
تغيير دستگاه آموزش‌و‌پرورش
از نهاد آموزشي به نهاد فرهنگي

محمد دشتی

گفت وگو

امر راهنمایی و مشاوره در نیم قرن اخیر در نظام آموزشی کشور 
مورد توجه بوده و با همة فراز و نشیب‌هایش همواره از موضوعات 
مورد توجه مسئولان نظام آموزشی کشور به  شمار می رفته است. 
اخیراً با طرح موضوع تحول بنیادین در آموزش‌وپرورش و ساختار 
جدید نظ��ام تحصیلی، باز هم این موضوع اهمیت خاصی یافته و 
انتظار می‌رود که اهتمام بیش��تری بدان مبذول شود. در این‌باره با 
حس��ن فرازنده خالدی، مدیرکل دفتر امور مشاوره و علوم تربیتی، 

گفت‌وگویی داشته‌ایم که حاصل آن اینک پیش روی شماست.

 اتف�اق مهم�ی �که چن�دی 
اس�ت در آمـوزش‌وپـ�رورش 
افتاده، به ثمر نشس�تن س�ند 
بنیادین اس�ت. علاوه  تح�ول 
بر آن، موض�وع مهم راهنمایی 
و مش�اوره ه�م مطرح اس�ت. 
در نگاهی به گذش�ته، فلس�فة 
به ‌وج�ود آمدن دورة راهنمایی 
تحصیل�ی که اکن�ون دورة اول 
متوس�طه ن�ام گرفته، مس�ئلة 
ب�وده  مش�اوره  و  راهنما�یی 
اس�ت. به‌خصوص در دهة40 
که اف�رادی مانند دکتر اکرمی، 
دکت�ر صاف�ی و دکت�ر آموزگار 
به  عنوان م�درس این موضوع 
بـراس�اس  ش�دند.  ترب�یت 
تحقیق�ات، ا�ین دوره نیازمند 
مش�اوره اس�ت. ولی می‌دانیم 
که در دهة 50 مس�ئله درست 
اتف�اق نیفتاده اس�ت. مرحوم 
دکت�ر کاردان عق�یده داش�تند 
�که چ�ون نتوانس�تیم ن�یروی 

فعال�ی در ا�ین زمینه داش�ته 
باشیم، موفق نشدیم. در سند 
تح�ول بنیاد�ین ه�م ب�ه این 
موض�وع بسی�ار توجه ش�ده و 
به گذشته مس�ئولیت  نس�بت 
بسی�ار س�نگینی ب�ه ادارة کل 
آموزش‌وپ�رورش واگذار ش�ده 
است. قطعاً شما هم در این باره 
دغدغه‌های بسی�ار دارید. آقاي 
بح�ث  اکن�ون ش�ما  خال�دی 
راهنمایی و مشاوره را در تحول 

بنیادین چگونه می‌بینید؟
سؤال شما عمومی و کلی است 
و ب��ه بازنگری و بازشناس��ی فرایند 
خدم��ات راهنمای��ی و مش��اوره در 
جریان تعلیم‌و‌تربیت کشور نیاز دارد. 
در س��نـد تـح��ول بنیادی��ن 
آموزش‌وپ��رورش، دو مأموریت اصلی 
به ‌عن��وان راهکار به بخش مش��اورة 
معاون��ت پرورش��ی و فرهنگی محول 
شده است. یک راهکار دربارة طراحی 
و استقرار نظام جامع هدایت تحصیلی 

و اس��تعدادیابی به‌ منظ��ور هدای��ت 
رش��ته‌ها،  به‌س��وی  دانش‌آم��وزان 
حرفه‌ها و مهارت‌های مورد نیاز حال 
و آیندة کش��ور، متناسب با استعداد، 
علاقه‌من��دی و توانایی آن‌هاس��ت، 
توجه به این راه��کار که مهم‌ترین 
مأموری��ت ماس��ت می‌تواند پاس��خ 
س��ؤال ش��ما را هم به همراه داشته 
باش��د. خدمات راهنمایی و مشاوره 
در دورة اول متوس��طة نظ��ام جدید 
و  از محوری‌ترین  آموزش‌وپرورش، 
اساسی‌ترین فعالیت‌ها و راهبردها در 
آموزش‌وپرورش است. اگر بخواهیم 
اهمی��ت ای��ن موض��وع را به ‌خوبی 
بیان کنی��م، باید به ش��رایط امروز 
جامعة دانشگاهی، مشاغل و جامعة 
ش��اغلان کش��ور نگاه کنی��م. البته 
ای��ن موضوع ضل��ع چهارمی به نام 
خانواده‌ها و دغدغه‌هایش��ان را هم 
دارد. اگر این‌ها را کنار هم بگذاریم، 
اهمیت راهنمایی و مش��اوره به ‌طور 

دقیق مشخص می‌شود.

گفت‌وگو با حسن فرازنده خالدی 
مدیرکل دفتر امور مشاوره و علوم تربیتی
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حتماً می‌دانید که ش��عار جهانی 
امس��ال س��ازمان بهداش��ت روان، 
»افس��ردگی، بح��ران جهانی« بود. 
در آموزه‌ه��ای دینی ما آمده اس��ت 
مهم‌ترین کاری که متولیان خانواده 
یعنی والدین باید انجام دهند، ایجاد 
آرامش در کانون خانواده است. برای 
این کار باید ضروریات و استلزامات 
آرام��ش را فراهم کنی��م. مهم‌ترین 
وس��یله و عام��ل آرام��ش، امید به 
آینده و دلگرمی دادن اس��ت. اگر در 
خانواده‌ها دلگرمی نیس��ت یا بچه‌ها 
استرس و دغدغه دارند، به این خاطر 
است که به آیندة خود چندان امیدوار 
نیس��تند. ما باید این مس��ئله را حل 
کنیم. البته حال سؤال این است که 
چرا بچه‌ها امیدوار نیستند؟ و جواب 
این اس��ت که چون به ش��غل آیندة 
خ��ود اطمینان ندارند. این نداش��تن 
اطمین��ان به ای��ن دلیل اس��ت که 
می‌بینند جمع زیادی از اطرافیانشان 
شاغل  اما  دانشگاه‌اند  فارغ‌التحصیل 
نیس��تند.  ای��ن موض��وع یعن��ی ما 
بین رش��ته‌های مورد  نتوانس��ته‌ایم 
نیاز کش��ور در دانش��گاه‌ها تناسبی 
رش��ته‌ای  زمانی  آوری��م.  به ‌وج��ود 
مانند پزشکی به ‌ش��دت طرفدار پیدا 
کرد. هم��ة خانواده‌ها می‌خواس��تند 
که فرزندانش��ان در رش��تة پزشکی 
ادامة تحصیل دهند. حالا هم بحث 
رش��ته‌های مهندس��ی مطرح است. 
ای��ن جری��ان باید ق��دری اصلاح و 
هدایت ش��ود. ما در حوزة راهنمایی 
و مش��اوره به‌ دنبال آن هس��تیم که 
اداری،  فراهمک  ردن سازوکارهای  با 
علمی و آگاهی‌بخش، توسعة متوازن 

تحصیلی و شغلی ایجاد کنیم.
 آ�یا در ا�ین بـرنـامـه‌ه�ا 
ب�ه عـلاقـه‌ه�ا و نـیـازهای 
دانش‌آم�وزان ه�م به ‌خوب�ی 

توجه شده است؟

بله! چون اگر ما نیازهای ش��غلی 
دغدغه‌ه��ای  کش��ور،  تحصیل��ی  و 
خانواده‌ه��ا، اس��تـعـداد و عـلاقـه‌ها 
در  را  دانش‌آم��وزان  س��لیقه‌های  و 
نظر بگیری��م، می‌توانی��م به‌ گونه‌ای 
دانش‌آم��وزان را هدای��ت کنی��م که 
و  اس��ترس‌ها  از  عم��ده‌ای  بخ��ش 
دغدغه‌های خانواده‌ها کم شود. وقتی 
دغدغه‌ها کم ش��ود، یعنی بخشی از 
آرام��ش را به ‌خانواده‌ها برگردانده‌ایم. 
وقتی خانواده آرامش داش��ته باش��د، 
به ‌ط��ور طبیعی، بخش عم��ده‌ای از 
امنیت اجتماعی کش��ور ـ که حاصل 
امنیت فردی است ـ تأمین می‌شود. 

 با برنامه‌ای که در پیش داریم، 
در س�ال 1392 دانش‌آم�وزان 
شش�م ابتدا�یی ب�ه دورة اول 
متوس�طه می‌آیند و در س�ال 
اول ب�ه دورة  از دورة   1394
دوم متوسطه منتقل می‌شوند. 
طبق برنامة شما، در این سال 
دانش‌آم�وزان خدم�ات ذ�کر 
ش�ده را دریافت خواهند کرد. 
یعنی هم استعداد آن‌ها برای 
انتخاب  اینکه چ�ه رش�ته‌ای 
کنند شناس�ایی می‌شود و هم 
ما مش�اغل را به آن‌ها معرفی 
کار  ش�رایط  آ�یا  میک‌ن�یم. 
گروهی یا انفرادی هم تا سال 

94 محقق خواهد شد؟ 
البت��ه ای��ن ویژگی‌ه��ا بع��د از 
فراغت از تحصیل در مدرسه و حتی 

در دانشگاه خواهد بود.
آزمون‌های مش�اوره‌ای در   
چه پایه‌ای انجام خواهد شد؟

در سال سوم دورة اول متوسطه 
آزمون اجرا می‌شود. اما بنا داریم اگر 
مقدمات فراهم ش��ود، از س��ال اول 
ابتدایی تا سال چهارم متوسطه هم 
خرده آزمون‌هایی داش��ته باشیم. در 
ش��رایط فعلی که دورة گذار اس��ت، 

س��ال 1394 آزمون را در سال سوم 
دورة اول متوس��طه خواهیم داشت. 
ولی بنا داریم که اگر بتوانیم نقشه را 
چنین پیاده کنیم که از همان س��ال 
اول ابتدایی موضوع را پیگیری کنیم 

و آزمون‌ها را اجرا کنیم. 
 پس اگر امکانات و تمهیدات 
فراهم ش�ود، بالاخره از س�ال 
اول �یا دوم ابتدا�یی آزمون‌ها 

برگزار می‌شود؟
ای��ن موض��وع ب��ه همراه��ی 
مس��ئولان آموزش‌وپرورش بستگی 
دارد و البت��ه بخش��ی ه��م به نظام 
دولت��ی مربوط اس��ت. یعنی اجرای 
ط��رح مس��تلزم ای��ن اس��ت که در 
ابتدایی نیروی انس��انی کافی  دورة 
داشته باش��یم. اگر به ‌طور میانگین 
80  ه��زار واح��د آموزش��ی داش��ته 
باش��یم، در هر واحد حداقل به یک 
نیروی مشاور نیاز داریم. در حالیک‌ه 
اکن��ون مش��اوران م��ا نزدی��ک به 
20  هزار نفر هس��تند. جذب نیروی 
انس��انی هم صرفاً در حیطة وظیفة 
آموزش‌وپرورش نیست و مجلس و 
دولت هر دو باید این مجوز را صادر 
کنند. نیرویی هم که قرار است وارد 
آموزش‌وپرورش شود، باید توانمندی 
و ویژگی‌های لازم آموزش‌وپرورش 
و مش��اور بودن را داش��ته باشد. در 
حال حاض��ر ما این موض��وع را در 
پی می‌گیریم.  فرهنگیان  دانش��گاه 
به‌نظرم می‌رسد بتوانیم این طرح را 

در پنج سال آینده محقق کنیم.
 پ�س ب�رای س�ال 1394، 
هم�ة بچه‌ه�ای پا�یة س�وم 
دورة اول متوس�طه ما آزمون 

خواهند داد؟
بل��ه. هدایت تحصیل��ی به‌ طور 

مشخص انجام خواهد شد.
 با نگاهی که ش�ما فرمودید 
80  هزار مش�اور ني�از داریم، 

خدمات راهنمایی و 
مشاوره در دورة اول 
متوسطة نظام جدید 

آموزش‌وپرورش، 
از محوری‌ترین 
و اساسی‌ترین 

فعالیت‌ها و راهبردها 
در آموزش‌وپرورش 

است
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یعن�ی در دورة اول متوس�طه 
با�ید ا�ین تع�داد مش�اور را 
داش�ته باشی�م �یا تمه�یدی 

بیندیشیم...
موض��وع  ک��ه  وقت��ی  هم��ان 
مجتمع‌ه��ای آموزش��ی و پرورش��ی 
طراحی شد، قرار شد ما یک مشاور در 
مجتمع داشته باشیم. در مجتمعی که 
واحدهای آموزشی آن کنار یکدیگرند، 
مش��اور می‌تواند نیازهای مش��اوره‌ای 

کل مجتمع را پوشش دهد.
 ول�ی با�ید ا�ین اختصاص 
مشاور س�قف جمعیت داشته 
باش�د. تعداد جمع�یت خیلی 
در ه�ر  یعن�ی  مه�م اس�ت. 
مجتم�ع ب�ه ازای چ�ه تعداد 
دانش‌آم�وز باید یک مش�اور 

داشته باشیم؟
شاخص ما اکنون یک دوازدهم 
دوازده  ه��ر  ب��رای  یعن��ی  اس��ت. 
دانش‌آم��وز، ی��ک س��اعت فعالیت 
مشاوره‌ای تعلق می‌گیرد، حالا به هر 
تعداد دانش‌آموز داشته باشند. به ‌نظر 

می‌رسد شرایط فعلی خوب است.
ع�الوه ب��ر آن، دوس��تان حوزة 
مش��اوره دو ط��رح دیگ��ر را تبیی��ن 
کرده‌ان��د ک��ه اج��را ش��ده و موفق 
هم بوده اس��ت. فعلًا م��ا در مدارس 
ابتدای��ی »ط��رح رابطان هس��ته‌ها« 
را داری��م. ب��ه این معنی ک��ه در هر 
واحد آم��وزش ابتدایی، همکاری که 
به فعالیت‌های مش��اوره‌ای علاقه‌مند 
اس��ت یا مطالع��ه‌ای در ای��ن حوزه 
هس��ته‌های  راب��ط  به‌ عن��وان  دارد، 
مشاوره معرفی می‌شود. بعد از اینکه 
هم��کاران علاقه‌مند اع�الم آمادگی 
کردن��د، از ح��وزة مش��اورة منطقه و 
اس��تان آموزش‌هایی ب��رای آن‌ها در 
نظر گرفته می‌ش��ود. پ��س از آن، با 
عملیات اداری فعالیت مشاوره‌ای هم 
آشنا می‌شوند و کار را شروع میک‌نند. 

حال احتمال دارد رابط هسته‌ها مدیر 
واحد آموزش��ی، مع��اون ی��ا معاون 
پرورش��ی باش��د. حتی ممکن است 
یکی از معلمان باش��د ک��ه نیازهای 
ابتدایی را پوشش  مشاوره‌ای مدرسة 

دهد.
در واق��ع‌ اگر این راب��ط از موارد 
مش��اوره‌ای مطلع ش��ود یا موردی را 
مشاهده کند، آن را به هسته‌ها ارجاع 
می‌دهد، چرا که هسته‌های مناطق به 
مدارس ابتدایی اشراف بیشتری دارند. 
یعنی بیش��ترین پیگیری‌هایش��ان در 
مدارس ابتدایی اس��ت. چون در حال 
حاضر عموماً در مدارس متوس��طه و 
در برخی از م��دارس راهنمایی فعلی 
مش��اور داریم، اما در مدارس ابتدایی 

کمتر مشاور داریم.
طرح بع��دی ط��رح »همتایان 
متوس��طه  م��دارس  در  مش��اور« 
است که به مش��اوران بیشتری نیاز 
دارن��د. این طرح ه��م در تعدادی از 
مدارس متوسطة ما اجرا شده است. 
در ای��ن ط��رح، دانش‌آموزان��ی که 
ب��ه فعالیت‌های مش��اوره‌ای علاقه 
دارند می‌توانند ب��ا زبان نوجوانانه و 
دانش‌آموزی، پیام‌های مشاوره را به 

همک‌لاسی‌های خود انتقال دهند. 
در سند تحول بنیادین، استقرار 
نظ��ام راهنمایی و مش��اورة تربیتی 
بر مبانی اس�المی مبتنی اس��ت که 
به‌ منظ��ور افزایش نق��ش معلمان و 
کارکن��ان م��ورد توجه ق��رار گرفته 
اس��ت. این هم یک��ی از مهم‌ترین 
مأموریت‌های حوزة مش��اورة ماست 
که در راس��تای آن دو ط��رح را نیز 

پیش‌بینی کرده‌ایم.
ط��رح دیگر، طرح احیا و تعمیم 
فعالیت‌های مش��اوره‌ای به مدیران 
و معاونان مدارس اس��ت و دیگری 
هم ط��رح احیا و تعمیم فعالیت‌های 
تربیتی به کلیة کارکنان. بخش��ی از 

این طرح‌ها اجرا شده و بقیه در حال 
تدارک برای اجرا هستند.

 آیا در مجموع�ه برنامه‌هایی 
�که به آن‌ه�ا اش�اره کردید، به 
پتانسیل وزارت آموزش‌وپرورش 
توجه شده اس�ت؟ چون نوعی 
بدفهم�ی از بحث تعلیم‌وتربیت 
وج�ود دارد و گاه�ی اوق�ات و 
ش�اید هم عموماً، تعلیم‌وتربیت 
مس�اوی ب�ا آموزش‌وپ�رورش 
د�یده می‌ش�ود. م�ا ه�م گاهی 
در ا�ین دام می‌افت�یم. اش�اره 
کرد�ید ا�ین کار کاری نظام‌دار 
اس�ت که به هم�کاری جامعه، 
رسانه‌ها، خانواده‌ها و نظام‌های 
دخیلی نیاز دارد که برای ما نیرو 
تأم�ین میک‌نند. آ�یا پیش‌بینی 
ش�ده اس�ت که در آین�ده این 
عوامل کن�ار هم ق�رار گیرند تا 
ب�ه ش�ما کم�ک کنن�د اهدافی 
را �که ب�ه آن‌ه�ا اش�اره کردید 
محقق ش�ود یا نه، اصلًا اعتقاد 
دارید که ا�ین کار به تنهایی از 
آموزش‌وپرورش ساخته است؟

نظ��ام آموزش‌وپرورش کش��ور 
ما ک��ه بزرگ‌تری��ن و اثرگذارترین 
دستگاه دولتی کشور است، متأسفانه 
به‌ عنوان  در نظ��ام تصمیم‌گی��ری، 
نهادی فرهنگی معرفی نشده است. 
این مشکل اساسی ماست. من فکر 
میک‌نم سنگ بنای انحراف از بعضی 
مس��ائل در نداش��تن توان و مجوز 
ب��رای تصمیم‌گیری، در همین نکته 
است. مهم‌ترین و کلیدی‌ترین پیام 
س��ند تحول بنیادین، تغییر دستگاه 
آموزشی  نهادی  از  آموزش‌وپرورش 
ب��ه نهادی فرهنگی اس��ت. اگر این 
اتف��اق بیفت��د که باید بیفت��د )برای 
اینکه در تمام دنی��ا آموزش‌وپرورش 
اصلی‌تری��ن نه��اد فرهنگی اس��ت(، 
مس��ئله حل خواهد ش��د. همان‌طور 

در حوزة راهنمایی 
و مشاوره به ‌دنبال 

آن هستیم که 
با فراهمک ردن 
سازوکارهای 

اداری، علمی و 
آگاهی‌بخش، توسعة 
متوازن تحصیلی و 
شغلی ایجاد کنیم
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که می‌دانید، بدون اس��تثنا، بیشترین 
و وس��یع‌ترین جامعة مخاطبان تمام 
سی‌ودو دستگاه فرهنگی که در کشور 
فعالیت میک‌نند دانش‌آموزان هستند. 
بیش��ترین ارتباط این دانش‌آموزان با 
آموزش‌وپرورش؟  ب��ا  جز  کجاس��ت 
نیازهای  بیش��ترین  خانواده‌ه��ا  آی��ا 
فرهنگ‌س��ازی را از آموزش‌وپرورش 
مطالب��ه نمیک‌نن��د؟ هر چن��د اکنون 
صداوس��یما به گفتة امام خمینی  )ره( 
دانشگاهی فرهنگی و مؤثر است، اما 
هنوز هم خانواده‌های ما تبیین اصول 
فرهنگی را از آموزش‌وپرورش مطالبه 
میک‌نن��د. چرا در نظ��ام حکومتی ما 
نهادی  به‌ عن��وان  آموزش‌وپ��رورش 
فرهنگ��ی م��ورد نظر نیس��ت؟ این 

مشکل اساسی ماست.
فارغ از این مس��ائل، عامة جامعة 
ما آموزش‌وپ��رورش را نهادی اثرگذار 
می‌دانند و این تعامل دوطرفه است. ما 
برای هدای��ت تحصیلی فقط خودمان 
تصمیم نمی‌گیریم. بخشی از امتیازات 
ما را هم اولیا و بخشی را معلم بر عهده 
دارد. اینجا معلم صرفاً فردی دولتی در 
آموزش‌وپرورش نیس��ت، بلکه فردی 
اس��ت که بخش��ی از الگوسازی‌های 
رفتاری، شغلی و تحصیلی دانش‌آموز 

را ب��ر عه��ده دارد. یعنی اگ��ر جامعة 
معلم��ان و جامع��ة اولی��ا را اف��رادی 
تأثیرگ��ذار در هدای��ت و راهنمای��ی 
تحصیلی و شغلی دانش‌آموزان ببینیم، 
طیف وسیعی از جامعه با این موضوع 

مرتبط خواهند  بود.
 آیا در برنامة هدایت تحصیلی 
ب�ه ت�وان و امکان�ات خ�ارج از 
آموزش‌وپرورش هم توجه شده 

است؟
بله! این موضوع مورد توجه بوده 
اس��ت. ما در نظام و اساس‌نامة جدید 
هدایت تحصیلی که برای تصویب به 
تقدیم  آموزش‌وپرورش  ش��ورای عالی 
ش��ده اس��ت، برای طراح��ی هدایت 
تحصیلی دانش‌آموزان، از بیرون وزارت 
آموزش‌وپرورش هم استفاده میک‌نیم. 
ب��رای مث��ال، از جامعة دانش��گاهی، 
س��ازمان فنی‌وحرفه‌ای کش��ور، دفاتر 
آموزشی، نمایندة انجمن اولیا و مربیان 
و نمایندة دانش‌آموزان هم نظرخواهی 
میک‌نی��م ت��ا اس��اس‌نامه‌ای جامع و 
کام��ل و با در نظر گرفت��ن تمام زوایا 

تدوینک   نیم.
ما در این حوزه وارد ش��ده‌ایم، 
ام��ا بای��د دقت داش��ته باش��یم که 
آموزش‌وپرورش ش��غل نمی‌س��ازد. 

طبیعی است دستگاه‌هایی که متولی 
این امر هستند باید به میدان بیایند 
و خواهن��د آم��د و البت��ه م��ا انتظار 

بیشتری از این دستگاه‌ها داریم.
دو س��ال پی��ش، تصمی��م ب��ر 
توس��عة متوازن ش��غلی گرفته شد. 
یکی از برنامه‌های کاری ما این بود 
که تمام مشاغل موجود در کشور را 
بشناسیم. حتی باید شغل‌هایی را که 
در شهرهای کوچک و به تعداد کم 
وجود داشتند شناس��ایی میک‌ردیم. 
بنابرای��ن تصمی��م گرفتی��م اطلس 
مش��اغل را طراحی کنیم. و دوستان 
مش��اور ما موظف ش��دند شغل‌های 
عمومی و اختصاصی اس��تان خود را 

در تمام شهرها بررسیک  نند.
س��ال گذش��ته اطلس مشاغل 
همة اس��تان‌ها طراحی شد. در حال 
حاض��ر ما س��ی‌ودو اطلس ش��غلی 
داریم. وقتی ای��ن اطلس‌ها طراحی 
و آماده شدند، عزیزان حوزة سازمان 
فنی‌وحرفه‌ای و کار و امور اجتماعی 
آن را از م��ا مطالب��ه کردن��د و باور 
نداش��تند که آموزش‌وپرورش بتواند 
چنین کاری انجام دهد، درحالی که 
این کار اساس��اً کار ما نیس��ت وکار 

دیگران است.
    
    

در سند تحول بنیادین، 
استقرار نظام راهنمایی 

و مشاورة تربیتی بر 
مبانی اسلامی مبتنی 
است که به‌ منظور 

افزایش نقش معلمان و 
کارکنان مورد توجه قرار 

گرفته است

مي
هرا

ضا ب
لامر

: غ
س

عكا
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