
 گزارش کی تحقیق

با ورود فناوری‌های نو به عرصة آموزش‌وپرورش، یکی از ابزارهایی 

 Bates( که مصداق بارز فناوری محس��وب گش��ته، پاورپوینت  اس��ت

Poole, 2003 &(. تأثیر آموزش��ی اس��تفاده از پاورپوینت در کلاس‌ها، 

س��خنرانی‌ها، کارگاه‌های آموزش��ی و مانند این‌ها، از سال 1990 محل 

بحث و مناقشه بوده است. برخی از محققان استفاده از پاورپوینت را موجب 

غفلت معلم از دانش‌آموزان می‌دانند؛ چون سخنران یا معلم بر اسلایدهای 

خود تمرکز می‌کند و از کلاس غافل می‌ش��ود. همچنین، به‌دلیل استفاده 

از پاورپوینت معلم نمی‌تواند از پشت رایانه یا تریبون سخنرانی کنار رود و 

در کلاس حرکت کند، لذا عملًا در پاورپوینت و تریبون محصور می‌ش��ود 

)Voss, 2004(. نتیجة پژوهش��ی دیگر نشان می‌دهد که پاورپوینت خوب 

با اس��تفاده از تصویر تدریس معلم را غنی‌تر می‌کند )Young, 2006(. از 

طرف دیگر، برخی از دانش‌آموزان معتقدند که معلمان فقط کارش��ان این 

شده است که نوشته‌های خود یا کتاب را به اسلایدهای پاورپوینت منتقل 

کنند و سپس در کلاس از روی آن‌ها بخوانند.

تحقیق حاضر به بررس��ی تجربة دانش��جویان در کلاس‌هایی پرداخته 

است که اس��تادان در آن‌ها از پاورپوینت استفاده می‌کنند. در این تحقیق 

با 13 دانش��جو که همگی معلم زبان بودند، مصاحبه و از آن‌ها خواس��ته 

ش��د، تجربة ش��رکت در کلاس‌هایی را بگویند که ابزار اصلی اس��تاد در 

تدریس پاورپوینت بوده است. نتایج مصاحبه‌ها در پاره‌ای موارد متناقض 

به نظر می‌رسند، ولی با توجه به زمینة بحث، این نتایج قابل تفسیرند. 

پاسخ‌های مصاحبه‌شوندگان را می‌توان به شرح زیر طبقه‌بندی و بیان 
کرد:

 پاورپوینت و پشتیبانی از آموزش

به نظر بعضی از مصاحبه‌ش��وندگان، اگ��ر از پاورپوینت به‌خوبی 

استفاده شود، ابزار مفیدی است. یکی از مصاحبه‌شوندگان می‌گوید: 

»وقتی اس��تاد از اسلاید در آموزش اس��تفاده می‌کند، من خیلی 

خوش‌حال می‌شوم؛ چون می‌دانم همه‌چیز روبه‌راه و مطالبی که 

باید یاد بگیرم مش��خص است. لذا ذهن من نباید این طرف و 

آن طرف، به‌دنبال خواندن نکات اصلی درس برود و باید روی 

مطالب پاورپوینت متمرکز شوم... پاورپوینت تصور روشنی 

دربارة هدف استاد از درس ایجاد می‌کند.«

مطالعات پژوهشی نیز نشان می‌دهند دانش‌آموزان 

نگ��رش مثبتی به اس��تفاده از پاورپوینت در کلاس 

درس دارن��د و احس��اس می‌کنن��د ک��ه در خواندن درس 

موفق‌ت��ر می‌ش��وند )Susskind, 2005(. به نظ��ر پیریا1، 

یادگیری پاورپوینت و کاربرد آن آس��ان است و پاورپوینت با 

تسهیل ارائة مطالب درسی، تدریس معلم را بهبود می‌بخشد. 

همچنی��ن معلم می‌توان��د مطالب خود را س��ازماندهی و در 

مراحل پی‌درپی آن‌ها را ارائه کند.

 پاورپوینت و خستگی و حواس‌پرتی یادگیرندگان

اغلب شرکت‌کنندگان در تحقیق حاضر نسبت به پاورپوینت 

دی��د منفی دارند. ب��ه نظر آن‌ها پاورپوین��ت در آغاز کار جالب 

اس��ت، ولی پس از چند دقیقه خسته‌کننده و ملال‌آور می‌شود. 

یکی از مصاحبه‌ش��وندگان می‌گوید: »به نظر من پاورپوینت در 

آغاز کلاس جالب است ولی پس از دقایقی کسل‌کننده می‌شود. 

من احساس خستگی می‌کنم و نمی‌توانم روی مطالب اسلایدها 

متمرکز شوم. دچار حواس‌پرتی می‌شوم.«

 پاورپوینت و تعامل در کلاس

به نظ��ر مصاحبه‌ش��وندگان، پاورپوینت موج��ب کاهش تعامل 

چهره‌به‌چهرة معلم و دانش‌آموز می‌شود. یادگیرندگان کمتر سؤال 

می‌کنند و حواس معلم بیش از مخاطبان به اسلایدهاس��ت. به نظر 

مصاحبه‌ش��وندگان، مدرسانی که حین استفاده از پاورپوینت مطالب 

را ش��رح می‌دهند، ب��ه مراتب بهتر از اس��تادانی درس می‌دهند که 

خ��ط به خ��ط از روی پاورپوین��ت می‌خوانند. معلمان��ی که از روش 

اخی��ر در تدریس اس��تفاده می‌کنند، تأثیر منفی زیادی بر ش��اگردان 

خود می‌گذارند و موجب حواس‌پرتی یادگیرندگان می‌ش��وند. به نظر 

مصاحبه‌شوندگان، اگر معلم در اس�الیدهایش لین‌کهای ارتباطی به 

مطالب دیگر قرار دهد، تأثیر بهتری در یادگیری آن‌ها دارد.

به نظر مصاحبه‌ش��وندگان چند عامل می‌توان��د در تجربة یادگیری 

دانشجویان مؤثر باشد. این عوامل به قرار زیرند:

 ساخت پاورپوینت و مدیریت آن

ب��ه نظر مش��ارکت‌کنندگان در تحقی��ق، معلمانی که فق��ط از روی 

پاورپوینت می‌خوانند، موجب می‌ش��وند که ش��اگردان اسلایدها را دنبال 

نکنند و حواسش��ان پرت ش��ود. به نظر آنان، روش این معلمان ملال‌آور 

اس��ت. یک��ی از مصاحبه‌ش��وندگان می‌گوی��د: »چون می‌دان��م که این 

 دکتر محمد عطاران

پــــاورپــــوینت:
خوب، بد، زشت، زیبا؟!

13
92

اه 
ن‌‌م

ردی
رو

/ ف
هم

رة ن
 دو

/7
رة 

ما
ش

10



اس�الیدها را بعداً هم می‌توانم بخوانم، به مطالب اس��تاد 
گروهی باشد )Young, 2009(.هدفش رش��د تفکر انتقادی، یادگیری فعال، فهم دقیق و بحث ک��ه معلم دیدگاه��ش در یادگیری دیدگاه »س��اخت‌گرایی« و خود می‌دانند. در واقع، کاربرد مناسب پاورپوینت هنگامی است با پاورپوینت را یکی از ملال‌آورترین دوران زندگی دانشجویی شد، نشان داد که این دانشجویان حضور در کلاس‌های درس تحقیقی که دربارة دانشجویان انگلیسی در سال 2009 انجام تکمیل کند. نباید کل کلاس را با پاورپوینت پر کرد.را با بحث‌های گروهی، گفت‌وگو، یا پرس��ش از دانش‌آموزان پاورپوینت استفاده نشود. معلم می‌تواند بخش‌های دیگر درس به نظر یکی از مصاحبه‌ش��وندگان، بهتر است در کل درس از در غیر این صورت مخل یادگیری است )Cobern, 2003(. اس��ت که مطالب اسلایدها به محتوای درسی مرتبط باشند؛ تحقیقات نش��ان می‌دهند که پاورپوینت به شرطی مفید گوش نمی‌دهم.«

مطلب تس��لط کافی ندارند، این کار را انجام می‌دهند تا تکیه‌گاهی معلمان��ی که از پاورپوینت اس��تفاده می‌کنن��د، گاه به‌دلیل اینکه بر معلمان پشت پاورپوینت مخفی می‌شوند. پیریا )2012( معتقد است فناوری در کلاسش��ان بهره می‌گیرند. برخی محققان معتقدند که پاورپوینت فقط به این دلیل اس��تفاده می‌کنند که نش��ان دهند از اکثر مصاحبه‌ش��وندگان معتقد بودند که معلمان و مدرس��ان از  دانش تخصصی، مهارت تدریس و کاربرد پاورپوینت
مطالع��ة دیگ��ری نش��ان می‌ده��د که معلم��ان از در تدریس داشته باشند.

ینت  پو ر و پا

 ارائة مطالبی در اسلایدها که از روی  گذراندن کل کلاس با ارائة پاورپوینت؛ خواندن مستقیم از روی اسلایدها؛ ابزار س��خنرانی مس��تقیم؛به چند شکل بهره می‌گیرند:
Yilmazel-( کت��اب کپی ش��ده‌اند

.)Sahin, 2009
می‌توان��د  روش  دو 
مناس��ب  کارب��رد  تم��ام پاورپوین��ت کم��ک کند: ب��ه  از  اس��تفاده  و نخس��ت  پاورپوین��ت،  ویژگی‌ه��ای 

از پویانمای��ی ی��ا تصویر، معلم می‌تواند علاقة م��را به گوش دادن عنوان اس��تفاده می‌کند، مطلب را به‌خوبی می‌فهمم. با اس��تفاده مصاحبه‌ش��وندگان می‌گوید: وقتی استاد از تصویر ساده به‌جای دیگری محدود نکردن خ��ود به الگوی خطی کلمات. یکی از 
 ع��دم ارائة نس��خة چاپ��ی پاورپوینت هم‌زم��ان با ارائة اس�الیدها  حرکت در کلاس به هنگام استفاده از پاورپوینت استفاده از تصویر و نمودار در پاورپوینت ارائة اسلایدهای محدود در هر جلسهروش‌های زیر می‌توانند به تأثیر بیشتر پاورپوینت کمک کنند:برانگیزد. 

.)Klemm, 2007( پیدا نمی‌کنند؛ چون می‌دانند که اس�الیدهای درس را می‌توانند کپی کنند و در شرایطی که استاد تنها بر کلمات تأکید دارد، به مضمون درس علاقه شکلی که موجب حواس‌پرتی ایشان و بی‌توجهی به درس شود، ناراضی‌اند پیام روش��ن این تحقیق آن است که دانشجویان از ارائة پاورپوینت به
هنگامی ابزار خوبی در تدریس اس��ت که استاد و معلم باسواد و مسلط از دارد و ن��ه ویژگی‌های خود پاورپوینت. به عبارت دیگ��ر، پاورپوینت تنها تأثیر پاورپوینت بر یادگیری بیش��تر به ویژگی‌های استاد و معلم بستگی یا بعداً در اینترنت بیابند.

آن استفاده کند.

Priya .1 پی‌نوشت

تأثیر پاورپوینت بر یادگیری بیشتر به ویژگی‌های استاد و معلم بستگی دارد و 
نه ویژگی‌های خود پاورپوینت. به عبارت دیگر، پاورپوینت تنها هنگامی ابزار 

خوبی در تدریس است که استاد و معلم باسواد و مسلط از آن استفاده کند
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