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1. تعیین اهداف و انتظارات یادگیری
برای تدریس در یک جلسه، با مشخص بودن عنوان برنامه‌ی درسی )کتاب و...( 
آن‌چه بیش از همه اهمیت دارد این است که اهداف یادگیری درس مورد نظر کدام‌اند.

معمولًا در راهنمای تدریس هر یک از کتاب‌ها یا اول هر درس اهداف، از قبل 
نوش��ته شده است. لذا همان اهداف مبنای یادگیری درس مورد نظر خواهد بود. این 
هدف غالباً همان اهداف آموزش یا یادگیری هستند که به‌صورت کلی و جزئی نوشته 
می‌شوند. این اهداف باید در دست‌یابی دانش‌آموزان به اهداف غایی کمک کند. این 
هدف‌ها براس��اس نظریه‌ی بلوم )سیف، 1389( در سه حیطه‌ی شناختی، عاطفی و 

روانی-حرکتی نوشته می‌شوند. سطوح هر یک از اهداف عبارت‌اند از:
حیطه‌ی شناختی: آگاهی، درک و فهم، کاربرد، تجزیه و تحلیل، ارزش‌یابی، 

خلاقیت؛
حیط�ه‌ی عاطف�ی: دریافت و توج��ه ک��ردن، پاس��خ دادن، ارزش‌گذاری، 

سازمان‌دهی ارزش‌ها، درونی شدن ارزش‌ها؛
حیطه‌ی روانی-حرکتی: مشاهده و تقلید، اجرای عمل بدون کمک، دقت 
در عمل، هماهنگی حرکات، عادی ش��دن عمل هدف‌ها براس��اس نظریه‌ی هارلن 

)دانشور، 1391( در سه حیطه‌ی دانش‌ها، مهارت‌ها و نگرش‌ها تقسیم شده‌اند.

دكتر عظيم محبي

يادداشت‌هايي در زمينه‌ي ارتقايك يفيت تدريس و ارزش‌يابي 
مبتني بر اسناد تحولي وزارت آموزش‌وپرورش

طرح و چارچوب فرایند
یاددهی-یادگیری مبتنی بر

اسناد تحولی
در بخش قبل بیان شد که رویکرد کلی فرایند یاددهی-یادگیری باید از راهبرد زمینه محور )اکتشافی( شروع شود و با راهبرد تعاملی 
ادامه یابد و در نهایت به راهبرد انتقالی ختم ش�ود. حال س�ؤال اساسی این است که این فرایند در یک طرح و چارچوب کلی تدریس 

چه‌گونه قابلیت اجرایی پیدا می‌کند. در این بخش این موضوع توضیح داده می‌شود.

اشاره

                            عرصه
عناصر

خلقتخلقخداخود

تفکر و تعقل

ایمان و باور
علم و آگاهی

عمل و کار

اخلاق

جدول1- هدف ها

هدف‌ها براساس برنامه‌ی درسی ملی در یک جدول ماتریسی به‌شکل جدول1 
بیان شده است.

همان‌طور که در جدول هدف‌ها مشاهده می‌کنید، هدف‌ها در پنج عنصر تعقل 
و تفکر، ایمان، علم، عمل و اخلاق تعیین شده است و انتظار مي‌رود دانش‌آموزان در 
دوره‌های تحصیلی در سطح مناسبی، به مصادیق این اهداف دست یابند. این عناصر 
در ارتباط با چهار محور یا عرصه‌ی خود، خدا، خلق و خلقت بروز و ظهور می‌کند. به 
عب��ارت دیگر، در چهار زمینه دانش‌آموزان باید با توجه به تفکر و پژوهش به آگاهی 
دس��ت یابند. علاوه بر علم در عمل نیز ش��ناخت خود را بروز دهند. در ادامه با رش��د 
فضایل اخلاقی و خودپالایی، ایمان و خودباوری در عرصه‌های مختلف به استعلای 

نفس خود کمک کنند تا به این ترتیب به ذات باری‌تعالی تقرب بیابند.
هدف‌ها همان نتایج مورد انتظار هستند که باید در عملکرد دانش‌آموزان نشان 
داده شود. لذا پس از نوشتن اهداف باید نشانگرهای آن و در نهایت سطح مورد انتظار 

را مشخص کرد.
طراحی اهداف آموزش به‌صورت کلی یا یادگیری، نشانه‌های تحقق و در نهایت 
سطح مورد انتظار یا انتظارات عملکردی در طرح جدید ارزش‌یابی با عنوان ارزش‌یابی 
توصیفی مدنظر قرار گرفته است )راهنمای ارزش‌یابی توصیفی، 1390(، که می‌توان 

کلیدواژه ها: سند تحول، برنامه ی درسی ملی، فرآیند یاددهی- یادگیری.
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آن را به‌شکل جدول 2 به نمایش گذاشت:)مثال: تقارن در ریاضی(

2. تعیین پیش‌دانسته‌ها و ارزش‌یابی تشخیصی
پس از تبیین اهداف درس جدید و مشخص کردن انتظارات عملکردی، معلم از 
خود می‌پرسد: »دانش‌آموزان نسبت به این اهداف چه مطالبی را باید از قبل بدانند؟« 
آن‌ها را به‌صورت اهداف ورودی مشخص می‌کند و با توجه به زمان و شرایط دیگر 
نسبت به نحوه‌ی سنجش پیش‌دانسته‌ها تصمیم می‌گیرد و در روز اجرای برنامه، قبل 

از بیان درس جدید، پیش‌دانسته‌ها را مورد سنجش قرار می‌دهد.

3. پیش‌بینی و تدارک فرصت‌های مناسب یادگیری
در طرح درس‌های قبلی صرفاً به پیش‌بینی وس��ایل آموزشی بسنده می‌شد اما 
به نظر می‌رسد در این مرحله به‌ویژه برای دوره‌ی ابتدایی علاوه بر وسایل آموزشی 
متناس��ب با هر درس )ریاضی، فارس��ی و...( به پیش‌بینی‌ها و تدارک‌های مناس��ب 
دیگری -علاوه بر فناوری و آموزش- نیازمندیم که معلم باید از قبل به آن‌ها فکر 
کند و تصمیم مناسب را بگیرد. به‌طور مثال، در کلاس اول که دروس مختلف به‌ویژه 
فارس��ی با همکاری و حضور دائمی اولیا تدریس می‌ش��ود، ضمن یک تقسیم‌بندی 
مناسب هر یک از اولیا موظف می‌شوند برای هر درس همکاری‌ها و فرصت‌های لازم 

را تدارک ببینند؛ مانند تهیه‌ی آش و بردن وسایل گوناگون به مدرسه و... .
4. فرایند اجرای یاددهی-یادگیری

در طرح درس‌های قبلی صرفاً روش‌های مورد استفاده در ارائه‌ی هر درس ذکر 
می‌شد اما در شیوه‌ی جدید باید عملًا در چارچوب تدریس، نقش معلم و دانش‌آموز 
به همراه فرایند تدریس، به‌صورت س��ناریوی تدریس طراحی و تدوین می گردد. به 
عب��ارت دیگر، هم��ان کاری که در کلاس درس انجام می‌گی��رد، در چارچوب کلی 

تدریس مشخص شود.
در ای��ن مرحله با توجه به راهبردهای تدریس که قبلًا بیان ش��د )زمینه‌محور، 
تعامل��ی و انتقالی( و در نظ��ر گرفتن الگوی هدف‌گذاری در برنامه‌ی درس��ی ملی، 
محورهای فرایند یاددهی-یادگیری به ترتیب جدول3 تدوین می‌شود )محبی، 1390(.
الف( اولین مرحله از تدریس، فعال‌سازی تفکر است. از طریق سؤال، نشان دادن 
فیلم، خواندن یک قصه یا ش��عر و... زمین��ه‌ی آمادگی ذهنی و عاطفی دانش‌آموزان 
فراهم می‌شود. این زمینه‌سازی عملًا تمایل دانش‌آموزان به یادگیری )انگیزه( را رقم 
می‌زند. نقش دانش‌آموزان در این مرحله مشاهده، گوش دادن، پاسخ دادن به سؤالات 
و ایجاد تمرکز، توجه و تمایل به یاد گرفتن اس��ت و روش سنجش نیز بیشتر روش 

مشاهده‌ای است.
ب( پس از ایجاد آمادگی، دانش‌آموزان هدایت می‌شوند تا به کمک روش‌های 

جدول2
درک تقارن محوری اشکال به کمک رنگ‌آمیزیاهداف یادگیری

رنگ‌آمیزی صحیح نیمه‌ی رنگ نشده اشکال متقارننشانه‌های تحقق

انتظار عملکردی
)در حد خیلی خوب(

نیمه‌ی رنگ نش��ده اش��کال متقارن را با جزئیات زیاد به درستی رنگ‌آمیزی می‌کند و اشکال متقارن محوری ساده را 
تشخیص می‌دهد.

جدول3

ارزش‌یابی فرایندی

روش سنجشنقش دانش‌آموزنقش معلممحورها
فعال‌سازی تفکر

کاوش یا پژوهشگری گروهی
فعالیت‌های علمی

توضیح و تبیین )توجه دادن به ارتباط موضوع درس 
با خدا، خود، خلق و خلقت با بهره‌گیری از خودباوری 

و خودپالایی(
شرح و بسط )مفهوم‌سازی و تولید دانش(

ارزش‌یابی فرایندی
تکالیف )تمرینی، توسعه‌ای و تثبیتی(

نکت�ه: در توضیحات مقاله عملاً نقش معلم، دانش‌آموز و روش س�نجش توضیح داده 
می‌شود، لذا از ذکر آن در داخل جدول خودداری شده است.

در عین حال در مقاله‌ی بعدی راهبردها و شیوه‌های ارزش‌یابی یادگیری مورد 
بحث قرار خواهد گرفت.
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پژوهشی، اطلاعات را از طریق مشاهده، گفت‌وگو، تجارب خود، گوش دادن، مطالعه 
کردن، بررس��ی منابع، انجام آزمایش و... جمع‌آوری کنند. زمینه‌سازی برای هدایت 
یادگیری از طریق گروه‌های یادگیری ضمن ایجاد شوق و هیجان یادگیری، زمینه‌ای 
را فراهم خواهد کرد تا مهارت‌های اجتماعی )نقد و بررسی، حس همکاری، پذیرش 
نقد، خودارزیابی و...( نیز رشد کند. لذا تأکید می‌شود تمام این مرحله یا بخشی از آن از 
طریق گروه‌های یادگیری مدیریت شود. روش‌های سنجش فرایندی در این مرحله، 
عبارت‌اند از مش��اهده و بازدید از عملکرد دانش‌آموزان، تهیه‌ی سیاهه )چک‌لیست(، 

زمینه‌سازی برای طرح سؤال دانش‌آموزان در گروه از همدیگر و از گروه‌های دیگر.
پ( در مرحله‌ی سوم دانش‌آموزان هدایت می‌شوند تا براساس نقش و احساس 
مس��ئولیت، فعالیت‌های عملی خود را انجام دهند. انجام دادن تمرینات، آزمایش‌ها، 
ساخت وسیله، بحث و گفت‌وگو در گروه از نشانه‌های فعالیت‌های عملی دانش‌آموزان 

است که در این مرحله صورت می‌گیرد.
ت( در مرحل��ه‌ی چهارم، دریافت‌های ذهنی و نتایج پژوهش‌ها ابتدا از س��وی 
گروه‌ه��ا بیان می‌ش��وند. همچنین پس از نقد و بررس��ی، معلم ضع��ف و قوت‌ها را 
می‌نویسد و در نهایت به تشریح مختصر موضوع درسی می‌پردازد. او در این مرحله به 
توجه خودمدیریتی، اعتماد به نفس، و خودپالایی دانش‌آموزان جهت درک و یادگیری 
بهتر مطالب در چهار عرصه می‌پردازد. سنجش و اندازه‌گیری در این مرحله مشاهده 

و بررسی مستندات تولیدشده‌ی دانش‌آموزان است.
ث( در مرحل��ه‌ی پنجم باید مفاهیم مورد نظر با توجه ب��ه اهداف درس برای 
دانش‌آموزان روش��ن ش��ود و اکثر آن‌ها بتوانند مطالب یاد گرفته ش��ده را بازتولید و 
مفهوم‌سازی کنند و متناسب با درک و فهم خود به تولید دانش در زمینه‌ی موضوع 
مورد نظر بپردازند. این مرحله بسیار مهم است؛ چون انتظار می‌رود که دانش‌آموزان به 
یادگیری واقعی دست یافته باشند. از طریق پرسش‌های شفاهی، کتبی، حل مسئله و 
تمرین‌ها این فرایند بررسی می‌شود تا از یادگیری دانش‌آموزان اطمینان حاصل شود.

ج( ارزش‌یابی )فرایندی(
همان‌طور که در نوش��تار بالا ذکر ش��د، ارزش‌یاب��ی در دوره‌ی ابتدایی عملًا 
فرایندی است؛ یعنی در فرایند یادگیری، ارزش‌یابی به شیوه‌های مختلفی که در متن 

هر محور ذکر شد، مدیریت می‌شود.
چ( ارائه‌ی تکالیف

یادگیری باید در کلاس درس اتفاق بیفتد اما برای تمرین و تثبیت و توسعه‌ی 
آن، انواع تکالیف مانند خلاصه نوشتن، حل تمرینات، تکرار مطالب برای حفظ آن‌ها 
به‌ویژه ش��عر و آیات قرآن و... ساخت وسیله، انجام پروژه و پژوهش می‌تواند در این 

مسیر راه‌گشا باشد.
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پرسش‌هاي مس��ابقه‌ي اين شماره از »تلنگري 
براي تفك��ر« نيز مانند هميش��ه از بخش پرونده‌ي 
مجله يا تجربه‌هاي سبز خودتان انتخاب شده است. 

در اين شماره، دو پرسش مطرح كرده‌‌ايم:
 پرسش 1: در صفح��ه‌ي 12 و 13 دو مطلب 
چاپ ش��ده اس��ت كه هري��ك به‌نوعي ب��ر چگونگي 
بهره‌گي��ري از ابزاره��اي نوين فن��اوري اطلاعات در 
كلاس‌ه��اي درس تأكيد دارد و ه��ر دو نيز كيي از 
چالش‌هاي موجود در اين زمينه را به بحث مي‌گذارد: 
كمبود امكانات )در نوشته‌ي اول( و عدم بهره‌گيري 
مناس��ب از امكانات موجود )در نوش��ته‌ي دوم(. در 
مقام آموزگار دوره‌ي ابتدايي، دس��تک م 10 چالش 
عمده در زمينه هوشمندسازي و استفاده‌ي بهينه از 

فناوري اطلاعات در آموزش را توضيح دهيد.
 پرسش 2: در صفح��ه‌ي 14 و 15 دو مطلب 
چاپ ش��ده اس��ت كه هر دو به‌نوعي بر نش��ناختن 
ويژگي‌هاي دانش‌آموزان به‌وسيله‌ي معلمان تأكيد 
دارد )اول دق��ت، س��پس درمان! ـ باز هم چالش��ي 
به نام عدم‌ش��ناخت(. از اين قبي��ل مطالب تاكنون 
نمونه‌ه��اي فراوان��ي را در مجل��ه چ��اپ كرده‌ايم. 
آموزگاران��ي كه تجربه‌ه��اي خ��ود را در اين زمينه 
برايم��ان ارس��ال مي‌كنن��د، از اينكه با نش��ناختن 
دانش‌آموزان خ��ود، در تربيت آن��ان اختلال ايجاد 

كرده‌اند، با شجاعتي بي‌نظير سخن مي‌گويند.
به‌نظر شما با چه شيوه‌هايي 
مي‌ت��وان دانش‌آم��وزان را 
بهتر و بيش��تر ش��ناخت؟ 
به‌ط��ور مبس��وط توضي��ح 

دهيد.

مهلت ارسال پاسخ‌ها: 20 خردادماه 1392
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