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افشينچمنآرا
دكترنيرهشاهمحمدی

کليد واژه ها:

فرایندتهيهوتدوین،هدفهاي
آرمانيوكليآموزش،كيفيتو

سطوحهدفهايآموزشي

  اشاره
برنامه ريزي به مفهوم نقشه كشي براي آينده، فرايندي است كه چه بسا همواره 
با اجتماعات انساني همراه بوده است. آموزش و پرورش نيز از اين امر مستثنا 
نيست . با توجه به نقش آموزش و پرورش در رشد و تعالي انسان ها و با عنايت 
به اينكه تأمين آموزش براي همگان يكي از حقوق انسان هاست، مسئولان هر 
ــي لازم را براي كودكان، نوجوانان و  جامعه اي ملزم اند كه فرصت هاي آموزش
جوانان آن جامعه فراهم كنند و پيشاپيش با برنامه ريزي صحيح به تمهيد مقدمات 

و تدارك امكانات آموزشي لازم براي افراد واجب التعليم دست يازند.
ــك چگونگي تدارك امكانات و تأمين نيازهاي آموزشي جامعه،  بدون ش
ــتلزم برنامه ريزي است. يعني آنان كه مسئوليت ادارة نظام آموزشي جامعه  مس
ــي بهره گيرند،  ــر عهده دارند، اگر از روش ها و اصول برنامه ريزي آموزش را ب
ــي براي مردم و نيز منطبق كردن  بهتر مي توانند براي تأمين فرصت هاي آموزش
اين امكانات و فرصت ها با انتظارات جامعه اقدام كنند. هنگامي كه برنامه ريزان 
ــردآوري كردند و با  ــي گ ــي داده ها و اطلاعات را دربارة نظام آموزش آموزش
استفاده از معيارها، تصوير روشني از عملكرد آموزش و پرورش به دست دادند، 
مي توانند براي تهية برنامه اي به منظور گذر از وضع موجود و رسيدن به وضع 

مطلوب، فعاليت خود را آغاز كنند.

هدفمندي
دربرنامهریزيدرسي

فرايند تهيه و تدوين برنامه 
تهيه و تدوين برنامه فرايند طولاني و 
پيچيده اي است و شامل مراحل متفاوتي 
مي شود كه مهم ترين آن ها از اين قرارند:

 انتخاب اهداف؛ 

 انتخاب خط مشي ها؛
 تعيين اولويت ها؛ 
 تهية برنامة عمل؛ 

 تصويب برنامة طراحي شده؛ 
 اج��را، نظ��ارت، ارزيابي و تصحيح 

برنامه. 
اولين نکتة مهم و حياتی در فرايند 
برنامه ري��زی، تعيين هدف ي��ا اهداف 
است. زيرا هيچ عامل ديگري نمي تواند 
مانند هدفمن��دي در برنامه ريزي انرژي 
و ت��وان س��ازمان را ب��راي موفقيت در 
زمينه هاي متفاوت بس��يج كند. اهداف 

عنصر اصلی برنامه ريزی اند و برنامه ها 
برای دس��تيابی به آن ها طراحی و سپس 
اجرا می ش��وند. تمام کاره��ا و وظايف 
مديران س��ازمان، اع��م از برنامه ريزی، 
تصميم گيری، س��ازماندهی و کنترل، به 
منظور دستيابی به اين اهداف است. پس 
اهداف مبنای برنامه ريزی و هستة اصلی 
تمام وظايف و کارهای مديران محسوب 
مي ش��وند. اهداف ب��ه مدي��ران امکان 
می دهند برنامه هايی را طراحی کنند که 
رسالت سازمان را به واقعيت تبديل کنند. 
در واقع بايد گفت که هدف سازمان، 
نوعی وضعيت مطلوب و مورد نظر است 
که سازمان قصد دستيابی به آن  را دارد. در 
مورد ضرورت تعيين هدف و مشخص 
کردن اهداف سازمانی ، می توان به سيرة 
ــرت علی)ع(  عمل��ی اميرمؤمنان حض
اس��تناد ک��رد. آن حض��رت در دوران 
کوت��اه حکومت خويش، ه��رگاه فردی 
را به عنوان زمام��دار و کارگزار خود به 
منطقه ای اعزام می کرد، انتظارات خود را 
به صورت دقيق به اطلاع او می رساند و 
اهدافی را که بايد برای دستيابی به آن ها 
تلاش کند، مشخص می کرد. آن حضرت 
اهداف و وظاي��ف اصلی را به صورت 
روش��ن و دقيق تبيين و معمولًا آن ها را 
مکتوب می ک��رد و به ص��ورت نامه ای 
در اختيار کارگزاران مناطق و ش��هرها و 
يا فرماندهان لش��کر خود ق��رار می داد. 
)نهج البلاغه، نامة حضرت به مالك اشتر( 
دلايل بسياری برای اثبات ضرورت 

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی
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تعريف و تعيين هدف و اهميت ويژه آن 
در برنامه ريزی وجود دارد که تنها به چند 

مورد از آن ها اشاره می كنيم:
الف( تعيين مسير حرکت سازمان: 
اهداف سازمانی به فعاليت ها، تلاش ها و 
حرکت س��ازمان جهت مي دهند و آن ها 
را در مس��ير معين و مشخصی رهنمون 

می شوند.
ب( تمرکز تلاش ها: هر ش��خص 
يا س��ازمان، منابع و امکانات محدودی 
دارد ک��ه می تواند برای رس��يدن به يک 
هدف يا دسته ای از اهداف به کار بندد. 
با انتخ��اب يک هدف يا مجموعه ای از 
هدف های وابسته و مرتبط، می توان راه 
به کارگيری اين منابع کمياب را مشخص 
کرده و اولويت ها را تعيين كرد وقتی که 
هدف های معين و روشنی برای سازمان 
تعريف ش��وند، تمام تلاش ها معطوف 
به آن ها مي شوند و فعاليت های سازمان 
در جهت دس��تيابی به اهداف مورد نظر 
متمرکز خواهند ش��د. تمرکز تلاش ها و 
فعاليت ها به منظور دس��تيابی به اهداف 
خ��اص، س��ازمان را از س��ر درگمی  و 
پراکنده کاری نجات می دهد و راه روشنی 
را برای حرکت آن مشخص خواهد کرد.
ــرای  ب ــوب  چارچ ــن  تعيي ج( 
ــری: تعريف و تعيين اهدافی  تصميم گي
روش��ن و مشخص برای سازمان باعث 
خواهد ش��د که مديران سازمان، مبنای 
مشخصی برای تصميم گيری های خود 
داش��ته باش��ند. اگ��ر مديران س��ازمان، 
چارچوبی روش��ن ب��رای تصميم گيری 
ترس��يم کنند، از گام نهادن در تاريکی و 
س��ردرگمی  نجات مي يابند، تصميمات 
مناسب و مطلوبی اتخاذ مي كنند و از اين 
رهگذر س��ازمان را به سوی موفقيت و 

پيشرفت رهنمون خواهند شد.
ــرفت: يک  ــزان پيش ــن مي د( تعيي
هدف روش��ن و قابل سنجش که مهلت 
مشخصی هم داشته باش��د، به صورت 
يک اس��تاندارد عملکرد در مي آيد و به 

اف��راد و مديران امکان می دهد که ميزان 
پيشرفت خود را ارزيابی كنند. از اين رو، 
اهداف بخش اصلی فرايند کنترل هستند؛ 
يعنی همان فرايندی که اطمينان می دهد 
فعاليت ها و برنامه ها در جهت دستيابی 
به اهداف قرار دارند.هدف های سازمانی 
به ص��ورت معيار و اس��تانداردی عمل 
می کنند که می توان به وسيلة آن ها، ميزان 
پيشرفت و موفقيت سازمان و کارکنان آن 

را ارزيابی و اندازه گيری کرد.
تعري��ف،  زمين��ة  در  ام��روزه 
چگونگي طبقه بندي و بيان اهداف بين 
صاحب نظران تعليم و تربيت اختلاف نظر 
وجود دارد. جان ديويي هدف را به منزلة 
روشي مي داند كه براي دگرگون ساختن 
شرايط موجود به كار مي رود. او مي گويد: 
»هدف شايسته هدفي است كه با توجه 
به اوضاع و احوال موجود اتخاذ ش��ود، 
هدف مرحلة نهايي يك سلسله فعاليت 

مستمر است.« 
آيزنر اهداف را به س��طوح آرماني، 
كلي و آموزش��ي طبقه بن��دي مي كند. از 
نظ��ر او اه��داف آرماني )مانن��د ايجاد 
فرصت ه��اي آموزش��ي مس��اوي براي 
همه( توسط فيلسوفان و ايدئولوگ هاي 
جامعه ارائه مي ش��وند. وي معتقد است 
هدف ه��اي كلي بين اه��داف آرماني و 
اهداف قابل اجرا قرار دارند و ميان مدت 
هستند. هدف هاي آموزشي را آن دسته 
از اه��داف مي دان��د كه انتظ��ار مي رود 
دانش آموز پس از قرار گرفتن در معرض 
برنامة درسي، آن ها را در رفتار خود نشان 
دهد. به عبارت ديگر معرف وظايف ويژة 
فراگيرندگان در فرايند ياددهی - يادگيري 

است.
سيلور و همكارانش هدف ها را به 
»مقاصد«1، اهداف كل��ي، زير هدف ها 
)توضيحي از اهداف كلي( و هدف هاي 
عيني دسته بندي مي كنند )سيلور، 1378: 
251(. اما به طور كلي مي توان گفت نظام 
آموزش و پرورش هر كش��وري داراي 

اهداف آرماني و نيز اهداف كمي  معيني 
است.

 اهداف آرماني 
 اهداف آرماني از جهان بيني حاكم 
بر جامعه منبعث مي ش��ود و رسيدن به 
آن ها به معناي تحقق آرمان هاي جامعه 
است؛ مانند اينكه: »دانش آموزان ايراني 
اخلاق الهي داش��ته باش��ند. تحقق اين 
هدف موج��ب اعتلاي فضايل اخلاقي 

در ملت مي ش��ود و تحقق 
آن را نمي توان 

به ي��ك دورة 
زماني پنج، هفت يا ده س��اله 

محدود دانست. اين نوع از اهداف جنبة 
كمي ندارند و عده اي از صاحب نظران 
از آن ها به عن��وان هدف هاي كيفي ياد 

مي كنند.
 اهداف کلي 

مجموعة اهداف دراز مدتي است 
كه دس��تيابي به آن ها در آينده اي نزديك 
 متحمل نيس��ت، ولي امكان حركت به 
س��وي آن براي س��ازمان ميس��ر است. 
آرمان ها مي توانند در موضوعات مربوط 
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ب��ه درون س��ازمان، ب��رون س��ازمان يا 
خدمات سازماني باشند.

 اهداف کمي  
اي��ن دس��ته از اهداف ب��ه جهت 
هدف گذاري يا تشخيص جهت حركت 
تعيين مي شوند. به علاوه، شاخص هايي 
مناس��ب براي ارزيابي عملكرد افراد و 
واحدهاي س��ازمان به دس��ت مي دهند 
و اي��ن ام��كان را ايج��اد مي كنن��د كه 
اولويت هاي س��ازماني مشخص شوند. 
هدف گذاري مذكور باعث كاهش تضاد 
در سازمان مي شود و به تخصيص منابع 
بيش��تر كمك مي كند )خليلي شوريني، 
1377: 51(. نمون��ة ي��ك ه��دف كمي 
چنين اس��ت: »تعداد دانش آموزان دورة 
راهنماي��ی از 4527000 نف��ر در س��ال 
جاري ب��ه 5450000 نفر در س��ال آتي 

افزايش يابد.«
کتاب ه��اي  مؤلف��ان  از  برخ��ی   
برنامه ريزی به جای اه��داف آرمانی يا 
کيفی از سياست های آموزشی سخن به 
ميان می آورند و ش��ناخت سياست های 
آموزشی را مقدم بر تعيين اهداف آموزی 
می دانند. آن ها عقيده دارند سياست های 
آموزشی عباراتی کلی هستند که از تفسير 
آن ها اهداف آموزشی به دست می آيند و 
نهايتاً در فرايند برنامه ريزی سيستم های 
آموزش��ی به هدف های مشخص تبديل 
می ش��وند؛ براي مث��ال، همگانی کردن 
آموزش پرورش يک سياست کلی است.

توجه به کيفيت در هدف گذاري
در برنامه ريزي سنتي برنامه ريزان به 
آنچه در درون نظام آموزشي رخ مي دهد 
كاري ندارند. اما امروزه مخاطبان برنامه ها 
نسبت به كيفيت برنامه حساسيت نشان 
مي دهن��د. خصوص��اً هنگامي كه تعيين 
اهداف در س��طح مدرسه مد نظر باشد، 
والدين دانش آموزان نسبت به آنچه كه در 
مدرسه آموزش داده مي شود حساسيت 
نش��ان مي دهن��د و كيفي��ت آم��وزش 

فرزندانشان برايشان اهميت فراوان دارد. 
بنابراين برنامه ريزان بايد تدابيري را براي 
اعتلاي كيفيت آموزش و پرورش اتخاذ 
كنن��د و خ��ود را در برابر محصول نظام 
آموزش و پرورش مسئول بدانند. علاوه 
بر اين ها، برنامه ريزان بايد به استفادة بهينه 
از منابع بينديشند و روش هاي مطلوبي را 
براي كاهش ضايعات منابعي كه استفاده 
مي كنن��د ب��ه كار ببندند كه هم��ة اين ها 
همگي بايد در اهداف نوين لحاظ شوند 

)محسن پور، 1376: 118(. 

سطوح هدف ها
 در تعيين سطوح هدف های آموزش 
وپرورش بايد س��ه بعد را در نظر داشته 

باشيم: 
ــت ملي: منظ��ور از بعد   بعد سياس
سياست ملی اين است که هر کشوری 
از نظام آموزش وپرورش خود انتظار 
دارد ک��ه ايدئولوژی و مرام سياس��ی 
وي��ژه ای را در م��ردم، ب��ه خصوص 
در جوانان بپروران��د، و مأموريت ها 
و وظاي��ف خاص��ی را در تقوي��ت 
فرهنگ ملی و آماده سازی ملت برای 
برنامه های توس��عة ملی و هم بستگی 

برعهده بگيرد .
ــد زمان: منظ��ور از بعد زمان اين   بع
است که هدف های آموزش وپرورش، 
در برنامه ه��ای درازمدت، ميان مدت 
و کوتاه مدت با يکديگ��ر فرق دارند 
و در س��طوح متفاوتی قرار می گيرند. 
معمولًا براساس تأثيری که بعد زمان 
در ماهيت برنامه می کند، برنامه ريزی 
»دورنماس��ازی«،  را  درازم��دت 
ميان مدت را »برنامه ريزی«، و نزديک 
م��دت را »طرح ري��زی« می نامن��د . 
هدف های آموزش و پرورش در اين 
سه نوع برنامه ضمن آنکه با يکديگر 
هماهن��گ و مرتب��ط هس��تند، بنا بر 
اقتضای بعد زمان، در سطوح متفاوتی 

قرار می گيرند .

ــد اختيار: منظ��ور از بعد اختيار   بع
اين اس��ت ک��ه هدف ه��ای آموزش 
وپرورش در سطوح متفاوتي از اختيار 
و مسئوليت و قدرت تعيين می شود. 
مثلًا هدف های آموزش��ی که توسط 
بالاترين مقامات رهبری کشور تعيين 
و در قانون اساسی منعکس می شود، 
در حقيقت خط��وط اصلی مقصد و 
آمال سياست آموزشی را رسم می کند. 
اين هدف ها در مراجع تصميم گيری 
بع��دی ي��ا پايين ت��ر مث��ل ش��ورای 
برنامه ريزی آموزشی، بارزتر می شوند 
و به ص��ورت قوانين، اساس��نامه ها، 
آيين نامه های اجرايی در می آيند. بدين 
ترتيب خطوط فرعی سياست آموزش 
وپرورش کشور نيز رسم می شود. در 
مراجع تصميم گيری بعدی يا پايين تر 
هدف های نظری به هدف های اجرايی 
و عملی تبديل می شوند و در پايان به 
مؤسسات آموزشی می رسد. در اينجا 
هدف های برنامه ای و اجرايی آموزش 
به هدف های درسی تبديل می شوند 

)فيوضات، 1390(. 
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آموزشی.نشرويرايش.
ــالان)1373(.برنامهريزي ــري،م ــيي 5.ت
ــيبهعنوانيكفرآينداجتماعي. آموزش
ترجمةسعيدبهشتي.موسسةپژوهشو

برنامهريزيآموزشعالي.
ــفي ــك،جرالد)1383(.مكاتبفلس 6.گوت
ــر ــةمحمدجعف ــي.ترجم وآرايتربيت

پاكسرشت.سمت.تهران.


