
مقدمه 
دانش آموزان بزرگ ترین سرمایه های انسانی هر جامعه به حساب می آیند؛ 
زیرا با به کارگیری علم و دانش و مهارت های آموخته شده می توانند گام های 
اس��تواری در جهت تعالی و رشد و آبادانی جامعه بردارند. بنابراین، یکی از 
اهداف مهم نظام آموزشی، تربیت دانش آموزانی مسئولیت پذیر است. توجه 
به این مسئله باعث می شود که روحیة تعهد و مسئولیت پذیری و تلاش و 
پشتکار در دانش آموزان پرورش یابد و بدین ترتیب بتوانیم نیروهای فعال و 

مولدی را برای فعالیت در عرصه های مختلف اجتماع تربیت کنیم. 

  کلیدواژه ها: مس��ئولیت پذیری، مهارت های اجتماعی، خودآگاهی، 
خودارزیابی، خودکنترلی

تعریف مسئولیت 
مس��ئولیت پذیری گوهر ارزشمندی اس��ت که با وجود آن انسان بر همة 
مخلوقات جهان برتری یافته اس��ت. تاکنون از مس��ئولیت پذیری تعاریف 

فراوانی ارائه شده است که هر کدام جنبه ای از آن را مدنظر قرار داده اند. 
در فرهنگ سخن، مس��ئولیت به معنی کاری را عهده دار شدن و عواقب 
و پیامدهای آن را پذیرفتن، پاسخگو بودن، موظف بودن، تعهد به کسی یا 
چیزی، و در لغت نامة دهخدا به معنی ضمان، تعهد ضمان، مواظبت امری 

کردن، متعهد کردن، موظف بودن آمده است. 
کلمز و بین1 مس��ئولیت را از لحاظ لغوی، توانایی پاس��خ دادن و در عرف 
عام به مفهوم تصمیم گیری مناس��ب و مؤثر دانس��ته اند. منظ��ور آن ها از 
تصمیم گیری مناسب این است که فرد در چارچوب هنجارهای اجتماعی و 
انتظاراتی که از او می رود، دست به انتخاب بزند که سبب ایجاد روابط انسانی 
مثبت، موفقیت و افزایش ایمنی و آسایش خاطر می شود و منظور از پاسخ 
مؤثر، پاسخی اس��ت که فرد را قادر سازد تا به هدف هایی که باعث تقویت 

عزت نفسش می شوند، دست یابد )کلمز و بین، 1385(. 
اصل مسئولیت عبارت است از: »افزایش مقاومت فرد در برابر شرایط، تا به 
جای پیروی از فشارهای بیرونی از الزام های درونی تبعیت کند که احساس 

مسئولیت یا احساس تکلیف نامیده می شود.« )باقری، 1374(. 
گروزنیکل و اس��تفنز2 در یک نظرخواهی از دانش آموزان، مترادف هایی را 

برای مسئولیت پذیری ذکر کرده اند: 

اس��تقلال، نظم پذیری، سخت کوشی، اخلاقی بودن، صداقت، امانت داری، 
س��ازمان یافتگی، قابلیت اعتم��اد، قوی، متفکر، بالغ، تربیت ش��ده، بزرگ، 
منطقی، غمخوار س��ایرین، قابل احترام، واقع گرا، قابل اتکا، وظیفه شناس و 

متعهد می باشد )سبحانی نژاد، 1379(. 

نظر برخی روان شناسان  
انسان اجتماعی از دیرباز برای زیستن ناگزیر به همکاری با همنوعان خود 
و قبول مسئولیت بوده؛ چرا که نیازهای او، با کمک و همیاری دیگران مرتفع 

می شده است )ستوده، 1378(. 
در زیس��تن و جریان پاس��خ دهی متقاب��ل به نیازهای یکدیگ��ر  باید به 
مهارت های اجتماعی مجهز بود. مهارت ها مجموعه ای از پاسخ های لازم را 
فراهم می کنند تا بدان وسیله فرد بتواند به طرز مؤثر زندگی کند، بیاموزد و 
کار کند. مسئولیت پذیری یک مهارت اجتماعی است که نقش آن در زندگی 
اجتماعی و شخصی از جمله مباحث مورد توجه دانشمندان و به خصوص 

روان شناسان بوده است )صفوی زاده و شیران، 1385(. 
کوهن اجتماعی ش��دن را جریانی می داند که به انسان راه زندگی کردن 
در جامع��ه را می آموزد، ش��خصیت می دهد و ظرفیت ه��ای او را در جهت 
انجام دادن وظایف فردی و به عنوان عضو جامعه توسعه می بخشد )جعفری 

طوسی، 1385(. 
فردریک پرز معتقد است که انسان از طریق آگاهی قادر به انتخاب است 
و بنابراین، مسئول رفتار خود است. هر فرد بالغ و سالم از توانایی فکر کردن 
و واکنش دهی برخوردار اس��ت و در نتیجه، مس��ئول زندگی خویش است. 
او به مس��ئولیت به عنوان توانایی پاسخگویی خلاق به محیط نگاه می کند 

)شیلینگ، 1384(. 
در میان روان شناسان، آدلر بیشتر بر مسئولیت اجتماعی تأکید دارد. او اولین 
روان کاوی است که به ماهیت اجتماعی انسان می پردازد. به نظر او انسان دائماً 
در جامعه با مردم در تماس است و مجموعة این تماس ها، سبب پرورش حس 

اجتماعی و آموختن احساس مسئولیت و همکاری می شود )همان منبع( 
دربارة مسئولیت و رابطة آن با زندگی، گلاسر معتقد است که ناخشنودی 
و افس��ردگی نتیجة عدم احساس مسئولیت است. فرد غیرمسئول نه برای 
خود و نه برای دیگران ارزش قائل نیست. در نتیجه خود و دیگران را آزرده 

می کند )شفیع آبادی، 1380(. 

طاهره حسینی قمی در دانش آموزان
کارشناس ارشد روان شناسی تربیتی

مقالـــــه
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مارگارت مید، قبول مسئولیت را بزرگ ترین مرحلة کمال انسانی دانسته 
است. به نظر او افراد کوشا و مسئولیت پذیر، همواره به انجام وظایف اهمیت 

کافی می دهند و در کمک به دیگران پیش قدم اند. 
بش��ر بدون قبول مس��ئولیت نمی تواند رش��د کند و برای موفقیت باید 
مسئولیت بپذیرد. او پایداری در کوشش و انجام وظیفه را از صفات بارز فرد 

مسئولیت پذیر می داند )ملکی، 1385(. 
با توجه به اینکه احس��اس مسئولیت بیانگر نوعی نگرش و مهارت است، 
مانند هر نوع نگرش و مهارتی، آموختنی و اکتس��ابی است )بروئر به نقل از 

فولاد چنگ، 1382(. 
این مهارت به تدریج از ابتدای زندگی ایجاد می شود. درواقع، یک شخص 
هرگز نمی تواند رفتاری مسئولانه از خود نشان دهد، مگر آنکه آن را در طول 

زندگی آموخته باشد )ماسن و همکاران، 1383(. 

از دانش آموز در زمینة مسئولیت پذیری چه انتظاری داریم؟ 
1. افراد مسئولیت پذیر به طور قابل اعتمادی عمل می کنند. 

2. افراد مسئولیت پذیر سریع، آماده و مولدند. 
3. افراد مسئولیت پذیر از دلیل تراشی یا سرزنش دیگران به خاطر رفتارشان 

خودداری می کنند. 
4. افراد مس��ئولیت پذیر قادرند حتی بدون داشتن سرپرست، تصمیمات 

مؤثری بگیرند )ویتو3، 2003( .

عناصر اصلی 
عناص��ر اصلی مس��ئولیت پذیری خودآگاهی، پذی��رش پیامدهای رفتار، 
خودارزیاب��ی، برنامه ری��زی و خودکنترل��ی اس��ت. بعضی از موان��ع رفتار 
مس��ئولیت پذیرانه ش��امل فقدان بعضی از این عناصر مسئولیت یا مهارت 

نداشتن در نشان دادن رفتار مورد انتظار در شرایط درست است. 
دانش آموزان در مدیریت خود باید رفتارش��ان را بازبینی و کنترل کنند. 
آن ها برای کنترل رفتارش��ان باید خودآگاهی و خودکنترلی داشته باشند 
که عناصر اصلی رفتار مس��ئولیت پذیر را ش��امل می ش��وند. این راهبردها 
وابس��تگی دانش آموزان را به یک بزرگسال کاهش می دهند. مدیریت خود 
میزان انجام تکالیف، پیش��رفت و دقت تحصیلی و مهارت های اجتماعی را 
بهبود می بخشد. قلب راهبرد مدیریت خود، خودبازبینی است. خودبازبینی 
یعن��ی دنبال ک��ردن رفتار دانش آموز. بیش��تر راهبرده��ای مدیریت خود 
ش��امل آموزش خودبازبینی، خودارزیابی و خودتقویتی دانش آموزان است. 
راهبرده��ای مدیریت خود، به ویژه زمان��ی که دانش آموزان از مهارت رفتار 
درست برخوردارند ولی خودآگاهی کمی بر رفتارشان دارند یا نمی دانند چه 
موقع رفتار درست را نشان دهند، مؤثر هستند. به علاوه، تلاش برای افزایش 
رفتار مطلوب با مدیریت خود بس��یار مؤثرتر است از تلاش برای یک رفتار 

نامطلوب )ویتو، 2003(. 
معلمان می توانند مسئولیت پذیری دانش آموزان را تسهیل یا از پیشرفت 
آن جلوگیری کنند. در عین حال، به لحاظ منطقی ما نمی توانیم بدون فراهم 
کردن شرایط، از دانش آموز انتظار رفتار مسئولیت پذیرانه را داشته باشیم. اگر 
معلم شرایطی را برای مسئولیت پذیری دانش آموزان فراهم نکند، نمی تواند 

از آن ها انتظار مس��ئولیت پذیری داشته باشد. این شرایط مسئولیت پذیری 
دانش آموزان را تضمین نمی کند اما افزایش آن را تس��هیل می کند )همان 

منبع(. 

پیامدها
برخی از پیامدهای مسئولیت پذیری عبارت اند از: 

* شناسایی و شکوفایی استعدادها 
* ایجاد انگیزة بیشتر برای پذیرش مسئولیت بیشتر 

* ایجاد انگیزة مبارزه جویی و سخت کوشی 
* ایجاد تعهد و پشتکار نسبت به انجام دادن کار 

* فراهم شدن زمینه توانمندی در سایر مهارت های زندگی 
* رشد فکری و رشد شخصیت 

* افزایش عزت نفس 
* پذیرش اشتباه 

* انجام دادن درست کارها 
* تشویق دیگران به مسئولیت پذیری )ویتو، 2003(. 

مسئولیت در مقابل فرمانبرداری 
بین مسئولیت پذیری و فرمانبرداری تفاوت زیادی وجود دارد. فرمانبرداری 
نیازمند وجود یک بزرگسال یا یک کنترل کنندة خارجی است؛ در حالی که 
مسئولیت پذیری بدون حضور نیروی خارجی به انتخاب های فرد و نگرش و 

تعهدهایش نسبت به مسئولیت هایش بستگی دارد. 
فرمانبرداری نیازمند پذیرش استانداردها و انتظارات یک بزرگسال است؛ 
در حالی که مسئولیت پذیری نیازمند مشارکت، خودکنترلی و تصمیم گیری 

است )همان منبع(. 

چرا مسئولیت پذیری نه فرمانبرداری؟ 
1. فرمانبرداری به نظارتی دائمی نیاز دارد. 

2. اگر دانش آموزان وابس��ته به اطاعت باش��ند، بعضی از اشکال پیچیدة 
آموزش، مانند یادگیری گروهی یا مشارکتی، اتفاق نمی افتد )همان منبع(. 

تنبیه 
ب��ا وجود اینکه هی��چ کس نمی تواند آثار کوتاه مدت تنبی��ه را انکار کند، 
آثار بلندمدت آن مورد سؤال است. تنبیه تنها اطاعت را آموزش می دهد و 
رفتارهای درست خود کنترلی و مسئولیت پذیری را جایگزین نمی کند. در 
کلاس هایی که از روش های تنبیه استفاده می شود، مشکلات زیادی وجود 

دارد )همان منبع(. 

آثار جانبی تنبیه 
1. تنبیه هرگز رابطة معلم و شاگرد را بهبود نمی بخشد. 

2. تنبیه هیچ رفتار خوبی را به عنوان جایگزین یاد نمی دهد. 
3. اغلب به خشم و خشونت منجر می شود. 

4. تعارضات را حل نمی کند. 

مسئولیتعبارتاستاز:»افزایشمقاومتفرددربرابر
شرایط،تابهجایپیرویازفشارهایبیرونیازالزامهای
درونیتبعیتکندکهاحساسمسئولیتیااحساستکلیف

نامیدهمیشود

عناصراصلیمسئولیتپذیریخودآگاهی،پذیرش
پیامدهایرفتار،خودارزیابی،برنامهریزیوخودکنترلی
است.بعضیازموانعرفتارمسئولیتپذیرانهشاملفقدان
بعضیازاینعناصرمسئولیتیامهارتنداشتندرنشان

دادنرفتارموردانتظاردرشرایطدرستاست
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5. اغلب رفتار بد و ناشایست را پنهان می کند، نه اصلاح. 
6. تنبیه تهدیدها را افزایش می دهد که مانع رش��د مهارت حل مسئله و 

تفکر انتقادی در فرد می شود. 
7. تنبیه پایه های نیازهای روان شناختی تعلق، قدرت، آزادی و غیره را از 

بین می برد. 
8. تنبیه بر رفتارهای گذشته به جای رفتارهای حال و آینده متمرکز است. 
9. تنبیه این پیغام را می رس��اند که بزرگ س��الان مشکلات را با زور حل 

می کنند )همان منبع(.

انتخاب و مسئولیت پذیری 
بخش��ی از مسئولیت پذیری انتخاب درست و مؤثر رفتار است. کسانی که 
در جوانی از تصمیم گیری منع ش��ده اند، در بزرگ سالی تصمیم گیرندگان 
ضعیفی خواهند بود. باید اجازه داد که دانش آموزان دست به انتخاب بزنند و 
از اشتباهات خودشان بیاموزند. مسئولیت پذیر شدن با دست زدن به انتخاب 

طولانی مدت جواب می دهد )همان منبع(. 

مسئولیت پذیری و مدرسه 
به رغ��م تأثیر قابل توجه و انکارناپذیر خانواده در ایجاد و اس��تقرار مبانی 
مسئولیت پذیری در کودک، این تأثیر بیشتر در دوران قبل از مدرسه است 
و پس از آن، مس��ئولیت مدرسه در تربیت او سنگین تر خواهد شد )شاملو، 

 .)1380
برخ��ی از مطالعات هم به این نتیجه رس��یده اند ک��ه متغیرهای مرتبط 
با مدرس��ه، نس��بت به خانواده یا دوس��تان در ایجاد رفتارهای مسئولانه یا 
غیرمس��ئولانه مؤثرترن��د. دانش آموزان بخش عظیم��ی از هویت خود را از 
مدرسه می گیرند. علاوه بر اینکه اوقات قابل ملاحظه ای از زندگی کودکان و 
نوجوانان در آنجا می گذرد، بیشترین فعالیت های آن ها در ساعات غیرمدرسه 
نیز با هم سالان و دوستان مدرسه ای است. مدرسه می تواند ضعف های ناشی 
از مسائل تربیتی در خانواده را جبران و آموزش می تواند بر رشد اخلاقی و 

اجتماعی افراد تأکید کند )شامانی، 1386(. 
مدرسه نخستین محیطی است که کودک پس از خانواده وارد آن می شود. 
مدرسه با مشخص کردن وظایف و حقوق افراد و انتقال ارزش های اجتماعی 
یکی از مراکز مهم اجتماعی شدن فرد تلقی می گردد. یک سلسله هنجارهای 
رفتاری که انتظار می رود افراد در جامعة بزرگ تر، خود را با آن سازگار کنند، 

در جامعة کوچک مدرسه نیز وجود دارد )جعفری طوسی، 1385(. 
امروزه تأکید صرف مدارس بر رش��د شناختی و نادیده گرفتن سایر ابعاد، 
مثل رشد اجتماعی، می تواند مشکلاتی را برای نوجوان فراهم آورد. به طور 
کلی، در مدارس پرورش باید در سه حیطة توانایی دانش، مسئولیت پذیری 
و تعهد صورت پذیرد. برای اینکه دانش آموز مسئولیت پذیر باشد، باید توانایی 
شناخت خطرها و مضرات را داشته باشد. فرصت ها و موقعیت ها را بشناسد 
و انگی��زة لازم برای انتخاب رفتاری را که ه��م منافع خود و هم دیگران را 
تضمین کند، داش��ته باشد و برای اینکه متعهد باشد، باید بپذیرد که تعهد 
اجتماعی، قسمتی از ادای دین به اجتماعی است که او را پذیرفته و پرورش 

داده و نگران او بوده است )موریس و الیاس، 1380(. 
دانش آموزانی که مسئولیت پذیری را در مدرسه آموخته اند، یاد می گیرند 
چگون��ه در یک موقعیت بزرگ تر برای حل مش��کل ب��ه راه های کمک به 
یکدیگر بیندیش��ند یا لااقل با آن دس��ت و پنجه نرم کنند. نظام آموزشی 
باید دانش آموزان را با یکدیگر مرتبط سازد تا فکر کردن و حل مشکل را یاد 
بگیرند و بدین ترتیب، در اجتماع افراد مسئولی بار بیایند )گلاسر، 1384(. 

موانع مسئولیت پذیری در محیط خانواده 
1. در ش��یوة تربیت استبدادی، والدین به نظر نوجوانان و جوانان اهمیت 
نمی دهند. تنبیه در این شیوه رواج دارد و موجب می شود مهارت هایی مانند 
دوست یابی، شرکت در فعالیت های اجتماعی و مسئولیت پذیری در کودکان 

رشد نکند. 
تحقیقات کاگان و ماس��ن نشان می دهد که اگر والدین بسیار سختگیر و 
دیکتاتور باشند، مانع پیشرفت و توسعة کنجکاوی و خلاقیت کودک خود 
می ش��وند. والدینی که اجازه نمی دهند کودک ابراز وجود یا اظهارنظر کند، 
مانع بروز اس��تعدادهای بالقوة او می ش��وند. در نتیجه، این گونه کودکان در 

آینده روان آزرده و پرخاشگر خواهند شد )هواسی، 1386(. 
2. س��رزنش و نکوهش، عامل دیگری است که فرزندان را خاطی می کند 
و موجب می شود که آتش لج بازی و عدم مسئولیت پذیری در آن ها شعله ور 

گردد. 
3. عدم هماهنگی والدین، موجب می ش��ود فرزندان نیز با دیگران روابط 
سردی داشته باشند؛ بنابراین، روحیة ناسازگاری در فرزندان درونی می شود 

و مسئولیت پذیری و روحیة تعاون آن ها آسیب می بیند. 
4. نداش��تن تجربة گروهی و بازی های دس��ته جمعی موجب می شود که 
روحی��ه همکاری و تعاون و اش��تراک مس��اعی، که یک��ی از ابزارهای مهم 

مسئولیت پذیری است، در کودکان رشد نکند. 
5. فقدان محبت موجب آن می ش��ود که ف��رد، در تعامل با جامعه دچار 
مش��کل ش��ود، همواره فاصلة خود را با دیگران حفظ کند و از همکاری با 
آن ها اجتناب ورزد. این جزء رفتارهایی است که با روحیة مسئولیت پذیری 

و مشارکت جویی ناسازگار است )رحیمی، 1377(. 

برخی از راه های ایجاد حس مسئولیت پذیری در محیط خانواده 
برخی از راه های ایجاد حس مسئولیت پذیری در محیط خانواده عبارت اند 

از: 
1. تربیت فرزندان به گونه ای که وابستگی کمتری به دیگران داشته باشند. 
2. فرزندان کارهای خود را ش��خصاً انجام دهند و برای مشکلات خویش 

چاره جویی کنند. 
3. زندگی مردم محوری و س��ازش و تفاهم با دیگران را به فرزندان خود 

بیاموزیم. 
4. بچه ها را آگاهانه به مش��ارکت در گروه های مذهبی، ورزشی، هنری و 

غیره تشویق کنیم. 
5. در امور مربوط به فرزندان با آن ها مشورت کنیم )همان منبع(. 

بینمسئولیتپذیریوفرمانبرداریتفاوتزیادیوجود
دارد.فرمانبردارینیازمندوجودیکبزرگسالیایک

کنترلکنندةخارجیاست؛درحالیکهمسئولیتپذیری
بدونحضورنیرویخارجیبهانتخابهایفردونگرشو

تعهدهایشنسبتبهمسئولیتهایشبستگیدارد.

فرمانبردارینیازمندپذیرشاستانداردهاوانتظاراتیک
بزرگسالاست؛درحالیکهمسئولیتپذیرینیازمند

مشارکت،خودکنترلیوتصمیمگیریاست
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موانع مسئولیت پذیری در محیط مدرسه 
1. تبعیض قائل شدن بین دانش آموزان، به این صورت که مثلًا به بعضی 
افراد، مسئولیت هایی داده شود یا آن ها مورد توجه بیشتری قرار گیرند. این 
امر موجب می شود که سایر دانش آموزان به شرکت در فعالیت های گروهی 

رغبتی نشان ندهند. 
2. جذاب نبودن فعالیت های مدرس��ه موجب گریز از مس��ئولیت است و 
موجب می شود دانش آموزان یا مسئولیتی را نپذیرند یا با اکراه و بی رغبتی، 

آن را به عهده بگیرند. 
3. تکی��ه بر بعد آموزش��ی و غفلت از جنبه های پرورش��ی باعث گریز از 
مس��ئولیت اس��ت؛ چرا که وقتی اولیا و مربیان ملاک پیشرفت تحصیلی را 
نمرة خوب گرفتن بدانند، کوش��ش چندانی در جهت امور پرورشی صورت 

نمی گیرد. 
4. سختگیری در محیط مدرسه، روحیة مقاومت در برابر اجرای تکلیف و 
فرار از آن را تشدید می کند و باعث می شود که شاگرد در مقابل دستورات 

معلم کارشکنی کند و بی تفاوت و بی مسئولیت باشد. 
5. روش تدری��س معلم محوری؛ در این روش دانش آموز غیرفعال اس��ت؛ 
زیرا تنها نقش ش��نونده را دارد و بنابراین، هیچ مسئولیتی در کلاس حس 

نمی کند. 
6. فق��دان روح همکاری بین مس��ئولان مدرس��ه موج��ب انتقال این 
روحیه به ش��اگردان می ش��ود و وحدت اجتماعی محیط مدرس��ه را که 
لازمة مشارکت جویی و مسئولیت پذیری است، خدشه دار می کند )همان 

منبع(. 

برخی از راه های ایجاد حس مسئولیت پذیری در محیط مدرسه 
1. دادن تکلیف به دانش آموزان در حد وسع و توان فردی 

2. اعطای مسئولیت های متناسب با علایق و گرایش های فرد 
3. قرار دادن فرد در موقعیت های متفاوت )ساسانی، 1382(. 

4. تشویق دانش آموزان به عضویت در گروه ها و دسته ها در مدرسه.  
5. تأکید بر اردوهای دانش آموزی. 

6. دوری کردن از تنبیه های ناسالم که موجب از بین رفتن همکاری بین 
معلم و دانش آموز و کم رنگ شدن حس مسئولیت پذیری و مشارکت جویی 

در دانش آموزان می شود. 
7. اس��تفاده از نیرو و توان همة دانش آموزان در مدرس��ه و واگذار کردن 

مسئولیت  به آن ها. 
8. مقدّم کردن بعد پرورشی مدارس بر بعد آموزشی آن ها. 

9. برگزاری جلسات بحث و انتقاد پیرامون مسائل جاری مدرسه با حضور 
دانش آموزان )رحیمی، 1377(. 

نتیجه گیری 
پ��رورش مس��ئولیت پذیری در دانش آموزان یکی از اه��داف مهم نظام 
آموزشی است. انس��ان ها امروزه بیش از پیش نیازمند پذیرش مسئولیت 
برای زندگی و سرنوشت خود هستند و این امر میسر نمی شود مگر اینکه 

آموزش و پرورش آن ها مبتنی بر افزایش درک کودکان و نوجوانان نسبت 
به نقش خود در تعیین سرنوش��ت و ساخت کیفیت زندگی خویش باشد 
و برای رسیدن به این اهداف، سعی و کوشش و برنامه ریزی دقیق صورت 

گیرد. 
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