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يادگيري مشاركتي
محمود محمدي

كارشناس ارشد فلسفه تعليم و تربيت 

اشاره
از جمله قابليت‌هاي انسان، تفكر و تعمق و يادگيري است. انسان براي يادگرفتن از روش‌هاي گوناگون بهره مي‌گيرد 
كه يكي از آن‌ها رويكرد يادگيري مشاركتي است. يادگيري مشاركتي به علت مشاركت تك‌تك افراد و سهيم بودن آنان 
در يادگيري يادگيري فعال نيز محسوب مي‌شود. در چنين فضايي از يادگيري فعال مي‌توان زمينة ايجاد سرماية فكري 
را پايه‌ريزي كرد. تبيين ارتباط سرماية فكري با يادگيري مشاركتي، هدف اصلي اين مقاله است. در اين مقاله، يادگيري 
مشاركتي، از ديدگاه‌هاي گوناگون، بررسي شده و ارتباط آن با ايجاد سرماية فكري، و توسعه و تقويت آن مورد مداقه 
قرار گرفته است. پژوهش اسنادي حاضر به اين مقوله مي‌پردازد كه در صورتي كه ساير شرايط آموزشي مناسب باشند، 

يادگيري مشاركتي پتانسيل ايجاد، توسعه و تقويت سرمايه فكري را داراست. 

کلید واژه‌ها:

سرمايه فكري، يادگيري، 
يادگيري مشاركتي

سرآغاز
مهم‌ترين وجه تفاوت انس��ان با ساير موجودات، 
تواناي��ي تفكر اوس��ت. آدم��ي با بهره‌گي��ري از چنين 
قدرتي اس��ت كه به يادگيري مي‌پ��ردازد. البته در اين 
فرايند، از همكاري و مشاركت همنوعان خود استفاده 
مي‌كن��د. از آن‌ها و با آن‌ها ياد مي‌گيرد. به نظر س��يف 
)1381( »هدف آموزش، آسان كردن يادگيري است.« 
و امروزه صاحب‌نظران علوم تربيتي، يادگيري مشاركتي 
را در فرايند يادگي��ري مؤثرتر مي‌دانند و به اين نتيجه 
رس��يده‌اند كه از انجام كار به صورت كارگروهي، كليد 
حل بس��ياري از مشكلات يادگيري انسان و معضلات 
سازمان‌هاس��ت و به��ره‌وري واحده��اي كاري را به 
نحو قابل ملاحظه‌اي افزاي��ش مي‌دهد )مقدم، 1381: 
1382(. در یادگیری مش��ارکتی مقالات زیادی نوش��ته 

ش��ده و پژوهش‌هایی انجام یافته اس��ت. هدف اصلی 
این مقاله صرفاً پرداختن به یادگیری مشارکتی نیست، 
بلک��ه بر ای��ن متمرکز خواهد ش��د که مش��خص كند 
یادگیری مشارکتی تا چه اندازه باعث ایجاد، توسعه و 

تقویت سرمایة فکری می‌شود. 
 در رویکرده��ای س��نتی، یادگیرن��ده فعالی��ت و 
مش��ارکت کمت��ری در یادگی��ری دارد، در حالی که در 
رویکرد‌های فعال، یادگیرنده در جریان یادگیری س��هم 
بیش��تری دارد. از جملة رویکردهای سنتی روش‌های 
رقابت��ی و انف��رادی و از جمل��ة رویکرده��ای فع��ال 
روش‌ه��ای یادگیری مش��ارکتی و همیارانه را مي‌توان 
نام برد. تحقیقات و پژوهش‌ها تأکید می‌کنند: »بیش��تر 
مس��ائلی که در روش‌های س��نتی و غیر فعال به چشم 
می‌خورد، در رویکرد مش��ارکتی به حداقل می‌رس��د« 

)کرامتی، 1386: 41(.
     همچنین پژوهش‌های اخیر نش��ان می‌دهند که 
روش یادگیری مشارکتی بر رشد مهارت‌های اجتماعی 
و پیش��رفت تحصیلی ریاضی دختران و پس��ران تأثیر 

قابل توجهی دارد)پيشين(.
این مس��ئله، یعنی تأثیر یادگیری مشارکتی و فعال، 
در س��ازمان‌ها نیز مشهود است و اهمیت میی‌ابد. »به 

 گامي به سووي توسععة سررمايه فكري

آموزش،
حرفةمعلمی

)بخش اول(



19  ش�مارة    6  اس�فند  1391 دورة بيست و هش�تم

اعتق��اد كارشناس��ان، كاركناني كه از 
طريق گروه‌ه��اي كاري كار مي‌‌كنند، 
از كارك��ردن لذت مي‌‌برن��د. زيرا به 
جاي اينكه ش��نوندة صرف باش��ند، 
فعالانه در جريان يادگيري مشاركت 
مي‌‌كنند و خود را مس��ئول يادگيري 
خويش مي‌دانن��د« )گاردنر وجولر، 
2000 به نقل از کرامتی، 1385 : 1(. 
»در سازمان‌های یادگیرنده، كاركنان 
در پي آموزش‌هاي مكرر و تفويض 
اختياري كه به آن‌ها مي‌شود، با ايجاد 
گروه‌ه��اي متعدد و انجام بحث‌هاي 
گروه��ي ب��ه ارتق��اي اطلاع��ات و 
توانمندي خود مي‌پردازند.« )البرزی 
و اس�المیه، 1384 : 11(. ب��ه اعتقاد 
توران��ی )1385( »نق��ش و س��هم 
س��بک‌های مش��ارکتی و تفویض��ی 
مدیریتی در بروز خلاقیت و نوآوری 
در افراد و کارکنان س��ازمان بیش از 
س��ایر نظریه‌ها و سبک‌هاست. این 

سبک‌ها کمک می‌کنند که افراد سازمان به فهم مشترکی 
از تفک��ر راهبردی دس��ت یابن��د و در تجربه و دانش 
یکدیگر سهیم ش��وند. همچنین، افراد را برمی‌انگیزند 
ک��ه برای بینش و عمل یکپارچه و منطقی گرد هم آیند 
و با هم فکری و هم اندیشی، زیر ساخت‌های لازم را 

برای نوآوری و تغییر در سازمان فراهم کنند«.

مفهوم یادگیری	
   یادگی��ری تعریف‌ه��اي متع��ددی از جنبه‌ه��ای 
مختلف، دارد؛ از جمله، آق��ازاده )1378( يادگيري را 
تغيي��ري می‌داند که »بتوان آن را س��نجيد و مش��اهده 
کرد. در غير اين صورت، آموزش با دش��واري روبه‌رو 
مي‌ش��ود.« این تعریف بیش��تر منظور یادگیری عملی 
و قابل مش��اهده را می‌رس��اند، مانن��د یادگیری تغییر 
فیزیکی و انجام برخی آزمایش��ات و ذکر مثال‌هایی از 
آن، یا یادگیری مرحله‌ای از مهارت رانندگی. این نوع 
یادگیری‌ها قابل مشاهده و سنجش هستند. پس همیشه 
نمی‌توان تمامی‌جنبه‌های یادگیری را س��نجید، برخی 
از آن‌ها س��ال‌ها بعد از مدرسه نمایان می‌شوند. مانند 
مش��اهدة واقعیتی و اس��تفاده از مطال��ب نیمه آموخته 
ش��دة قبل��ی و یادگیری تجربی و عمل��ی فعلی آن. در 

تعریفی دیگر، به نظ��ر رفتارگرایان؛ یادگیری فرایندی 
است که بر اس��اس تجربه به وجود می‌آید و تغییراتی 
نس��بتاً دائمی ‌در احس��اس، تفکر و رفت��ار فرد ایجاد 
می‌کند. البت��ه صاحب‌نظران این تعریف را جامع‌ترین 
و معروف‌تری��ن تعریف از یادگی��ری مي‌دانند و آن‌ها 
را  به هیلگارد و مارکویز نس��بت می‌دهند که معتقدند: 
»یادگیری به فرایند ایجاد تغییر نس��بتاً پایدار در رفتار 
یا توان رفتاری که حاصل تجربه است گفته می‌شود.« 
)نقل از س��یف،1381: 30( در کل، رفتارگرایانی چون 
جان واتسون و اسکینر سرشت انسان را انعطاف‌پذیر 

می‌دانستند. 
    ب��ه نظ��ر مي‌رس��د یادگیری انتخابی اس��ت که 
یادگیرن��ده از بی��ن اتفاق��ات دنیای پیرام��ون به‌عمل 
می‌آورد، به تحلیل آن‌ می‌پردازد و آن را با دنیای ذهن و 
تفکراتش ارتباط و تطبیق می‌دهد. مانند اینکه شخصی 
صحنه‌ای از تصادف رانندگی را مشاهده می‌کند و بین 
قوانی��ن راهنمایی و رانندگی آموخته ش��دة قبلی و آن 
اتف��اق، ارتباط��ي مفهومی ‌در ذهن ایج��اد می‌كند. در 
نتیجه، یادگی��ری مفهومی‌ترکیبی و جدید، بدون کمک 
معلم یا مربی، صورت می‌گیرد. بدین ترتیب ما با مرور 
آنچ��ه که قب�اًل آموخته‌ایم و در بازاندیش��یِ افکارمان 
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یادمی‌گیریم.
یک��ی از مدل‌ه��ای یادگی��ری،  »چرخ��ة کولب« 
 است که چهار مرحله را برای یادگیری شناسایی کرده 

است:

 

تجربه

تفکر

عمل

چرخة کولب
مفهوم ساختن

نمودار 1.   چرخة یادگیری کولب

ب��ر طبق تعریف‌ه��ای یادگیری که بیش��تر آن‌ها بر 
تجربه و مفهوم‌س��ازی تأکید دارن��د، نقطة آغازین این 
مدل با تجربه شروع مي‌شود، بدین ترتیب، این مدل در 
مرحلة اول نشان می‌‌دهد که ما چگونه از طریق تجربه 
و از مقایس��ة تجربه خودمان ب��ا دیگران یاد می‌‌گیریم. 
سپس تجربه‌هایمان را با تفکر بیشتر تحلیل مي‌كنيم و 
با آموخته‌های ذهنی و قبلی به مفهوم‌سازی می‌پردازیم 
و ب��رای کارهای جدیدی برنامه‌ری��زی می‌کنیم. بدین 
ترتیب، با طی کردن تمام فازهای این چرخه، یادگیری 
حاصل می‌ش��ود. با توجه به م��وارد مذکور، مهم‌ترین 

مرحلة يادگي��ري را می‌توان در تفکر و مفهوم‌س��ازی 
دانس��ت، چرا که تجربه بدون تفکر و س��ازمان‌دهی به 

یادگیری نخواهد انجامید.

یادگیری  مشارکتی
به اعتقاد کارشناسان تعلیم و تربیت »دانش‌آموزانی 
که از طریق یادگیری فعال1، به یادگیری می‌پردازند، نه 
تنها بهتر فرا می‌گیرند، بلکه از یادگیری لذت بیش��تری 
می‌برند. زیرا به جای این که ش��نوندة صرف باش��ند، 
فعالان��ه در جریان یادگیری مش��ارکت می‌کنند و خود 
را مسئول یادگیری خویش می‌دانند« )کرامتی، 1386: 
40(. یادگیری فعال روشي است که در آن فراگيرندگان 
در جريان یادگیری برانگيخته مي‌شوند و سعی و تلاش 
می‌کنن��د، و یاددهن��ده راهنما و هدايت‌كننده اس��ت. 
کیامنش )1383( یادگیری فع��ال را نوعي از یادگیری 
می‌داند ک��ه: »دانش‌آموز آنچ��ه را در جریان آموزش 
کس��ب می‌کند، در فعالیت‌ه��ای واقعی و روزمرة خود 
ب��ه کار گیرد. و در مقاب��ل کاری که در جریان یادگیری 
انج��ام می‌دهد به تفکر و تعمق بپ��ردازد.« دیوید ری 
)1382( معتقد است، »کودکان ـ مانند بزرگ‌سالان ـ با 

انجام دادن یاد می‌گیرند.«
از مفه��وم و ویژگی‌های یادگیری فع��ال چنین بر 
می‌آی��د که در یادگیری فعال نقش و عملکرد یادگیرنده 
بسیار بیشتر و وسیع‌تر از یادگیری به روش‌های سنتی 
اس��ت. رویکرد یادگیری مش��ارکتی نیز به دلیل اینکه 
یادگیرنده در کار و مش��ارکت با دیگران و یا در تعامل 
بین یاددهنده و خود و یا دیگر یادگیرندگان به یادگیری 
می‌پردازد و در فرایند مش��ارکت فعال است، یادگیری 
فعال محسوب می‌شود. از جمله رویکردهای یادگیری 
فعال که امروزه بس��یار مورد توجه اندیشمندان عرصة 
تعلیم و تربیت می‌باش��د، یادگیری مش��ارکتی اس��ت. 
رویکرد یادگیری مشارکتی امروزه از نظرگاه‌های متعدد 

مطالعه و بررسي شده است. 
بعضي از عناصر و ویژگی‌های یادگیری مش��ارکتی 
عبارت‌ان��د از: تعام��ل رودر رو و چه��ره ب��ه چه��رة 
یادگیرن��دگان در مباحث��ات و تجربی��ات یادگی��ری، 
یادگیری مهارت‌ه��ای اجتماعی از طریق کار گروهی، 
بررس��ی عملک��رد گروه و پ��ردازش گروه��ی، وجود 
پاداش‌های گروهی، تقويت حس مس��ئولیت فردی در 
یادگیرن��دگان و ايجاد فرصت‌های برابر برای موفقیت. 

)فلسفی، 1387(.
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ب�ا  مش�ارکتی  یادگ�یری  رو�کیرد  مقایس�ة 
روکیردهای سنتی

برخ��ي از برتري‌ه��اي رويك��رد مش��اركتي ب��ر 
رويكرد‌هاي سنتي  و انفرادي عبارت‌اند از: 

1. در رويك��رد مش��ارکتی، دانش‌آم��وزان ه��م از 
يكديگ��ر و هم از معلم مي‌‌آموزند؛ 2. مش��اركت فعال 
موجب افزايش يادگيري در دانش‌آموزان مي‌‌ش��ود؛ 3. 
دو فكر بهتر از يك فكر اس��ت. بر اين اساس ياددهي 
ـ يادگي��ري مش��ارکتی ب��ه نظرگاه‌هاي بهتر و بيش��تر، 
چش��م‌اندازهای تازه‌ت��ر و راه‌حل‌ه��اي پخته‌تر را در 
پي دارد؛ 4. يادگيري فعال و مش��اركتي در مقايس��ه با 
يادگيري انفرادي و رقابتي معلومات بيشتر و عميق‌تري 
را در اختي��ار دانش‌آموزان ق��رار مي‌‌دهد؛ 5. انگيزش 
ناشي از هم‌كوش��ي به‌وجود آمده در محيط‌هاي مبتني 
ب��ر همياري براي رفتار، بي��ش از محيط‌هاي مبتني بر 
رقابت و فردگرايي است؛ 6. همياري به تقويت عزت 
نفس از طريق افزايش يادگيري و احساس شخص از 
اينكه مورد احترام و توجه افراد ديگر قرار گرفته است 
منجر مي‌‌شود؛ 7. در محيط مشاركتي افراد با خودشان 
رقابت مي‌‌كنند نه با يكديگر و كارها به‌صورت گروهي 
پيش م��ي‌‌رود؛ 8. يادگيري فعال فرصت‌هاي مناس��بي 
را براي كس��ب مهارت‌هاي خواندن و كمك از طريق 
مش��اهدة رفتار ديگران فراهم مي‌‌س��ازد؛ 9. در محيط 
يادگيري مش��اركتي فرايند يادگيري از نتيجة آن مهم‌تر 
اس��ت؛10. در يادگي��ري به‌صورت رقابت��ي تنها تعداد 
معدودي از شاگردان مي‌توانند موفقيت را تجربه كنند 
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پي‌نوشت .....................
1. Active learning

هدف آموزش، 

آسانك ردن 
يادگيري است

نمودار 2.   مـدل واکنشي یادگـیرنده ـ معـلم
                )لی‌فوئی تانگ و ییب بون‌هان(

واکنش و مشارکت

اطلاعات
کیفی

دانشجو 
به عنوان 
کارمند یا 
مشتری 
داخلی

مدرس 
به عنوان 

مدیر

بازخورد
)گوش دادن(

ارتباط

کلمات،
 اعمال

علت

یادگیری

و تمايل به امنيت، جاي رش��د و ش��كوفايي و حركت 
را خواه��د گرف��ت؛ 11. ميزان غيب��ت در كلاس‌هاي 
درس��ي كه به شيوة مش��اركتي اداره مي‌شوند نسبت به 
كلاس‌هايي با شيوه‌هاي س��نتي و انفرادي كمتر است 

)شعبانی،1380؛ گارنر و جویس: 1384(.
 این مدل ک��ه به مدل واکنش��ی یادگیرنده و معلم 
معروف است، ارتباط بین یادگیرنده و یاددهنده را  طی 
فرایند یادگیری، همان‌طور كه پيداست، نشان می‌دهد. 
یاددهن��ده و یادگیرنده باهم تعام��ل و ارتباط دوطرفه 
و مش��ارکتی دارن��د. یعنی در عین اینک��ه یاددهنده به 
آم��وزش و تدریس می‌پ��ردازد، واکنش و مش��ارکت 
یادگیرنده او را نيز پیوس��ته درگیر فرایند مي‌كند وحتی 
بازخ��ورد فراین��د را نیز به دس��ت م��ی‌آورد. بنابراين 
از جمل��ه موارد مه��م و نقاط قوت اي��ن مدل، وجود 
واکنش، مش��ارکت و تعامل دو طرفه در فرایند است. 
که این مدل فق��ط ارتباط بین یادگیرنده و یاددهنده را 
نشان نمی‌دهد، بلکه مدل ارتباطی بین مدیر یک محل 
آموزشی و معلمان و کارکنان آن را نیز نمایان می‌کند. 
ب��ا توجه به فراین��د یادگیری مش��ارکتی که در آن 
یادگیرنده بیش��ترین فعالیت و مش��ارکت را دارد، بهتر 
این می‌نماید که در مدل نیز، جنبة واکنش و مش��ارکت 
جدا از فرایند ارتباط یادگیری ترس��یم نگردد، چرا که 
بر اساس یادگیری مشارکتی، یادگیرنده در تمام مراحل 
و جوانب یادگیری سهیم و فعال است. پس واکنش و 
مش��ارکت، از ش��روع ارتباط یادگیری تا نتیجه و خود 

یادگیری، به طور پیوسته و توأم است. 


