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نویسنده: 
مليسا كلي

مترجم: 
مينا سليمي

آموزش،
حرفةمعلمی

ه��ر معلمي در حرفة خود با افت و خيزهاي بس��ياري روبه‌روس��ت. خود من 
شخصاً در طي تدريس، روزهاي ارزشمندي را تجربه‌ كرده‌ام؛ روزهايي كه آن‌ها را با 
خوش‌حالي و اطمينان از انتخاب شغلي مناسب، توأم با اشتياق به پايان رسانده‌ام. از 
طرف ديگر، گاهي پيش آمده كه معلمي را به عنوان حرفه زير سؤال برده‌ام. در چنين 
روزهايي، به‌نظرم دانش‌آموزان بي‌علاقه و پرحرف بودند و يا حتي بدتر از آن، گويي 
انفجاري صورت گرفته اما اتفاقي نيفتاده است. خوشبختانه روزهاي مثبت و خوب 

در دوران تدريس براي من بيشتر از روزهاي منفي و بد بوده است. 
در طي چهارده سال تدريس و كاركردن در زمينة آموزش، يك ماجرا به بهترين 
تجربة آموزشي من تبديل شد. به واسطة اين تجربه نكات بسياري در مورد آموزش 
و سروكله زدن با كودكان آموختم. ماية اميدواري من است كه دانش‌آموز درگير در 
اين تجربه تا حدي تغيير كرد، همان‌گونه كه من تغيير كردم. اميدوارم نكته‌اي در اين 
تجربه وجود داشته باشد كه بتواند به شما نيز آگاهي دهد و برايتان الهام‌بخش باشد. 

اين را در اولين س��ال دشوار آموزشم 
ياد گرفتم. در م��ورد تايلر نيز تصميم 
گرفتم تغييري در شيوة آموزشم ايجاد 
نكنم ي��ا صرفاً به دليل مش��كلاتش، 

ارتباط خاصي با او برقرار نكنم.
تايلر رديف آخ��ر كلاس را براي 
نشس��تن انتخاب كرده ب��ود. روزهاي 
اول س��ال كه مشغول شناختن بچه‌ها 
ب��ودم كاري ب��ه محل نشس��تن آن‌ها 
نداشتم. هر وقت جلوي كلاس حرف 
مي‌زدم، ب��ا صدا ك��ردن دانش‌آموزان 
به اسم كوچكش��ان، از آنان سؤالاتي 
مي‌پرس��يدم. با اين كار، در عين حال 
ك��ه آن‌ه��ا را درگي��ر كلاس مي‌كردم، 
اسامي‌ش��ان را هم به‌خاطر مي‌سپردم. 
متأس��فانه هر وقت ن��ام تايلر را صدا 
مي‌زدم، پاس��خي سرس��ري دريافت 
مي‌كردم. وقتي‌كه به درس گوش مي‌داد 
جواب سؤالات را مي‌دانست، اما مايل 
نبود اسمش را صدا كنم و اگر جواب 
اشتباه به سؤالي مي‌داد بسيار عصباني 

مي‌شد. 
ح��دود يك م��اه پس از ش��روع 
س��ال تحصيلي، من در ت�الش براي 
برق��راري ارتباط با تايلر، س��رم را به‌ 
ديوار مي‌كوبيدم. معمولًا مي‌توانس��تم 
چنين كودكاني را درگير كلاس كنم يا 
حداق��ل آن‌ه��ا را وادارم آرام درجاي 
خود بنش��ينند. به‌هرحال تايلر فردي 
تند و خشن بود. تايلر در طول سال‌ها 
به‌‌قدري گرفتار مشكلات متعدد شده 
بود كه اين رفتار به عادت زندگي‌اش 

تجربةبهترين
معلمي

بهترين تجربة معلمي من
ب��ود؛، دانش‌آموزي  تايل��ر  نامش 
ن��اآرام. س��ال آخ��ر را در كلاس من 
مي‌گذارن��د. موضوع��ي ك��ه موجب 
تعجب معلمان قبلي او مي‌ش��د، اين 
ب��ود ك��ه تايلر توانس��ته بود به س��ال 
آخر برس��د. هرچند چند سالي را در 
كلاس‌هاي جامع فراگير1 سپري كرده 
بود. تايل��ر در مديريت رفت��ار درگير 
مس��ائل متعددي بود. در حال حاضر 
به‌طور دقيق برنامة آموزشي فردي2 او 
را به ياد ندارم، اين ماجرا به ده س��ال 
قب��ل برمي‌گردد. به‌خاطرم هس��ت كه 
تايلر نمي‌توانست جلوي خشم خود 
را بگيرد. او سال‌هاي قبل بارها و بارها 
به‌طور موقت از مدرس��ه اخراج شده 
بود. س��ال پيش نيز در برخي دروس، 
تح��ت آموزش ي��ك كمك‌معلم بود. 
به‌هرح��ال او در كلاس دوازده��م در 
كلاس من ب��ود، اما در اينجا از كمك 

معلم خبري نبود. 
قبل از ش��روع اولي��ن روز، من از 
مش��كلات او مطلع بودم. مدير برنامة 
»آموزش كودكان استثنايي« تايلر نزد 
م��ن آمد و در مورد او صحبت كرديم. 
روش كار م��ن اين‌گونه اس��ت كه در 
شروع كار سختگير هستم، طوري كه 
دانش‌آم��وزان با كوچك‌ترين بهانه‌اي 
ف��رار كنن��د.  مي‌خواهن��د از كلاس 
س��ختگيري م��ن عمدي اس��ت زيرا 
معتقدم كه در طي س��ال نرم‌تر ش��دن 
آسان‌تر از سخت‌گيرتر شدن است. من 

  اشاره



25  ش�مارة   5  بهمن  1391 دورة بيست و هش�تم

تبديل ش��ده بود. او انتظار بروز چنين 
رفتارهاي��ي را داش��ت و مي‌دانس��ت 
ك��ه معلمان��ش از اخراج‌ش��دن‌ها و 
برگشت‌هاي او س��ر كلاس مطلع‌اند. 
در مواجه ش��دن با معلم جديد تايلر 
مي‌كوش��يد راه برگش��ت به كلاس را، 
پس از اخراج شدن از آن، پيدا كند. من 
تلاش كردم بر او غلبه كنم و شيوه‌هاي 
گوناگون��ي را در م��ورد او بيازماي��م. 
اخراج كردن و بازگرداندن دانش‌آموز 
ب��ه كلاس به‌ندرت مؤثر اس��ت، زيرا 
به‌ط��ور معمول دانش‌آم��وزان پس از 
اخراج‌ش��دن از كلاس بدتر از قبل به 

آنجا برمي‌گردند. 
روزي در حالي كه درس مي‌دادم 
تايلر مش��غول حرف‌زدن ب��ود. در 
ميان��ة تدريس با هم��ان لحن به او 
گفت��م: »تايلر چ��را به‌ج��اي دنبال 
كردن بحث خ��ودت، وارد بحث ما 
نمي‌شوي؟« با اين حرف من او از 
كوره در رفت و با كشيدن صندلي از 
جايش بلند ش��د و فرياد كشيد، »تو 
حروم...!« بله، زمان اخراج‌كردن از 
كلاس فرا رس��يده ب��ود. او را طبق 
مقررات به دفتر مدرس��ه فرس��تادم 
و تايل��ر براي يك هفته از مدرس��ه 
اخراج ش��د. بس��يار خب؛ تا اينجا 
ش��ما از من مي‌پرسيد كه اين ماجرا 
چگون��ه مي‌توان��د بهتري��ن تجربة 
آموزش��ي تو باش��د! اين داستان تا 
بدين‌ج��ا در واقع يك��ي از بدترين 
تجربه‌ه��اي تدريس��م ب��ود. روزها 
را در وحش��ت از آن كلاس سپري 
مي‌كردم. عصباني��ت و غرولندهاي 
تايلر چيزي بيش از حد تحمل من 
بود. در طي يك هفتة اخراج تايلر، 
آرام��ش عجيبي برقرارب��ود. در آن 
يك هفته مباحث زيادي را تدريس 
كردم. به‌هرحال آن هفته به س��رعت 
سپري شد و وحشت من از حضور 
دوب��ارة او در كلاس ش��روع ش��د. 
بع��د از صحبت با معلمان ديگر او، 
فهميده بودم كه تايلر ناآرام‌تر از قبل 

بازخواهد گشت. 
س��رانجام تصميمي گرفتم. روزي 
ك��ه قرار بود او برگ��ردد، دم در كلاس 

منتظ��رش ايس��تادم. به‌مح��ض ديدن 
تايلر از او خواس��تم براي چند دقيقه 
با هم حرف بزنيم. خوشايندش نبود، 
ام��ا پذيرفت. در اصل ب��ه او گفتم كه 
مي‌خواهم از نو با او ش��روع كنم و در 
ادامه به او اجازه دادم هرگاه احساس 
كرد كنترل خود را از دس��ت مي‌دهد، 
از كلاس خارج ش��ود و بعد از مسلط 

شدن به خود به كلاس برگردد. 
از آن به بع��د، تايلر در كلاس من 
به دانش‌آموزي متفاوت تبديل شد. او 
به درس گوش مي‌ك��رد و در بحث‌ها 
شركت مي‌كرد. او واقعاً پسري باهوش 
بود و س��رانجام من اين ذكاوت را در 
او يافته بودم. حت��ي روزي تايلر مانع 
دعواي بين دو دانش‌آموز شد. مي‌دانيد 
عجيب‌ترين قسمت داستان كجاست؟ 
تايلر ي��ك لحظه ه��م از فرجه‌اي كه 
براي ترك كردن كلاس به او داده بودم، 
اس��تفاده نكرد. يقين دارم، قدرتي كه 
براي تصميم‌گيري به او داده شد، تمام 

اين تحولات را به‌وجود آورد.
در پايان س��ال، تايلر براي تش��كر 
از س��ال خوبي كه پشت سر گذرانده 
ب��ود برايم نام��ه‌اي نوش��ت. آن نامه 
را تا امروز نگاه داش��ته‌ام و هرگاه در 
كار تدريس دچار اس��ترس مي‌شوم، 
خواندن دوبارة آن مرا آرام مي‌كند. اين 
تجرب��ه مرا به‌عنوان معلم متحول كرد. 
دانش‌آموزان افرادي داراي احس��اس 
هس��تند كه نمي‌خواهند اوقات خود 
را با دلهره بگذرانند. آن‌ها مي‌خواهند 
بياموزند اما در عين حال تمايل دارند 

كه حس كنند برخود تسلط دارند. 
همچنين، دانش‌آموزان متفاوت‌اند، 
عكس‌العمل هيچ دو دانش‌آموزي شبيه 
هم نيست. اين وظيفة ما معلمان است 
كه نه‌تنها بفهميم چ��ه چيزي موجب 
برانگيخت��ن ه��ر دانش‌آم��وزي براي 
يادگيري مي‌ش��ود، بلكه باي��د بدانيم 
چه عواملي آنان را به بدرفتاري سوق 
مي‌دهد. اگ��ر به اين موض��وع توجه 
كنيم و علل رفتارهاي ناشايست را از 
آن‌ها  دور كنيم، تجربه‌هايي آموزش��ي 
و كلاس درس��ي كارامدتري خواهيم 

داشت.

پي‌نوشت ...............
1. Fuul inclusion classes
كلاس‌هاي جامع يا فراگير 

 "Inclusive classes"
كلاس‌هايي هستند كه در 

آن دانش‌آموزان عادي، 
مشكل‌ساز و استثنايي همه با 

هم تحصيل مي‌كنند. 
2. Indvidual education 

plan (IEP)
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