
 مفهوم مشاركت در تصميم گيری
ــهيم شدن مديران  ــاركت، فرايند س منظور از مش
ــت. مديرانی  ــازمان اس ــان در كارها و امور س و كاركن
ــاذ  ــری را اتخ ــاركت در تصميم گي ــت مش ــه سياس ك
ــتند كه با دخالت دادن كاركنان  نموده اند، مديرانی هس
ــكاری و همياری  ــری، زمينه را برای هم در تصميم گي
ــاركت در تصميم گيری  همة اعضا فراهم می كنند. مش
ــت علمی، ذهنی و عاطفی افراد در نحوة انجام  به دخال
امور اشاره می كند و از تمركز تصميم گيری ها جلوگيری 
به عمل می آورد. در مكاتب مختلف مديريتی به مشاركت 
ــده و امروزه به عنوان يك معيار ارزشی، برخی  توجه ش
از سازمان ها از آن استقبال می كنند. مشاركت در كارها 
و تصميم گيری ها می تواند درجات مختلفی داشته باشد 
ــاركت آغاز و به مشاركت كامل  كه از حداقل ميزان مش
ــاركت از ارائة يك عقيده شروع و به  ختم می شود. مش

عضويت در يك گروه و كميته منتهی می شود. 
ــفورد و كارپنتر1 سطوح عمدة مشاركت را در  پانس

پنج سطح به شرح زير قرار داده اند:
1. مشاركت در سطح فردی، 

2. مشاركت در سطح عملياتی، 
3. مشاركت در سطح جمعی ،

4. مشاركت در سطح سازمانی،
5. مشاركت در سطح راهبردی )استراتژيك(.

ــرورش، آموزش و نهادينه كردن  نقش آموزش و پ
ــاركت در سطح فردی و هدايت و رهبری به سمت  مش
ــاركت در سطح راهبردی  آخرين سطوح آن يعنی مش

است.

 نقـش آموزش و پرورش در نهادينه كردن تفكر 
مشاركتی در دانش آموزان و جامعه

ــش جوانان را  ــی از پديده هايی كه می تواند نق يك
ــكل گيری  ــكلات جامعه، كاربردی كند؛ ش در حل مش
ــت. بنابراين نظام آموزشی  ــاركتی در آنان اس تفكر مش
ــه كردن تفكر  ــر می تواند به نهادين ــازوكارهای زي با س

مشاركتی كمك نمايد.
 دانش آموز محور كردن آموزش

ــمی همة تصميمات و  ــی رس در نظام های آموزش
ــخصی تعيين می شوند  ــط نهادهای مش فرايندها توس

من هـــــــــــــــــــــم هستم!
بررسی نقش آموزش وپرورش در نهادينـــــــه كردن تفكر مشاركتی

منيره موحدی
معاون آموزشی اداره كل آموزش و پرورش مازندران

ريحانه دابويی
كارشناس تحقيقات و پژوهش آموزش و پرورش مازندران

اشاره
مشـاركت فرايندی اسـت كه 
طـی آن، مديـران و كاركنـان 
در تصميم گيری های سـازمانی 
تمركـز  از  و  شـده  شـريك 
تصميم گيری ها در دست افراد 
می شـود.  جلوگيـری  خـاص 
مشـاركت در امور جامعه آن را 
به سمت و سـويی سوق می دهد 
كه تعالـی جامعه را دربرخواهد 
داشـت و اين در صورتی ميسر 
می شـود كـه افـراد جامعه به 
اهميت مشـاركت واقف باشند 
داشـته  مشـاركتی  تفكـر  و 

باشند. نظام آموزش و پرورش 
مهم ترين مرجع شكل گيری 

و نهادينـه كـردن تفكر 
افـراد  در  مشـاركتی 
به خصـوص  جامعـه 
جوانـان و دانش آموزان 
و به كارگيـری اين تفكر 
در ادارة جامعـه اسـت. 
بررسـی عوامـل مؤثـر 
پيشرفت و ترقی جوامع 

پيشرفته نشان می دهد كه 
همة اين كشورها از آموزش 

و پرورشـی توانمنـد و كارآمد 
و بر پايه مشـاركت و هم فكری 

برخوردار بوده اند.

كليدواژه ها: تفكر مشاركتی، تصميم گيری، رهبری آموزشی
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ــوز ابلاغ می گردند تا  ــت اجرا به معلم و دانش آم و جه
ــت  ــوزان در تصميماتی كه مربوط به سرنوش دانش آم
ــيت از خود نشان  ــركت كنند و حساس آنان است، ش
ــاختاری، در  ــه دانش آموزان به لحاظ س دهند. چنانچ
برنامه ريزی شركت داشته باشند، از درون خود را وادار 
به اظهارنظر و ارائة پيشنهاد می كنند و به تفكر واداشته 

می شوند.
به طور كلی دانش آموزمحور شدن آموزش در ابعاد 

زير به نهادينه شدن تفكر مشاركتی كمك می كند:
ــوزان جرئت اظهارنظر كردن را در خود  - دانش آم

می يابند.
- دانش آموز مؤلفه های برنامه ريزی را خود تعيين 

می كند.
ــريح و تكميل  ــر را به خوبی تش ــرات يكديگ - نظ

می كنند.
- گروه های همياری شكل می  گيرد.

- بهداشت روانی افراد شكل می گيرد.
- شخصيت افراد رشد يافته و متعادل می شود.

 جای گزينـی راهبـرد رهبری  آموزشـی به جای 
مديريت كلاس  آموزشی

ــی نظام  ــی از اركان اساس ــوان يك ــان به عن معلم
ــكل گيری تفكر مشاركتی  آموزشی نقش مهمی در ش
دانش آموزان و تسری آن در جامعه دارند؛ زيرا آموزش 
و پرورش تعامل دوجانبه ميان معلم و دانش آموز است. 
فراهم كردن بستر مشاركت بستگی به ميزان اختياری 
ــه معلمان به دانش آموزان می دهند دارد. نقش معلم  ك
تسهيل كنندة شرايط مشاركت برای دانش آموزان است 
ــی كردن و جهت دادن به  ــير غن و معلمان بايد در مس
مشاركت بيشتر دانش آموزان، نقش خود را ايفا نمايند 

)قاسمی پويا، 1377(.

  به كارگيری الگوهای آموزشی مشاركت جو
ــيلة آن می توان  ــازوكارهايی كه به وس ــی از س يك
فرهنگ و تفكر مشاركت را در جامعه ايجاد كرد؛ آموزش 
ــاركت جويانه  ــان و دانش آموزان با روش های مش جوان
ــازی روش های جمعی و گروهی  ــت. اجرا و پياده س اس
ــوزان را با نحوة  ــوزش به صورت فرايند، دانش آم در آم
مشاركت آشنا می كند و به اين ترتيب، آن ها به صورت 

ساختاری از درون، ميل به مشاركت پيدا می كنند.
ــی كه به  ــی جمع ــی، الگوهای آموزش ــور كل به ط
نهادينه شدن تفكر مشاركتی در دانش آموزان و تسری 

آن به جامعه كمك می كنند عبارت اند از:
- الگوی آموزشی ياران و گروه دوستی در يادگيری

- الگوی ايفای نقش
ــم قضايی  ــه روش محاك ــگری ب ــوی كاوش - الگ

)بهرنگی، 1375(

 انتخـاب و سـازماندهی محتوای آموزشـی 
مشاركت ساز

ــورت يكنواخت و  ــی به ص چنانچه محتوای آموزش
ــرد، موجب  ــار دانش آموزان قرار گي ــراری در اختي تك
بی انگيزگی دانش آموزان در مشاركت و بی اعتنايی آن ها 

می شود.
ــی رعايت اصول زير در انتخاب  محتوای  به طور كل
آموزشی می تواند به نهادينه شدن تفكر مشاركتی كمك 

كند: 
- ارتباط محتوا با زندگی واقعی دانش آموزان 

- ايجاد تنوع در محتوای آموزشی
- نوبودن محتوای آموزشی

- عملی بودن محتوا
- مرتبط بودن محتوا با يكديگر

- استفاده از مثال های واقعی در محتوا
ــط دانش آموزان )سلطانی،  - پيشنهاد محتوا توس

)1381

 طراحی ساختارهای مشاركت زا در نظام آموزشی
ــتعداد، توان و تمايل به  زمانی كه دانش آموزان اس
ــاختار برای جهت  ــاركت داشته ولی س همكاری و مش
ــاركت وجود نداشته باشد؛ بعد از  ــرماية مش دادن به س
ــاركت از بين می رود. به طور  ــی انرژي و انگيزة مش مدت
كلی، با طراحی نظام های زير می توان تفكر مشاركتی را 

از طريق نظام آموزش در جامعه نهادينه كرد:
ــة كيفيت در  طراحـی حلقه هـای كيفيـت: حلق
ــت كه به طور  ــت اس آموزش، گروه كوچكی از افراد اس
ــايی،  ــم و داوطلبانه در حين تدريس برای شناس منظ
ــئله گرد هم می آيند و برای پيشبرد  تحليل و حل مس
عملكرد و غنا بخشيدن به زندگی تحصيلی به تبادل  نظر 

می پردازند )سلطانی، 1376(.
طراحـی نظام مديريـت كيفيت فراگيـر در نظام 
ــام كار مبتنی  ــر روش انج ــت فراگي آموزشـی: مديري
ــداوم كيفيت و  ــرای بهبود م ــت كه ب ــر همياری اس ب
ــازمان، از قابليت ها و استعدادهای گروه  بهره وری در س
مديران، معلمان، كاركنان و دانش آموزان بهره می گيرد 

)علاقه بند، 1374(.
ــغلی  طراحی نظـام چرخش شـغلی: چرخش ش
ــود كه كاركنان در عمل عهده دار وظايف  موجب می ش
ــوند و برای انجام بهتر وظايف خود  ــبتاً متفاوتی ش نس
ــد. اين فرايند  ــؤال كنن ــی تجربه، مطالعه و س به خوب
ــد. اجرای نظام  ــاركت را فراهم می كن ــای مش زمينه ه
ــه سطح به  ــغلی در آموزش و پرورش در س چرخش ش

نهادينه شدن تفكر مشاركتی كمك می كند:
1. در سطح دانش آموزی

 2. در سطح معلمان
 3. در سطح كارگزاران مدرسه )علاقه بند، 1366(

معلمان 
به عنوان يكی از 
اركان اساسی 
نظام آموزشی 
نقش مهمی 
در شكل گيری 
تفكر مشاركتی 
دانش آموزان و 
تسری آن در 
جامعه دارند
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طراحی نظام پيشـنهادها: نظام پيشنهادها در 
ــكارات و خلاقيت های  ــوزش و پرورش تجلی گاه ابت آم
ــوزان و معلمان برای  ــردی و گروهی در بين دانش آم ف
ــترش روحية مشاركت در ميان آن ها جهت  خلق و گس
ــور كلی نظام  ــت. به ط ــی و بهبود فرايند كار اس پوياي
ــر را كه  ــرورش اهداف زي ــوزش و پ ــنهادها در آم پيش

زمينه ساز مشاركت است به دنبال دارد:
ــان  ــه مي ــكاری داوطلبان ــگ هم ــج فرهن - تروي

دانش آموزان؛ 
- ترويج فرهنگ همكاری داوطلبانه ميان معلمان؛

ــلطانی،  - بهبود جمعی كار تدريس و يادگيری )س
)1381

 حاكم كردن روحية تفكر علمی و پژوهشـی در 
جوانان

ــند كه با  ــه به اين باور برس جوانان بايد در مدرس
ــش می توان به راه حل ها  ــر علمی و تحقيق و پژوه تفك
ــت يافت يا چيزهای جديدی را  و پديده های جديد دس
ــان و جامعه كشف كرد )عظيمی،  ــير تعالی انس در مس

.)1371
ــش موجب علاقه  ــة تحقيق و پژوه تقويت روحي
ــائل و معضلات  ــه تحقيق در مس ــش جوانان ب و گراي
ــاس مسئوليت  ــود. اين گرايش، احس اجتماعی می ش
آن ها را تحريك و تقويت می كند و به اين ترتيب روحية 
تحقيق و پژوهش عاملی برای ايجاد تعهدات اجتماعی و 

روحية مشاركت در بين جوانان می  شود.

 آموزش تقويت مسئوليت پذيری
ــادت دادن  ــئوليت پذيری از طريق ع ــت مس تقوي
ــور مختلف حاصل  ــاركت در ام ــوزان به  مش دانش آم
ــرورش بايد  ــوزش و پ ــام آم ــه و نظ ــود. مدرس می ش
ــاركت را به جوانان آموزش دهند. مشاركت عبارت  مش
ــت از ايفای نقش از طريق اظهارنظر، ارائة پيشنهاد،  اس
ــئوليت در زمينة فعاليت های  تصميم گيری و قبول مس
جامعه )رهنورد آهن، 1377(. مشاركت، درگيری ذهنی 
و عاطفی اشخاص در موقعيت های گروهی است كه آنان 
ــتيابی به اهدافش  را برمی انگيزد تا گروهی را برای دس
ــريك شوند. در اين  ــئوليت كار ش ياری دهند و در مس
ــت: درگير شدن،  ــة مهم نهفته اس ــه انديش تعريف س
ــئوليت. انسانی كه مشاركت می كند،  ياری دادن و مس

خوددرگير است و نه كار درگير.

 جايگزيـن كردن راهبرد ارزيابی گروهی به جای 
ارزيابی فردی

يكی از ساز و كارهای نهادينه كردن تفكر مشاركتی 
ــی افراد به  ــت كه ارزياب ــه اين اس ــه و جامع در مدرس
يكديگر گره بخورد و عملكرد افراد در ارتباط با هم مورد 

ــت كه  ارزيابی قرار گيرد. لازمة ارزيابی گروهی اين اس
فعاليت های آموزشی و يادگيری، جمعی و گروهی شود. 
در اين خصوص لازم است، فعاليت های دانش آموزان به 

شكل گروهی و جمعی شود.
فعاليت های گروهی و جمعی در ابعاد زير به نهادينه 

شدن تفكر مشاركتی كمك می كند:
ــط دانش آموزان شكل  - ساختار جمعی كار، توس

می گيرد.
- دقت جمعی به وجود می آيد.

- احساس مسئوليت در گروه تقويت می شود.
- در انجام وظايف رقابت بهتری ايجاد می شود.

   
ــت كه بايد در نظام  ــاركت يك نظام فكری اس مش
ــی ايجاد شود و در سازمان و جامعه عملی شود.  آموزش
نهادينه كردن تفكر مشاركتی در جامعه از طريق نظام 
آموزش و پرورش و مدارس صورت می گيرد. برای اينكه 
آموزش و پرورش در اين امر موفق شود، بايد با استفاده 
ــای گوناگون و جديد، معلمان و دانش آموزان  از روش ه
ــاركت و اثرات آن در جامعه آشنا سازد.  را با مقولة مش
ــه در اين مقاله به  ــازوكارهايی ك از جمله روش ها و س
آن ها اشاره شد و می توان در آموزش و پرورش از آن ها 
ــتفاده كرد تا فرهنگ مشاركت در آموزش و پرورش  اس
ــوزش، تغيير  ــود؛ دانش آموزمحور بودن آم ــه ش نهادين
ــبك كلاس داری، به كارگيری الگوهای مشاركت جو،  س
ــاز، طراحی  ــی مشاركت س ــوای آموزش ــاب محت انتخ
ساختارهای مشاركت زا، حاكم كردن روحية پژوهشی، 

آموزش مسئوليت پذيری و ارزيابی گروهی است.
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مديرانی كه 
سياست مشاركت 

در تصميم گيری 
را اتخاذ نموده اند، 
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كه با دخالت دادن 
كاركنان در 

تصميم گيری، 
زمينه را برای 

همكاری و 
همياری همة اعضا 
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