
در شمارة گذشته به ماهیت برنامة درسی و نحوة شکل گیری 
دان��ش در ذه��ن دانش آم��وزان از طریق به کارگی��ری الگوهای 
ارتباطی کلاس درس از دیدگاه بارنز1 پرداختیم. در شمارة حاضر 
ای��ن مطلب را ب��ا مطرح کردن الگوه��ای ارتباطی و نقش آن ها 
در ش��کل دهی به یادگیری دنبال می کنیم. بارنز با طرح دو نوع 
الگ��وی ارتباطی - ک��ه خود آن ها را گفتار مکاش��فه ای و گفتار 
نهایی نام می نهد- س��عی در بیان این نکته دارد که با تغییر در 
مؤلفه های گفت وگوی کلاسی از جمله تعداد افراد شرکت کننده، 
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ن��وع ارتباط دو ط��رف گفت وگو و مرج��ع تصمیم گیری، الگوی 
ارتباطی نیز تغییر می کند و این خود بر نحوة شکل گیری دانش 
در ذهن دانش آموزان تأثی��ر می گذارد. در گروه های کوچک که 
اعض��ای آن ارتباطی نزدیک با هم دارن��د و منبع تصمیم گیری 
گروه اس��ت، الگوی مکاش��فه ای امکان بروز پیدا می کند. در این 
ش��کل از ارتباط موقعیت یکسان افراد در گروه و اعتماد دوطرفة 
اف��راد به یکدیگ��ر آن ها را به بیان افکار خ��ود ترغیب می کند و 
باعث می شود که از ابهام و سردرگمی در بیان و حتی از برخورد 
با نقاط کور در گفت وگو هراس��ی به خ��ود راه ندهند. در حالی 
که در گفت وگوی معلم ب��ا دانش آموزان -که موقعیت دو طرف 
گفت وگو یکس��ان نیس��ت و معلم مرجع تصمیم گیری اس��ت و 
دانش آم��وزان در بیان پاس��خ موردنظر معلم با یکدیگر به رقابت 
می پردازن��د- الگ��وی ارتباطی به گفتار نهایی نزدیک می ش��ود. 
در این الگو معیار ارزش��یابی آنچه بیان می ش��ود، بیرونی است. 
به عبارت دیگر، پاس��خ های دانش آم��وزان با معیارهای موردنظر 
معلم ارزیابی می ش��ود. بنابراین، دانش آموزان در این الگو سعی 
می کنند از بیان برداش��ت های شخصی خود بپرهیزند و به بیان 
حفظی��ات روی آورن��د. این امر در درازمدت آن��ان را از تفکر در 
م��ورد آنچه می آموزند، بازمی دارد و لذا یادگیری ش��ان به حفظ 
ک��ردن مطالب محدود خواهد ش��د. البته باید توجه داش��ت که 
هر دو الگوی ارتباطی در یادگیری کلاس��ی س��هم دارند ولی به 
دلیل غلبة الگوی گفتار نهایی لازم است الگوی مکاشفه ای بیشتر 
مورد توجه قرار گیرد و عوامل محدودکنندة آن در گفت وگوهای 
کلاس��ی بررس��ی ش��وند. معمولاً معلمان با ای��ن پیش فرض به 
گفت وگوی کلاسی می پردازند که کنترل کامل موضوعات مطرح 
شده در دست آن هاست و لذا در نهایت آن ها تعیین کنندة میزان 
ارتباط نکات مطرح ش��ده و نحوة طرح آن ها می باشند. به سبب 
این پیش فرض، آن ها به طرح نظرات گوناگون دربارة نکات مطرح 
شده علاقه ای نشان نمی دهند. این نوع نگرش باعث می شود که 
آن ها با طرح یک سؤال و نرسیدن به پاسخ موردنظر، زنجیره ای 
از سؤالات مرتبط با هم را طرح کنند و به پاسخ موردنظر برسند. 
دانش آموزان دبیرستانی معمولاً به شرکت در چنین گفت وگویی 
علاقه نش��ان نمی دهند. معلمان این بی علاق��ه بودن آن ها را به 
بی انگیزگ��ی در یادگیری نس��بت می دهند؛ در حالی که ش��اید 
دلیل اصلی این باش��د که دانش آموزان به م��رور دریافته اند که 
دانش شخصی آن ها در گفت وگوهای معمول کلاس جایی ندارد 
و دلیلی نمی بینند که در ش��به بحث های کلاسی شرکت کنند. 
در واقع، دانش عملی در طول زمان ش��کل می گیرد و از طریق 
آموزش نیز شکل گیری دانش به زمان و ممارست نیاز دارد. با کنار 
گذاشتن دانش عملی - که تا حد زیادی شخصی است- و کوتاه  2
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ک��ردن زمان در معادلة یادگیری نتیجة لازم حاصل نمی ش��ود. 
این امر در مورد یادگیری زبان نیز صادق اس��ت. به دلیل ارتباط 
نزدیک زبان و تفکر، غالب شدن الگوی گفتار نهایی دانش آموزان 
را از بیان افکار و احساس��ات خود از طریق زبان دوم باز می دارد 
و باعث می شود یادگیری زبان به حفظ کلیشه های زبانی محدود 
شود. کاربرد زبان فی البداهه و تحت فشار زمان صورت می گیرد؛ 
در حالی که فرصت های کاربرد فی البداهه و تحت فشار زمان در 
کلاس های زبان بس��یار نادرند. همان گونه که پیش از این گفته  
ش��د، ش��کل گیری الگوهای ارتباطی علاوه ب��ر حوزه های روش 
و محت��وا به عوامل مرتبط با اجرای برنامة درس��ی نیز بس��تگی 
دارد. در ح��وزة محت��وا فعالیت های یادده��ی- یادگیری باید به 
نوعی طراحی ش��وند که فرصت تفکر و طرح دانش عملی توسط 
دانش آم��وزان فراهم آید. لازم اس��ت در کلاس درس روش های 
تدریس به کار گرفته شده فرصت مش��ارکت فعال دانش آموزان 
را در فراین��د یادگی��ری فراهم نمایند. این خود مس��تلزم تغییر 
در نق��ش معلم و دانش آموز اس��ت که نگرش های جدیدی را در 
ام��ر آموزش به دنبال دارد. به این ترتیب، در حوزة اجرای برنامة 
درس��ی نیز تغییراتی در زمینة روش های س��نجش و ارزشیابی، 
آموزش های ضمن خدمت و فراهم آوردن امکانات آموزشی برای 

اجرای روش های فعال یادگیری اجتناب ناپذیر خواهد بود.
حال که امکانات لازم برای اجرای برنامة درسی ملی فراهم 
می ش��ود، توجه به الگوهای ارتباطی اهمیت زیادی دارد؛ چراکه 
بس��یاری از نارس��ایی های فعلی در آموزش ناشی از نبود موازنه 

بین الگوهای ارتباطی اس��ت. به نظر می رس��د در اجرای برنامة 
درس��ی ملی توجه به تناسب روش ها با محتوای برنامه و اهداف 
تعیین ش��ده و همچنین فراهم ساختن ملزومات اجرا از اولویت 

برخوردار است.
در پایان، لازم به یادآوری است که مقدمات راه اندازی وبگاه 
مجلة رشد آموزش زبان فراهم شده است و براساس برنامه ریزی 
انجام ش��ده هم زمان با انتش��ار ش��مارة حاضر این وبگاه نیز در 
دس��ترس خوانندگان محت��رم مجله قرار خواه��د گرفت. هدف 
از راه ان��دازی وبگاه ارتباط نزدیک تر و بلاواس��طه با دبیران زبان 
انگلیس��ی اس��ت تا از این طریق فرصت مشارکت هرچه بیشتر 
آن ها در بحث های تخصصی مربوط به آموزش زبان فراهم شود. 
علاوه بر وبگاه س��تون جدیدی نیز با عنوان »رشد و تربیت معلم 
زبان« با مدیریت آقای دکترصادقیان به مجله افزوده شده است 
که در آن موضوعات مرتبط با تربیت معلم زبان به بحث گذاشته 
می شود. مشارکت خوانندگان محترم مجله در بحث های مطرح 
ش��ده بر غنای این بحث ها خواهد افزود و باعث خواهد ش��د که 

بحث ها بر اساس نیاز مطرح و پیگیری شوند.
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