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ــاط بين هوش  ــي ارتب ــق با هدف بررس اين تحقي
ــتان ها و  ــطه و هنرس ــي مديران مدارس متوس هيجان
موفقيت شغلي آن ها در شهر اصفهان انجام شد. نتايج 
اين پژوهش نشان داد كه بين هوش هيجاني مديران با 
موفقيت شغلي آنان ارتباطي معني دار وجود دارد. بدين 
ــا ميانگين  ــي هيجاني ب ــوم كه مديراني كه هوش مفه
ــغلي و  ــد، به ترتيب از رضايت ش 85/63 و 104/7 دارن

روابط انساني برخوردارند.
نتايج اين تحقيق همچنين نشان داد كه بين مؤلفة 
شناخت احساسات خود در مديران و نيز مؤلفة مديريت 
ــا ارتباط  ــغلي آن ه ــران و موفقيت ش ــات مدي احساس
ــود دارد بدين مفهوم كه مديراني كه از  معني داري وج
احساسات خود شناخت دارند و احساساتشان را نسبت 
به بقيه بيش تر مديريت مي كند رضايت شغلي و روابط 

انساني بيش تري دارند. 
پژوهشگري در تحقيق خود به اين نتيجه رسيد كه 
ــغلي و همچنين بين  بين هوش هيجاني و موفقيت ش
ــغلي رابطة  هوش هيجاني و مؤلفه هاي آن با رضايت ش
معني داري وجود دارد. نيز بين مهارت روابط انساني با 
مؤلفه هاي هوش هيجاني رابطة معني داري وجود دارد.

ــوش هيجاني و  ــت ارتباط ه ــد عل به نظر مي رس
ــات و مديريت احساسات با  ــناخت احساس دو مؤلفة ش
ــد كه مديراني كه از نظر اين  ــغلي اين باش موفقيت ش
عوامل از بقيه نمرة بالاتري گرفته اند به دليل اين كه بهتر 
از بقيه مي توانند احساسات خود را به موقع بشناسند و 
ــد در روابط اجتماعي خود  كنترل كنند، بهتر مي توانن
ــند و با ديگران بهتر كنار مي آيند. بنابراين،  موفق باش

رضايت شغلي و روابط انساني بيش تري دارند.

ــان داد كه بين  ــة اين تحقيق نش همچنين نتيج
هوش هيجاني و مؤلفه هاي موفقيت شغلي كاركنان مرد 
و زن به جز مهارت آن ها در زمينة فناوري تفاوتي وجود 

ندارد.
بعضي شواهد تجربي، هوش مردان را بيش تر از زنان 
توجيه مي كند اما دربارة هوش هيجاني تأثير تفاوت هاي 

ــي مي تواند متغير  ــته به جنس ــد و وابس باش
هنگ فرهنگ است. بنابراين  فر

ــي و قومي  خانوادگ
باعث مي شود كه 

دربارة  ــم  نتواني
ف  ــلا خت ا

مرد  هوش 
زن  و 

نتيجه 

ــي  قطع
ذكر كنيم.

وجود  با 
مردان  ــه  اين ك

تحليلي  در هوش 
ــي قوي تر از  و منطق

ــان در هوش  زنان و زن
ــردان  ــر از م ــهودي قوي ت ــي و ش هيجان
هستند، در اين تحقيق نتيجه گرفته شد 
كه جنسيت در هوش هيجاني و موفقيت 
ــدارد. به نظر  ــغلي مديران تأثيري ن ش
مي رسد كه علت يكساني زنان و مردان 

در هوش هيجاني و موفقيت شغلي آن ها محيط كاري 
آنان باشد، چون در جامعة آماري تحقيق حاضر زنان و 
ــت مي كردند و  ــي فعالي ــردان در يك محيط آموزش م
موقعيت ها و فرصت ها براي هر دو يكسان بود: هر دو با 
جنس موافق خود همكار بودند و جنسيت كارمندان و 
دانش آموزان با مدير مربوطه همگن بود. اميد است كه 
ــه اهميت هوش  ــازمان ها ب ــرورش و همة س آموزش وپ
هيجاني و روابط دوستانه با يكديگر پي ببرند و مديريت 

سازمان ها را برپاية هوش هيجاني استوار سازند.

ارتباط هوش هيجـاني 
مديـــــران مدارس 
شهــــر اصفهـــــان
با موفقيت شغلي آن ها
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ــوش هيجاني و  ــت ارتباط ه ــد عل به نظر مي رس
ــات و مديريت احساسات با  ــناخت احساس دو مؤلفة ش
ــد كه مديراني كه از نظر اين  ــغلي اين باش موفقيت ش
عوامل از بقيه نمرة بالاتري گرفته اند به دليل اين كه بهتر 
از بقيه مي توانند احساسات خود را به موقع بشناسند و 
ــد در روابط اجتماعي خود  كنترل كنند، بهتر مي توانن
ــند و با ديگران بهتر كنار مي آيند. بنابراين،  موفق باش

بعضي شواهد تجربي، هوش مردان را بيش تر از زنان 
توجيه مي كند اما دربارة هوش هيجاني تأثير تفاوت هاي 

ــي مي تواند متغير  ــته به جنس ــد و وابس باش
هنگ فرهنگ است. بنابراين  فر

ــي و قومي  خانوادگ
باعث مي شود كه 

دربارة  ــم  نتواني
ف  ــلا خت ا

مرد  هوش 
زن  و 
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وجود  با 
مردان  ــه  اين ك

تحليلي  در هوش 
ــي قوي تر از  و منطق

ــان در هوش  زنان و زن
ــردان  ــر از م ــهودي قوي ت ــي و ش هيجان
هستند، در اين تحقيق نتيجه گرفته شد 
كه جنسيت در هوش هيجاني و موفقيت 
ــدارد. به نظر  ــغلي مديران تأثيري ن ش
مي رسد كه علت يكساني زنان و مردان 

در هوش هيجاني و موفقيت شغلي آن ها محيط كاري 
آنان باشد، چون در جامعة آماري تحقيق حاضر زنان و 
ــت مي كردند و  ــي فعالي ــردان در يك محيط آموزش م
موقعيت ها و فرصت ها براي هر دو يكسان بود: هر دو با 
جنس موافق خود همكار بودند و جنسيت كارمندان و 
دانش آموزان با مدير مربوطه همگن بود. اميد است كه 
ــه اهميت هوش  ــازمان ها ب ــرورش و همة س آموزش وپ
هيجاني و روابط دوستانه با يكديگر پي ببرند و مديريت 

سازمان ها را برپاية هوش هيجاني استوار سازند.
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