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سرآغاز
ــروز، نقش مدارس  در دنياي ام
ــاي پايه،  ــوزش مهارت ه ــر آم ديگ
ــاب كردن  ــتن و حس خواندن، نوش
نيست، بلكه دانش آموزان به دانش و 
مهارت هايي نياز دارند تا بتوانند خود 
ــي در جامعه ي آينده  ــراي زندگ را ب
ــوزان مي توانند  ــاده كنند. دانش آم آم
ــاي متفاوت را  كار كردن در گروه ه
ــده بتوانند در  ــا در آين ــاد بگيرند ت ي
ــغل  خود به خوبي عمل  حرفه و ش
كنند. زندگي شهروندي روز به روز 
پيچيده تر مي شود. از اين رو، مسائل 
ــلات اجتماعي جديدي را به  و معض
همراه دارد. دانش آموزان بايد بتوانند 
با اين مسائل روبه رو شوند و با آن ها 
مقابله كنند. با رشد و پيشرفت علم، 
ــترده تر  ــه روز گس ــات روز ب اطلاع
مي شوند. منابع اين اطلاعات ممكن 
ــند. پس  ــت معتبر يا نامتعبر باش اس
دانش آموزان بايد بتوانند منابع معتبر 
ــخيص دهند و از آن ها استفاده  را تش
ــت به  ــوزان بهتر اس ــد. دانش آم كنن
ديدگاه هاي گوناگون احترام بگذارند 
ــل از به كارگيري  ــات را قب و اطلاع
ــه نيازمند  ــد. اين ها هم ارزيابي كنن
ــدت از يادگيري  ــدي طولاني م رون
ــت در يك بستر  ــت كه بهتر اس اس
مناسب و يا ابزار و ديدگاه هاي جديد 

پرورش يابد.
ــتقرايي،  در يادگيري به روش اس

سميه محمدي عزيز آبادي
دانشجوي كارشناسي ارشد 
تكنولوژي آموزشي
 دانشگاه علامه طباطبايي

اشاره
با پيدايش نظريه هاي جديد در يادگيري، روش هاي تدريس از شكل 
ــنتي خارج مي شوند و به سمت روش هاي نوين پيش مي روند. اكثر  س
ــتقرايي دارند. در اين  روش هاي نوين ياددهي- يادگيري رويكردي اس
روش ها، موضوع از ارائه ي يك مشاهده ي خاص يا يك موضوع شروع 
مي شود و مخاطبان در آن موارد، به فرضيه سازي، جمع آوري اطلاعات، 
تركيب اطلاعات و كشف مسئله مي پردازند. يكي از اين روش ها، روش 
يادگيري مبتني بر جست وجوست. وب كوئست  به عنوان ابزار بر خطي 
معرفي مي شود كه به وسيله ي آن  مي توان به استفاده از اين نوع يادگيري 
از طريق اينترنت و صفحــات وب پرداخت. معلم مي تواند در ارتباط 
با هر يك از موضوعات درســي، وب كوئســتي جديد طراحي و يا از 
وب كوئست هاي موجود در اينترنت استفاده كند. در اين مقاله  برآنيم  
كه پس از معرفي يادگيري مبتني بر جســت وجو، به ارائه ي دقيقي از 
ــتفاده از آن در كلاس درس،  وب كوئســت و چگونگي طراحي و اس
نمونه اي از طرح درس وب كوئســت و ارائه ي لينك ها و منابع مفيد از 

وب كوئست در دروس بپردازيم.

اشاره
با پيدايش نظريه هاي جديد

ــنتي خارج مي شوند و به سم س
ش هاي تد
ن پيش

روش هاي نوين ياددهي- يادگيري، يادگيري 

كوئست.جست وجو محور، يادگيري مبتني بر وب، وب 

كليد واژه ها:كليد واژه ها:

وب كوئست  
      ابزاري براي يادگيري

ارزيا
رو

ــتقر ري رويكردي اس
شاهده ي خاص يا يك

فرضيه سازي، جمع آور
دازند. يكي از اين روش

 كوئست  به عنوان ابزار بر
ه استفاده از اين نوع يادگير

 معلم مي تواند در ارتباط م
 جديد طراحي و يا از 
 اين مقاله  برآنيم  
ئه ي دقيقي از 
س درس، 
از

د در يادگيري، روش
مت روش هاي نوين

ر، يادگيري مبتني بر وبددهي- يادگيري، يادگي



شم11
و ش

 بيست 
1389 �� دوره ي ��  شماره ي2  ��  آبان

ــوزش با  ــروع كردن آم ــاي ش به ج
اصول كلي و تأكيد بر كاربردهاي آن، 
آموزش با پرداختن به موارد خاص و 
جزئي مثل تحليل مطالعه اي موردي 
ــئله از جهان واقعي  و يا حل يك مس
ــاگردان به  ــروع مي شود. وقتي ش ش
ــائل اقدام  تحليل داده ها و يا حل مس
مي كنند، نياز به دانستن حقايق، قواعد 
و روش كارها در آن ها ايجاد مي شود 
كه معلم مي تواند در همان  وقت آن ها 

را ارائه دهد.
ــف  طي ــتقرايي،  اس ــري  يادگي
گسترده اي از روش هاي آموزشي از 
قبيل يادگيري مبتني بر جست وجو1، 
ــور2، يادگيري  ــئله مح يادگيري مس
مبتني بر پروژه3  و يادگيري اكتشافي4 
ــن روش ها در  ــر مي گيرد. اي را در ب
ــاختن گرايي ريشه دارند.  رويكرد س
ــش در ذهن  ــن رويكرد، دان طبق اي
ــاخته مي شود و  ــط او س فرد و توس
مسئوليت يادگيري بيشتر بر عهده ي 
ــم. يادگيري  ــت تا معل فراگيرنده اس
ــه صورت فعال و  در اين وضعيت ب

مشاركتي صورت مي  گيرد.

ــير  ــج، تحليل و تفس ــد نتاي نظام من
نتايج، شكل دهي به نتيجه گيري ها و 
ــي ارزش ها و اهميت آن نتايج  ارزياب

را فرا گيرند [كار و فنستر، 2001].

وب كوئست 
وب كوئست 6 يك ابزار بر خط7 
براي يادگيري مبتني بر جست وجو 
ــال  ــه داج و مارچ8 در س ــت ك اس
1995، در دانشگاه سن ديگو طراحي 
ــر  ــت  ب ــه ي وب كوئس ــد. پاي كردن
نظرات و ديدگاه هاي ساختن گرايي 
ــت وجو  ــري مبتني بر جس و يادگي
است. وب كوئست ها نوعي فعاليت  
ــي قدرتمند براي معلمان و  آموزش
دانش آموزان هستند كه به وسيله   ي 

معلمان جهان توليد شده اند.
دانش آموزان ياد مي   گيرند كه در 
محيط مشاركتي كار كنند و به دنبال 
اطلاعاتي مي روند كه به حوزه  هاي 
ــت.  مورد مطالعه ي آن ها مربوط اس
يادگيري خود  دانش آموزان مسئول 
ــتند و از تكنولوژي براي اين كه  هس
فعاليت و تكليف خود را كامل كنند، 

استفاده مي  كنند.
در وب كوئست ، به دانش آموزان 
ــف داده  ــناريو يا يك تكلي ــك س ي
مي شود. اين تكليف، مسئله اي است 
ــروژه اي  ــود و يا پ ــه بايد حل ش ك
است كه بايد كامل شود. همين طور، 
به دانش آموزان منابع اينترنتي داده و 

ــي ذكر شده،  آموزش روش هاي 
ــد. البته غالباً  تفاوت هايي با هم دارن
ــتركي نيز با هم دارند  آن ها موارد مش

كه آن ها را به هم نزديك تر مي كند. 

يادگيري مبتني بر جست وجو
ــيون  كميس  ،1961 ــال  س در 
ــكا،  آمري ــي  آموزش ــت هاي  سياس
ــاز  ني ــورد  م ــي  عقلان ــدرت  ق ده 
دانش آموزان را به شرح زير پيشنهاد 
كرد:  بازخواني و تصور، طبقه بندي و 
تعميم، مقايسه و ارزشيابي، تجزيه و 
تحليل و تركيب، استنتاج و استنباط. 
ــوارد در واقع بعضي از اصول  اين م
يادگيري مبتني بر جست وجو هستند 

[گاسكيل، 2006].
ــت وجو  بر جس مبتني  يادگيري 
ــؤال هايي  ــود كه س وقتي آغاز مي ش
براي پاسخ گويي، مسائلي براي حل 
ــاهدات  كردن، يا مجموعه اي از مش
ــاگردان ارائه  ــدن به ش براي تبيين ش
مي شود. در صورت كاربرد مؤثر اين 
روش، دانش آموزان مي توانند نحوه ي 
شكل دهي خوب به سؤال ها، شناسايي 
و جمع آوري شواهد متناسب، ارائه ي 

در وب كوئست ، به دانش آموزان يك سناريو يا يك 
تكليف داده مي شود. اين تكليف، مسئله اي است كه 
بايد حل شود و يا پروژه اي است كه بايد كامل شود
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از آن ها خواسته مي  شود اطلاعات را 
تحليل و تركيب كنند و به صورت 

راه حل هاي خلاقانه ارائه دهند.

[Thornburg, 2000]     جدول1. نقش دانش آموزان در كلاس هاي يادگيري مبتني بر جست وجو

خود را به عنوان 
يادگيرنده ي فعال در 
فرايند يادگيري مي بينند.

- خود به سمت يادگيري مي روند.
- علاقه ي مضاعف به يادگيري از خود نشان مي دهند.

ــت وجو و تحقيق  ــود به جس ــان و معلمان خ ــاركتي با هم كلاس ــورت مش ــه ص - ب
مي پردارند.

- تمايل دارند كه نظرات گوناگون را تغيير دهند و به شيوه هاي گوناگون تفكر كنند.

نسبت به موضوعات 
گوناگون حس 

كنجكاوي از خود نشان 
مي دهند و مشاهدات 
متفاوت را مي سنجند

ــه نياز دارند، انتخاب  ــت وجو مي كنند و اطلاعاتي را ك ــط اطراف خود جس - در محي
مي كنند و مورد استفاده قرار مي دهند.

- با معلم و هم كلاسان خود درباره ي مشاهدات و سؤالات پيش آمده مذاكره مي كنند.
- نظرات شخصي خود را به خوبي مورد آزمون قرار مي دهند.

سؤالاتشان را افزايش 
مي دهند، براي سؤالات 
خود توضيحاتي ارائه 

مي دهند و از مشاهدات 
استفاده مي كنند

- دانش آموزان به صورت هاي متنوع سؤالات خود را مطرح مي كنند.
ــتفاده  ــؤالات جديد راهنمايي كند، اس ــؤالاتي كه آن ها را به فعاليت و طرح س - از س

مي كنند.
- مشاهدات و جست وجوي نقادانه انجام مي دهند.

- استفاده از سوال را به عنوان بخش مهمي از يادگيري قلمداد مي كنند.
- مجموعه اي از ديدگاه ها و نظرات گذشته را جمع آوري مي كنند.

فعاليت هاي يادگيري را 
طراحي و اجرا مي كنند

- راه هايي را كه بتوان به خوبي نظرات گوناگوني را آزمود، طراحي مي كنند.
- روش هايي را كه نظرات گوناگون را توسعه، تأييد و يا رد مي كند، طراحي مي كنند.

- فعاليت هايي از قبيل استفاده از مواد آموزشي، مشاهده، ارزشيابي و ثبت اطلاعات را 
انجام مي دهند.

- اطلاعات را دسته بندي مي كنند و آن هايي را كه مهم تر است، اجرا مي كنند.
- جزئيات را مي بينند، وقايع و توالي آن ها را پي گيري مي كنند، به تغييرات توجه مي كنند 

و تفاوت ها و شباهت ها را جست وجو مي كنند

در استفاده از روش هاي 
گوناگون انجام فعاليت ، 
با يكديگر مذاكره و 

گفت وگو مي كنند

ــتفاده از مجلات، ترسيم، گزارش  - نظرات خود را به روش هاي گوناگوني از قبيل اس
و گرافيك بيان مي كنند.

- درباره ي فعاليت هاي يادگيري، با والدين، معلمان و هم كلاسان خود صحبت مي كنند 
و مطلب مي نويسند.

تمرين هاي يادگيري شان 
را نقد مي كنند

- از شاخص هايي براي ارزيابي كارشان استفاده مي كنند.
- نقاط قوت و ضعف خود را تشخيص مي دهند و از آن ها گزارشي ارائه مي دهند.

-يادگيري شان را به معلم و هم كلاسانشان انعكاس مي دهند.

هـر  دهنـده ي  تشـكيل  اجـزاي 
وب كوئست 

ــراي  ب  (1995) ــارچ  م و  داج 

ــش بخش را در نظر  ــت  ش وب كوئس
گرفته اند:

� معرفي: اين بخش براي دانش آموزان 
ــش زمينه ي اطلاعاتي فراهم  يك پي
مي كند و علاقه و انگيزه ي لازم براي 
شروع كار را به آن ها مي دهد. هدف 
ــذاب كردن موضوع  اين بخش، ج
ــت تا آن  ها را  براي دانش  آموزان اس
به فعاليت و يادگيري علاقه مند كند. 
وقتي پروژه به علاقه ي دانش آموزان، 
عقايد و نظراتشان، تجربيات قبلي شان 
ــان مربوط باشد،  و نيازهاي آينده ش
آن ها براي يادگيري بيشتر علاقه مند 
ــمت  ــع، اين قس ــوند. در واق مي ش
دانش آموزان را با هيجان ورغبت، به 

يادگيري دعوت مي كند.
ــم منابع را  ــف: در ابتدا، معل � تكلي
موضوع مشخصي را در اينترنت پيدا 
مي كند. سپس،  مجموعه فعاليت هايي 
براي دانش  آموزان در نظر مي   گيرد تا 
ــايت هاي  ــا اطلاعات  را از س آن ه
ــع آوري و با موضوع  گوناگون جم
فعاليت تركيب كنند. اين تكليف بايد 
ــه ي دانش آموزان و قابل  مورد علاق
ــد. يكي ديگر از تكاليف  انجام باش
ــرفته و نسبتاً مشكل، اين است  پيش
كه از دانش  آموزان خواسته مي   شود 
ــان را در يك وب سايت  يافته هايش
انتشار دهند و يا اين كه در يك تحقيق 
ــه ها و  مبتكرانه ي برخط، با مؤسس
وب  سايت هاي ديگر همكاري كنند. 
در قسمت خاصي از تحقيق هم بايد 
يك چند رسانه اي ارائه دهند. تكليف 
بايد جاذبه ي بصري و زيبا شناختي 
داشته باشد و براي دانش  آموزان شاد 

و مهيج باشد.
ــامل توضيحي از  � فرايند: فرايند ش
ــت كه فراگيرندگان با  گام هايي اس

ـت وجو و تحقيق 

هاي گوناگون تفكر كنند.

ــه نياز دارند، انتخ طلاعاتي را ك

و سؤالات پيش آمده مذ
مي دهند.

ــش بخش را در نظر  ــت  ش
گرفته اند:

�معرفي: اين بخش براي دانش آموزان 
ــش زمينه ي اطلاعاتي فراهم  يك پي

مي كند و علاقه و انگ
شروع



شم13
و ش

 بيست 
1389 �� دوره ي ��  شماره ي2  ��  آبان

ــتفاده از لينك هايي كه در هر گام  اس
قرار مي  گيرد، بايد تكاليفشان را انجام 

دهند.
در اين بخش، معلم دانش  آموزان را 
از طريق تكاليف و روش  كار، مرحله 
به مرحله راهنمايي مي كند. هم چنين، 
ــان، تعيين  ــت زم ــاي مديري روش ه
ــيوه هاي مؤثر جمع آوري  نقش ها، ش
اطلاعات، راهبردهايي براي كاركردن 
در گروه و راهنمايي هايي براي نوشتن 
ــناريو را ارائه مي دهد. در واقع  يك س
در اين قسمت، توصيه ها و پيشنهاداتي 
براي يادگيري بهتر و استفاده ي مفيد تر 

از امكانات وب كوئست  ارائه مي شود.
ــت   ــع: اين بخش وب كوئس � مناب
ــتي از منابع (چاپي و  ــامل فهرس ش
الكترونيكي) است كه دانش  آموزان 
براي كامل كردن تكليفشان به آن ها 

نياز خواهند داشت.
ــم موضوعي را  ــد از اين كه معل بع
ــمت معرفي و  ــاب كرد و قس انتخ
ــد منابعي را  ــت، باي تكليف را نوش
ــه دانش آموزان نمي  توانند از آن ها  ك
ــتفاده كنند، به آن ها معرفي كند؛  اس
از قبيل منابع اينترنتي، منابع چاپي، 
ويديو و فيلم، مصاحبه با هم كلاسان، 
ــان و ديگر افراد يا از  والدين، معلم
طريق كتاب خانه  و يا موزه. اما وب 
سايت ها هسته ي اصلي منابع براي 

وب كوئست ها هستند. 
بعضي از سايت ها مطالب ضد و 
نقيض و يا نامتعبر را ارائه مي دهند كه 
ــت به انتخاب زد. اين  بايد آگاهانه دس
قسمت يكي از بخش هاي مهم در يك 
وب كوئست  است كه معلم و طراح بايد 

دقت زيادي در انتخاب منابع بكنند.
� ارزشيابي: هر وب كوئست  به فرمي 
براي ارزشيابي كار دانش آموزان نياز 

ــد منصفانه،  ــتانداردها باي دارد. اس
واضح، منطقي و مختص آن تكليف 
ــيابي نيز متناسب با  ــند و ارزش باش
ــه از بچه ها  ــي ك ــداف و وظايف اه
خواسته مي شود. فرايند ارزشيابي نيز 
بايد همه ي مفاهيم و محتوا را در بر 

گرفته باشد.
از  ــياري  بس ــي  نهاي ــه ي  نتيج
وب كوئست  ها پس از انجام به وسيله ي 
به صورت گزارش هاي  دانش آموزان، 
كتبي يا شفاهي، ارائه ي چند رسانه اي، 

ــود.  ــري و... ارائه مي ش ــاي هن كاره
مناسب ترين ابزار ارزشيابي براي تمام 
ــيابي است  اين ارائه ها، يك فرم ارزش
ــط معلم يا دانش آموزان ديگر  كه توس
نمره گذاري مي شود. اين فرم ارزشيابي، 
شامل معيارهاي متنوع براي امتيازدهي 

در هر قسمت است.
خاتمه ي  نتيجه گيري  �نتيجه گيري: 
وب كوئست  است كه به جمع كردن 
پروژه و بازنگري آن چه دانش آموزان 
مي يابد  ــاص  اختص ــد،  ياد گرفته ان
ــورد  ــورت بازخ ــه ص ــتر ب و بيش

دانش آموزان به معلم است.

هدف  و طرح هاي مورد 
استفاده براي يادگيري 
مبتني بر جست وجو را 

ارائه مي دهد

ــود،  - راه هايي را كه هر يادگيرنده در آن به صورت فعال درگير فرايند يادگيري مي ش
طراحي مي كند.

-مهارت هاي لازم، دانش و مهارت هاي ذهني را كه براي يادگيري مبتني بر جست وجو 
مورد نياز است، مي شناسد.

- خود را براي سؤالات غير منتظره و ارائه پيشنهاداتي براي يادگيرندگان آماده مي كند.
- محيط كلاس را با ابزارهاي يادگيري لازم، موادآموزشي و منابعي براي درگيري فعال 

يادگيرندگان آماده مي كند.

يادگيري كلاسي را 
تسهيل مي كند

- تدريس را به عنوان نوعي فرايند يادگيري قبول دارد.
ــتر  ــؤالات بيش ــؤال مي كند و آن ها را به تفكر واگرا براي ايجاد س - از دانش آموزان س

تشويق مي كند.
- پاسخ هاي دانش آموزان را تشويق مي كند

- به صورت مدام، موانع يادگيري را تغييرمي دهد و يادگيرندگان را در مواقع موردنياز 
راهنمايي مي كند. 

- بيشتر سؤالاتي به شكل چرا؟، چگونه فهميدي؟، و دليل تو براي اين پاسخ چيست؛ 
را مي پرسد. 

- به روش هاي گوناگون، فرايند يادگيرندگان را ارزشيابي مي كند. 

[Thornburg, 2000]   جدول2. نقش معلم در كلاس هاي يادگيري مبتني بر جست وجو
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