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صاحب نظران معتقدند، اصلاح كيفيت آموزش 
در گرو اصلاح اساسي در كيفيت و پايگاه حرفه اي 
ــت. در قرن بيست ويكم، به آموزش  معلمان اس
نو و نقش تازه ى معلم نياز داريم؛ بنابراين ايجاد 
تغيير در نظام تعليم وتربيت معلمان آينده، تعريف 
ــم و نظام آموزش و پرورش و  مجدد نقش معل
ــازي برنامه هاي درسي تربيت معلم از  نيز نوس
ــوا، رويكردها، روش ها، منابع  نظر هدف، محت
ــريع فناوري  ــايل و توجه به تغييرات س و وس
ــد ياددهي و يادگيري  ــرد آن در فراين و كارب
ــت. اما در  ــوردار اس ــت بالايي برخ از اهمي
ــرات، نقش معلم  ــران، علي رغم اين تغيي اي
ــك منبع تخصصي  ــوز هم به عنوان ي هن
ــه اطلاعات  ــود ك و كمكي تعريف مي ش
ــي ارايه  لازم را  از طريق كتاب هاي درس
مى كند. معلمان براي ايفاي چنين نقشي 
ــي، آماده  ــاي مختلف تحصيل در دوره ه
ــوند . دوره هاي پيش از خدمت و  مي ش
ــز حرفه مندي هاي لازم  حين خدمت ني
ــدن با تحولات جهاني  براي همگام ش
را فراهم نمي كند (ملايي نژاد،1387)؛ 
ــمي و  چرا كه تمامي آموزش هاي رس
الگوهاي نقشي معلمان با روش هاي 
ــكل گرفته است. گسستن  سنتي ش
ــه روش هاي  ــال ب ــته هاي اتص رش
سنتي به معني ريسك پذيري و قبول 
شرايط مخاطره آميز و مبهم از سوي 
معلمان است. اما قدر مسلم در اين 
حرفه، آگاهي و شناخت نسبت به 
نيازهاي جامعه ى در حال تغيير، از 

اهميت بسزايي برخوردار است.
ــاي جامعه  ــه نيازه از جمل
ــاوري  فن نقش  ــه  ب ــوان  مي ت
ــات در فرايند ياددهي–  اطلاع
ــاره كرد. متداول  يادگيري اش
ــاختن كاربرد رايانه و ديگر  س
ــدارس،  م در  ــا  فناوري ه
همزمان با سه دهه تحقيقات 
مرتبط،  شناخت ما را نسبت  د؟ 
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به فرآيند يادگيري عمق بخشيده است، نتايج اين تحقيقات حاكي از 
ــت كه يادگيري، فرآيندي پويا است و بر اساس دانش، نگرش  آن اس
ــود. حال  با توجه به اين كه  و ارزش هاي قبلي فراگيران حاصل مي ش
ــترس براي تمام دانش آموزان   ــي تنها  منبع قابل دس كتاب هاي درس
است، ارايه ى آگاهي هاي لازم در خصوص كاربرد انواع مختلف منابع 

اطلاعاتي از طريق آن ضروري است . 
ــت كه  معلمان چگونه مي توانند خود را  براي   ــوال اين اس  لذا س
ــتفاده از فناوري در آموزش آماده كنند؟ پاسخ اين سوال را مي توان  اس
در سطوح گوناگون جست وجو كرد؛ سطح سازماني كه در قلمرو نظام 
ــي كشور، مراكز تربيت معلم و وزارت آموزش و پرورش كشور  آموزش
ــغلي كه در محدوده ى مدرسه و متأثر از مهارت هاي  ــت؛ سطح ش اس
ــاني) مدير مدرسه است؛ سطح فردي كه  حرفه اي (فني، ادراكي و انس
ــت ها و نيازهاي فردي معلم و مدير است. در اين جا  در حيطه ى خواس
ــازماني و فردي بپردازيم. تأكيد ما بر نقش  ــطح س بنا نداريم به دو س
ــان براي كاربرد  ــعه ي حرفه اي معلم ــه در توس تعاملات مدير مدرس

فناوري اطلاعات در فرايند ياددهي- يادگيري است . 

 آنچه مدير مدرسه بايد بداند!!
مدير واحد آموزشي بايد نيازهاي معلمان در زمينه ي كاربرد فناوري 
ــه يا حتي در حيطه كاربرد  اطلاعات در محيط كلاس درس يا مدرس
شخصي را بشناسد. اين شناخت به ايشان امكان مي دهد تا به درستي 
به برنامه ريزي،  هدايت و برانگيختگي معلمان براي كاربرد فناوري در 
ــه را به آنچه معلم براي به  كلاس درس بپردازد. لذا توجه مدير مدرس
كارگيري فناوري اطلاعات در كلاس درس نياز دارد، جلب مي كنيم: 
1. درك جديد: مدير بايد بداند، درك عمق تأثير فناوري بر تمامي 
ــده در ماهيت كار، ارتباطات و  ابعاد جامعه از جمله  تغييرات حاصل ش

توسعه ى دانش براي معلمان ضروري است. 
ــي نيازمندند  2. نگرش جديد: مدير بايد بداند، معلمان به نگرش
ــك پذيري را تقويت كند و  ــارت استفاده از فناوري ها و ريس كه  جس

الهام بخش تفكر يادگيري مستمر و مادام العمر براي آن هاست.   
3.  بصيرت جديد (آينده نگري):  مدير بايد بداند، در گذشته معلم 
ــد كه در موضوعات درسي خود آمادگي  خوب به كسي اطلاق مي ش
ــب كرده باشد، در طراحي فعاليت هاي يك كلاس درس  لازم را كس
ــد، توانايي لازم را در  انتقال مطالب كتاب هاي  جذاب،  با تجربه باش
ــبكي يكنواخت و  ــد و از يك كارراهه شغلي با س ــي داشته باش درس
ــد.  امروزه ديگر اين نوع تفكر به پايان خط  بدون تغيير برخوردار باش
ــيده است. معلمان آينده  با آينده نگري، توقعات آتي جامعه را  خود رس
ــير،كيفيت حرفه اي خود را بر اساس نيازهاي  برمى آورند و در آن مس
آتي دانش آموزان ارتقا مي دهند؛ اين همان دستيابي به بصيرتي جديد 
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است. بصيرت (ديد) داشتن براي استفاده ى مؤثر از فناوري هاي جديد  
ضروري است. از  فناوري مي توان مانند  يك تسهيل كننده (كاتاليزور) 
ــي در كلاس درس  بهره برد؛ به  ــراي بازنگري در برنامه هاي درس ب
طور مثال مي توان به تعيين زمان ، مكان و چگونگي حصول دانش و 
مهارت هاي مورد نياز دانش آموزان و پيوند ميان برنامه هاي توسعه ى 
ــاره كرد. آينده نگري يا به عبارتي ديگر  حرفه اي معلم و دانش آموز اش
ــده ى تدريس و تأثير فناوري در  ــي با مفروضات مربوط به آين همراه
ــم در كلاس درس  ــم موفقيت معل ــدارس، از عوامل مه ــاختار م س
ــرايط و زمينه هاي لازم براي  ــوب مي شود. به منظور  ايجاد ش محس
انطباق با تغييرات محيطي، اين امر بايد به طور دائم از سوي معلم مورد 
توجه قرار گيرد . البته بايد در نظر داشت كه  در صورت نبود بصيرت 
(آينده نگري) در معلم، علي رغم ديگر تلاش ها براي اصلاح و بازنگري 
برنامه هاي آماده سازي تربيت معلم در  دو سطح سازماني و شغلي (از 
سوي مسئولان)، انگيزه هاي معلمان به مروركاهش مى يابد و آنان به 
استفاده از روش هاي سنتي ادامه خواهند داد (انجمن ملي اعتبار بخشي 

به تربيت معلم، 1997).
4. نقـش جديد: مدير بايد بداند، نقش معلم در كمك و حمايت 
از دانش آموزان براي به كار گيري فناوري اطلاعات چگونه است؟ معلم 
ــبت به چگونگي كاربرد  ــپس دانش آموزان را نس ــد ابتدا خود و س باي
ــازماندهي و تجزيه و تحليل و  ــع آوري، س ــاوري اطلاعات در جم فن
ــير و گزينش اطلاعات، حساس و آگاه نمايند به نحوي كه  خود  تفس
و دانش آموزان نسبت به منابع اطلاعات، تفكر انتقادي داشته باشند. 
ــخ   ــاوري را دارند  كه در يافتن پاس ــتر نقش مش امروزه معلمان بيش
ــوزان را  ياري مى دهند و  ــب براي نيازهاي اطلاعاتي، دانش آم مناس
ــان را راهنمايي مى كنند. آن ها  ــب اطلاعات، آن در زمينه ى منابع كس
ــد تا بتوانند درباره ى كيفيت  همچنين به دانش آموزان كمك مي كنن
ــي مؤثر، اطلاعات  ــده، قضاوت كنند و به روش ــت آم اطلاعات به دس
ــي،  خود را در اختيار ديگران نيز قرار دهند. لازمه ى ايفاي چنين نقش
ــى و ابزارهاي مورد نياز  توانمندى معلمان در زمينه ى موضوعات درس
آن است. همچنين شواهد نشان مي دهد كه وقتي معلمان، دانش خود 
ــيوه ى يادگيري دانش آموزان به كار  را در زمينه ى موضوع درس و ش
ــتقيم را بر  ــترين اثر مس مي بندند، به كارگيري فناوري اطلاعات بيش
پيشرفت شاگردان دارد. هنگامي كه دانش آموزان در فهم و درك خود 
در به كارگيري نرم افزاري خاص در كار فردي يا گروهي يا كلاسي به 
ــيده مي شوند، شاهد اين پيشرفت خواهيم بود  كنجكاوي (ترديد) كش

(امام جمعه و ملايي نژاد، 1388). 
ــات، فراتر از  ــر بايد بداند، امروزه اطلاع 5. رويكـرد جديد: مدي
ــي و دانش معلمان، از منابع مختلفي مانند رسانه هاي  كتاب هاي درس
ــت  جمعي و ارتباطي در اختيار دانش آموزان قرار مي گيرد . لذا لازم اس

ــك كنند تا  ــه دانش آموزان كم ــان ب كه معلم
بتوانند اطلاعات مورد نياز خود را بهتر و سريع تر 
ــه همين منظور به كارگيري  جمع آوري نمايند. ب
فناوري هاي جديد (سخت افزاري و نرم افزاري) به 
ــزاري براي آموزش و تدريس در كلاس  عنوان اب

درس ضروري است (امام جمعه، 1382). 
6. توسعه ى حرفه اي جديد: مدير بايد بداند،  
معلمان بايد در دوره هاي آموزشي كه با روش هاي 
ــنتي مانند آموزش از راه دور برگزار مي شود  ،  غير س
شركت كنند تا بتوانند حرفه مندي خود را توسعه دهند. 
ــت كه با عضويت در انجمن هاي   همچنين لازم اس
ــتمر، همراه با ديگر افراد  ــمي و مس يادگيري غيررس
صاحب نظر و حرفه اي، علاقه ها و دلواپسي هاي خود 

را تقسيم كنند.

 جمع بندي 
لازمه ى ايجاد تغيير در نظام تعليم و تربيت معلمان 
آينده، تعريف مجدد نقش معلم و توجه به تغييرات سريع 
ــات و ارتباطات در  ــز كاربرد فناوري اطلاع فناوري و ني
ــه بايد  ــت؛ به همين منظور مدير مدرس كلاس درس اس

براي  توسعه حرفه اي معلمان به نكات زير توجه كند: 
1. درك نيازهاي حرفه اي معلمان؛

ــب براي حمايت قوي از كاربرد  ــازماندهي مناس 2. س
فناوري از سوي معلم در كلاس درس؛ 

3. تشويق معلمان براي توسعه ى حرفه اي خود از طريق 
حمايت هاي مالي و فكري مدير مدرسه؛

4.  حمايت از شركت معلمان در آموزش هاي غيرسنتي و 
به روز كردن نيازهاي اطلاعاتي آنان؛

5. حمايت فني و نرم  افزاري از معلمان نوآور و فراهم آوردن 
ــات براي تمامي  ــان و كافي به فناوري اطلاع ــي آس دسترس

معلمان.
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