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چكيده
تعه مقالات، با دلايل و ضـروردر بخش نخست از اين مجمـو

ه
هاىهش در حوزش
هاى پژوان يكى از روشى به عنوتحقيق عمل آموز
ى آن به اختصار آشنا شديم.م اجتماعى و با مبانى نظرم تربيتى و علوعلو

دهاىدر اين بخش قصد داريم با ماهيت تحقيق عمل، اهداف و دستاور
گى
هاى آن با تفصيلض
ها و ويژاى معلمان و پيش
فرش تحقيق براين رو
ه
هاىى بر شيوه
هاى بعدى، ضمن مرورى آشنا شويم و در شماربيش
تر

نه
هـاىسى نموع تحقيق، به بـرراعتباربخشى به داده
ها و نتايج اين نـو
داخت.اهيم پرعملى و تجزيه و تحليل آن
ها خو

هش ضمنهش (تحقيق)، تحقيق عـمـل (پـژوپژو ه�ها:اژكليـدو
ه).هنده، اقدام
پژوهى)، معلم محقق (معلم پژوعمل، اقدام
پژو

مقدمه
ع اصلىضوش تحقيق است كه موعى روشى، نو«تحقيق عمل آموز

 معلم شـاغـل بـه تـدريـسًلاآن، عمل تدريس و مـحـقـق آن، مـعـمـو
كت مى
كنند، اغلب بـرع تحقيق شـرمى
باشد. معلمانى كه در اين نـو

تاب در عمل، هم عمل تدريسند و با بازت دارد نظارات عمل خوتغيير
اد ردى خـوا به نظريه مى
كشند و هم نظريه
هاى عمل يا دانـش
 كـاربـرر

جه به انتقـادهـاى). با تو٤٧، ص ١٣٨٣ند» (گويـا، غنى
تر مى
سـاز
هع تحقيقات ـ به ويـژآيى اين نود بر تحقيقات كلاسيك و عـدم كـارارو

شى، تحقيـقف ـ در پاسخ
گويى به مسائـل آمـوزرِ صِـىّتحقيقات كـم
ح شدشى مطـرهش
هاى آموزش تحقيق در پژوان يك روعمل، به عنو
د.ا پيدا كرد رو جايگاه خو

ثـر درى مؤارا ابزع تحقيق ران اين نوخى صاحب
نظـرهم چنين، بر
).٨٩ تا ٨٦، صص ١٣٨٣ضايى، فه
اى معلمان مى
دانند (رشد حرر

ايى مانند فلسفه
ىسا تحصل
گرَاساس فلسفه
هاى پع تحقيق، براين نو
ا از آن
هاد رى خول نظرفته و اصوى شكل گرانتقادى و فلسفه
ى تفسير

 محقق در آن كـه بـايـد بـاِفته است. تحقـيـق عـمـل، بـه نـقـشام گـرو
ه معلمان،عمل
كننده
ى عمل يكى باشد، بسيار اهميت مى
دهد. به ويژ

د و يافتن پاسخ
هاىس خون كلاس درشى دروسى مسائل آموزاى برربر
ش تحقـيـقانند از ايـن روان محقق مى
تـواى آن
ها، به عـنـومناسب بـر

استفاده كنند.

دهاى معلمان از تحقيق عملدستاور
ن گفته
ايم، آن
چه از تحقيق عمـل حـاصـلجه به آن
چه تاكنـوبا تو

د:د زير خلاصه كراران در موا مى
تود رمى
شو
قعيت؛ك بهتر و شناخت بيش
تر مو. در١
ك و شناخت بهتر عمل؛. در٢
قعيت و عمل؛د مو. بهبو٣
ايش دانش؛. افز٤
فه
اى؛سعه
ى حر. تو٥
شى.. بسط و تبيين نظريه
هاى آموز٦

د، يعنى «بسط و تبييـن نـظـريـه
هـاىص آخرين دسـتـاورخصـودر
١آمده از نظريهع هستند؛ برشى» بايد يادآور شد كه تحقيقات دو نوآموز

ىدى سنتى، مبانى نـظـر. در تحقيقات كاربـر٢ليد كننده
ى نظريـهو تو
آمدهد. لذا اغلب اين تحقيقات، برتحقيق بايد در آغاز كار مشخص شو
دى،دهاى جديد به تحقيقات كاربراز نظريه هستند. در حالى
كه رويكر

لد نظريه
هاى جديدىدموبيش
تر متمايل به اين هستند كه تحقيقات، خو
د. از اين
رو، بار ديگر تحقيـقند مى
خـوراقعى پيوباشند كه با عمـل و

تبط با تدريس معـلـمـان،اى حل مسائـل مـرشى بـران روعمل به عـنـو

رد نقشى چه و چيست
د؟راد شىموزآ ئلامس ل ح

سلسله مقالاتى جهت آشنايى
بيش�تر با تحقيق عمل

مبخش دو
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د محقق بـهار مى
كند … در تحقيق عـمـل، فـرقرگانيك بـرابطـه
اى ارر
ايـى]،ى/ اجراتيـك [اداركـرت بوروكتى و نـه بـه صـورت مشـارصور

ىد مـى
بـخـشـد؛ نـه آن
كـه در قـالــب يــك ســرا بـهـبــوضـعـيــت رو
)،١٣٨٣ا انجام دهد» (ساكـى، (ى اين كـار رالعمل
هـاى اداردستور
٥)٩٧ تا ٩٤صص 

جه ود تو مورِپس هدف تحقيق عمل، كمك به حل مسائل عملى
ار است.قعيت دشوه معلمان، در يك مودم، به ويژعلاقه
ى مر

اى تحقـيـق عـمـلع هدف بـر) سه نـو١٣٨٦گـال (گ وگال، بـور
ده
اند:شمربر

د شخص است؛د عملكر. اهداف شخصى؛ كه همان بهبو١
جب كم شدن فاصله ميان نظريـه و. اهداف تخصصى؛ كه مـو٢

د؛عمل مى
شو
ايش عدالتد و افزجوضعيت مو. اهداف سياسى؛ كه تغيير در و٣

).١٢٧٤د (ص دارا دربرر
) نيز معتقد است كه به طور كلى در تمام فعاليت
هاى١٣٨٣گويا (

د:د دارجوط به تحقيق عمل، دو هدف اساسى ومربو
ايط؛ضاع و شرد او. بهبو١
آينـدئى از فرتى، جزايط (يا به عبارضاع و شـرگير شدن با او. در٢

دن).تحقيق بو
شى معتقدند كـهش تحقيق آمـوزان ايـن روفدارى، طربه اعتقـاد و

ها ياسيله
ى كارورزك عمل به ود عمل، ادارهدف تحقيق عمل، بهبو
ضاعى است كه عمل درايط و اود شرانجام بهبوفه
اى و سرسعه
ى حرتو

).٥٣د (ص آن انجام مى
گير
)،١٣٨٢ا از زبان دلاور ()، اهداف تحقيق عمل ر١٣٨٣ساكى (

د:مى
شمارچنين بر
ه؛قعيت ويژفت در موعى پييشرد يا نو. بهبو١
ش
هاى جديد وت
هـا و روى مهاراگيراى فرى به معلمان بر. يار٢

ش
هاى ضمن خدمت)؛گاهى آنان (آموزدآان تحليل و خوايش توافز
ى؛ش و يادگيره
ى آموزى به پيكرآورد مبتنى بر نو. تزريق رويكر٣

ابعاد
مفاهيم و مبانى

ىساخت
پذير
هدف
مندى

ش
مندىرو
قت)منابع (شامل و
اثربخشى

ىايت
پذيرسر
ىتعميم
پذير

تحقيق عمل
داختن به مفاهيم اصلى و چالش
انگيز كارپر

ساخت انعطاف
پذير
گاهانه و سنجيدهاهداف آ

شمبتنى بر رو
ف منابع بيش
ترمصر

تر و ديرپاترثرنتايج مؤ
ان)ى ديگرد به سوده
 شدن دامنه
ى اثر (از خوگستر

مان
هاى ديگرقعيت
هاى شغلى در سازميت
بخشى به ساير موامكان عمو

هاى شخصىجوس)وپر
ط به آنسايل آنى مربوجه به جنبه
هاى فنى كار و وتو

فاقد ساخت مشخص
هدف
هاى حس شده به اقتضا

شها از رور
ف كمتر منابعمصر

دگذرتر و زونتايج كم
اثر
ىايت به ديگرديت در امكان سرمحدو

مان
هاقعيت
ها يا ساير سازعدم امكان تعميم به ساير مو

)١٣٢]، ص ٤مان ([سمى در يك سازهاى شخصى غيررجوس)و). مقايسه)ى تحقيق عمل با پر١ل (جدو

د عمل تدريـست پيدا مى
كند. در تحقيق عمل، معلم در مـورضرور
) بـا٣هاقـع عـمـل تـدريـس (ســوژد و در ودازد بـه تـحـقـيـق مـى
پــرخـو

د.) يكى مى
شو٤هبژُانجام
دهنده
ى تحقيق (ا
اد، از جملـهممكن است در اين
جا، اين شبهه پـيـش آيـد كـه افـر

د هستند وى خوگير حل مشكلات كارمعلمان، در هر حال هميشه در
 تحقيق عمل مى
باشند!ِه در حال انجامارعى هموبه نو

ص، معتقدند كه «اكثر) در اين خصو١٣٨٦گ و گال (گال، بور
ه
ى تعليم و تربيت، به سبك
هاى مختل@ان عملى حوزكاردست
اندر

اى مثال، آنان ممكند هستند؛ برد خود عملكربه دنبال پالايش و بهبو
دان خون و خطا استفاده كنند، ايده
هايى از همكارمود آزاهبراست از ر

هايىه
ى آن چيزا كه در يك همايش تخصصى درباردى راهبرند، يا ربگير
اند نقطه
ىدها مى
تواهبرند. اين رمايشى به كار گيرشنيده
اند، به
طور آز

هىد باشد، اما از آن
جا كه اقدام
پـژود عملكراى بهبوع مناسبى بـرشرو
دى و تجزيه و تحليل داده
ها است، عملكردآورآيند نظام
مند گرشامل فر
).١٢٧٦]، ص ٣د مى
بخشد» ([ا بيش
تر بهبوتربيتى ر

هاىجوس
وا با پر)، تحقيق عمل ر١ل () در جدو١٣٨٣آهنچيان (
ده است.مان، مقايسه كرسمى در يك سازشخصى و غيرر

اهداف تحقيق عمل
عـه
ىفى مجمـواى معـردى جامع
نگـر بـر«تحقيق عمـل، رويـكـر

ش ود آموزسط معلم به منظور تغييـر و بـهـبـوتلاش
هايى است كه تـو
ه بـااراقع، معلم در مسير تدريس هـمـود. در وتدريس انجام مـى
شـو

اجعهاى حل آن
ها، ناگزير از مراجه است كه برمشكلات و مسائلى مو
بت متناوآمد به صورفت
وان است. ايـن رد و ديگربه تجربه
هاى خو

مان يافته ازچوبى سازهش به عمل، در چارهش و از پژواز عمل به پژو
دد. اين رويكرت مى
پذيرد علمى به نام تحقيق عمل صـوريك رويكر

اى تدريساحى  اجراى طرانايى
هاى معلمان بـرسعه
ى تـوبه منظور تو
ششى است كه بـيـنائه شده است. … تحقيـق عـمـل كـواثربخـش ار

شى، آموزعمـلگاهى و دانستن، و اى آسيله
اى بران وبه عنوهش پژو
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دنظرآيى موردى كه تحقيقات سنتى، كاراره
انديشى در مو. چار٤
ا نداشته
اند؛ر

س.د حل مسئله در كلاس دراى رويكرى مناسب برار. ابز٥
اى تحقيق عـمـلى ديگـر، بـر) از منظـر٢٠٠١ى (دبارل و بـرسور

ده
اند:ا تبيين كراهداف زير ر
اساسن كه برليد دانش در عصر مدرهم شكستن سنت باور تو. در١

سيدناى كسب دانش و راه معين بر از يك رًفااد بشر صراين سنت، افر
اقعيت امور استفاده كنند؛به و

ش
ها و تدابير خشكليد دانش از قيد و بند روايند تودن فراد كر. آز٢
شسسات آمـوزو انعطاف
ناپذير كه به طور سنتى در دانشگاه
هـا و مـؤ

عالى اتخاذ شده است؛
ا كههايى از جهان
بينى تجددگركت فعال در اثر تغيير و ر. مشار٣

فت اقتصادىشى ناظر بر پيشرايى و نظام ارزبر مبناى فلسفه
ى اثبات
گر
بنا شده است؛

ايى و كيفيته
ى روسعه
ى تفكر جديد درباركت فعال در تو. مشار٤
).١٣٨٣تحقيق (نقل شده در ساكى، 

حا بدين شرخى ديگر از اهداف تحقيق عمـل رساكى در ادامه، بر
د:مى
شماربر

ى ميان نظريه و عمل؛گارـ ايجاد ساز
شى؛سعه
ى تفكر انتقادى نسبت به رويدادهاى آموزـ تو

شى؛د عمل آموزـ تغيير و بهبو
د؛قعيت خوايش شناخت آن
ها از مواد در افزـ كمك به افر

شمندى و اعتماد به نفس در معلمان؛دارزـ تقويت احساس خو
س؛ايش شناخت از مسائل كلاس درـ افز

سط به كلاس درهشى مربوكت معلم در امور پژو ـمداخله و مشار
د؛خو

هشى؛ـ كاربست سريع
تر يافته
هاى پژو
ان آكادميك؛هشگرابطه
ى ميان معلمان و پژوـ تقويت بيش
تر ر

شى در ميان معلمان؛ه
هاى نوين آموزى و شيوآورـ اشاعه
ى نو
ش؛د كيفيت آموزاى بهبوهش منظم برـ پژو

سه با عمل تدريـس وشى و مدرهاى آموزابطه
ى ساختارـ كش@ ر
ى؛يادگير

د تدريس كمك مى
كنند؛ش
هاى علمى كه به بهبوـ آشنايى با رو
سيلـه
ى آن
هـااه
هايى كـه بـه وعـى از رـ فهم و كش@ طيـ@ مـتـنـو

).١٠٣ تا ١٠١ى دست مى
يابند (صص ان به تفكر و يادگيردانش
آموز
د» هدف عمده
ى اينجوضعيت مودر يك جمله «ايجاد تغيير در و

)١٣٨٣ضايى، ()، نقل شده در ر١٣٨١تحقيق است (قاسمى
پويا، (
).٧٢ص 

د، اين استد تحقيق عمل اهميت داره، آن
چه كه در رويكر بالاخر
دى خوقعيت كارى در موثراند منشأ تغيير مـؤد احساس كند مى
توكه فر

باشد.

احل تحقيق عملمر
ا) تحقيـق عـمـل ر١٣٨٣، نقل شده در سـاكـى، ٢٠٠٣هـان (َلَك

دا در هم مى
آميزهشى رع پژوده كه اطلاعات متنوض كرهمانند قيفى فر
اهم كند.ا فرى رى مناسب
ترتا امكان تصميم
گير

)، فعاليت
هاى تحقيق عمل١٣٨٣به
طور كلى، به گفته
ى ساكى (
). از١١٦سند (ص كيبى از نظريه و عمل به ثمر مى
ردر يك فضاى تر

) به٢٠٠٣هـان (َلَان از ديـد كا مى
تـواحل تحقيق عـمـل رى، مرنظـر و
د:ائه كرت زير ارصور

خه
ى تحقيق عمل)، چر١٣٨٦گال (گ وى ديگر، گال و بوراز سو
ا چنين به تصوير مى
كشند:ر

انتقاى تعليم  تربيت دانش
آموزار

ابـقمـطـالـعـه
ى ادبـيـات و ســو
نى)هشى (اطلاعات بيروپژو

مـطـالـعـه و تـهـيــه
ى
اطـلاعـات در مـحـل

ع مـــشـــكــــلقــــوو
نـى(اطــلاعــات درو

س وكـــــــــــلاس در
سه)مدر ىتصميم
گير

)١١٤]، ص ٤هى ([). قي� اقدام)پژو١شكل (

. انتخاب مسئله١

ى داده
ها. جمع
آور٢

. تجزيه و تحليل داده
ها٤مان
دهى داده
ها. ساز٣

ى يافته
ها در عملگير. به
كار٥

)١٠٠، ص ١٣٨٣فته از ساكى، گراحل تحقيق عمل از ديدگاه كلهان (بر). مر٢شكل (

)١٢٨٥گ و گال، ص فته از گال، بورگرخه)ى تحقيق عمل (بر). چر٣شكل (

ع)ضون (موانتخاب يك كانو

ى داده
هادآورگر

تجزيه و تحليل و تفسير داده
ها

دناقدام كر

تابباز

ائه، اصلاح عملار
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خه بسيار شبـيـهاحل اين چـرهمان
طور كه مشاهده مى
كـنـيـد، مـر
د و آنت مهم در آن ملاحظه مـى
شـوخه
ى كلهان است و يك تـفـاوچر

تاب» استفاده شدهه
ى «بازاژاين
كه به جاى «تجزيه و تحليل داده
ها» از و
تاب درت است. كمى بعد به اهميت بازاست كه بار معنايى آن، متفاو

هدازيم. علاوع تحقيق، بيش
تر مى
پرتحقيق عمل و نقش آن در اين نو
خه
ى تحقيقع چرص شروخصو)  در١٣٨٦گ و گال (بر اين، گال، بور

انا به عنو رعملهان، انجام ى از اقدام
پژواز مى
كنند: «بسيارعمل، ابر
ند، سپس بهد در نظر مى
گيرهى خوه
هاى اقدام
پژوحله
ى پروژلين مراو

ند تا تعييندازه
ى داده
ها مى
پر دربارتابباز و تجزيه و تحليل و ىدآورگر
د ياا محقق مى
سـازكنند كه آيا اقدام يا عمل آن
ها، هدف تعيين شـده ر

مى
كننداصلاح ا د ادامه مى
دهند يا آن رخوعمل خير، و سپس به اقدام يا 
نند.»دست مى
زاقدام جديدى اساس تفسير حاصل از داده
ها، به و يا بر

٦هى فعـالا اقدام
پـژوهش رع پژوك، اين نـول ريچار شمـوايشان از قـو

ن هيچ اصلاحىان بدوناميده
اند. هم
چنين يادآور شده
اند كه اگر كارور
ند و سپس ازى داده
ها بگيـردآورد، ابتدا تصميم بـه گـرد خودر عملكـر

د جديدى كه بايد به
طـورتجزيه و تحليل اين داده
ها در تعيين  عملـكـر
اهـش رك چنين شكلى از پژود استفاده كنند، شمـومايشى انجام شـوآز

).١٢٨٦ تا ١٢٨٤ ناميده است (صص ٧هى پاسخ
گواقدام
پژو
خه
ى تحقـيـقاحل چرتيب مـرص ترخصـو) نيز در١٣٨٣ساكـى (

د. آغاز مى
شوعملهى با  فعاليت اقدام
پژولاًعمل بيان مى
كند كه «اصو
د يابد.هى، عملى است كه بايد بهبوع در اقدام
پژواقع نقطه
ى شرودر و

فتن يك فضاى عملى، قابل انجام نيست!ن در نظر گرهى بدواقدام
پژو
ند كارقعيت فضاى عملى است كه رواحل، هم
چنان مودر ادامه
ى مر

ناموتاب پيـر است؛ بازتاببـازحله
ى ديگر، ا مشخص مى
كند. مـرر
ششحله كوشيابى عمل. مشكلات كدام
ها هستند؟ در اين مرنتايج ارز

دن آن،ف كرطراه
هاى كاهش يا برد مسئله كالبدشكافى شده و رمى
شو
ضعيتد واى بهبواه
حل) بر (يا رىايجاد يك مدل نظرد. شناسايى شو

ت و ضع@ وحله
ى بعدى كار است. اين مدل، نقاط قود، مرجومو
انجـامد و سـرشن مى
سـازا رودهاى اقدام پيش
بيـنـى شـده ركـرنيز كـار

اه
حلعمال رِبر ات نظارات در عمل است. ، اعمال تغييرىنامه)ريزبر
اهمستى فرا به درات رى كه انتظارپيش
بينى شده (در قالب مدل) به نحو

ى اين فضـاىحله اسـت.» وه در اين مـرهاى اقدام
پـژود، از كـارساز
نى ، به تصوير مى
كشد:ا در شكل حلزوكيبى از نظريه و عمل رتر

) و كمپر و كـلـى١٣٨٣ان، مانند آهن
چـيـان (ديگر صاحب
نـظـر
آيند پوياى تحقيق عمل در نـظـراى فرا براحل مشابهـى ر)، مر١٩٩٣(

خه
ى زير كه شامـلان در چرا مى
تواحل آن رفته
اند كه مهم
تريـن مـرگر
 مى
باشد، خلاصهتابى، عمل، مشاهده، بازنامه)ريزبرچهار حلقه
ى 

ان مانند كلمنتسشگرى از آموزخه
اى است كه بسيارد. اين همان چركر
ده
اند:ه كرن به آن اشارتوالرو

انل اغلب صاحب
نظـرد قبوخه كه چهار حلقه
ى آن، مـوراين چر
د عملد تا بهبوار مى
شوب تكره
ى تحقيق عمل است، به تنـاودر حوز

د:حاصل شو

د بـر تـحـقـيـقـاتارجـه بـه انـتـقـادهـاى و بـا تـو
آيى اين نوع تحقيـقـات ـكلاسيك و عدم كـار

ف�ـ در پاسخ�گويىرِ صِىّه تحقيقات كمبه ويژ
ان يكشى، تحقيق عمل، به عنوبه مسائل آموز

شى مطرحهش�هاى آموزش تحقيق در پژورو
دا پيدا كرد رشد و جايگاه خو

)١٥٦)، ص ١٣٨٣گان (فته از بازرگرخه)ى تحقيق عمل (بر). چر٥شكل (

تاببازعمل (اقدام)

ىنامه
ريزبر

مشاهده

).١١٦]، ص ٤آيند تحقيق عمل از ديدگاه ساكى ([). فر٤شكل (

تجربه

اتنامه
ى تغييربرعمل

شيابىارز
ايجاد يك
ى مدل نظر

تابباز
نظريه

خه)هاى تحقيق عملار چر). تكر٦شكل (

الح سؤطر

عمل

ىنامه
ريزبر

مشاهده

تابباز

عمل

ىنامه
ريزبر

مشاهده

تابباز
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ى كهاحل تحقيق عمل است به طور، يكى از مهم
ترين مرتابباز
هشه
هاى پژوجه تمايز تحقيق عمل با ساير شيوا وگال آن رگ وگال، بور

).١٢٧٦علمى مى
دانند (ص 
د: «ساندرز و مك كاتچناز مى
دارص ابر) در اين خصو١٣٨٣گويا (

تابـى»ا يك «كارورز بـازا يك كار عملى و مـعـلـم ر)، معلمـى ر١٩٨٤(
د. همان
طورى عمل دارتاب دائم بر رومى
دانند. تدريس، احتياج به باز

ت است ون مى
گويد، دنياى تدريس با عقلانيت تكنيكى متـفـاوكه شو
سند. معلم در كلاس درف نمى
شوطرهاى آن ديدگاه برارهاى آن با ابزنياز
ا هميشهد؛ زيراجه مى
شوقعيت
هاى پيش
بينى نشده مو با موًماد، عموخو

اكنش است. …ند در حال واسر پيچيدگى و ايجـازبا انسان
هايى كه سر
دا در مور» ر٩تاب بـر عـمـل» و «باز٨تاب در عـمـله
ى «بازاژن، دو وشـو

تاب در عمل كارورزد كه بازى اعتقاد دارد. وَرَتابى به كار مى
بكارورز باز
دن در) از طريق تجربـه كـر١٩٨٨ل گريمت (اقع عملى كه بـه قـويا در و

صى انـجـاممانى» به
خـصـوده
ى زد، در «محدو«محل» حاصـل مـى
شـو
اند نقش تعيين
كننـده
اىايطى كه عمل هنوز مى
تود؛ يعنى در شـرمى
گير

ا «عمل حاضر»مانى رده
ى زضاع داشته باشد، كه او اين مـحـدواى اوبر
ى شده بر مبناىنامه
ريـزتاب بر عمل يا «عمل برفى، بـازمى
نامد. از طر

ا مى
دهد كه نظريه
هاى عمـلصت رانديشه و تأمل»، به كارورز ايـن فـر
).٤٧ تا ٤٥ار دهد» (صص سى قرد ارزيابى و بررا مورد رخو

صي@
كننده
ى اصلى در مدل توِعدُا يكى از چهار ب رتاببازر نيز ِكرين
ِعدُا شامل چهار بفه
ى معلمـى رفه
اى معلمان مى
داند. او حرعمل حر

ى مى
داند. مهربانـى و گـويـاتاب، استقلال و شبـكـه
سـازعمل، بـاز

ى يادگيرد دربارا به معنى طرز تلقى فـرتاب ر)، باز١٣٨١(
ى و عمله

تاب
هاى منظمند و اضافه مى
كنند «معلمان با بازمى
شمارد برتدريس خو
 ـنقدى خويش ربر فعاليت
هاى تدريس خويش، قابليت خو ايشا افزد 

].٢٢]، ص ٦مى
دهند» ([
 معلم، بهِى كه در تحقيق عمل در نـقـشجه به تغييـراقع با تودر و

انتاب به عنود، بازت مى
گيره
ى عمل خويش صوران محقق دربارعنو
خه
ى تحقيق عمـل، تغيير اين نقش، در چـرِاحليكى از مهم
ترين مـر

اهميت پيدا مى
كند و در اين تحقيق، به جاى اين
كه تجزيه و تحلـيـل
تاب درتاب بر عمل و بـازد، بازت گيرجى صورد خـارسط فرداده
ها تو

د.ت مى
پذير محقق صورِ معلمِدسط خوعمل تو

احل تحقيق عملسى بيش�تر مربرر
ا در مدل چهاراحل تحقيق عمل ر)، هر يك از مر١٣٨٣گان (بازر

حتاب» به تفصيـل شـرى، اقدام، مشاهـده، بـازنامه
ريـز «برِحلـه
اىمر
دازيم:ايه
ى اجمالى آن
ها مى
پرمى
دهد كه در اين
جا، به ار

ى:نامه)ريزحله)ى برمر �
ِال@) گام
 مقدماتى: شامل

هش؛ع پژوضومينه و مو انتخاب ز
ط؛ك مربومطالعه
ى اسناد و مدار

ح تحقيق؛تدوين طر

ح.تصويب طر
ِايط: شاملى شرب) گام
 آماده
ساز

ان؛د و تعامل افكار با مديرجوايط موك شردر
تباط؛ى ارارقراى برت برتقويت مهار

ح.كت
كنندگان در طرت از شردعو
ه.ان بالقوت از ناظرهش و دعوجه به اخلاق پژوتو

ح تحقيق عمل: شاملپ) گام تدوين طر
د عمل؛اى بهبو تشخيص جنبه
هاى اصلى بر

هاى آن؛ب و ملاك
ها و نشانگرضعيت مطلوبيان و
د؛جوضع موه
ى وى داده
ها درباردآورگر
د.اى اقدام بهبوى گزينه
هاى ممكن برنگرباز

اى عمل بهينه. اجرحله)ى اقدام (عمل):مر �
ه
ى عمل بهينه.ى داده
ها درباردآور گرحله)ى مشاهده:مر �
تاب:حله)ى بازمر �

ش؛اراهد تأثير عمل و تهيه
ى گزتحليل شو
ش نهايى؛اران و تهيه
ى گزدهم
آيى ناظرگر

ارزيابى تحقيق.

ضوع و مسائل تحقيق عملمو
هى)، «مثل هر تحقيق ديگر، اقدام
پژو١٣٨٣به گفته
ى آهنچيان (

د كه به خاطر ماهـيـت چـنـيـنع مى
شـوال شرونيز با يك يـا چـنـد سـؤ
د:ت دارال
هاى ساير تحقيقات تفاوتحقيقى، با سؤ

ـ مهم
ترين قسمت كار من كدام است؟
د كه ناشناخته باشد؟د دارجوـ آيا در اين قسمت مسئله
اى و

)١٣٥م؟» (ص ـ آيا من در اين قسمت مشكلى دار
دن مـى
آيـد و در مـورس بـيـرومـسـائـل تـحـقـيـق عـمـل از دل كـلاس در

كارقعيت
هاى عينى كه با آن
ها سروقعيت
هايى است كه مشكل مى
نمايد؛ مومو
ا نشان مى
دهند.قعيت
هايى كه فاصله
ى بين نظريه و عمل رداريم؛ مو

ه با مشكلات و مسائلىار معلم در مسير تدريس همـو
اجعه بـهاى حل آن�ها، ناگزيـر از مـراجه است كه بـرمو

آمد بـهفـت�وان است. ايـن رد و ديگـرتجربـه�هـاى خـو
هش بـههش و از پـژوب از عمل بـه پـژوت متـنـاوصور

د علمىمان يافته از يك رويكرچوبى سازعمل، در چار
دت مى�پذيربه نام تحقيق عمل صور

). منشأ مسائل تحقيق عمل٧شكل (

ت و فاصلهتفاو
عملنظريه

مسئله
ى تحقيق عمل
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دهـاىاهبـر كلاس، مديـريـت كـلاس، رّعاتى نـظـيـر جـوضو«مـو
ان،فتار اجتماعى و شنـاخـتـى دانـش
آمـوزشى، راد آمـوزتدريس، مـو

اتحسب نياز، تغييرند و برار گيرهش ضمن عمل قرانند در سير پژومى
تو
).١٠٠)، ص ١٣٨٣د» (آهنچيان، (مينه
ها داده شوم در اين زلاز

ه
اى كه معلملين حوزص مى
گويد: «او) در اين خصو١٣٨٤گويا (
نده
هايى
اند كهاجع به آن تحقيق كند، يادگيراند ران محقق مى
توبه عنو

اجعاجع به اشتباهاتشان تحقيق كند، راند ردر مقابلش هستند. مى
تو
اجـع بـهاجـع بـه طـرز تـلـقـى
شـان و رك مطـالـبـشـان، ربـه فـهـم و در

انيدهاى زيادى هست كه شما مى
تـوهش كند. چيزه
هايشان پـژوانگيز
اننده معلمان محقق مى
 تودتان پيدا كنيد و گرواجع به هر تدريس خور

ده
اند،قعيت
هاى مختل@ به دسـت آورا كه از اين مودشان ردانش خو
ش
هاىند؛ و تحقيق عمل يكى از روهم ادغام كنند و از آن، معنا بسازدر

د. در اينَرَاند به كـار بان محقق، مى
تـوتحقيق است كه معلم به عـنـو
گير بعضى از فعاليت
هاى تدريس است كـه در درًلاش معلم معمـورو

اه
هاى مختل@ تجربه مى
كنـد، انـجـام مـى
دهـد و بـعـد نـتـايـج رگرو
ادط به فعاليت
هاى جـديـد، مـوى مى
كند. اين نتايـج مـربـوجمـع
آور

ان است. سپس معلمجديد، كتاب
هاى جديد و بعد ارزيابى دانش
آموز
ى بر تدريس او داشته و هميـنسى مى
كند كه اين يافته
ها چه تأثـيـربرر

).١٩ و ١٨]، صص ٦جور اين دور ادامه پيدا مى
كند» ([
س بيان مى
كند كها به
طور ملمـواقعيت ر) ايـن و١٣٨٣آهنچيان (

اساس مشكلى كهشد بردر تحقيق عمل، «من» به ميان مى
آيد و مى
كو
اقعى كار، و با استفاده از امكاناتده است، در ميدان ود احساس كرخو

ار دادنشد. محور قرد، در حل آن بكوصت
هايى كه در اختيار دارو فر
اقعىداختن به يك كار وا حين عمل و پرد رات خواند «نظر«من» كه مى
تو

١٣٥د» (صص اهم مى
آورا فرى ردازه امكان نظريه
پرن كند، بالقوموآز
اركز دانش قرد كه «من» در مراز مى
دارى در جاى ديگر ابر). و١٣٦و 

د، به منبعى حاشيه
اى، يا مكمـل دانـشجود و منبع دانش مـومى
گيـر
ع نگاه). اين نو١٣٣د» (ص سيله
ى «من» تبديل مى
شوليد شده به وتو

ا نيزفه
اى رنى به آن است كه حتى دانش حرافلاطوبه دانش، نگاهى غير
چه تحقيق عمل بر «من»د. اما نبايد از نظر دور داشت كه گرمى
گيردربر

ىاك و همكارمينه
هاى اشتركز است، زاى «من» متمرح برو مسائل مطر
دد.ا مى
گرهى اجرت گروش مى
دهد و به صورد پرورا در دل خور

گى�هاى تحقيق عملويژ
احل انجام آن است.دن مرنى بوگى تحقيق عمل، حلزو مهم
ترين ويژ�
هش، نقطه
ى آغاز و پايـان  مـشـخـصش
هاى پـژوخلاف سـايـر روبر

د.ساله يا يك تكلي@ خاص تهيه شواى يك رد؛ مگر اين
كه برندار
خه
ى تحقيق، اهميت كليدى در چرتاببازگى ديگر اين است كه  ويژ�
د آن به تفصيل سخن گفتيم.د كه در موردار
اساس فلسفه
ى انتقادى است. نـقـادى، جـايـگـاه تحقيق عمـل بـر�

). پاپكويـتـز٨٣، ص ١٣٨٣ضايى، د (ره
اى در تحقيق عـمـل دارويژ

نتـوالر) (نقل شـده در كـلـمـنـتـس و١٩٩١ت () و مك تـاگـار١٩٨٨(
ده
اند كه قلب تحقيق عمل، در نظريـه
ى انـتـقـادىه كر)) اشار١٩٩٦(

ه
هاى بنيادى به تغيير جامعـه در حـالـتد؛ نظريه
اى كه به شيـوار دارقر
).١١٦]، ص ٥ش در حالت خاص، كمك مى
كند ([كلى و تغيير آموز

ِگى مهماى سه ويژا دار لوين، تحقيق عمل ر�
ه
هاىان محققان در پروژكت معلمان به عنوكت (يعنى مشار ـمشار

تحقيق عمل)؛
دن؛اتيك بوكرـ دمو

م اجتماعى مى
دانـدات اجتماعى و علـومان به تغييـرـ كمك هم ز
).٤٨، ص ١٣٨٣(نقل شده در گويا، 

ه
ى كامـل، درار دوراز نظر او، حلقه
هاى تحقيـق عـمـل بـا تـكـر
ند.احلى ديگر منجر به حقيقت
يابى بيش
تر مى
شومر
ه
ىاى هر پروژگى اساسى بر) نيز شش ويژ١٩٩٦ن (توالر كلمنتس و�

دهشمرگى
هاى برى از ويژند كه با بسيارمى
شمارشى برتحقيق عمل آموز
در بالا، يكى است:

د؛هى انجام مى
شوت تيمى و گروتحقيق عمل به صور. ١
طلبانه يات داوادى در عضويت در تيم تحقيق عمل به صور آز.٢

د؛د دارجومان وجداشدن از اين تيم در هر لحظه از ز
تابى و بازنامه
ريزگى است كه براى اين ويژه، دار جلسات گرو.٣

د،ت مى
گيره صوراتيك در هر جلسه
ى گـروكرت تيمى و دموبه صور
ادىات افرند و نظراى تصميمات داره حق يكسان برهمه
ى اعضاى گرو

ظد نيز بايد صادقانه محفوفته نمى
شوسط جمع پذيرشان تواز تيم كه نظر
د، متعهـدفته مى
شـوبماند. همه بايد به تصميماتـى كـه در جـمـع گـر

باشند.
ش
شناسى متناسبسش تحقيق و رو از پرّنامه
ى تحقيق، اعم بر.٤

د.ار گيرد تأييد قره موربا آن، بايد در نشست
هاى گرو
گى
هاى تحقيق عمل است و كليه
ىى از ديگر ويژمستندساز. ٥

حه مطرتاب
هاى اعضاى تيم بايد در نشست
هاى گرومشاهدات و باز
د.ت گـيـرافق جـمـعـى صـوراى اقـدامـات بـعـدى بـايـد تـوشـده و بـر

تاى اقدام بايد همگى در صورتاب
ها، تصميمات برمشاهدات، باز
دد.جلسات، مستند گر

ش نتايج حاصل بايدارى داده
ها، تحليل آن
ها و گـز جمع
آور.٦
]،٥د ([ت گيرد، صورافق مى
شوش
هايى كه در جمع بر آن
ها توبه رو

).١١٦ و ١١٥صص 
هى و تيمى در كليه
ى كار گروِن به اهميتتوالراقع، كلمنتس ودر و

س بيرونمسائل تحقـيـق عـمـل از دل كـلاس در
قعيت�هايى است كه مشـكـلد مومى�آيد و در مـور

كارقعيت�هاى عينى كه با آن�ها سـرومى�نمايد؛ مو
قعيت�هايى كه فاصله�ى بين نـظـريـه وداريم؛ مـو

ا نشان مى�دهندعمل ر



هشتمه
ى بيست و دور
ه
ى١ شمار

٨٩١٣٢٦  پاييز 

گى، تأكيدتبط با تحقيق عمل، در اين شش ويژ مرِاحل و تصميماتمر
ده
اند.كر

ضيح است كه بعضى
ها معتقدند تحقـيـق عـمـل، يـكم به تـولاز
ن، نقل شدهش
شناسى خاص (ريزد به تحقيق است، نه يك رورويكر

).٩٧، ص ١٣٨٣در ساكى، 

ض�هاى تحقيق عملها و پيش�فرپيش�نياز
هاى يك تحقيق عمل، از نـظـربه گفته
ى گويا، حداقل پيش
نيـاز

م و كافى زير هستند:ط لاز) سه شر١٩٨١اندى و كميس (گر
ند تحقيق، يك عمل اجتماعى است و چوع اصلى مورضومو. ١
ِد، در نتيجه مستعدفته مى
شواتژيك در نظر گران يك عمل استربه عنو

د مى
باشد؛بهبو
ه
هـاىنـى از دوره
ى تـحـقـيـق عـمـل، از طـريـق حـلـزوپـروژ. ٢

د، كه هر  كدام ازتاب پيش مـى
روى، عمل، مشاهده و بازنامه
ريـزبر
مى
آيند و ازا دردنقادانه و سيستماتيك به اجراين فعاليت
ها به طور خو

تبط هستند؛ن به هم مردرو
ل هستند، در تمـاما كه در «عمل» مسئـوه، تمام آن
هايـى ر پروژ.٣

سيع
تـره، وكت در پروژ مشارًگير مى
كند و تدريـجـالحظات فعاليـت در
د و در عين حال،گيرا كه متأثر از عمل هستند دربرى راد ديگرد تا افرمى
شو

).٥٤ و ٥٣]، صص ٤ا حفظ كند ([آيند رأم با تشريك مساعى فرل توكنتر
د:مى
شماراى تحقيق عمل برا برض
هاى زير رگان پيش
فربازر

ط بهه
ى مسائل مربوكاو دربار به كندوً چنانچه معلمان شخصا.١
گاه
تر شـده و درظاي@، آند، نسبت به آن ودازد بپرظاي@ شغلى خـوو
ند؛ى به عمل مى
آورشش بيش
تراه انجام آن، كور

دايش مى
يابد كه تجربه
هاى خودشان افزقتى عملكر معلمان و.٢
ند وان ديگر در ميان گذارى با همكارآيند ياددهى ـ يادگيرد فرا در مورر

با آنان تبادل نظر كنند؛
هى درشته از طريق اقدام
پژودي@ و هم ر هم رِكت معلمان مشار.٣

اد رد كه آنان اطلاعات و تجربه
هاى خوهشى، باعث مى
شوح پژويك طر
اهد داشت؛د معلمان اثر خود بر عملكرتبادل
 نمايند. اين امر به نوبه
ى خو

ام متقابل به يكديگر، و تبادل
 تجربه معلمان با اطمينان و احتر.٤
).١٥٤ و ١٥٣كت مى
جويند (صص هى مشاردر اقدام
پژو

ايـطق، شرض
هاى فـوه بر پيش
فـرايد: «علاوى در ادامه مى
افـزو
ان منظور داشت كـه بـه
طـورهى مى
تـواى اقدام
پـژوى برمساعد ديـگـر

حكت
كـنـنـده در طـرد است: معـلـمـان شـرارخلاصـه شـامـل ايـن مـو
هشى اعتقـادن پايه
ى پژوت آشنايى با فنـوهى، بايد به ضـروراقدام
پژو

اهم باشد؛شى فرى در نظام آموزآوراى نوم برصت لازداشته باشند؛ فر
شىغيب كند؛ در نظام آموزا ترحى نو در انداختن» رشى «طرنظاام آموز

د و نيزار گيرمايش قرد آزاهم باشد تا انديشه
هاى نو مـورصت فربايد فر
هىآيند پويايى گروهى با فرح اقدام
پژوكت
كننده در طراين
كه معلمان شر

).١٥٥ و ١٥٤آشنا باشند» (صص 

هايى نيست!شى، چه چيزتحقيق عمل آموز
)، يادآور١٩٩٥ى (ـنـرِ) به نـقـل از ه١٩٩٦ن (توالـركلمـنـتـس و

چه هرد زير نيست؛ اگـرارند كه تحقيق عمل، هيـچ يـك از مـومى
شو
ند.كدام از آن
ها به تنهايى شباهت
هاى زيادى با تحقيق عمل دار

 آن
چه كه معلمان به
طور عادى انجام مى
دهند؛�
 حل مسئله؛�
تابد بازد خوسمى كه در آن معلمان بر عملكره
ى تحقيقى غيرر پروژ�
ند؛دار
كتى كه در آن، معلمان با هم تشريك مساعى شكلى از تحقيق مشار�

مى
كنند.
ى بيشاقع چيزد و در وا شامل مى
شـوق رد فوارتحقيق عمل همه
ى مو
از همه
ى آن
ها است.

جمع�بندى
ه
ى تحقيق عمل به تفصيل گفتـه شـد، قـصـددر مطالبى كه دربـار

ند،ا دارا كه قصد استفاده از اين تحقيق رانندگان علاقه
مند رداشتيم خو
ت
ها وديم تا ضرورح تحقيق عمل بيش
تر آشنا سازيم و سعى كـربا رو

ا تبيين كنيم. بد نيـسـت دراى تحقيـق رشى بـردى چنيـن روجودلايل و
ش رياضىشد آموزايت معلمان» مجله
ى رن «روه
اى به ستواين
جا اشار

انتاب
هاى معلمان به عنواقع به قصد انعكاس و ثبت بازبكنيم كه در و
دشان در اين مجله باز شده است. باشد كه با آشنايىمحققان بر عمل خو

ايت
هاى معلمان نيز فعال
ترن روانندگان با تحقيق عمل، ستوبيش
تر خو
ى از جانب معلمان محقق دريافت كند.گشته و مطالب بيش
تر

شت�پى�نو
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4. Object
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