
آغــاز ســخن
ــدى دقيق و  ــوان فراين ــرى1 به عن اندازه گي
ــك ويژگى را با يك  ــام دار، يك عملكرد يا ي نظ
ــخص مى كند كه يك  عدد ارتباط مى دهد و مش
ــدار از يك ويژگى را  ــىء، چه مق فرد يا يك ش
ــه آزمون2  ــراى اندازه گيرى بايد ب ــردارد. ب درب
ــد. درواقع آزمون، ابزار اندازه گيرى  ــل ش متوس
ــرى ويژگى هاى گوناگون  ــت. براى اندازه گي اس
ــياء، وسايل متفاوتى مورد استفاده  در افراد يا اش

ــت  قرار مى گيرد. گاه اين ويژگى ها فيزيكى اس
ــتقيم  ــد طول، وزن و قد افراد كه به طور مس مانن
مى توان آن ها را اندازه گرفت. گاه نيز صفت هاى 
ــتقيم  ــت كه اندازه گيرى مس روانى مورد نظر اس
ــد هوش، نوآورى،  ــت مانن آن ها امكان پذير نيس
ــرى. براى اندازه گيرى  انگيزش، نگرش و يادگي
ــك گرفت.  ــد از آزمون كم ــا باي ــن ويژگى ه اي
معمول ترين ابزار اندازه گيرى در فرايند آموزش، 
ــت كه بايد توسط  طرح مجموعه اى پرسش اس
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مريم آرميون
معلم شيمى منطقة 3 تهران

از ديدگاه گســتردگى مفهومى، پس 
ــوم  ــرى، مفه ــودن و اندازه گي از آزم
ــان مى آيد. ســنجش  ســنجش به مي
نســبت به اندازه گيرى از گســتردگى 
مفهومى بيش تري برخوردار است و به 
فرايندى گفته مى شود كه در جريان آن 
اطلاعات مورد نياز براى تصميم گيرى 
دربارة وضعيت دانش آموز، برنامه هاى 
درسى يا پايگاه هاى آموزشى گردآورى 

مى شود
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افراد مورد آزمون، پاسخ داده شود.
گاه، اندازه گيرى بدون اين كه آزمونى در كار 
ــه، معلم تعداد  ــد انجام مى گيرد. براى نمون باش
دفعه هايى را كه يك دانش آموز هم كلاسى هايش 
ــاهده مى كند و  ــرار مى دهد مش ــورد آزار ق را م
ــمارد بى آن كه او را مورد آزمون قرار دهد.  مى ش
ــرى مفهومى  ــوان گفت اندازه گي از اين رو مى ت
ــودن3 دارد. درواقع، آزمودن  ــترده تر از آزم گس
ــت كه طى آن براى اندازه گيرى يك  فعاليتى اس

ويژگى، آزمونى برگزار مى شود.
ــى، پس از  ــتردگى مفهوم ــدگاه گس از دي
ــرى مفهوم ســنجش4 به  ــودن و اندازه گي آزم
ــبت به اندازه گيرى از  ميان مى آيد. سنجش نس
ــت  اس برخوردار  بيش تر  ــتردگى مفهومى  گس
ــه در جريان  ــود ك ــدى گفته مى ش ــه فراين و ب
ــراى تصميم گيرى  ــورد نياز ب ــات م آن اطلاع
ــى  دربارة وضعيت دانش آموز، برنامه هاى درس
ــود.  ــى گردآورى مى ش ــا پايگاه هاى آموزش ي
ــات ابزارها و  ــن اطلاع ــت جمع آورى اي جه
ــى رود كه از  ــه كار م ــى ب ــاى گوناگون روش ه
ــش نامه،  ــون، پرس ــوان به آزم ــه مى ت آن جمل
ــى، كار  ــت وارس ــدى، فهرس ــاس درجه بن قي
ــگاهى، طرح پژوهشى، آزمون شفاهى،  آزمايش
ــاهدة عملكرد و  ــى، مصاحبه، مش تكليف درس
ــوزان در موقعيت هاى مختلف  ــار دانش آم رفت

ــاره كرد. اش
ــنجش هر دو، فراهم كنندة  اندازه گيرى و س
ــيابى اند.  ــت ارزش ــاز جه ــورد ني ــات م اطلاع
ــيابى را بايد فرايند داورى يا تعيين مقدار  ارزش
ــراى نمونه، داورى  ــت. ب ارزش هر چيز دانس
ــوز در ميان  ــه كه آيا يك دانش آم ــن زمين در اي
ــب  ــى مناس ــطح آمادگ ــى هايش از س هم كلاس
ــگاهى  ــركت در فعاليت هاى آزمايش ــراى ش ب
ــت يا نه. هرچه اطلاعات برآمده  برخوردار اس
ــنجش كامل تر باشد، نتيجة  از اندازه گيرى و س

ــيابى دقيق تر خواهد بود. ارزش
اكنون، با اراية يك نمونه مفاهيم ياد شده را 

به طور عميق تر مورد بررسى قرار مى دهيم.

نمونه
ــه مى خواهد  ــر بگيريد ك ــى را در نظ معلم
ــى روش تدريس خود و فراگيرى  ميزان اثربخش
مطالب فصل 1 شيمى(2) توسط دانش آموزانش 
ــد. او براى اين كار  ــيابى قرار ده را مورد ارزش
ــدودة مفاهيم اين فصل  ــش هايى را در مح پرس
ــرح مى كند، آن را در اختيار دانش آموزان قرار  ط
ــخ دانش آموزان به  مى دهد، پس از تصحيح پاس
ــن نمره و  ــد و با توجه به اي ــا نمره مى ده آن ه
انتظارهايى كه از دانش آموزان داشته است دربارة 
ميزان يادگيرى آن ها و موفقيت خود در تدريس 

ى مى كند. داور
ــا دريافت  ــوزان ب ــب دانش آم ــه اين ترتي ب
ــخ دادن به آن ها، مورد آزمون  ــش ها و پاس پرس
ــره دادن به اين  ــس از آن نم ــد. پ ــرار گرفته ان ق
ــا يك قاعدة  ــت كه نتايج آزمون را ب پاسخ هاس
ــخص به عددهاى تبديل مى كند. سرانجام با  مش
ــا، داورى در مورد ميزان  ــطح نمره ه توجه به س
يادگيرى و مؤثر بودن روش تدريس معلم انجام 

مى گيرد.

جايگاه سنجش و اندازه گيرى در 
فعاليت هاى يك معلم

ــت فعاليت هاى يك معلم تنها به  بديهى اس
ــس وى در كلاس  ــاعت هاى حضور و تدري س
ــت كه توجه و  ــود. او ناگزير اس محدود نمى ش
ــود را صرف همة موقعيت هايى كند كه  وقت خ
ــا به تصميم گيرى بپردازد.  بايد در آن موقعيت ه
برخى از اين تصميم گيرى ها به مسايل شخصى 
ــت و برخى ديگر، كل  ــوزان مربوط اس دانش آم
دانش آموزان كلاس را دربرمى گيرد. معلم پس از 

ــم پس از اجــراى آزمون و ثبت  معل
ــاى خود را طراحى  نمره ها فعاليت ه
ــا در دو حــوزة مســايل  ــد ت مى كن
شخصى و كلى مربوط به دانش آموزان 

تصميم هاى مناسبى بگيرد

نقشه

گزارش اجرا
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اجراى آزمون و ثبت نمره ها فعاليت هاى خود را 
طراحى مى كند تا در دو حوزة مسايل شخصى و 
كلى مربوط به دانش آموزان تصميم هاى مناسبى 
ــرد. از جمله عملكردهاى معلم مى توان اين  بگي

موارد را برشمرد:
ــة هر  ــرفت ماهان ــزارش پيش ــل گ ـ تكمي

دانش آموز
ــى براى  ــكيل گروه هاى درس ـ اقدام به تش
ــى در يادگيرى  ــرفت كم دانش آموزانى كه پيش

داشته اند.
ـ تغيير جاى نشستن دانش آموزان به منظور 
افزايش تمركز و توجه آن ها در جريان تدريس

ــة  ــش و تكليف براى جلس ـ طراحى پرس
آينده

ــكلات رفتارى دانش آموزان  ـ گزارش مش
پرخاشگر به خانواده هايشان

ــى رو به افزايش  ــى علت بى توجه ـ بررس
يكى از دانش آموزان به كمك مشاور مدرسه

ــه به پايايى5 و روايى6 آزمون ها يعنى  ـ توج
اعتبار آزمون ها و تقويت آن ها

ــال گذشتة  ـ مراجعه به نمرة آزمون هاى س
دانش آموزان و بررسى ضرورت مرور برخى از 

مفاهيم قبلى در كلاس
ــة  ــى براى جلس ــاب مفاهيم آموزش ـ انتخ

آينده
ــزى و اهداف  ــه در زمينة برنامه ري ـ مطالع

سنجش با مراجعه به منابع گوناگون.
ى  تصميم گيرى ها ود  مى ش ده  مشاه كه  چنان 
معلم با تكيه بر شواهدى شامل مواد آموزشى و 
رفتار آموزشى فراگيران در كلاس درس انجام 
مى گيرد. او بايد براى گردآورى اطلاعات، 
ــوزان را مورد  ــته عملكرد دانش آم پيوس
بررسى قرار دهد كه توجه به تكليف ها 
ــگاهى،  آزمايش ــاى  گزارش ه و 
ــه ها، فهرست وارسى  كار پوش
دانش آموزان  ــرد  عملك ــه  ك
ــى  ــاى گروه را در كاره
ــان مى دهد،  ــا نش آن ه
ــا و... عمدة  آزمون ه

فعاليت هاى ياد شده به شمار مى روند.
اين معلم در جمع آورى اطلاعات سه شيوه 

را به كار گرفته است كه به اين قرارند:

آ) توجه به عملكرد دانش آموز
را  ــوزه  ح ــه  س ــوزان  دانش آم ــرد  عملك
ــد از: انتخاب، تكميل و  ــرد كه عبارتن دربرمى گي
ــخ به پرسش هايى در انواع  اجرا. معمولاً در پاس
گوناگون مانند پرسش هاى چندگزينه اى، تعيين 
ــتى يك عبارت و جوركردنى،  درستى و نادرس
ــى  ــوز در حوزة انتخاب بررس فعاليت دانش آم
ــش هاى تكميلى را در  ــود و چنان چه پرس مى ش
ــم، آن ها را وادار به تنظيم  اختيار آن ها قرار دهي
پاسخ مى كنيم و هنگام اراية طرح هاى پژوهشى، 
انجام آزمايش، تهية گزارش و كارپوشه است كه 

دانش آموزان وارد تكاليف اجرايى مى شوند.

ب) مشاهده
ــا توجه كردن به گفته هاى  معلم در كلاس ب
ــخصى را انجام  ــه فعاليت مش ــى ك دانش آموزان
ــنجش  ــع آورى اطلاعات و س ــد، به جم داده ان
مى پردازد. مشاهدة رفتارهايى هم چون چگونگى 
تعامل در گروه ها، نگاه هاى سردرگم و جابه جايى 
ــوزان نيز  ــتن دانش آم ــل نشس ــى در مح ناگهان
ــى در اختيار وى قرار مى دهد. برخى از  اطلاعات
اين مشاهده ها رسمى و از پيش طراحى شده اند 
و برخى چنين نيستند. يعنى هنگام انجام كارهاى 
ــه اى از رفتارها  ــا قصد قبلى، مجموع گروهى ب
ــود و در موقعيت هاى ديگر مانند  مشاهده مى ش
ــمى شامل  ــاهده هاى غيررس زمان تدريس، مش
ــتن و وضع  ــه و تمركز، نحوة نشس ــزان توج مي
ــوزان توجه معلم را به  ظاهرى و چهرة دانش آم

خود جلب مى كند.

پ)پرسش هاى شفاهى
معلم در جريان تدريس، پرسش هايى مطرح 
ــى دريابد كه آيا  ــرور مطالب قبل ــد تا با م مى كن
ــده اند يا  ــى ش دانش آموزان متوجه مطالب درس
ــش ها توجه دانش آموزان را به  نه. طرح اين پرس

ــم پس از اجــراى آزمون و ثبت  معل
ــاى خود را طراحى  نمره ها فعاليت ه
ــا در دو حــوزة مســايل  ــد ت مى كن
شخصى و كلى مربوط به دانش آموزان 

تصميم هاى مناسبى بگيرد
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ــم فرصت مى يابد  ــب مى كند و معل درس جل
ــد تدريس، با  ــف در ادامة رون ــدون توق تا ب
ــفاهى به جمع آورى اطلاعات  پرسش هاى ش

بپردازد.
ــب، تصميم گيرى هاى معلم  ــن ترتي به اي
ــى  بر پاية توجه به عوامل اجتماعى و آموزش
ــه نيز آن را  ــت درحالى كه تأمل و ملاحظ اس

ى مى كند. همراه

سنجش
ــته از  ــى اين معلم، گذش ــنجش كلاس س

ــناختى، هدف هايى مربوط  ــاى حوزة ش هدف ه
ــه حوزه هاى يادگيرى ديگر را نيز دربرمى گيرد  ب
ــوزة عاطفى از  ــى ـ حركتى و ح ــه حوزة روان ك
ــور عمده،  ــاى كتبى به ط ــد. آزمون ه آن جمله ان
ــامل  ــناختى ش ــراى اندازه گيرى هدف هاى ش ب
ــتن، تحليل، تركيب  ــش، فهميدن، به كار بس دان
ــبند. از آن جا كه بخش مهمى  ــيابى مناس و ارزش
از موضوع هاى درسى همة دوره هاى تحصيلى، 
هدف هاى شناختى را دربردارند، آزمون هاى كتبى 
ــنجش يافته اند. اما در عين  جايگاه ويژه اى در س
ــنجش هدف هاى آموزشى عاطفى  حال براى س
و روانى ـ حركتى به تنهايى كافى نيستند. در اين 
حوزه ها بايد از روش هاى اندازه گيرى و سنجش 
ــه، روش هاى مشاهده اى  جديدتر مانند كارپوش
ــى، مقياس درجه بندى  ــت وارس ــامل فهرس (ش
ــت هاى روزانه (ثبت و  و واقعه نگارى)، يادداش
ــرى دانش آموزان و  ــى راهبردهاى يادگي ارزياب

بررسى آن ها در كلاس) و... استفاده كرد.

مراحل سنجش
ــم بنابر اطلاعات  ــواع تصميم هايى كه معل ان
ــه مرحله  ــد در س ــده اتخاذ مى كن ــت آم به دس
ــرح آن  ــود كه در ادامه به ش ــيم بندى مى ش تقس

مى پردازيم.

سنجش اوليه
ــا دوم آغاز تدريس،  ــلال هفتة اول ي در خ
ــد آن بر  ــام مى گيرد و تأكي ــنجش اوليه انج س
ــاى تحصيلى،  ــرى دانش آموز در حوزه ه يادگي
ــت. در اين  اجتماعى و ويژگى هاى رفتارى اس
مرحله معلم با استفاده از مشاهده هاى غيررسمى 
در زمينة نيازهاى رفتارى، اجتماعى و تحصيلى 
دانش آموزان به گونه اى تصميم گيرى مى كند كه 
ــى فراهم شود كه يادگيرى  نوعى محيط آموزش
را مورد حمايت قرار دهد. براى نمونه، معلمى 
ــتن دانش آموزان را تغيير مى دهد  كه جاى نشس
ــه از دخالت در بحث هاى  يا دانش آموزى را ك
كلاسى دورى مى كند به صحبت وامى دارد، براى 
ــى مناسب و حمايت كنندة  ايجاد فضاى آموزش

يادگيرى قدم برمى دارد.

سنجش آموزشى
چنين سنجشى در هر جلسه از درس انجام 
ــى فعاليت هاى  ــدف از آن طراح ــرد و ه مى گي
ــى و نظارت بر پيشرفت آموزشى است.  آموزش
در اين مرحله، مشاهده هاى رسمى و تكليف ها 

براى برنامه ريزى ها مورد توجه قرار مى گيرد 
ــمى  ــاهده هاى غيررس ــار آن، مش و در كن

جهت نظارت بر عملكرد دانش آموزان، 
ــت مى دهد تا  ــه تصميم گيرى ها جه ب

ــر آزمون و تكميل  ثبت نمره هاى ه
گزارش پيشرفت ماهانة هر دانش آموز 
عبارت از همان ســنجش تلخيصى 

است
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ف ضعيف روشن شود كه:
� چه چيزهايى بايد آموزش داده شود؟

ــوع چگونه و در چه زمانى تدريس  � هر موض
شود؟

� چه مواد درسى بايد به كار گرفته شوند؟
� چه تغييرى بايد در فعاليت هاى درسى ايجاد 

شود؟
هنگامى كه معلم به طراحى مفاهيم آموزشى 
ــال گذشتة  ــة بعد مى پردازد يا نمره هاى س جلس
دانش آموزان را بررسى مى كند، در حال طراحى 

فعاليت هاى آموزشى آينده است.

سنجش تلخيصى7
ــورت دوره اى و  ــه ص ــنجش ب ــن نوع س اي
ــود و با  ــى اجرا مى ش ــال تحصيل ــلال س در خ
ــره دادن و گروه بندى  ــج آن، نم ــتفاده از نتاي اس
ــرد. در اين مرحله به  ــوزان انجام مى گي دانش آم
كمك آزمون هاى رسمى، گزارش هاى ثبت شده 
و آزمون هايى با دامنة محدود مى توان اطلاعات 
ــى را در جريان يك دورة تحصيلى دربارة  منظم
هر دانش آموز به دست آورد و براساس آن ها به 
تصميم گيرى پرداخت. ثبت نمره هاى هر آزمون 
و تكميل گزارش پيشرفت ماهانة هر دانش آموز 

عبارت از همان سنجش تلخيصى است.

روايى سنجش
ــد: «آيا  هنگامى كه يك معلم از خود مى پرس
من اطلاعات درستى را براى تصميم گيرى جمع 
ــنجش سؤال  كرده ام؟»، درواقع دربارة روايى س
ــتفاده در آموزش  ــد. آزمون هاى مورد اس مى كن
ــنجش  ــه را دربارة روايى س ــه نكت وپرورش س

روشن مى كنند كه به اين قرارند:
ــبى  ــش هاى اين آزمون، نمونة مناس � آيا پرس
ــى را ارايه مى دهند؟  ــوا يا موضوع درس از محت

(روايى محتوايى)
ــرد كنونى يا آتى  ــا نمره هاى آزمون، عملك � آي
ــى  ــد؟ (رواي ــى مى كن ــوزان را پيش بين دانش آم

ملاكى)
ــم نظرى يا  ــه مفاهي ــاى آزمون ب ــا نمره ه � آي
ــازه هايى كه آزمون براى سنجش آن ها در نظر  س

گرفته شده ارتباط دارد؟ (روايى سازه اى)
ــاى  ــه آزمون ه ــر ب ــازه اى بيش ت ــى س رواي
ــى مربوط بوده، از محدودة اين بحث  روان شناس
خارج است. در روايى محتوايى نكتة مورد نظر 
و مهم اين است كه آزمون، بايد معرف محتواى 
ــد. پس اگر معلم بخواهد براى درس  درس باش
خود يك آزمون پيشرفت تحصيلى ترتيب دهد، 
ــارج از محتوا و  ــد چيزى را خ ــن آزمون نباي اي

هدف هاى درسى اش اندازه بگيرد.
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لازم  ــار  اعتب از  ــى  زمان ســنجش، 
برخوردار است كه به روايى و پايايى 
آن، يعنى درستى اطلاعاتى كه آزمون 

بر آن استوار است، توجه شود

پايايى سنجش
منظور از پايايى آزمون، ثبات ابزار اندازه گيرى 
است. براى آن كه پايايى اطلاعات سنجش افزايش 
يابد بايد انواع مختلفى از اطلاعات دربارة رفتار و 
عملكرد دانش آموز گردآورى شود. تنها يك شيوة 
ــنجش يا يك ابزار، براى تأمين اطلاعات كامل  س
ــت. اگر پرسش هاى آزمون  ــت كافى نيس و درس
ــراى آزمون وقفه هاى  ــند، در هنگام اج مبهم باش
ــتباه انجام  ــف روى دهد، نمره گذارى با اش مختل
ــتگى در اطلاعات ايجاد  شود، بى ثباتى و ناپيوس
ــد. براى جلوگيرى از اين رويداد، بايد  خواهد ش
ــش ها صريح باشد، از آزمون هاى عينى  متن پرس
براى رتبه بندى نمره دهى استفاده شود و از رفتار 

دانش آموز بيش تر نمونه بردارى شود. 

نتيجه گيرى
از  ــر  فرات ــى  واقعيت ــنجش  س

ــت كه  ــاى كتبى اس ــزارى آزمون ه برگ
هدف هاى گوناگونى را دنبال مى كند. ايجاد 

فضايى مناسب جهت يادگيرى و حمايت از آن، 
از جمله اين هدف هاست. معلم مى تواند با ترتيب 
و تنظيم فعاليت هاى خود مراحل سه گانة سنجش 
ــى) در عملكرد  ــى و تلخيص ــه، آموزش را (اولي
آموزشى خود دنبال كند. سنجش، زمانى از اعتبار 
ــت كه به روايى و پايايى آن،  لازم برخوردار اس
ــتى اطلاعاتى كه آزمون بر آن استوار  يعنى درس
است، توجه شود. هرچه اطلاعات كامل تر باشد 

پيوستگى و ثبات سنجش بيش تر است.

1. measurment
2. test
3. testing
4. evaluation
5. reliability
6. validity
7. summative assessment
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3. سنجش كلاسى (مفاهيم و كاربردها)، پيتر 
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