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اين مقاله به قابليت هاي آموزشي وبلاگ و كاربردهاي آن مي پردازد. در اين 
راستا، وبلاگ با وب سايت مقايسه شده و دربارة گسترش و روش هاي بهره گيري 
از آن به وس��يلة دانش آموزان و معلمان و همچنين قدرت فراهم آوردن زمينه هاي 

مشاركت مجازي اين فناوري بحث شده است.

نويسنده: 
عليرضا‌مقدم

دكترى‌تكنولوژى‌آموزشى

فناوری
آموزشی،

اطلاعات‌و
ارتباطات

 سرآغاز
 )W( دابليو  بنيان گ��ذار  زماني 
س��ه گانه گفته بود: »اي��ده اولية كار 
من ايجاد رس��انه اي مشاركتي بود؛ 
جاي��ي كه همة م��ا بتوانيم ملاقات 
بنويس��يم.«  و  بخواني��م  كني��م، 
احتمالًا   )2006:1,Richardson(
او حت��ي نمي توانس��ت تصور كند 
چگونه اين نوآوري ممكن اس��ت 
كار و فعاليت را در دنيا تغيير دهد. 
از س��ال 1989 مي��لادی تغييرات 
گسترده اي در شبكة جهاني اينترنت 
به وجود آمده و زمينه هاي متعددي 
ب��راي بهره گي��ري از اي��ن دني��اي 
مجازي ايجاد ش��ده است. يكي از 
اي��ن موارد پيدايش وبلاگ اس��ت. 
در اين نوشته، وب سايت و وبلاگ، 
به عنوان دو نس��ل از شبكه ، مقايسه 
مي ش��وند و ظرفيت ه��اي وب��لاگ 
در زمينه هاي آم��وزش و يادگيري 

تشريح مي شود. 
بي��ن وب س��ايت و وبلاگ دو 
تفاوت عم��ده وج��ود دارد: اول، 

ايستا  ماهيتي  بيش��تر  وب سايت ها 
دارند، ب��ه طوري كه محتواي آن ها 
به ندرت به شكل گسترده اي تغيير 
مي كن��د. اي��ن در حالي اس��ت كه 
وبلاگ ه��ا پويا هس��تند و به منظور 
تس��هيل تغييرات مس��تمر محتوا و 
فراهم ك��ردن فرصتي ب��راي ارائة 
نظرات مخاطبان طراحي ش��ده اند. 
بيش��تر وبلاگ ه��ا اي��ن ام��كان را 
ايده هاي  ت��ا مخاطب��ان  مي دهن��د 
خود را بدون تأييد مؤسس وبلاگ 
به ثب��ت برس��انند. يك��ي ديگر از 
تفاوت هاي وبلاگ و وب سايت نيز 
سهولت اظهارنظر دربارة مطالب و 
 ,Quible( است.  وبلاگ  محتواي 

 )327 ,2005
چني��ن ويژگي هاي��ي موج��ب 
ش��ده اس��ت وبلاگ ه��ا از س��ال 
1999، ك��ه اولي��ن زم��ان پيدايش 
وبلاگ اس��ت، به سرعت گسترش 
پيدا كنند. در س��ال 2004، وبلاگ 
عن��وان »كلم��ة س��ال« را به خود 
 .(Reinhar, 2006) اختص��اص داد
گسترش وبلاگ ها طوري است كه 

حجم blogosphere هر ش��ش ماه 
دو برابر مي ش��ود. در حال حاضر 
اين رقم نس��بت به س��ه سال قبل، 
60 برابر شده است. به اين ترتيب، 
به طور متوس��ط، در ه��ر ثانيه يك 
 (Quible, وب��لاگ ايجاد مي ش��ود

 .2005, 327)

در  وبـلاگ  از  بایـد  چـرا   
آموزش استفاده کرد؟

چگون��ه وب��لاگ مي توان��د به 
يادگي��ري دانش آموزان كمك كند؟ 
چرا لازم اس��ت معلمان به وبلاگ 
به عنوان ابزار يا رسانه اي آموزشي 
توج��ه كنند؟ طبق تعريف، »وبلاگ 
حاوي اطلاعاتي اس��ت كه به طور 
آني در شبكه قابل انتشارند و شامل 
در  روزانه،  يادداشت هاي شخصي 
قال��ب بازانديش��ي، نقطه نظرات و 
پيوندهايي به ساير مطالب مي شود 

.(Stephens, 2006: 15)
با اس��تفاده از وبلاگ، انتش��ار 
مطال��ب، ديگ��ر تابع��ي از مي��زان 
س��وددهي و تعداد مخاطب نيست. 
انتش��ار وب��لاگ بي هزينه اس��ت و 
قابليت دسترسي به هر مخاطبي را 

 .(West, etal, 2006) داراست
يك��ي از عمده تري��ن مزاي��اي 
وبلاگ، س��ادگي كاربرد آن است و 

اشاره

گفت‌وگوي‌مجازي‌
براي‌بهبود‌آموزش‌از‌طريق‌وبلاگ
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دانش نوش��تن صفحات وب بسيار 
كم��ي ب��راي اس��تفاده از آن  لازم 
اس��ت. علاوه بر اين، وبلاگ رسانة 
افزايش دسترسي  براي  قدرتمندي 

به اطلاعات و اشاعة آن است.
وبلاگ ه��ا ابزاره��ای مديريت 
نيز محس��وب می شوند.  اطلاعات 
دان��ش جمعی هر 18 م��اه در دنيا 
2  برابر می شود. همچنان که اطلاعات 
روزافزونی به طور آنلاين گسترش 
پيدا می کند، آم��وزش مهارت های 
تحلي��ل و مديري��ت اطلاع��ات به 
دانش آم��وزان ض��روری ب��ه نظ��ر 
می رسد و نوش��تن وبلاگ می تواند 
به بهبود مهارت های پژوهش کردن، 
سازمان دهی و ترکيب  ايده ها کمک 
کند )ريچاردسون، 2006(. به طور 
مث��ال، می ت��وان از وب��لاگ برای 
کلاس��ی،  بحث های  س��ازمان دهی 
سمينارها، يا خلاصه کردن مباحث 
درسی بهره برد )رين هارت، ويکر، 
وبلاگ ه��ا   .)2005 مي��ر،  ج��ات 
اش��اعة  ابزاره��ای  می توانن��د 
اطلاعات و نش��ر آن باشند. هر که 
به  اينترنت دسترس��ی داشته باشد، 
می توان��د به ط��ور آنی ب��ه وبلاگ 
مطال��ب نيز دسترس��ی ياب��د.  اين 
دسترس��ی آن��ی »دموکراتيک بودن 
انتش��ار ش��بکه ای« ناميده می شود 
)وس��ت، رايت، گبيتاس و گراهام، 

2006، ص 55(. 

 وبلاگ و دانش آموزان
در  دانش آم��وزان  ام��روزه 
مقايس��ه ب��ا معلمانش��ان معم��ولًا 
س��واد رايان��ه اي بس��ياري دارند. 
آن ها در ش��بکة  اينترن��ت به دنبال 
اطلاعات جديدتری هس��تند.  اين 
دانش آم��وزان »بومي��ان ديجيتال« 
خوانده می ش��وند، زيرا در دنيايی 
از  ک��ه سرش��ار  ش��ده اند  متول��د 

ابزاره��ای ديجيت��ال و اجتماعات 
مجازی اس��ت و اين ش��رايط برای 
بيش��تر دانش آم��وزان يک س��بک 
زندگی است )ريچاردسون، 2006(. 
اس��تفادة مس��تمر و بلندم��دت از 
رايانه باعث می ش��ود دانش آموزان 
تفکر متفاوتی داشته باشند. ساختار 
ذهن دانش آن ها به ش��كل شبکه ای 
از ارتباطات شکل يافته و برخلاف 
ساختار ش��ناختی بزرگسالان،  اين 
س��اختار موازی اس��ت. ب��ه زعم 
ديگر  »دانش آموزان،  ريچاردسون، 
در گس��ترة يادگيری خطی سيس��تم 
آموزشی نمی گنجند« )ريچاردسون، 
2006، ص 7(.  اين توانايی ش��ايد 
نتيجه صرف مدت زمان طولانی با 

فناوری های آنلاين باشد.
ويژگی هايی  داش��تن  با  وبلاگ 
ک��ه ذک��ر ش��د می تواند ب��ه عنوان 
ابزاری برای ارتقای تفکر انتقادی 
و تحليلی مورد اس��تفاده قرار گيرد. 
می توان از وبلاگ به عنوان محيطی 
ب��رای مش��ارکت هم��ه  مج��ازی 
دانش آم��وزان در ي��ک گفت وگوی 
انتق��ادی در رابطه ب��ا موضوعات 
علم��ی  بهره برد )براون اس��تاين و 
کلاي��ن، 2006(.  ايجاد و اس��تفاده 
از وب��لاگ می توان��د موجب بهبود 
توانايی های تحليل و نقد وبررسی 
پاس��خ  طري��ق  از  دانش آم��وزان 
دادن های مستمر به مطالب  اينترنتی 
شود. دانش آموزان می تواند جايگاه 
و موقعي��ت خ��ود رادر رابط��ه با 
مطالب منتش��ر شده ديگران انتشار 
دهند )اوراوک، 2002(. وبلاگ اگر 
به ط��ور اثربخش��ی در فرايند های 
آموزش��ی به کار برده شود می تواند 
ابزاري قدرتمن��د در ارتقای تفکر 
خ��لاق و ش��هودی دانش آم��وزان 

باشد.
از وب��لاگ می توان ب��ه عنوان 

اب��زار بهب��ود يادگي��ری مبتن��ی بر 
از  ک��رد.  اس��تفاده  س��اختن گرايی 
آنجا ک��ه محتوايی که دانش آموزان 
و معلمان توليد می کنند در ش��بکه 
ق��رار دارد،  اي��ن محت��وا بخش��ی 
از بدن��ه دانش گس��ترده ای اس��ت 
که اينترنت را تش��کيل می دهد. اين 
محتوا می  تواند ديوارهای کلاس را 
نيز فرو بريزد. با اس��تفاده از وبلاگ 
می توان برنامه درس��ی را گسترش 
داده ام��کان يادگيری بعد از کلاس 
را فرهم کرد. اس��تمرار يادگيری به 
بعد از کلاس می تواند دانش آموزان 
را در راس��تای علايق آن ها س��وق 
ده��د و از اين بعد وب��لاگ ابزاری 
دموکراتيک اس��ت که از سبک های 
و  حماي��ت  متفاوت��ی  يادگي��ری 

پشتيبانی می کند. 
وبلاگ  از  ک��ه  دانش آموزان��ی 
استفاده می کنند ممکن است دانش 
را به عن��وان مقوله ای در هم تنيده 
ببينن��د نه به عن��وان مجموعه ای از 
وقايع مجزا. دانش آموزان می دانند 
که وبلاگ مخاطب بسيار گسترده ای 
دارد و تنها معلم نيست که آنس را 
خود  انتظارات  بنابراين  می خواند. 
را از کيفي��ت مطالب��ی که منتش��ر 
می کنن��د ارتقا می دهن��د. برخی از 
پژوهش های انجام يافته »تغييرات 
قابل توجهی را در کميت و کيفيت 
يادگيری پس از اس��تفاده از وبلاگ 
در کلاس های درس نشان می دهند« 
)براون اس��تاين و کلاين، 2006(. 
ع��لاوه بر اين، تمرک��ز يادگيری از 
»چه« به »چرا« تغيير يافته اس��ت 
)هم��ان، ص 22(. اي��ن تغييرات به 
خاطر اين است که وبلاگ جايگاهی 
ب��رای بهب��ود س��اختن گراي��ی و 
کرده  فراهم  بازخورد  درخواس��ت 
منجر ب��ه تش��ويق دانش آموزان به 
نوشتن  وبازانديشی بهتر و بيشتری 

وبلاگ ها 
ابزارهای 
مدیریت اطلاعات 
نيز محسوب 
می شوند. دانش 
جمعی هر 1۸ ماه 
در دنيا 2 برابر 
می شود
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می شود.

 وبلاگ و معلمان
بيشتر معلمان با تکنولوژی هايی 
که در ح��ال حاضر آن ها را احاطه 
کرده اند بزرگ نش��ده اند. آن ها در 
جامعه ای با فناوری های ش��بکه ای 
ب��ه دنيا نيام��ده اند بلک��ه به چنين 
دنياي��ی مهاج��رت کرده ان��د و به 
قول پرنس��کی )Prensky(، آن ها 
»مهاجران ديحيتال« هس��تند. مهم 
نيس��ت تا چه اندازه از اين فناوری 
استفاده کنند يا خود را با آن تطبيق 
دهند؛ به ه��ر ترتيب آن ها »لهجه« 
دارند )ايميل های خ��ود را پرينت 
می کنن��د؛ ب��رای پرداخ��ت قبوض 
خود به بانک می روند؛ و از دفترچه 
تلفن برای پيدا کردن ش��ماره های 

مورد نظر خود اس��تفاده می کنند(. 
با اين وجود، آن ها می توانند س��عی 
کنند به اي��ن فناوری ها عادت کرده 
از مزاي��ای آن ه��ا در موقعيت های 
آموزش��ی اس��تفاده کنند. به عنوان 
مثال، معلم��ان می توانند از وبلاگ 
برای اطلاع رسانی به دانش آموزان 
درباره تغيي��رات برنامه فعاليت ها، 
پروژه ه��ا، مناب��ع، ابزارها و س��اير 
اطلاعات درسی استفاده کنند. آن ها 
می توانن��د از وبلاگ برای برقراری 
ارتباط آس��ان تر با دانش آموزان و 
تشويق دانش آموزان برای برقراری 
ارتب��اط ب��ا همديگ��ر با تش��کيل 
اجتم��اع يادگي��ری اس��تفاده کنند. 
وبلاگ به عنوان ابزاری ارتباطی، از 
قابليت های اينترن��ت به نحوی بهره 
می برد که منجر به ارتباط دو طرفه 

می ش��ود نه اينکه زمينه س��خنرانی 
را فراهم کن��د. در  اين فضا، دانش 
از طريق فرايندی اجتماعی ش��کل 
گرفته و کس��ب می ش��ود و ايده ای 
به عن��وان نقطه آغازی برای گفتگو 

است نه نقطه پايانی آن.
معلم��ان همچني��ن می توانن��د 
از وب��لاگ ب��رای بررس��ی برنامه 
درس��ی ي��ا توس��عة حرف��ه ای به 
طور مش��ارکتی با هم��کاران خود 
اس��تفاده کنند. تيم هايی از معلمان 
که پايه های يکس��ان يا موضوعات 
درس��ی مشابهی را تدريس می کنند 
می توانن��د به ط��ور مش��ارکتی به 
طراح��ی واحد ها و نوش��تن طرح 
درس يا اش��تراک مناب��ع از طريق 
وبلاگ آموزش��ی گروهی بپردازند. 
اجتماعات  ب��ا  می توانند  معلم��ان 

دانش آموزانی که 
از وبلاگ استفاده 

می کنند ممکن 
است دانش 
را به عنوان 

مقوله ای در هم 
تنيده ببينند 

نه به عنوان 
مجموعه ای از 

وقایع مجزا

بلاگ ها... 
وب... 
وب سایت... 
اینترنت... 
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معلمان ديگر ارتباط برقرار کرده به 
بازانديشی روش های آموزش خود 
بپردازند و ايده ها و اس��تراتژی های 
آموزشی خود را با آن ها به اشتراک 

بگذارند. 

 قدرت مشارکتی وبلاگ ها
هر کسی که به اينترنت دسترسی 
دارد می تواند در گسترش ايده ها و 
تج��ارب به مجموع��ه بزرگتری از 
دانش کم��ک کرده ي��ک »اجتماع 
نگارش��ی«  ايج��اد کند. گس��ترش 
س��ريع وبلاگ ها نه تنها يک کانال 
ارتباطی جديد فراهم کرده اس��ت 
بلک��ه کل م��دل ارتباط��ی را برای 
رس��يدن ب��ه مخاطب��ان داخل��ی و 
خارجی تغيير داده است. وبلاگ ها 
موج��ب ارتق��ای فعاليت های بين 
ف��ردی ش��ده، فرصت هاي��ی برای 
يادگي��ری فع��ال فراه��م ک��رده و 
ارتباط��ات را بهب��ود بخش��يده اند. 
اس��تفاده از وب��لاگ فرصتی برای 
ديدگاه ه��ای مختلف، هم در داخل 
و ه��م در خ��ارج از کلاس، فراهم 
کرده است. وبلاگ ها نحوة اشتراک 
طري��ق  ايج��اد  از  را  اطلاع��ات 
اجتماع��ات، توزي��ع اطلاع��ات و 
امکان اظهار نظر در رابطه با ايده ای 
ديگران تغيير داده اند. به طور مثال، 
ويکی پديا را به عنوان دانشنامه ای 
که بر مبنای ويکی بوده و هر کسی 
ب��ا دسترس��ی به اينترن��ت می تواند 
مطالبی را منتشر يا ويرايش کند در 
نظ��ر بگيريد. ويکی پديا به مخزنی 
از اطلاعات تبديل ش��ده است که 
ب��ر مبنای کار هزاران محقق آماتور 
است، افرادی که وقايع، تصاوير و 
لينک هايی را که در اختيار دارند در 

آنجا قرار می دهند.
در واق��ع، تس��هيل مش��ارکت 
راهی اس��ت که می ت��وان از طريق 

وب��لاگ در آموزش دنب��ال کرد. از 
وبلاگ  می توان به طور مش��ارکتی 
در گس��ترش ايده ها، روش��ی برای 
يادداش��ت ها روزان��ه  ش��کل دهی 
دانش آم��وزان يا نوش��تن آزاد بهره 
ب��رد. از وبلاگ می ت��وان به عنوان 
بي��ن  ارتب��اط  ب��رای  جايگاه��ی 
مدارس��ی که پروژه ها يا برنامه های 
ک��رد.  اس��تفاده  دارن��د  مش��ابهی 
بنابراي��ن، وبلاگ ابزاری مناس��ب 
ب��رای يادگيری از راه دور وس��اير 
موقعيت ه��ای آموزش��ی، که در آن 
افراد پروژه های پژوهش��ی خود را 
دارند ول��ی دنبال مش��ارکت افراد 
ديگر هستند، می باشد. برای چنين 
منظوری، وبلاگ آموزش��ی فرصتی 

برای همکاری فراهم می کند.

 نتیجه گیری
در  وب��لاگ  ک��ردن  وارد 
پتانس��يل ها  آموزش��ی  اجتماعات 
ويژه ای ايج��اد  کارآمدی ه��ای  و 
می کند. از يک سو، وبلاگ می تواند 

دس��تاورد های آم��وزش را ارتق��ا 
داده گفتگوی اثربخش��ی بين معلم 
و دانش آم��وزان و در کل مدرس��ه 
 ايج��اد کن��د. از س��وی ديگر، لازم 
است معلم و دانش آموزان حداقل 
پي��ش نيازهای دانش��ی، مهارتی و 
نگرش��ی لازم را ب��رای بهره گيری 
از  اين پتانس��يل ها داش��ته باش��ند. 
علاوه بر  اين، لازم اس��ت اين پيش 
نيازها در ادارات آموزش و پرورش 
منطقه ای، استانی و ملی و مسئولان 
مربوط��ه نيز وجود داش��ته باش��د. 
مثل س��اير فناوری های آموزش��ی، 
وب��لاگ ني��ز نمی توان��د تغيي��ر يا 
بهبودی در مناسبات آموزشی ايجاد 
کند مگر  اينکه نگرش به اس��تفاده 
از فن��اوری در آم��وزش تغيير پيدا 
کن��د؛ مهارت ه��ا بهب��ود ياب��د؛ و 
دانش پايه کسب ش��ود. به عبارت 
ديگ��ر، »مهاجران ديجيت��ال« بايد 
را  لازم  ش��هروندی  مهارت ه��ای 
فناوری های  از  بهره گي��ری  ب��رای 

جديد ياد بگيرند.

هر کسی که 
به اینترنت 
دسترسی دارد 
می تواند در 
گسترش ایده ها 
و تجارب 
به مجموعه 
بزرگتری از 
دانش کمک کرده 
یک »اجتماع 
نگارشی« ایجاد 
کند


