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بررسـى وضعيـت اشتغـال دانـش آموختــگان بررسـى وضعيـت اشتغـال دانـش آموختــگان 
(فارغ التحصيلان)، ضـرورت، موانـع و راهكارها(فارغ التحصيلان)، ضـرورت، موانـع و راهكارها

ارزش يابى  دانش آموختگان،  اشتغال،  كليد واژه ها: 
برنامه هاى درسى، نظام آموزشى.

درآمد
ارزش يابى برنامه ى درسى بخش جدايى ناپذير و ذاتى 
برنامه ريزى درسى است. همان گونه كه برنامه ريزى درسى 
ارزش يابى  مى گيرد،  انجام  مستمر  فرايندى  به صورت 
برنامه هاى درسى نيز فرآيندى است مستمر كه همزمان با 
تدوين برنامه ى درسى و اولين مرحله ى آن كه نيازسنجى 
است آغاز مى شود و در مراحل مختلف تدوين، اجرا و پس 
بدون  درسى  برنامه ريزى  مى گيرد.  صورت  آن  اجراى  از 
ارزش يابى، ناقص و ناتمام است. ارزش يابى، همه ى عناصِر 
را  درسى  برنامه ريزى  مراحل  همه ى  و  برنامه  اجزاى  و 

دربرمى گيرد. بنابراين، توقف ناپذير است و پايان ندارد.
و  طراحى  مراحل  به  درسى  برنامه هاى  ارزش يابى 
برنامه  و محصول  و خروجى  نمى شود  برنامه ختم  اجراى 
تا  مى گيرد  قرار  ارزش يابى  مورد  نيز  (فارغ التحصيلان) 
مشخص شود كه اهداف مورد نظر برنامه تحقق يافته است 
يا خير. براساس نتايج اين ارزش يابى تصميمات لازم جهت 

تغيير، تداوم يا توقف برنامه گرفته مى شود.
مقدمه

مبنى  فنى و حرفه اى  آموزش هاى  فلسفه ى  به  توجه  با 
تكنيسين  به  اقتصادى  بخش هاى  نياز  به  پاسخ گويى  بر 
اين  تحقق  از  اطمينان  به منظور  و  ماهر  كار  نيروى  و 
تا  مى گيرد  انجام  برنامه  بيرونى  كارايى  ارزش يابى  هدف، 

از اين طريق اطلاعاتى در زمينه ى ميزان اشتغال، ميزان 
اشتغال مرتبط با رشته ى تحصيلى، كافى و مناسب بودن 
كاربرد  ميزان  درآمد،  ميزان  آموخته شده،  مهارت هاى 
برنامه ها  كيفيت  و  شغلى  وظايف  انجام  در  آموخته ها 
به دست آيد و براساس نتايج حاصله در برنامه هاى درسى 

اصلاحات لازم اعمال گردد.
وضعيت موجود

در نظام آموزشى ايران، وضعيت اشتغال دانش آموختگان 
بررسى  به صورت مقطعى و محدود  يا  بررسى نمى شود  يا 
مى شوند. اين درحالى است كه تغيير در برنامه هاى درسى 
گيرد.  صورت  پژوهشى  و  علمى  مستندات  براساس  بايد 
برنامه، يكى  بيرونى  ارزش يابى كارايى  از  اطلاعات حاصل 
از منابع اصلى تجديدنظر و تغيير اهداف برنامه هاى درسى 
است و تا زمانى كه اين كار به درستى انجام نگيرد، نمى توان 
انتظار داشت كه ايجاد تغييرات و اصلاحات در برنامه هاى 

درسى، مبناى علمى و صحيح داشته باشد.
چكيده:

دانش آموختگان  اشتغال  وضعيت  اين كه  به  توجه  با 
يك  به  محدود  مطالعات  به صورت  معمولاً  فنى و حرفه اى، 
استان، منطقه يا به صورت چند رشته و در قالب طرح هاى 
(به ويژه  استان ها  تحقيقات  شوراهاى  مصوب  پژوهشى 
به ندرت  و  مى شود  بررسى  دانشجويى)  پايان نامه هاى 
در  است،  درسى  برنامه ريزى  متوليان  تقاضاى  و  خواسته 

محمــــود بـــــــرزگر



اجرا نيز با موانع و مشكلاتى مواجه مى شود.
در اين نوشتار به برخى از موارد ياد شده پرداخته ايم. 
اين موارد عمدتاً تجارب حاصل از انجام پژوهش هايى است 
دانش آموختگان  اشتغال  وضعيت  زمينه ى  در  نگارنده  كه 

كاردانش انجام داده است:
1. ضعف فرهنگ پژوهش در جامعه: اين مورد همه ى 
دانش آموختگان،  به  مربوط  مطالعات  در  دخيل  عوامل 
ازجمله عوامل داخل نظام آموزش و پرورش نظير عوامل 
اجرايى و هم چنين افراد و عوامل خارج از نظام آموزشى را 
دربرمى گيرد. نظام آموزشى، نسبت به برونداد و پيامدهاى 
برنامه و ارزش يابى آن حساسيت لازم را ندارد. بيش تر افراد 

جامعه ماهيت و اهميت پژوهش را نمى دانند.
بخش هاى  دانش آموختگان،  به  مربوط  مطالعات  در 
و  آموزش  اجرايى  و  ستادى  عوامل  ازجمله  مختلفى، 
پرورش، به ويژه مسئولان آمار و اطلاعات ادارات آموزش و 
پرورش، مسئولين و معاونان و رابط پژوهشى و كارشناس 
هم چنين  و  دفترداران  و  مدارس  مديران  تحقيقات، 
خانواده ها، دانش آموختگان، ادارات پست و مخابرات و...... 
به نوعى دخالت دارند. در اين صورت، اگر درك صحيحى 
نسبت به وظايف و مسئوليت ها و مطالعات پى گيرى وضعيت 
نداشته  وجود  آنان  از  هريك  سوى  از  دانش آموختگان 
باشد، مشكلاتى جدى فراروى پژوهش و پژوهشگران قرار 
(فارغ التحصيلان)  افراد مورد مطالعه  خواهد گرفت. ضمناً 
براى  شخصى  منافع  مطالعه،  اين  انجام  از  چنان چه  نيز 
از پاسخ گويى و تكميل  خود متصور نباشند، ممكن است 

پرسش نامه ها خوددارى كنند.
2. فقدان سيستم ثبت و اصلاح نشانى محل سكونت 
دسترسى  محل  تنها  اين كه  به  توجه  با  دانش آموختگان: 
نشانى  است  مدارس  دانش آموزان،  مشخصات  به 
دانش آموختگان، به ويژه در مدارس پسرانه، يا موجود نيست 
و يا ناقص و نادرست است. به عبارت ديگر، به ثبت دقيق و 
صحيح مشخصات و آخرين نشانى كليه ى دانش آموختگان 
و تعيين سازوكارى براى ارتباط و دسترسى به آن ها پس از 
فراغت از تحصيل و اصلاح آدرس محل كار و سكونت آن ها 

اهميت جدى داده نمى شود.
3. تغيير يافتن پلاك منازل، اسامى كوچه ها و خيابان ها، 
در اختيار نبودن كد پستى ثابت و مشخص و ضعف فرهنگ 

استفاده از كد پستى و بى اطلاعى از اهميت آن.
در  به ويژه  افراد،  تغيير محل سكونت  و  جابه جايى   .4

حاشيه ها و مناطق مهاجرپذير شهرها.
سبب  كه  پستى،  مبادلات  به  مربوط  نارسايى هاى   .5
آدرس ها،  درستى  وجود  با  موارد  از  بعضى  در  مى شود 

پرسش نامه به دست افراد نمونه ى آمارى نرسد.
بسيارى  تماس  تلفن  شماره ى  نبودن  اختيار  در   .6
مدرسه،  ثبت  دفاتر  در  يا  پرونده  در  دانش آموختگان  از 
تغيير يافتن شماره هاى تلفن و مشكلات مربوط به فقدان 
اطلاع رسانى از طريق دانش آموختگان شركت مخابرات، يا 

پاسخ گو نبودن آنان.
7. نداشتن همكارى شايسته ى مديران و عوامل مربوط 
و  پژوهشگران  با  مدارس  و  پرورش  و  آموزش  مناطق  در 
نسبت به  دفترداران  نظير  مرتبط  عوامل  نبودن  توجيه 
مطالعات  نظير  امورى  در  آن  اهميت  و  افراد  آدرس  ثبت 

دانش آموختگان.
8 . نبودن سيستمى  در مدارس جهت حفظ و ثبت 
براى  مكانيزمى  نبودن  و  دانش آموختگان  نشانى  دقيق 
ارتباط با آنان و به روز كردن آدرس محل زندگى و فعاليت 

آن ها.
و  خانواده ها  سوى  از  امنيت  احساس  نبودن   .9
دانش آموزان و احتمالاً دادن آدرس هاى نادرست و ناقص 
با آن ها  ارتباط  به مدارس، كه سبب مى شود دسترسى و 

پس از ترك نظام آموزشى با مشكلاتى همراه گردد.
10. اندك بودن آگاهى عمومى: بعضى از افراد آدرس 
صحيح و دقيق پستى خود را نمى دانند، به گونه اى كه حتى 
پس از ارتباط تلفنى و اصلاح آدرس يا اطمينان يافتن از 
درستى آدرس، بازهم پرسش نامه به مقصد نمى رسد و با 
پى گيرى مجدد، آدرس را به گونه اى ديگر بيان مى نمايند!

11. با توجه به اين كه مطالعات اشتغال دانش آموختگان 
با  توسط پژوهشگران در قالب طرح هاى پژوهشى  معمولاً 
دامنه ى محدود و پايان نامه ى دانشجويى انجام مى شود و 
آدرس مندرج در پاكت پرسش نامه هاى ارسالى، «شخصى» 
است و پرسش نامه ها مهر و آرم آموزش و پرورش را ندارند، 
ندارند  را  لازم  اعتماد  آن ها  خانواده هاى  و  افراد  از  بعضى 
ترديد  آن  ارسال  و  پرسش نامه  به  پاسخ گويى  جهت  و 

مى نمايند.
از  منظم  و  دقيق  اطلاعات  و  آمار  فقدان   .12
دانش آموختگان: به نظر مى رسد كه آمار و اطلاعات دقيق 
و صحيح و روشنى از دانش آموختگان وجود ندارد. درنتيجه 
آنان  مورد  در  متناقضى  گاه  و  متفاوت  آمار  است  ممكن 
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در ادارات آموزش و پرورش وجود داشته باشد. هم چنين 
با آنان را در  مسئولان مربوط كه آمار و اطلاعات مرتبط 
اختيار دارند، به هر دليل ممكن است همكارى قابل قبولى 
جهت دسترسى به اطلاعات كامل و درست درباره ى آنان 

نداشته باشند.
از  مردم  منفى  ذهنيت  و  تجربه ها  به  توجه  با   .13
برنامه هاى گوناگون و بى اعتمادى آن ها به برنامه ها ازجمله 
آن ها  ناآگاهى  و هم چنين  دانش آموختگان  امور  پى گيرى 
از اهميت پژوهش هاى مربوط به اشتغال آنان، اهميتى به 
پرسش نامه هاى ارسالى داده نمى شود. به گونه اى كه بعضى 
را  خود  ناخشنودى  تلفنى،  تماس  از  پس  حتى  آن ها  از 
البته  مى نمايند.  ابراز  نوع،  اين  از  برنامه هايى  به  نسبت 
بعضى از خانواده ها پس از توجيه شدن نسبت به موضوع، 

براى تكميل پرسش نامه حاضر مى شوند.
به  مربوط  پژوهش هاى  فراروى  مشكلات  به  توجه  با 
شرح  به  پيش نهادى  راهكارهاى  دانش آموختگان،  اشتغال 

زير ارائه مى شود:
راهكارهاى پيش نهادى در جهت هموار كردن پژوهش ها

طراحى سيستمى در مدارس جهت حفظ و ثبت نشانى 
با مدرسه و به روز نمودن آدرس  ارتباطشان  آنان و تداوم 
محل زندگى و كار و حتى دريافت و ثبت اطلاعات مربوط 

به وضعيت اشتغال آن ها؛
افراد محلى و حتى دانش آموزان  استفاده از مشاركت 
سال آخر متوسطه و نيروهاى شاغل در مدارس در اجراى 
اشتغال  وضعيت  بررسى  به  مربوط  پژوهشى  طرح هاى 

آنان.
توجه بيش تر نهادها و مؤسسات مرتبط، مانند اداره ى 
پست، به اهميت شماره ى ملى و كدپستى جهت پوشش 
كامل جامعه و ارائه ى اطلاعات كافى به مردم در اين زمينه 
و ثبت شماره ى ملى و كدپستى افراد تا در صورت تغيير 

آدرس به راحتى بتوان به آن ها دسترسى پيدا كرد.
توجيه عوامل مرتبط، به ويژه مديران مناطق، كاركنان 
و رابطان پژوهشى و حراست ادارات آموزش و پرورش (با 
صادركننده ى  صرفاً  اين كه  و  بيش تر  همكارى  بر  تأكيد 
معاونان  مدارس،  مديران  هم چنين  نباشند)،  معرفى نامه 
مدارس و دفترداران. با توجه به اين كه دفترداران معمولاً 
بومى و محلى هستند، نقش به سزايى در ثبت دقيق آدرس 
را  غلط  حتى  يا  ناقص  آدرس  كه  به گونه اى  دارند،  افراد 
عمدتاً مى توانند تشخيص دهند و درنتيجه تلاش نمايند تا 

آدرس كامل و درست افراد را از آن ها دريافت كنند. اين 
مسئله به ميزان توجيه شدن و آگاهى دفترداران از اهميت 
موضوع بستگى دارد و در اين زمينه مديران مدارس نقش 

مهمى برعهده دارند.
ترك  از  قبل  متوسطه  آخر  سال  دانش آموزان  توجيه 
مدارس، نسبت به اهميت دسترسى به آن ها پس از فراغت 
از تحصيل، تهيه ى فرم ها و دفترچه هاى مخصوص جهت 
تنظيم شدن آن ها توسط دانش آموختگان و همكارى مستمر 
دفترچه هاى  يا  فرم ها  در  مرتباً  را  خود  وضعيت  تغيير  تا 

مزبور ثبت كنند و به مدارس ارسال دارند.
وضعيت اشتغال از طريق شوراهاى تحقيقات استان ها 
با هماهنگى و مديريت دفاتر ستادى بررسى شود تا ضمن 
و  مناطق  و  ادارات  در  مطالعات  اين  اجرايى  موانع  رفع 
اين  در  بيش ترى  اطمينان  با  دانش آموختگان  مدارس، 

مطالعات همكارى نمايند.
ادارات پست و توجيه  با  هماهنگى آموزش و پرورش 
تلاش  حداكثر  كه  به گونه اى  آن ها  براى  موضوع  اهميت 
بندند.  به كار  آنان  به  پرسش نامه ها  رساندن  براى  را  خود 
به اين منظور پرسش نامه هاى مربوط به آنان با پاكت هاى 
چاپ شده ى مشخص، كه هم معرّف مطالعات پى گيرى امور 
دانش آموختگان براى عوامل توزيع واحدهاى پستى باشد 
و هم آنان و خانواده شان براى پاسخ گويى به پرسش نامه ها 
به ويژه  خانواده ها  زيرا  باشند.  داشته  كافى  اعتماد 
پاسخ گويى  نسبت به  است  ممكن  دختر  دانش آموختگان 
به پرسش نامه اى كه از طرف شخص حقيقى ارسال شده، 
نگرانى هايى داشته باشند. اين مسئله در شهرهاى بزرگ، با 
توجه به تجربه و اطلاع مردم از ناامنى هاى مختلف، بيش تر 

محتمل است.
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