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«در مـدارس كشـور، بايد ادبيات 
راهنمايـي پررنگ تـر شـود و به جاي 
ادبيات مشاوره بنشيند. امروزه بيش تر 
دانش آموزان بـه راهنمايي نياز دارند 
نـه مشـاوره. تنها تعداد بسـيار كمي 
از دانش آمـوزان نيازمند مشـاوره اند. 
مشاوره امري كلينيكي است كه به طور 
خـاص در كلينك هـا مي تـوان به آن 
پرداخت. ما بايد در مدارس پيش گيري 
كنيم نه درمان، و اين نيازمند توجه به 

روي كرد راهنمايي است.»
مطالب بالا بخشـي از ديدگاه هاي 

ــه پيش گيري  ــه ما ب ــت؛ در صورتي ك اس
ــدم بر درمان  ــم و پيش گيري مق نيازمندي

است.
ــكندري  ــين اس به گفته ي دكتر حس
ــاوره، «ما امروز مشاور  ــبق مش مديركل اس
مدرسه را مسئول پرداختن به نابه ساماني ها 
ــئول  ــاور، مس ــه مش ــم؛ در حالي ك مي داني
سامان دهي و راهنمايي است.» ما نشسته ايم 
ــپس از مشاور  ــود و س ــكل ايجاد ش تا مش
ــد؛ در صورتي  ــه آن را حل كن ــم ك بخواهي
ــاني  كه راهنما نقش رهبري و هدايت كس
را دارد كه اركان تعليم و تربيت مدارس اند. 
ــي را فراموش كرده ايم  ما روي كرد راهنماي
ــال كنيم،  ــرد را اعم ــن روي ك ــي اگر اي ول
ــه ملزم به تعامل  همه ي حاضران در مدرس

با يك ديگرند.
é به نظر شـما چرا رويكرد راهنمايي 
نسبت به رويكرد مشـاوره در مدارس 

ما ضعيف است؟
به اعتقاد من، عمده ترين مسئله اي كه ما در 
آموزش وپرورش با آن درگيريم، نداشتن نگاه 
صحيح تطبيقي است؛ براي مثال، ما آن چه 
از مشاوره در آموزش  وپرورش ساير كشورها 
مي بينيم، مي خواهيم عيناً در مدارس كشور 
ــه ها و  ــان پياده كنيم؛ يعني، به ريش خودم

گفت وگو از نصراالله دادار

گفت وگـو با  محمدرضا 
حشمتي، سردبيرمجله ي 
رشد آموزش راهنمايي 

 فــرهـنـگ و
 ادبــيــــات 
راهنــمـايـي

آقـاي محمدرضا حشـمتي، يكي از 
كارشناسـان راهنمايي و مشـاوره 
دربـاره ي جايـگاه راهنمايـي در 
مدارس كشـور است. او كه بيش 
از هفده سال سابقه ي كار راهنمايي 
در مدارس تهـران دارد؛ داراي مدرك 
و  مشـاوره،  و  راهنمايـي  ليسـانس 
فوق ليسانس آموزش وپرورش تطبيقي 
است و تاكنون در حوزه ي كاري خود به 

نتايج ارزش مندي دست يافته است.
نتايـج مطالعات و تجـارب آقاي 
حـوزه ي  در  حشـمتي  محمدرضـا 
راهنمايي و مشاوره را در گفت وگويي 

با ايشان جويا مي شويم.

éاولين پرسـش ما دربـاره ي جايگاه 
راهنمايي و مشاوره در مدارس كشور 
است. تحليل شما از وضع راهنمايي و 

مشاوره در مدارس ايران چيست؟
ــاي حاكم بر  ــروزه فض ــن، ام ــر م ــه نظ ب
ــور ما، فضا  آموزش وپرورش و مدارس كش
ــت و راهنمايي نقش  و ادبيات مشاوره اس
ــرايطي  كم رنگي در مدارس دارد. اين در ش
است كه بيش تر دانش آموزان به راهنمايي 
ــاوره، ادبيات درمان  نيازمندند. ادبيات مش

گفت و گـو
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ــه نداريم.  ــي خود توج ــته هاي فرهنگ داش
ــته ها  ــه در بعضي از رش ــاي ديگري ك خط
داريم، فاصله گرفتن از نگاه كاركردي است. 
ــه ي دانش راهنمايي و  وقتي ما به تاريخچ
ــور نگاه مي كنيم، مي بينيم  مشاوره در كش
ــروع شده  ــخصي ش ــت گاه مش كه از خاس
است. رشته ي راهنمايي و مشاوره براساس 
مجموعه اي از مباني، روش ها و فنون خاص 
در مدارس ما ارائه شده است و به اين دليل، 
ــده در فرهنگ ما  ــناخته ش با راهنمايي ش
ــروز مطرح  ــاوت دارد. موضوعاتي كه ام تف
ــوند، اگر با نگاه فرهنگي مورد بررسي  مي ش
ــه هاي فرهنگي خودمان  قرار بگيرند با ريش
هم تناسبي داشته باشند، بسيار سودمندتر و 

اثربخش تر خواهند بود.
ــت؛ به  ــوب اس ــي خ ــاس فرهنگ اقتب
ــاهدات و الگوبرداري ما با  ــرط آن كه مش ش
ــت برخي تغييرات و مبتني بر فرهنگ  رعاي
ــات راهنمايي  ــود. ادبي ــان اعمال ش خودم
ــينه اي  ــگ داراي پيش ــاوره در فرهن و مش
ــت. در سال ۱۳۴۶ كه موضوع گنجاندن  اس
ــاختار  ــاوره و راهنمايي تحصيلي در س مش
آموزش وپرورش مطرح شد و از دانشكده هاي 
ــت تربيت كارشناس  علوم تربيتي درخواس
راهنمايي و مشاوره ي تحصيلي به عمل آمد، 
ــود كه با توجه به موضوعات  به اين  خاطر ب
ــاي  ــدارس و قابليت ه ــي م ــد آموزش جدي
ــرايط نياز به  دانش آموزان، به مقتضيات ش
راهنمايي دانش آموزان احساس مي شد و اين 
فلسفه ي ايجاد دوره ي راهنمايي تحصيلي، 
ــي از ۶-۳-۳ به  ــاي تحصيل ــر دوره ه تغيي

دوره هاي ۵-۳-۴ بود.
ــال ۱۳۴۷ اداره ي كل راهنمايي  در س
تحصيلي تشكيل شد تا به دانش آموزان در 
ــه جانبه كمك كند. ما  ــد متعادل و هم رش
نبايد فلسفه ي به وجود آمدن اصل موضوع 
را فراموش كنيم. راهنمايي به معناي هدايت 
است. ما در اين مقطع به افراد كمك مي كنيم 
ــان را بشناسند و بتوانند  تا خود و محيطش
ــوند. پس، كسي كه به  با محيط سازگار ش

ــاي تحصيلي فعاليت مي كند،  عنوان راهنم
ــت كه دانش آموز را در شناختن  ــي اس كس
محيط، از جمله محيط مدرسه، موضوعات 
مدرسه و محيط بيرون، ياري مي دهد. معلم 
راهنمايي تحصيلي در عين حال، كسي است 
كه در حقيقت در اين زمينه بالاتر از معلمان 
قرار دارد، دست راست مدير مدرسه است و 
ــه معلمان و والدين بچه ها (خانواده ها) هم  ب
ــم و تربيت كمك مي كند. او به  در امر تعلي
ــه كلاس را اداره  ــان كمك مي كند ك معلم
كرده و فرايند تعليم و تربيت را شكل دهند. 
هم چنين، دانش آموزان را ياري مي دهد كه 
از درس بهتر بهره برداري كنند و با استفاده 
از ادبيات روز، در كلاس حضور فعالي داشته 
ــند، به مديران مدرسه كمك مي كند تا  باش
بتوانند امور را هماهنگ، و مديريت اجتماعي 
ــري كنند. اين ها از  ــه را راهب و رواني مدرس
ــناس راهنمايي و مشاوره  وظيفه هاي كارش
است. شكل اجراي اين وظايف هم اين گونه 
ــه مورد نياز  ــرد آن چه را ك ــت كه اين ف اس

دانش آموزان است، ارائه مي دهد.
ــا عنوان  ــاعت هايي ب ــا هم اكنون س م
ــي در مدرسه داريم. اگر  كلاس هاي پرورش
اين ساعت ها به راهنمايي تحصيلي اختصاص 
ــور فعال در كلاس به  يابد تا چگونگي حض
دانش آموزان آموزش داده شود، نتايج بهتري 
ــوزان ما، برنامه هاي  دارد. نيازهاي دانش آم
آموزشي، مهارت هاي تحصيلي، مهارت هاي 
زندگي و مشورت دهي به دانش آموزان است. 
ــئله ي افت تحصيلي را  اين كه ما امروز مس
ــه ما راهنماي  ــت ك داريم، به اين علت اس
ــا مهارت هاي  ــي نداريم. بچه هاي م تحصيل
ــد. دانش آموز از  ــراي تحصيل را ندارن لازم ب
دوره ي ابتدايي به دوره ي راهنمايي مي رود؛ 
در دوره ي ابتدايي با يك معلم كار مي كرده 
ــت، ولي در دوره ي راهنمايي چند معلم  اس
دارد. هر معلمي براي تدريس روش خاصي 
ــاد گرفتن  ــي ي ــوز چگونگ دارد و دانش آم
ــه نوعي مهارت  ــئله ب ــد. اين مس را نمي دان
ــی و نحوه ي  ــاز دارد. چگونگ ــي ني تحصيل

درست گوش كردن، يادداشت برداري، درس 
خواندن، مطالعه كردن، تكليف انجام دادن و 
نوشتن، جزء مهارت هاي تحصيلي هستند. 
ــدارس راهنمايي در هفته يك  ــر ما در م اگ
ــه دانش آموزان  ــا را ب ــاعت اين مهارت ه س
ــه قابليت هاي لازم  ــم، آن ها ب آموزش دهي

دست پيدا مي كنند.
ما سال گذشته براي بازديد به منطقه ي 
جوادآباد ورامين رفتيم و با بچه هاي روستاي 
بخش جوادآباد صحبت كرديم. آن ها دقيقاً 
همين مسائلي را كه گفتم مطرح مي كردند؛ 
ــري را  ــه روش يادگي ــد ك ــا مي گفتن آن ه
ــز را مي دانند  ــد. در خانه همه چي نمي دانن
ــه و در مقابل معلم  ــط مدرس ولي در محي
ــكل دارند. اگر مدرسه ي  در پاسخ گويي مش
ــت، هم  ــا يك راهنماي تحصيلي داش آن ه
ــوزان بپردازد و هم  ــت به دانش آم مي توانس

كمكي براي معلمان باشد.
é فكـر نمي كنيد كه با ايـن تعريف و 
روي كرد از راهنمايي و مشاوره، بيش تر 
افراد، خود را راهنما بدانند و از آن جا 
كه اين يك موضوع عمومي و فرهنگي 
است، خود را در اين  جايگاه قرار داده 

و راهنمايي هاي غلطي ارائه دهند؟
ــي داريم  ــه موضوعات خاص ــا در مدرس م
ــد در مورد آن ها  ــه همه ي افراد نمي توانن ك
ــوز بچه ها  راهنمايي كنند. امروز همه دل س
ــا راهنماي  ــتند اما ويژگي هاي آن ها ب هس
مشاور متفاوت است. كسي كه امروز در اين 
ــرد، از روش هاي علمی  ــگاه قرار مي گي جاي
ــده تري  ــده، دقيق تر و حساب ش و تجربه ش
استفاده مي كند. من به عنوان يك پدر قادر 
به راهنمايي فرزندم هستم اما همه ي ابعاد 
ــه  مهارت هاي تحصيلي را نمي دانم. مدرس
ــن راهنمايي  ــي دارد كه قادر به اي جايگاه
ــت. امروز در جامعه ي ما كتاب هاي اين  اس
نوع راهنمايي هاي آموزشي و تحصيلي وجود 
ــمت مطالعه ي اين  ــاي ما به س دارد. بچه ه

كتاب ها رفته اند.
ــائل شخصي آن ها  آيا اين كتاب ها مس
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ــي به آن ها  ــد يا اطلاعات كل را حل مي كن
مي دهد؟ نگاه يك نويسنده در زمان نوشتن 
ــت. هم اكنون  يك كتاب، نگاهي عمومي اس
ــود دارد  ــري بحث هاي عمومي وج يك س
ــم و آن ها را با  ــا از آن ها غافل مانده اي كه م
بچه ها در ميان نگذاشته ايم. اگر اين بحث ها 
ــوند، دغدغه ها كاهش  ــه بچه ها منتقل ش ب

مي يابند.
راهنماي مشاور كسي است كه پايين تر 
ــه قرار گيرد و بازوي تربيتي  از مدير مدرس
ــه خاطر اين  ــد. او ب ــه می باش مدير مدرس
ــم در اداره ي بهتر كلاس  ــه بتواند به معل ك
ــد فنون كلاس داري را بداند  كمك كند، باي
ــنا باشد تا بتواند  و با روش هاي تدريس آش
ــود. اين جايگاه، جايگاه  با معلم هم كلام ش
سبكي نيست. به نظر من ظلم به راهنمايي 
ــت كه هر كسي حس كند مي تواند  اين اس
ــد و  ــراي دانش آموز باش ــاي خوبي ب راهنم
ــرار كند. راهنماي  ــبي برق با او ارتباط مناس
ــطه ي ارتباط با  ــاور در حقيقت، به واس مش
مدير، معلم، والدين و دانش آموزان به نوعي 
ــده دارد. اين به  ــت را به عه ــت تربي مديري
عبارتي مديريت منابع متكثر تربيت است. 
ــا اتفاق مي افتد،  خطايي كه در جامعه ي م
همين است؛ اين كه به عنوان مدير مدرسه، 
ــي را بايد  ــيم كه چه كس به دنبال اين نباش
ــم. هر کس در هر  ــن جايگاه قرار دهي در اي

موقعيت بحث های کلی را ارائه می دهد.
ــرای تدريس  ــگاه ب ــتاد دانش ــرا اس چ
دانش آموزان اقدام نمی کند؟ آيا سواد کم تری 
دارد؟ توانايی انتقال مطلب، مهم است. معلمی 
که در مراکز تربيت معلم آموزش ديده است، 
در رابطه با دانش آموز بسيار موفق تر از استاد 
ــه  ــگاه عمل می کند. به نظر من هر س دانش
کلاس به طور تمام وقت به يک نفر راهنمای 
ــکل بهتر، برای هر  ــاوره نياز دارد. در ش مش
ــق يابد. اگر ما  ــن امر بايد تحق دو کلاس اي
بخواهيم سطح خودکارآمدی بچه ها را ارتقاء 
دهيم تا معضلات افت تحصيلی و اجتماعی 
ــائل توجه  کمتر پديد بيايد، بايد به اين مس

ــاوره گام  ــم. اگر بخواهيم با ادبيات مش کني
ــر در روز پنج  ــاور حداکث برداريم، يک مش
ــا ادبيات راهنمايی  ــر را می بيند اما اگر ب نف
ــم، می توانيم به راهنمايی گروهی  جلو بروي
بپردازيم و معلمان را هم تحت پوشش قرار 
دهيم. مشکلی كه امروز در ساختار آموزش 
ــخص  و پرورش ما وجود دارد، جايگاه نامش
راهنمايی و مشاوره ی تحصيلی است. معلم ها 
ــش دارند؛ فکر  ــا ابهام نق ــبت به راهنم نس
می کنند که من به عنوان راهنما فقط بايد با 
دانش آموزان ارتباط داشته باشم. معلم برای 
ارتباط بهتر با دانش آموز، بايد با معلم راهنما 
ــئله  ــاط برقرار كند. من نگران اين مس ارتب
هستم. اگر فضايي وجود داشته باشد كه در 
ــكلات امروز جامعه را، كه  آن ما بتوانيم مش
گيريبان گير دختران و پسران ما مي شود، به 
آن ها توضيح دهيم و آن ها نيز مشكلاتشان 
ــلات اجتماعي كم تر  ــا معض ــد، آي را بگوين
ــئله را به صورت  ــود؟ من كه اين مس نمي ش
ــور و تراكت  مكتوب بيان مي كنم و با بروش
ــردازم، چرا  ــه آن مي پ ــات كتبي ب و اطلاع
نمي توانم اين فضا را ايجاد كنم؟ دانش آموز 
ــي مي تواند حرفش را  من كجا و به چه كس
ــد؟ او هم اكنون گرفتار موضوعات جديد  بزن
جامعه است؛ موبايل، فضاي اينترنت، فضاي 
جامعه و ارتباط با جنس مخالف، همه و همه 
براي او گرفتاري ايجاد مي كند و بايد در اين 
موارد راهنمايي شود. ما نمي خواهيم به اين 
مسائل به طور مقطعي نگاه كنيم. بلكه بايد 
به طور فرايندي و اصولي به آن ها توجه كنيم 

و راه هاي حل مشكلات را بيابيم.
دانش آموزي مي گويد كه مشاور ما، تنها 
ــي فعاليت مي كند و به  در زمينه هاي درس
ــا توجه دارد؛ درحالي  نمره ها و رتبه هاي م
ــري دارم. اين  ــائل مهم تر و ديگ كه من مس
ــوزش و پرورش، در  ــوز در مهد آم دانش آم

منطقه ي ۲ تهران، اين مشكل را دارد.
é آيا مسائل تربيتي را هم مي توان در 

اين جايگاه ديد؟
ــئله، مديريت منابع متكثر تربيت   اين مس

است. شما هيچ نهادي را در جامعه نمي توانيد 
ــد اين نقش را ايفا كند؛  پيدا كنيد كه بتوان
يك روش دقيق علمي داشته باشد كه بتواند 
براي همه نقش راهنما داشته باشد. مدرسه 
تنها نهادي است كه اين ويژگي ها را دارد و 

مي تواند تأثيرگذار باشد.
é مهم ترين مانعي كه در زمان حاضر بر 
سر راه پررنگ كردن موضوع راهنمايي 
در آموزش و پرورش و مدارس كشـور 

وجود دارد، چيست؟
ــث نظري اين ديدگاه  هنوز در زمينه ي بح
ــرح دقيق اين  ــود دارد. بايد با ط ــام وج ابه
ــاخت و  ــدگاه، ابهام هاي آن را برطرف س دي
ادبيات راهنمايي را به مرور پررنگ كرد. بحث 
ما اين است كه روي كرد راهنمايي مي تواند 
نگاه پيش گيرانه داشته باشد و براي بسياري 
از مشكلات و معضلات چاره ساز باشد. به نظر 
من اگر ادبيات راهنمايي در مدارس پررنگ 
ــياري از مسائل امروز مدارس حل  شود، بس

خواهند شد.
éبراساس كدام مطالعات و دلايل ادعا 
مي كنيد كـه اگر روي كـرد راهنمايي 
در مدارس پررنگ شـود، بسـياري از 
مشـكلات و معضـلات مـدارس حـل 

مي شوند؟
ــی، بومی و  ــات جهان ــاس تجربي من براس
ــتاني كه در مدارس  تجربيات خودم و دوس
چنين روي كردي داشته اند، عرض مي كنم 
كه با روي كرد راهنمايي، بسياري از مشكلات 
مدارس حل مي شود. بعضي از افراد روي اين 
مسئله كار كرده اند و دانش آموزان حتي پس 
ــت سال ها، هنوز هم با آن ها ارتباط  از گذش
ــياري از مسائلشان، به  دارند و براي حل بس
آن ها مراجعه مي كنند. آن ها با دانش آموزان 
ــيار قوي و مستمر دارند و  خود رابطه اي بس
ــغلي و تشكيل  ــائل ش حتي در رابطه با مس
ــا را راهنمايي مي كنند. البته  خانواده، آن ه
تجربه ي من مربوط به مدارس خاص است 
ــوان يك مدل و  ــوان به آن به عن ولي مي ت
روش نگاه كرد. مدلي كه آزموده شده است 
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و قوت و ضعف هايي هم دارد.
ــراي هر پايه  ــا در دوره ي راهنمايي ب م
ــر به عنوان «معلم راهنمـا» داريم.  يك نف
بنيان گذار اين حركت در مدارس خاص ايران 
مرحوم «رضا روزبه» در مدرسه ي علوي بود 

كه با عنوان «معلم راهنما» عمل مي كرد.
é نحوه ي تعامل شـما به عنوان «معلم 

راهنما» با دانش آموزان چگونه بود؟
ــئله ي ما در ادبيات قديم اين بوده است  مس
كه با بچه ها زندگي كنيم و در موقعيت هاي 
ــا را راهنمايي كنيم؛  ــف زندگي آن ه مختل
ــه، اردو و زندگي را با آن ها  ــاي مدرس فضاه
باشيم. شما اگر در تابستان به مدرسه ي ما 
ــود ندارد يعني  ــد، انگار تعطيلاتي وج بيايي
ــل نكرده ايم،  ــي را تعطي ــت و راهنماي تربي
ــت ولي  ــتاني اجباري نيس پايگاه هاي تابس

همه ي دانش آموزان حضور دارند.
يكي از مشكلات ما در اين جا اين بود كه 
وابستگي به مدرسه را بيش از وابستگي به خانه 

اشاعه داديم كه اين خطاي ما بوده است.
شـما ايـن كارهـا را در مـدارس   é

غيردولتي كرده ايـد. آيا فكر مي كنيد 
در مـدارس دولتـي هم مي تـوان اين 

كارها را انجام داد؟
ــه؛ در مدارس دولتي هم اين كارها  بله، البت
ــده و نتيجه داده است. اين ارتباط  انجام ش
ــه اين ارتباط  ــت و مدارس ب امكان پذير اس

نيازمند هستند.
é اين نگاهي كه شـما بـه آن عنايت 
داريد، در دهه هاي چهل و پنجاه هم در 
كشور وجود داشته و از سويي، حتي در 
نظام مكتبـي ما هم به آن توجه جدي 
مي شده است. استاد حسن زاده آملي 
مي گفت كه من وقتي مدرسه مي رفتم، 
خانمي معلم مـا بود كه واقعاً از همه ي 
مسائل دانش آموزان در مدرسه، خانه 
و كوچه اطلاع داشـت؛ چـون جايگاه 
معلم به درستي تعريف شده بود. شما 
فكر نمي كنيد ما در دهه هاي اخير اين 

جايگاه را به هم ريخته ايم؟
ــث نظام  ــدي ما بح ــلات ج ــي از معض يك
ــت. ما تربيت معلم را بعد از  تربيت معلم اس

انقلاب گاهي خيلي جدي گرفته ايم و گاهي 
حتي رها كرده ايم. همين بحث استخدام چهل 
ــاعته معلم  هزار نفر كه با يك دوره ي ۸۰س
شده اند، از اين نوع كارهاست، البته رشد كمي 
دانش آموزان و افزايش ناگهاني تعداد مدارس 
در راستای ايجاد فرصت های آموزشی برای 
ــی از بركات انقلاب  ــه و عدالت اجتماع هم
ــلامي، ناگهان ما را با كمبودهايي روبرو  اس
ــال  ــي كه دو س ــرده بود. در هرحال كس ك
زندگي معلمي داشته و در خوابگاه معلمان 
ــت، ادبيات اصل استقرار و  زندگي كرده اس

تداوم را مي داند.
اصل تداوم در تعليم و تربيت اصل مهمي 
ــاور با دانش آموز چه قدر ارتباط  ــت. مش اس
دارد؟ اگر اين ارتباط در فضاي كلاس باشد، 
اين اصل محقق مي شود. ما در فضاي كلاس 
بعضاً مسائل جديد و روز دانش آموزان را حل 
مي كنيم. بچه ها را مي بينيم و مي شنويم. در 

كجاي مدرسه هاي ما اين فضا وجود دارد؟
ــا را نداريم. تأكيد  ــا امروزه اين فضاه م
مي كنم كه اين كار نبايد عجولانه صورت بگيرد. 

ادبيــات راهنـمايـی بـايـد 
جــای گـزيـن ادبيــات مـشاوره 
در مــدارس شــود. بـيش تــر 

دانــش آمــوزان بـه راهنـمايـی 
نـياز دارنـد، نـه مـشاوره
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روي كرد 
ــت  همي ا
بايد  دارد؛ 
پنج  ــراي  ب
سال ديگر اين 
كار را انجام دهيم 
ــت نيـروي  و به تربي
آن  ــراي  بـــــ ـــاني  انس
زمـــان مبــــادرت ورزيــــم. آن چه 
آموزش و پرورش ما را نجات مي دهد، به نظر 

من، وجود اين افراد در مدارس است.
ــي  ــوزش و پرورش ــث، فرا آم ــن بح اي
ــلات  ــي از معض ــت. بخش ــي اس و فرهنگ
ــت كه  ــه دليل آن اس ــدان ما ب ــروز فرزن ام
راهنمايي هاي كلي نمي شوند. اگر راهنما در 
جايگاه خودش قرار بگيرد و با حساسيت به 
اين موضوع بپردازد، مي تواند كمك مؤثري 
ــد. ادبيات پيش گيري مي تواند به حل  باش
مشكلات و معضلات اجتماعي كمك مؤثري 

كند.
é شـما گفتيد كه مي خواهيد موضوع 
«راهنمايـي» را بـه صـورت علمي در 
مدرسـه دنبال كنيد و اين مسـئله با 
راهنمايي عام در جامعه متفاوت است. 
قطعاً مي دانيد كـه دانش آموزان با چه 
مسـائل گوناگون و پيچيده اي روبه رو 
هستند و چه چيزهايي از درون، آن ها 
را بي قرار، خسـته و افسرده مي كند و 
انگيزه هايشان را براي ادامه ي تحصيل 
كاهـش مي دهد. آيا فكـر مي كنيد كه 
اساسـاً مي توان بسـتري در مدرسـه 
فراهم كرد كه دانش آموزان به راحتي 
بتوانند مسائلشان را با «معلم راهنما» 

مطرح كنند؟
بالاخره اگر راهنمايي هم صورت بگيرد امكان 
ــائل و  ــكل وجود دارد. بيش تر مس بروز مش
مشكلات ما در دوره هاي تحصيلي راهنمايي 
ــت. ما قبل از اين دوره ها و  ــطه اس و متوس
حتي از كودكي بايد امور راهنمايي را شروع 
كنيم و اين مسئله تضمين كننده ي كاهش 

ــت. ما بايد مسائل راهنمايي و  مشكلات اس
ــي انجام دهيم  ــاوره را در دوره ي ابتداي مش
ــنا  ــا مرجعي در اين مورد آش ــا را ب و بچه ه
كنيم. نقص ما در ابزارهاي راهنمايي است. 

راهنمايي فقط سخن راني نيست.
é ما اين مسئله را به نحوي در حوزه ي 
فعاليت هـاي مسـئولان امـور تربيتي 
ديده بوديم. امور تربيتي براي هدايت 
و تربيت درست شد. آيا اين موضوعي 
كه شما مطرح مي كنيد، به نوعي همان 

امور تربيتي نيست؟
ــامان دهي فوق برنامه  ــور تربيتي براي س ام
ــت شد. ولي ما  براي روي كردي خاص درس
ــور تربيتي در عين  ــتباه تلقي كرديم. ام اش
حال نقش راهنمايي و مشاوره كمتر داشت؛ 
مشاوره در سال ۵۹ تعطيل شد و اين مسئله 
به خاطر نداشتن نيروي انساني بود. اكنون ما 
بايد نيروي انساني مورد نياز را تربيت كرده 
و فضاي مورد نياز را در ساختار ايجاد كنيم 
كه نشان دهد «معلم راهنما» چه جايگاهي 

دارد و چه كمك هايي مي كند.
ــی  ــم راهنما کس ــم معل ــا می گويي م
ــت را مديريت  ــت که منابع متکثر تربي اس
ــای هماهنگی  ــد. اين مديريت معن می کن
ــبت به  ــی والدين نس ــش تربيت را دارد. نق
ــاور متفاوت است. معلم  معلم راهنمای مش
ــائلی که در  ــاور نسبت به مس راهنمای مش
خانه و خانواده وجود دارد و والدين به آن ها 
مسلط اند، شناخت کم تری دارد. چگونگی 
تعامل با ديگران نيز به عهده ی والدين است 
ــاور، به عنوان کسی  ولی معلم راهنمای مش
ــه دارد، می تواند  ــن زمينه مطالع كه در اي
ــنهاد دهد. امروز  روش حل معضل را پيش
ــی هستم که  ــه کس ــاور در مدرس منِ مش
ــی می کنم. در  ــط وضع نمره ها را بررس فق
ــگاه کاری که در رابطه با تکليف برای  دانش
ــته ی پيش دبستانی کردم،  دانشجويان رش
اين بود که گفتم مدرسه ی ايده آل خودتان 
ــيد. سپس گفتم  ــتم بنويس را در ۱۲ سيس
بياييد و مدرسه ی خودتان را مقايسه کنيد. 

ــد که مشاوره فقط  در مقايسه مشخص ش
در رسيدگی به حدود نمره ها خلاصه شده 
ــکلات اصلی دانش آموزان  ــت و به مش اس

رسيدگی نمی کند.
é چگونه می توان ادبيات راهنمايی را 
در آموزش و پرورش و مدارس پررنگ 

کرد؟
ــن کار درک ضرورت موضوع راهنمايی  اولي
ــت. همه بايد بدانند که معضل مدارس  اس
ما با مشاوره حل نمی شود. اگر بپذيريم که 
وجود معلم راهنمای تحصيلی ضرورت دارد، 

بسياری از مسائل حل می شوند.
ــه بايد برای  ــت ک نکته ی ديگر اين اس
پررنگ کردن ادبيات راهنمايی برنامه ريزی 
کنيم. اهداف مشخص شود و تربيت نيروی 
انسانی،  توليد محتوا و تعيين جايگاه «معلم 
راهنما» در برنامه ی درسی صورت پذيرد. ما 
الان در مدارسی که خدمتشان هستم برای 
«معلم راهنما» جايگاه مشخصی داريم. علاوه 
بر اين، در برنامه ی درسی فوق برنامه ساعتی 
را به او داده ايم که اين مسئله را حل کند و با 
معلمان نشست داشته باشد. از طرف ديگر، 
با گفت و گو با اوليا مسائل را هماهنگ و حل 

و فصل کند.
é در حال حاضـر، آموزش و پرورش اين 
مسئله را به عهده ی مديران گذاشته است. 
به نظر شما آيا مديران توانايی يا فرصت 

کافی انجام دادن اين کار را دارند؟
ــادر به انجام دادن اين  مديران در صورتی ق
ــتند که برابر با يک فرد فوق ديپلم  کار هس
تحصيل کرده در رشته ی راهنمايی و مشاوره، 
ــته  آگاهی و دانش و تخصص موضوعی داش
ــند. يک مدير بايد از روان شناسی رشد  باش
آگاه باشد، شيوه های راهنمايی را بشناسد و 

ويژگی های نوجوان امروز را بداند.
البته براساس اعلان اخير وزير محترم 
آموزش و پرورش، قرار است ده هزار مشاور 
استخدام شوند که اين نشان دهنده ی توجه 
دست اندرکاران به اهميت اين موضوع است. 
اما نکته ی مهم اين است که ما بايد ادبيات 

اصـــــلــــی تـرين نـيازهـای
 دانــــــــــــش آمــــــوزان،
 بـرنــامـه هـــای آمـوزشـی،

 مهـارت هــای آمـوزشـی،
 مهارت های زندگـی و

 راهنمايی است



۴۱
دوره شــشــم
ی١ شـمـــاره 
پـــايـيــز٨٩

ــاوره را به ادبيات راهنمايی تغيير دهيم.  مش
ــت،  ــه در آموزش و پرورش حاکم اس آن چ
ادبيات مشاوره است. اگر طبق مبانی علمی 
ــاوره يعنی يک گفت و گوی  گام برداريم، مش
ــاس آن فقط مسئله ی يک  رودررو که براس
ــود. به تعبير پزشکی، ادبيات  نفر حل می ش
ــت اما راهنمايی  ــاوره ادبيات درمان اس مش
ــم با انواع  ــه مثلاً می تواني ــت ک اين گونه اس
ــای تحصيلی را برای يک  روش ها، مهارت ه
ــات مورد  ــم. ادبي ــن کني کلاس درس روش
ــت پيش گيری  نياز، ادبيات پيش گيری اس
ــت و ما  ــک روی کرد پيامبرانه و قرآنی اس ي
ــئله رسيده ايم. مشاوره ی گروهی  به اين مس
ــود را دارد و موضوعات  هم ادبيات خاص خ
خاص را دنبال می کند ولی ما بايد راهنمايی 

گروهی را تقويت کنيم.
مشاوره به معنای گفت و گوی مشخصی 
است که با آگاهی طرفين از شرايط يک ديگر 
ــخص صورت می گيرد. به طور  در زمانی مش
کلی، ادبيات مشاوره به جا و امکانات و سوابق 
نياز دارد؛ درحالی که ما به اين چيزها نيازی 
ــه ی ما، فرهنگ  ــم. در فرهنگ جامع نداري
ــه  دار است.  راهنمايی قرآنی، پررنگ و ريش
البته اگر هر کسی برای خودش يک مشاور 
ــد خوب است اما اين  خانوادگی داشته باش
ــت که به مسئله و مشکل برخورد  زمانی اس
ــوارد در حال ايجاد  ــم. هم اکنون اين م کني
ــاوره های قبل از  ــت؛ ازجمله مش ــدن اس ش
ازدواج. مشاوره زمانی رخ می دهد که مسئله 
ايجاد شود ولی راهنمايی نوعی پيش گيری 

است.
é به نظر شـما از طريـق آموزش های 
ضمن خدمت، می تـوان اين ضعف ها را 

برطرف کرد؟
ــاس  بله؛ اگر آموزش های ضمن خدمت براس
ــته  ــند و کار عملی داش قاعده و اصول باش
باشيم، اين امکان وجود دارد اما اين مسئله، 
نيازمند تربيت اصولی نيروهای کارآمد است. 
ــی در  ــه دوره ی راهنماي ــال ۱۳۵۰ ک در س
ساختار دوره های تحصيلی تعريف و تأسيس 

شد، متأسفانه هنوز نيروی مناسبی برای اين 
ــده بود و به همين علت،  جريان تربيت نش
ــال ۱۳۵۹ تعطيل شد. در  اين جريان در س
سال ۱۳۶۷ مجدداً برای اين مسئله، جذب 
ــورت گرفت اما باز هم روی کرد  دانش جو ص
کسانی که به اين رشته جذب شدند، چندان 
به سمت مدرسه نبود. به عبارتی، دوباره ادبيات 
ــد و در قالب مشاوره ی  ــاوره پررنگ ش مش
ــفه ی  خانوادگی قرار گرفت. درحالی که فلس
ــته ی راهنمايی و مشاوره  به وجود آمدن رش
ــال ۱۳۴۶، تأمين نياز دانش آموزان و  در س
ــت. ما امروز در گرايش های  مدارس بوده اس
فوق ليسانس و دکتری گرايش مشاور مدرسه 
ــه می پردازد.  داريم که به موضوعات مدرس
ــرار می گيرند،  ــانی که در اين جايگاه ق کس
ــتعداد ويژه ای داشته  علاوه بر علاقه، بايد اس
باشند تا مهارت های لازم را به دست آورند و 

بر ابعاد موضوع احاطه پيدا کنند.
é با توجه به اين که مدير، ناظم و معلم 
قـدرت زيادی در مدرسـه دارنـد، آيا 
مانعی بر سـر راه روی کـرد راهنمايی 

نخواهند بود؟
ــه در  ــت ک ــی اس ــرا راهنما کس ــر؛ زي خي
ــر پايين تر و از  ــله مراتب اداری از مدي سلس
ــن راهنما را فرد  ــت. م مابقی افراد بالاتر اس
می بينم؛ يعنی، آن کسی که مشاور است به 
نام راهنما فعاليت کند. مشاور کنونی شکل 
راهنمايی را در نوع ضعيف آن به عهده دارد؛ 
ــود ولی به  ــی انجام می ش ــع، راهنماي درواق

شيوه ای غيرتخصصی.
é آيـا معلمـان نمی تواننـد خود نقش 

«راهنما» را ايفا کنند؟
ــا گذراندن  ــه معلمان هم ب ــکی ندارم ک  ش
ــدودی می توانند  ــای لازم تا ح ــوزش ه آم
راهنماهای خوبی باشند، اما يک معلم فرصت 
کافی ندارد که همه ی جنبه های راهنمايی 
تحصيلی را پوشش دهد. به اعتقاد من، همه 
می توانند در ارتباط با راهنمايی تحصيلی فکر 
ــا کار راهنمايی، يک کار تخصصی  کنند ام
است و تنها کسانی که در اين زمينه تخصص 

دارند، می توانند عهده دار آن شوند.
é آيـا همه ی مدارس ما بـه راهنمای 

تحصيلی نياز دارند؟
ــدارس به راهنمای تحصيلی  بله؛ همه ی م
نيازمندند. اسم راهنماي تحصيلی روی آن 
ــه ی کوچک در  ــذارم. در يک مدرس نمی گ
ــتای دورافتاده، مدير هم می تواند  يک روس
ــه بايد دانش کافی و  ــن کار را بکند. البت اي
ــد تا از قضا  ــته باش مهارت های لازم را داش

نقض غرض نشود!
é وقتی آموزش و پـرورش نمی تواند 
اين همه نيروی انسـانی برای اين کار 

تأمين کند، چه بايد کرد؟
اگر ادبيات يک موضوع را مطرح می کنيم، 
ــب آن بپردازيم. اگر  ــه ی جوان بايد به هم
ــئله به صورت  آموزش و پرورش به اين مس
ــد کاری بکند.  ــی فکر کند، نمی توان مقطع
ــطه ی ايجاد اين  ــد که به واس ــا اگر بدان ام
نهاد، بسياری از مشکلات اجتماعی مرتفع 
ــوع فراتر از  ــبت به اين موض ــود، نس می ش

آموزش و پرورش سرمايه گذاری می کند.
é نشـريه ی رشـد مشـاور چه نقشی 
می تواند در گسترش فرهنگ و ادبيات 

راهنمايی ايفا کند؟
نشريه ی رشد مشاور مدرسه در اين زمينه 
ــيار مؤثری ايفا کند. من  می تواند نقش بس
ــاور در زمان حاضر،  فکر می کنم رشد مش
مسير مشاوره را طی می کند. اين نشريه به 
يک مجله ی تقريباً دانشگاهی تبديل شده 
ــا و ادبيات تحقيق را  ــت که پايان نامه ه اس
درج می کند که برای دانش آموزان کارايی 

ندارد.
ــاور را با دقت می خوانم.  من رشد مش
ــدی دارد اما روی کرد آن  مطالب ارزش من
ــت و به روی کرد راهنمايی  راهنمايی نيس

توجه زيادی ندارد.
به نظر من اگر رشد مشاور به روی کرد 
ــد،  ــته باش راهنمايی توجه بيش تری داش
ــترش  ــيار مهمی در گس می تواند نقش بس

ادبيات راهنمايی بازی کند.


