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مقدمه

آموزش مسئوليت، برجسته ترين هديه اي است كه مي توانيم به فرزندانمان ارزاني داريم. چنين 
ــي آنان را قادر مي سازد كه از خويشتن مراقبت كنند و در آينده به عنوان بزرگ سالاني  آموزش

مسئول، وظايف خويش را برعهده گيرند.
كودكان، انعطاف پذيرند. آنان براي تن در دادن به آن چه ما والدين و مربيان، با حسن نيت 
در حقشان انجام مي دهيم، ناچارند چنين باشند، اين نهال هاي نورسته همان گونه بار مي آيند كه 
ما مي پروريم. مشكل اين است كه ما براي ارزيابي حاصل تلاش هايمان ناگزيريم سال هاي زيادي 
تا بزرگ شدن آنان، در انتظار بمانيم. بايد به خويشتن و فرزندانمان ايمان داشته باشيم و با كاربرد 

روش هايي كه مؤثر بودنشان ثابت شده است، با خاطري آسوده تر اين دوران را سپري كنيم.

راهبردهاي رويارويي
 با مشكلات كودكان

 و نوجوانان
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تعـــريف مسئولــيت
مسئوليت چيست؟ واژه ي مسئوليت از 
لحاظ لغوي به معناي توانايي پاسخ دادن، 
و در عرف عام به مفهوم تصميم گيري هاي 
مناسب و مؤثر است. منظور از تصميم گيري 
مناسب، اين است كه كودك در چارچوب 
هنجارهاي اجتماعي و انتظاراتي كه معمولاً 
از او مي رود، به انتخابي دست بزند كه سبب 
ايجاد روابط انساني مثبت، افزايش ايمني، 

موفقيت و آسايش خاطر وي شود.
پاسخ مؤثر پاسخي است كه كودك را 
ــازد به هدف هايي كه باعث تقويت  قادر س
ــت يابد؛ مثلاً  ــش مي شوند، دس عزت نفس
هنگامي  كه كودكي مي خواهد به ملاقات 
ــث اجازه ي  ــد از حي ــرود، باي ــتش ب دوس
والدينش مطمئن شود. اگر او بدون مباحثه 
ــوي صادقانه از آنان خواهش كند،  و به نح
ــخي مثبت  ــال دارد كه پاس ــيار احتم بس
ــن زماني كه  ــد. همه ي والدي ــت كن درياف
ــوند، به  ــا آداب داني كودك مواجه مي ش ب

خواسته هايش پاسخ مثبت مي دهند.
ــت كودكان از  ــر اين، لازم اس علاوه ب
ــند.  ــا و هدف هاي خويش آگاه باش نيازه
كودك زماني فردي مسئول به شمار مي آيد 
ــر گرفتن هدف هاي خويش و  كه با در نظ

نيازهاي سايرين عمل كند.

تكـــامل مسئوليت 
مسئوليت ارثي نيست و بايد از طريق 
ــئوليت  ــود. حس مس ــه آموخته ش تجرب

هنگامي در كودك به وجود مي آيد كه: 
ـ به او مسئوليت داده شود.

ـ در مورد اثربخشي پاسخ هاي خويش، 
بازخورد دريافت كند.

ــاي گوناگوني كه در  ــورد راه ه ـ در م
ــب اند، اطلاعاتي  ــا مناس ــاير موقعيت ه س

داشته باشد.

از آنان نتيجه گيري خواست.

٢. نمايش رفتارش به او 
ــه كودك  ــد ك ــش مي آي ــي پي گاه
ــاد  ــراي آن داد و فري ــتي دارد و ب درخواس
مي كند. در آرامش و زمان مناسب مي توان 
رفتار او را با نوعي تقليد به او نشان داد و آن 

وقت است كه او شرمنده خواهد شد.

٣. طرح سؤال
گاهي اوقات طرح سؤالي مناسب براي 
متوجه كردن او به وظيفه اش مناسب است. 
ــان تمرد مي كند،  ــلاً وقتي از خريدن ن مث
ــؤال كرد كه اين كار در خانه به  مي توان س

عهده ي چه كسي است؟

٤. دعوت به مسابقه 
ــودك را به  ــات مي توان ك ــي اوق گاه
مسابقه دعوت كرد: بچه ها، تا ۵ دقيقه وقت 
داريد اسباب بازي ها را جمع كنيد. هر كسي 
اسباب بازي هاي بيش تري جمع كرده باشد، 

برنده است.

٥. تذكر در قالب شوخي
ــز روال وظيفه اش را در قالب  گاهي ني

شوخي به او تذكر دهيد.
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منــظور از تصميم گــيري مناسب، اين 
است كـه كــودك در چــــارچــــــوب 

هنجارهــاي اجتماعي و انتظاراتي كــه 
معمولاً از او مي رود، به انتخابـــي دست 

بــزند كـه سبــب ايجاد روابط انسانـــي 
مثبت، افزايش ايمني، موفقيت و 

آسايش خـاطر وي شــود

ضـــرورت مقـــررات
هدف از ايجاد انضباط و مقررات، ايجاد 
فردي مطيع و سربه راهي نيست كه چون 
ــتوري را بدون  غلام حلقه به گوش هر دس
ــت  چون و چرا اجرا كند بلكه غرض آن اس
ــه و  ــه ضوابط و قواعدي حاكم بر انديش ك
تمايلات او باشد كه در پرتو آن ها بتواند از 
زندگي و مزاياي آن به نحوي شايسته بهره 
گيرد. در واقع، اصل مهم، آشنايي كودك با 

وظايفش است.
اين اطاعت تا زمان خاصي لازم است و 
پس از رسيدن به بلوغ عقلي، والدين ديگر 
ــده را ندارند و در آن هنگام به  نقش فرمان

عنوان مشاور عمل مي كنند.
كودك بايد تا اين سن ياد گرفته باشد 
كه خودش تصميم بگيرد؛ آن هم تصميم 
صحيح، چرا كه اگر همه جا نياز به حضور و 
امر و نهي ما داشته باشد، و وظايف خود را 
از ما دستور بگيرد، فردي وابسته بار خواهد 
آمد و در سنيني كه به استقلال نياز دارد، 
ــل كند و او  ــتقل عم نمي تواند به طور مس

همواره چشمش به دهان بزرگ ترهاست.
ــا راهنمايي كودك او را در  پس بايد ب
رسيدن به اين توانايي كمك كنيم و با در 
ــار گذاردن اصول و قوانين، راه را بر او  اختي
هموار نماييم. البته اين مقررات نبايد مانع 
ــد كه كودك از تجربيات شخصي  آن باش

خود استفاده كند.

روش هــاي آمـوزش مسئوليت 
١. طرح قصه

ــوان با طرح قصه و  گاهي اوقات مي ت
ــنا كرد.  نمايش، كودك را با وظايفش آش
كودكان اغلب دوست دارند تصورهايي در 
مورد خود بشنوند و خود قهرمان اول قصه 
ــند. مي توان در جريان قصه رفتارهاي  باش
درست و غلط آن ها را به ايشان نشان داد و 
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ــش پرهيز  ــدان خوي ــا فرزن ــكش ب كمش
مي كنند و برايشان آسان تر است كه همه ي 

مسئوليت ها را خود برعهده گيرند.

چـه زمانـي مي تـوان گفـت كه 
كودكان مسئول بار آمده اند.

ــئول  ــردي مس ــي ف ــودك هنگام ك
محسوب مي شود كه 

é وظايف مقرر خويش را بي آن كه نيازي به 
يادآوري داشته باشد، انجام دهد.

é براي هر كاري كه انجام مي دهد، بتواند 
دلايلي را معين كند.

ــايرين را در حد افراط مقصر قلمداد  é س
نكند.

ــاي مختلف، راهي را  é بتواند از بين راه ه
برگزيند.

ــاس ناراحتي زياد، بتواند به  é بدون احس
تنهايي كاري را انجام دهد يا بازي كند.

é بتواند تصميماتي بگيرد كه با تصميمات 
ساير افراد گروهش متفاوت باشد.

é هدف ها و علايق گوناگوني داشته باشد 
كه براي وي جالب توجه باشند.

é بدون جر و بحث زياد به محدوديت هايي 
ــوند، احترام  كه والدين برايش قائل مي ش

بگذارد و آن ها را رعايت كند.
ــاس  احس ــدان  چن ــه  بي آنك ــد  بتوان  é
ــرخوردگي كند، مدتي توجه خويش را  س

روي وظايف پيچيده متمركز سازد.
é آن چه را كه قول انجامش را مي دهد، به 

پايان برساند.
é بدون دليل تراشي افراطي به اشتباهات 

خويش اعتراف كند.
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مـوانع موجود در آمـوزش 
مسئوليت پذيري كودكـان 

١. احساس گناه والدين 
احساس گناه زماني به وجود مي آيد كه 
معتقد مي شويم آن چه را كه انجام مي دهيم،  
و نحوه ي انجام دادن آن، به سطح انتظاراتي 
كه از خويش داريم، نمي رسد. براي كاهش 
ــاس گناه، بايد انتظارات خود را  دادن احس
تا سطح معقولي پايين بياوريم يا عملكرد 
خويش را بهبود بخشيم، يا هر دو را به طور 

هم زمان انجام دهيم.

٢. دشوار بودن تنبيه براي والدين 
براي والديني كه به زحمت مي توانند 
ــه كنند، آموزش  ــودكان خويش را تنبي ك
ــت؛ زيرا آن ها  مسئوليت پذيري دشوار اس
فاقد توان اعمال زور براي مسئوليت دادن 

به فرزندان خود هستند.

٣. كودكي والدين بر رفتارشان تأثير 
مي گذارد.

ــن در زمان كودكي  ــياري از والدي بس
خود، دشواري هايي را به علت بي عاطفگي 
ــن خويش تجربه كرده اند؛  و بدزباني والدي
ــند از روش  از اين رو، هنگامي كه مي كوش
نامطلوب والدين خود پرهيز و برعكس آنان 

عمل كنند، از افراط به تفريط مي گرايند.

٤. برايـم راحت تر اسـت كـه خودم 
انجامش دهم!

هنگامي كه والدين احساس مي كنند 
ــت خودم انجام دهم»،  «برايم آسان تر اس
ــرا فرصت  ــوند؛ زي ــودكان متضرر مي ش ك
ــب تكامل  ــه موج ــه را ك ــري آن چ يادگي
ــت مي دهند و  ــان مي شود، از دس كفايتش
ــئول انجام دادن وظيفه اي كه از  ديگر مس

آن ها انتظار مي رود، نيستند.
ــم در «خودم  ــي از انگيزه هاي مه يك
ــه پرهيز از  ــم»، تمايل ب ــش مي ده انجام
ــياري از والدين از  ــت. بس ــمكش اس كش

٦. استفاده از يادداشت
گاهي با زدن يك يادداشت روي آينه 
ــه ي او را تذكر  ــا درِ حمام مي توان وظيف ي
ــتفاده ببنديد،  ــاً در را پس از اس داد. «لطف

متشكرم.»، «لطفاً روي من خط نكشيد.»

٧. دادن انگيزه 
ــن  ــن و مؤثرتري ــزه بهتري دادن انگي
ــي را، كه علت  ــت. مي توان تنبل روش اس
اصلي سرپيچي كودكان از اوامر ماست، به 
آقاي تنبلي تشبيه كرد كه درون ماست و 
ــپس با دادن  اجازه نمي دهد كار كنيم. س
ــراي مبارزه با آن آقا تنبل، كودك  انگيزه  ب
ــور مربوط به  ــويق به انجام دادن ام را تش
خودش كنيم: «بچه ها، آقا تنبلي رو بزنين 

زمين و رختخوابتان را جمع كنيد.»

٨. تهيه ي فهرست 
آخرين راه پيشنهادي، تهيه ي فهرستي 
ــت. به اين  از عيوب براي مبارزه با آن هاس
ترتيب كه پس از مشورت با كودكان خود، 
ــه ي مبارزه با يك عيب  هفته اي را به هفت
ــزاگويي) نام گذاري مي كنيم. در  (مثلاً ناس
اين هفته افراد سعي مي كنند از حرف هاي 
ــر هفته  ــد. در آخ ــودداري كنن ــت خ زش
مي توانيم در صورت موفقيت در اصلاح اين 

عيب، جشن بگيريم.
ــت كه كودك ياد  نكته ي مهم اين اس
بگيريد بدون هيچ گونه فشار و اجباري خود 

را موظف به رعايت قوانين و مقررات كند.

هنگامي كــه والدين احساس مي كنند 
«بـرايم آسان تر اسـت خودم انجام 
دهم»، كـودكـان متضرر مي شوند؛ زيرا 
فرصت يادگـيري آن چـه را كـه موجب 
تكامل كفـايتشان مي شود، 
از دست مي دهند
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