
اشاره
پژوهش هاى انجام شده در دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عالى در دوره هاى كارشناسى ارشد و دكترا، مى تواند 
يارى گر آموزش و پرورش در اتخاذ تصميمات مهم باشد. به شيوه ى معمول مجله كه چكيده اى از پژوهش هاى 
تربيتى را منتشر مى كنيم، در اين شماره نيز چكيده اى از يك پايان نامه ى كارشناسى ارشد در رشته ى برنامه ريزى 
درسى را كه پژوهش گر آن مدير دبستانى در ناحيه ى 2 كرج است، درج مى كنيم. اين پژوهش به راهنمايى محرم 

آقازاده، دكتراى برنامه ريزى درسى و مشاور آموزشى «يونسكو» در ايران، انجام شده است.
«هنگامى كه مردم از كتاب خواندن بازمى مانند، از فكر كردن باز مى مانند.» (ديدرو)

تأثير شيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى
 بر مهارت خواندن دانش آموزان

پژوهشگر: شهربانو حسنىچكيده اى از يك پايان نامه ى دانشگاهى

استاد راهنما: دكتر محرم آقازاده
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ژوه
همه جا برترى با ارزش يابى كيفى ـ توصيفى استپ

سرآغاز
همه ى انسان ها صرف نظر از جنسيت، نژاد، رنگ و ديگر تفاوت هاى 
ــام «زبان»  ــى ويژه اى به ن ــناختى، از تواناي ــت محيطى و مهم ش زيس
برخوردارند. معناى تسلط به يك زبان، به طور ساده، فرايند تسلط شخص 
به نام آوايى، واژگان، نحوى، معنايى و كلامى و منظورشناختى آن زبان 
است. زبان پديده اى انتزاعى و درنتيجه ذهنى است. زبان آموزى چهار 
زمينه يا مهارت اصلى را دربرمى گيرد. اين حوزه ها عبارت اند از: گوش 
دادن، صحبت كردن، خواندن و نوشتن. حوزه يا مهارت گوش دادن و 
سخن گفتن، در آغاز فرايند زبان آموزى، و خواندن و نوشتن در مراحل 
بعدى قرار مى گيرند. آموزش را نمى توان جداى از زبان در نظر گرفت، 
زيرا آموزش از طريق زبان صورت مى گيرد. هنگامى كه كودكان زبان 
ــت  را مى آموزند، صرفاً به نوعى يادگيرى در برابر انواع يادگيرى ها دس

نيافته اند، بلكه شالوده ى خوديادگيرى را آموخته اند.
زبان يكى از ابزارهاى اصلى آموزش است و يادگيرى موضوعات 
ــدون آموختن  ــات اجتماعى و... ب ــوم، رياضى، مطالع ــى مثل عل درس
مهارت هاى زبانى ميسر نيست. گروه كثيرى از محققان اين موضوع بر 
اين باورند كه ناتوانى در خواندن، اثر مستقيمى بر افت و ترك تحصيل 

دانش آموزان دارد.
ــواد، مفهومى گيج كننده و در عين حال  برخلاف تصور، مفهوم س
بحث انگيز است و تعاريف گوناگون و متضادى از آن ارائه شده است. در 
تعريف يونسكو، سواد به عنوان توانايى خواندن و نوشتن يا درك مطلب، 

ــفاهى ساده و كوتاه درباره ى زندگى يك سوادآموز بيان شده  و بيان ش
ــت. در مطالعات پيزا، سواد خواندن به عنوان فهم، استفاده و تفكر  اس
روى متون نوشتارى به منظور دست رسى به اهداف، گسترش دانش و 
توانايى و مشاركت در جامعه معرفى شده است. تمركز در سواد خواندن، 

بيشتر «خواندن براى يادگيرى» است تا «يادگيرى براى خواندن».
ــور از آن مى توان به  ــت كه با عب خواندن به منزله ى دروازه اى اس
ــى كه از مهارت خواندن  ــر بى انتهاى علمى جهان راه يافت. كس ذخاي
ــتفاده مى كند، بدون هيچ گونه دغدغه و تشويش خاطر، به  به خوبى اس
مصاحبت انديشمندان نايل مى شود و از آرا و تجربيات آنان براى بهتر 

ساختن زندگى خود استفاده مى كند.
ــان ارزش و اهميت  وقتى موضوع خواندن، اين قدر در زندگى انس
دارد، وظيفه ى حتمى و ضرورى والدين و معلمان است كه به طور دائم 
ميزان پيشرفت خواندن دانش آموزان را ارزش يابى كنند و بايد براى اين 

ارزش يابى، معيارها و ملاك هايى داشته باشند.
ــتعداد و كلاس  ــن، اس ــب محيط، س ــاى خواندن بر حس معياره
دانش آموزان فرق مى كنند.  از اين رو، نمى توان معيار ثابتى به والدين يا 

معلم پيشنهاد كرد.

ارزشيابي در خدمت آموزش
ــطح جهانى نيازمند  ــى و بقا در عرصه ى علم و عمل در س پوياي
ــنجش تحقق يافتن آن  ــت و س ــرى معنادار، عميق و مداوم اس يادگي 90
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ــه كند و توصيفى از وضعيت يادگيرى  همه جانبه ى دانش آموزان توج
آن ها ارائه دهد تا موجب اصلاح، بهبود و توسعه ى دانش ها، مهارت ها 

و نگرش هاى دانش آموزان شود.
ــال هاى اخير، تلاش هاى زيادى براى تغيير و تقويت نظام  در س
ــت. ازجمله ى اين تلاش ها، تحول  ــى در حال شكل گيرى اس آموزش
ــيوه هاى سنجش آموخته هاى  ــى ازجمله در ش در عناصر نظام آموزش

ــرا  ــت، زي ــوزان اس دانش آم
روش هاى تدريس معلمان، 
برجاى  ــق  عمي ــرات  تأثي
ــن  همي ــه  ب ــد.  مى گذارن
ــرح ارزش يابى  ــور، ط منظ
ــع  رف ــراى  ب ــى،  توصيف

مى
حي

ه ر
طيب

س :
عك

ــت. ارزش يابى نيازها را كشف، هدف ها  به عهده ى نظام ارزش يابى اس
را تدوين و امكانات ياددهى ـ يادگيرى را فراهم مى كند و نارسايى هاى 
ــى را برطرف مى كند. با وجودى كه  موجود در همه ى دوره هاى آموزش
ــى، اثربخش ترين روش براى تمام  ــتفاده از روش هاى كمى و كيف اس
ــت، ولى هنوز قسمت اعظم ارزش يابى ها  فعاليت هاى دانش آموزان اس
فقط با استفاده از روش كمى صورت مى گيرد. اجراى شيوه هاى سنتى 
ــورت تراكمى و در غالب آزمون هاى كتبى  ارزش يابى كه عمدتاً به ص
ــخ گويى و ارتقاى  ــفاهى صورت مى گيرد، با توجه به دو اصل پاس و ش
تحصيلى، كاملاً ضرورى به نظر مى رسد. اما براى هدايت و شكل دهى 
به آموزش و يادگيرى ناكافى و نارساست. در مقابل، شيوه هاى ارزش يابى 
فرايندمدار درپى پاسخ گويى به اين پرسش است كه: «دانش آموز در كجا 

قرار دارد و من براى پيشرفت او چه مى توانم بكنم؟»
ــر دوره هاى آموزشى،  طبق نظريه هاى جديد، معلم بايد در سراس
ميزان يادگيرى فراگيرندگان را ارزش يابى كند. اين كار به معلم كمك 
مى كند تا از تمام نقاط قوت و ضعف فعاليت هاى آموزشى خود آگاه شود. 
ــود و جهت آموزش را  بنابراين، ارزش يابى جزئى از آموزش تلقى مى ش
تعيين و پيش رونده مى كند. به عبارت ديگر، ارزش يابى به عمل مى آيد 
ــوزش انجام مى گيرد تا  ــورت گيرد و نه اين كه آم ــا آموزش بهتر ص ت

ارزش يابى به عمل آيد.
ــت، صحيح و مناسب انجام نشود،  در صورتى كه ارزش يابى، درس
خسارت هاى زيادى دربرخواهد داشت. بعضى آثار ارزش يابى نامناسب 
ــرى، افزايش اضطراب امتحان،  ــد از: كاهش علاقه به يادگي عبارت ان
ــردودى و تكرار پايه، اختلال در  ــروز رفتارهاى منفى، افزايش نرخ م ب
ــت، افزايش رقابت  ــد عاطفى دانش آموزان، ازميان رفتن خلاقي رش

ناسالم، ايجاد شرمندگى و سرخوردگى، ناديده گرفتن 
تفاوت هاى فردى و...

ــلاف  ــى، برخ ــى توصيف در ارزش ياب
ــژه اى به  ــگاه وي ــى كمى، ن ارزش ياب

ــت.  ــده اس جايگاه دانش آموزان ش
اين ارزش يابى به عنوان الگويى 

ــده است  كيفى تعريف ش
كه مى كوشد به عمل 

و كيفيت يادگيرى 
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ــنتى) به منزله ى گامى تحول آفرين  نواقص نظام ارزش يابى فعلى (س
ــى در پايه ى اول ابتدايى و  ــال تحصيلى 83-82 به طور آزمايش در س
ــاس سهميه بندى مشخص در سطح استان هاى  در 200 كلاس، براس
ــور به اجرا درآمد كه پس از گذشت هفت سال از اجراى آن، هنوز  كش
ــرورش در اين نوع  ــز تحقيقاتى درباره ى تحقق اهداف آموزش و پ ني

ارزش يابى در حال انجام است.

پژوهش به دنبال چه چيزي بود؟
ــؤال بوده  ــخ گويى به اين س در اين پژوهش، محقق به دنبال پاس
ــيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى، بر مهارت خواندن  ــت كه آيا ش اس
ــتا، چهار سؤال براساس  ــت يا خير؟ در اين راس دانش آموزان مؤثر اس
ــار خرده آزمون توانايى گوش كردن، توانايى تركيب كردن حروف،  چه
توانايى معنابخشى و توانايى درك خواندن مطرح شد و از طريق اجراى 
ــمول طرح ارزش يابى  يك آزمون واحد بين دو گروه دانش آموزان مش
توصيفى و مشمول طرح ارزش يابى كمى، نتايجى به دست آمد كه در 

زير به طور خلاصه به آن ها اشاره مى شود.
سؤال اول: آيا بين شيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى و توانايى 

گوش دادن، تفاوت معنادارى وجود دارد؟
ــؤال اول حاكى از آن است كه با توجه به  ــى س يافته هاى پژوهش
ــه ى با  ــت آمده از دو گروه دانش آموزان مدرس ميانگين نمره ى به دس
ــه ى با نحوه ى ارزش يابى كمى  ــوه ى ارزش يابى توصيفى و مدرس نح
ــه ى توصيفى با ميانگين نمره ى 6/75  در زمينه ى گوش دادن، مدرس
از مدرسه ى ارزش يابى كمى با ميانگين نمره ى 6/40 وضعيت بهترى 

دارد، ولى اين اختلاف از نظر آمارى معنادار نيست.
سؤال دوم: آيا بين شيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى و توانايى 

تركيب كردن حروف تفاوت معنادارى وجود دارد؟
ــت كه  ــتنباطى حاصل، حاكى از آن اس يافته هاى توصيفى و اس
ــه ى با  ــره ى خرده آزمون تركيب كردن حروف در مدرس ــن نم ميانگي
نحوه ى ارزش يابى توصيفى 6/35 و در مدرسه ى با نحوه ى ارزش يابى 
ــرح ارزش يابى  ــمول ط ــت. بنابراين، دانش آموزان مش كمى 5/70 اس

توصيفى، وضعيت بهتر و بالاترى دارند و اين اختلاف معنادار است.
سؤال سوم: آيا بين شيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى و توانايى 

معنابخشى، تفاوت معنادارى وجود دارد؟
ــوم حاكى از آن است كه  ــؤال س ــى در مورد س يافته هاى پژوهش
ــه ى با نحوه ى  ــى در مدرس ــره ى خرده آزمون معنابخش ــن نم ميانگي
ــوه ى ارزش يابى كمى  ــه ى با نح ــى كيفى 5/50 و در مدرس ارزش ياب
4/55 است. بنابراين آمار، دانش آموزان مشمول طرح ارزش يابى كيفى ـ 

توصيفى وضعيت بهترى دارند و اين اختلاف معنادار است.
ــيوه هاى ارزش يابى كمى و كيفى و  سـؤال چهارم: آيا بين ش

توانايى درك خواندن، تفاوت معنادارى وجود دارد؟

ــؤال نشان مى دهد، ميانگين  يافته هاى پژوهش حاصل از اين س
نمرات آزمون دانش آموزان با شيوه هاى ارزش يابى كيفى 18/60 نسبت 
ــيوه ى ارزش يابى كمى با ميانگين 16/65 بالاتر  به دانش آموزان با ش
است و اين اختلاف معنادار است. درنهايت، يافته ها از پيشرفت خواندن 
دانش آموزان مشمول طرح جديد ارزش يابى كيفى ـ توصيفى نسبت به 
ساير دانش آموزان نشان دارد و دانش آموزان مشمول اين طرح وضعيت 

بهترى دارند.

پيشنهادها
1. به موضوع آموزش و دانش افزايى همكاران بيشتر توجه شود و 

در اين ارتباط از افراد متخصص استفاده شود.
ــان و كافى در اختيار تمامى  ــزات و امكانات به طور يكس 2. تجهي

مدارس قرار داده شوند.
3. تراكم دانش آموزان در كلاس هاى درس كاهش يابد.

4. به منظور بسترسازى فرهنگى و نهادينه كردن ارزش يابى كيفى 
ــرد ارزش يابى كيفى و تأثير آن بر  ــه با توجه به اهميت و كارب در رابط
ــوم، همايش هايى  كاهش اضطراب و عوارض روحى و امتحانات مرس

برگزار شود.
5. والدين از طريق انجمن اوليا و مربيان و رسانه ها و به خصوص 
ــرح ارزش يابى  ــت از معلمان مجرى ط ــيما، به منظور حماي صدا و س

توصيفى، توجيه شوند.
6. به جاى تأكيد بر محتواى كتاب ها، بر اهداف آموزش و پرورش 

تأكيد شود.
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