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اشاره
برنامه ى ارزش يابى توصيفى در پى سنجش صحيح فعاليت هاى دانش آموزان ابتدايى است. از زمان مطالعه 
و بررسـى روى ايـن طرح تا زمان اجـرا، اكثر بخش هاى وزارت آموزش و پرورش، ازجمله سـازمان پژوهش و 
برنامه ريزى آموزشـى، معاونت آموزش ابتدايى، دفتر ارزش يابى تحصيلى و حوزه هاى سـتادى، با تمام توان در 
پـى راه اندازى و اجرايى كردن آن بوده اند. دفتر مجله ى رشـد آمـوزش ابتدايى نيز بنا به وظيفه ى خود كه نقش 
اطلاع رسـانى، تحليـل و آموزش را دارد، در اين شـماره به طور جدى تر، چگونگى اجـرا و عوامل مؤثر در راهبرد 
ارزش يابى كيفى و توصيفى را معرفى مى كند. بنابراين در ادامه، به گفت وگوى ما با آقاى مرتضى شكوهى، معاون 
دفتر آموزش دبسـتانى توجه فرماييد. وى در حال حاضر در دوره ى دكتراى مديريت آموزشـى تحصيل مى كند 
و پيشـتر سـمت هاى معاونتى را در چندين حوزه ى مهم تعليم و تربيت و هم چنين تدريس، پشت سـر گذاشته 

است.

ارزش يابى در مسيرتحول
گفت وگو با مرتضى شكوهى، معاون دفتر آموزش دبستانى

 درباره ى برنامه ى ارزش يابى توصيفى

وگو
ت 

گف

� آقـاى شـكوهى، ضمن تشـكر از 
زمانى كه در اختيار مخاطبان مجله قرار 
داديد، لطفاً در ابتدا به بيان تاريخچه و 
تعريف ارزش يابى توصيفى بپردازيد!

ــيوه ى  ــزاد ش ــران هم ــى در اي � ارزش ياب
ــت. هم زمان با  ــوزش و پرورش اس جديد آم
ــكل گيرى مدارس نوين و آموزش رسمى،  ش
شيوه هاى سنجش و ارزش يابى از آموخته هاى 
ــيوه هاى  ــز رواج مى يابد؛ ش ــوزان ني دانش آم
سنجشى كه هنوز هم در جاهايى شاهد اجراى 

آن ها هستيم.
ــاز، وزارت  ــول زمان و بنا به ني اما در ط
ــوراى عالى آموزش و  آموزش و پرورش و ش
ــرورش، تغييراتى در محتوا و نحوه ى اجراى  پ
اين شيوه هاى ارزش يابى دادند و به مناطق و 

مدارس اعلام كردند.
ــوراى عالى آموزش  ــال 1381 ش در س
ــى وقت را موظف  و پرورش، معاونت آموزش
كرد كه درباره ى شيوه هاى ارزش يابى دوره ى 
ابتدايى مطالعاتى انجام دهد و تغييرات ضرورى 
را اعمال كند. از انتظارات جدى شورا اين بود 
كه مقياس نمره اى صفر تا 20 به مقياس كيفى 
تبديل شود. به تبع اين نياز، آموزش و پرورش 

ــال 1382 به شوراى  طرحى را تدوين و در س
ــال 1382 تا  عالى ارائه داد؛ به صورتى كه از س
1385، به طور آزمايشى در تعدادى از مدارس 
ــى اين فرايند،  ــرا درآمد. براى ارزياب نيز به اج
پژوهشگاه تعليم و تربيت هم وارد ميدان شد و 

نتايج اجراى آزمايشى را منتشر كرد.
خوشبختانه، نتايج از موفقيت نسبى و در 
ــت.  پاره اى موارد موفقيت كامل حكايت داش
ــى اندك،  ــكلات اجراي ــط با توجه به مش فق
ــرورش، ادامه ى  ــوزش و پ ــوراى عالى آم ش
ــال ديگر  ــى را به مدت دو س ــراى آزمايش اج
درخواست كرد. پژوهشگاه تعليم و تربيت نيز 
با ارزيابى اين فعاليت از سال 1385 تا 1387، 
مهر تأييد بر اجراى موفق ارزش يابى توصيفى 
را زد و شوراى عالى نيز به استناد آن و تصويب 
ــاده واحده اى كه دوره ى ابتدايى را از پايه ى  م
اول تا پايه هاى بالاتر، به تدريج تحت پوشش 
ــرار مى داد،  ــى ـ توصيفى ق ــى كيف ارزش ياب
مقدمات اجراى برنامه را فراهم كرد و از سال 

1387 مجوز آن را صادر كرد.
از سال هاى تحصيلى 89-88 و 89-90 
پايه هاى اول و دوم به طور صددرصد و پايه ى 
سوم تا 35 درصد تحت پوشش اين طرح قرار 

دارند.
� در اجـراى ايـن برنامـه كـه در 
سطحى گسترده صورت مى گيرد، آيا 
به تجربيات كشورهاى ديگر هم نظر 

داشته ايد؟
� در برخى كشورها ارتقاى كلاسى در دوره ى 
ــاس سن يا  ابتدايى به صورت خودكار و براس
ــت. تجربه هاى  همان پايه ى دانش آموزان اس
ــتراليا، كره ى جنوبى، چين  ژاپن، انگليس، اس
و از كشورهاى اسلامى، تجربه ى عربستان و 
عراق را مطالعه كرده ايم. عمده ى كشورهاى 
ــرفته، نظام ارزش يابى دوره ى ابتدايى را  پيش
ــى اجرا مى كنند و  ــورت كيفى و توصيف به ص
درواقع فرايندى است. يعنى دانش آموزى كه 
در كلاس حضور مستمر دارد، در پايان سال، 
به كلاس بالاتر ارتقا مى يابد. بعضى كشورها 
ــد. يعنى  ــه كار مى برن ــى را ب ــيوه ى تركيب ش
ــنجش را انجام  به صورت كمى و از 1 تا 5 س
مى دهند و با نظام توصيفى آن را بيان مى كنند. 
البته نظام سنجش نمره اى در حال حاضر در 
ــورهايى مثل افغانستان و بنگلادش اجرا  كش

مى شود.
ــه در طول  ــم ك ــم بگوي ــن را ه ــا اي ام

اصغر نديرى
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ــته، ما تجربيات آموزگاران و  سال هاى گذش
مديران توانمند خود را مشاهده و نظرات آن ها 
را درباره ى مشكلات نظام ارزش يابى كمى و 
نمره اى در دوره ى ابتدايى شنيده ايم. آن ها به 

كرات اين مشكلات را گوشزد كرده اند.
� به تجربيات مديـران و آموزگاران 
اشـاره كرديد. اصولاً چرا ارزش يابى 
كيفى مطرح شـد؛ آن هـم در دوره ى 
ابتدايـى؟ اختيـارات آمـوزگار در اين 

برنامه چه قدر است؟
� در ارزش يابى كمى دوره ى ابتدايى با مسائلى 
روبه رو بوديم. ما در ابتدايى دانش آموزان 6 تا 
ــاى هر دوره ى  ــاله را داريم. ويژگى ه 10 س
ــوزان  ــاى دانش آم ــا ويژگى ه ــى، ب تحصيل
ــود. در ابتدايى  ــل مى ش ــى و تحلي آن بررس
ــاى روحى، روانى،  ــى با ويژگى ه دانش آموزان
ــناختى و عقلى وجود  عاطفى، شخصيتى، ش
ــت كه شيوه ى ارزش يابى  دارند و طبيعى اس
آن، با دوره هاى راهنمايى يا متوسطه متفاوت 
است. ابتدايى ها در محيط يادگيرى به آرامش 
ــترى نياز دارند. بايد از  ــت روانى بيش و بهداش
اضطراب دور باشند و توسط معلم خود حمايت 
شوند. دانش آموز اين سن، بيش از ديگران نياز 
ــكالاتش با روش هاى انسانى تر و  دارد كه اش
ــوند. دانش آموز  ــه او تذكر داده ش ظريف تر ب
ــال تجربه اندوزى در زمينه هاى  ابتدايى در ح
گوناگون است. او اين محيط يادگيرى رسمى 
ــه تجربه مى كند. پس همان گونه  را در مدرس
كه كتاب متفاوت و روش هاى آموزش متفاوت 
دارد، روش هاى سنجش و ارزش يابى متفاوت 

و مثبت هم بايد داشته باشد.
ــده ى فرايند  ــن عوامل تهديدكنن بنابراي
ــى ـ يادگيرى كه در ارزيابى قبلى وجود  يادده
داشت، در ارزش يابى توصيفى برطرف مى شود. 
ــدارد كه مى تواند  ــد و البته ادعايى ن مى كوش

همه ى مشكلات قبل را برطرف كند.
ــوزگار در اين برنامه، نقش كانونى  اما آم
ــرد فرايند ياددهى ـ يادگيرى  دارد. زيرا اين ف
ــد. در اين زمينه  ــرى مى كن را در كلاس رهب
ــود، بايد  ــاى نقش و وظيفه ى خ ــراى ايف و ب

نحوه ى ارزش يابى را اصلاح كند. تا زمانى كه 
آموزگار ما نگاه مناسبى به دانش آموز نداشته 
باشد و او را فردى فعال، خلاق و علاقه مند به 
آموختن نداند، به يقين در شيوه هاى آموزش و 
ــت درست عمل  ارزش يابى نيز نخواهد توانس
ــه فكر مى كند دانش آموز  كند. بين معلمى ك
ــد، با معلمى  بايد يك پذيرنده ى محض باش
ــن فرايند نقش  ــد دانش آموز در اي كه مى دان
دارد، تفاوت بسيار است. اما آموزگار ما در اين 
برنامه، بايد درباره ى دانش آموز خود، اطلاعات 
جمع آورد تا تصميم بگيرد و شناخت حاصل 
ــت تمام اقدامات سنجش  كند. او موظف اس
ــا هدف كمك به دانش آموز  و ارزش يابى را ب
انجام دهد. پس از توجه، نحوه ى انجام تكاليف 
ــوز با ديگران، آموزگار  و حتى تعامل دانش آم
بايد با استفاده از عبارات مناسب، به دانش آموز 

و اوليا بازخورد دهد.
� در ارتبـاط بـا آموزش آمـوزگاران 
و نحـوه ى ايجـاد ارتباط بـا برنامه و 
همين طور دانش آموزان، چه كارهايى 

انجام شده است؟
ــى ـ  ــى كيف ــرح ارزش ياب ــاز ط � از روز آغ
ــتادان  توصيفى، براى آموزگاران با حضور اس
ــاعتى و  ــاى ضمن خدمت 30 س فن، دوره ه
ــى و علمى برپا  ــوزش كارگاه ــاى آم دوره ه
ــت تا آن ها با شيوه ى صحيح اجرا و  شده اس
ــوند. عموماً  ــنا ش نيز برخورد با دانش آموز آش
ــى، با گفت وگو  ــاى پايين تر تحصيل در پايه ه
ــت و نرمى، مى توان  و توضيح همراه با محب

مشكلات را رفع كرد.
امروز تمام آموزگارانى كه مجرى دوره ى 
ارزش يابى توصيفى هستند، دوره هاى آموزشى 
ــد و با آمادگى كامل در كلاس ها  را گذرانده ان

حضور دارند.
� آيـا در اجراى برنامه ى ارزش يابى 
توصيفى به مشكل و چالش عمده اى 

هم برخورديد؟
ــى ما در اين است كه  ــكل اساس � بله. مش
ــه را آموزش  ــتقيم هم نمى توانيم به طور مس
ــترده ى ما، حدود  ــم. در مجموعه ى گس دهي

ــزار آموزگار وجود دارد كه براى توجيه  250 ه
آن ها مدرسانى را در چهار مرحله به استان ها 
اعزام كرديم. گاهى هم به دليل تفاوت سطح 
ــان از دوره و افراد  ــا درك مدرس ــرش ي پذي
ــا پيش مى آمد  ــى در دوره ه ــب، موانع مخاط
ــيد.  و پيام ما به طور كامل به معلم ها نمى رس
البته در نحوه ى مديريت و اجراى ارزش يابى 
نيز مشكلات اندكى وجود دارد كه با جلسات 

تكميلى در استان ها رفع مى شود.
� بنابراين براى پاسخ گويى و تعامل 
با آمـوزگاران براى رفع مشـكلات و 
زدودن ابهامـات احتمالـى، مرجعـى 

وجود دارد؟
ــطح مناطق،  ــت. ما در س ــور اس � همين ط
ــن مديران،  ــى داريم. حتى از بي ناظران علم
ــوزگاران، داوطلبانى داريم كه  ــان و  آم مدرس
به سؤالات پاسخ مى دهند. گروه هاى آموزشى 
در اين فرايند وارد مى شوند، به سؤالات پاسخ 

مى دهند و راهنمايى مى كنند.
� بـا توجه بـه نقـش خانواده ها در 
دوره ى ابتدايى و رسيدگى به بخشى 
از امـور تحصيلـى فرزندانشـان، در 
ارزش يابـى توصيفى بـه خانواده ها و 

وظايف آن ها چگونه نگاه مى شود؟
ــراى ارزش يابى  ــى اج ــع اساس � يك ضل
ــرايطى  ــت. امروزه در ش توصيفى خانواده اس
هستيم كه عموم اوليا باسوادند و اين زمينه ى 

تعامل مدرسه و خانواده را فراهم كرده است.
ــده  در ارزش يابى توصيفى پيش بينى ش
ــوزگار، اولياى هر  ــت كه مدير با كمك  آم اس
ــاد اجرايى اين  ــد و ابع ــوت كن كلاس را دع
ــح دهد. در اين  ــى را به آن ها توضي ارزش ياب
ــاعى در  ــتراك مس ــراوده و اش ــوص، م خص
ــت. علاوه بر اين ها، در  ــال برقرار اس طول س
ــده است كه معلم  آيين نامه ى اجرايى ذكر ش
ــا دعوت اوليا،  ــد از مدير بخواهد كه ب مى توان
ــزارش از وضعيت دانش آموزان به  دو نوبت گ
خانواده ها بدهد. حتى اگر دانش آموزى مشكلى 
ــراى برطرف  ــى يابند و ب ــت، اوليا آگاه داش
ــه مهم تر،  ــم بگيرند. از هم ــدن آن تصمي ش
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آموزگار توجيه شده است، مسائل حادى را كه 
دانش آموز دچار آن است، يا برعكس توانمندى 
ــاهده  بالايى را كه گاهى از دانش آموزى مش
ــا كاركرد دانش آموزان عادى را به  مى كند و ي
اوليا گزارش كند. به اين ترتيب، اوليا در فرايند 
ــد و هرجا هماهنگى  ــى حضور دارن ارزش ياب
آن ها بيشتر باشد، اجراى ارزش يابى توصيفى 

با موفقيت بيشترى همراه مى شود.
� در ارزش يابى توصيفى دانش آموز 
چـه نقشـى دارد. آيا جايگاهـى دارد 
يـا فقـط طـرح دربـاره ى او انجـام 

مى گيرد؟
ــلاً هم در مورد  ــد گفت، ارزش يابى قب � باي
ــد. ما وظيفه اى اضافه  دانش آموز انجام مى ش
ــه مأموريتى به مأموريت هاى  نكرده ايم و البت
ــت. از زمان  ــده اس ــزوده نش ــدارس ما اف م
شكل گيرى آموزش رسمى و حتى پيش از آن 
در مكتب خانه ها، بخشى از فعاليت آموزشى به 
ارزيابى تحصيلى اختصاص داشت. تنها تغيير 
اين است كه در اين طرح، آموزگار ارزش يابى 
ــد دانش آموز و  ــا نيازهاى جدي ــب ب را متناس
ــاى علمى و انتظارات  خانواده ى او، و يافته ه

جامعه انجام مى دهد.
ــد حفظ  ــى باي ــوز در روش قبل دانش آم
مى كرد تا ياد مى گرفت و سپس آموخته هايش 
را در قالب مجموعه آزمون هايى كه پيش بينى 
شده بود، پس مى داد. به همين دليل در فرايند 
ارزش يابى چندان نقشى نداشت. سؤالات هم 
ــتر در حوزه ى دانستنى ها و معلومات بود.  بيش
اگر دانش آموز نمره نمى آورد، كسى از آموزگار 
ــيد كه تو چه طور درس دادى؟ آيا  او نمى پرس
ــب بود؟ و به هر حال  ــرايط خانواده مناس ش
محكوم اول و آخر فرايند ياددهى ـ يادگيرى، 
ــروز مى توان به همه ى  دانش آموز بود. اما ام
عوامل دقت و مشكل را از چند جهت بررسى 

كرد.
الان دانش آموز مى تواند در هم سال سنجى 
شركت كند. خود را بسنجد و درباره ى پوشه ى 
ــاوت كند. حتى تكاليف خود  كار خودش قض
ــى كند و نظر دهد. در اين ارزش يابى،  را بررس

دانش آموز كرامت پيدا مى كند.

� پـس در صـورت موفـق نشـدن 
دانش آمـوز، مى تـوان از عوامل ديگر 

بازخواست كرد؟
ــم دادن بازخورد  ــت بگويي ــه. بهتر اس � بل
ــتفاده كنيم.  ــت اس تا اين كه از لفظ بازخواس
ــوزى درس نمى خواند يا ياد  ــى دانش آم وقت
ــل در آن نقش دارند.  ــرد، چندين عام نمى گي
ــرد، آموزگار  ــوزى ياد نمى گي ــى دانش آم وقت
ــا من درس را از  ــد كه آي بايد از خودش بپرس
ــب و با روش خوب آغاز كردم؟ آيا  جاى مناس
دانش آموز را به ميزان لازم در اين فرايند درگير 
كردم؟ و آيا در او انگيزه ايجاد كردم؟ با اين كه 
ــت برنامه هم اشكالى داشته باشد،  ممكن اس
ــم در دوره ى ابتدايى، بچه ها  ــى ما معتقدي ول
ــگر و علاقه مند به  ــورت فطرى پرسش به ص
ــرايط فراهم شود،  ــتند و اگر ش يادگيرى هس
توان يادگيرى دارند. بنابراين دوباره مى گويم، 
ــى مهم  دانش آموز به عنوان يك عامل، نقش
ــورد مى دهد،  ــى كه معلم بازخ دارد و هنگام
بايد دانش آموز را ببيند و در جريان فرايند قرار 
ــت و  گيرد. در اين جا چون دانش آموز فعال اس
ــود، دانش آموز  بازخوردها شفاهى بيان مى ش
مى تواند درباره ى توضيح و انتظارات آموزگار، 
ــه ى ارزش يابى، توضيح  ــده در كارنام ثبت ش

تكميلى بخواهد.
� آيـا مفاد و انتظارات درج شـده در 
كارنامـه ى ارزش يابـى توصيفـى از 
سـوى اداره هاى آمـوزش و پرورش 
تنظيم شده و يا آموزگارها با نظر خود 

آن را تهيه و تدوين مى كنند؟
ــى توصيفى، فرايند  ــت در ارزش ياب � اولوي
ــى، هم زمان با  ــنجش و ارزش ياب ــراى س اج
ــوزگار درس  ــه آم ــت. زمانى ك ــوزش اس آم
مى دهد، نگاه دانش آموز هم مى تواند موقعيت 
ارزش يابى قلمداد شود. حال براى رسيدن به 
ــفاهى  قضاوت بهتر در كلاس، آزمون هاى ش
يا كتبى نيز برگزار و فعاليت ها در قالب سؤال 
مطرح مى شود. به اين صورت، هر مشاركت و 
هر پاسخ، يك منبع اطلاعاتى براى ارزش يابى 
ــود و در طول سال، مجموعه اى  بعدى مى ش
ــه ى  از كار و تلاش بچه ها داريم كه در «پوش

ــا و آموزگار  ــود تا اولي ــه دارى مى ش كار» نگ
ــوان روند نماى تلاش دانش آموز، به آن  به عن

مراجعه كنند.
ــت كه  ــى اس ــر دفتر كلاس ــع ديگ منب
ــى دانش آموزان است.  خاص عملكرد كلاس
فعاليت هاى گروهى و يا شفاهى در اين دفتر 
ــاى تكاليف نيز منبعى  ــود. دفتره ثبت مى ش
ــنجش هاى  براى گرفتن اطلاعات و درج س
ــت. با بررسى همه ى اين ها، آموزگار  معلم اس
ــه ى  ــالانه كارنام ــت، س ــد در دو نوب مى توان
ارزش يابى توصيفى تهيه كند و با ورود آن ها 
به نرم افزار ارزش يابى مدرسه، اطلاعات را در 
قالبى رسمى به دانش آموز و اوليا بدهد. در اين 
شيوه ى سنجش، به عملكرد تربيتى و رعايت 
انضباط و نحوه ى حضور در كلاس نيز اشاره 

مى شود. 
� آيـا ارزش يابى در تمام كشـور به 

يك شكل و كيفيت قابل اجراست؟
ــت به دليل تفاوت هاى  � طبيعتاً ممكن اس
ــرايط جغرافيايى، ميزان آمادگى  اقليمى و ش
ــتان ها  ــئولان اس آموزگاران و باورى كه مس
دارند، روند اجرا اندكى متفاوت باشد. اما با توجه 
به اين كه سنجش و ارزش يابى وظيفه ى معلم 
ــت و او بايد در جريان عملكرد دانش آموز  اس
ــهر و چه  ــتا و چه در ش قرار گيرد، چه در روس
گرمسير و چه سردسير، بايد تدابيرى بينديشند 
ــب  ــا از عملكرد دانش آموزان اطلاعات كس ت

كنند و به يادگيرى كمك كنند.
ــا دقيق تر اجرا  هر جا كه آموزش هاى م
ــئولان استانى و  ــده است و هر جا كه مس ش
منطقه اى نسبت به ارزش يابى كيفى ـ توصيفى 
ــته اند، مشكلى نداشتيم و  باور قوى ترى داش

همراهى اوليا نيز بيشتر بوده است.
ــدا به غير از كلاس هاى چند  به لطف خ
پايه و يا متراكم، مشكل چندانى نداشتيم و اين 
را يك گام تحولى در مسير رهنمودهاى مقام 

معظم رهبرى مى دانيم.
� آيا تمام ادارات و سـتادها آماده ى 

اجراى اين طرح بوده اند؟
� با توجه به مصوبه ى شوراى عالى آموزش 
ــت. بخش  ــن اس ــف روش ــرورش، تكلي و پ


