
ايزاك آسـيموف در مقدمه ى كتاب «راهنماي پروژه ى علمي 
ــد: «علم يك فرايند  ــراي معلمان، والدين و دانش آموزان» مي نويس ب
است. يك روش تفكر و عمل است. آن چه كه اهميت دارد، روش علمي 
است كه همه چيز را ممكن مي سازد. آن چه را كه بچه ها بايد بياموزند، 
ــند و  ــت كه چگونه علمي فكر كنند و چگونه منطقي بينديش اين اس
ــاهده هاي خود را جمع آوري كنند.  چگونه مشاهده كنند و چگونه مش
چگونه آزمايش كنند، نتيجه گيري كنند و چگونه يك حدس هوشمندانه 
ــود، يا  درباره ى نتايج احتمالي ارائه دهند و ببينند آيا تأييد يا نفي مي ش
هم چنان بلاتكليف مي ماند و به تحقيق بيشتري نياز پيدا مي كند. آنان 
بايد از آموختن و انجام دادن همه ى اين كارها لذت ببرند، نه آن كه آن 
را به خاطر نمره و پاداش انجام دهند. نظير بازي فوتبال كه مهيج است، 

حتي اگر در آن برنده نشدند.»
يكي از دانشمندان علم فيزيك عقيده دارد: «علم فيزيك حاصل 
به كارگيري دقيق حواس در مشاهده ى پديده هاست. فيزيك راه پرسيدن 
ــش است و به دنبال آن يافتن پاسخي كه از طريق آزمايش  يك پرس
ــت  ــود. در نتيجه ى چنين تحقيقات علمي اس و تحقيق حاصل مي ش
ــام، چگونگي  كه فيزيك دان ها و نيز دانش آموزان، به نحوه ى كار اجس
به وجود آمدن و رابطه ى متقابل آن ها با يكديگر پي مي برند. دانشمند 
ــت كه از روش هاي علمي براي حل مسئله استفاده مي كند.  فردي اس
ــگاهي و يا بهره ى هوشي  لازمه ى اين كار اخذ درجه ى دكتراي دانش
بالا نيست، بلكه دارا بودن روحيه ى كاوش گرانه و تمايل به فراگيري و 

دانستن روش علمي كافي است. 

مراحل روش علمي
روش علمي شامل مراحل زير است: 1. مشخص كردن مسئله؛ 2. 
تشكيل فرضيه ها؛ 3. جمع آوري اطلاعات؛ 4. آزمون نتايج؛ 5. نوشتن 

نتايج» [وان كليف، 1380].
ــاهده ى دقيق در  ــئله در فرد، محتاج مش افزايش مهارت حل مس
تمام روي دادها و جنبه هاي طبيعي زندگي اوست. بهتر است برنامه هاي 
درسي به گونه اي طراحي شود كه در كنار انتقال دانش هاي ضروري، 
كودك از همان دوره ى قبل از دبستان، به حل مسائل كوچك زندگي 
خود فكر كند و علم را وسيله اي براي زندگي بهتر بداند كه ثمره ى آن 
راه گشايي و آسان تر كردن كارها و لذت بردن از زندگي است. كارهايي 
ــخصي روزانه، انتخاب لوازم و پوشاك، پوشيدن  مانند انجام تكاليف ش
كفش و لباس و خريدهاي ضروري براي خانه و مدرسه، تهيه ى غذاي 
سبك وقتي تنها و گرسنه است، مواظبت از حيوانات و گياهان خانگي، 
ــاده اي است كه به  ــوهاي روزانه و غيره و غيره، كارهاي س شست وش

مشاهده ى دقيق و تقليد كودك از محيط نيازمند است.
«هر مهارت عملي را از راه تقليد و تمرين به دست مي آوريم. براي 
آموختن فن شنا از كاري كه ديگران با دست و پاي خود انجام مي دهند 
تا سر خود را هنگام شنا بالاي آن نگاه دارند، تقليد مي كنيد و سرانجام 
با تمرين كافي، شايستگي شناكردن نصيب شما مي شود. براي آموختن 
ــائل بايد به ملاحظه و مشاهده ى كاري كه ديگران براي  فن حل مس
حل مسئله مي كنند و تقليد از ايشان بپردازيد و سرانجام خود مي آموزيد 
كه چگونه در ساختن مسائل توفيق حاصل كنيد» [جرج پوليا، سال ؟].

مهارت مشـاهده
وحل مسئله

اشاره 

در شماره هاي 1، 3 و 5 مجله، بخش هاي اول تا سوم سلسله مطالب «مشاهده و يادگيري فراگيرندگان» را كه به 

تبيين ابعاد گوناگون مهارت مشاهده در امر ياددهي ـ يادگيري اختصاص دارد، خوانديد. در اين شماره و در بخش 

پاياني، مؤلف مقاله ارتباط بين مهارت مشاهده و حل مسئله را مورد توجه قرار داده است.
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تقويت انگيزه ى مشاهده ى محيط در كودك، مهارت هاي حسي 
ـ حركتي، بصري، زيستي و عاطفي او را افزايش مي دهد و زيرساخت 
مفيدي براي فعاليت هاي پيچيده تر و حل مسائلي است كه در زندگي با 

آن روبه رو و يا درگير مي شود.
ــان مي دهد، معلم با تجربه، با نيروي ابتكار و خلاقيت  تجربه نش
ــؤال و ايجاد هيجان هاي  ــاز فرصت دادن براي طرح س خود، زمينه س

لذت بخش كشف و حل مسئله براي دانش آموزان است.
ــان نمي دهند  احتمالاً كودكاني كه در كلاس به درس علاقه نش
و براي يادگيري فعاليتي نمي كنند، آن هايي هستند كه سؤال هايشان 
ــركوب  در كلاس مورد بي مهري و بي اعتنايي معلم قرار مي گيرد و س
مي شود؛ سؤال هايي كه معمولاً در پي مشاهده ى محيط و كنجكاوي 

فطري كودك ايجاد شده است.
ــتفاده از مهارت هاي يادگيري در  «فراهم آوردن موقعيت براي اس
ــف مواد و پديده هاي تازه براي كودكان، آن ها را قادر مي سازد كه  كش
ــتفاده كنند. دلايل و شواهدي را براي طرح پرسش  از حواس خود اس
ــكل دهند»  ــاس ايده ى موجود ش ــد و يا فرضيه هايي را براس گردآورن

[هارلن، 1375].
فرضيه سازي يكي از عواملي است كه در ارتقاي فكر كودك نقش 
مؤثري دارد. فرضيه ها حاصل تفكر و انديشه ى خلاق است كه برون داد 
ــت؛ ولي به هر حال در ايجاد تغيير و  آن گاهي مثبت و گاهي منفي اس
ــت. مشاهده ى كنجكاوانه ى محيط و عوامل طبيعي و  تحول مؤثر اس
اجتماعي در ذهن انسان ايجاد سؤال مي كند. فرضيه ها زمينه ساز يافتن 
پاسخ سؤال ها هستند و آن چه موجبات تحول و تغيير و بهسازي محيط 
و اجتماع را فراهم مي كند، نوآوري هايي است كه ذهن خلاق انسان آن 

را مي سازد و به ثمر مي رساند.

ــخصي افراد، به شرايطي آرام و  ــد ادراك توان مندي هاي ش «رش
ــب احتياج دارد، تا آن ها بتوانند يادگيري بدون قضاوت در  مكاني مناس
مورد شكست يا موفقيت خود را تجربه كنند. روش هاي اداره ى مثبت 
ــم مي كند و دانش آموزان مي توانند  ــرايط را فراه كلاس درس، اين ش
رفتارشان را بيازمايند و در مورد اين كه چگونه رفتارهاي آن ها بر ديگران 
ــئله يا مشكل درگير  تأثير مي گذارد و چگونه مي توان با اثرات حل مس

شد، دست به تجربه هاي مثبت بزنند» [جين نلسون، 1388].

نتيجه گيري
بنابر آن چه در مقاله هاي قبل نيز گفته شد، حواس پنجگانه ابزارهايي 
هستند كه فرصت هاي يادگيري و خلاقيت و حل مشكل را براي انسان 
فراهم مي كنند. گوش ابزار درك و به ياد سپاري شنيده هاست. چشم از 
مهم ترين اندام هاي انسان و وسيله اي براي شناخت پديده ها و مقايسه 
و تعقل در ديده هاست كه 70 درصد يادگيري انسان را شامل مي شود. 

ساير حواس نيز هر يك در جاي خود همان نقش را ايفا مي كنند.
معلمي كه با فراهم آوردن زمينه هاي مناسب، مهارت تأمل و تفكر 
ــاهده ى دقيق را در شاگردان خود تقويت مي كند، افرادي خلاق،  و مش

مثبت انديش و متكي به خود پرورش مي دهد.
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