
ــت در  ــي از عوامل كليدي شكس ــا كه مقاومت يك از آن ج
اصلاحات است، لازم است از عوامل مقاومت مخصوصاً مقاومت 

معلمان آگاه باشيم و بدانيم كه چگونه بايد با آن مقابله كنيم.
ــامل اين  ــل مقاومت بعضي از معلمان در برابر تغيير ش دلاي
موارد است: ناتواني در تشخيص نياز براي تغيير  عادت،  تلاش هاي 
ناموفق گذشته در تغيير و اصلاحات،  نياز به ماندن در منطقة امن، 
عادت ها و شرايط و ترس از ناشناخته ها،  تغيير به عنوان  تهديدي 
ــوان  تهديدي براي  ــد آن ها،  تغيير به عن ــراي ارتباطات قدرتمن ب
مهارت آن ها،  تغيير به عنوان تهديدي براي تخصيص منابع آن ها،  
ــت باعث اضطراب آن ها در طول  مدل هاي ذهني كه ممكن اس

تغيير شوند و انكار.

راهكارهاي مديران براي افزايش آمادگي تغيير
 - توسعة مهارت ها و رفتارهاي اساسي

مديران ابتدا بايد خود در برابر تغييرات، ذهن باز داشته باشند. 
ــند. بايد از قدرت  ــنا باش آن ها بايد با نقاط ضعف و قوت خود آش
ــند. ديگر اين كه بايد اعتماد  تجزيه و تحليل بالايي برخوردار باش

معلمان را نسبت به خود جلب كنند.
-  توسعة فرهنگ تصميم گيري مشاركتي

مديران با فراهم كردن فرصت اظهارنظر و مشاركت ديگران،  
خصوصاً  معلمان،  به آن ها در ايجاد فرهنگ تصميم گيري مشاركتي 

و فرهنگ تغيير كمك مي كنند.
-  بالا بردن تأثيرات مثبت معلمان

ــالا،  در برابر موانع  ــاد به نفس ب ــان و معلماني با اعتم مربي
ايستادگي مي كنند تا برآن ها غلبه كنند؛ همچنين داراي ايده هاي 

جديد و نوآورانة بسياري هستند.
- بالا بردن رشد حرفه اي و حمايت همتايان.

- ايجاد احساس فوريت براي تغيير
ــد؟  ــدگاه تغيير در ديگران: آينده بايد چگونه باش ــد دي - رش

اهداف چيست؟
- پاداش دادن به رفتارهاي سازنده

- هدف گيري موفقيت هاي كوتاه مدت

ترجمة مهرو اشجع مهدويچرا بعضي معلمان در برابرتغييرمقاومتــــــــــ 

- خلق يك انجمن يادگيري حرفه ايـمي كنند؟
ساير پيشنهادات براي خلق يك محيط دوستانه تغيير و 

نوآوري در مدارس
● به ياد داشته باشيد: تغيير و نوآوري، يك فعاليت انساني است،  نه 

يك فعاليت تكنولوژيكي.
● قبول كنيد كه تغيير نوآوري،  يك جريان (فرايند)  است.
- ظرفيت سازمان براي تغيير و نوآوري بايد افزايش يابد.

- براي سطوح مختلف نوآوري بايد برنامه ريزي كرد.
● از شكست ها درس بگيريد.

● تمام امكانات مورد نياز را فراهم كنيد.
- از نظر صاحب نظران،  مهم ترين شرط براي اجراي يك تغيير و 

نوآوري،  منابع آن است.
ــرات و نوآوري هاي  ــك نظام حمايتي قابل اعتماد براي تغيي - ي

تكنيكي و غيرتكنيكي فراهم نكنيد.
● مشاركت معنادار را تشويق كنيد.

ــرط مهم براي اجراي يك تغيير  - از نظر صاحبنظران، دومين ش
نوآوري مشاركت است.

- مديران بايد در جست وجوي عقايد،  نظرات و بازخوردهاي تمام 
دست اندركاران در تغيير و نوآوري باشند؛ از جمله اساتيد، كارمندان،  

والدين و دانش آموزان.
ــعة پايدار دانش و مهارت سومين شرط مهم براي اجراي  ● توس

تغيير و نوآوري است.
● احساس نارضايتي از شرايط موجود را ايجاد كنيد.

- مزاياي تغيير و نوآوري را براي مدارس روشن كنيد.
●مديريت صحيح و به روز داشته باشيد.

ــي، مديريتي و اخلاقي براي  ــران بايد حمايت هاي تكنيك - مدي
استفاده كنندگان از تغيير و نوآوري را فراهم كنند.

- براي مدرسه اجازة تغييرات مختلف را صادر كنيد.
● پاداش ها و مشوق هاي مناسب را فراهم كنيد.

● زمان كافي و مناسب را به وجود آوريد.
● تعهد خود را نشان دهيد. 

- مديران مي توانند تعهد خود را به صورت مالي،  فراهم كردن منابع، 
 خلق سياست ها و فراهم كردن تشويق ها و محرك ها نشان دهند.■
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