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غلامرضا يادگارزاده
عضو هيئت علمي سازمان سنجش آموزش كشور

ا گا ا ا غلا

ارزشيابي سنجش
اشاره

همة كساني كه با فرايند تدريس و يادگيري در ارتباط 
ــتند، كم و بيش با اهميت سنجش پيشرفت  مداوم هس
تحصيلي آشنايند. ماجراي سنجش، در تعليم و تربيت 
بسيار پرتلاطم اســت. در برخي از دوره ها وخصوصاً 
بعد از جنگ جهاني دوم، بر عيني بودن نمرات و دقت 
ابزارهاي مورد استفاده براي سنجش، تأكيد بسيار زيادي 
مي شد. در سال هاي پاياني قرن گذشته، چرخش زيادي 
ــم و تربيت، خطرات  ــت و متفكران تعلي صورت گرف
ســنجش عيني را براي نظام آموزشي گوشزد كردند. از 
اين مباحث كه بگذريم، مي توانيم سنجش را بخشي از 
نظام آموزشــي بدانيم كه خود نيازمند پايش و اصلاح 
اســت. مقالة كوتاهي كه پيش  رو داريد، مي كوشد اين 

موضوع را تا حدي مورد بحث قرار دهد. 

ــه  ــس و كلاس رفتن هميش ــود. براي تدري ــش ب رضايت بخ
برنامه ريزي مي كرد؛ هرچند كه مي ديد ساير همكارانش خيلي 
تابع چنين روندي نيستند. او به مرور به اهميت سنجش در فرايند 
ــم در كلاس انجام  ــي برد و آموخت آن چه را معل يادگيري پ
ــنجش، به بار نشاند.  مي دهد، مي توان با اتخاذ تدابير صحيح س
ــازوكارهاي نظارتي براي كنترل فرايند تدريس و  او از تمام س
يادگيري استفاده مي كرد و هيچ گاه به اين نكته كه سنجش نيز به 

پايش و ارزشيابي نياز دارد، پي نبرده بود.
ــنتي، سنجش در گام پاياني فرايند تدريس قرار  در نگاه س
دارد و با دادن نمره به هر دانش آموز و مقايسه و رتبه بندي آنان، 
مي كوشد كساني را كه از نقطة برش عبور كرده اند، شناسايي كند. 
معلمِ داستان ما، بعد از مدتي دريافت، در برخي موارد تلاش او 
در برخورد با فرايند سنجش بي نتيجه مي ماند و از بين مي رود. 
ــوند و پس از  ــنجش مي ش دانش آموزان با ترس وارد عرصة س

پايان اين مرحله، تقريباً تمامي آموخته ها را فراموش مي كنند. 
ــرايطي، بايد به كل فرايند تدريس و يادگيري  در چنين ش
شك كرد و تنها سنجش نمي تواند مقصر باشد. با قوت گرفتن 
رويكردهاي شناختي در روان شناسي تربيتي و تعليم و تربيت، 
ــنجش به كل فرايند يادگيري گسترش يافت.  به مرور دامنة س
ــدت  ــمي، به ش ــدي نظام آموزش و پرورش رس ــدان ج منتق
شيوه هاي سنتي سنجش را به باد انتقاد گرفتند و متوليان امر را به 
بازنگري در روال معمول مدارس تشويق كردند. يكي از مواردي 

شروع داستان 
اول  ــال  س در  ــي  معلم
ــة دورة ابتدايي، پس از  خدمتش در يك پاي
ــال، تصميم گرفت آن چه را در طول  ــروع س طي مقدمات ش
تحصيل خودش به عنوان دانشجوي معلمي آموخته بود، به كار 
گيرد. هرچه فكر كرد كه از كجا شروع كند، نتوانست وزن زيادي 
ــس و يادگيري بدهد. از اين رو،  ــه اجزا و عناصر فرايند تدري ب
ــات درس علوم،  ــروع كرد. براي تمامي جلس با طرح درس ش
طرح درس نوشت و تلاش كرد همواره به برنامة خودش وفادار 

بماند. 
ــج كارش  ــه داد. نتاي ــن روند ادام ــال به همي ــن س چندي

شروع داستان
اول  ــال  س در  ــي  معلم
ــة دورة ابتدايي، پس از  خدمتش در يك پاي
ــال، تصميم گرفت آن چه را در طول  ــروع س طي مقدمات ش
تحصيل خودش به عنوان دانشجوي معلمي آموخته بود، به كار 
توزنزيادي نتوان وعكند، ازكجاش دكه ك چهفك ه د گ

بهبود كيفيت.ارزشيابي، سنجش، يادگيري، پايش، 

كليد واژه ها:
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ــيوه هاي سنجش به شدت اثر منفي داشت،  كه در بازنگري ش
پاسخ گويي بود. مخالفان تغيير مي گفتند: كاركرد سنجش در نظام 
آموزشي اطمينان از اثربخشي آموزش و پاسخ گويي است. اگر 
اين روند تغيير كند، چگونه مي توان مطمئن بود كه دانش آموزان 
ــيده اند. تغيير در فرايند  ــري  به اهداف مورد نظر رس در يادگي
اجرايي سنجش و اندازه گيري آموزشي، روندي طولاني و پرفراز 
و نشيب داشته است؛ به طوري كه در برخي موارد، دانش آموزان 
در معرض چندين روش متنوع سنجش (سنتي، جديد و بين اين 

دو) قرار گرفته اند. 
نكتة قابل قبول در سنجش، تغيير از جهت گيري سنجش 
يادگيري به سنجش براي يادگيري است كه اثربخشي آن حداقل 
ــطوح ابتدايي به كرّات مورد تأييد قرارگرفته است. معلم  در س
ــتان ما پس از برخود با مسئلة به ثمر نرسيدن زحماتش در  داس
فرايند تدريس و يادگيري، به بررسي و ارزشيابي شيوة سنجشى 
ــله  ــل آورده بود، اقدام كرد. براي اين كار، يك سلس كه به عم
بررسي هاي اوليه انجام داد. ابتدا ادبيات سنجش را مطالعه كرد و 
به اين نكته پي برد كه حتي روش هاي سنتي را نيز به خوبي به 
كار نبرده و در اين بخش با نواقصي جدي مواجه است. بنابراين 
كوشيد تا كمي از وفاداري اش به روش هاي سنتي فاصله بگيرد. 
براي اين امر اطلاعاتي را كه از منابع متفاوت به دست آورده بود،  
را با هم تلفيق كرد و با فاصله  گرفتن از انجام امتحانات پاياني 
و به كارگيري روش هاي سنجش تكويني، تلاش كرد تا فرايند 

تدريس و يادگيري خود را بهبود بخشد. 
سؤالي كه در اين جا مطرح مي شود، اين است كه چه طور 
ــن (2007)  ــيابي كرد؟ هارل ــنجش را ارزش مي توان فرايند س
ــنجش دو بحث مطرح است: يكي  ــيابي س مي گويد، در ارزش
ــي ابزارها و روش هاي  ــي نظام سنجش، و ديگري بررس بررس
سنجش. در ارزشيابي نظام سنجش، او به چهار شاخص كليدي 
«روايي، پايايي، اثرات بر مخاطبان و استفادة درست از منابع اشاره 
مي كند و مي گويد، سنجش بر دانش آموز، تدريس و يادگيري، 

برنامة درسي و برنامة آموزشي اثر مستقيم دارد و ماهيت چنين 
اثري، به نحوة اجراي آن وابسته است. لين (2001) در خصوص 
ــنجش در كلاس درس مي گويد: اجراي  ارزشيابي از فرايند س
صحيح سنجش در فرايند تدريس و يادگيري بسيار مهم است. 
ــي، ميزان  ــن امر با توجه به هدف معلم، اهداف نظام آموزش اي
ــرايط اجرا، متفاوت است. او با  مهارت دراجرا و فراهم بودن ش
مقايسة شيوة سنجش در چند ايالت، استدلال مي كند كه كيفيت 
ــي و چه به صورت تكويني) به  ــنجش (چه به صورت پايان س
ــت و اگر شرايط كلاس درس  ــي وابسته اس بافت نظام آموزش
براي اجراي اثربخش سنجش فراهم نباشد، معلم نمي تواند به 
صورت صحيح به اجراي آن همت گمارد. او در خصوص نحوة 
ارزشيابي فرايند سنجش مي گويد، در اين امر بايد به متغيرهايي 
ــد دانش و توان معلم، بافت كلاس، موضوع درس، كيفيت  مانن
ابزارها، ويژگي هاي فني ابزارها، دقت دراجراي سنجش، تجزيه 
و تحليل نتايج و بازخورد، و استفاده از منابع سنجش براي بهبود 

و يادگيري توجه شود. 

بحث و نتيجه گيري
ــنجش به دليل ارتباط نزديكي  همان طور كه گفته شد، س
ــازو  ــه با فرايند تدريس و يادگيري دارد، همواره به عنوان س ك
ــته اند اهداف  كاري براي اطمينان از اين كه دانش آموزان نتوانس
ــند، مورد استفاده قرار گرفته است. در  يادگيري را تحقق بخش
ــنجش مي تواند به عنوان بخشي از فرايند آموزشي  حالي كه س
ــتي ها و  ــيابي و پايش قرار گيرد؛ از اين طريق، كاس مورد ارزش
نقاط ضعف آن اصلاح مي شود. نحوة مواجهة نظام  هاي آموزش 
با سنجش، تا حد زيادي به فلسفة حاكم بر نظام تربيتي وابسته 
ــد، خواه  ــت. اگر هدف، تربيت افرادي متفكر و كارامد باش اس
ناخواه فرايند سنجش بايد بتواند چنين هدفي را پوشش دهد. 
نحوة قضاوت در مورد سنجش و فرايند آن نيز به اين موضوع 

وابسته است. 
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