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استانداردهاي كارورزي، تدريس موفق، 
يادگيري فعال، مشاركت در يادگيري، 

تعريف تدريس، چارچوب تدريس.

كليد واژه ها:

كارلوت دنيلسون
ترجمه: رضا يادگارزاده
دبير ناحية يك آموزش و پرورش استان همدان 

اشاره
فرايند تدريس همواره با مفاهيمي از قبيل فراگير و يادگيري همراه مي شــود. يادگيري هدف اصلي تدريس اســت 
ــيدن به اين هدف ايفا مي كند. امروزه، جوامع بشــري دستخوش دگرگوني مداوم است  و معلم مهم ترين نقش را در رس
و اين  امر، تغيير در رويكرد آموزش و يادگيري را به دنبال دارد. در مقالة حاضر، نويســنده به نقش كليدي «چارچوب 
تدريس» در رسيدن به اهداف آموزشي پرداخته است و فعاليت دانش آموزان را در يادگيري، در گرو يادگيري مداوم معلم، 

گفت وگوهاي حرفه اي با همكاران و سطح عملكرد وي مي داند.

كليدواژكليدواژ

ن

كارلوت دنيلسون
مه: رضا يادگارزاده
ن
ه

چار چوب يادگيري در فرايند آموزش

دريس موفق، 
ر يادگيري، 

تدريس.

تدريس خوب
1 يادگيري فعال
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سرآغاز
ــي(2004)، پيچيدگي  ــناس تربيت ــالمن، روان ش لي ش
ــته هاي تدريس و پزشكي شرح  ــة رش تدريس را با مقايس
مي دهد. او متذكر مي شود، معلمان كلاس هايي با 25 تا 35 
دانش آموز دارند، در حالي كه دكترها در يك زمان، فقط يك 
بيمار را درمان مي كنند. حتي هنگامي كه معلمان با يك گروه 
6 تا 8 نفري دانش آموزانِ در حال مطالعه سرو كار دارند، با 
رمزگشاييِ مهارت ها، درك فهم، برخورد با واژگان و عملكرد 
آن ها مواجه هستند و به طور هم زمان فعاليت يادگيري بقية 
دانش آموزان موجود در كلاس را در نظر دارند. شالمن اشاره 
مي كند: «شايد تنها زماني كه پزشك ممكن است با موقعيت 
پيچيدة قابل مقايسه اي مواجه شود، در بخشي از اورژانس 

يك بيمارستان، در حين يا بعد از حادثه اي طبيعي باشد.»
 او اين گونه  نتيجه مي گيرد كه تدريس در كلاس درس، 
شايد پيچيده ترين، چالش بر انگيزترين و طاقت فر ساترين 
عملكرد و فعاليتي ماهرانه، دقيق و ترسناك است كه نوع بشر 

تاكنون به وجود آورده است.
اكثر معلمان با برنامة آموزش پيش از خدمت، قطع نظر 
از كيفيت آن، موافق اند. چرا كه مي تواند آن ها را از آن چه نياز 
دارند بدانند، آگاه كند. پيچيدگي اين حرفه مي طلبد كه معلم 
مدام در حال يادگيري باشد. در واقع آموختنِ تدريس، نوعي 
ــت. اكثر معلمان با  تلاش طولاني در طول دورة زندگي اس
تجربه، هميشه با سربلندي اقرار مي كنند كه هنوز هم در حال 

تكميل حرفة خود هستند.
ــت، بلكه  تدريس نه تنها كار فوق العاده پيچيده اي اس
ــور و جامعه اي براي داشتن  ــت. هر كش امري ضروري اس
ــده و نيروي كاري  ــهرونداني تربيت ش رفاه در آينده، به ش
ــت مدارس به تربيت  ــته است. لازم اس آموزش ديده وابس
دانش آموزاني بپردازند كه بتوانند با موفقيت دنيايي پيچيده 

را هدايت كنند.
برخي از ملاك هاي مدرسه عبارت اند از: كيفيت برنامة 
ــي و مواد آموزشي، برنامه ريزي جامع، سطح حمايت  درس
ــي كه به  كمك اضافي نياز دارند،  از يادگيري دانش آموزان
ــري و كمك به  ــوزان در امر يادگي ــاركت دادن دانش آم مش
ــه. اما  ــراي آمادگي در زندگي وراي مدرس ــوزان ب دانش آم
بسياري از مطالعات نشان داده اند كه يكي از مهم ترين عوامل 
در نظارت مدرسه براي بالا بردن يادگيري دانش آموز، «كيفيت 

آموزش» است.

تعريف تدريس خوب
ــتين تعريف تدريس خوب، ايجاد شرايط براي  نخس
بهبود تدريس است. بسياري مدارس و نواحي چار چوبي 
براي تدريس را به عنوان تعريف تدريس خوب پذيرفته اند 
ــس، مجموعه اي  ــوب تدري ــون، 2007]. چارچ [دنيلس
پژوهش محور از اجزا ي آموزش است كه در چشم اندازي 
سودمند از يادگيري و تدريس عنوان شده است. هر چند 
معرفي اين چارچوب تنها تعريفِ تدريس  خوب نيست- 
آن طوري كه مربيان بتوانند براي ساختار يادگيري حرفه اي 
به كار ببرند- ولي از سال 1996 كه براي اولين بار منتشر 
شده، به عنوان بخشي مهم از مرحلة آموزش مورد پذيرش 

قرار گرفت. 
ــوارد پذيرفته اند كه  ــياري م هم اكنون معلمان در بس
ــزا ي ضروري  ــيع اج چارچوب تدريس به گونه اي وس
ــرد. از ميان مطالعات تجربي  ــا را در بر مي گي روش آن ه
ــه از روش معلمان  ــري، چارچوب تدريس آن جنب و نظ
ــا ي يادگيري دانش آموزان  ــرح مي دهد كه براي ارتق را ش
ضروري است. كار پيچيدة تدريس به چهار قلمرو عمدة 
ــط كلاس درس، آموزش، و  برنامه ريزي و آمادگي، محي
ــيم مي شود و هر قلمرو نيز  مسئوليت هاي حرفه اي تقس
ــيم مي شود (شكل  ــش جزء كوچك تر تقس به پنج يا ش
ــامل چندين عنصر  ــن، هر يك از 22 جزء ش 1). هم چني
ــرح مي دهند  كوچك ترند كه هر جزء را به طور  كامل ش

(جدول 1).
ــارة اين كه چگونه چار چوب تدريس مي تواند به  درب
راهنماييِ يادگيري مداوم معلم كمك كند بايد گفت، هر 
جزء و عنصرِ چار چوب، سطح ويژة عملكرد را به صورت 
يك پيوستار تدريس، از فرد ناراضي تا ممتاز شرح مي دهد. 
جدول 2، سطوح متفاوت عملكرد معلم را با به كارگيري 

تكنيك هاي بحث  وگفت وگو نشان مي دهد. 
ــف از تدريس خوب بر مفروضات خاصي  هر تعري
استوار است. چار چوب اين تعريف ها به فعاليت طبيعي 
يادگيري دانش آموزان بستگي دارد و رضايت بخش بودن 
ــاز دارد كه بتوانند درس ها را طوري  نتايج، به معلماني ني
ارائه دهند كه كنجكاوي طبيعي دانش آموزان را برانگيزد 
ــه گفتة يك مربي  ــد. بنا ب ــي براي يادگيري باش و محرك
نيويوركي، معلمان برحسب آن چه دانش آموزان خواهند 
گفت و انجام خواهند داد، فكر مي كنند و چگونگي پاسخ 

كار پيچيدة تدريس 
به چهار قلمرو 

عمدة برنامه ريزي و 
آمادگي، محيط كلاس 

درس، آموزش، و 
مسئوليت هاي حرفه اي 

تقسيم مي شود و هر 
قلمرو نيز به پنج يا 

شش جزء كوچك تر 
تقسيم مي شود
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جدول 2. نمونة سطوح عملكرد براي به كارگيري تكنيك هاي بحث و گفت وگو

عنصر
سطح عملكرد معلم

ممتازماهرمبتديناراضي

كيفيت سؤالات

سؤالات معلم واقعاَ تهى از كيفيت، 
با چالش شناختى پايين و تنها با 
ــت كه در   پاسخ هاى صحيح اس
ــريع از دانش آموزان  يك توالى س

پرسيده مى شود.

ــم از كيفيت هاي بالا  ــؤالات معل س
ــده، كه در توالى  و پايينى تركيب ش
سريع مطرح مي شوند. فقط بعضى 
دانش آموزان به پاسخ با فكر دعوت 

مى شوند.

ــؤالات معلم داراى كيفيت  بيشتر س
بالايى هستند. وقت كافى براى پاسخ 

دانش  آموزان پيش بينى شده است.

ــور يكنواخت  ــؤالات معلم به ط س
ــان  زم و  ــد  دارن ــى  بالاي ــت  كيفي
ــخ گويي براى همة دانش آموزان  پاس
يكنواخت است. بيشتر دانش آموزان 

سؤالات را تنظيم مى كنند.

تكنيك هاي بحث

ــم و دانش آموزان تعامل  بين معل
ــي حفظ كردن  ــود دارد. نوع وج
كاملاً مشهود است. ميانجى گرى 
معلم در همة سؤالات و پاسخ ها 

مشاهده مي شود.

معلم براى درگير كردن دانش آموزان 
در بحث واقعى، فراتر از حفظ كردن 

پيش مي رود؛ البته با نتايج متغير.

ــى بين دانش آموزان  معلم بحثي واقع
ايجاد مى كند و در وقت مقتضى كنار 

مى رود.

معلم براى موفقيت بحث مسئوليت 
ــه دانش آموزان  ــى را ب ــل توجه قاب
ــوزان در آغاز  ــذارد. دانش آم وامي گ
و   ــوند  ــات پيش قدم مي ش موضوع

بدون درخواست همكارى  مي كنند.

مشاركت 
دانش آموزان

ــوزان در  ــداد كمى از دانش آم تع
بحث چيره مى شوند.

معلم سعى مى كند همة دانش آموزان 
را در بحث درگير كند، اما با موفقيت 

محدود.

ــز همة  ــور موفقيت آمي ــه ط معلم ب
ــر  ــث درگي ــوزان را در بح دانش آم

مى كند.

ــد  متقاع ــان  خودش ــوزان  دانش آم
مى شوند كه همة صداها را در بحث 

بشنوند.

 جدول 1. چهار قلمرو اصلي آموزش

قلمرو 1) برنامه ريزى و آمادگى
1/1) شرح دانش محتوا و پرورش آن

2/1) شرح دانش دانش آموزان
3/1) زمينة پيامدهاى آموزشى

4/1) شرح دانش منابع
5/1) طراحى آموزش منسجم

6/1) طراحى سنجش دانش آموزان

قلمرو 2) محيط كلاس درس
1/2) ايجاد يك محيط احترام و سازگارى

2/2) بنا نهادن يك فرهنگ يادگيرى
3/2) مديريت روند كلاس

4/2) مديريت رفتار دانش آموز
5/2) سازمان دهى فضاى فيزيكى

قلمرو 3) آموزش
1/3) ارتباط با دانش آموزان

2/3) به كارگيرى تكنيك هاى بحث و گفت و گو
3/3) درگير كردن دانش آموزان در يادگيرى

4/3) به كارگيرى سنجش در آموزش
5/3) شرح انعطاف پذيرى و پاسخ دهى

قلمرو 4) مسئوليت هاى حرفه اى
1/4) بازتاب دادن تدريس
2/4) نگه دارى دقيق سوابق

3/4) ارتباط برقرار كردن با خانواده ها
4/4) شركت در يك انجمن حرفه اى

5/4) رشد  توسعة حرفه اى
6/4) نمايش حرفه اى

دانش آموزان هم، به تصميمي كه معلم اتخاذ خواهد كرد، 
بستگي دارد. لازم است كار معلم بر درگيري دانش آموز و 

تجربة فراگيري متمركز شود.

يادگيري فعال
ــتقل و دوره هاي برگزار شده  بررسي كارگاه هاي مس
ــة معلم تأثير  ــت كه اين دوره ها در تجرب ــان داده  اس نش
ــته اند [Guskey, 1999]. نتايج خيلي بهتر را در  كمي داش
ــه اي را با كار  ــه فعاليت هاي يادگيري حرف رويكردي ك

روزانة معلم تلفيق مي كند، مي توان يافت.
من اصطلاح «يادگيري حرفه اي» را بيشتر از «توسعة 
ــرم، زيرا اصطلاح دوم به اين معني  حرفه اي» به كار مي ب
ــاره دارد كه پيشرفت معلم را ديگران مي توانند ترتيب  اش
ــيلة يادگيرنده و در  ــع، يادگيري به وس ــد. اما در واق دهن
ــه  ــتلزم س ــود كه مس ــلال فرايندي ذهني انجام مي ش خ
ويژگي ضروري است: خود ارزيابي، بازتابِ كارورزي و 
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يادگيري صحيح و 
مادام العمر وقتي اتفاق 

مي افتد كه معلم در 
فرايند يادگيري يك 
عامل فعال باشد، نه 

فردي منفعل، شنونده، 
يا گرد آورندة مطالب
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كه معلم در فرايند يادگيري يك عامل فعال باشد، نه فردي 

منفعل، شنونده، يا گرد آورندة مطالب.
ــبت كه از طريق نوشتن،  يادگيريِ معلم به همان نس
ــكل مي گيرد، به مراتب بيشتر از  گفت وگو، و پرسش ش
ــگري و تحقيق صورت  طريق فعاليت در خلال آزمايش
ــه بايد معلمان را با دادن  مي پذيرد. بنابراين، محيط مدرس
ــدن در تدريس  ــراي محقق ش ــازد و ب ــت آماده س فرص

خويش، حمايت كند.

بقية مقاله را در شمارة بعد بخوانيد.
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ظــرف 9 ليتــري را پر از آب مى كنيم.  4 ليتر از آن را در ظرف 4  ليتري خالي مي كنيم. 
باقي ماندة ظرف مي شود 5 ليتر. دوباره اين كار را تكرار مي كنيم و 4 ليتر ديگر به همين روش 
از آن كــم مي كنيــم تا يك ليتر آب در ظرف 9 ليتري باقي بماند. بعد، يك ليتر را در ظرف 4 
ليتري كه خالي كرده ايم، مي ريزيم و مجدداً ظرف 9 ليتري را پر مي كنيم. در نهايت اگر ظرف 
4 ليتري را كه در آن از قبل 1 ليتر آب داشتيم، با آب موجود در ظرف 9 ليترى پر كنيم، در 
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