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 منصور برده‌انـد. هـارون گفـت: یـک بخشـی از ایـن را بـرای تبـرک و تیمـن بـه هـارون خبر دادند که فرزنـدان علی)ع( عصای پیغمبر را به ارث 
ً
پارۀ تن پیامبر هستیم و تو دنبال عصای پیغمبر می‌گردی؟!« دسـت خـودش را نشـان داد و گفـت: »ایـن دسـت من اسـت؛ ما به امام صادق)ع( گفت که ما این را برای تبرک می‌خواهیم. حضرت بتراشند و به ما بدهند تا در عصایمان به کار ببریم. ظاهرا

نمی‌کند، مطیع است؛ اما امام صادق)ع( حرف می‌زند، موضع‌گیری چیسـت؟ فـرق در اینسـت کـه عصـا سـاکت اسـت، نهـی از منکـر پیغمبـر)ص( در وجودشـان جـاری اسـت، بـد می‌کننـد؟ فرقـش چـرا عصـا را آن‌قـدر تجلیـل می‌کننـد، امـا بـا اهـل بیـت)ع( کـه روح 
می‌کند.

اما دینی که هوا و هوس‌ها را امضا کند، روی سرشان می‌گذارند.منکـر می‌کنـد. اینهـا از دینی که آنها را امر و نهـی بکند، ناراحت‌اند؛ از گوساله برنداشتند؟ چون هارون امر به معروف می‌کند، نهی از را نقره می‌کنند؟! قوم موسی)ع( چرا هارون را رها کردند اما دست شـهیدش می‌کنند؛ اما وقتی که سـر به خاک گذاشت، ضریحش شهید شده بودند؟ چطور وقتی که امام و امامزاده حیّ است، ظلمه را آینـه‌کاری می‌کردنـد. مگـر ایـن امامـزادگان، جـز بـه دسـت ظلمه می‌گذاشتند، ضریحشان را نقره می‌کردند، صحن‌وسرا و حرمشان امامزاده‌ها که ساکت‌اند را ببینید! گاهی ظلمه برایشان دربِ طلا 
را بکن، آن کار را نکن. اینها می‌گویند: ما هرچه تبرک باشد، انجام نیامدنـد! ادیـان آمدند که امر و نهی کننـد؛ آمدند بگویند: این کار ادیان نیامدند که مردم آنها را روی سـر بگذارند! ادیان برای تبرک 

منبع: کانال استاد در پیام رسان ایتامی‌دهیم؛ اما در کار ما دخالت نکنند.
haerishirazi@

)ع( علــــــــــــــی  حضــــــــــــرت   میــــــــــــــــلاد 
باد گـــــــــــــــــــــرامی  پـــــــــــــــــــــــدر  وز  ر و 
1404 /1 0 /13



نشانی رشد فناوری آموزشی 
در پیام‌رسان شاد
 roshd_fannavari@

nazar.roshdmag.ir 

بایگانی مجلات

نمون‌برگ اشتراک

وزارت آموزش و پرورش
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سردبیر دکتر مهدی واحدی
مشاور سردبیر دکتر سمیه مهتدی
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معلمـــان، دانشــــــجـومعــــلـمــــــــان و كارشـــــــنــــاسـان 
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خانوادۀ مجلات رشد
 همۀ تلاش خود را كرده است 

تا این مجله در دسترس عموم 
جامعۀ آموزشی و تربیتی کشور 

قرار گیرد و همۀ مخاطبان در 
میهن عزیز اسلامی‌مان امكان 

تهیۀ آن را داشته باشند.

راهنمای نویسندگان
مقاله‌های مرتبط با فناوری آموزشی یا تجربه‌های آموزشی زیستۀ خود را که تاکنون در جای دیگری 
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 منابع مورد استفاده در مقاله ذکر شده باشند.
 در صورتی که مـقاله ترجمه است، متن اصلی همراه ترجمه ارسال شود.
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یادداشت سردبیر

فــنــــــــــــــاوری در 
سایــهٴ استکبـــــــار 
جهـــــــــــانـــــــــــی
بـازخـــــوانی انتـقــــــادی 
بـی‌طـــــرفی فـنـــــــاوری

دکتر مهدی واحدی

ما معلمان، مربیان و متخصصان فناوری آمــوزشــی، همواره 
به »ابزاربودن« فناوری باوری عمیق داشته‌ایم. این ابرانگارۀ 
 بی‌طرف است و این انسان‌ها 

ً
)پارادایم( غالب که »فناوری ذاتا

هستند که آن را به‌خوبی یا بدی به کار می‌گیرند«، اساس بسیاری از 
برنامه‌های درسی و تربیتی ما را شکل داده است. اما آیا به‌راستی در 
جهانی که هر روز شاهد کاربردهای استکبارگرایانۀ پیشرفته‌ترین 
فناوری‌ها علیه مظلوم‌ترین ملت‌ها هستیم، می‌توانیم همچنان 
بر این باور ساده‌انگارانه پایبند بمانیم؟ این نوشتار قصد دارد با 
نگاهی انتقادی، این انگاره را به چالش بکشد و نسبت پیچیدۀ 

میان فناوری و استکبار را واکاوی کند.

از ابزار تا بازتاب قدرت: شکستن افسانۀ بی‌طرفی
اتومبیل، به‌خودی‌خود، نه خوب است و نه بد. اما وقتی در 
ساختار ناعادلانۀ شهری، تنها عــده‌ای خاص به آن دسترسی 
دارند، به ابزاری برای تثبیت نابرابری تبدیل می‌شود. فناوری‌های 
دیجیتال و به‌ویژه فناوری‌های نظامی-اطلاعاتی نیز از این قاعده 
مستثنا نیستند. آنچه »بی‌طرفی« فناوری را به افسانه‌ای خطرناک 
تبدیل می‌کند، بستر سیاسی، اقتصادی و ایدئولوژیکی‌ای است 

که فناوری در آن متولد می‌شود و رشد می‌کند.
فــنــاوری‌هــای پیشرفته محصول سرمایه‌گذاری کــان و 
تحقیقات ساختاریافته در کشورهای قدرتمند هستند. 
طبیعی است که این فناوری‌ها در درجــۀ اول در 
خدمت منافع جغراسیاست )ژئوپلیتیک( و 
امنیت ملی همان کشورها قرار می‌گیرند. 
بــنــابــرایــن، از هــمــان مرحلۀ طــراحــی، 

ارزش‌هــا و جهت‌گیری‌های خاصی در آن‌هــا نهفته اســت. یک 
پهپاد شناسایی، نه یک ابزار خنثا، بلکه »چشمی« است برای 
کشوری که آن را طراحی کرده تا بر دیگری تسلط یابد. اینجاست 
که باید پرسید: آیا می‌توانیم بگوییم چاقویی که برای جراحی 
ساخته شده، با چاقویی که برای تهدید طراحی شده، یکسان 

و بی‌طرف است؟ ذات و کاربرد به‌شدت درهم‌تنیده هستند.

الگوی استکبار: نمونۀ عینی رژیم اشغالگر  اسرائیل
مصداق بارز این رابطۀ تنگاتنگ، رژیم غاصب و جانی صهیونیستی 
است. باند نامشروع صهیونیست خود را به‌عنوان »استارتاپ 
نیشن« و ابرقدرت فناوری‌های امنیتی و رایانه‌ای معرفی می‌کند. 
اما این پیشرفت فناورانه، در غیاب عدالت و اخــاق، به چه 
سمتی حرکت کرده است؟ این کشور با استفاده از پیشرفته‌ترین 
فناوری‌های نظارتی، پهپادهای جنگی، سامانه‌های هوشمند 
مرزبانی و جنگ رایانه‌ای، به شکلی سامانمند مردم فلسطین 
را تحت اشغال، محاصره و جدانژادی )آپارتاید( قرار داده است.

فناوری به ابزار تشدید استکبار تبدیل شده است. دیوارهای 
الکترونیکی، پهپادهای کُشتار جمعی، نرم‌افزارهای جاسوسی 
مانند پگاسوس برای کنترل جمعیت غیرنظامی و شناسایی 
چهره، همگی گواهی بر این مدعا هستند. اینجا دیگر نمی‌توان 
گفت »فناوری بد نیست، کاربر آن بد است«. بلکه باید پذیرفت 
 بــرای کاربری‌های استکباری و حفظ 

ً
که ایــن فناوری‌ها دقیقا

ساختاری ناعادلانه طراحی، بهینه‌سازی و تولید انبوه شده‌اند. 
این فناوری‌ها »قدرت« را برای یک طرف و »آسیب‌پذیری« را برای 
 به‌سوی حفظ این ازبین‌بردن 

ً
طرف دیگر به ارمغان می‌آورند و ذاتا

تعادل گرایش دارند.

پیامدهای آمــوزشــی: بازتعریف نقش معلم در عصر 
فناوری‌های ناعادلانه

این تحلیل برای ما جامعۀ آموزشی چه پیامی دارد؟ اگر بپذیریم 
که فناوری می‌تواند حامل ارزش‌های استکباری باشد، نقش 
ما معلمان از »کاربر منفعل« یا »مروج ساده‌انگارانۀ« فناوری، 
به »منتقد فعال« و »سوادمند اخلاقی« ارتقا می‌یابد. پس چند 

كار لازم است:
 ۱. ترویج سواد فناورانۀ انتقادی: سواد دیجیتال دانش‌آموزان 
نباید تنها به »چگونگی استفاده« محدود شود. باید به آنان 
بیاموزیم که از »چرایی« و »از سوی چه کسی« پرسش کنند. چه 
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کسی این برنامه را ساخته؟ چه داده‌هایی را 
جمع‌آوری می‌کند و در اختیار چه نهادهای قدرتی 
قرار می‌دهد؟ این فناوری چه کسی را قدرتمند 

و چه کسی را ضعیف می‌کند؟

۲. بازخوانی تاریخ فناوری: در تدریس تاریخ 
علوم و فناوری، تنها به اختراع‌های درخشان 
بسنده نکنیم. باید به دانــش‌آمــوزان نشان 
دهیم بسیاری از پیشرفت‌های فناورانه )از 
جمله در هوش مصنوعی و روباتیک( ریشه 
در پروژه‌های نظامی و امنیتی داشته‌اند و این 

رابطه همچنان پررنگ است.
۳. محور قراردادن اخلاق و انسان‌مداری: در 
انتخاب و معرفی ابزارهای آموزشی، به دنبال 
فناوری‌هایی باشیم که »توانمندسازی جمعی«، 
»شامل‌بودن« و »عدالت« را ترویج می‌کنند، نه 
آن‌هایی که به نظارت، انحصار و ایجاد شکاف 
ــرورش شــهــرونــدانــی  ــ دامـــن مــی‌زنــنــد. بــایــد پ
مسئول، منتقد و عدالت‌خواه را در اولویت 
 مصرف‌کنندگانی ماهر 

ً
قرار دهیم، نه صرفا

برای محصولات شرکت‌های خاص را.

۴. جست‌وجوی الگوهای بومی 
و جایگزین: وابستگی مطلق 
به بستر‌ها و نــرم‌افــزارهــای 
جهانی که در همان بستر 

استکباری تولید شده‌اند، ما را نیز در همان نظام 
وارد می‌کند. حمایت و توسعۀ فناوری‌های 
آموزشی بومی و متن‌باز که با ارزش‌های فرهنگی 
و عدالت‌خواهانۀ ما هم‌خوانی دارند، می‌تواند 

یک راهبرد مقاومتی باشد.
موضع ما در برابر فناوری نمی‌تواند سفید یا 
سیاه باشد. نمی‌توانیم فناوری را به‌کلی طرد 
کنیم، چرا که ظرفیت‌‌های عظیمی برای پیشبرد 

آموزش دارد. در عین حال، 
نــمــی‌تــوانــیــم بـــا چشمانی 
بسته در برابر ذات استکباری 
نهفته در بسیاری از انــواع 
آن تسلیم شویم. وظیفۀ 
ما متولیان آمـــوزش، عبور 
از نــگــاه ســاده‌انــگــارانــه به 
فــنــاوری و اتــخــاذ رویــکــردی 
نقادانه، فعال و اخلاق‌محور 
ــوزان  ــت. بـــه دانــــش‌آمــ ــ اس
بــیــامــوزیــم کــه فــنــاوری یک 
»عطیۀ الهی« خنثا نیست، 
بلکه یــک »عــامــل قــدرت« 
است که می‌تواند هم برای 
استعمار و هم بــرای آزادی 
به کــار رود. انتخاب ما و در 
نهایت انتخاب نسل‌های 

آینده این خواهد بود که می‌خواهند سربازان 
یک نظام استکباری فناورانه باشند، یا معماران 
جهانی عادلانه‌تر، که در آن فناوری در خدمت 
کرامت انسانی همۀ ملت‌ها، از جمله مظلومان 
فلسطین، یمن، لبنان و سوریه قرار گیرد. این 
رسالت آموزشی بزرگ‌ترین پاسخ ما به استکبار 

جهانی است.
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سبــک هـــــای یادگیــــــری؛
ابزاری علمـــی یا افســــانه‌ای مانـــدگار؟

ایدۀ سبک‌های یادگیری 
این است که افراد روش‌های 
پایداری برای دریافت، 
سازمان‌دهی، پردازش و 
به‌خاطرسپردن اطلاعات دارند 

تحقیق در فناورى آموزشى

سارا بنی‌عامریان
مدرس دانشگاه، فناور آموزشی، 
کارشناس امور دانشجویی دانشگاه 
فرهنگیان استان البرز

مروری بر دنیای علم و پژوهش
در این بخش، مقاله‌های جدید و چالش‌برانگیزی 
را بررسی خواهیم كرد که در تلاش‌اند بر مرزهای 
علم و دانش حرکت کنند. در هر شماره، یک مقاله 
را انتخاب میك‌نیم و به دنیای پیچیده و جذاب آن 

وارد می‌شویم.
در سال‌های اخیر، آمــوزش مبتنی بر سبک‌های 
یــادگــیــری1 )مثل بــصــری، شنیداری و حرکتی( به 
ــاوری رایـــج در مــیــان مــعــلــمــان و  ــ ب
دســت‌انــدرکــاران آمــوزشــی تبدیل 
 ایــن 

ً
ــا ــعـ شـــده اســــت. امـــا آیـــا واقـ

ــد؟ یـــا تنها  ــ ــ ســبــک‌هــا وجــــود دارن
یک افسانۀ آموزشی‌اند که بدون 
شاهدهای علمی معتبر گسترش 

یافته‌اند؟
گ استراب )2025( در وبگاه 

ُ
دکتر ا

دانشگاه میشیگان مقاله‌ای 
چالشی با عنوان »افسانۀ سبک‌های 

یادگیری«2 را در مجموعه مقاله‌های 
آمـــــوزش بــرخــط بــــرای اعــضــای 

هیئت‌علمی و دوست‌داران 

دی ماه 41404 شمارۀ  ۴  رشد  فناوری آموزشی



تنوع در آموزش و نه 
صرف ارائه با سبک 
خاص، اثربخشی 
یادگیری را بیشتر 
میك‌ند

آمــوزش که به یادگیری بیشتر دربــارۀ نظریه‌ها، چارچوب‌ها 
و پژوهش‌ها علاقه‌مندند، نوشته است. او با این مقدمه 
شروع می‌کند که اگر جایی مرتبط با آموزش بوده‌اید، احتمالاً 
عبارت سبک‌های یادگیری را شنیده‌اید؛ عبارت‌هایی مثل من 
یادگیرندۀ بصری هستم، یا من یادگیرندۀ شنیداری هستم. 
اگرچه ایدۀ تقسیم‌بندی افراد به سبک‌های یادگیری آسان 
و جــذاب به‌نظر می‌رسد، امــا متأسفانه ایــن مفهوم بسیار 

مشکل‌دارد. شواهد تجربی کمی پشت آن وجود 
دارند و ممکن است بیشتر به‌جای حل مشکل، 

مشکلی را ایجاد کند. 

سبک‌های یادگیری چیست؟
ایــدۀ سبک‌های یــادگــیــری ایــن اســت کــه افــراد 
روش‌های پایداری برای دریافت، سازمان‌دهی، 
پــردازش و به‌خاطرسپردن اطلاعات دارنــد و با 
آموزش‌دادن به همان روش‌ها، دانش‌آموزان بهتر 
یاد می‌گیرند. یکی از مفاهیم محبوب سبک‌های 

یادگیری این است که شکل ارائۀ اطلاعات اهمیت دارد. مثلاً 
یادگیرندۀ بصری بهترین یادگیری را از طریق دیــدن دارد و 

یادگیرندۀ شنیداری از طریق شنیدن.
نکتۀ مهم: مفاهیم مرتبط دیگری مثل سبک‌های شناختی، 
راهبرد‌های یادگیری و ترجیح یادگیرنده نیز وجود دارند که 
گاهی به‌جای سبک‌های یادگیری به‌کار می‌روند. اما در این 

 به »سبک‌های یادگیری« پرداخته شده است.
ً
مقاله صرفا

سبک‌های یادگیری واقعاً وجود دارند؟
به‌طور کلی، بیشتر نظریه‌های سبک یادگیری دو فرض دارند:
 1. افراد یک سبک یادگیری قابل‌اندازه‌گیری و ثابت دارند.

 2. آموزش مطابق با آن سبک یادگیری به نتایج بهتر آموزشی 
منجر می‌شود و آموزش مخالف آن سبک از موفقیت میك‌‌اهد.

از نظر نویسندۀ اصلی مقاله، هیچ یک از این دو فرض پشتوانۀ 
علمی ندارند و اینجا جایی است که مفهوم سبک‌های یادگیری 

فرو می‌پاشد.

ســبــک‌هــای یــادگــیــری قــابــل‌انــدازه‌گــیــری 
هستند؟

دربارۀ سبک‌های یادگیری بیش از 50 
نظریه وجــود دارد که برخی مثل 
نــظــریــۀ »وی‌اِی‌آرك‌ـــــــی« شکل 

یادگیری را و برخی عوامل دیگری مثل زمــان یا دمــا را مؤثر 
می‌دانند. اکثر پرسش‌نامه‌ها بر اساس نظر خود فرد ساخته 
شده‌اند و بیشتر ترجیح‌های یادگیری را می‌سنجند تا سبک 
 چگونه بهتر 

ً
واقعی را. چون افــراد معمولاً نمی‌دانند واقعا

یــاد می‌گیرند. همچنین، سبک‌های یادگیری ناپایدار و به 
موضوع و زمان وابسته‌اند. مثلاً کسی ممکن است در تاریخ 
یادگیرندۀ حرکتی باشد، اما در ریاضی بصری. بنابراین، سبک 
یادگیری ویژگی ثابتی نیست و تشخیص آن در 
شرایط خاص دشوار است. در نهایت، »سبک‌ها« 
ناپایدار و غیرقابل‌اعتمادند. پژوهش‌ها نشان 
داده‌اند، این ترجیح‌ها ممکن است ناپایدار باشند 
 و وابسته به موضوع و با گذشت زمان تغییر کنند
)Coffield & et al., 2004(. یعنی ممکن است 
فردی در درس تاریخ یادگیرندۀ حرکتی باشد، اما در 
ریاضی )مثلاً حساب دیفرانسیل( یادگیرندۀ بصری 
باشد. یا در یادگیری دوچرخه‌سواری ترجیح دهد 

عملی یاد بگیرد نه از کتاب. 
این سؤال‌ها مطرح می‌شوند که آیا سبک یادگیری یک ویژگی 
ثابت است یا حالتی موقتی؟ معلم چگونه می‌تواند سبک 
یادگیری دانش‌آموز را در موضوعی خاص و در زمانی مشخص 
بداند؟ آیا آموزش مطابق با سبک یادگیری به یادگیری بهتر 

منجر می‌شود؟
به‌طور ساده، هیچ مدرکی وجود ندارد که نشان دهد آموزش 
مطابق با سبک یادگیری خاص، باعث یادگیری بهتر شود. 
همچنین مطالعه‌ای نشان نــداده است آمــوزش مطابق با 
سبک یادگیری تعیین‌شده، به حفظ بهتر، نتایج یادگیری 
بهتر یا موفقیت دانش‌آموز می‌انجامد و گاهی یادگیرندگان با 
روش‌های متفاوت بهتر عمل می‌کنند. بیشتر پژوهش‌ها نیز 
آموزش چندسبکی را ارائه می‌دهند که امکان سنجش دقیق اثر 
هر سبک را سخت می‌کند. بنابراین، با وجود جذابیت مفهوم 
سبک‌های یادگیری، این ایده فعلاً بیشتر یک افسانه است.

اگرچه دربارۀ موفقیت آموزش بر اساس سبک‌های یادگیری 
 به معنای 

ً
گزارش‌های زیادی وجود دارد، اما این نتایج لزوما

درستی این سبک‌ها نیستند.

حال چگونه می‌توان این موفقیت‌ها را توضیح داد؟
 یکی از پاسخ‌های این سؤال یادگیری چندوجهی است؛ یعنی 
ارائــۀ مطالب با استفاده از رسانه‌های متنوع )مثل تصویر، 
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صدا و فعالیت عملی(. 
ایــن امــر می‌تواند توجه 
دانــش‌آمــوزان را بیشتر 
جلب کند و به یادگیری 

بهتر بینجامد.
ــر  و  ــای ــای م ــش‌ه ــژوه  پ
مورنو )2003( نیز نشان 
می‌دهند، ارائۀ هم‌زمان 
صوت و تصویر، یادگیری را عمیق‌تر می‌کند، زیــرا ذهن 
یادگیرنده درگیر پــردازش فعال‌تری می‌شود. در واقع، 
تنوع در آموزش و نه صرف ارائه با سبک خاص، اثربخشی 

یادگیری را بیشتر میك‌ند.
هرگاه با عنوان سبک‌های یادگیری مواجه شدید، به این 

نکته‌ها توجه کنید:
 دربــارۀ چه چارچوبی از سبک‌های یادگیری صحبت 
است؟ برخی از آن‌ها اعتبار علمی بیشتری دارند و برخی 
کمتر. محبوب‌ترین سبک یادگیری، یعنی وی‌اِی‌آرك‌ی یا 
وارک3 کمترین اعتبار علمی را دارد. دربارۀ سبک یادگیری 

موردبحث اطلاعات بیشتری کسب کنید.
 سبک یادگیری و موفقیت چگونه اندازه‌‌گیری شده 
است؟ آیا این‌ها خود گزارش شده‌اند؟ آیا به نتایج تحصیلی 
نگاه شده یا فقط گزارش رضایت فرد از یادگیری سنجیده 

شده است؟
  آیا مطالعه به‌دقت کنترل شده اســت؟ بسیاری از 
مطالعات آموزش را به یک سبک خاص تطبیق نمی‌دهند، 
بلکه در آموزش‌ها از همۀ سبک‌ها استفاده می‌کنند تا 
همۀ دانش‌آموزان بتوانند از آن استفاده کنند. در نتیجه 

راهی برای اندازه‌گیری دقیق موفقیت وجود ندارد.

بحث و نتیجه‌گیری
مطالعۀ این مقاله نشان می‌دهد بسیاری از آنچه به‌عنوان 
سبک‌های یادگیری شناخته می‌شود، در واقع ترجیح‌های 
فردی هستند که از نظر علمی پایداری و اعتبار کافی ندارند. 
پرسش‌نامه‌های مرسوم بیشتر بر خودگزارشی متکی‌اند 
و نمی‌توانند به‌درستی پیش‌بینی کنند فرد چگونه بهتر 
یاد می‌گیرد. تمرکز افراطی بر سبک‌های یادگیری، نه‌تنها 
ممکن است به درک نادرست فرایند یادگیری منجر شود، 
بلکه می‌تواند از احساس مسئولیت یادگیرندگان در قبال 
یادگیری خود بكاهد. بر این اساس، به‌جای تطبیق آموزش 
با سبک‌های فرضی، پیشنهاد می‌شود رویکردهایی 
متنوع، فعال و مبتنی بر شواهد برای طراحی آموزشی در 

نظر گرفته شوند.

پی‌نوشت‌ها
 1  learning styles  
 2  The Myth of "Learning Styles"
 3  VARK  

منابع
 1    Coffield, F., Moseley, D., Hall, E., & Ecclestone, K. 

(2004). Should we be using learning styles? What research 
has to say to practice: Learning & Skills Research Center.

 2  Mayer, R. E., & Moreno, R. (2003). Nine ways to 
reduce cognitive load in multimedia learning. Educational 
Psychologist, 38, 43-52.

 3   Straub, E. O. (2025, July 11). Roundup on research: 
The myth of ‘learning styles’. University of Michigan. 
https://onlineteaching.umich.edu/articles/the-myth-
of-learning-styles/
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 اشاره       
ــری و آمــــــــوزش امـــــــــروزی بــر  ــ ــی ــ ــادگ ــ ی
ــازی و تــمــرکــز بـــر تــــوان و  ــی‌س ــص ــخ ش
ــوزان  ــ ــــش‌آمـ عـــاقـــه‌هـــای فـــــردی دانـ
متمرکز اســت، به گــونــه‌ای که هر فرد 
بتواند مطابق با سبک یادگیری خود 
بیاموزد و از یادگیری لذت ببرد. تمایز 
در یادگیری به نوعی به مسیر فراگیری 
دانش‌آموزان اشاره دارد و انتظار می‌رود 
معلمان بتوانند اصول کلی آموزش 
را بر مبنای مشارکت یادگیری همۀ 
دانش‌آموزان طراحی کنند. این مقاله 
به موضوع تمایز در  یادگیری می‌پردازد.

 کلیدواژه‌ها:

طراحی آموزشی، مهارت معلمی، تمایز 
در یادگیری

مــــــن با تـــو فـــــــــــــــــرق دارم!
طـراحــی آموزشی مبتـنـی بر تمایز
 در یادگیـــــــــری

تمایز در یادگیری
تصور کنید قرار است یک غزل با بیست بیت را در نهایت تا فردا 
صبح به حافظه سپرده باشید. در این شرایط، از چه شیوه‌هایی 
استفاده می‌کنید تا به این کار موفق شوید؟ بدیهی است پاسخ 
شما با دیگران متفاوت اســت. هر شخصی به شیوۀ خاصی 
می‌تواند بیت‌ها را به ذهن بسپارد. این نکته یادآور تفاوت در 

سبک‌های یادگیری است.
در هر کلاس درس نیز دانش‌آموزان سبک‌های یادگیری متنوعی 
دارند. به همین دلیل لازم است معلم زمانی را برای شناسایی 
سبک‌های یادگیری و برنامه‌ریزی بــرای آمــوزش متناسب با 
استعدادهای منحصربه‌فرد دانش‌آموزان صرف کند. در چنین 
شرایطی، با کلاس درسی متمایز روبه‌رو هستیم. این در حالی 
است که در کلاس درسی با آموزش متمایز کم یا بدون آموزش 
متمایز، فقط شباهت‌های دانش‌آموز در مرکز توجه قرار می‌گیرد، 
اما در کلاس درس متمایز، تفاوت‌های دانش‌آموز به عناصر مهم 

طراحی راه آموزش

رقیه سلیقه‌دار
پژوهشگر آموزشی

زری بدرلو
كارشناس آموزش
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در کلاس درس 
متمایز، تفاوت‌های 

به  دانش‌آموز 
عناصر مهم آموزش 

و یادگیری تبدیل 
می‌شوند

در آمـــوزش و یادگیری 
تبدیل می‌شوند.

چــــگــــونــــه کـــاســـی 
ــه  ــ ــت ــ مـــتـــمـــایـــز داش

باشم؟
ــرای ایـــجـــاد تــمــایــز در  ــ ب
کلاس درس شیوه‌های 
گوناگونی قابل‌انجام هستند. به‌‌صورت کلی، معلم در سه 
زمینه می‌تواند به ایجاد شرایط متناسب با سبک‌های 

یادگیری مخاطبان اقدام کند.
 

محتوا
رسانه‌ها و روش‌هایی که معلم از آن‌ها 
برای انتقال و آموزش مهارت‌ها، ایده‌ها و 

اطلاعات استفاده می‌کند.

تمرین‌هایی كه دانش‌آموزان برای درک فرایندها
بهتر محتوا انجام می‌دهند.

محصول‌ها
دانــش‌آمــوزان مطالبی چــون آزمــون‌هــا و 
پروژه‌ها را كامل‌می‌کنند تا میزان یادگیری 

خود را نشان دهند.

شناسایی سبک یادگیری همۀ دانش‌آموزان!
آیــا لازم اســت معلم بــا ویــژگــی‌هــای یــادگــیــری یکایک 
دانش‌آموزان آشنا باشد؟ این پرسشی است که معلم 
را از ایجاد کلاس متمایز باز می‌دارد، زیرا بدیهی است چنین 
کاری برای معلمان ممکن نیست. به‌جای شناسایی 
جداگانۀ سبک‌های یادگیری دانش‌آموزان، شایسته 
است معلم به ایجاد تنوع در ارائۀ روش‌ها و فعالیت‌های 
کلاسی و نیز زمینه‌سازی مشارکت همۀ دانش‌آموزان 

اقدام کند.

دریچۀ تجربه: یک، دو، جمع
بارها برایم پیش آمده بود با وجود اینکه روش جذابی 
را انتخاب می‌کردم و کلی زمان به تهیۀ وسایل آموزشی 

اختصاص می‌دادم، همه به اندازۀ لازم درگیر یادگیری 
و فعالیت‌های کلاسی نمی‌شدند. برای همین 

تصمیم گرفتم از روشی استفاده کنم که 
دانــش‌آمــوزان را به مشارکت وادارد. 

شــیــوۀ »یـــک، دو، جــمــع« بــه این 

ترتیب بود که ابتدا موضوع یا سؤالی را مطرح می‌کردم و 
از دانش‌آموزان می‌خواستم فردی در این باره فکر کنند 
یا متن داده‌شده را بخوانند و اگر فعالیتی موردنظر بود 
انجام دهند و پاسخ را آماده كنند. سپس می‌توانستند 
با یک نفر هم‌گروه شوند و تجربه‌هایشان را با هم به 
اشتراک بگذارند و به توافق برسند. در نهایت، هر 
گروه می‌توانست به شیوه‌ای نتیجه را به کلاس ارائه 
دهــد. این کار باعث شد دانش‌آموزانم با اشتیاق 
بیشتری در فعالیت‌ها مشارکت كنند و هر کدام هم 

از یادگیری‌شان لذت ببرند.

روش تدریس در کلاس متمایز
یک شیوه‌ برای داشتن کلاس متمایز، استفاده از 
روش‌های نوین آموزش است. بهره‌گیری از آموزش 
نوین به معنای استفاده از روش تدریسی است که 
بیشتر بر آموزش بهبود رفتار عقلانی دانش‌آموزان، 

با استفاده از ایده‌های متنوع و بدیع، متمرکز است. 
این شیوه‌های تدریس بیشتر بر فعالیت مبتنی 

است و ذهن یادگیرنده را متمرکز میك‌‌ند تا 
به‌طور کامل در فرایند یادگیری درگیر شود. 

معلمان دانـــش‌آمـــوزان را دارای سطح 
یکسانی از توانایی یادگیری و ادراک 

نــمــی‌دانــنــد و بــه‌صــورت یکسان با 
آن‌ها رفتار نمی‌کنند. تمرکز بیشتر 

بر استفاده از روش‌هایی مانند 
بــحــث گـــروهـــی، نــمــایــش و 

نوآوری‌های بی‌شمار، فن‌های 
آموزشی، درک بهتر یادگیری 

دانش‌آموز و رویکردهای جدید برای 
راهبرد‌های تدریس به این معنی 

هستند که جعبۀ ابزار معلم بسیار 
بزرگ‌تر از تخته‌سیاه و گچ است
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توضیحات صوتی 
مقال� علمی مکملدربارۀ  مقاله فیلم مکمل

نقش‌آفرینی و دیگر فعالیت‌های عملی و مشارکتی است.

: آموزش مبتنی بر شایستگی  نمونۀ کلاس متمایز
هنگامی کــه معلم تـــاش مــی‌کــنــد هــر دانـــش‌آمـــوزی 
قبل از رفتن بــه ســراغ مــوضــوع، فصل یــا حتی صفحۀ 
بعد، مهارت‌های لازم را کسب کند، از آمــوزش مبتنی 
ــرده اســت. ایــن روش تمرکز را از  بــر شایستگی بهره ب
حفظ‌کردن مطالب درسی خارج می‌کند و به دنبال آن 
است که دانش‌آموزان از طریق کاربرد عملی درس‌ها، 
درک عمیقی از آن‌ها به دست بیاورند. به عبارت دیگر، 
این راهبرد با یادگیری شخصی‌سازی‌شده همراه است، 
چرا که فقط با رعایت سبک‌های متفاوت یادگیری 
دانش‌آموزان و درنظرگرفتن نقاط قوت و ضعف 
هر دانش‌آموز، می‌توان برابری آموزشی را در 
کلاس محقق کرد. به این منظور، روش‌هایی 
که در آن‌ها به دانش‌آموز اجازۀ انتخاب 
داده می‌شود و فعالیت‌های خارج از 
کلاسی که تنوع آن‌ها نیاز و علاقۀ 
هر دانش‌آموز را نشانه‌ می‌گیرد 

مناسب هستند.

تغییر ایده‌ها در آموزش‌وپرورش، 
اهداف یادگیری جدیدی همچون 
رشد اجتماعی‌ـ عاطفی، تشخیص 

تمایز و تفاوت میان دانش‌آموزان و 
شخصی‌سازی یادگیری را به دنیای 

آموزش اضافه کرده است

: آموزش خدمت‌محور   نمونۀ کلاس متمایز
ــۀ خــدمــات اجتماعی  در ایــن شــیــوه، معلم زمینه را بـــرای ارائـ
دانش‌آموزان فراهم می‌کند. آن‌ها با تجربۀ عملی، فرصتی برای 
ایجاد تغییرات مثبت در جامعه پیدا می‌کنند و نمونه‌هایی واقعی 
از برنامۀ درسی خود را درک می‌کنند. گاهی خدمات شامل كارهای 
عام‌المنفعه است. بدین‌ترتیب، دانش‌آموزان در سازمان‌دهی 

رویدادها تمرین عملی را تجربه می‌کنند.

کوتاه‌ سخن
آمــوزش متمایز شــیــوه‌ای از آمــوزش اســت که نیازهای فردی 
دانش‌آموزان و سبک‌های یادگیری را قبل از طراحی آموزشی در 
نظر می‌گیرد. معلمانی که آموزش متمایز را در کلاس درس خود 
وارد می‌کنند، ممکن است دانش‌آموزان را بر اساس علاقه‌های 
مشترک گروه‌بندی کنند، یادگیری دانش‌آموزان را از طریق ارزشیابی 
تکوینی ارزیابی کنند و به‌طور مستمر درس‌ها را ارزیابی كنند و 
تطبیق دهند تا همۀ دانش‌آموزان بتوانند از آن منتفع شوند 
و مطابق سبک یادگیری خود لذت ببرند و در نهایت به مرحلۀ 

بعدی یادگیری هدایت شوند.

منابع
1   آیرملوی، بهروز  )1397(. طرح‌های مهیج یادگیری در مدرسه. مارینا. تهران.

2  پوراسلام، محمد )1404(. ارزشیابی متمایز، ارزشیابی یادگیری به روش‌های 
گوناگون. ارشک. تهران.

3  برنی، بیلی اف )1403(. راهنمای معلم برای مدیریت موفق کلاس درس 
و آموزش متمایز. ترجمۀ بهنوش سیفی. ارشدان. تهران.
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اهداف مثایگون
 یادگیری فعال و کشف‌محور

مثایگون به‌جای ارائۀ مستقیم پاسخ‌ها و فرمول‌ها، 
دانش‌آموزان را ترغیب می‌کند مفاهیم را خودشان 
کشف کنند. این بستر با ابزارهای دستکاری‌پذیر و 
محیط‌های تعاملی، به دانش‌آموزان امکان می‌دهد 
آزمایش کنند، الگوها را شناسایی و روابط ریاضی را 
درک کنند. این رویکرد به تعمیق فهم و ماندگاری 

بیشتر مطالب در ذهن دانش‌آموز می‌‌انجامد.

 بصری‌سازی‌های پویا
یکی از نقاط قوت برجستۀ مثایگون، توانایی آن در 
بصری‌سازی مفاهیم انتزاعی ریاضی است. از هندسۀ 
پویا گرفته تا نمایش‌هایی گرافیکی از توابع و داده‌ها، 
مثایگون مفاهیم پیچیده را به‌صورت بصری قابل‌فهم 
می‌کند. این ویژگی به‌ویژه بــرای دانش‌آموزانی که 
سبک یادگیری بصری دارند، بسیار مفید است و به 
آن‌ها کمک می‌کند ارتباط بین فرمول‌ها و پدیده‌های 

واقعی را درک کنند.

 ارائ� محتوای جذاب و داستانی
ــا را در قــالــب دوره‌هــــای تعاملی  مثایگون درس‌هـ
 با روایــت جــذاب، چالش‌ها و 

ً
ارائــه می‌دهد که غالبا

جورچین‌ها همراه هستند. این داستان‌سرایی و 
بازی‌سازی یادگیری را از وظیفه‌ای خسته‌کننده به 

یک ماجراجویی هیجان‌انگیز تبدیل می‌کند و 
بر انگیزۀ دانش‌آموزان برای ادامۀ مسیر 

می‌افزاید.

فناورى در  خدمت آموزش

نسرین سادات حسینی
آموزگار ابتدایی منطقۀ 5 تهران

 اشاره            
مثایگون1 یک بستر آموزشی برخط است که با 
هدف متحول‌کردن شیوۀ یادگیری و تدریس 
ریاضی طراحی شده است. بر خلاف رویکردهای 
ســنــتــی کـــه غــالــبــا بـــر حــفــظــیــات و تــمــریــن‌هــای 
تکراری تأکید میك‌نند، مثایگون با استفاده از 
ابزارهای تعاملی، بصری‌سازی‌های پویا و رویکرد 
کشف‌محور، در ایجاد تجربه‌ای جذاب، شهودی 
و عمیق از ریاضیات میك‌وشد. فلسفۀ اصلی 
مثایگون ایــن اســت کــه ریاضیات نباید صرفاً 
مجموعه‌ای از قوانین خشک و فرمول‌ باشد، 
بلکه دنیایی پویا و قابل‌اکتشاف است که هر 
کس می‌تواند از آن لذت ببرد و در آن موفق شود.

 کلیدواژه‌ها:
ــزار آمــوزشــی، بستر، یادگیری  ــرم‌اف مثایگون، ن

الکترونیکی

  شخصی‌سازی و بازخورد فوری
بستر مثایگون قابلیت ارائۀ بازخورد 
ــوزان را دارد. هر  فـــوری بــه دانــــش‌آمــ
فعالیت یا مسئله‌ای که حل می‌شود، 
بــافــاصــلــه بـــازخـــورد مــنــاســب را ارائـــه 
می‌دهد که به دانش‌آموز کمک می‌کند 
اشتباه‌های خود را تصحیح كند و درک 
خود را بهبود بخشد. همچنین، مسیر 
یادگیری می‌تواند تا حــدی بر اساس 
عملکرد دانـــش‌آمـــوز شخصی‌سازی 

شود.

 دسترس‌‌‌پذیری و رایگان‌بودن
مثایگون به‌صورت برخط و رایگان در 
دسترس است. این ویژگی آن را برای 
طیف وسیعی از کاربران، از دانش‌آموزان 
و معلمان تا والدینی که می‌خواهند 
فرزندانشان را در یادگیری ریاضی کمک 

مثـــــایگــــــــون
ابــــــزار غنـــی‌ســـــــازی
 كــــــــلاس   ریـاضــــــــــی
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کنند، قابل‌استفاده می‌کند. این بستر معمولاً 
در مرورگرهای وب به‌خوبی کار می‌کند و به نصب 

نرم‌افزار خاصی نیاز ندارد.

امکانات کلیدی مثایگون  
مثایگون از چندین ابزار و بخش مهم تشکیل 
شده است که هر یک در تجربۀ یادگیری نقش 

ویژه‌ای ایفا می‌کنند:

دوره‌های تعاملی  
هستۀ اصلی مثایگون، دوره‌هـــای آموزشی 
آن هستند که موضوعات ریاضی را پوشش 
می‌دهند. این دوره‌ها فقط متن نیستند، بلکه 
ترکیبی پویا از متن‌های توضیحی، تصویر و 

پویانمایی‌ هستند.

  ابزارهای دستکاری‌پذیر
ابزارهایی مجازی که دانش‌آموزان می‌توانند 
آن‌ها را حرکت دهند، بچرخانند یا تغییر دهند 

تا مفاهیم را تجربه کنند.

  فعالیت‌ها و جورچین‌های تعاملی
ســـؤال‌هـــای کــوتــاه، پــرکــردن جـــای خــالــی، یا 
چالش‌های حل‌مسئله که دانش‌آموزان باید 

به‌صورت عملی درگیر شوند.

  بازخورد فوری
 پس از هر پاسخ، دستگاه بازخورد مناسب 

می‌دهد.

ع‌ها   پوشش موضو
 از حساب ابتدایی، هندسه، جبر، آمار و احتمال 
تا حسابان و نظریۀ اعداد، این دوره‌ها به‌صورت 

گام‌به‌گام مفاهیم را آموزش می‌دهند.

  رابط کاربری و دسترس‌پذیری
رابــط کاربری مثایگون بسیار تمیز، بصری و 
کاربرپسند است. طراحی آن به‌گونه‌ای است 
کــه دانــش‌آمــوزان به‌راحتی می‌توانند در آن 
حرکت و با ابزارها کار کنند. به دلیل برخط‌بودن، 
این بستر از طریق هر مرورگر وب نوین و در 

دستگاه‌های گوناگون قابل‌دسترس است.

مخاطبان مثایگون چه کسانی هستند؟
مثایگون برای طیف وسیعی از دانش‌آموزان، از 
دورۀ ابتدایی تا دبیرستان )و حتی برخی مفاهیم 
پیشرفته‌تر دانشگاهی( مناسب است. این 
نــرم‌افــزار می‌تواند به‌عنوان مکمل آمــوزش 
کلاس درس، ابزار یادگیری خودخوان، یا منبع 
معلمان بــرای طراحی فعالیت‌های جــذاب و 

تعاملی باشد.

کاربردهای مثایگون برای معلمان ریاضی 
در کلاس

مثایگون می‌تواند ابــزاری قدرتمند و 
چندمنظوره برای معلمان ریاضی 

باشد و به روش‌های متفاوت 
در فـــرایـــنـــد تـــدریـــس و 

یادگیری به‌کار گرفته 
شود:
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فیلم مکمل

 آموزش مفاهیم جدید
  ارائۀ بصری: معلمان می‌توانند از »پولی‌پد«2 یا 
بخش‌های تعاملی دوره‌ها برای نمایش بصری 

مفاهیم جدید ریاضی استفاده کنند.
  کشف‌محور: به‌جای سخنرانی مستقیم، 
معلم می‌تواند دانش‌آموزان را راهنمایی کند 
با ابزارهای مثایگون آزمایش کنند و خودشان 

به فرمول‌ها یا الگوها پی ببرند.

 فعالیت‌های کلاسی و کار گروهی
ــی: مــعــلــمــان مــی‌تــوانــنــد  ــل ــام ــع ــن ت ــری ــم   ت
فعالیت‌های دوره‌ها را به‌عنوان تمرین کلاسی 

یا تکلیف گروهی تعیین کنند.
  ایجاد فعالیت‌های سفارشی: با استفاده از 
پولی‌پد معلم می‌تواند یک بوم با ابزارهای خاص 
آماده کند و آن را برای حل‌مسئله یا پروژه‌های 

گروهی در اختیار دانش‌آموزان قرار دهد.

 تکلیف خانه و مرور
ــای مکمل: دوره‌هــــای مثایگون  ــ   درس‌ه
ــوای مــکــمــل  ــتـ ــحـ ــنـــد بـــه‌عـــنـــوان مـ ــوانـ مـــی‌تـ
دانــش‌آمــوزان، بــرای مطالعه در خانه یا مرور 
مباحثی که در کلاس مطرح شده‌اند، به كار روند.
  تمرین اضــافــی: دانـــش‌آمـــوزان می‌توانند 
به‌صورت خودخوان در دوره‌ها پیش بروند و 

تمرین‌های اضافی انجام دهند.
ارزیابی غیررسمی و بازخورد  

گرچه مثایگون نظام نمره‌دهی 
رســمــی نـــدارد، امــا بــازخــورد 

ــوزان کــمــک می‌کند  ــ ــش‌آم ــ ــوری آن بــه دان فــ
اشتباه‌های خود را بلافاصله تصحیح کنند. 
معلمان نیز می‌توانند با مشاهدۀ نحوۀ کار 
دانش‌آموزان با ابزارهای تعاملی، درک آن‌ها 

را ارزیابی کنند.
جبران عقب‌ماندگی و غنی‌سازی  

  جبران: دانش‌آموزانی که در مفاهیم خاصی 
مشکل دارند، می‌توانند به‌صورت خودآموز به 
بخش‌های مربوطه در مثایگون مراجعه کنند 

و با سرعت خودشان یاد بگیرند.
  غنی‌سازی: برای دانش‌آموزان با استعداد، 
و  پیشرفته‌تر  محتوایی  می‌تواند  مثایگون 
چالش‌هایی جدید ارائه دهد تا علاقۀ آن‌ها را 

به ریاضی بیشتر کند.

مزیت‌های مثایگون
  جذابیت یادگیری: رویکرد تعاملی و بصری 
آن، ریاضیات را برای دانش‌آموزان سرگرم‌کننده 

و جذاب می‌کند.
  تقویت درک مفهومی: به‌جای حفظ فرمول‌ها، 
دانش‌آموزان را به درک عمیق مفاهیم تشویق 

می‌کند.
  افزایش انگیزه: جورچین‌ها، بازی‌سازی و 
داستان‌سرایی، دانــش‌آمــوزان را بــرای ادامۀ 

یادگیری ترغیب می‌کنند.
  رایــگــان و قــابــل‌دســتــرس‌‌بــودن: به‌راحتی 
از طــریــق مــرورگــر وب و بـــدون نــیــاز بــه نصب 

قابل‌استفاده است.

محدودیت‌ها و چالش‌های مثایگون
  نیاز به اتصال به اینترنت

  نداشتن نظام مدیریت جامع کلاس 
  زبان انگلیسی محتوا 
  نیاز به راهنمایی اولیه

مثایگون با وجود اینكه یک ابزار مکمل عالی 
است، اما به‌تنهایی نمی‌تواند جایگزین تدریس 

حضوری معلم شود.

جمع‌بندی
مثایگون یک نوآوری ارزشمند در حوزۀ آموزش 
ریاضی اســت که با رویکرد تعاملی، بصری و 
کشف‌محور خود، به دانش‌آموزان کمک می‌کند 
ریاضیات را به شیوه‌ای عمیق‌تر و جذاب‌تر یاد 
بگیرند. برای معلمان نیز ابــزاری قدرتمند در 
غنی‌سازی تدریس و ایجاد فعالیت‌های کلاسی 
پــویــا و سرگرم‌کننده محسوب مــی‌شــود. با 
درنظرگرفتن مزیت‌ها و محدودیت‌های آن، 
مثایگون می‌تواند مکمل بسیار خوبی برای 

هر برنامۀ درسی ریاضی باشد.

پی‌نوشت‌ها
 1  Mathigon
 2  Polypad
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مقدمه
ــراس از  بــی‌گــوشــی‌هــراســی )نــومــوفــوبــیــا(، هـ
محرومیت از تلفن همراه، پدیده‌ای رو‌به‌رشد در 
عصر دیجیتال است که به‌طور فزاینده‌ای نسل 
جوان، به‌ویژه دانش‌آموزان را درگیر کرده است. 
این مقاله چالش‌های فزایندۀ بی‌گوشی‌هراسی 
ــوزان، از عملکرد  را بر ابعاد زندگی دانــش‌آم
تحصیلی تــا سلامت روان، بــررســی میك‌ند. 
هــدف، برجسته‌سازی ضــرورت پرداختن به 
این مسئله و ارائۀ راهکارهای عملی مدیریت 

این وابستگی در محیط‌های آموزشی است.

ــی بـــی‌گـــوشـــی‌هـــراســـی در  ــردگ ــت ــس گ
یادگیرندگان

بی‌گوشی‌هراسی، به‌عنوان هراس از 
محرومیت یا دسترسی‌نداشتن 
ــراس  ــک ه ــه تلفن هـــمـــراه، ی ب

)فوبیای( نوظهور در دوران معاصر تلقی می‌‌شود 
که به‌ویژه در میان کاربران جوان تلفن‌های 
این  دارد.  قابل‌توجهی  شــیــوع  هوشمند، 
وضعیت با بروز نشانه‌هایی نظیر اضطراب، 
ــا نداشتن  بـــی‌قـــراری و آشــفــتــگــی در نــبــود ی
 دسترسی به تلفن همراه برجسته می‌شود

.)Yildirim, 2015; Kaur, 2021(

مطالعه‌های گوناگون از افزایش نگران‌کنندۀ 
شــیــوع بــی‌گــوشــی‌هــراســی در نــســل جـــوان، 
بــه‌خــصــوص یـــادگـــیـــرنـــدگـــان دانــشــگــاهــی، 
حكایت میك‌نند. نتایج پژوهشی کــه روی 
یادگیرندگان دانــشــگــاه انــجــام شــد، نشان 
ــی از  ــای ــه‌ه داد تــمــام شــرکــت‌کــنــنــدگــان درج
این  از  می‌کنند.  تجربه  را  بی‌گوشی‌هراسی 
میان، 56/5درصد بی‌گوشی‌هراسی متوسط 
 و 35/4درصد بی‌گوشی‌هراسی شدید داشتند

 .)Kaur, 2021(

 اشاره             
آیا می‌دانید تلفن همراهتان می‌تواند به بزرگ‌ترین ترس 
پنهان شما تبدیل شــود؟ نوموفوبیا، هــراس از دوری از 
تلفن همراه، نه‌تنها یک نگرانی نوین، بلکه چالشی جدی 
برای دانش‌آموزان است. این مقاله به شما نشان می‌دهد 
این وابستگی پنهان چگونه زندگی جوانان را تحت تأثیر قرار 
می‌دهد و چه راهکارهای عملی‌ای برای غلبه بر آن وجود 
دارد. برای درک عمیق این پدیده و یافتن راه‌حل‌ها، ما را 

همراهی کنید.

 کلیدواژه‌ها 
بی‌گوشی‌هراسی )نوموفوبیا(، تلفن همراه، چالش، راهکار

الهه جعفری 
آموزگاردورۀ ابتدایی ، پای� 
سوم، استان قزوین

ســــــــــــــــی در
بـی‌گوشـی‌هرا

عصــــردیجیتــال

چــالش‌هــا  و      راهکارهــایی 

بـرای دانـــــش‌آمـــــــــــوزان

یادگیری مسیر  راهبری 
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ــت کــه در مــطــالــعــه‌ای دیــگــر کــه طــی دوران  جــالــب‌تــوجــه اس
آموزش برخط صورت گرفت، نتایج حتی نگران‌کننده‌تر بود. 
این پژوهش نشان داد که ۵۴درصــد از یادگیرندگان دچار  
بی‌گوشی‌هراسی شدید، 40درصد بی‌گوشی‌هراسی‌ متوسط و 
تنها 6درصد بی‌گوشی‌هراسی خفیف داشتند. نکتۀ قابل‌تأمل 
این است که هیچ دانشجویی بدون بی‌گوشی‌هراسی نبود 

.)Sulistiyani & et al., 2022(

چالش‌های بی‌گوشی‌هراسی در زمینه‌های گوناگون
بی‌گوشی‌هراسی می‌تواند بر جنبه‌های زندگی افــراد تأثیر 
 به استفاده از تلفن 

ً
گسترده‌ای داشته باشد. این تأثیرها صرفا

همراه محدود نمی‌شوند و ابعاد گوناگونی را در بر می‌گیرند.

 تأثیر بر عملکرد تحصیلی
تحصیلی  عملکرد  قابل‌توجهی  بــه‌طــور  بی‌گوشی‌هراسی 
یادگیرندگان را تحت‌تأثیر قرار می‌دهد. پژوهش‌ها نشان 
می‌دهند یادگیرندگانی که از بی‌گوشی‌هراسی شدید رنج 
می‌برند، در مقایسه با همتایان خــود با بی‌گوشی‌هراسی 
خفیف یا متوسط، در فعالیت‌های روزمره از جمله مطالعه 
و تکلیف دانشگاهی، عملکرد و رضایت پایین‌تری را تجربه 
می‌کنند )Torpil & et al., 2020(. این امر نشان‌دهندۀ لزوم 
توجه به این مشکل برای حفظ کیفیت آموزش و موفقیت 

تحصیلی است.

 اختلال در خواب و مراقبت از خود
بــی‌گــوشــی‌هــراســی همچنین مــی‌تــوانــد الــگــوهــای خـــواب و 
عادت‌های مراقبت از خود را مختل کند. یادگیرندگان مبتلا 
 در به‌خواب‌رفتن و حفظ کیفیت 

ً
به بی‌گوشی‌هراسی غالبا

خواب مشکلاتی دارند. علاوه بر این، ممکن است در انجام 
فعالیت‌های اساسی مراقبت از خود نیز دچار چالش شوند 
)Torpil & et al., 2020(. این اختلال‌ها سلامت جسم و روان 

دانش‌آموزان را به خطر می‌اندازند.

 تأثیر بر فعالیت‌های اوقات فراغت
حتی فعالیت‌های اوقات فراغت نظیر ورزش و سرگرمی‌ نیز 
از تأثیرات بی‌گوشی‌هراسی در امان نیستند. یادگیرندگان 
مبتلا به بی‌گوشی‌هراسی ممکن است در مشارکت در این 
فعالیت‌ها با مشکل مواجه شوند، چرا که به دسترسی 
مــداوم به تلفن هوشمند خود میل شدید دارنــد و 
این وابستگی مانع از پرداختن به سایر سرگرمی‌ها 
می‌شود )Kaur, 2021(. این محدودیت از دامنۀ 
تجربه‌های زندگی و رشد شخصی دانش‌آموزان 

می‌کاهد.

 اضطراب تعامل اجتماعی
مطالعات نشان‌دهندۀ ارتباط مثبت 
و معنادار بین بی‌گوشی‌هراسی و 

اضطراب تعامل اجتماعی است. این ارتباط می‌تواند 
به انزوا از روابط اجتماعی واقعی و گرایش بیشتر به 
 .)Kaur, 2021( درگیری با دنیای مجازی منجر شود
این وضعیت نه‌تنها مهارت‌های اجتماعی را ضعیف 
می‌کند، بلکه ممكن است به‌تنهایی و مشکلات 

روانی عمیق‌تر در دانش‌آموزان دامن بزند.

راهکارهای عملی
بــرای مدیریت و کاهش شیوع بی‌گوشی‌هراسی، 
اتخاذ رویکردهای چندجانبه و جامع ضروری به نظر 
می‌رسد. این راهبردها می‌توانند از سطح فــردی تا 

نهادی تأثیرگذار باشند.

گاهی‌بخشی و آموزش  آ
افــزایــش آگاهی عمومی دربـــارۀ بی‌گوشی‌هراسی و 
پیامدهای آن بر زندگی یادگیرندگان اهمیت بسیاری 
دارد. نهادهای آموزشی مسئولیت دارند برای کمک به 
یادگیرندگان در درک و مدیریت استفاده از تلفن‌های 
هوشمندشان برنامه‌های آموزشی هدفمندی را 
تدوین و اجــرا کنند )Kaur, 2021(. این آموزش‌ها 
خطرهاو  نشانه‌ها،  شناسایی  شــامــل  می‌توانند 

راهکارهای عملی باشند.

 ارزیابی و شناسایی زودهنگام
ــت مــتــخــصــصــان بــهــداشــت روان و  ــ ــروری اس ــ ــ ض
مشاوران تحصیلی برای شناسایی زودهنگام علائم 
بی‌گوشی‌هراسی آموزش‌های تخصصی ببینند. انجام 
ارزیابی‌های منظم و غربالگری می‌تواند به شناسایی 
به‌موقع یادگیرندگان در معرض خطر ابتلا به این 

.)Kaur, 2021( اختلال کمک شایانی کند

 راهبردهای مدیریت زمان
آموزش راهبردهای مؤثر مدیریت زمان به یادگیرندگان، 
در ایجاد تعادل میان استفاده از تلفن هوشمند و سایر 
فعالیت‌های حیاتی نقش کلیدی ایفا می‌کند. این 
راهبردها می‌توانند شامل تعیین زمان‌های مشخص 
برای بررسی تلفن همراه و دوره‌هایی که استفاده از 

.)Yildirim, 2015( دستگاه ممنوع است، باشند

 ترویج تعامل‌های اجتماعی واقعی
تــشــویــق یـــادگـــیـــرنـــدگـــان بـــه مـــشـــارکـــت در 
ایجاد  و  حــضــوری  اجتماعی  فعالیت‌های 
ــط مــعــنــادار خـــارج از فــضــای مــجــازی،  ــ رواب
راهــکــاری مؤثر بــرای کاهش وابستگی 
ــنـــد اســـت ــه تـــلـــفـــن‌هـــای هـــوشـــمـ ــ  بـ
)Kaur, 2021(. تقویت این تعامل‌ها 
مــی‌تــوانــد حــس تعلق و ارتباطات 
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واقــعــی را جایگزین وابستگی بــه دنیای 
دیجیتال کند.

 فن‌های کاهش فشار روانی
آمـــوزش و تــرویــج فــن‌هــای کاهش فشار 
روانــی نظیر مراقبه )مدیتیشن(، تنفس 
عمیق و یوگا می‌تواند بــه یادگیرندگان 
در مدیریت اضطراب ناشی از جداشدن 
کند کمک  هوشمندشان  تلفن‌های   از 
فن‌ها  ایـــن   .)Torpil & et al., 2020(
ابــزارهــای ارزشمندی بــرای خودتنظیمی 
هیجانی فراهم می‌آورند. نتایج پژوهش 
شکوهی‌فر و همکاران )1402( نشان داد 
که آموزش راهبردهای نظم‌جویی فرایندی 
هیجان، مداخله‌ای کارا در راستای کاهش 
ــه‌ای و بی‌تلفن  ــان پرخاشگری فضای رای
به‌شمار  یادگیرندگان  در  همراه‌هراسی 

می‌رود.

 محدودیت استفاده در کلاس‌های درس
اســـــتـــــادان بــــا اجــــــــرای ســـیـــاســـت‌هـــای 
مــحــدودکــنــنــدۀ اســتــفــاده از تلفن‌های 
هــوشــمــنــد در کـــاس‌هـــای درس 
ــهــبــود تــمــرکــز  ــه ب مــی‌تــوانــنــد بـ
یــادگــیــرنــدگــان و کــاهــش 

 وابستگی آن‌ها به دستگاه‌ها کمک کنند
)Sulistiyani & et al., 2022(. این اقدام 
می‌تواند محیط آموزشی را برای یادگیری 

عمیق‌تر مناسب‌تر كند.

 ترویج سبک زندگی متعادل
تــشــویــق یــادگــیــرنــدگــان بــه پــرداخــتــن به 
فــعــالــیــت‌هــای مــتــنــوع، از جمله ورزش، 
هنر، مطالعۀ کتاب و سایر سرگرمی‌های 
غیردیجیتال، در نهایت به کاهش وابستگی 
آن‌ها به تلفن‌های هوشمند منجر خواهد 
شد )Torpil & et al., 2020(. سبک زندگی 
متعادل، فضای کمتری بــرای وابستگی 

مفرط به فناوری باقی می‌گذارد.

جمع‌بندی
بی‌گوشی‌هراسی پدیده‌ای رو به گسترش 
در عصر دیجیتال اســت و چالش‌هایی 
جــدی بــرای یادگیرندگان در پی دارد و بر 
عملکرد تحصیلی، سلامت روان و تعامل 
اجتماعی آن‌ها تأثیر می‌گذارد. برای مقابله 
بــا ایــن معضل، اتــخــاذ راهــکــارهــای جامع 
ضروری است. افزایش آگاهی، شناسایی 
زودهنگام، آموزش مدیریت زمان و ترویج 

فعالیت‌های واقعی و سبک زندگی متعادل 
از جمله اقدام‌های کلیدی هستند. با تمرکز بر 
این راهبردها می‌توان به کاهش وابستگی 
به تلفن همراه و ارتقای سلامت و بهزیستی 

نسل جوان کمک کرد.
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مقدمه
مایکروسافت، یکی از غول‌های فناوری 
جهان، در زندگی روزمرۀ میلیون‌ها نفر 
ــن شــرکــت که  نقشی کلیدی دارد. ای
بیش از چهار دهۀ پیش تأسیس شده 
اســت، امــروز در حوزه‌های متعددی از 
جمله سامانه‌های عامل، نرم‌افزارهای 
کاربردی، خدمات ابــری و فناوری‌های 
هـــوش مــصــنــوعــی فــعــالــیــت مــی‌کــنــد. 
مایکروسافت احتمالاً در میان معلمان و 
دانش‌آموزان با محصولاتی مثل ویندوز، 
آفیس و بستر آموزشی تیمز1 شناخته 
شده است. درک اهمیت این شرکت در 
زیست‌بوم فناوری آموزشی و فرصت‌ها 
و چالش‌های متعددی که برای کاربران 
خــود به وجــود آورده می‌تواند شرایط 

آموزشی را بهبود ببخشد.

تاریخچه و جایگاه مایکروسافت
مایکروسافت را بیل گیتس و پــاول 
آلن در سال 1975 میلادی بنیان‌گذاری 
كردند. آن‌ها کار خود را با هدف توسعۀ 
زبان‌های برنامه‌نویسی برای رایانه‌های 
شخصی آغاز کردند، اما کار به مرور بزرگ 
و مایکروسافت امــروزی ساخته شد. 
نخستین موفقیت بزرگ مایکروسافت 
ــۀ سامانۀ ‌عامل  در دهــۀ 1980 و با ارائ
»ام‌اس‌داس«2 به شرکت »آی‌بی‌ام«3 رقم 
خورد. این همکاری زمینه‌ساز تبدیل 
مایکروسافت به بازیگر اصلی صنعت 

نرم‌افزار در جهان شد.
مایکروسافت در ادامه با توسعۀ سامانۀ 
عامل ویندوز، نرم‌افزار مایکروسافت 
آفیس و گسترش ابزارهای کاربری خود، 
توانست بخش بزرگی از مصرف روزانۀ 
شرکت‌ها و کاربران را به خود اختصاص 
دهد. طی دهه‌های بعد، مایکروسافت 
به‌تدریج از یک شرکت نرم‌افزاری به یک 
غول فناوری چندوجهی تبدیل شد؛ 
از توسعۀ بازی‌های رایانه‌ای و پیشانۀ 
)کنسول( ایكس‌باكس گرفته تا ورود 
به عرصۀ کلان‌داده، خدمات ابری، موتور 
جست‌وجوی بینگ4 و هوش مصنوعی.

تربیت فناورانه

خطـــــــــــــــــــر در
جیـب نوجـــــوانان
 مــایکـــــــروســـــــــــــــافت

و سـیـــــطـــــــــــــــرۂ آن بـــر 
فنـــــــــاوری‌هـــــــــای نوین

مهدی حمزه‌لو  
معلم و پژوهشگر تربیت رسانه‌ای

4

کاربردهای آموزشی سرویس‌های مایکروسافت
مایکروسافت بــا ارائـــۀ نــرم‌افــزارهــایــی مثل آفیس 
و ابــزارهــایــی تعاملی مثل تیمز، آمـــوزش بــرخــط و 
همکاری گروهی را تسهیل کــرده اســت. به‌ویژه در 
دوران همه‌گیری کرونا، این خدمات توانستند روند 
آموزش را متحول کنند. اما چالش‌هایی نظیر هزینۀ 
برخی خدمات، وابستگی به زیرساخت‌های اینترنتی و 
مسائل مربوط به امنیت داده‌ها، از جمله نگرانی‌های 
کاربران به شمار می‌آیند. معلمان باید دانش‌آموزان را 
به نحوی آموزش دهند که به استفادۀ هوشمندانه 

از این نرم‌افزارها قادر باشند.

کاربرد آموزشیسرویس مایکروسافت

مایكروسافت تیمز5 و وان‌درایو6
همکاری و مدیریت 

پروژه‌ها

مایكروسافت آكادمیک7
دسترسی به منابع 

علمی

ویژوال استودیو8 و گیت‌هاب9
برنامه‌نویسی و 
توسعۀ نرم‌افزار

آژور  اِی‌آی10 و پاور بی‌آی11
آموزش هوش 

مصنوعی و علوم داده

اقتصاد مایکروسافت
مایکروسافت از فــروش نــرم‌افــزار، خدمات ابــری و 
محصولات سخت‌افزاری درآمدهای هنگفتی کسب 
می‌کند. همچنین، بــا خــریــدهــای راهــبــردی مانند 
لینكدین و گیت‌هاب، حضور خــود را در بــازارهــای 
گوناگون تقویت کــرده اســت. این شرکت از طریق 
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و امنیتی جهان محسوب می‌شود. این شرکت با 
میلیون‌ها کاربر، سازمان و دولت در سراسر جهان 
ارتباط دارد و خدماتی حیاتی مثل سامانۀ ‌عامل ویندوز، 
سرویس‌های ابری آژور12، و نرم‌افزارهای آفیس را در 
اختیار آن‌ها قرار می‌دهد. همین گستردگی و نقش 
حیاتی باعث شده است مایکروسافت نه‌فقط یک 
شرکت فناوری، بلکه یک بازیگر مهم سیاسی و امنیتی 
در سطح جهانی باشد؛ بازیگری که با حجم بالای دادۀ 
خود می‌تواند در موقعیت‌های متفاوت، ورق را به نفع 

خود و هم‌پیمانانش برگرداند.
این همکاری‌ها البته چالش‌های مهمی را در حوزۀ 
ــات و حقوق  ــاع حــفــظ حــریــم خــصــوصــی، آزادی اط
دیجیتال سبب می‌شوند. برای مثال، در سال 2013 
ادوارد اسنودن، پیمانکار سابق آژانس امنیت ملی 
آمــریــکــا13، اســنــادی را منتشر کــرد که نشان مــی‌داد 
مایکروسافت در برنامه‌های گستردۀ نظارتی دولت 
آمریکا، بــرای دسترسی به داده‌هـــای کــاربــران خود، 
مشارکت كرده است. این افشاگری‌ها به افزایش 
نگرانی‌ها دربارۀ نقش شرکت‌های فناوری در نظارت 
گستردۀ دولت‌ها و نقض حریم خصوصی کاربران 

منجر شد.
از سوی دیگر، مایکروسافت در توسعۀ فناوری‌های 
نوینی مانند هــوش مصنوعی نیز پیشگام است. 
همکاری این شرکت با ارتش آمریکا در پروژه‌های 
هوش مصنوعی نظامی، نگرانی‌های فراوانی دربارۀ 
نظامی‌سازی فناوری‌های پیشرفته ایجاد کرده است.
در عرصۀ بین‌المللی، مایکروسافت به دلیل این 
همکاری‌های سیاسی با سازمان‌های گوناگون با 
اقتصادی متعددی مواجه  و  فشارهای سیاسی 
است. برای مثال، در چین این شرکت باید با قوانین 
سختگیرانۀ سانسور و محدودیت‌های دولتی سازگار 
شود که حذف یا محدودکردن برخی سرویس‌ها را در 

پی داشته است.

چالش‌های حقوقی و انحصار
مایکروسافت بارها به دلیل رفتارهای انحصارطلبانه و 
رقابت ناعادلانه در بازارهای نرم‌افزاری و سخت‌افزاری 
تحت بررسی نهادهای نظارتی آمریکا و اتحادیۀ اروپا 
قرار گرفته است. این شرکت با تملک شرکت‌های 
ــیـــب و تــوســعــۀ گـــســـتـــردۀ مـــحـــصـــولات خـــود،  رقـ
موجب محدودشدن رقابت و کاهش گزینه‌های 
مصرف‌کنندگان شده است. پرونده‌های حقوقی 
متعدد و جریمه‌های سنگین، بخشی از این 
چالش‌ها بوده‌اند که هم بر راهبرد‌های 

مایکروسافت و هم بر بازار فناوری تأثیر گذاشته‌اند.

جمع‌بندی
 یــک شرکت نــرم‌افــزاری 

ً
مایکروسافت دیگر صــرفــا

نیست، بلکه بــازیــگــری چندوجهی در عرصه‌های 
آموزشی، اقتصادی، سیاسی و امنیتی جهان معاصر 
است. این شرکت با ارائۀ ابزارهایی مانند ویندوز، 
آفیس، تیمز و سرویس‌های ابــری آژور، زیرساخت 
دیجیتال زندگی بسیاری از نوجوانان و معلمان را 
تشکیل داده است. از سوی دیگر، مشارکت آن در 
پروژه‌های امنیتی، قراردادهای نظامی و همکاری با 
دولت‌ها، چالش‌هایی جدی دربارۀ حریم خصوصی، 
استقلال فناوری و اخلاق دیجیتال ایجاد کرده است.
زیست‌بوم مایکروسافت را نه می‌توان نادیده گرفت 
و نه بی‌چالش پذیرفت، بلکه باید آن را شناخت، 
ــرد و در بــرابــر  از فــرصــت‌هــایــش بــه‌درســتــی بــهــره بـ
تهدیدهایش آگاهانه ایستادگی كــرد. ایــن آگاهی، 
ــزار نــوجــوان امــروز در زیست دیجیتال  مهم‌ترین اب

فرداست.
امــروزه مایکروسافت نه‌تنها یکی از پنج غول بزرگ 
فناوری جهان )در کنار آمازون، گوگل، اپل و متا( است، 
بلکه در بسیاری از ساختارهای اقتصادی، سیاسی، 
آموزشی و حتی امنیتی جهان نقشی تعیین‌کننده 
ایفا می‌کند. دفترها، محصولات و سرویس‌های 
مایکروسافت در بیش از 190 کشور دنیا فعال هستند 
و این شرکت همچنان در تعیین مسیر تحولات آیندۀ 

فضای دیجیتال نقشی کلیدی بر عهده دارد.

پی‌نوشت‌ها
 1  Teams
 2  MS-DOS
 3  IBM
 4  Bing
 5  Microsoft Teams
 6  OneDrive
 7  Microsoft Academic
 8  Visual Studio
 9  GitHub

 10  Azure AI
 11  Power BI
 12  Azure
 13  NSA

ــری، در  ــ تبلیغات و ســرویــس‌هــای اب
اقتصاد دیجیتال جهانی نقش پررنگی 
دارد و یکی از بزرگ‌ترین بازیگران بازار 
فناوری به‌شمار می‌رود. از طرف دیگر، 
قراردادهای این شرکت با مؤسسه‌های 
نظامی و امنیتی بخش بزرگ دیگری از 
منابع مالی این شرکت را فراهم کرده‌اند؛ 
قراردادهایی که گاه نگرانی‌هایی را دربارۀ 
امنیت داده‌های کاربران این شرکت به 

وجود آورده‌اند.

ابعاد سیاسی و امنیتی
مایکروسافت، غول فناوری آمریکایی، 
تنها یک شرکت نرم‌افزاری نیست، بلکه 
بازیگری کلیدی در عرصه‌های سیاسی 
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طراحی راه آموزش

شهین سپاسی
پژوهشگر آموزشی

فعالیت‌های یادگیری
ــی کــه در آن  ــرای داشــتــن کـــاس درســ ــ ب
دانش‌آموزان همگام با معلم و در راستای 
رسیدن به اهداف آموزشی با فعالیت‌ها 
همراه شوند، لازم است طراحی مبتنی 
بر یادگیری فعال رخ دهد. یادگیری فعال 
استفاده از پیشرفته‌ترین فناوری در کلاس یا 
پیگیری مداوم با آخرین روندهای آموزشی 

نیست، بلکه بهره‌مندی از شیوه‌هایی 
است که بیشتر بر دانش‌آموزان تمرکز دارد. 
این موارد نوآورانه دانش‌آموزان را تشویق 
می‌کنند فعالانه با هم‌کلاسی‌ها و معلم 
در تــدریــس تعامل كنند. فعالیت‌های 
یادگیری به‌گونه‌ای طراحی می‌شوند که 
دانش آموزان بیشتر کار کنند، به‌گونه‌ای که 
نیازهای آن‌ها بهتر برآورده شود و به رشد 
سریع‌تر آن‌ها کمک کند. برای عینی‌شدن 
این موضوع در ادامه به نمونه‌هایی اشاره 

شده است.

 اشاره            
دانش‌آموز امــروزی به دنبال یادگیری‌هایی است که او را درگیر 
کند، به چالش بکشد و در نهایت به رشد و توسعۀ توانایی‌های 
فــردی‌اش بینجامد. یادگیری فعال به‌عنوان یکی از مؤثرترین 
روش‌های آموزشی، رویکردی است که در آن دانش‌آموزان به‌جای 
اینکه تنها شنونده باشند، به‌طور مستقیم و فعال در فرایند 
یادگیری مشارکت می‌کنند. این نوع یادگیری نه‌تنها مفاهیم 
آموزشی را تقویت می‌کند، بلکه به‌طور چشمگیری بر انگیزۀ 
دانش‌آموزان نیز می‌افزاید. وقتی دانش‌آموزان در یادگیری خود 
نقش فعال ایفا می‌کنند، مسئولیت بیشتری برای یادگیری‌شان 
احساس می‌کنند. این نوشته به طراحی آموزشی مبتنی بر یادگیری 

فعال اختصاص دارد.

 کلیدواژه‌ها
طراحی آموزشی، یادگیری فعال، تدریس فعال، دانش‌آموزمحور

پروانه حسینی
کارشناس آموزش
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مدل‌ها و نمونَک‌ها
بخش‌هایی از محتوا را انتخاب کنید که با کمک ساخت مدل 
و نمونک )ماکت( یادگیری عمیق‌تری را ایجاد می‌کند. حالا 
دانش‌آموزان را به گروه‌های کوچک تقسیم کنید. هر گروه 
وظیفه دارد یک مدل از یک پدیدۀ علمی بسازد؛ برای مثال، 
مدل لایه‌های زمین، دستگاه گوارش یا ساختار سلولی. لازم 
است به آن‌ها گوشزد کنید از مواد ساده‌ای مانند مقوا، خاک 

رس و رنگ برای ساخت استفاده کنند.

از وبگاه تا رمزینۀ پاسخ‌سریع
بــرای تعمیق و تثبیت یادگیری می‌توانید از دانش‌آموزان 
دعوت کنید نسبت به طراحی یک وبگاه یا ساخت رمزینه‌های 
پاسخ‌سریع برای هر مطلب درسی اقدام کنند. برای مثال، 
گروهی می‌تواند وبگاهی را دربارۀ تاریخچۀ ریاضی ایجاد کند 
و در آن از مقاله‌های کوتاه، تصویر و حتی ویدئوهای آموزشی 
استفاده کند. یا برای بخش‌هایی از محتوای کتاب که اطلاعات 
بیشتر می‌توانند به فهم بهتر کمک کنند، رمزینۀ پاسخ‌سریع 
بسازند؛ مانند آشنایی با نویسندۀ کتاب یا شنیدن نظر 

منتقدان صاحب‌نظر دربارۀ یک موضوع درسی.

ویدئوهای آموزشی
دانــــــــش‌آمــــــــوزان در 
گروه‌های کوچک یک 
ویدئوی آموزشی کوتاه 
در مـــورد یــک مفهوم 
درســـی خـــاص تولید 
می‌کنند. بــرای مثال، 
ویدئویی دربارۀ فرایند 
رشد گیاه می‌سازند. 
در ایـــــــن فــعــالــیــت 
خرده‌مهارت‌هایی مانند برنامه‌ریزی، نوشتن فیلم‌نامه یا 

ساختار موردنظر در فیلم آموزشی و ضبط و ویرایش ویدئو را 
تجربه می‌کنند و در عین حال بیشتر می‌آموزند.

بازی‌های کلمه‌ها
بخشی از بازی‌ها به استفاده از کلمه‌ها ارتباط دارند. این بازی‌ها 
می‌توانند شامل حل جدول کلمه‌های متقاطع یا ساختن 
كلمه‌های جدید با استفاده از حرف‌های موجود و حتی ساخت 
جــدول كلمه‌ها باشند. بــرای مثال، معلم جدولی طراحی 

می‌کند که كلمه‌های مرتبط با 
درس جدید اجتماعی را در خود 
جای داده است و دانش‌آموزان 
باید با استفاده از سرنخ‌های 
داده‌شده، كلمه‌ها را پیدا کنند. 
در مثال دیگر، معلم كلمه‌هایی 
ــوزان  را در اخــتــیــار دانــــش‌آمــ
می‌گذارد تا با کمک هم جدول 

كلمه‌ بسازند.

ایفای نقش و بازآفرینی
برای موضوعاتی از محتوای درسی که امکان به‌نمایش‌آوردن 
است، می‌توان از بازی‌های نقش‌آفرینی نام برد. در این بازی‌ها، 
دانش‌آموزان نقش شخصیت‌های تاریخی، علمی یا ادبی را 
بازی می‌کنند. برای مثال، در درس تاریخ، روایت یک رخداد 
را بازی می‌کنند و در مورد تصمیم‌ها و اقدام‌های آن‌ها بحث 

میك‌نند.

یادگیری فعال رویکردی 
است که در آن دانش‌آموزان 
به‌جای اینکه تنها شنونده 
باشند، به‌‌طور مستقیم 
و فعال در فرایند یادگیری 
مشارکت می‌کنند

در فعالیت‌های یادگیری 
مانند ساخت مدل‌های 

علمی، طراحی وبگاه یا 
تولید ویدئوهای آموزشی، 

دانش‌آموزان مفاهیم درسی 
را به‌طور خلاق و تعاملی درک 

می‌کنند
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تعامل دیجیتال
بازی‌های تعاملی برخط یا نرم‌افزارهای آموزشی شیوۀ 
ــرای ایــجــاد زمینۀ یادگیری فعال هستند.  مناسبی ب
بــازی‌هــای تقویت مــهــارت‌هــای ریــاضــی کــه مسائلی از 
ساده تا پیچیده دارنــد، نمونه‌ای از این 
بازی‌ها هستند. نرم‌افزارهای مربوط به 
فعالیت‌های تعاملی آمــوزشــی معمولاً 
بــر مبنای بـــازی و بــا تــوجــه بــه گــزاره‌هــای 
بازی‌وارسازی طراحی شده‌اند و در نهایت 
می‌توانند ایده‌هایی بــرای ساخت بازی 

مشابه برای دانش‌آموزان بسازند.

داستان‌سرایی تعاملی
داستان‌ها، به‌ویژه زمانی که برمبنای تخیل، موضوعی 
علمی را شرح می‌دهند، بر یادگیری تأثیر بسیاری دارند. 
در داستان‌سازی تعاملی، معلم یک داستان را شروع 
می‌کند و دانش‌آموزان به نوبت آن را ادامه می‌دهند. هر 
دانش‌آموز می‌تواند بخشی از داستان را به شیوۀ خود 
اضافه کند. در نهایت یک داستان کامل با همکاری همۀ 

دانش‌آموزان شکل می‌گیرد.

از تمرین تا پروژۀ گروهی
انجام تمرین‌های کلاسی به‌صورت گروهی دانش‌آموزان را 
به فعالیت بیشتری ترغیب می‌کند. برای مثال، در کلاس 
ریاضی می‌توان گروه‌هایی تشکیل داد كه هر كدام یک 
مسئلۀ پیچیده را با همکاری یکدیگر حل کنند. در عین 
حال، پروژه‌هایی گروهی که به همکاری و تقسیم وظایف 
نیاز دارند، از بهترین روش‌ها برای تقویت کار تیمی در 
میان دانش‌آموزان هستند. برای این منظور می‌توان 
یک پروژۀ علمی را طراحی کرد که در آن هر گروه آزمایشی 
علمی را برنامه‌ریزی و اجرا می‌کند. هر عضو گروه می‌تواند 
وظیفۀ خاصی مانند جمع‌آوری داده‌، تهیۀ گزارش یا ارائۀ 

نتیجه را بر عهده بگیرد.

کوتاه‌سخن
یادگیری فعال رویکردی مؤثر در آموزش است که به‌جای 
انتقال یک‌طرفۀ اطلاعات، دانش‌آموزان را به مشارکت 
فعال در فرایند یادگیری دعوت می‌کند. این روش بر 
انگیزه و مسئولیت‌پذیری یادگیرندگان می‌افزاید و 
خرده‌مهارت‌های یادگیری مانند تفکر انتقادی، کار تیمی و 
حل‌مسئله را تقویت می‌کند. در چنین شرایطی، یادگیری 
جذاب‌تر و کلاس درس به محیطی پویا و الهام‌بخش 

تبدیل می‌شود.
داستان‌سازی و 
نقش‌آفرینی روش‌هایی 
جذاب و مؤثر برای تشویق 
دانش‌آموزان به یادگیری 
فعال هستند

منابع
1  کرتی، ج برایان )1391(. یادگیری فعال. ترجمۀ فروغ تن‌ساز. مدرسۀ 

برهان. تهران.
2  امیریان، زهرا؛ احسان‌زاده، سمانه؛ خواجه‌نظامی، مریم )1403(. شیوه‌های 

نوین تدریس و یادگیری فعال. سازمان چاپ و نشر ایران. تهران.
3  زارعی‌نژاد، فاطمه؛ توده‌زعیم، رضا )1398(. تدریس و یادگیری بر اساس 

رویکرد پژوهش‌محور. آذرفر. تهران.

توضیحات صوتی 
فیلم مکملدربارۀ مقاله

فیلم مکمل 
ساخته‌شده با هوش 

مصنوعی

دی ماه 201404 شمارۀ  ۴  رشد  فناوری آموزشی



      زهرا کریمیان انگشترهای هوشمند 	 22          
      مریم نظری کلاس مچی 	۲۳       

        رامین ندری کفش‌هایی برای چشم‌ها   	  24       

       بتول خزائی عیب و هنر تن‌پوش‌های الکترونیک 	26          

       سمیه مهتدی لباس‌های مجازی بر تن آموزش دری          28 	
ن ن

می
را

دنی
ت‌ب

ربی
یر ت

دب

ی 
ها

ی‌
ور

نـا
ف

ی
دن

ــــ
یــ

ش
پو

فناوری پوشیدنی شامل هر دستگاهی می‌شود 
ــرای پــوشــیــده‌شــدن تــوســط کــاربــران طراحی  کــه بـ
شده است و بازۀ بسیار بزرگی را شامل می‌شود. 
از پیچیده‌ترین نمونه‌های این فناوری می‌توان به 
سمعک‌های هوش‌مصنوعی، عینک‌های گوگل، 
هولولنز مایکروسافت و دستگاه‌های شبیه‌سازی 
تحت‌عنوان سرافزار )هدست(‌های واقعیت‌مجازی 
اشاره کرد. در صنعت آموزش، فناوری‌های پوشیدنی 
بــه معلمان و دانـــش‌آمـــوزان امــکــان می‌دهند از 
ابزارهای جدید و تعاملی برای یادگیری استفاده کنند. 
در ایــن پــرونــده قصد داریـــم برخی از فناوری‌های 
پوشیدنی و کاربرد آن‌ها را در فرایند یاددهی‌یادگیری 
معرفی و در خصوص فرصت‌ها و چالش‌های استفاده 

از این فناوری‌ها صحبت کنیم. با ما همراه باشید.
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زهرا کریمیان
دانشجوی دکترای
 تکنولوژی آموزشی

ند
م

ش
هو

ی 
ها

تر
ش

نگ
من در میان جمع و دلم جای دیگر ا

است
کــاس مثل همیشه پــر از هیاهوی 
دانــش‌آمــوزان بــود، اما یکی از آن‌ها، 
آرام و گوشه‌گیر، انگار در دنیای دیگری 
سیر می‌کرد. درس‌ها را دنبال می‌کرد، 
اما خستگی در چشمانش موج می‌زد 
و پاسخ‌هایش کند و بـــی‌روح شده 
بودند. معلم بارها سعی کرده بود با 
پرس‌وجو و تمرین‌های متنوع او را 
به درس برگرداند، اما انگار مسئلۀ 

عمیق‌تری در میان بود.
تا اینکه مدرسه ابزاری آزمایشی معرفی 
کرد: حلقه‌ای هوشمند که با رضایت 
دانــش‌آمــوزان و والــدیــن، کیفیت و 
مدت خواب آن‌ها را ردیابی می‌کرد و 
با پایش مراحل خواب و گزارش‌های 
دقیق، نشان مــی‌داد که دانش‌آموز 
چقدر استراحت واقعی دارد. داده‌ها 
حیرت‌انگیز بودند: او هر شب کمتر از 
پنج ساعت می‌خوابید و خستگی‌اش 
ریشه در شب‌های بی‌قرارش داشت.

این بینش، جرقۀ تغییری بزرگ شد. 
مــعــلــم بــا او گــفــت‌وگــویــی صمیمی 
ترتیب داد و با کمک مشاور مدرسه، 
برنامه‌ای برای بهبود عادت خوابش 
تنظیم کرد. آرام‌آرام چشمانش جان 
گرفتند، مشارکتش در کلاس پررنگ‌تر 
شد و لبخندی که مدت‌ها گم شده 
بود، دوباره بر لبانش نشست. گاهی 
برای بازگرداندن شوق یادگیری، تنها 
به خوابی آرام نیاز است؛ هدیه‌ای که 
فناوری امروز می‌تواند آن را به ما ارزانی 

کند.

پوشیدنی‌های هوشمند
امــروزه، رشد روزافــزون فناوری‌های بی‌سیم و اینترنت اشیا موجب گسترش 
پوشیدنی‌های هوشمند مانند ساعت‌ها، عینک‌ها، پارچه‌ها و جواهرات هوشمند 
شده است که تعامل کاربران با محیط را در هر زمان ممکن میك‌نند. اگرچه کاربرد 
آن‌ها در آموزش هنوز محدود است، اما به‌عنوان یک فناوری نوظهور، می‌توانند 
ارزش زیادی در یادگیری رسمی و غیررسمی ایجاد کنند. این دستگاه‌ها با ویژگی‌هایی 
مانند دسترسی سریع، اطلاعات لحظه‌ای و یادگیری تجسمی، بر مشارکت، آموزش 
 فراگیر، پشتیبانی از آموزش ویژه و شناسایی توانایی‌های دانش‌آموزان می‌‌افزایند

)Koutromanos & Kazakou, 2020; Rani & Chu, 2022(. در میان این پوشیدنی‌های 
هوشمند، یکی از ابزارهایی که می‌توانند در آموزش نقش سازنده‌ای ایفا کنند، 
حلقه‌های هوشمند هستند. حلقۀ هوشمند یک دستگاه الکترونیکی پوشیدنی 
به شکل حلقه است که حسگرها و فناوری‌های محاسباتی متنوعی را برای 
انجام عملکردهای متنوع در خود جای داده است. حلقه‌های هوشمند که برای 
استفاده با انگشت طراحی شده‌اند، قادر به حس‌کردن حرکت‌های ظریف‌تر و 
 فراوان‌تر دست هستند. بنابراین، آن‌ها را به بستر مناسب تعامل تبدیل می‌کنند

.)Wang & et al., 2025(

اورا رینگ1  
این حلقه به دلیل طراحی ظریف و توانایی پایش 
دقیق معیارهای زیستی، به‌ویژه خواب و استرس، 
در آموزش کاربردهای نویدبخشی دارد. این دستگاه‌ 
کیفیت خواب و تنوع ضربان قلب را ردیابی می‌کند 
و می‌تواند در بهینه‌سازی سلامت روان و عملکرد 
شناختی به دانــش‌آمــوزان و معلمان کمک کند. 
برای مثال، دانش‌آموز با استفاده از داده‌های حلقۀ 
هوشمند می‌تواند عادت خواب خود را بهبود بخشد 

تا به تقویت حافظه و تمرکز در کلاس برسد. 
با توجه به شواهد مــوجــود، به نظر می‌رسد این 
حلقه‌ها می‌توانند به‌عنوان بخشی از برنامه‌های 
آزمایشی حمایت از دانش‌آموزان با نیازهای ویژه، 
مانند مدیریت فشار روانـــی، استفاده شوند. با 
وجود این ظرفیت، تحقیقات بیشتری برای تثبیت 

اثربخشی حلقه‌های هوشمند در آموزش نیازند.

‌پی‌نوشت
 1  Oura Ring

منابع
 1   Rani, N., & Chu, S. L. (2022). 

Wearables can help me learn: A 
survey of user perception of 
wearable technologies for learn-
ing in everyday life. Education 
and Information Technologies, 
27(3), 3381-3401.

 2    Koutromanos, G., & Kazak-
ou, G. (2020). The Use of Smart 
Wearables in Primary and Sec-
ondary Education: A Systematic 
Review. Themes in eLearning, 
13, 33-53.

 3  Wang, Z., Yu, R., Wang, 
X., Ding, J., Tang, J., Fang, J., ... 
& Wang, Y. (2025). Computing 
with Smart Rings: A Systematic 
Literature Review. arXiv preprint 
arXiv:2502.02459.
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مریم نظری
دبیر پای� نهم منطق� 10 تهران

مقدمه
ساعت‌های هوشمند، به‌عنوان فناوری‌های 
پوشیدنی پیشرفته، در حــال تبدیل‌شدن 
به ابزارهایی نــوآورانــه بــرای آمــوزش در عصر 
دیجیتال هستند. این دستگاه‌های کوچک 
ــا قابلیت داده‌هـــــای بــدون‌وقــفــه، پایش  ب
شاخص‌های زیستی و پشتیبانی از یادگیری 
شخصی‌سازی‌شده، می‌توانند تجربۀ آموزشی 
را با نیازهای فرد سازگار کنند. بر خلاف ابزارهای 
 ایستا و غیرتعاملی 

ً
آموزشی سنتی که غالبا

ــای هــوشــمــنــد امــکــان  ــت‌ه ــاع هــســتــنــد، س
دسترسی فوری و بی‌وقفه به منابع دیجیتال، 
تحلیل عملکرد یادگیرنده و تعامل مستمر با 
محتوای آموزشی را از طریق مچ دست فراهم 
می‌کنند. این ویژگی‌ها باعث می‌شوند آموزش 
از فضای کلاس فراتر رود و در زندگی روزمره جاری 
شود. این فناوری نه‌تنها در فرایند یادگیری 
انعطاف‌پذیری بیشتری ایجاد می‌کند، بلکه 
با هدف‌های توسعۀ پایدار سازمان ملل برای 
آموزش باکیفیت، برابر و فراگیر نیز همسوست 

.)United Nations, 2015(

یادگیری مبتنی بر داده و واکنش‌پذیر
ساعت‌های هوشمند با سنجش داده‌هایی 
مانند ضربان قلب، فعالیت الکترودرمال، 
الگوی خــواب و حتی سطح فعالیت بدنی، 
شاخص‌هایی را دربــارۀ فشار روانــی، درگیری 
 شناختی و آمادگی یادگیری فراهم می‌کنند
)Ramírez-Moreno  & et al., 2021(. این 
داده‌ها به معلمان کمک می‌کنند به‌صورت 
پویا به نیازهای دانش‌آموزان پاسخ دهند. برای 
مثال، اگر ساعت هوشمند افزایش ناگهانی 
ضربان قلب را در بازۀ درسی خاصی شناسایی 
کند، ممکن است نشان‌دهندۀ اضطراب 
زیاد یا بار شناختی سنگین باشد. در 
چنین شرایطی، معلم می‌تواند 
محتوای آموزشی را ساده‌تر 

و زمان استراحت تعیین کند یا از روش‌های 
یادگیری جایگزین بهره ببرد. افــزون بر این، 
با جمع‌‌‌شدن داده‌ها در طول زمان، الگوهای 
فردی دانش‌آموزان شناسایی و از این طریق 
بــرنــامــه‌هــای یــادگــیــری شــخــصــی‌ســازی‌شــدۀ 
دقیق‌تری تدوین می‌شوند. این مدل با رویکرد 
آموزش دقیق و داده‌محور، که به‌جای تعمیم، 
بر نیازهای خاص هر یادگیرنده تمرکز دارد، 

هم‌راستاست.

دسترسی‌پذیری و چالش‌های اخلاقی
ساعت‌های هوشمند، در شرایطی که ابزارهای 
آموزشی سنتی در دسترس نیستند، می‌توانند 
ــفــا کــنــنــد. بـــرای  نــقــش جــایــگــزیــن مــهــمــی ای
دانــش‌آمــوزانــی که در منطقه‌های روستایی 
یا جامعه‌های کم‌برخوردار زندگی می‌کنند، 
این ابزارهای پوشیدنی می‌توانند به‌عنوان 
دروازه‌ای به آموزش دیجیتال عمل کنند، چرا 
که نسبت به رایانۀ كیفی یا رایانک کم‌هزینه‌تر، 
 .)Al-Eidan, 2018( سبک‌تر و کم‌مصرف‌ترند
همچنین، استفاده از آن‌ها در موقعیت‌های 
اضطراری مانند آموزش در دوران بحران‌ها یا 
همه‌گیری‌ها بسیار مفید است. با این حال 
باید توجه داشــت، محدودیت‌هایی مانند 
کوچکیِ انــدازۀ صفحه‌نمایش، دقت پایین 
در حروف‌نگاری یا مشاهدۀ مطالب بصری و 
ظرفیت باتری ممکن است تجربۀ یادگیری 
را مــحــدود کــنــنــد. مــهــم‌تــر از آن، جــمــع‌آوری 
ــای بی‌وقفه از بــدن دانـــش‌آمـــوزان و  داده‌هــ
نگرانی‌های بسیاری دربــارۀ حریم خصوصی 
و امنیت اطــاعــات شخصی ایــجــاد می‌کند. 
رعایت چارچوب‌هایی مانند مقررات عمومی 
ــا  بـــرای پـــردازش شفاف،  حفاظت از داده‌هــ
اطلاع‌رسانی به کاربران، گرفتن رضایت آگاهانه 
و رمزگذاری اطلاعات حیاتی است تا اعتماد 
والدین، معلمان و سیاست‌گذاران حفظ شود 

.)Motti, 2024(

جمع‌بندی
ساعت‌های هوشمند می‌توانند کلاس 
درس را به سطحی جدید ببرند؛ جایی 
که تعامل، شخصی‌سازی و دسترسی 
برابر به‌طور هم‌زمان تحقق می‌یابند. 
بــرای بهره‌گیری مؤثر از ایــن فناوری، 
ــدی گـــرفـــت و  ــ بـــایـــد چــالــش‌هــا را ج
سیاست‌گذاری دقیقی انجام داد. آیندۀ 
آموزش می‌تواند با ادغام حساب‌شدۀ 
ــر و  فــنــاوری‌هــای پوشیدنی روشــن‌ت

فراگیرتر باشد.

منابع
 1   Al-Eidan, A. (2018). The effect of wearable devices 

on improving education in remote areas. Journal of 
Educational Technology Development and Exchange, 
11(2), 45-56.

 2   Motti, V. G. (2024). Privacy and wearable devices: 
Implications for education. In R. Smith & L. Thomas 
(Eds.), Ethical considerations in educational technology 
(pp. 123–140). Springer.

 3 Ramírez-Moreno, M. Á., Delgado-Kloos, C., & 
Muñoz-Merino, P. J. (2021). Multimodal learning ana-
lytics using smartwatches to understand cognitive-af-
fective states in STEM education. IEEE Transactions on 
Learning Technologies, 14(3), 345-357.

 4  United Nations. (2015). Transforming our world: 
The 2030 agenda for sustainable development. United 
Nations.

کـــلاسِ مچــــــی

دی  ماه 1404 شمارۀ  ۴ 23 رشد  فناوری آموزشی

پرونـدۀ ویــژه



کفــــــش‌هـــــــــــــایی 
برای چشــــــم‌هـــــــــا

رامین ندری
دبیر تربیت‌بدنی

مقدمه
بینایی یکی از قدرتمندترین حواس 
انسان است. افراد دارای اختلال بینایی 
با مشکلات زیادی در زمینۀ جابه‌جایی، 
چه در محیط‌های داخلی و چه بیرونی، 
ــرای انــجــام  ــ ــا ب مــواجــه هــســتــنــد. آن‌هــ
ــرۀ خــود به دیگران  فعالیت‌های روزم
وابسته‌اند. این افراد ممکن است دچار 
حوادث متعددی شوند، سقوط کنند 
یا در مکان‌های ناآشنا گم شوند، زیرا 
در شناسایی و تطبیق با محیط اطراف 

ناتوان هستند. 
با گسترش آموزش فراگیر در نظام‌های 
آموزشی نوین، فراهم‌سازی شرایطی 
که دانــش‌آمــوزان با ناتوانی‌های ویژه 
بتوانند به‌طور فعال و مستقل در فرایند 
یادگیری مشارکت كنند، به دغدغه‌‌ای 
اصلی تبدیل شده است. در این مسیر، 
فناوری‌های پوشیدنی، به‌ویژه ابزارهای 

 اشاره            
فناوری‌های پوشیدنی، به‌ویژه کفش‌های هوشمند، 
ــوزش  بــه‌عــنــوان ابــزارهــایــی نــویــن در راســتــای تحقق آم
ــوزان بــا نــیــازهــای ویـــژه، از جمله  فــراگــیــر بـــرای دانـــش‌آمـ
نابینا و کم‌بینا، نقش مؤثری ایفا می‌کنند. این مطالعه 
با هــدف بررسی قابلیت‌های کفش‌های هوشمند در 
بهبود تحرک و افزایش ایمنی این گروه از دانش‌آموزان 
انجام شده است. کفش‌های طراحی‌شده با بهره‌گیری از 
حسگرهای اولتراسونیک، رطوبت‌سنج، ارتعاش‌سنج و 
فشار، قادرند مانع‌های محیطی نظیر چاله‌ها، سطح‌های 
لغزنده و شیب‌های تند را شناسایی كنند و بازخورد 
شنیداری و لمسی مناسبی به کاربر بدهند. با توجه به 
چالش‌های موجود در تأمین خدمات درمانی و توان‌بخشی 
بــرای دانــش‌آمــوزان با نیازهای ویــژه، به‌ویژه در مناطق 
کــم‌بــرخــوردار، استفاده از فــنــاوری‌هــای پوشیدنی نظیر 
کفش‌های هوشمند می‌تواند راه‌حلی کارآمد و مکمل 
بــرای حمایت از این گــروه در مسیر یادگیری و استقلال 

فردی باشد.

 کلیدواژه‌ها:
کفش هوشمند، افراد دارای اختلال بینایی، شناسایی 

مانع، اینترنت اشیا
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کمکی هوشمند، در ارتقای کیفیت زندگی و 
افزایش استقلال حرکتی این گــروه نقش 

مهمی ایفا می‌کنند.
کفش‌های هوشمند طــراحــی شــده‌انــد تا 
راه‌حلی بهتر برای جابه‌جایی ایمن و مستقل 
افراد دارای اختلال بینایی فراهم کنند. این 
کفش‌ها با استفاده از فناوری »اینترنت اشیا« 
ساخته شده‌اند و با حسگرهای متعدد، 
زنــگ هشدار،  ریزکنترلگر )میکروکنترلر(، 
بلندگو و موتور لرزشی تجهیز شده‌اند. این 
کفش هنگام مواجهه با مانع به کاربر هشدار 
می‌دهد. همچنین وجود سطح‌های مرطوب 
یا آب را شناسایی میك‌ند و در مــورد آن‌ها 
هشدار می‌دهد. برای افزایش امنیت، در 
صورت سقوط فرد، پیام هشداری به روبات 
تلگرام والدین یا مراقب ارســال می‌شود. 
کفش‌های هوشمند برای ایجاد همراهی 
ایمن و راحت در زندگی روزمــرۀ افراد دارای 
اختلال بینایی طراحی شده‌اند. پژوهش‌های 
انجام‌شده در زمینۀ کفش‌های هوشمند 
برای نابینایان، با تمرکز بر شناسایی مانع‌ها، 
پــایــش ســامــت، تــولــیــد انــــرژی و تقویت 
استقلال حرکتی، نشان‌دهندۀ بهره‌گیری 
فزاینده از فناوری‌های نوینی چون حسگرهای 
متنوع، اینترنت اشیا و برنامه‌‌های همراه 
است )Chava & et al., 2021(. در نتیجه، این 
تجهیزات تطبیقی برای بهبود کیفیت و راحتی 
زندگی این افراد توسعه یافته‌اند. کفش‌های 
هوشمند، فراتر از ابزاری کمکی، می‌توانند به 
تسهیل مشارکت اجتماعی و یادگیری 
مستقل دانش‌آموزان با نیازهای 
ویــژه کمک کنند و در تحقق 
ــر نقش  ــی ــراگ آمـــــوزش ف

مؤثری ایفا كنند.

کفش‌های هوشمند ترکیبی با عصای 
هدایتگر برای افراد نابینا

حرکت ایمن و مستقل در فضای آموزشی از 
جمله چالش‌های مهم برای دانش‌آموزان 
از طرح‌های  نابینا و کم‌بیناست. در یکی 
نــوآورانــه، کفش هوشمندی طراحی شده 
که با استفاده از آردوینو، حسگرهای فراصوت 
)اولتراسونیک( و حسگر تشخیص رطوبت، 
داده‌هــای محیطی را جمع‌آوری و به‌صورت 
لحظه‌ای تحلیل می‌کند. سامانه می‌تواند 
گام‌ها را بشمارد، مانع‌ها را شناسایی کند 
و فاصلۀ آن‌هــا را اعــام كند. همچنین، با 
انتقال برخی تجهیزات به عصا، وزن کفش 
کاهش می‌یابد و استفادۀ طولانی‌مدت از 
آن آسان‌تر می‌شود. این اطلاعات از طریق 
هشدارهای صوتی یا لرزشی به کاربر منتقل 
مــی‌شــونــد و او را از وجـــود مــانــع یــا شرایط 
ــرای تأمین  لغزنده آگــاه میك‌‌نند. کفش ب
ــرژی پــایــدار به صفحۀ خورشیدی، حلقۀ  ان
پیزوالکتریک و باتری قابل‌پرشدن )شارژ( 
مجهز شده و تعبیۀ دکمۀ اضطراری نیز به 
كاربر امکان می‌دهد موقعیت مکانی خود را 
از طریق تلفن همراه بفرستد. این امکانات 
به دانــش‌آمــوز کمک می‌کنند در فضاهای 
آموزشی با اطمینان حرکت كند و در کلاس، 
آزمایشگاه یا فعالیت‌های گروهی فعالانه 

حضور داشته باشد.

مزیت‌های آموزشی و عملکردی

 پشتیبانی از استقلال حرکتی در محیط‌های 
آموزشی؛

 کاهش اضطراب حرکتی و افزایش تمرکز 
بر یادگیری؛

 سبک‌سازی کفش برای استفادۀ راحت‌تر 
در فعالیت‌های روزمرۀ مدرسه؛

 صرفه‌جویی در انرژی با برنامۀ خاموشی 
خودکار؛

ــر در مــحــیــط‌هــایــی مانند  ــؤث  هـــشـــدار م
ــاز یا  ــ ــای ب ــه‌ه ــوط ــح ــای خــیــس، م ــ ــروه ــ راه

آزمایشگاه.

منابع
 1   Nasim,R; Hemanth,K. (2022). Smart Shoes: Wearable 

Navigation Assistant for Visually Impaired People. International 
Journal of Advanced Research in Science, Communication and 
Technology (IJARSCT) Volume 2, Issue 6.

 2  Chava, T., Srinivas, A. T., Sai, A. L., & Rachapudi, V. (2021, 
January). IoT based smart shoe for the blind. In 2021 6th inter-
national conference on inventive computation technologies 
(ICICT) (pp. 220-223). IEEE.‏
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 فرصت‌ها
فناوری‌های پوشیدنی فرصت‌های چشمگیری 
برای دگرگونی مثبت آموزش فراهم میك‌نند و 
ظرفیت زیــادی در افزایش یادگیری، تعامل و 
حمایت از دانش‌آموزان دارند. این فناوری‌ها 
می‌توانند از طریق تجربۀ غوطه‌وری، با استفاده 
از واقعیت مجازی و واقعیت افزوده، که امکان 
آموزش عملی، سفرهای میدانی مجازی و ترکیب 
نظریه با عمل را فراهم می‌کنند، به‌شدت بر 
تعامل دانــش‌آمــوزان بیفزایند. عــاوه بر این، 
پوشیدنی‌ها با افــزودن عناصر بــازی‌ســازی به 
فعالیت‌های دانشگاهی و ارائــۀ ریــزآمــوزش و 
بازخورد فوری از طریق ساعت‌های هوشمند، 
یادگیری را جذاب‌تر و انگیزشی‌تر می‌کنند. این 
قابلیت‌ها به سمتی حرکت می‌کنند که یادگیری را 
از مصرف منفعلانۀ اطلاعات به تجربه‌های فعال، 
غوطه‌ور و پاسخ‌گو تبدیل کنند و به یادگیری 
تجربی که فراتر از درک شناختی است، بپردازند.
فــنــاوری‌هــای پوشیدنی همچنین می‌توانند 
تــجــربــه‌هــای یــادگــیــری شــخــصــی‌ســازی‌شــده و 
بازخورد تطبیقی را تسهیل کنند. حسگرهای 
زیست‌سنجی )بیومتریک( مانند ضربان قلب 
نیز می‌توانند بار شناختی و فشار روانی را ردیابی 
كنند و پشتیبانی سریع و تجربه‌هایی از یادگیری 

تطبیقی عــرضــه كنند کــه فــراتــر از عملکرد 
تحصیلی، بــه درک وضعیت ذهــنــی و 

عاطفی دانش‌آموز نیز می‌پردازد.
ــر ایـــن، پوشیدنی‌ها  عـــاوه ب

بتول خزائی
کارشناسی ارشد برنامه‌ریزی آموزشی

عیــب و هنـــر 
تن‌پـــوش‌هــــــای 
الکتـــرونیک

اشاره  
ــن پـــژوهـــش، ارائــــۀ شناختی  ــدف ایـ هـ
عــمــیــق‌تــر از فــرصــت‌هــا و چــالــش‌هــای 
فــنــاوری‌هــای پوشیدنی در محیط‌های 
آموزشی و پیشنهاد راهکارهایی عملی 
بــرای توسعه و پیاده‌سازی بهینۀ این 

فناوری‌ها در نظام آموزشی است.
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امــکــان نــظــارت بــر عملکرد در زمــان واقــعــی و 
حمایت از رفاه دانش‌آموزان را فراهم می‌آورند. 
ایــن دستگاه‌ها می‌توانند زمــان صرف‌شده 
بـــرای تکلیف را ردیــابــی و بــه مــدیــریــت زمــان 
دانــش‌آمــوزان کمک کنند و بینش‌هایی در 
مورد عملکرد آن‌ها به مربیان بدهند. از جنبۀ 
سلامت، ردیاب‌های تناسب اندام و ساعت‌های 
هوشمند بر سطح فعالیت بدنی و علائم حیاتی 
نظارت و به شناسایی روندها، ترویج سبک 
زندگی سالم‌تر و تشخیص زودهنگام مشکلات 

سلامت کمک می‌کنند.
فناوری‌های پوشیدنی دسترسی و حمایت از 
نیازهای متنوع یادگیری را نیز بهبود می‌دهند. 
ویژگی‌هایی مانند زیــرنــویــس زنـــده، ورودی 
صوتی، بازخورد لمسی و تبدیل متن به گفتار، 
محتوا را بــرای دانــش‌آمــوزان کم‌بینا یا دارای 
ناتوانی‌های یادگیری قابل‌دسترس‌تر میك‌نند. 
ســرافــزار )هــدســت(‌هــای واقعیت مــجــازی در 
یادگیری مهارت‌های اجتماعی می‌توانند به 
دانش‌آموزان مبتلا به درخودماندگی )اوتیسم( 
کمک کنند. این فناوری‌ها رویکردی فراگیر برای 
نیازهای ویــژه فراهم می‌کنند. دستگاه‌های 
پوشیدنی هوشمند، ارتباط‌های پیشرفتۀ بین 
دانش‌آموزان و مربیان را فراهم و همکاری جهانی 
را ممکن می‌کنند. شبیه‌سازی‌های واقعیت 
مجازی و عینک‌های هوشمند واقعیت افزوده 
می‌توانند در آموزش و توسعۀ مهارت‌ها، مانند 
آموزش عملی و کاهش خطاها در محیط‌های 
حــرفــه‌ای، بسیار مؤثر باشند. ایــن کاربردها 
دامنۀ پوشیدنی‌ها را فراتر از یادگیری مستقیم 
دانش‌آموزان به کل زیست‌بوم )اکوسیستم( 
آموزشی گسترش می‌دهند و رشــد حرفه‌ای 

مربیان و کارآموزان را نیز شامل می‌شوند.

تهدیدها

تهدیدهای فناوری‌های پوشیدنی در آموزش: 
چالش‌ها و راهکارها

ــنـــاوری‌هـــای پــوشــیــدنــی در  ــام فـ ــ ادغـ
ــا وجـــود  ــی، بـ ــوزشــ ــ مــحــیــط‌هــای آم

مزیت‌های فــراوان، با چالش‌ها 
و خطرهای زیادی همراه است 

که به بررسی دقیق نیاز دارد. 
یکی از مهم‌ترین نگرانی‌ها، 

حــــریــــم خــــصــــوصــــی و 

امنیت داده‌هـــاســـت. ایــن فــنــاوری‌هــا حجم 
عظیمی از اطلاعات بسیار شخصی، از جمله 
داده‌های سلامت و زیست‌سنجی )بیومتریک( 
دانش‌آموزان را جمع‌آوری می‌کنند. حمله‌های 
فضای رایانه‌ای و نقض داده‌هــا می‌توانند به 
افشای گستردۀ اطلاعات شخصی دانش‌آموزان 
منجر شوند و عواقب حقوقی و آسیب به شهرت 
مؤسسه‌های آموزشی را به دنبال داشته باشند. 
امنیت  ایــن پیچیدگی در مسیرهای داده، 
جامع را دشوار میك‌ند و مستلزم آن است که 
مؤسسه‌های آموزشی استانداردهای امنیتی 

بالایی را از فروشندگان خود طلب کنند.
علاوه بر این، پیامدهای اخلاقی قابل‌توجهی 
وجود دارند. دقت و قابلیت اطمینان داده‌های 
جــمــع‌آوری‌شــده توسط دستگاه‌های تجاری 
ــازخــورد  ــردیــد بــاشــد. ب ممکن اســـت مـــورد ت
نادرست ممكن است بر عزت‌نفس و سلامت 
روان دانــش‌آمــوزان تأثیر منفی بگذارد. تکیۀ 
بی‌قیدوشرط به حسگرهای کاراندام‌شناختی 
)فیزیولوژیکی( برای قضاوت در مورد عملکرد 
دانش‌آموزان ممكن است به سوگیری و تفسیر 
نادرست داده‌ها منجر شود. نگرانی‌هایی جدی 
نیز در مورد خودمختاری دانش‌آموز و نظارت 
دائمی وجود دارند؛ دانش‌آموزان ممکن است 

 تحت نظر هستند.
ً
احساس کنند دائما

پیاده‌سازی  از جنبه‌های عملی، هزینه‌های 
و نــگــهــداری ایــن فــنــاوری‌هــا بــالاســت. هزینۀ 
اولیۀ بــالا بــرای تهیۀ دستگاه‌های باکیفیت 
و همچنین هزینه‌های جاری برای نگهداری، 
شارژ و به‌روزرسانی نرم‌افزار، مانع بزرگی در برابر 
ــی، بــه‌ویــژه  ــوزش بــســیــاری از مــؤســســه‌هــای آم
مــدرســه‌هــای کوچک‌تر، محسوب می‌شود. 
این موضوع به شکاف دیجیتال دامن می‌زند، 
زیرا دسترسی نابرابر به این فناوری‌ها ممكن 
است نابرابری‌های آموزشی موجود را تشدید 
كند و دانش‌آموزانِ محروم از دسترسی به این 
ابــزارهــای پیشرفته را از مزیت‌های یادگیری 
شخصی‌سازی‌شده محروم كند. همچنین، 
چالش‌های فنی و مسائل یکپارچه‌سازی نیز 
مطرح هستند؛ نیاز به اتصال پایدار به اینترنت، 
عمر مــحــدود بــاتــری دســتــگــاه‌هــا، پیچیدگی 
یکپارچه‌سازی با دستگاه‌های مدیریت یادگیری 
موجود و نیاز به پشتیبانی فناوری اطلاعات 
کــافــی، همگی ممكن اســت مانع از پذیرش 

گسترده و عملکرد مؤثر این فناوری‌ها شوند.
علاوه بر این، امکان حواس‌پرتی و سوءاستفادۀ 
دانــــش‌آمــــوزان نــیــز وجـــود دارد. ویــژگــی‌هــای 
پــیــام‌رســانــی و بـــازی ســاعــت‌هــای هوشمند 
می‌توانند باعث حواس‌پرتی دانش‌آموزان در 
کــاس درس شوند. تدوین سیاست‌هایی 
روشـــن و آمـــوزش مناسب بـــرای اطمینان از 
عملكرد این فناوری‌ها به‌عنوان ابزار یادگیری، 

ضروری است.
برای بهره‌برداری کامل از فرصت‌ها و غلبه بر 
تهدیدهای بالقوه، ایــن اقــدام‌هــای راهبردی 

پیشنهاد می‌شوند:
  سرمایه‌گذاری و توسعۀ دانش و فناوری‌های 

زیربنایی؛
  تدوین استانداردها، شیوه‌نامه‌ها و قوانین؛
  تشویق و حمایت از واحدهای تولیدی برای 
ایجاد اتحادهای صنعتی و صنفی، افزایش تنوع 

و بهره‌مندی از خلاقیت شرکت‌های نوپا؛
  آمـــوزش و افــزایــش آگــاهــی جامعه در مــورد 
نحوۀ استفادۀ صحیح و خطر سرقت اطلاعات. 
همچنین مقابله با چالش‌های روانی و اجتماعی 

ناشی از استفاده از آن‌ها؛
  رفع شکاف دیجیتال؛

  ایــجــاد دستورالعمل‌های اخــاقــی روشــن: 
توسعۀ چارچوب‌هایی در زمینۀ ‌دقت داده‌ها، 
سوگیری، خودمختاری دانش‌آموز و ظرفیت 
نظارت، و اطمینان از اینكه فناوری به اهداف 
آموزشی خدمت می‌کند، بدون اینکه کرامت 

انسانی را ضعیف کند؛
  ترویج قابلیت همکاری و استانداردها.

منبع
1 پشندی، زیدالدین؛ کازرونی، حنیف؛ حسن‌پور، حسین )1399(. بررسی 
و تحلیل نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدیدهای فناوری‌های الکترونیک 
پــوشــیــدنــی: مطالعۀ مـــروری سامانمند. مجلۀ انفورماتیک ســامــت و 

زیست‌پزشکی مرکز تحقیقات انفورماتیک پزشکی. دورۀ 7، شمارۀ 3.
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سمیه مهتدی
مدیر نظارت بر صلاحیت‌های حرفه‌ای سازمان ملی 
تعلیم‌وتربیت کودک

مقدمه
فناوری‌های پوشیدنی1 به‌عنوان یکی از تحولات 
فناوری، در حال بازتعریف مفاهیم سنتی یادگیری 
و آمــوزش هستند. ایــن فناوری‌ها که شامل 
دستگاه‌های الکترونیکی هوشمند قابل‌پوشش 
ــام قــابــلــیــت‌هــای  ــ روی بـــدن هــســتــنــد، بـــا ادغـ
محاسباتی، ارتباطی و سنجشی، دریچه‌های 
جدیدی به‌سوی تجربه‌های آموزشی تعاملی 
و شخصی‌سازی‌شده گشوده‌اند. فناوری‌های 
پوشیدنی در آموزش امروز تنها به ردیاب‌های 
فعالیت محدود نیستند، بلکه طیف وسیعی 
از دســتــگــاه‌هــا شــامــل عــیــنــک‌هــای هوشمند 
واقعیت افزوده، دستبندهای سنجش زیستی، 
لباس‌های هوشمند مجهز به حسگر و حتی 
كاشتینه )ایمپلنت(‌های آموزشی را در بر می‌گیرند. 
این تنوع کاربرد، امکان تحقق رؤیای »یادگیری 
همه‌جا حــاضــر«2 را بیش‌ازپیش محقق كــرده 

است.
مطالعۀ تطبیقی یونسکو در سال 2022 نشان 
می‌دهد، استفاده از فناوری‌های پوشیدنی در 
محیط‌های آموزشی می‌تواند تا 40 درصد بر بازدهی 
یادگیری بیفزاید، 30 درصــد در زمــان آمــوزش 
صرفه‌جویی کند و مشارکت دانــش‌آمــوزان را 
تا 60 درصد بهبود بخشد. این آمارها به‌وضوح 
نشان‌دهندۀ ظرفیت بسیار این فناوری‌ها در 

متحولك‌ردن نظام‌های آموزشی سنتی است.

وضعیت فعلی فناوری‌های پوشیدنی در 
آموزش

در حال حاضر، برخی از فناوری‌های پوشیدنی 
کــه در محیط‌های آمــوزشــی از آن‌هـــا استفاده 
می‌شوند و در مقاله‌های قبلی به آن‌ها پرداخته 

شد، عبارت‌اند از:
 عینک‌های هوشمند مانند گــوگــل گلس 
اینترپرایز ادیشن3 که در برخی از دانشگاه‌ها 

برای آموزش عملی استفاده می‌شوند؛
 دستبندهای فعالیت4 برای نظارت بر سلامت 

دانش‌آموزان و بهبود تمرکز؛
 کفش‌های هوشمند که برای دانش‌آموزان 

دارای نیازهای ویژه استفاده می‌شوند؛
 دســـت‌آزاد )هندزفری‌(های هوشمند برای 

آموزش زبان و تقویت مهارت‌های شنیداری.

فناوری‌های پوشیدنی آموزشی در آینده
با توجه به رشــد فناوری‌ها در سال‌های اخیر، 

به نظر می‌رسد این سرعت در سال‌های آینده 
بیشتر نیز خواهد شــد. یکی از ایــن فناوری‌ها 
که در آینده بیشتر در کــاس‌هــای درس نفوذ 
خواهد کرد، واقعیت افزوده و واقعیت مجازی 
ــزارش وبــگــاه ــ ــاس گـ ــ ــت. بـــر اس ــ  پــیــشــرفــتــه اس

Market.up، بازار فناوری‌های پوشیدنی آموزشی 
تا سال 2034 به 34 میلیارد دلار خواهد رسید 
که بخش عمده‌ای از آن به دستگاه‌های »اِی‌آر و 
وی‌آر« مربوط است. احتمالاً عینک‌های هوشمند 
آیــنــده قــادر خواهند بــود اطــاعــات آمــوزشــی را 
بــه‌صــورت سریع در مــیــدان دیــد کــاربــر نمایش 
دهند، محیط‌های یادگیری تعاملی و سه‌بعدی 
ایجاد کنند و امکان شبیه‌سازی آزمایشگاه‌های 

مجازی را فراهم آورند.
همچنین، با استفاده از فناوری‌های نوین، امکان 
ردیابی عصبی و زیستی در کلاس درس فراهم 
خواهد شــد. فناوری‌های پوشیدنی مجهز به 

حسگرهای زیستی می‌توانند:
ــی و تمرکز دانــش‌آمــوزان را   سطح فشار روان

اندازه‌ بگیرند؛
ــر اســاس   الــگــوهــای یــادگــیــری شخصی را ب

واکنش‌های زیستی تنظیم كنند؛
 به شناسایی زودهنگام مشکلات یادگیری 

کمک کنند.
این قابلیت‌ها می‌توانند به معلمان آینده کمک 
کنند در ایجاد محیط یادگیری اثربخش موفق‌تر 
عمل و یادگیری تطبیقی و شخصی‌سازی‌شده 
ــه تحقیقات متنوع،  ــا تــوجــه ب ــجــاد کــنــنــد. ب ای
فناوری‌های پوشیدنی می‌توانند محتوای آموزشی 
را بر اساس سبک یادگیری و سرعت پیشرفت هر 
فرد تنظیم کنند، بازخورد سریع در مورد پیشرفت 
آموزشی بدهند و برنامه‌های درسی را به‌صورت 

پویا با نیازهای یادگیرنده تطبیق دهند.

جمع‌بندی
آیندۀ فناوری‌های پوشیدنی در آموزش بسیار 
امیدوارکننده است. با پیشرفت‌های فناوری 
و کاهش هزینه‌ها، انتظار می‌رود این ابزارها به 
بخش جدایی‌ناپذیر محیط‌های آموزشی تبدیل 

شوند. با ایــن حــال، موفقیت ایــن فناوری‌ها 
مستلزم توجه به ملاحظه‌های اخلاقی، توسعۀ 
محتوای آمــوزشــی مناسب و آمــوزش مربیان 

است.

لبــــاس‌هـــــــای مجــــــــازی
بر تــــــــــنِ آمــــــــــــــــــوزش

چالش‌ها و محدودیت‌های فناوری‌های آینده 
با وجود ظرفیت بسیار این فناوری‌ها، چالش‌هایی 

نیز وجود دارند:

 مسائل حریم 

خصوصی

 جــمــع‌آوری داده‌هـــای زیستی 
ــوزان نــگــرانــی‌هــای  ــ ــــش‌آمـ دانـ

اخلاقی را ایجاد می‌کند؛

 هزینۀ زیاد
 بسیاری از این فناوری‌ها هنوز 
بـــرای مؤسسه‌های آمــوزشــی 

مقرون به صرفه نیستند؛

مقاومت در 
برابر تغییر

 ممکن است برخی از معلمان 
و دانش‌آموزان در پذیرش این 
فناوری‌ها تردید داشته باشند.

پی‌نوشت‌ها
 1   Wearable Technologies
 2   Ubiquitous Learning
 3   Google Glass Enterprise Edition
 4   Activity Trackers

منابع
 1  Hernández-Mustieles, and et al (2024). Wearable Biosensor 

Technology in Education: A Systematic Review. Sensors, 24(8), 2437. 
https://doi.org/10.3390/s24082437

 2   https://market.us/report/wearable-tech-in-education-market
 3  Digital Learning for All: Leveraging Wearable Technologies in 

Education (UNESCO, 2022) from
 4  https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380363.
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ســوزنبان‌هـــای
هوشمند یادگیــــری
نقش سامانه‌های پیشنهاددهنده 
در راهبری یادگیــری

راهبرى مسیر یادگیری

ــری  ــی ــادگ درک ســبــک‌هــای ی
فردی و ضرورت شخصی‌سازی
ــای  ــ ــه روش‌هـ ســبــک یـــادگـــیـــری بـ
متفاوتی اشاره دارد که افراد برای 
دریافت، پردازش و یادآوری اطلاعات 
بهك‌ار می‌گیرند. مدل‌های متعددی 
برای طبقه‌بندی سبک‌های یادگیری 
ارائه‌شده‌اند، ازجمله مدل وارک1 که 
شامل یادگیری بصری، شنیداری، 
خواندن/ نوشتن و حرکتی است. 
همچنین مدل کلب2 که چهار سبک 
یادگیری همگرا، واگــرا، انطباقی و 
جذب‌کننده را معرفی می‌کند. هر 
فراگیر ترکیب منحصربه‌فردی از این 
سبک‌ها را دارد و درک این تنوع، 
کلید موفقیت در طراحی تجربه‌های 
یادگیری مؤثر است. سامانه‌های 
پیشنهاددهنده با تحلیل الگوهای 
رفــتــاری فــراگــیــرنــدگــان، می‌توانند 

این سبک‌ها را شناسایی كنند و 
محتوای آموزشی را متناسب با آن‌ها 

ارائه دهند.
تحقیقات متعدد نشان داده‌اند، 
انــطــبــاق روش تــدریــس بــا سبک 
ــوز مــی‌تــوانــد بر  یــادگــیــری دانــش‌آم
انگیزه، یادگیری عمیق‌تر و رضایت 
بیشتر از فرایند یادگیری بیفزاید. اما 
در عمل، پیاده‌سازی این تطبیق 
برای تعداد زیادی از دانش‌آموزان، 
بـــدون کمک ابـــزارهـــای فــنــاورانــه، 

بسیار دشوار است.

ــای  ــ ــه‌ه ــ ــان ــ ــام ــ ــاری س ــ ــمـ ــ ــعـ ــ مـ
پیشنهاددهندۀ آموزشی

پیشنهاددهنده  سامانه‌های 
سامانه‌هایی هوشمند هستند 
که با تحلیل داده‌های رفتاری، 
ترجیح‌ها و الگوهای تعامل 
کاربران، محتوای مناسب را به 

 اشاره            
ــوزش و یادگیری دستخوش  در عصر دیجیتال، آم
تحولات بنیادینی شده است. یکی از مهم‌ترین این 
تحولات، حرکت از آموزش یکسان برای همه به سمت 
ــوزش شــخــصــی‌ســازی‌شــده اســـت. سامانه‌های  آمـ
پیشنهاددهنده که در ابتدا برای تجارت الکترونیک و 
سرگرمی طراحی شدند، امروزه در شخصی‌سازی تجربۀ 
یادگیری نقشی کلیدی ایفا می‌کنند. این سامانه‌ها با 
تحلیل داده‌های رفتاری، ترجیح‌ها و سبک یادگیری 
هر فراگیر، محتوا و فعالیت‌های آموزشی متناسب با 

نیازهای فردی او را پیشنهاد می‌دهند.

 کلیدواژه‌ها:
سامانۀ پیشنهاددهنده ، سبک یادگیری، راهبری 

یادگیری

محیا زارع‌نسب
معاون اجرایی  و دبیر مطالعات و هنر 
دبیرستان شهید سرآبادانی، منطق� 9، 
شهر تهران
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آن‌ها پیشنهاد می‌دهند. این فناوری 
ابتدا در حوزه‌هایی مانند فروشگاه‌های 
اینترنتی و بسترهای فیلم و موسیقی 
ظهور کرد، اما در سال‌های اخیر کاربرد 
آن در حوزۀ آموزش نیز گسترش‌یافته 

است.
در محیط‌های یادگیری، این سامانه‌ها 
ــیــل عــمــلــکــرد،  ــحــل ــا ت ــ ــد ب ــنـ ــوانـ ــی‌تـ مـ
ــدی و ســـبـــک یـــادگـــیـــری  ــنـ ــه‌مـ ــاقـ عـ
دانـــــش‌آمـــــوزان، مــســیــرهــا و مــنــابــع 
آموزشی متناسب را پیشنهاد دهند. 
 بر پایۀ داده‌کاوی، 

ً
این سامانه‌ها غالبا

الــگــوریــتــم‌هــای یــادگــیــری مــاشــیــن و 
مدل‌های شناختی طراحی می‌شوند.

سامانه‌های پیشنهاددهندۀ آموزشی 
ســه مؤلفۀ اصلی دارنــنــد: جــمــع‌آوری 
و تــحــلــیــل داده‌هــــــا؛ الــگــوریــتــم‌هــای 
پیشنهاددهنده؛ رابط کاربری. در مرحلۀ 
جمع‌آوری داده‌هــا، سامانۀ اطلاعاتی 
مانند زمان صرف‌شده روی هر محتوا، 
نــرخ موفقیت در آزمــون‌هــا، تعامل با 
انواع محتوا و بازخورد فراگیرندگان را 

ثبت می‌کند.
الــگــوریــتــم‌هــای پیشنهاددهنده به 
سه دستۀ اصلی تقسیم می‌شوند: 
فــیــلــتــر‌کــردن مــشــارکــتــی، فیلتر‌کردن 
مـــحـــتـــوایـــی و روش‌هــــــــای تــرکــیــبــی. 
فیلتر‌کردن مشارکتی بر اساس شباهت 
بین فــراگــیــرنــدگــان عمل مــی‌کــنــد، در 
ــردن مــحــتــوایــی بر  حــالــی کــه فیلتر کــ
ویژگی‌های محتوای آموزشی متمرکز 
است. روش‌های ترکیبی از هر دو روش 
استفاده می‌کنند تا بر دقت پیشنهاد‌ها 

بیفزایند.

کـــــــــــاربـــــــــــرد ســــــامــــــانــــــه‌هــــــای 
پــیــشــنــهــاددهــنــده در یــادگــیــری 

مبتنی بر سبک فردی

ــار سبک  ــودکـ   الــــف( تــشــخــیــص خـ
یادگیری

  سامانه‌های هوشمند با تحلیل 
تعامل کاربر )مدت‌زمان مطالعه، نوع 
منابع استفاده‌شده، نتایج آزمون‌ها( 

سبک یادگیری را شناسایی می‌کنند.

برای مثال، اگر دانش‌آموزی بیشتر با پادپخش‌ها 
تعامل دارد، سامانه او را در دستۀ »یادگیرندۀ 

شنیداری« طبقه‌بندی می‌کند.

  ب( پیشنهاد منابع آموزشی متناسب
ــــۀ مــحــتــوای چــنــدرســانــه‌ای )ویـــدئـــو، متن،   ارائ
پادپخش، بازی‌های آموزشی( بر اساس ترجیح‌های 

فرد.
برای مثال، برای یادگیرندۀ جنبشی، فعالیت‌های 
عملی و شبیه‌سازی‌های تعاملی را پیشنهاد می‌کند.

  ج( تنظیم مسیر یادگیری
  طراحی مسیرهای آموزشی انعطاف‌پذیر بر اساس 

نقاط قوت و ضعف یادگیرنده.
برای مثال، اگر دانش‌آموزی در ریاضیات ضعیف 
باشد، تمرین‌های اضافی و توضیح‌های ساده‌تر 

می‌دهد.

مزیت‌ها و فرصت‌های سامانه‌های 
پیشنهاددهنده 

ــای  ــه‌هــ ــ ــان ــامــ ــاده از ســ ــ ــفـ ــ ــتـ ــ اسـ
پــیــشــنــهــاددهــنــده در آمـــوزش 
مــزیــت‌هــای بــســیــاری دارد. 
ــر انــگــیــزۀ یــادگــیــری  اول، ب
مـــــی‌افـــــزایـــــد، چــــــرا کــه 

محتوای ارائــه‌شــده با علاقه‌ها و سبک یادگیری 
فراگیر همخوانی دارد. دوم، کارایی یادگیری را بهبود 
می‌بخشد، زیرا فراگیرندگان برای یافتن محتوای 
مناسب زمان کمتری صرف می‌کنند. سوم، امکان 
یادگیری مستقل را فراهم می‌آورد و فراگیرندگان 

می‌توانند در مسیر یادگیری خود فعال‌تر باشند.
برای معلمان، این سامانه‌ها ابزار قدرتمندی برای 
درک بهتر نیازهای آموزشی دانــش‌آمــوزان فراهم 
ــای حــاصــل از تعامل  ــد. بــا تحلیل داده‌هــ ــی‌آورن م
دانش‌آموزان با محتوا، معلمان می‌توانند در مورد 
روش‌های تدریس و طراحی فعالیت‌های یادگیری 

آگاهانه‌تر تصمیم‌ بگیرند.

ــای  ــه‌هـ ــانـ ــامـ ــی عـــمـــلـــی از سـ ــایـ ــه‌هـ ــونـ ــمـ نـ
پیشنهاددهنده در آموزش

ــان3: از الـــگـــوریـــتـــم‌هـــای  ــ ــ ــی خـ ــ ــادم ــ ــر آك ــت ــس  ب
پیشنهاددهنده برای طراحی مسیرهای یادگیری 

استفاده می‌کند.

 نــرم‌افــزاردولــیــنــگــو4: بــا تحلیل عملکرد کاربر، 
تمرین‌های مناسب را پیشنهاد می‌دهد.

 سامانه‌های ال‌ام‌اس5 مانند مــودل6: امکان 
شخصی‌سازی محتوا را با افزونه‌های هوشمند 

فراهم می‌کنند.
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ــازی بـــرای  ــاده‌سـ ــیـ ــای پـ ــرد‌هـ ــبـ راهـ
معلمان

ــازی مــوفــق  ــاده‌سـ ــیـ مــعــلــمــان بــــرای پـ
ســامــانــه‌هــای پــیــشــنــهــاددهــنــده باید 
مرحله‌هایی تدریجی را طی کنند. ابتدا 
شناسایی سبک یادگیری دانش‌آموزان 
از طریق آزمون‌ها، مشاهده و خودارزیابی 
ــاب  ــخ ــت ضـــــــروری اســــــت. ســـپـــس، ان
بستر یــا ابـــزار مناسبِ دارای قابلیت 

شخصی‌سازی اهمیت دارد.
آموزش دانش‌آموزان برای استفادۀ مؤثر 
از این سامانه‌ها نیز حائز اهمیت است. 
آن‌هــا باید بیاموزند چگونه بــازخــورد 
مــنــاســب بــدهــنــد و از پیشنهاد‌های 
ســامــانــه بــه بهترین شکل استفاده 
کنند. همچنین، نظارت مستمر و تنظیم 
سامانه بر اســاس نتایج حاصل، برای 

بهبود عملکرد ضروری است.

آیندۀ سامانه‌های پیشنهاددهنده 
در آموزش

با پیشرفت فناوری‌های هوش مصنوعی 
و یـــادگـــیـــری مــاشــیــن، ســامــانــه‌هــای 
پیشنهاددهندۀ آموزشی قابلیت‌های 
پیشرفته‌تری خواهند داشت. استفاده 
ــردازش زبــان طبیعی بــرای تحلیل  از پـ
مــحــتــوای متنی، تشخیص الگوهای 
یادگیری پیچیده‌تر و ارائۀ پیشنهاد‌های 
چــنــدوجــهــی از جملۀ ایـــن قابلیت‌ها 

خواهد بود.
همچنین، تلفیق واقعیت مــجــازی و 
افزوده با سامانه‌های پیشنهاددهنده، 
تجربه‌های یادگیری پیچیده‌تر را فراهم 
خــواهــد کــرد. ایــن سامانه‌ها خواهند 
توانست محیط‌های یادگیری سه‌بعدی 
و تعاملی را بر اساس سبک یادگیری هر 

فراگیر طراحی کنند.

نتیجه‌گیری
ســامــانــه‌هــای پــیــشــنــهــاددهــنــده ابـــزار 
قدرتمند شخصی‌سازی آموزش و بهبود 
می‌شوند.  محسوب  یادگیری  تجربۀ 
بــا درک درســـت ســبــک‌هــای یادگیری 
فــردی و استفادۀ هوشمندانه از این 
سامانه‌ها، معلمان می‌توانند محیط 

یادگیری مؤثرتری برای دانش‌آموزان خود ایجاد کنند. 
موفقیت در پیاده‌سازی این سامانه‌ها نیازمند آمادگی، 
برنامه‌ریزی دقیق و تعامل مستمر با فراگیرندگان 

است.
با توجه به روند روبه‌رشد استفاده از فناوری در آموزش، 
سامانه‌های پیشنهاددهنده در آیندۀ تعلیم‌وتربیت 
جایگاه مهمی خواهند داشت. معلمان باید با این 
فناوری‌ها آشنا شوند و مهارت‌های لازم برای استفادۀ 
بهینه از آن‌هــا را کسب کنند تا بتوانند به نیازهای 

متنوع دانش‌آموزان به بهترین شکل پاسخ دهند.
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 اشاره            
خُردآموزی )میکرولرنینگ(، به‌عنوان رویکردی نوین 
در آموزش، با ارائۀ محتوای کوتاه و متمرکز، یادگیری در 
کلاس درس را متحول کرده است. این روش با تکیه بر 
فناوری‌های دیجیتال، انگیزه و مشارکت دانش‌آموزان 
را تقویت می‌کند و با کاهش بار شناختی، یادگیری پایدار 
را تسهیل میك‌ند. این راهبرد، متناسب با نیازهای نسل 
جدید، آموزش را انعطاف‌پذیر و جذاب میك‌‌ند و به دلیل 
تطبیق‌پذیری، دروازه‌ای به‌سوی آموزش نوین و فراگیر 
گشوده است. این روش، با بهره‌گیری از ابزارهای دیجیتال 
مانند برنامه‌های تلفن همراه و محتوای چندرسانه‌ای، 
یادگیری را به تجربه‌ای پویا و مؤثر تبدیل می‌کند. در ایران، 
این رویکرد با بهبود شایستگی‌ها و خودکارآمدی، آموزش 
را بــرای نسل زد بهینه میك‌‌ند. از کلاس‌های فیزیک تا 
آمــوزش معلمان، میکرولرنینگ آینده‌ای روشن برای 

آموزش رقم می‌زند.

 کلیدواژه‌ها
یادگیری خرد، آموزش دیجیتال، مشارکت دانش‌آموز، 

نسل زد، فناوری آموزشی

زهرا نوروززاده
دکترای برنامه‌ریزی آموزش از راه دور

تحقیق در فناوری آموزشی

لقمه‌های کوچــــــــــک یادگیری
و طرز تهیــهٔ آن‌ها

مقدمه
خُـــرد‌آمـــوزی )میکرولرنینگ(  بــه دلیل 
ــاه و هــدفــمــنــد،  ــ ــوت ــۀ مـــحـــتـــوای کــ ــ ــ ارائـ
ــوزش نـــویـــن اســت ــ ــ ــرای آم ــ  ضـــرورتـــی بـ
)Santana Silva & et al., 2025(. این 
رویکرد، با کاهش بار شناختی، یادگیری 
را تسهیل می‌کند )مصطفائی و همکاران، 
1403(. مسئلۀ اصلی، چگونگی بهره‌گیری 
ــرای افزایش  از فــنــاوری‌هــای دیجیتال ب

مشارکت و اثربخشی آموزش است.

دی ماه 321404 شمارۀ  ۴  رشد  فناوری آموزشی



یادگیری در لقمه‌های کوچک: چرا خُردآموزی 
مؤثر است؟

خُردآموزی به‌عنوان رویکردی نوین در عرصۀ آموزش، 
با ارائۀ محتوای آموزشی در قالب‌های کوتاه و متمرکز، 
بر یادگیری دانش‌آموزان به‌ویژه در کلاس‌های درس 
تأثیر قابل‌توجهی دارد. این روش به دانش‌آموزان 
ــار شــنــاخــتــی، مفاهیم  ــا کــاهــش بـ کــمــک مــی‌کــنــد ب
آموزشی را سریع‌تر درک کنند و به یادگیری عمیق‌تر 

برسند. برای مثال، در مطالعه‌ای که در یک کلاس 
فیزیک در مشهد انجام شده است، استفاده 

از تكه‌فیلم‌‌های آمــوزشــی کــوتــاه نمره‌های 
دانش‌آموزان را بهبود بخشید. این موضوع 

نشان‌دهندۀ اثــر مثبت خُــردآمــوزی در 
فرایند یادگیری است )ابراهیمی دباغ 

این   .)1-8  :1400 ظفرحیدرپور،  و 
رویکرد به دلیل ساختار ساده 

و مؤثر خود، بر توجه و انگیزۀ 
دانـــش‌آمـــوزان مــی‌‌افــزایــد. 

در واقع، محتوای کوتاه و هدفمند باعث می‌شود 
ــوزان بـــدون احــســاس خستگی، به‌طور  دانـــش‌آمـ
مــداوم به یادگیری مشغول باشند )مشعشعی و 
نیلی احمدآبادی، 1403(. همچنین، طراحی محتوای 
خُردآموزی، با توجه به نیازهای خاص هر گروه سنی 
ــی، مــی‌تــوانــد بــه‌طــور قابل‌توجهی  ــوزش و زمینۀ آم
به اثربخشی آمــوزش بیفزاید و تعامل بیشتری را 
میان معلم و دانش‌آموزان فراهم کند )کشمیری 
و همکاران، 2025(. از طرف دیگر، خُردآموزی با ایجاد 
فضاهای یادگیری تعاملی و جذاب، به بهبود فراگیری و 
حفظ اطلاعات کمک می‌کند. این رویکرد، به‌ویژه برای 
نسل جدید که در دنیای دیجیتال رشد کرده‌اند، بسیار 
جذاب و کارآمد است، چرا که امکان دسترسی به 
 محتوای آموزشی در هر زمان و مکان را فراهم میك‌ند

)هاشم‌زهی و طلوع‌خیامی، 1402(. به واقع، خُردآموزی 
در پیوند با فناوری‌های نوین، فرصتی ایدئال برای 
ارتقای نظام‌های آموزشی معاصر به وجود می‌آورد 
و به دانش‌آموزان کمک می‌کند به یادگیری فعال 
بپردازند. می‌توان گفت، خُردآموزی با تمرکز بر کیفیت 
و کارایی یادگیری، به‌تدریج در حال تبدیل‌شدن به 
یک استاندارد آموزشی است که قادر به پاسخ‌گویی 
به چالش‌های نوین در آموزش است. این رویکرد 
نه‌تنها برای معلمان و دانش‌آموزان مفید است، 
بلکه به ایجاد یک فضای یادگیری مثبت و اثرگذار 

نیز کمک می‌کند.

فناوری دیجیتال: قلب تپندۀ خُردآموزی
فناوری دیجیتال به‌عنوان عاملی کلیدی در توسعۀ 
ــردآمـــوزی شناخته مــی‌شــود کــه تجربۀ  رویــکــرد خُـ
یــادگــیــری را بــه فــرایــنــدی تعاملی و جـــذاب تبدیل 
کـــرده اســـت. ابــزارهــایــی مانند بــرنــامــه‌هــای تلفن 
هــمــراه و ویــدئــوهــای کــوتــاه، نه‌تنها دسترسی به 
محتوای آموزشی را آسان‌تر کرده‌اند، بلکه امکان 
یادگیری انعطاف‌پذیر را نیز فراهم مــی‌آورنــد. 
ایــن انعطاف‌پذیری به دانــش‌آمــوزان اجــازه 
ــان و مـــکـــان یـــادگـــیـــری را با  ــ مـــی‌دهـــد زمـ
 توجه بــه نــیــازهــای خــود، انتخاب کنند
 )Alias & Abdul Razak, 2025(. در 
اندونزی، به‌عنوان یک نمونۀ عملی، 
دانشجویان پزشکی با استفاده 
دیجیتال،  شبیه‌سازی‌های  از 
مــهــارت‌هــای بالینی خـــود را 

لقمه‌های کوچــــــــــک یادگیری
و طرز تهیــهٔ آن‌ها
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تقویت کرده‌اند. این ابزارهای دیجیتال به آن‌ها امکان 
می‌دهد، تجربه‌های عملی لازم را در محیطی شبیه به 
 واقعیت کسب کنند و به تقویت یادگیری عملی بپردازند
)Yunianti & et al., 2025(. می‌توان گفت، فناوری 
ــردآمـــوزی، یک  دیجیتال بــه‌عــنــوان قلب تپندۀ خُـ
انقلاب در روش‌های آموزشی ایجاد كرده و به توسعۀ 
رویکردهای نوین یادگیری‌ای کمک می‌کند که مطابق 
با نیازهای عصر حاضرند )هاشم‌زهی و طلوع‌خیامی، 

.)1402

افزایش مشارکت: جلب‌توجه نسل دیجیتال
خُــردآمــوزی با ارائــۀ محتوای جــذاب و تعاملی مانند 
بازی‌های آموزشی، توانسته است به‌طور چشمگیری 
بــر انگیزه و مشارکت دانــش‌آمــوزان بیفزاید. این 
رویکرد تعاملی به‌ویژه برای نسل زد که به بسترهای 
دیجیتال وابسته است، بسیار جذاب و مؤثر واقع 
شده است. همچنین، خُردآموزی با ارائۀ محتوای 
آموزشی کوتاه و تمرکز بر فعالیت‌های مشارکتی، 
حس رقابت و انگیزش را در دانــش‌آمــوزان تقویت 
می‌کند. این امر به‌خصوص در زمینه‌های آموزشی‌ای 
که به یادگیری عمیق و عملی نیاز دارند، به‌خوبی خود 
را نشان می‌دهد )مشعشعی و نیلی احمدآبادی، 
1403(. می‌توان اذعــان کرد، خُردآموزی با محوریت 
جلب‌توجه و مشارکت نسل دیجیتال، به فرد امکان 
می‌دهد در محیط یادگیری پویا و شاداب، مهارت‌ها 
و دانــش جدید را به‌راحتی کسب کند و احساس 
تعلق بیشتری به فرایند یادگیری داشته باشد. این 
ویژگی‌ها باعث می‌شوند خُــردآمــوزی به راهکاری 
 نوین و مؤثر در نظام آمــوزشــی نوین تبدیل شود
)کشمیری و همکاران، 2025(. نمودار زیر مقایسه‌ای 
بصری از تأثیر خُردآموزی بر مشارکت دانش‌آموزان 

نشان می‌دهد.
نــمــودار 1. مقایسه‌ای بصری از تأثیر خُــردآمــوزی بر 

مشارکت دانش‌آموزان

کاربرد خُردآموزی در کلاس درس

  طراحی درس‌های کوتاه و جذاب
معلمان با استفاده از ویدئوهای آموزشی سه تا پنج‌دقیقه‌ای می‌توانند 
مفاهیم پیچیده را به بخش‌های قابل‌فهم تقسیم کنند. برای مثال، 
در برزیل، معلمان علوم از ویدئوهای کوتاه برای آموزش مفاهیم 
 پایه استفاده کردند و این بر توجه و مشارکت دانش‌آموزان افزود

)Santana Silva & et al., 2025(. ارائۀ محتوای آموزشی در قالب‌های 
کوتاه، مخاطبان را ترغیب می‌کند به‌سرعت و به‌راحتی مفاهیم 
جدید را درک کنند. این روش به معلمان امکان می‌دهد با اختصار 
و دقت بیشتری اطلاعات را منتقل و بازخورد فوری از دانش‌آموزان 

دریافت کنند.

  بهره‌گیری از برنامه‌های تلفن همراه
برنامه‌های تلفن همراه نیز به‌عنوان ابزارهایی مؤثر در حوزۀ خُردآموزی 
مطرح هستند. این برنامه‌ها امکان ارائۀ محتوای آموزشی در هر زمان 
و مکان را فراهم می‌کنند. به‌عنوان نمونه، در اندونزی، دانشجویان 
پزشکی از برنامه‌های آموزشی برای یادگیری مهارت‌های بالینی 
 بهره بردند و این موضوع بر انعطاف‌پذیری یادگیری آن‌ها افزود
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)Yunianti & et al., 2025(. این ابزارها به 
یادگیرندگان امکان می‌دهند با دسترسی 

آسان به محتوای آموزشی، در هر موقعیتی و 
با سرعت دلخواه خود به یادگیری بپردازند و این 

ویژگی بهبود قابل‌توجهی در فرایند یادگیری به همراه 
دارد. با این رویکردها، خُردآموزی به یک روش آموزشی 

کارآمد و مؤثر تبدیل می‌شود که می‌تواند پاسخ‌گوی نیازهای 
جدید آموزشی در کلاس‌های درس باشد و به یادگیرندگان 

کمک کند تجربه‌ای مثبت و مولد از یادگیری داشته باشند.

  استفاده از بازی‌های آموزشی برای جلب مشارکت
استفاده از بازی‌های دیجیتال کوتاه می‌تواند به‌عنوان ابزاری 
جذاب برای تقویت انگیزه و مشارکت دانش‌آموزان در فرایند 
یادگیری به كار رود. این بازی‌ها با ایجاد محیطی سرگرم‌کننده 
و تعاملی، نه‌تنها فرایند یادگیری را تسهیل می‌کنند، بلکه به 
یادگیرندگان اجازه می‌دهند با مفاهیم به شکل عملی و جذاب 
آشنا شوند. این نوع رویکرد نه‌تنها یادگیری را سرگرم‌کننده‌تر 
می‌کند، بلکه به یادگیرندگان فرصت می‌دهد در فضایی بدون 

تنش، مهارت‌های جدید را بیاموزند.

  شخصی‌سازی آموزش با هوش مصنوعی
کاربرد ابزارهای هوش مصنوعی مانند چت‌جی‌پی‌تی در آموزش، 
به معلمان امکان می‌دهد محتوا را بر اساس نیازهای خاص 
هر دانش‌آموز شخصی‌سازی کنند. این فناوری می‌تواند به 
معلمان کمک کند درس‌هایی کوتاه و متناسب با سطح درک 
دانش‌آموزان طراحی كنند تا تجربۀ یادگیری بهبود یابد. با این 
نوع شخصی‌سازی، معلمان می‌توانند به نیازهای یادگیری 
خاص هر دانش‌آموز پاسخ دهند و شرایطی را فراهم کنند که 

یادگیری واقعی و معنادار ایجاد شود.

  آموزش خودراهبر برای نسل زد
محتوای خُردآموزی به‌طور خاص می‌تواند به ترویج یادگیری 
خــودراهــبــر در مــیــان نسل زد کمک کــنــد. ایــن نسل کــه با 
فناوری‌های دیجیتال بزرگ شده‌اند، به محتوای کوتاه و جذاب 
نیاز دارد تا بتواند فرایند یادگیری را به‌شکلی مؤثرتر مدیریت 
کند. در ایران، تجربه‌های عملی نشان‌ می‌دهند که استفاده 
از خُردآموزی با ارائۀ محتوای هدف‌گذاری شده و متناسب با 
نیازهای دانش‌آموزان، بر خودکارآمدی و اعتمادبه‌نفس آن‌ها 
در یادگیری افزوده است )مشعشعی و نیلی احمدآبادی، 1403(.

جمع‌بندی
خُردآموزی با ارائۀ محتوای کوتاه و جذاب، آموزش را متحول 
می‌کند. معلمان می‌توانند با طراحی ویدئوهای آموزشی سه تا 
پنج‌دقیقه‌ای، مفاهیم را ساده‌تر کنند. استفاده از برنامه‌های 
تلفن همراه، یادگیری را در دسترس‌تر میك‌‌ند. بازی‌های آموزشی 

دیجیتال، مشارکت دانش‌آموزان را تقویت می‌کنند. ادغام هوش 
مصنوعی درس‌ها را شخصی‌سازی میك‌ند و اثربخشی را افزایش 
می‌دهد. برای تنظیم هیجان بهتر است بسته‌های آموزشی کوتاه 
طراحی شوند. این روش خودکارآمدی نسل زد را تقویت می‌کند. 
در درس‌های علمی مانند فیزیک، محتوای کوتاه عملکرد تحصیلی 
را بهبود می‌بخشد. چارچوب‌های آموزشی منسجم، یادگیری را 
هدفمند می‌کنند. ترکیب این راهکارها، یادگیری را به تجربه‌ای پویا 

و پایدار تبدیل می‌کند.
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مقدمه
یونسکو به‌عنوان نهادی پیشرو در 
ترویج همکاری‌های بین‌المللی در 
حوزه‌های آمــوزش، علم و فرهنگ، 
در نشست چهلم خود در سال 2019 
)1398( و به‌دنبال آن در نشست 
چهل و یکم در سال 2021، اخلاقیات 
مرتبط با توسعۀ هوش مصنوعی را 
 
ً
بررسی كرد. این توصیه‌نامه، نه صرفا
یــک مجموعۀ اصــول آرمــانــی، بلکه 
سندی با رویکرد هنجاری و عملیاتی 
است که توسعۀ مسئولانه، شفاف و 
عادلانۀ هوش مصنوعی را در چارچوب 
حقوق بشر، کرامت انسانی و توسعۀ 

پایدار هدف قرار داده است.

چـــرا بــــرای اســتــفــاده از هــوش 
ــی در آمــــــــــوزش بــه  ــوعـ ــنـ ــصـ مـ
توصیه‌نامه‌ای جهانی نیاز است؟

اگر سامانه‌‌های هوش مصنوعی بدون 
طراحی و پیاده‌سازی دقیق استفاده 
شــونــد، خطرهایی مانند سوگیری 
اطلاعات و تولید محتوای جعلی را به 
همراه خواهند داشت. افزون بر این، 
قدرت دگرگون‌کنندۀ هوش مصنوعی 
این ظرفیت را دارد که شکاف فناوری 
را بیشتر کند و به‌طور نامتناسب بر 
جامعه‌های به‌حاشیه‌رانده‌شده اثر 
بگذارد. بنابراین، باید راهبردهایی 
عملی تــدویــن و اجــرا شوند تــا این 
فناوری‌ها به تمام جامعه‌ها گسترش 
یابند. با درک فوریت این دغدغه‌ها، 
یونسکو نخستین استاندارد جهانی 
اخــاق هوش مصنوعی را با عنوان 
»توصیه‌نامه‌ای دربارۀ اخلاق هوش 
مصنوعی« منتشر کرد. این چارچوب 
را ۱۹۳ کشور عضو، در نوامبر 2021 
تصویب كردند. هدف تضمین 
ــوع اســـــت کــه  ــ ــوض ــ ایـــــن م
ــای هــوش  ــاوری‌هــ ــ ــن فــ

نسخــهٔ 
مصـــــــــرف 
هوش مصنوعی

توصیــــه‌نامــــهٔ 
جهانی یونسکو

رامین ندری
دبیر تربیت‌بدنی

جهان در کلاس درس

 اشاره      
در عصر تحول دیجیتال، هوش مصنوعی به‌عنوان 
یکی از مهم‌ترین فناوری‌های نوین، بر جامعه‌های 
بشری، فرهنگ‌ها، محیط زیست و حاکمیت‌ها تأثیر 
عمیقی گذاشته است. در پاسخ به این تحولات، 
ســازمــان آمــوزشــی، علمی و فرهنگی ملل متحد 
)یونسکو( در سال 2021 توصیه‌نامه‌ای در خصوص 
اخــاق هوش مصنوعی منتشر کرد که چارچوبی 
جهانی برای استفادۀ مسئولانه از این فناوری عرضه 
میك‌ند. این مقاله محتوای اصلی این توصیه‌نامه، 
اصول اخلاقی، چالش‌ها و راهکارهای پیشنهادی 
آن را برای تحقق عدالت دیجیتال، حفاظت از حقوق 
بشر و توسعۀ پایدار به‌صورت مختصر مرور  میك‌ند.

 کلیدواژه‌ها
یونسکو، هوش مصنوعی، اخلاق فناوری، حقوق 

بشر، شفافیت، عدالت دیجیتال
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مصنوعی به شیوه‌ای توسعه و بهره‌برداری 
شوند که به حقوق بشر و کرامت انسانی 
احــتــرام گذاشته‌شود و آن را ارتــقــا دهــد. 
توصیه‌نامۀ یونسکو در مورد اخلاق هوش 
مصنوعی نقطۀ عطفی در تلاش‌های جهانی 
برای اطمینان از استفادۀ مسئولانه از این 
فناوری قدرتمند است. این سند به صورتی 
طــراحــی شــده اســت کــه بتواند به‌عنوان 
راهنمایی مهم برای دولت‌ها، شرکت‌ها 
و افراد، در مسیر توسعه و استفاده از هوش 
مصنوعی، به‌گونه‌ای که به نفع همه باشد، 

عمل کند.

اصـــول بنیادین اخــاقــی در هوش 
مصنوعی

یونسکو در توصیه‌نامۀ خود مجموعه‌ای 
از اصول کلیدی را برای هدایت توسعه و 
کاربرد هوش مصنوعی معرفی می‌کند که 

عبارت‌ا‌ند از:
  احترام به کرامت انسانی و حقوق بشر: 
ــرورت احــتــرام، حمایت و  یونسکو بــر ضـ
ترویج حقوق بشر و آزادی‌هـــای بنیادین 
در تمامی مراحل چرخۀ عمر سامانه‌های 
هوش مصنوعی تأکید می‌کند. هیچ فرد 
یا گروهی به‌واسطۀ استفاده از این فناوری 

نباید تحت سلطه یا تبعیض قرار گیرد.
  پــایــداری و حفاظت از محیط زیست:‌ 
این توصیه‌نامه به وضوح بر نقش هوش 
مصنوعی در پایداری زیست‌محیطی تأکید 
دارد و خواستار کاهش اثراتی منفی همچون 
ــرژی و تخریب منابع  افــزایــش مــصــرف انـ

طبیعی است.
  پرهیز از آسیب و اصــل تناسب: باید 
از کاربردهای پرخطر یا غیرضروری هوش 
مــصــنــوعــی کـــه مــمــکــن اســـت بـــه افــــراد، 
جامعه‌ها یا محیط زیست آسیب برساند، 

جلوگیری شود.
ــت، تــوضــیــح‌پــذیــری  ــی ــاف ــف   ش
ــی:‌ یــونــســکــو  ــویـ ــخ‌گـ ــاسـ و پـ
شفافیت در فرایندهای 
تــــصــــمــــیــــم‌گــــیــــری 

الگوریتمی را ضروری می‌داند و بر لزوم ارائۀ 
ــای مرتبط با تصمیم‌های  دلایــل و داده‌ه
سامانه‌های هوش مصنوعی تأکید می‌کند.
ــری، عــدم‌تــبــعــیــض و مــشــارکــت:‌  ــرابـ   بـ
توسعه و بهره‌برداری از هوش مصنوعی 
باید با مشارکت همۀ اقشار جامعه، به‌ویژه 
اقلیت‌ها، کــودکــان، سالمندان و افــراد 
دچار معلولیت صورت گیرد. تبعیض‌های 
الگوریتمی باید شناسایی شوند و کاهش 

یابند.

چالش‌ها و نگرانی‌ها
یونسکو در این توصیه‌نامه به تهدیدهایی 
ــال، ســوگــیــری  ــت ــی ــج ــرابـــری دی ــابـ مــانــنــد نـ
الگوریتمی، تضعیف دموکراسی، نقض 
حریم خصوصی و تخریب محیط زیست 
اشاره می‌کند. همچنین هشدار می‌دهد 
دسترسی ناعادلانه به فناوری ممكن است 
بر شکاف‌های اجتماعی و اقتصادی بیفزاید.

راهکارهای اجرایی
برای مقابله با این چالش‌ها، یونسکو چند 

توصیه دارد:
  تدوین قوانین و سیاست‌گذاری‌های ملی 

مبتنی بر اصول حقوق بشر؛
  نظارت مستقل و مستمر بر سامانه‌های 

هوش مصنوعی؛
  ارتقای سطح سواد دیجیتال و رسانه‌ای؛
  توسعۀ مشارکتی با حضور ذی‌نفعان 
گــونــاگــون، از جمله جــامــعــه‌هــای محلی، 
شــرکــت‌هــای خــصــوصــی، دانــشــگــاه‌هــا و 

جامعۀ مدنی؛
  تضمین حاکمیت داده و رعایت حریم 

خصوصی.

 نتیجه‌گیری
توصیه‌نامۀ اخــاقــی مــذکــور در خصوص 
هوش مصنوعی تلاشی ارزشمند برای تبیین 
مسئولیت‌های جهانی در مواجهه با یکی 
از تحولات فناورانۀ مهم قرن بیست‌ویکم 
است. این سند نه‌تنها معیارهای اخلاقی 

را مشخص مــی‌کــنــد، بلکه 
ــه‌ای  ــع ــوس ــری را بـــــرای ت ــی ــس م

انسان‌محور، پایدار و منصفانه ترسیم 
می‌کند. پیروی از این چارچوب می‌تواند به 

کاهش خطر‌ها، تقویت اعتماد عمومی و 
تضمین منافع مشترک جهانی منجر شود.

منبع
Li, Y., Tolosa, L., Rivas-Echeverria, 
F., & Marquez, R. (2025). Integrating 
AI in education: Navigating UNESCO 
global guidelines, emerging trends, 
and its intersection with sustainable 
development goals. 
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What will you learn?  
After completing this module, the participants will be able to: 

• Understand the different applications of AI in the Judiciary;

• Understand the challenges and opportunities related to the deployment 
of AI systems in the Judiciary through the case studies presented in the 
module.

Module 2 
      AI Adoption in the Judiciary

Module two discusses AI adoption in the Judiciary. It presents the different applica-
tions of AI in the Judiciary, such as e-discovery and document review, use of gener-
ative AI to assist in the drafting of documents, predictive analytics, risk assessment 
tools, dispute resolution, language recognition, digital file and case management. The 
Module then highlights case studies on AI deployment in the Judiciary, discussing 
some of the opportunities and challenges encountered by judicial systems worldwide 
in the use of AI. 
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سمیه قهرمانی
آموزگار منطقۀ 18 تهران

فناورى در  خدمت آموزش

 اشاره            
 مــیــرو یــک ســکــوی هــمــکــاری بــصــری مبتنی بر 
وب است که به‌عنوان یک تختۀ سفید برخط 
بی‌نهایت شناخته می‌شود. این ابزار قدرتمند، 
محیطی را برای تیم‌ها، کلاس‌ها و افراد فراهم 
می‌کند تا به‌صورت هم‌زمان و از راه دور، ایده‌ها 
را مطرح و برنامه‌ریزی و پروژه‌ها را مدیریت کنند. 
در اصل، میرو فضای فیزیکی یک اتاق همایش 
)کنفرانس( با تخته‌های سفید بزرگ را به محیطی 
دیجیتال تبدیل کرده است که از هر کجای دنیا 

قابل‌دسترس است.

 کلیدواژه‌ها:
مــیــرو، سكو )پلتفرم(، تختۀ سفید، آمــوزش 

الکترونیکی، یادگیری مجازی

آشنــایــی با سکــــــــوی 
میــرو و معرفــــــــــی آن

تختۀ سفید بی‌نهایت
مهم‌ترین ویژگی میرو »تختۀ سفید 
بی‌نهایت« آن اســت. این تخته به 
ابعاد خاصی محدود نیست و کاربران 
می‌توانند تا هر اندازه که نیاز دارند، آن 
را گسترش دهند. این ویژگی برای 
چنین فعالیت‌هایی بسیار مناسب 

است:

طـــــوفـــــان فـــــکـــــری: اعـــــضـــــای تــیــم 
می‌توانند ایده‌های خود را به‌صورت 
یادداشت‌های چسبان روی تخته قرار 

دهند و آن‌ها را دسته‌بندی کنند.
نقشه‌کشی ذهنی: ساخت نقشه‌های 
ذهــنــی بـــرای ســازمــان‌دهــی ایــده‌هــا و 

نمایش ارتباط بین آن‌ها.
نــمــودار جــریــان: طــراحــی نمودارهای 
پیچیده بـــرای نمایش فــرایــنــدهــا یا 

سامانه‌ها.
ــه‌ریـــزی پـــــــروژه: اســـتـــفـــاده از  ــامـ ــرنـ بـ
چارچوب‌هایی مانند اسكرام یا كانبان 
برای مدیریت وظایف و مراحل پروژه.

کارگاه‌های آموزشی: برگزاری کارگاه‌های 
برخط با فعالیت‌های تعاملی مانند 

نظرسنجی و بازی‌های آموزشی.

ابزارهای میرو
میرو با ارائۀ مجموعه‌ای غنی از ابزارها، 
فراتر از یک تختۀ سفید ساده عمل 
می‌کند. این ابزارها به کاربران کمک 
می‌کنند محتوای خود را به شیوه‌های 
گوناگون سازمان‌دهی كنند و عرضه 

دهند:
 یادداشت‌های چسبان: برای ثبت 
سریع ایده‌ها و یادداشت‌های کوتاه. 
این یادداشت‌ها می‌توانند در رنگ‌ها 
و اندازه‌های متفاوت استفاده شوند.

ــرای ایجاد   شکل‌ها و خــط‌هــا: بـ
نمودارها، روندنماها )فلوچارت‌ها( 
و نمایش ارتــبــاط‌هــای بــصــری بین 

عنصرهای گوناگون.
ــزرگ  ــه‌ای بـ ــان ــخ ــاب ــت  قـــالـــب‌هـــا: ک
ــواع  ــ ــرای ان ــ ــاده بـ ــ ــ از قـــالـــب‌هـــای آم

فعالیت‌ها.
ــان‌دهـــی  ــازمـ ــا: بـــــرای سـ ــ ــاب‌ه ــ  ق
بخش‌های گوناگون تخته به‌عنوان 
»پرده‌نگار«. این قابلیت برای ارائه و 
نمایش منظم محتوا بسیار مفید 

است.
ــه‌ای: امکان  ــان  قابلیت‌های رس
ــا،  افــــــــزودن تـــصـــویـــرهـــا، ویـــدئـــوهـ
فایل‌های پی‌دی‌اف و اسناد دیگر به 
تخته، همکاری را چندوجهی می‌کند.
 ابزارهای تعاملی: ابزارهایی مانند 
نظرسنجی، زمان‌سنج و ابزار رأی‌گیری 
برای تسهیل جلسه‌ها و کارگاه‌های 

برخط.

نقاط قوت و ضعف میرو

  نقاط قوت

 تــعــامــل و هــمــکــاری: چــنــدیــن کــاربــر 
می‌توانند هم‌زمان روی یک ‌تخته کار 
کنند. این ویژگی آن را برای تیم‌های 

دورکار مطلوب می‌کند.
 کــتــابــخــانــۀ بــــزرگ قـــالـــب‌هـــا: وجـــود 
قالب‌های آماده برای انواع فعالیت‌ها، 

شروع کار را بسیار آسان می‌کند.
ــری زیـــــــاد: قــابــلــیــت  ــذیـ ــاف‌پـ ــطـ ــعـ  انـ
سفارشی‌سازی و استفاده برای طیف 

وسیعی از کاربردها.
 :  یــکــپــارچــه‌شــدن بــا ابـــزارهـــای دیــگــر
امکان اتصال به نــرم‌افــزارهــای دیگر 
ــو، اسلک ، جیرا و  مانند گوگل درایـ

، فــرایــنــد کـــاری را  مــاكــروســافــت تیمز
یکپارچه می‌کند.

  نقاط ضعف
 پیچیدگی اولــیــه: بـــرای کــاربــران 
جدید، حجم بالای ابزارها و گزینه‌ها 
ممکن است در ابتدا کمی گیج‌کننده 

باشد.
 محدودیت‌های نسخۀ رایگان: 
نسخۀ رایگان میرو فقط سه تختۀ 
قابل‌ویرایش دارد که برای پروژه‌های 

بزرگ کافی نیست.
 نیاز به اینترنت پرسرعت: برای 
استفادۀ روان، به اتصال اینترنتی 

پایدار و پرسرعت نیاز است.

ایــن نــرم‌افــزار بیشتر بــرای کدام 
دسته از معلمان کاربرد دارد؟

نــرم‌افــزار میرو بــه دلیل ماهیت 
بــصــری و هــمــکــاری‌مــحــور خــود، 
بــــرای دســتــه‌هــای مــتــعــددی از 
معلمان بسیار کــاربــردی است، 
اما بیشترین بهره‌وری را برای این 

موارد دارد:
معلمان درس‌هــای بصری: این 
نرم‌افزار برای معلمان هنر، طراحی، 
معماری و حتی درس‌هــای فنی 
و مهندسی که به رسم نمودار، 
طراحی یا طوفان فکری بصری نیاز 

دارند، بسیار مطلوب است.
معلمان عــلــوم و ریــاضــی: میرو 
به این معلمان اجازه می‌دهد با 
استفاده از نمودارها، روندنماها 
و شكل‌های هندسی، مفاهیم 
ــی را بـــه‌صـــورت بــصــری و  ــزاع ــت ان

ملموس آموزش دهند.
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معلمان درس‌های مبتنی بر پروژه: اگر معلمی 
برای دانش‌آموزان خود پروژه‌های گروهی تعریف 
می‌کند، می‌تواند از میرو برای مدیریت مراحل 
ــروژه، تقسیم وظــایــف و پیگیری پیشرفت  پـ

گروهی استفاده کند.
معلمان کارگاه‌های برخط: این نرم‌افزار امکان 
بــرگــزاری کارگاه‌ها و کلاس‌هایی تعاملی را به 
معلمان مــی‌دهــد کــه در آن‌هــا دانــش‌آمــوزان 
به‌صورت هم‌زمان روی یک فعالیت گروهی 

کار می‌کنند.
به‌طور کلی، هر معلمی که به دنبال ابزار همکاری، 
خلاقیت و برنامه‌ریزی بصری است، می‌تواند از 
میرو بهره ببرد. این نرم‌افزار یک جایگزین نوین و 
انعطاف‌پذیر برای تخته‌سیاه و تخته‌های سفید 

قدیمی است.

در چه درس‌هایی بیشتر می‌توان از میرو 
استفاده کرد؟

ــای علوم )زیست‌شناسی، فیزیک و  درس‌هـ
شیمی(

نقشه‌کشی ذهنی و مفهومی: بــرای توضیح 
فرایندهای پیچیده‌ای مانند چرخۀ آب، زنجیرۀ 

غذایی یا مراحل فتوسنتز.
طراحی نمودارها: ترسیم نمودارهای جریان برای 
نشان‌دادن واکنش‌های شیمیایی یا فرایندهای 

بیولوژیکی.
برنامه‌ریزی آزمــایــش‌هــا: طــراحــی مــراحــل یک 
آزمایش علمی به‌صورت بصری و گام‌به‌گام تا 

دانش‌آموزان بتوانند آن را دنبال کنند.
همکاری در پروژه‌های گروهی: دانش‌آموزان 
ــروژۀ تحقیقاتی به‌طور  می‌توانند روی یــک پـ
مشترک کــار کنند، داده‌هـــا را جــمــع‌آوری كنند 
و نتیجه را به‌صورت نمودار یا اطلاع‌‌نگاشت 

)اینفوگرافیک( ارائه دهند.

درس‌های ریاضی
ترسیم هندسی: استفاده از شكل‌ها و خط‌ها 
ــوزش مــفــاهــیــم هــنــدســی، رســم  ــ ــرای آمـ ــ ب

نمودارها و حل مسائل.
ــرای حل‌مسئله:  طــوفــان فکری ب
معلمان می‌توانند مسئله‌ای 
ــرار دهند و از  را روی تخته ق
دانـــش‌آمـــوزان بخواهند 
راه‌حل‌های گوناگون را 

به‌صورت یادداشت چسبان یا نمودار ارائه دهند.
نمودارهای آماری: ترسیم نمودارهای میله‌ای، 
دایره‌ای و خطی برای نمایش داده‌ها و آموزش 

مفاهیم آماری.

درس‌هـــای اجتماعی )تــاریــخ، جغرافیا و 
مدنی(

نقشه‌های زمانی: طراحی خط‌های زمانی برای 
نمایش واقعه‌های تاریخی یا مراحل یک فرایند 

اجتماعی.
نقشه‌های مفهومی: توضیح ارتباط‌های بین 
رویــدادهــای تــاریــخــی، شخصیت‌های مهم یا 

مفاهیم سیاسی.
ــای جمعیتی،  ــا: نمایش داده‌ه تحلیل داده‌ه
اقتصادی یا فرهنگی روی نقشه یا نمودار برای 

درس جغرافیا.
پروژه‌های تحقیقاتی: جمع‌آوری و سازمان‌دهی 
اطلاعات مربوط به کشور، تمدن یا رویــدادی 

تاریخی. 

درس‌های زبان و ادبیات
ــارش: دانـــش‌آمـــوزان  ــگ طــوفــان فــکــری بـــرای ن
می‌توانند ایــده‌هــای خــود را بــرای نوشتن یک 
داستان یا مقاله روی تخته قرار دهند و آن‌ها را 

سازمان‌دهی کنند.
تحلیل متن: استفاده از نمودار بــرای تحلیل 
شخصیت‌ها، پیرنگ و نمادها در داستان یا شعر.
سخنرانی: دانش‌آموزان با استفاده از قاب‌ها 
می‌توانند ارائۀ بصری جذابی برای سخنرانی خود 

آماده کنند.

درس‌های هنر و طراحی
طوفان فکری و ایده‌پردازی: هنرجویان می‌توانند 
ایده‌های اولیۀ هر پروژۀ هنری را روی تخته قرار 
دهند و از هم‌کلاسی‌های خود بازخورد بگیرند.

ساخت طرح‌های مفهومی: طراحی طرح‌های 
اولیه برای پروژه‌ای گرافیکی یا اثری هنری.

نقد و بررسی آثــار: دانش‌آموزان می‌توانند آثار 
خود را به اشتراک بگذارند و از ابزارهای میرو برای 

دادن بازخورد سازنده استفاده کنند.
در مجموع، میرو به‌عنوان یک ابزار کمک‌آموزشی، 
بیشتر در درس‌هایی کاربرد دارد که به طوفان 
فــکــری، بــرنــامــه‌ریــزی، ســازمــان‌دهــی بــصــری و 
ــزار به  ــرم‌اف همکاری گــروهــی نیاز دارنـــد. ایــن ن

معلمان کمک می‌کند از حالت سنتی »تدریس 
یک‌طرفه« خــارج شوند و دانــش‌آمــوزان را به 

یادگیرندگانی فعال تبدیل کنند.

جمع‌بندی
میرو ابــزاری قدرتمند و چندمنظوره است که 
برای هر کسی که به دنبال بهبود همکاری بصری 
اســت، یک راه حل جامع دارد. این نرم‌افزار با 
ترکیب قابلیت‌های یک تختۀ سفید سنتی و 
ابزارهای دیجیتال مدرن، فضایی را برای خلاقیت، 
برنامه‌ریزی و مدیریت پروژه به‌صورت مشترک 
فــراهــم می‌کند. اگــرچــه ممکن اســت در ابتدا 
کمی پیچیده به نظر برسد، اما مزیت‌های آن 
در افزایش بــهــره‌وری و نــوآوری تیمی، آن را به 
یکی از بهترین گزینه‌ها در دنیای امروز تبدیل 

کرده است.

فیلم مکمل
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مقدمه: افق جدیدی در آموزش فراگیر
با تلاش پژوهشگران بــرای یافتن روش‌هــای 
نوآورانه به‌منظور درگیرکردن دانش‌آموزان عصر 
دیجیتال، واقعیت ترکیبی به‌عنوان رسانه‌ای 
تحول‌آفرین، که جهان فیزیکی و دیجیتال را در 
هم می‌آمیزد، ظهور کرده است. برخلاف واقعیت 
مجازی که محیط‌هایی کاملاً مصنوعی ایجاد 
می‌کند یا واقعیت افزوده که عناصر دیجیتال 
را در دنیای واقعی قرار می‌دهد، واقعیت ترکیبی 
امکان تعامل پویا بین اشیای مجازی و فضای 
فیزیکی را فراهم می‌کند. این فناوری فقط نظری 
نیست. بــازی »اولین مواجهه«1 بــرای فناوری 
پوشیدنی کوئست۳ نمونه‌ای جذاب از ظرفیت 
آموزشی واقعیت ترکیبی اســت. این بــازی که 
به‌عنوان تجربه‌ای مقدماتی برای کاربران جدید 
سرافزارهای متاکوئست۳ طراحی شده، نشان 
می‌دهد که واقعیت ترکیبی چگونه می‌تواند 
لحظه‌های یادگیری جادویی و تعاملی خلق کند. 
اگرچه این بازی برای سرگرمی ساخته شده، اما 
مکانیک‌های اصلی آن پیامدهای عمیقی برای 
ــد. ایــن مطلب بررسی می‌کند که  آمــوزش دارن
اصول به نمایش گذاشته‌‌شده در بازی »اولین 
مواجهه« و واقعیت ترکیبی چگونه می‌توانند 
یادگیری در درس‌های گوناگون و در کلاس درس 

را متحول کنند.
بــازی »اولــیــن مواجهه« مــوجــودات بازیگوش 
فضایی را وارد فضای فیزیکی بازیکنان می‌کند؛ 
جایی که آن‌ها با محیط تعامل واقع‌گرایانه دارند. 
این موجودات دیجیتال از دیوارهای مجازی به 
داخل اتاق واقعی شما می‌پرند. وقتی می‌ترسند، 
پشت مبلمان واقعی پنهان می‌شوند، ردپاهای 
درخشان روی سطح‌های فیزیکی به جا می‌گذارند 
و بــه حــرکــت‌هــا و حــالــت‌هــای کـــاربـــران پاسخ 
می‌دهند. این تلفیق بی‌نقص دنیای دیجیتال 
و فیزیکی، حس جادویی ملموسی ایجاد می‌کند؛ 
 همان نوع تعامل و درگیری که معلمان 

ً
دقیقا

در کلاس‌ها به دنبال آن هستند.

از  کاربردهای آموزشی الهام‌گرفته 
واقعیت ترکیبی )آینده‌ای نزدیک(

با توجه به قابلیت‌های واقعیت 
تـــرکـــیـــبـــی در ســــرافــــزارهــــای 

متاکوئست 3 و تجربه‌هایی 

سرگرمی آموزی

واقعیت 
ترکیبی

ابزاری نو در 
دنیای بازی و 
یادگیری

علی شیرکرمی
طراح بازی و دانشجوی دکترای 
تکنولوژی آموزشی

همچون بازی »اولین مواجهه«، می‌توان در آینده‌ای 
نزدیک بازی‌ها و برنامه‌های متنوع این فناوری را در 

دنیای آموزش و بازی انتظار داشت:

علوم تجربی به روایت واقعیت ترکیبی
در محیط آموزشی مجهز به فناوری واقعیت ترکیبی، 
مفاهیم علمی از حالت انتزاعی خارج می‌شوند و به 
تجربه‌ای ملموس تبدیل می‌شوند. دانش‌آموزان 
می‌توانند ساختار سلول‌ها را نــه در کــتــاب، بلکه 
به‌صورت سه‌بعدی و در ابعاد بــزرگ روی میز خود 
مشاهده کنند یــا بــا چــرخــانــدن مــدل‌هــای مجازی 
منظومۀ شمسی، رابطۀ بین سیاره‌ها را درک كنند. 
آزمایشگاه‌های شیمی نیز با ایــن فناوری متحول 
می‌شوند، چــرا که واکنش‌های پیچیده به‌صورت 
پویا و با جزئیات کامل در فضای کــاس به شکل 
بازی‌وارسازی‌شده قابل‌نمایش خواهند بود، بدون 

آنکه به مواد شیمیایی خطرناک نیاز باشد.

تاریخ زنده در کلاس درس
ــا کــمــک واقــعــیــت تــرکــیــبــی از حالت  ــاریــخ ب درس ت
روایت صرف خارج و به تجربه‌ای چندحسی تبدیل 
می‌شود. دانــش‌آمــوزان می‌توانند شاهد بازسازی 
دقیق رویدادهای مهم تاریخی در محیط کلاس 
باشند، با شخصیت‌های تاریخی گفت‌وگو و 
حتی اشیای باستانی را از نزدیک بررسی 
کنند. این فناوری امکان بازدید از 
مکان‌های تاریخی دورافــتــاده 
نیز فراهم  را  ازبین‌رفته  یــا 

 اشاره            
فناوری‌ها با سرعتی شگفت‌انگیز در حال 
تــحــول و پــیــشــرفــت هــســتــنــد و هـــر ســالــه 
شاهد ظهور نــوآوری‌هــای خیره‌کننده‌ای در 
این عرصه هستیم. در میان این تحولات، 
واقعیت ترکیبی به‌عنوان یکی از فناوری‌های 
پــیــشــرو خــودنــمــایــی مــی‌کــنــد کــه در قالب 
برنامه‌ها و نرم‌افزارهای متنوعی به زندگی 
ــــت. طــی ســـال‌هـــای اخــیــر،  مــا راه یــافــتــه اس
ســرافــزار )هــدســت(‌هــای واقــعــیــت مجازی 
نیز به‌عنوان فناوری‌های پوشیدنی نوینی، 
به‌عنوان ابــزارهــایــی چندمنظوره از دسته 
)کنسول(‌های بازی تا گجت‌های شخصی، 
ــازارهـــای جــهــانــی مــعــرفــی شــده‌انــد و با  در بـ
ایجاد امکان غوطه‌وری کاربران، تجربه‌های 
هرگاه  می‌کنند.  خلق  را  منحصربه‌فردی 
فناوری جدیدی ظهور می‌کند، ضروری است 
ــواس،  متخصصان آمــوزشــی بــا دقــت و وس
قابلیت‌های بالقوۀ آن را برای به‌کارگیری در 
محیط‌های یادگیری بررسی كنند. واقعیت 
ترکیبی نیز از این قاعده مستثنا نیست. ما 
به‌عنوان فــعــالان عرصۀ آمـــوزش موظفیم 
با نگاهی نقادانه و تحلیلی این فناوری‌ها را 
ارزیابی كنیم، مزیت‌ها و محدودیت‌های آن‌ها 
را بسنجیم و راهکارهایی هوشمندانه برای 
ادغــام مؤثر آن‌ها در فرایند آموزشی طراحی 
کنیم. این رویکرد متعادل و آگاهانه می‌تواند 
ما را در بهره‌گیری بهینه از ظرفیت‌های این 

فناوری‌های نوظهور یاری كند.

 کلیدواژه‌ها:
واقعیت ترکیبی، عصر دیجیتال، واقعیت 

مجازی، فناوری پوشیدنی
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می‌آورد، به‌طوری‌که دانش‌آموزان می‌توانند در محیطی 
ایمن اما کاملاً واقع‌گرایانه، به کاوش تمدن‌های کهن 

بپردازند.

ریاضیات ملموس و پویا
یادگیری مفاهیم ریاضی با چالش‌های بسیاری همراه 
است، اما واقعیت ترکیبی می‌تواند این روند را دگرگون 
ــادر خواهند بــود شكل‌های  كند. دانـــش‌آمـــوزان ق
هندسی پیچیده را در فضای سه‌بعدی دست‌کاری 
کنند، تغییرات معادله‌های جبری را به‌صورت بصری 
دنبال كنند و حتی با داده‌های آماری به‌صورت اشیای 
تعاملی کار کنند. این رویکرد نه‌تنها درک مفاهیم را 
تسهیل می‌کند، بلکه بین دانــش‌آمــوزان و دنیای 

ریاضیات ارتباط عمیق‌تری برقرار میك‌ند.

یادگیری زبان در بستر فرهنگی
واقعیت ترکیبی مرزهای کلاس درس زبان را درنوردیده 
و محیطی غنی از تعامل زبانی و فرهنگی خلق می‌کند. 
زبان‌آموزان می‌توانند در موقعیت‌های واقع‌گرایانه به 
تمرین مکالمه بپردازند، با افراد بومی مجازی تعامل 
داشته باشند و واژگان جدید را در بستر طبیعی‌شان 
بیاموزند. این فناوری امکان بازسازی محیط‌های 
فرهنگی مرتبط با زبــان هدف را نیز فراهم مــی‌آورد، 
به‌طوری‌که یادگیری نه‌فقط محدود به دستور زبان، 
بلکه شامل آشنایی با آداب و رسوم و شیوۀ زندگی 

مردم آن زبان نیز می‌شود.

ملاحظه‌های اجرایی برای معلمان در به‌کارگیری 
واقعیت ترکیبی

در حالی کــه تجربۀ »اولــیــن مواجهه« ظرفیت‌‌های 
آمــوزشــی واقــعــیــت ترکیبی را بــه‌خــوبــی بــه نمایش 
ــرای مــوفــقــیــت‌آمــیــز ایـــن فــنــاوری در  ــ ــذارد، اج ــی‌گـ مـ
محیط‌های آموزشی مستلزم توجه به چندین عامل 

کلیدی اســت. معلمان باید چــالــش‌هــای عملی 
ادغام این فناوری در کلاس درس را مدنظر قرار 

دهند؛ از جمله مدیریت استفاده از سرافزار‌ها 
ــای  در محیط‌های گــروهــی، توسعۀ روش‌ه

نــویــن مدیریت کــاس متناسب بــا این 
فــنــاوری، و هماهنگ‌سازی تجربه‌های 

یادگیری با هدف‌های درسی. همچنین، 
توجه به مسائل شناختی اهمیت 

ــژه‌ای دارد: مانند حفظ تعادل  وی
مناسب بین سطح غوطه‌وری 

ــوان پــــــردازش اطـــاعـــات  ــ و تـ
دانش‌آموزان، پیشگیری از 

تحریک بیش از حد به‌ویژه در میان یادگیرندگان جوان‌تر، 
و تضمین دسترسی‌پذیری برای دانش‌آموزان با نیازهای 
ویژه. در بعد ارزشیابی نیز لازم است معلمان برای ارزیابی 
نتایج یادگیری در این محیط‌های جدید، توسعۀ روش‌های 
ردیابی پیشرفت در فضای ترکیبی، و ایجاد تــوازن بین 
شیوه‌های ارزشیابی تجربی و سنتی معیارهای سنجشی 
مناسبی تعیین كنند. این ملاحظه‌ها در کنار هم می‌توانند 
منحصربه‌فرد  قابلیت‌های  از  بهینه  استفادۀ  زمینۀ 

واقعیت ترکیبی را در فرایند آموزش فراهم آورند.

جمع‌بندی
بازی »اولین مواجهه« در سرافزار متاکوئست۳، با نمایش 
توانمندی‌های واقعیت ترکیبی در خلق تعاملی پویا 
بین دنیای فیزیکی و دیجیتال، چشم‌اندازی نوین از 
آیندۀ آموزش ترسیم می‌کند. این تجربه نشان می‌دهد 
فناوری‌های غوطه‌ور مانند واقعیت تركیبی می‌توانند 
مفاهیم انتزاعی را به تجربه‌های ملموس تبدیل کنند؛ 
از علوم تجربی و ریاضیات تا تاریخ و زبان‌آموزی. با این 
حال، به‌کارگیری موفقیت‌آمیز آن در کلاس درس مستلزم 
توجه به چالش‌هایی مانند مدیریت کلاس، ملاحظه‌های 
شناختی و ارزشیابی است. در صورت اجرای هوشمند، 
واقعیت ترکیبی می‌تواند یادگیری را به فرایندی جذاب، 
تعاملی و به‌طور عمیق مؤثر تبدیل کند و مرزهای سنتی 

آموزش را درنوردد. 
پی‌نوشت
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مهدی صادقی
دانشجوی دكترای آموزش زبان انگلیسی

سرگرم‌یآموزی

بـــازی‌وارســـازی چیست؟ و چــرا آمـــوزش را 
متحول می‌کند؟

ــازی بــه مــعــنــای بــهك‌ــارگــیــری عــنــاصــر و  ــ ــازی وارسـ بـ
مکانیک‌های بازی )مانند امتیازدهی، نشان‌ها و 
جدول امتیازها( در فضای یادگیری است تا تجربه‌ای 
بازی‌گونه در کلاس ایجاد شود. با چنین رویکردی، 
معلم می‌تواند فضای آموزشی را سرگرم‌کننده و 
رقابتی کند؛ به‌گونه‌ای که دانش‌آموزان با جمع‌آوری 
امتیاز و دریافت نشان‌های تشویقی، انگیزه و حس 
پیشرفت بیشتری را تجربه کنند. ایــن عناصر، 
مانند نشان‌ها و پاداش‌های مجازی، محرک‌های 
قابل‌مشاهده‌ای برای رفتار مطلوب دانش‌آموزان 
فراهم می‌کنند. به‌طور کلی، بازی‌وارسازی بر تعامل 
فعال دانش‌آموزان می‌افزاید و تجربۀ یادگیری را 

پویا می‌کند.

وقتی بازی عملکرد درسی را بهبود می‌دهد
بازی‌وارسازی می‌تواند انگیزه و عملکرد تحصیلی 
دانــــش‌آمــــوزان را بــهــبــود ببخشد. بـــرای مــثــال، 
یک متاتحلیل از ۲۲ پژوهش تجربی نشان داد، 
کلاس‌های بازی‌وارشده، نسبت به روش‌های سنتی 
پیشرفت تحصیلی معناداری دارنــد. همچنین، 
تحلیل‌های کمی دیگر نشان داد، بازی‌وارسازی 
بر انگیزش درونی دانش‌آموزان اثر مثبت دارد و 
حس خودکارآمدی و ارتباط اجتماعی آن‌ها را نیز 
بهبود می‌بخشد. در حوزۀ آموزش زبان انگلیسی 
نیز محیط‌های بازی‌وار می‌توانند مهارت‌های زبانی، و 
نگرش‌ها و پاسخ‌های هیجانی مثبت آن‌ها را تقویت 
کنند. به عبارت دیگر، بازی‌وارسازی با افزایش علاقه 
به درس و فراهم‌کردن چالش‌های جذاب، یادگیری 

را مؤثرتر و لذت‌بخش‌تر می‌کند.

چالش‌های بازی‌وارسازی در کلاس درس
با وجــود مزیت‌ها، بــازی‌وارســازی نیازمند طراحی 
دقــیــق اســـت. بــرخــی پــژوهــش‌هــا بــه مشکلات 
فنی‌ای اشاره كرده‌اند كه ممكن است از اثربخشی 
بکاهند. عــاوه بر ایــن، رقابت ناسالم در کلاس 
ممکن است بر سطح فشار روانی دانش‌آموزان 

بیفزاید یا برخی را دلسرد کند. بنابراین، ضروری 
است معلم ضمن اعمال بــازی‌وارســازی، 

میان رقابت و همکاری توازن برقرار کند. 
گاهی بازی‌وارسازی به‌خودی‌خود بر 

احساس شایستگی )کفایت( 
ــوزان نــمــی‌افــزایــد.  دانـــش‌آمـ

از ایــن رو معلم بــایــد با 

 اشاره            
تصور کنید فضای کلاس مانند یک بازی مهیج طراحی شده باشد. 
در این صــورت یادگیری بــرای دانــش‌آمــوزان جذاب‌تر می‌شود. 
بــازی‌وارســازی با افــزودن عناصری مانند امتیازدهی، نشان‌ها 
و رقابت به فرایند آمــوزش، بر انگیزه و مشارکت دانش‌آموزان 
می‌افزاید. مطالعه‌های جدید از تأثیر مثبت این روش در ارتقای 

عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان حكایت میك‌نند.

كلیدواژه‌ها
بازی‌وارسازی، انگیزه، مشارکت، کلاس درس
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بازخورد سازنده و حمایت کافی، مهارت‌های 
واقعی دانــش‌آمــوزان را تقویت کند و مانع از 

حس ناتوانی در آن‌ها شود.

نحوۀ کاربرد کلاس‌های بازی‌وار
  مثال ۱.

 برخی معلمان با استفاده از ابزارهای تعاملی 
)مانند کاهوت( درس‌هــا را بــازی‌وار کرده‌اند. 
بــرای مثال، یک معلم ریاضی، پس از پایان 
هر بخش از درس، مسابقۀ کوتاهی ترتیب 
می‌دهد که در آن پاسخ‌های صحیح امتیاز دارند 
و جدول امتیازهای کلاس روی تخته نمایش 
داده می‌شود. این فضا دانش‌آموزان را تشویق 
می‌کند با تمرکز بیشتری در مسابقه شرکت 
کنند و کار گروهی و حل‌مسئله را با اشتیاق 

انجام دهند.
  مثال 2.

فــرض کنید معلم زبـــان انگلیسی تدریس 
واژگــان را به‌صورت بازی‌گونه طراحی ‌کند. او 
دانش‌آموزان را به گروه‌های کوچک تقسیم 
میك‌ند و نقش‌های کاوشگر را در ماجراجویی 
فرضی به آنان می‌دهد. هر گروه باید لغت‌های 
جدید را در قالب یک گنجینۀ مخفی ترجمه کند 
و با یافتن کلمه‌های صحیح، به امتیاز خود 
بیفزاید. معلم جدول امتیازات را به‌روز می‌کند و 
در پایان جلسه نشان ویژه‌ای به گروه برنده اهدا 
می‌کند )مثلاً مدالی به شکل کتاب یا گواهی(. 
نتیجۀ این روش آن است که دانش‌آموزان 
با اشتیاق و تمرکز بیشتری در فعالیت‌های 

کلاسی مشارکت می‌کنند، با هم دوستانه 
رقابت می‌کنند و ترس از صحبت‌کردن به زبان 

دوم کاهش می‌یابد.

چطور کلاس را بازی‌وار کنیم؟ راهکارهایی 
ساده و مؤثر برای معلمان

  طراحی واضح سازوكارهای بازی: معلم باید 
به‌روشنی مشخص کند هر فعالیت یا پاسخ 
صحیح چند امتیاز دارد و نشان‌ها بر اساس 
چه معیارهایی اعطا می‌شوند. این امتیازها 
می‌توانند نمایانگر پیشرفت دانش‌آموز در 

سطح‌های گوناگون یا اهداف درسی باشند.
ــن:  ــ   تــعــیــیــن هـــدف‌هـــای آمـــوزشـــی روش
بازی‌وارسازی باید در خدمت اهداف یادگیری 
باشد. بــرای هر عنصر بــازی )مانند مأموریت 
ــون( هـــدف درســـی مشخص شـــود و  ــ ــا آزمـ ی
دانــش‌آمــوز بــدانــد چــرا امتیاز مــی‌گــیــرد. مثلاً 
جمع‌آوری کلمه‌های جدید برای تقویت دامنۀ 

لغت.
  بازخورد و تشویق مداوم: معلم باید مانند 
یک بازی بازخورد فوری به دانش‌آموزان بدهد. 
در لحظه امتیاز را نشان دهد، شنیدن کلمۀ 
درست را تشویق کند و از بازخورد مثبت کلامی 
هم استفاده کند. این کار انگیزۀ یادگیری را 

زیاد میك‌ند.
  ایجاد رقابت و همکاری سالم: می‌توان 
دانش‌آموزان را در گروه‌های کوچک قرار داد 
تا با هم کار کنند و در عین حال رقابت معنادار 
برقرار باشد. مثلاً جدول امتیازهای تیمی با 

جایزه‌های کوچک طراحی شــود تا همه 
بیشتر درگیر شوند.

  آمــوزش و حمایت معلمان: نگرش 
مثبت معلمان به بازی‌وارسازی و اعتماد 
به توانایی خود، در موفقیت کلاس بازی‌وار 
نقش مهمی دارد. فراهم‌کردن کارگاه‌های 
آموزشی یا راهنمای عملی طراحی بازی‌وار 
شده به معلمان کمک می‌کند این روش 

را بهتر اجرا کنند.
  استفاده از ابزار مناسب: بهره‌گیری از 
فناوری‌های شناخته‌شده نظیر كاهوت، 
كوییز یا برنامه‌‌های مخصوص آموزش مثلاً 
كلاسك‌رافت می‌تواند اجرای فعالیت‌های 
بـــازی‌وار را ساده‌تر کند. معلمان باید به 
ــش و سلیقۀ  ــ امــکــانــات مـــدرســـه و دان

دانش‌آموزان توجه کنند.

جمع‌بندی
بــــازی‌وارســــازی بــا بــهــره‌گــیــری از عناصر 
ــرای  ــازی مــی‌تــوانــد فــضــای آمــــوزش را ب ــ ب
ــوزان جــذاب‌تــر، مشارکتی‌تر و  دانـــش‌آمـ
مؤثرتر کند. پژوهش‌ها نشان می‌دهند، 
استفادۀ درســت از ایــن رویــکــرد، انگیزۀ 
یــادگــیــری و عملکرد تحصیلی را به‌طور 
معناداری افزایش می‌دهد. با این حال، 
طراحی ناآگاهانه و افراطی در استفاده از 
بــازی‌وارســازی می‌تواند نتیجۀ معکوس 
داشته باشد. بنابراین، آشنایی معلمان با 
اصول و چارچوب‌های اجرای بازی‌وارسازی، 
شرط اصلی موفقیت در بهره‌گیری از آن 

است.
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اهمیت طراحی سازگار با حواس برای 
افراد درخودمانده )اوتیست(

برنامه‌های سازگار با نیازهای حسی به‌طور 
ویژه برای هماهنگی با الگوهای پردازش 
حسی خاص افــراد درخودمانده طراحی 
شــده‌انــد. بــر خــاف برنامه‌های سنتی، 
ایـــن ابـــزارهـــا افــزایــش حساسیت‌های 
حسی و رفتارهای جست‌وجوی حسی 
را کــه از ویــژگــی‌هــای افـــراد اخــتــال طیف 
درخودماندگی هستند در نظر می‌گیرند. 
فلسفۀ طــراحــی بــر ســاخــت رابــط‌هــایــی 
تمرکز  قابل‌تنظیم  و  قابل‌پیش‌بینی 
دارد که از تحریک بیش‌ازحد جلوگیری 
میك‌نند و در عین حال تعامل و یادگیری 

را به حداکثر می‌رسانند.
در طــراحــی ایـــن نـــوع بــرنــامــه‌هــا، عناصر 
دیداری با دقت کنترل می‌شوند )رنگ‌های 
ملایم، پویانمایی‌‌های کم، قابلیت تنظیم 
روشنایی(، صداها قابل‌تنظیم و حتی 

قــابــل بــی‌صــداشــدن هستند )بـــرای 
افراد حساس به صدا(، و تعامل‌های 

لمسی بــه شــکــل ســـاده و ثابت 
طراحی شده‌اند تا رابطۀ علت و 

معلولی را بــه‌وضــوح نمایش 
دهند و از اضطراب بكاهند.

تنظیم‌کننده‌های حسـی
برنامــه‌هـــایـــی کاربـــردی برای 
کـاهش عــوارض درخودماندگی

 اشاره        
ــا پیشرفت فــنــاوری دیــجــیــتــال، بــرنــامــه‌هــای  ب
تخصصی به ابزارهایی قدرتمند بــرای حمایت 
ــراد دارای اختلال طیف درخودماندگی1 در  از اف
یادگیری و عملکرد روزمره تبدیل شده‌اند. این 
برنامه‌های سازگار با نیازهای حسی، پیشرفت 
ــای کمکی بــه شمار  ــاوری‌ه ــن چشمگیری در ف
می‌روند و بستر‌هایی قابل‌تنظیم، در دسترس 
و جذاب ارائه می‌دهند که نیازهای خاص حسی، 
ارتباطی و یادگیری افــراد درخودمانده را پاسخ 

می‌دهند.

 کلیدواژه‌ها  
اختلال طیف درخودماندگی، برنامه‌های سازگار با 

حواس، فناوری کمکی، یکپارچگی حسی

قابلیت شخصی‌سازی در این برنامه‌ها بسیار حیاتی 
اســت، چــرا که درخودماندگی در هر فــرد به‌شکلی 
متفاوت ظاهر می‌شود. برنامه‌هایی مانند»اوتیسم 
اوشــن آف لرنینگ گیمز«2 با ترکیبی از ورودی‌هــای 
حسی ملایم و تنظیم‌های قابل شخصی‌سازی، به 
آرام‌سازی و تمرکز کودکان درخودمانده کمک می‌کنند. 
این رویکرد نه تنها حساسیت‌های حسی را مدیریت 
می‌کند، بلکه تجربه‌ای مثبت و متمرکز از یادگیری را 

برای این کودکان فراهم می‌کند.

ابزارهای توسعۀ زبان و ارتباط
برنامه‌های ارتباطی جایگزین و افزوده )اِی‌اِی‌سی(3 
یکی از مهم‌ترین دسته‌های برنامه‌های سازگار با 
حواس برای افراد درخودمانده هستند. این ابزارها 
بـــرای افـــرادی کــه تــوانــایــی کــامــی نــدارنــد یــا در کلام 
محدودیت دارند، پشتیبانی ارتباطی اساسی فراهم 
می‌کنند. برنامه‌هایی مانند»پرولوکو2 گو«4 به کودکانی 
که در صحبت‌کردن مشکل دارنــد اجــازه می‌دهند 
با لمس تصویرها و واژه‌ها، نیازها و احساس خود 
را بیان کنند. این برنامه کاملاً قابل‌تنظیم است و 
هزاران واژه و نماد دارد که می‌تواند با نیازهای ارتباطی 

هر کودک سازگار شود. 
ــژوال  ــ بــرنــامــه‌هــای بــرنــامــه‌ریــز تــصــویــری مــانــنــد »وی
اسكجوال پلنر«5 و »فرست-تن ویژوال اسكجوال 
اچ‌دی«6 نیز مکمل ابزارهای ارتباطی‌اند، زیرا ساختار 
و پیش‌بینی‌پذیری را به زندگی روزمــره می‌آورند، از 

اضطراب می‌کاهند و بر استقلال می‌افزایند. 
برنامۀ »ویــژوال اسكجوال«7 اکنون قابلیت تولید 
نشانه‌های بصری توسط هــوش مصنوعی را دارد 
که شخصی‌سازی بی‌نهایت تصویرها و نمادها را 

ممكن میك‌ند. 

برنامه‌های یکپارچگی و تنظیم حسی
مــشــکــات پـــــردازش حــســی از ویــژگــی‌هــای اصلی 
درخودماندگی هستند. بنابراین برنامه‌های تنظیم 
حسی ارزش بالایی دارند. این برنامه‌ها تجربه‌های 
حسی کنترل‌شده‌ای را ایجاد می‌کنند که به افراد کمک 

می‌کند نظام حسی خود را تنظیم کنند.
برنامه‌های آرام‌بخش مانند»فلودیتی اچ‌دی«8 و »پاكت 
پاند«9 تجربه‌های دیــداری و شنیداری ملایمی را 
ممكن میك‌‌نند که در لحظه‌های اضطراب یا 
تحریک شدید حسی می‌توانند به تنظیم 
هیجانی کمک کنند. این برنامه‌ها ورودی 
حسی آرام و قابل‌کنترلی دارند که بر 
اســـاس نــیــازهــای حسی هــر فرد 

قابل‌تنظیم است.

نیلوفر امین‌‌پور          
آموزگار پای� سوم ابتدایی مدرس� بين‌المللي 
منطق� 2 تهران

فناور‌یهای کمکی
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مقال� مکمل

فیلم مکمل

برای افرادی که به دنبال تحریک حسی هستند، 
برنامه‌هایی مانند »سنسوری لایت باكس«10 و 
»سنسوری ساند باكس«11 ورودی حسی مناسبی 
در محیطی دیجیتال و کنترل‌شده فراهم می‌کنند 
و صحنه‌هایی با نورهای جاری و صداهای نرم و 
آرام دارند که برای کودک آرامش‌بخش هستند. 
این برنامه‌ها بازخوردهای غنی، هم دیداری و هم 
شنیداری، می‌دهند که نیازهای جست‌وجوی 

حسی را برآورده و تمرکز را حفظ می‌کنند.
ــه بــرای  ــوآوران برنامۀ »ریــگــول اِی«12 رویــکــردی ن
پشتیبانی از تنظیم حسی است که به‌ویژه برای 
والدین طراحی شده است تا راهبردهای حسی را 
در خانه برای کودکان درخودمانده پیاده کنند. این 
برنامه راهنمایی‌هایی برای فعالیت‌های حسی در 

زندگی روزمره، خواب و بازی فراهم می‌کند. 

برنامه‌های آموزشی و توسعۀ مهارت
برنامه‌های تعاملی یادگیری برای درخودماندگی بر 
توسعۀ مهارت‌های پایۀ تحصیلی و شناختی تمرکز 
دارند. برنامه‌هایی مانند »اوتیسم آی‌هلپ«13 
و »لیزی بی‌لرنینگ تولز«14 تجربه‌های یادگیری 
ساختاریافته‌ای ارائــه می‌دهند که بر گسترش 
واژگان، شناسایی عددها و حرف‌ها و تقویت 

حافظه تمرکز دارند. 
توسعۀ مــهــارت‌هــای حرکتی ظــریــف نیز 
ــژه‌ای پیگیری  از طریق برنامه‌های ویـ
می‌شود. برنامه‌هایی مانند »دكستریا 
ــز«16 در  ــون ــال ام‌وی‌آی«15 و بـــازی »ب

ــولــی«17 فعالیت‌هایی سرگرم‌کننده و 
ُ
بستر »گ

بازی‌محور برای بهبود هماهنگی چشم و دست و 
مهارت‌های حرکتی مورد نیاز برای نوشتن، نقاشی 

و کار با دستگاه‌های ارتباطی عرضه میك‌نند.
ــای اجتماعی  ــارت‌ه ــه ــوزش م ــ بــرنــامــه‌هــای آم
یکی از چالش‌برانگیزترین حوزه‌ها بــرای افراد 
درخــودمــانــده را هــدف می‌گیرند. برنامه‌هایی 
مانند »سوشال ادونچر«18 و »لتزبی سوشال«19 
سناریوهایی قابل‌تنظیم بــرای آمــوزش رفتار 
اجــتــمــاعــی مــنــاســب، شــنــاخــت هــیــجــان‌هــا و 

مهارت‌‌های گفت‌وگو ارائه می‌دهند. 

شیوۀ اجرا و نکته‌های کلیدی
اجرای موفق برنامه‌های سازگار با حواس، نیازمند 
ارزیابی دقیق نیازهای فردی است. راهنمایی و 
ارزیابی متخصصان، به‌طور قابل‌توجهی بر اثربخشی 
این برنامه‌ها می‌افزایند. ادغام این برنامه‌ها با 
درمــان‌هــای سنتی و به‌عنوان مکمل مداخلۀ 
حضوری، بیشترین بهره‌وری را به همراه دارد. 
قابل‌حمل‌بودن دستگاه‌های تلفن همراه، اجرای 
فعالیت‌های درمانی را به خانه و جامعه می‌کشاند 

و پشتیبانی پیوسته‌تری فراهم میك‌‌ند.

نتیجه‌گیری
برنامه‌های ســازگــار با نیازهای حسی، منبعی 
تحول‌آفرین در حمایت از افراد درخودمانده در 
زمینه‌های ارتباط، یادگیری و عملکرد روزانه به 
شمار می‌آیند. با راهنمایی مناسب و تنظیم 

دقیق، برنامه‌های سازگار با حواس می‌توانند 
کیفیت زندگی و عملکرد افــراد درخودمانده را 

به‌طور چشمگیری بهبود بخشند.

پی‌نوشت‌ها
1 اوتیسم

 2   Autism Ocean of Learning Games
 3   AAC
 4   Proloquo2Go
 5   Visual Schedule Planner
 6  First-Then Visual Schedule HD
 7   Visual  Schedules
 8  Fluidity HD
 9  Pocket Pond

 10  Sensory Light Box
 11  Sensory Sound Box  
 12  Regul-A
 13  Autism iHelp  
 14  LizzyB Learning Tools
15  Dexteria VMI  

 16  Balloons  
 17  Goally   
 18   Social Adventures
 19   Let's Be Social  

منابع
 1   https://otsimo.com/en/best-sensory-autism-apps
 2  Reis H, Eusébio I, Sousa M, Ferreira M, Pereira R, Dias S, Reis 

CI. Regul-A: A Technological Application for Sensory Regulation of 
Children with Autism Spectrum Disorder in the Home 

 3    https://maplecommunity.com.au/disability-support-services/
autism-support-care/assistive-technology-for-autism/

 4   https://goldencaretherapy.com/exploring-the-best-apps-for-
children-with-autism/4.

 5  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.autism-
oceanoflearning&hl=or5.

 6  https://www.autismawareness.com.au/navigating-autism/
technology-to-support-autistic-children

 7   https://rainbowtherapy.org/blogs-best-autism-friendly-apps-
for-skill-building-and-engagement/7.
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امیرحسین سهرابی 
معلم سواد رسانه

مقدمه
آیـــــا آنـــچـــه در رســـانـــه‌هـــا 
مــی‌بــیــنــیــم، تـــمـــام حقیقت 
است؟ احتمالاً پاسخ این سؤال 
خیر اســت! گاهی نه‌تنها حقیقت 
کامل را نمی‌بینیم، بلکه ممکن است 
آنچه دریافت می‌کنیم، تحریف‌شده یا حتی 
نادرست باشد. رسانه‌ها به دلایل متعدد، 
از جمله مــحــدودیــت زمـــان، فضا و اهــداف 
سازمانی، ناگزیر به انتخاب از میان انبوهی 
از رویــدادهــا هستند. به عبارت بهتر، در هر 
سازمان رســانــه‌ای، مدیرمسئول و صاحب 
رسانه مجموعه‌ای از ارزش‌هــا و خط‌مشی‌ها 
را تعیین و به سایر کارکنان ابلاغ میك‌نند که 
مشخص می‌کند چه چیزی در آن رسانه ارزش 

تربیـــت فنــــاورانه

چرا رسانه‌هــــــا برخی اخبـــــــــار را پوشـش 
می‌دهند و برخی را به فراموشی می‌سپارند؟
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بازتاب‌دادن دارد. این معیارها که »ارزش‌های خبری« 
نامیده می‌شوند، به رسانه‌ها کمک می‌کنند از میان 
بی‌نهایت اتفاق‌های روزانه، خبرهای خود را انتخاب 
و با اولویت‌بندی خاصی منتشر کنند. متداول‌ترین 

این ارزش‌ها عبارت‌اند از:
  1. گونۀ موضوعی1: هر رسانه‌ای حیطۀ موضوعی 
خاص خود را دارد و رویدادهای مرتبط با آن حیطۀ 
ــرای مــثــال، یک  ــد. ب مشخص بــرایــش اهمیت دارنـ
رویداد ورزشی برای شبکۀ تلویزیونی ورزش یا روزنامۀ 
ایران ورزشی چشمگیر است. از طرف دیگر، شبکۀ 
تلویزیونی پویا فقط موضوع‌های مرتبط با مخاطب 
کودک را پوشش می‌‌دهد. لذا به‌طور کلی شرط اولیۀ 
پوشش‌‌دادن خبری در رسانه‌ها این است که در حیطه 
یا گونۀ موضوعی آن رسانه قرار بگیرد. البته برخی از 
رسانه‌ها حوزۀ موضوعی عمومی دارند؛ مثل شبکۀ 
یک سیما. لذا رسانه‌ها به این ترتیب و به کمک سایر 
ارزش‌ها، رویدادها را برای پوشش‌‌دادن یا ندادن آن‌ها 

انتخاب و اولویت‌بندی میك‌نند.
  2. تازگی: این ارزش با شعار »هر چه تازه‌تر، بهتر« 
بیان می‌شود. تازگی و جدیدبودن یک واقعه، 
شــرط لازم و اولیه اســت که اغلب خبرنگاران 
برای پوشش رسانه‌ای یک واقعه آن را در نظر 
می‌گیرند. هر چه فاصلۀ رویداد تا زمان انتشار 
آن کوتاه‌تر باشد، خبر تازه‌تر خواهد بود. حتی 
ممکن است جنبه‌های تازه‌ای از یک خبر 
کهنه نیز آشکار شــود که در ایــن صورت 
آن خبر نیز ارزش تازگی دارد. در واقــع، 
مفهوم متداول خبر به آنچه »تــازه« و 
جدید است، اشــاره میك‌ند. با ظهور 

اینترنت و گسترش رسانه‌های اجتماعی، رقابت بر 
سر »سرعت« در خبررسانی آغاز شده و تاریخ انقضای 

خبر به کمتر از چند دقیقه رسیده است.
  3. مجاورت2: »هر چه نزدیک‌تر، بهتر!« این شعار 
اصلی این ارزش است؛ اخبار مربوط به محله، شهر، 
کشور یــا کشورهای هــم‌جــوار از لحاظ جغرافیایی، 
برای مخاطبان آن منطقه اهمیت بیشتری دارند و 
ارزش خبری آن‌ها بالاتر است. برای مثال، حادثه‌ای 
در یکی از معدن‌های استان گلستان برای مخاطبان 
ایرانی مهم‌تر از حــادثــه‌ای مشابه در کشوری دیگر 
مانند اسپانیاست. علاوه بر »مجاورت جغرافیایی«، 
»مجاورت معنوی« نیز وجود دارد که بر شباهت‌های 
فرهنگی، قومی، مذهبی، ملی و اجتماعی مبتنی است. 
برای مثال، حوادث مربوط به مسلمانان در سراسر 
جهان برای مخاطبان مسلمان ارزش خبری مهمی 

دارند.
  4. شهرت3: این ارزش با شعار »هر چه مشهورتر، 
بهتر« مطرح می‌شود. وقایع مربوط به اشخاص، اشیا، 
مکان‌ها و نهادهایی که شهرت دارند، برای خبرنگاران 
ارزش خبری ویژه‌ای دارند، زیرا اخبار مربوط به آن‌ها 
احتمالاً بیشتر موردتوجه مردم قرار می‌گیرند. معیار 
معروف‌بودن یا شهرت، تداعی تصویری از آن موضوع 
در ذهن مخاطب به‌محض شنیدن نام آن است )مانند 
برج میلاد(. شهرت می‌تواند هم »مثبت« باشد )مانند 
شهید رجایی و جهان‌پهلوان تختی( و هم »منفی« 

)مانند هیتلر، صدام و ترامپ(.
  5. فراوانی4: این ارزش خبری به‌طور عمده به عددها 
و رقم‌ها مربوط می‌شود و با این ایده »هر چه بیشتر، 
بهتر« بیان می‌‌شود. هر چقدر رقم‌های مربوط به اخبار 
)مانند تعداد کشته‌شدگان، زخمی‌ها یا خسارت 
مالی( بزرگ‌تر باشند، پوشش آن اخبار برای رسانه‌ها 
جذاب‌تر می‌شود. برای مثال، مسمومیت غذایی 100 
دانشجو در یک دانشگاه، در مقایسه با مسمومیت دو 
دانشجو در دانشگاهی مشابه، ارزش خبری بیشتری 

برای پوشش رسانه‌ای دارد.
ــری به  ــب   6. شــگــفــتــی/ اســتــثــنــا: ایـــن ارزش خ
غیرعادی‌بودن، عجیب‌بودن، استثنابودن ویژگی‌ها یا 
رویدادها اشاره میك‌ند و حامل شعار »هر چه عجیب‌تر، 
بهتر« است. اختراع‌ها، کشف‌ها، حوادث غیرعادی 
و استثنایی )مانند زن ‌90ساله‌ای که فرزند به دنیا 
می‌آورد، یا بلندترین برج جهان( همگی ارزش شگفتی 

یا استثنا دارند.
  7. درگیری5: این ارزش خبری بر »هر چه شدیدتر، 
بهتر« تأکید دارد. رویدادهایی که با برخورد، اختلاف 
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و درگیری در شکل‌های گوناگون )مانند برخورد 
انسان علیه انــســان، انسان علیه طبیعت، 
فاجعه‌های طبیعی، حوادث مربوط به وحوش، 
سرقت‌ها و تصادف‌ها( همراه باشند، جذابیت 
زیادی برای پوشش خبری توسط خبرنگاران 

دارند.

  8. دربرگیری6: شعار اصلی در این ارزش »هر 
چه گسترده‌تر، بهتر« است. یک خبر در زمان حال 
و آینده بر زندگی چه تعداد از افراد جامعه تأثیر 
می‌گذارد؟ اگر وقوع یک خبر بر بخش عمده‌ای 
از جامعه اثرگذار باشد، ارزش دربرگیری دارد. 
این دربرگیری می‌تواند مادی یا معنوی باشد 
)مانند خبر صدور شناسنامۀ هوشمند برای 

افراد جامعه(.
ــا بــــر ایـــــن ارزش‌هـــــــــا تــمــرکــز  ــه‌هــ ــ ــان چـــــرا رســ
می‌کنند؟رسانه‌ها، به‌عنوان کسب‌وکار، برای 
آنکه مشتریان بیشتری جذب كنند و 
رقیبان خود را کنار بزنند، به‌دنبال 
»فروختن« چیزی هستند که 
دیگران ندارند. لذا آن‌ها 

اخبار را مبتنی بر ارزش‌هــای خبری خودشان 
پوشش می‌دهند تا مخاطبان بیشتری جذب 
و اهداف سیاسی، اقتصادی و فرهنگی خود را 

محقق کنند. 
در چنین موقعیتی، به‌‌عنوان مخاطبی آگاه و 
فعال و مجهز به ســواد خبری، چه باید کرد؟ 
مخاطب فعال رسانه وظیفه دارد رژیم مصرف 
خبری خود را بر اساس خودشناسی، هدف‌ها 
و آرمان‌های شخصی‌اش تنظیم کند. این رژیم 

سه اصل دارد:
   1. ضرورت موضوعی: مخاطب باید خبرهایی 
را پیگیری کند که دانستن آن‌ها واقعاً ضروری 
و حائز اهمیت باشد و اگر آن‌ها را نداند، ضرر 
جبران‌ناپذیری بر زندگی‌اش وارد شــود. پس 
نباید ذهن خود را در قبال سیل انبوه اخبار 

گوناگون بی‌پناه بگذارد.
  2. کاربست عملی و کاربرد: از میان خبرهای 
ضــروری و حائز اهمیت، مخاطب باید وقت 
بیشتر را برای پیگیری خبرهایی صرف کند که 
در زندگی روزمره‌اش بیشترین کاربست عملی 

و کاربرد را دارند یا به خود او مربوط هستند و 
می‌تواند در مورد آن‌ها اقدامی انجام دهد. صرف 
اینکه یک خبر مورد استقبال و توجه دیگران 

قرار گرفته، نباید به سمت پیگیری آن برود.
  3. پیگیری عمیق و منسجم: مخاطب باید 
خبرهایی را که برایش مهم و مرتبط هستند 
به‌صورت عمیق و منسجم مطالعه کند، نه 

پراکنده و هیجانی یا بدون فکر و تحلیل.

با این راهکارها و به همراه اصلاح شیوۀ مصرف 
رسانه‌ای، انتظار می‌رود مخاطب آگاه بتواند خود 
را از سردرگمی و دورشدن از واقعیت، که ناشی از 
انتشار اخبار ضد و نقیض یا حتی خبرهای دروغ 
اســت، ایمن کند و همواره به سمت یافتن 

واقعیت حرکت كند.

 پی‌نوشت‌ها 
 1  News Genre

 2  Proximity
 3  Prominence

 4  Magnitude/Frequency
 5  Conflict/Controversy

 6  Impact
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 دین ناطــق

 منصور برده‌انـد. هـارون گفـت: یـک بخشـی از ایـن را بـرای تبـرک و تیمـن بـه هـارون خبر دادند که فرزنـدان علی)ع( عصای پیغمبر را به ارث 
ً
پارۀ تن پیامبر هستیم و تو دنبال عصای پیغمبر می‌گردی؟!« دسـت خـودش را نشـان داد و گفـت: »ایـن دسـت من اسـت؛ ما به امام صادق)ع( گفت که ما این را برای تبرک می‌خواهیم. حضرت بتراشند و به ما بدهند تا در عصایمان به کار ببریم. ظاهرا

نمی‌کند، مطیع است؛ اما امام صادق)ع( حرف می‌زند، موضع‌گیری چیسـت؟ فـرق در اینسـت کـه عصـا سـاکت اسـت، نهـی از منکـر پیغمبـر)ص( در وجودشـان جـاری اسـت، بـد می‌کننـد؟ فرقـش چـرا عصـا را آن‌قـدر تجلیـل می‌کننـد، امـا بـا اهـل بیـت)ع( کـه روح 
می‌کند.

اما دینی که هوا و هوس‌ها را امضا کند، روی سرشان می‌گذارند.منکـر می‌کنـد. اینهـا از دینی که آنها را امر و نهـی بکند، ناراحت‌اند؛ از گوساله برنداشتند؟ چون هارون امر به معروف می‌کند، نهی از را نقره می‌کنند؟! قوم موسی)ع( چرا هارون را رها کردند اما دست شـهیدش می‌کنند؛ اما وقتی که سـر به خاک گذاشت، ضریحش شهید شده بودند؟ چطور وقتی که امام و امامزاده حیّ است، ظلمه را آینـه‌کاری می‌کردنـد. مگـر ایـن امامـزادگان، جـز بـه دسـت ظلمه می‌گذاشتند، ضریحشان را نقره می‌کردند، صحن‌وسرا و حرمشان امامزاده‌ها که ساکت‌اند را ببینید! گاهی ظلمه برایشان دربِ طلا 
را بکن، آن کار را نکن. اینها می‌گویند: ما هرچه تبرک باشد، انجام نیامدنـد! ادیـان آمدند که امر و نهی کننـد؛ آمدند بگویند: این کار ادیان نیامدند که مردم آنها را روی سـر بگذارند! ادیان برای تبرک 

منبع: کانال استاد در پیام رسان ایتامی‌دهیم؛ اما در کار ما دخالت نکنند.
haerishirazi@

)ع( علــــــــــــــی  حضــــــــــــرت   میــــــــــــــــلاد 
باد گـــــــــــــــــــــرامی  پـــــــــــــــــــــــدر  وز  ر و 
1404 /1 0 /13



ماهنـــــــــامۀ آموز‌شــــــــــی، تحلیـــــــــــــلی و اطــــــــلاع‌رســـــــــــــانی
برای معلمــــــــــان، دانشــــــجـومعــلـمـــــان و كارشنــــاسـان
دی وزارت آمـــــــوزش‌وپــــــرورش  دورۀ‌چــــهــــــل و یکــــم 
پـــــــی‌درپــــی  332   48 صفحــــــــــه  1404 شمـــــــــارۀ 
I SSN :  9099- 1606   www. roshdmag . i r

وزارت آمـــــــــــــــــــــــــوزش و پـــــــــــــــــــــــرورش
سازمان پژوهش و برنامـه‌ریزی آمـوزشی
آمــوزشی دفتــــــر انتشـــــارات و فنـــــاوری 

4

فناوری‌های 
پوشیدنی

 بی‌گوشی‌هراسی در عصر ديجيتال
 سوزنبا‌ن‌های هوشمند  يادگيری

 نسخةمصرف هوش مصنوعی
انتخابی رسانه‌ها  فراموشی ِ

13

29

36

46

وز 9 دی ر

وز بصیرت و میثاق   ر

امت با ولایت و 

وز شهادت  13 دی ر

سپهبد شهید 

حاج قاسم سلیمانی


