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دكتر عادل یغما

آغ�از س�ال تحصیلی را ب�ه همة معلم�ان، مدیران م�دارس و اولیای 
ارجمند دانش آموزان صمیمانه تبریك می گوییم. با انتشار اولین شمارة 
مجلة رش�د تكنولوژی آموزشی كه پیش رو دارید، سی امین دورة نشر 
ای�ن مجل�ه را با نام و یاد خ�دای قادر و مهربان ش�روع می كنیم. برای 
آگاهی ش�ما از برنامة این مجله در س�ال جدید، توجه ش�ما عزیزان را 

به چند نكته جلب می كنیم:

é نكتة اول
همان طور كه می دانید، نظام جدید آموزشی كشور چند سالی است جریان  یافته 
اس��ت. ما فرهنگیان چنین تحولی را به فال نیك می گیریم و یقین داریم با همت 
معلم��ان و مدیران ارجمن��د مدارس این اق��دام نقطة عطفی پرافتخ��ار در تاریخ 
آموزش وپ��رورش ایران خواهد بود، زیرا س��ند تحول بنیادی��ن نظام تعلیم وتربیت 
كشور به منزلة قانون اساسی آموزش وپرورش و تنها ملاک اصلی برای تهیه و تدوین 
سند برنامة درسی ملی است كه مظهر وحدت چشم اندازها و فلسفة تعلیم وتربیت 
كش��ور جمهوری اسلامی ایران به ش��مار می رود. سند برنامة درسی ملی هم نقشة 
راه و راهنمای تهیة برنامه های درسی و تربیتی و شیوه های اجرایی این نظام جدید 
تربیتی و آموزشی است. بنابراین، آگاهی از اهداف، چشم اندازها، احكام و محتوای 
این دو س��ند تحول برحس��ب وظایف و مس��ئولیت ها، برهمة فرهنگی��ان، به ویژه 
معلمان و مدیران مدارس بس��یار لازم و ضروری اس��ت. در واقع، هرچه آگاهی ها 
افزون تر و روح و جان اسناد تحول عمیق تر درک شود، تناقض ها  و تردید ها كمتر 
و وحدت آرا و رویه های اجرایی محكم تر و اس��توارتر خواهد بود و خرد جمعی در 

جهت همسویی و پشتیبانی از این تحول و جنبش قرار خواهد گرفت. 
مجلات رشد چه پیش از اجرای نظام جدید تربیتی و چه بعد از آن، همواره برای 
اطلاع رس��انی، تبیین و ضرورت تحول در نظام آموزش��ی و اشاعة اقدامات به عمل 
آمده، از س��وی مس��ئولان، در نهایت دق��ت و وفاداری، به منظ��ور درک عمیق تر، 
روش��نگری و اج��رای بهتر نظام جدید ت��لاش كرده اند و گام های بس��یار مفید و 
ثمربخش��ی برداش��ته اند كه اگر مجموعة مطالب ویژه نامه ها، مقاله ها، مصاحبه ها، 
س��خنرانی ها، میزگردها و اطلاع رس��انی های این مجلات دربارة اسناد تحول نظام 
آموزش��ی یك جا جمع آوری و از نظر موضوعی تنظیم و طبقه بندی ش��وند، خود 
بهترین راهنما برای مجریان دست اندركار و ارزشمندترین سند تاریخی برای نظام 

آموزشی كشور خواهند بود. 
مجلة رش��د تكنولوژی آموزشی در تداوم رسالت خود، با استفاده از رهنمودهای 
مس��ئولان بالادس��ت نظام تعلیم  وتربیت و حمایت گردانندگان دفتر انتش��ارات و 

سخنی با 
معلمان ارجمند

یادداشت سردبیر
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تكنولوژی آموزش��ی، برنامة خاصی را در دورة جدید با همكاری كارشناسان برنامة 
درس��ی و تربیت��ی در نظر گرفته اس��ت. هدف از اجرای چنی��ن برنامه ای در دورة 
جدید، تبیین و اش��اعة اس��ناد تحول بنیادین نظام آموزشی است كه امیدواریم در 
روش��نگری و اجرای بهینة برنامه های درس��ی و تربیتی ب��رای معلمان ارجمند كه 
مجری واقعی نظام جدید آموزشی هستند، مفید و قابل استفاده باشد. برنامة مورد 

نظر شامل چهار نوع فعالیت اصلی است كه عبارت اند از:
• بحث دربارة موضوعات، نكات و محورهای اصلی برنامة درسی ملی در حوزة 

وظایف و مسئولیت های معلمان ارجمند؛ 
•  تبیین و توضیح مفاهیم و اصطلاحات جدید مندرج در برنامة درس��ی ملی 
و پاس��خ به نیازهای آموزش��ی و اجرایی خاص معلم��ان در كلاس درس با 

محوریت كتاب های جدیدالتألیف؛
• ارائة تجربه های عملی، نظرات و پیشنهادات و برداشت های معلمان و مدیران 

مدارس از اجرای برنامة درسی ملی از طریق تشكیل میزگرد در مدارس؛
• تبیین جایگاه تكنولوژی آموزش��ی در اس��ناد تحول و ارائة رهنمودهای لازم 
برای اس��تفادة بهینه و مناسب از فناوری های اطلاعات و ارتباطات در جهت 

ارتقای كیفیت و كمیت فرایند یاددهی و یادگیری. 

é نكتة دوم 
سرفصل های اصلی مجله با اندكی تغییر و توجه بیشتر به تبیین برنامة درسی 

ملی كماكان عبارت اند از:
• تعلیم و تربیت و حرفة معلمی

• فناوری در آموزش و فناوری آموزشی
•  برنامه ریزی درسی و تربیتی )با تأكید بر تبیین اسناد تحول بنیادین(

•  پژوهش و ارزشیابی
• مدیریت كلاس درس و رهبری آموزشی

• تكنولوژی آموزشی در مدارس و مدارس در تكنولوژی آموزشی )میزگرد(

é نكتة سوم 
یك��ی از اولویت های مجله در س��ال ج��اری درج مقاله هایی اس��ت در تبیین 
و توضیح س��ه اولویت برنامه های دولت جمهوری اس��لامی ای��ران، یعنی اقتصاد 
مقاومت�ی، علم و فرهنگ. امیدواری��م معلمان و صاحب نظران گرامی در توضیح 
اقتصاد مقاومتی و پیش��نهاد طرح ها و ابتكارات خود، بیشتر به موضوعات و نكاتی 
بپردازند كه بتواند كاربرد اقتصاد مقاومتی را در حوزة تعلیم و تربیت تبیین كند و 
برای شكوفایی برنامة درسی ملی و سربلندی نظام آموزشی كشورمان راهی جدید 

و ابتكاری بگشاید. 
در پایان از همة خوانندگان به ویژه معلمان، مدیران مدارس، استادان، كارشناسان 
تكنولوژی آموزش��ی و فناوری اطلاعات و ارتباطات، كارشناسان برنامه ریزی درسی 
كه در طول بیس��ت ونه س��ال انتشار مجلة تكنولوژی آموزشی همراه و یار وفادار ما 
بوده اند و به ش��كل های گوناگون در ارتقای دانش و توانمندی معلمان كشور سهم 
به س��زایی داش��ته اند، صمیمانه تش��كر و قدردانی می كنیم. همچنین، از آن دسته 
معلمان و كارشناس��ان ارجمندی كه دس��ت اندركار اجرای نظام جدید آموزش��ی 
بوده اند انتظار داریم با ارس��ال تجربیات ارزش��مند خود ب��رای ما- به صورت مقاله، 
گ��زارش، نقد و نظر و...- گردانندگان مجله را در تحقق اهداف متعالی نظام جدید 

آموزشی یاری كنند. 
اجرتان با خدا



| رشد تکنولوژی آموزشی | دورۀ سی ام |  شمارۀ 1 |  مهر 41393

آموزش از راه دور

نویسنده: مایك ماركل1
ترجمه و بازنویسی: محمود محمدی
كارشناس ارشد فلسفة تعلیم وتربیت

كلیدواژه ها: آموزش از راه دور، 
مهارت های یاددهی و یادگیری از 

راه دور، فرصت های آموزشی

   اشاره                                  
 این مقاله به بررسی موضوع 

آموزش از راه دور و روش های 
اج�رای م�وف�قیت آمیز آن 

می پردازد. بخش اول مقاله به 
ضرورت وجود آموزش از راه 

دور و بازبینی در روش های 
اجرای آن می پردازد. بخش دوم، 

مهارت های یاددهی � یادگیری 
آموزش از راه دور را به تفصیل 

توضیح می دهد.

سرآغاز
به عن��وان  دور  راه  از  آم��وزش 
آموزش��ی تلقی می شود كه به زمان 
و مكان محصور نیس��ت و توانسته 
اس��ت تغییراتی در فرایند یاددهی 
یادگیری ایجاد كند. در این باره تد 
مارچ�ز در یك مطلب اینترنتی در 
انجمن آموزش��ی عال��ی آمریكا، به 
توصیف رقابت رقب��ای امر آموزش 
از راه دور ب��ا مراك��ز آموزش��ی و 

كالج های س��نتی پرداخته است. او 
معتقد اس��ت: صنعت خصوصی كه 
س��الیانه 58 میلی��ارد دلار را برای 
آموزش كارمندان صرف می كند، به 
این نتیجه رسیده است كه آموزش 
از راه دور می توان��د دسترس��ی ب��ه 
انواع فرصت های آموزش��ی را برای 
كارمندان مهیا س��ازد. ح��دوداً 85 
درص��د از 500 ش��ركت ثروتمن��د 
ام��روزه، یارانه هایی را برای آموزش 
از راه دور كارمن��دان خ��ود در نظر 
گرفته اند. حتی برخی ش��ركت ها به 
ارائة مدارک دانش��گاهی در زمینة 
علوم بهداش��تی از طریق آموزش از 

راه دور پرداخته اند.

ضرورت آموزش از راه دور
در ح��ال  دور  راه  از  آم��وزش 
گس��ترش و ترقی اس��ت. در زمینة 
ارتباط��ات فنی نیز ای��ن موضوع به 
دو دلیل امری اجتناب ناپذیر ش��ده 

است: 
1. رسانه های مدرن دیجیتالی به كار 
رفته در آم��وزش از راه دور مثل 
ایمیل، وب سایت و غیره به ابزاری 
ضروری در ارتباطات فنی تبدیل 
شده اند. در واقع، این رسانه ها در 
ارتباطات فنی چنان مهم هستند 
كه حتی در دوره های یك ترمی 

هم مدنظر قرار دارند.
2. بسی�����اری از دان��ش آم�وزان 
ارتباط��ات فن��ی، مخصوص��اً در 
نوع��اً  فارغ التحصیل��ی،  س��طح 
مانن��د دانش آموزان آم��وزش از 
راه دور عم��ل و به طور تمام وقت 
كار می كنن��د. از ای��ن رو، در امر 
استفاده از رس��انه های ارتباطی، 
نیاز به آزادی بیشتری را احساس 

می كنند.
اگرچه تقاضا ب��رای آموزش از 
راه دور در زمین��ة رش��تة ارتباطات 
فنی ش��دید و بدون ش��ك در حال 
افزایش است، با وجود این معلمانی 
كه سعی در استفاده از آن دارند، در 
این زمینه با موانع متعددی مواجه 
می ش��وند. برای مثال، نظام پاداش 
فراین��د یادده��ی یادگی��ری برای 
معلمانی كه سرمایة زمانی و تلاش 
زی��ادی را ب��رای تبدی��ل دوره های 
خ��ود ب��ه دوره های آم��وزش از راه 
دور می كنن��د، انگی��زة كمی ایجاد 
می كند. در این حالت، مواردی چون 
حق تصدی و ارتقای ش��غلی به این 
معلمان تعلق نمی گیرد. خط مشی ها 
و سیاس��ت های مربوط به بار كاری 
هر دوره، نوعاً این واقعیت را نادیده 

می گیرند.
ب��ا وجود این، تع��داد زیادی از 

 و مسائل مرتبط با آن

فناوری در آموزش و فناوری آموزشیفناوری در آموزش و فناوری آموزشی

۱
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مدیران، آموزش از راه دور را روشی 
برای جذب صدها یا هزاران مشتری 
تلقی می كنند كه دوست دارند برای 
آموزش خود شهریه بپردازند. البته 
واقعی��ت آم��وزش از راه دور ب��رای 
این گونه مدیران كاملًا عاقلانه به نظر 

می رسد.
دور  راه  از  آم��وزش  از  قب��ل 
در زمین��ة رش��تة ارتباط��ات فنی، 
به بررس��ی نظام پ��اداش و مبحث 
س��اختار زیربنای��ی آن می پردازیم. 
بدون س��اختار زیربنای��ی نباید به 
سوی آموزش از راه دور قدم برداریم. 
برای مثال، اگر مؤسس��ه ای به خاطر 
تلاش معلمان، به آن ها پاداش نداده 
است و ساختار زیربنایی فنی ندارد، 
نباید به ام��ر تدریس آموزش از راه 
دور در رشتة ارتباطات فنی بپردازد، 
زیرا به این ترتیب، باعث ایجاد یأس 
در دانش آموزان و معلمان و مانع از 

تلاش آنان خواهد شد.
م��ن در ای��ن بحث و تفس��یر، 
فقط به بخش��ی كوچ��ك از مبحث 
دامن��ه دار و گس��تردة آم��وزش از 
راه دور می پ��ردازم ك��ه همان فن 
آم��وزش در این نظام اس��ت. بحث 
آم��وزش از راه دور براس��اس ادل��ة 
فراوان��ی ش��كل گرفته كه اس��اس 
آن ها مس��تلزم فن آموزش��ی كاملًا 

جدیدی اس��ت. در این حالت، معلم 
باید از مدل س��نتی معلم محوری و 
متكلم وحده ب��ودن با دانش آموزانی 
منفعل، به مدل یادگیری مستقل و 

دانش آموزمحوری حركت كند.
من و همكارم دو بخش از دورة 
هر موقعیت )حالت( دوگانه را ارائه 
دادیم. این كلاس در یك دورة س��ه 
س��اعته و در عص��رگاه ی��ك روز از 
هفته برگزار شد. البته دانش آموزان 
می توانستند یا در این كلاس سنتی 
یا در دورة مبتنی بر ش��بكه و یا در 
هر دو شركت كنند. به عبارت دیگر، 

دانشجویان سه گزینه داشتند: 
1. در كلاس حضوری شركت كنند 
و كاری ب��ا آم��وزش از راه دور 

نداشته باشند.
2. كاملًا در دورة آموزش از راه دور 
ش��ركت كنند و هرگز در كلاس 

حضوری شركت نكنند.
3. بعض��ی از هفته ها در آموزش از 
راه دور و بعض��ی هفته ها هم در 

كلاس حضور داشته باشند.
كلاس،  از  بع��د  هفت��ه،  ه��ر 
خ�لاص��ه ای از م�بح��ث ك���لاس 
و ت��ك�الی��ف آن لای��ن را ب����رای 
دانش آموزان، به  وب س��ایت پس��ت 
می كردیم. برخی از آن ها ش��خصاً با 
یكدیگر در بحث ها شركت داشتند 

ی��ا تلفنی با من در تماس بودند. در 
بخشی كه من كار تدریس را برعهده 
داش��تم، نیم��ی از 22 دانش آموز، 
هرگ��ز در دورة آم��وزش از راه دور 
شركت نمی كردند و پنج نفر هم در 
تمام مدت یا اكثر مواقع در این دوره 
شركت می كردند. هشت دانش آموز 
دیگر، بعضی اوقات در دورة آموزش 
از راه دور ش��ركت می كردن��د و آن 
هم زمان��ی كه توانایی ش��ركت در 
كلاس حضوری را نداشتند. با وجود 
ك��م بودن تع��داد دانش آموزانی كه 
در دورة آموزش از راه دور ش��ركت 
می كردند،  م��ن معتقدم تجربة من 
در اس��تفادة هم زم��ان و توأمان از 
روش های س��نتی و آم��وزش از راه 
دور، در م��ورد ای��ن س��ؤال كه آیا 
در روش آم��وزش از راه دور به فن 
آموزش��ی متفاوتی نی��از دارم یا نه، 
فرصت خوبی به من داد. البته جواب 

من به این سؤال »خیر« است.

نیاز آموزش از راه دور به یك 
فن آموزشی جدید

و  صاحب نظ��ران  از  بس��یاری 
مفس��ران در امر آموزش از راه دور، 
ب��ا قاطعیت می گوین��د كه آموزش 
از راه دور اساس��اً به فن آموزش��ی 
جدی��دی نی��از دارد. ای��ن روش به 

بسیاری از 
صاحب نظران و 
مفسران در امر 

آموزش از راه 
دور، با قاطعیت 

می گویند كه 
آموزش از راه دور 

به فن آموزشی 
جدیدی نیاز 

دارد. این روش به 
لحاظ كیفی كاملًا 

متفاوت است و 
براساس رابطة 

منحصربه فرد بین 
معلم و دانش آموز 

شكل می گیرد
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لحاظ كیفی كاملًا متفاوت اس��ت و 
بین  منحصربه فرد  رابطة  براس��اس 
معلم و دانش آموز ش��كل می گیرد. 
آن ه��ا معتقدند كه آم��وزش از راه 
دور فعلی روش مناس��بی نیست و 
معلم در آن سخنگویی كسل كننده 
اس��ت كه گویی در اتاق س��خنرانی 
ل��م داده و در زمان خواندن مطالب 
وز و یكنواخت صحبت  به صورت وز
می كند. در این روش، دانش آموزان 
در كلاس منفع��ل هس��تند. آن��ان 
می كوش��ند چرت نزنند و یادداشت 
و نكته برداری كنند تا بدین  صورت 
آنچه را كه معلم درس داده اس��ت، 
در جلس��ة آین��ده تحوی��ل دهند. 
زمانی ه��م كه امتحان��ات به پایان 
می رس��د، دانش آموزان همه چیز را 
به سرعت فراموش می كنند. چنین 
جوی را می توان در س��خنرانی های 
ویدئویی ی��ك طرفة پخش ش��ده 
نی��ز ش��اهد  برنام��ة آموزش��ی   از 

بود.
در مقایسه با آن، روش آموزش 

از راه دور م��درن، دانش آموزمح��ور 
اس��ت ن��ه معلم محور. بس��یاری از 
مفس��ران معتقدند كه كار معلمان 
آم��وزش از راه دور در امر تحصیل 
دانش آموزان خود،  تسهیل كنندگی 
آم��وزش اس��ت. در این ب��اره، كانی 
دیلون3 و استیفن والش4 معتقدند: 
آموزش از راه دور مس��تلزم داشتن 
رابطه و س��ازگاری قوی شخصی با 
ارتباطات  قال��ب  در  دانش آم��وزان 

كلامی و نوشتاری است. 
سوزان هاتون5 و فای ویزنبرگ6 
نیز، هم صدا با بس��یاری از مفسران 
دیگر، در وصف این روش آموزش��ی 
اذعان می كنن��د كه پارادایم جدید، 
ی��ك محی��ط دان��ش آموزمح��ور، 
همكاری گرای�انه و تساوی گراس��ت. 
هم زمان ب��ا اینك��ه دانش آموزان از 
حال��ت منفعل به اف��رادی با انگیزه 
در یادگیری خود تبدیل می ش��وند، 
معلمان هم از وضعیت متكلم وحده 
ب��ودن خارج می ش��وند و به صورت 
مش��اور و راهنم��ا درمی آین��د. در 

این حالت، دانش آم��وزان از رقابت 
بر س��ر نم��ره دس��ت برمی دارند و 
معلمان هم ج��وّی را ب��رای انجام 
پروژه ه��ای همكاری گرایانه و ایجاد 
»سیس��تم یادگی��ری« در داخل و 
خ��ارج از كلاس ایجاد می كنند. در 
ای�������ن روش، دان����ش آم�وزان 
راهبرده��ای یادگی��ری را كس��ب 
می كنند و معلم��ان راهبردهایی را 
ب��رای س��بك ها و روش های متنوع 
یادگیری به دس��ت می آورند. نتیجة 
نهایی اینكه، سلس��له مراتب معلم 
می ش��ود  شكس��ته  دانش آم��وز   �
و دانش آم��وز ب��ه مناب��ع یادگیری 
دسترس��ی قاب��ل توجه��ی خواهد 

داشت.
در این كلاس ها، چت هم زمان و 
غ��یره���م زم��ان م��ی ت��واند ب�ه 
به كلاس های  نسبت  دانش آموزان، 
معلم محور، حق مشاركت بیشتری 
بده��د. در ای��ن م��ورد ویزنبرگ و 
هات��ون اظهار می كنند ك��ه كاربرد 
ب�اعث  الكترونیكی  رس��ان���ه های 

آموزش از راه دور 
دانش آموزمحور 
است نه 
معلم محور.
بسیاری از 
مفسران معتقدند 
كه كار معلمان 
آموزش از راه دور 
 تسهیل  آموزش و 
یادگیری است
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روش ه����ای  معلمان  م��ی ش��ود 
خ��ود را اساس��اً تغییر دهن��د و از 
تعیی��ن تكالیف انف��رادی به  طرف 
تعیی��ن پروژه های همكاری گرایان��ه 
ق��دم ب��ردارن��د و از روش ه���ایی 
اس��تفاده كنن��د كه با س��بك های 
یادگی��ری متنوع س��ازگاری دارند، 
دانش آم��وزان  یادگی��ری  مناب��ع 
كل  در  و  می دهن��د  گس��ترش   را 
سلس��له مراتب معل��م و دانش آموز 
را می ش��كنند. البته م��ن معتقدم 
مادامی ك��ه معلم��ان در پایان هر 
دوره به دانش آموزان نمره می دهند، 
سلس��له مراتب سنتی به قوت خود 

باقی خواهد ماند.
دیویی در اثر سال 1926 خود، 
»تجربه و آموزش«، خواهان ش��كل 
پیشرفته ای از آموزش بود كه بتواند 
حالت غالب سخنرانی و متكلم وحده 
ب��ودن در آن زمان را كنار بزند. وی 
به تعریف یادگیری در روش آموزش 
س��نتی پرداخت و آن را »اكتساب 
آنچه قبلًا در كتاب ها بوده« تعریف 
كرد. بنابراین نوعی روش آموزش��ی 
پیشرفته را براساس این ایده ارائه داد 
كه بر مبنای آن، رابطة نزدیكی بین 
فرایندهای تجرب��ة واقعی، حقیقی 
و آموزش وجود دارد. براس��اس این 
رویك��رد، دانش آموزان همچنان كه 
در كلاس ها شركت می كنند و درس 
می خوانند، در فعالیت های مربوط به 
حل مس��ئله كه مستلزم توجه زیاد 
است نیز فعالیت می كنند. به عبارت 
تحقیقی  آن ه�ا س�ؤال های  دیگر، 
واقع بینانه ای ارائه می دهند، سپس 
ب�ه انج�ام پژوه�ش می پردازند و 
و  را جم�ع آوری  داده ه�ای خ�ود 
تحلیل و یافته ه�ای خود را عرضه 
می كنن�د. از ای�ن رو، تفك�ر آن ها 
انتقادی و رابطه شان اثربخش است.

دیویی در ارائة رویكرد خود در 
ام��ر آموزش پیش��رفته، از ایده های 
روان شناسان معاصر گشتالتی مثل 
ورتایمر7، كهلر8، كورت9 و كافكا10 
به��ره برد. این اندیش��مندان بر این 
عقیده بودند كه افراد فقط تك تك 
داده های حسی را جذب نمی كنند، 

بلكه استنتاج های معنی داری را در 
محیط پیرامون خود صورت و شكل 
می دهن��د. آن ها تك ت��ك نت ها را 
كه به ص��ورت یك ملودی درمی آید 
می ش��نوند و تك ت��ك واژه ها را كه 
به صورت متن درمی آید می خوانند.

ادعاهای صورت گرفته در زمینة 
آموزش از راه دور كه براس��اس آن، 
یادگیری در كلاس درس به صورت 
س��خنرانی و آم��وزش از راه دور در 
فرایندی پیش��رفته است، همگی به 
مدل آموزشی زمان های بسیار دور 
اما موض�وع موردنظر  برمی گردد. 
ای�ن  بررس�ی  این ج�ا،  در  م�ن 
ادعاس�ت كه آم�وزش از راه دور 
روش قدیم�ی را به روش هدایتی 
آم�وزش  ام�ر  در  مش�ورتی  و 
تبدیل می كند، من معتقدم، معلم 
تأثیرگ��ذار در دورة ارتباط��ات فنی 
یك معل��م پیش��رفته و هدایت گر 
اس��ت. البته تفكیك بین دوره های 
سنتی و آموزش از راه دور، در زمینة 
ارتباطات فن��ی، تاحدودی تصنعی 
به نظر می رسد. بسیاری از دوره های 
ارتباطات فنی كه در كلاس ش��كل 
می گیرند، دربرگیرندة رس��انه هایی 
هس��تند ك��ه در ام��ر آم��وزش از 
 راه دور ه��م كارب��رد دارن��د؛ مانند:

.»listserv« یا »Web board« 
ع��لاوه ب��ر ای��ن، بس��یاری از 
درس  كلاس  در  دانش آم��وزان 
ی��ا در محیط آموزش��ی، به صورت 
گروه��ی با هم در تعامل هس��تند. 
معلم��ان این دوره ها با اكثر تكالیف 
مدیریتی ب��ه روز � عنصری ضروری 
ب��رای آم��وزش موف��ق از راه دور � 
آش��نایی دارند. با وجود این، نكتة 
قاب�ل توجه در این باره آن اس�ت 
ك�ه معل�م خ�اق، حت�ی بدون 
تجهی�زات الكترونیكی در كاس 
درس، می تواند فن آموزش مورد 
نیاز ب�رای آم�وزش از راه دور را 
عملی كند. البته ایده ال این اس��ت 
كه هر دورة ارتباطات فنی در اتاقی 
صورت گیرد كه رایانه های شبكه ای 
ب��ا نرم افزارهای كارب��ردی به روز و 
دسترسی به اینترنت و میزگردهایی 

برای بحث داشته باشد و دانشجویان 
به انواع��ی از رس��انه های ارتباطی 
كلاس  از  خ��ارج  در  الكترونیك��ی 
دسترسی داشته باشند. اگرچه این 
امكانات می تواند ف��ن آموزش را تا 
حد قابل توجهی تح��ت تأثیر قرار 
دهد، با وج��ود این من معتقدم كه 
فن آموزش امری جدای از امكانات 
و منابع اس��ت. برای ش��فاف شدن 
مس��ئله، یك مثال از تدریس خود 
می آورم. من در كت��اب »ارتباطات 
فن��ی« خودم تمرینی را قرار داده ام 
ك��ه موض��وع چندفرهنگ��ی را به 

دانش آموزان معرفی می كند:
م���وضوع  ب���ررسی  ب���رای 
چندفرهنگ��ی ب��ودن، به تش��كیل 
گروه هایی كوچك ب��رای انجام این 
پروژه بپردازی��م. برنامة موردنظر ما 
را  اطلاعاتی  می كوش��د جزوه هایی 
در مورد هر یك از كش��ورهایی كه 
دانش��جویان نمایندة آن ها هستند، 
فراه��م كن��د. دانش��جویان محترم 
ب��ه پژوه��ش در مورد یك كش��ور 
می پردازند و ی��ك راهنمای 2000 
كلمه ای را كه ب��ه توصیف فرهنگ 
فراهم می كنند.  آن جا می پ��ردازد، 
ب��رای انج��ام ای��ن كارها حتم��اً از 
وب س��ایت ب��رای ام��ر پژوهش در 
مورد كشور، شهر و مدرسه استفاده 

می شود.
ای��ن تمرین با ای��دة دیویی در 
مورد آموزش پیش��رفته س��نخیت 
دارد، چ��ون م��ن در م��ورد فرایند 
چندفرهنگی سخنرانی نكردم، بلكه 
از آن ها خواس��تم در ی��ك فصل از 
كتاب، در مورد فرایند چندفرهنگی 
مطالعه كنند. تكلیف موردنظر نیز از 
آن ها خواست برنامة موردنظر را در 
این باره مدنظر داشته و برای مطالعة 
خود یك كش��ور انتخاب كنند و با 
اس��تفاده از رس��انه های آن لای��ن و 
چاپی به پژوهش در مورد این محل 
بپردازند. سپس به وسیلة ارائة نتایج 
خ��ود در قال��ب یك س��ند، به حل 
مس��ئله بپردازند. در این تكلیف از 
دانش آموزان خواس��ته ش��ده بود با 

همدیگر همكاری كنند.
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1. MIKE MARKEL, Boise 
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4. Stephen walsh
5. Susan Hutton
6. Faye Wiesenberg
7. Max Wertheimer 
8. Wolfgang Kohler
9. Kurt
10. Koffka
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در روش آموزش 
از راه دور 

دانش آموزان 
راهبردهای 

یادگیری متفاوتی 
را تجربه می کنند 
و به منابع بیشتر 

و متنوع دسترسی 
خواهند داشت
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پاسخ به سؤالات كلیدی
 دربارة اسناد تحول نظام 

تعلیم  وتربیت
محمود معافی
دكترای برنامه ریزی درسی

   اشاره                                                          
دفتر انتشارات و تكنولوژی آموزشی با توجه به 

رسالت خود در زمینة تسهیل اجرای برنامة درسی 
ملی به وسیلة معلمان و مدیران مدارس، در بهمن 
سال 1392 برمبنای طرحی مطالعاتی، از نیازهای 

اساسی دانشی، ادراكی، شناختی و ارزشی مجریان 
برنامه های درسی در نظام تحولی جدید آگاهی پیدا 

كرده است تا بر آن اساس بتواند محتوای مجات 
رشد را، هم سو با نیازهای مشخص شده، سامان دهی 

كند. مجلة رشد تكنولوژی آموزشی برای هم گامی 
در این راستا بر آن است تا در دورة جدید، با 

همكاری صاحب نظران امر، به گونه ای تبیینی به اهم 
سؤالات مطرح شده پاسخ دهد. از مدیران و معلمان 
خاق و مبتكر نیز انتظار داریم تجربیات و روش های 

اجرایی موفق خود را برای آگاهی و استفادة سایر 
معلمان كشور به دفتر مجله ارسال كنند. 

برنامه چیست؟
برنامه طرحی مصوّب برای دستیابی به اهداف كمّی 
و كیفی است. برنامه حاصل برنامه ریزی است. منظور از 
برنامه ریزی طی كردن فرایندی حس��اب شده، منطقی، 
جهت دار و دورنگر برای دستیابی به اهداف كمّی و كیفی 

مطلوب است.
 در برنامه ری��زی چن��د مفهوم بس��یار اهمیت دارد: 
وضع موج��ود، وضع مطل��وب )چش��م انداز مطلوب در 
آین��ده(؛ فاصلة بین وضع موجود و وضع مطلوب؛ اهداف 
بلندمدت، میان م��دت و كوتاه م��دت؛ هدایت و رهبری 
حساب شده؛ تلاش و مداومت؛ منابع و امكانات برای نیل 
به اهداف؛ اجرای برنامه  و ارزشیابی از فرایند كار و نتایج 

حاصل شده )فیوضات، 1373(.

برنامة درسی چیست؟
صاحب نظرانی مانند تایل�ر، ماكنزی، تانروتانز دال، 
لوئیس، میل، بوبیت، كازول و كمپ بل، اسمیت، استانلی 
و ش�ورز، تابا، س�یلور، الكس�اندر، لوی، آیزنر، ملكی و 
مهرمحمدی تعریف های متعددی از برنامة درس��ی ارائه 

كرده اند. جمع بندی تعریف ها به این  شرح است:
� كلی��ة تجربیات، مطالعات، بحث ه��ا، فعالیت های 
فردی، گروهی و جمعی دانش آموزان كه به منظور رش��د 
دائم��ی فراگیر در ابع��اد گوناگون، زیرنظ��ر برنامه ریزان 
درس��ی و نظارت معلمان و مدرس��ه، ب��رای مخاطبانی 
خ��اص و در محدودة زمانی معین��ی، طراحی، تدوین و 
به اجرا گذاش��ته می ش��ود. مؤلفه های هر برنامة درسی 
مشتمل اس��ت بر: منطق و فلس��فة وجودی آن برنامه، 
اهداف كلی و جزئی )شایستگی ها و انتظارات یادگیری(، 
رویكرد، راهبردهای یاددهی - یادگیری، شیوة ارزشیابی 
از آموخته ه��ای فراگیرندگان و الزامات پش��تیبان برای 
اجرای مطلوب برنامه نظیر صلاحیت های معلمان، بستة 

برنامه ریزی درسی و تربیتی
وتبیین اسناد تحول
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آموزشی، فضا و تجهیزات. 
برنام��ة درس��ی در واقع ب��ا هدف پاس��خگویی به 
 نیازهای فردی، محلی، منطقه ای، ملی و جهانی طراحی 

می شود.  

برنامة درسی ملی چیست؟
برنامة درسی ملی1 در واقع شامل مجموع دانش ها، 
تجربه ها، فعالیت ه��ای یادگیری، مهارت ها، فضیلت ها و  
ارزش هایی اس��ت كه سیاست گذاران آموزش وپرورش و 
برنامه ریزان درس��ی برای عموم دانش آموزان صرف نظر 
از جنس��یت، نژاد، فرهنگ و اعتقادات، طراحی و تدوین 
می كنند. اس��ناد برنامة درس��ی ملی معم��ولاً چارچوب 
راهنمای برنامة درس��ی2 یا س��ند برنامة درس��ی ملی و 
راهنماهای برنامة درس��ی )عناصر حوزه های یادگیری( 
است. سند برنامة درسی ملی یا چارچوب تدوین برنامة 
درسی دوره های تحصیلی در كشورها شامل عناصری به  

این شرح است:
چشم انداز برنامه های درسی و تربیتی، اصول ناظر بر 
برنامه های درس��ی و تربیتی، رویكرد و جهت گیری كلی 
ناظر بر طراحی برنامه های درس��ی، الگوی هدف گذاری 
)هدف نویس��ی(، هدف كلی برنامه های درسی و تربیتی، 
شایستگی های پایه، بیانیة حوزه های تربیت و یادگیری، 
اص��ول حاكم بر انتخاب راهبردهای یاددهی- یادگیری، 
اصول حاكم بر ارزش��یابی پیشرفت تحصیلی و تربیتی، 
فرایند تولید و اجرای برنامه های درسی و تربیتی، ساختار 
نظام آموزش وپرورش و زمان تعلیم و تربیت، سیاست ها 
و الزامات اجرایی و نحوة ارزش��یابی از برنامه های درسی 

ملی )برنامة درسی ملی، اسفند 1391(. 
اجزا و عناصر این چارچوب در كشورهای گوناگون، 
با  توجه به ساختار برنامه ریزی درسی آن كشور )متمركز 
یا غیرمتمركز بودن( و ملاحظاتی كه هر كش��ور در نظر 

دارد، متفاوت است. 

چشم انداز برنامة درسی ملی چیست؟  
چشم انداز یا دورنما3 با توجه به انواع آینده )ممكن، 
محتمل و مطلوب( به آیندة مطلوب اشاره دارد و منظور 
از آن چیزی است كه مطلوب ترین و مرجع ترین رویداد 
آینده اس��ت. به عبارت دیگر، باید از آنچه كه می خواهیم 
بیافرینیم، تصویری روش��ن و ش��فاف در ذهن داش��ته 
باشیم. هر نهاد یا مؤسس��ه یا سازمانی باید هدف غایی 

درازمدت و مطلوب خود را برای آینده مشخص كند. 
چش��م انداز را نباید ب��ا مأموریت4 نهاد، مؤسس��ه و 
سازمان اش��تباه كرد. مأموریت در واقع فلسفة وجودی 
و مقاصد س��ازمان ها، مؤسس��ات و خ��رده نظام های هر 
نهاد ب��رای نیل به آیندة مطلوب اس��ت. برای مثال، در 
نظ��ام آموزش وپ��رورش، معاونت ها، س��ازمان ها، ادارات 
آموزش وپ��رورش و م��دارس هرك��دام مأموریت خاصی 

دارند كه برای دس��تیابی به چشم انداز آموزش وپرورش 
انجام می شود )بابك نعمتی، درسنامة كمیسیون تحول 

اداری شمارة 7، خرداد 1392(.
در س��ند برنامة درس��ی ملی درخصوص چشم انداز 
برنامه های درس��ی و تربیتی آموزش وپرورش جمهوری 

اسلامی ایران چنین آمده است:
»در راس��تای فرهن��گ و تمدن اس��لامی- ایرانی، 
با تكیه ب��ر میراث گران بها و ماندگار رس��ول الله )ص(- 
ق��رآن كریم و عت��رت- تحقق جامعة ع��دل مهدوی و 
چش��م انداز نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی در افق 
1404 با بهره گیری از الگویی پیش��رفته و بومی، زمینة 
تربیت نس��لی موحد، مؤمن و معتقد به معاد و آش��نا و 
متعه��د به مس��ئولیت ها و وظایف در براب��ر خدا، خود، 
دیگ��ران و طبیعت، حقیقت ج��و و خردمند، دانش پژوه 
و علاقه مند ب��ه علم و آگاهی، عدالت خ��واه و صلح جو، 
ظلم س��تیز، جهادگر، ش��جاع و ایثارگر و وطن دوست، 
مهرورز، جمع گ��را و جهانی اندیش، ولایت مدار و منتظر 
و تلاش گر در راس��تای تحقق حكومت عدل جهانی، با 
اراده و امی��دوار، خودب��اور و دارای عزت نفس، امانتدار، 
دان��ا و توانا، پاكدام��ن و با حیا، انتخابگ��ر و آزادمنش، 
متخلق به اخلاق اس��لامی، خ��لاق و كارآفرین، مقتصد 
و ماهر، س��الم و بانش��اط، قانون مدار و نظم پذیر، وفادار 
به ارزش های اس��لامی، ملی و انقلاب��ی و آمادة ورود به 
زندگی شایس��تة فردی، خانوادگی و اجتماعی، براساس 

نظام معیار اسلامی، را فراهم می سازد.«
همان گونه كه مشاهده می شود، این بیانیه روی آیندة 
مطلوب متمركز شده است. با توجه به چنین چشم اندازی، 
اه��داف كلی برنامه های درس��ی و دوره های تحصیلی و 
 مأموری��ت خ��رده نظام های آموزش وپرورش مش��خص 

می شود. 

 پینوشت....................
1. National Curriculum
2. National Curriculum 

Framework
3. Vision
4. Mission

برنامة درسی 
ملی در واقع 

شامل مجموع 
دانش ها، تجربه ها، 

فعالیت های 
یادگیری، 
مهارت ها، 

فضیلت ها و  
ارزش هایی است 

كه سیاست گذاران 
آموزش وپرورش 

و برنامه ریزان 
درسی برای عموم 

دانش آموزان 
صرف نظر از 

جنسیت، نژاد، 
فرهنگ و 

اعتقادات، طراحی 
و تدوین می كنند
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برنامه ریزی درسی و تربیتی
وتبیین اسناد تحول

سند ملی برنامة درسی
Ed.S. دكتر فرخ لقا رئیس دانا
متخصص تعلیم وتربیت

موضوعات تبیینی و تشریحی
در اس��ناد تحول بنیادین نظام 
رس��می و عمومی و برنامة درسی 
ملی، مفاهیم متعددی آمده اس��ت 
كه بدون فهم دقی��ق معنای مورد 
نظ��ر و درک چرای��ی و چگونگ��ی 
طرح آن ه��ا، امور اجرایی مرتبط با 
مفاد نظام به درستی عملی نخواهد 
بود. معلمان گرامی باید ابتدا خود 
ب��ه ش��ناخت كافی و درس��ت آن 
مفاهیم برس��ند تا بتوانند س��كّان 
هدایت فراین��د یاددهی- یادگیری 
را به دس��ت گیرن��د و دانش آموزان 
را در مسیر درس��ت رشد و تحقق 
هدف های متعال��ی مورد نظر نظام 

هدایت و راهبری كنند.
تبیین مفاهیمی چ��ون »حیات 

»چرایی و چگونگی ارتباط با خدا، 
خود، طبیعت و دیگران«، و »ایمان 
و ب��اور قلب��ی«، »فطرت گرای��ی و 
موارد  از  نمونه هایی  دین محوری«، 
قابل طرح خواهند بود. هدف عمده 
از طرح این موضوعات، روش��نگری 
مفاهیم  میان  اساس��ی  تفاوت های 
مطرح ش��ده در دو نظ��ام قبلی و 

فعلی تعلیم وتربیت است.

راهکارهای عملی آسان اجرا
در این بخش از گفتارها، در هر 
راهكارهای  شماره سعی می ش��ود 
عملی آس��ان، برای اجرا در محیط 
مدرس��ه و كلاس درس، به تناسب 
دانش آموزی  توانمندی های  و  سن 
و هدف ه��ای مرتب��ط ب��ا رش��د و 

درس نامه های آسان اجرا

طیبه«، »هویت و كرامت انس��انی«، 
»ارزش��من�دی ت�فك��ر و تعق��ل«، 
»جای��گاه عل��م و عم��ل«، »مبانی 
م�عرف���ت  ش��ناخ��تی،  هس��تی 
در  و...  روان ش��ناختی  ش��ناختی، 
»فلس��فة  تعلیم وتربی��ت«،  نظ��ام 
تعلیم وتربی��ت و چرایی و چگونگی 
آن«، »غ��ای���ت ع��لم آم��وزی و 
ش��یوه های اقدام ب��ه اعمال نیكو و 
موثر«، »مح�یط یادگیری اثربخش 
در جه��ت ارتقای منزلت و ش��أن 
اخلاق��ی، فرهنگ��ی و اجتماعی«، 
»اث����ر ف��رهن��گ، ال�گوده��ی و 
الگوپذیری«، »دستمایه های كسب 
عزت و اقت��دار ملی«، »نظام معیار 
اسلامی ایرانی«، »نقش رسانه ها و 
خانواده«،  »موقعیت و هویت یابی«، 

   اشاره                                                                                                                                           
همه می دانیم كه مدرسه بزرگ ترین نهاد آموزشی و محیطی مناسب برای تعلیم وتربیت و بهترین محلی است 

كه می تواند بر رشد متعالی انسان ها اثرگذار باشد و كیفیت زندگی نونهالان را غنا بخشد. اكنون كه اسناد تحول 
بنیادین نظام تعلیم وتربیت كشور شكل رسمی به خود گرفته است و آموزش ها بر مبنای سند برنامة درسی ملیِ 

مصوب صورت می گیرد، نقش مدرسه و معلم در استقرار نظام مورد نظر بیش از پیش نمایان شده است و برای 
ایفای مسئولانة آن نقش، مدیریت كارامد و اثربخش و در عین حال كمال جو و مسئولیت پذیر و پاسخ گو، چه در 

سطح مدرسه و چه در سطح كاس درس، ضرورت و اهمیتی بسزا دارد.
از آنجا كه مفاد اسناد در دست مدیران و معلمان گرامی، به ضرورت ماهوی، پیچیده و شامل كلی گویی در موارد 

متعدد و متنوع اجرایی است، بر آن شدیم در این دوره از مجله، در سلسله گفتارها یا مقاله هایی تبیینی، مفاهیم 
اساسی، رویكردها، راهبردها و هدف های مورد نظر مستتر در اسناد تحول و برنامة درسی ملی را شرح و بسط 
دهیم؛ با امید آنكه ضمن معرفی انتظارات اساسی سند و ارائة راهكارهای عملی، بتوانیم مسیر اجرای منویات 

نظام توسط معلمان و مربیان محترم را هموارتر سازیم. در هر شماره از این مجموعه نوشتار بخشی از مفاد اسناد 
را تبیین خواهیم كرد كه بتواند در عمل پاسخ گوی سؤالات مربیان باشد و دریچه های تازه ای را به ذهن های 
خاق معلمان به منظور برنامه ریزی و طراحی فرایند یاددهی- یادگیری بگشاید. در این شماره، سرفصل های 

نوشتارهای پسین و شمه ای از جزئیات قابل طرح برای آگاهی معلمان ارائه می شود.

برنامه ریزی درسی و تربیتی
وتبیین اسناد تحول

سند ملی برنامة درسی
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تعالی و انتظارات پیش بینی ش��ده 
در برنامه ه��ای درس��ی مط��رح و 
رهنامه هایی به صورت درس نامه، با 
ذكر مثال های م��وردی و مصداقی 
ارائه ش��ود ت��ا معلم��ان و مربیان 
بتوانن��د ضمن آش��نایی ب��ا فنون 
الگوگیری، طراح��ی و برنامه ریزی 
اجرای��ی، ب��ه مهارت های نس��بی 
اجرای عمل دس��ت یابن��د. هدف 
نهای��ی از ارائة نمونه ها و مصداق ها 
توانمندس��ازی مجریان برنامه های 
درسی در ایفای نقش پرمسئولیت  
فرهنگ  ارتقای  به منظ��ور  خویش 
عمومی و زمینه سازی برای تكوین 
تمدن اسلامی- ایرانی و شكل دهی 
شخصیت و هویت انسان های مولد 
س��رمایه های فرهنگی و اجتماعی 

- نق��ش تكنول��وژی آموزش��ی در 
طراحی ه��ای اجرای��ی برنامه های 

درسی؛ 
- ش��ناخت دانش آم��وز به عن��وان 
یادگیرن��ده ای فع��ال و عمده در 

فرایند یاددهی- یادگیری؛ 
- نق��ش مح��وری رهب��ری فرایند 
یاددهی- یادگیری توس��ط معلم، 

چرایی و چگونگی آن؛
- نق��ش »مش��اهده« به عنوان فنی 
اثربخش در پیشبرد مؤثر و مثبت 

یادگیری؛
به عن��وان  »ارزش��یابی«  نق��ش   -
مح��ور هدایت گر فرایند یاددهی- 

یادگیری؛
چرای��ی  یادگی��ری«  »محی��ط   -
و چگونگ��ی خل��ق محیط ه��ای 

خواهد بود؛ انسان هایی كه با تسلط 
بر معرفت علم��ی، دینی و احترام 
ب��ه ارزش های اخلاقی خود بتوانند 
موجبات اس��تحكام مردم س��الاری 
دین��ی، تحكی��م وح��دت مل��ی و 
ایفای مس��ئولیت های ش��هروندی 
را به صورت��ی نیك��و و مفید فراهم 

كنند.
برخی موارد قابل طرح در این 

بخش به شرح زیر خواهد بود:
- تعالی، نقطة اوج رشد در هر مورد 

از موارد یادگیری؛
- راهكاره��ای ایجاد انگیزة مطالعه، 
و  خودیادگی��ری  یادگی��ری، 

فراشناخت؛
- یادگیری های مشاركتی، تلفیقی، 

پروژه ای و انفرادی؛

در اسناد تحول 
بنیادین نظام 

رسمی و عمومی و 
برنامة درسی ملی، 

مفاهیم متعددی 
آمده است که 

بدون فهم دقیق 
معنای مورد نظر 
و درک چرایی و 

چگونگی طرح 
آن ها، امور اجرایی 
مرتبط با مفاد نظام 

به درستی عملی 
نخواهد بود.
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* مغز انسان با وجود وزن نسبی بسیار اندكش در بدن، حاوی حدوداً آیا می د انید که
دویست میلیون سلول  عصبی است كه از طریق آن ها كلیة ارتباطات 

داخلی بدن را مدیریت می كند؛
* مغز انسان با برقراری اتصالات عصبی، در واقع مستمراً در حال تفكر 
اس��ت. به عبارت دیگر، هر تفكر مغز موجب اتصالی عصبی می شود 
كه رفتاری خاص نتیجة آن اس��ت. نكتة قابل توجه این اس��ت كه 
فكر غیرمعطوف به هدفی ارزش��مند، اگرچه اتصالی عصبی به وجود 
می آورد، اما نتیجة آن در رش��د فرد اثری نخواهد داشت. لذا هرچه 
فكر كیفی تر و هدفمندتر و ارزشی تر باشد، نتیجة آن نیز كیفی تر و 

ثمربخش تر خواهد بود.
* با هدایت تفكرات دانش آموزان به سوی یادگیری هدفمند و معنادار، 

می توان سیم كشی عصبی مغز را عوض كرد.
* محرک ه��ای تفك��رات مغزی متعددند و آش��نایی با ان��واع آن  ها 
برای هر مربی ضروری اس��ت. محرک  های ایجاد انگیزة یادگیری، 
عوام��ل رغبت زای یادگیری و محیط های جذاب یادگیری از جمله 
محرک های مهم ان��د. برای مثال، »خندی��دن« فرایند پیچیده ای 
است كه بخش های متعددی از مغز انسان را درگیر می كند، یعنی 
موجب اتصالات عصبی در قس��مت های مختلف مغز می ش��ود. لذا 
فراه��م  كردن محیط یادگیری بانش��اط و توأم با خنده، بر كیفیت 

یادگیری می افزاید.

آموزش��ی اثربخ��ش هم راس��تا با 
هدف های آموزش و تربیت؛

- اس��تفاده از فن��اوری آموزش��ی 
به نحوی درس��ت و بج��ا در موارد 

متنوع تربیتی؛
- توجه ب��ه احساس��ات، عواطف و 
هیجانات در یادگیری و تمركز بر 

هوش عاطفی و هیجانی؛
- توج��ه ب��ه رش��د در هم��ة ابعاد 
بدن��ی،  و  فیزیك��ی  ش��ناختی، 
روانی، هنری، اخلاقی و ارزشی و 

زیبایی شناختی؛
- تفكر و تعقل و خردورزی مبنایی 
برای رش��د و یادگیری و خلاقیت 
هم��راه با ضرورت ایج��اد ایمان و 
باور قلبی به درس��تی انتخاب راه، 
با رعایت موازین اخلاقی و ارزشی 
و مرتب��ط  كردن آح��اد یادگیری 
ب��ا بوده��ا و بایس��ته هایی چون 
خدا، خود، طبیعت و انس��ان های 

دیگر؛
-   والان������گری، ه���دف����مندی، 
مس��ئولیت پذیری و تكلیف جویی 

ب��رای رش��د و در جهت كس��ب 
رضای الهی؛

طراح��ی آموزش��ی متك��ی بر 

تكنول��وژی آموزش��ی در چارچوب 
عرصه ها و عناص��ر مورد نظر برنامة 

درسی ملی و...
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تدریس پژوهش محور: 
ساختارسازی های پژوهش محور  براساس مدل E ۵ چرخة یادگیری
طیبه الدوسی

پدیدآورنده: ادارة كل آموزش وپرورش استان اصفهان، معاونت پژوهش، برنامه ریزی و نیروی انسانی، 
شورای تحقیقات، گروه تحقیق و پژوهش
چاپ: اول- 1392  
 ناشر: آمیس   
تلفن: 0311-2235063

تدریس پژوهش محور یكی از الگوهای فعال و 
فرایند محور تدریس اس��ت كه بر پایة س��ؤال های 
چالش برانگیز و موقعیت های مبهم اس��توار اس��ت 
و ب��ه  دانش آم��وز فرص��ت می دهد ب��ا طراحی و 
تصمیم گیری، مس��ئله را حل كند. در این ش��یوه 
كه علاوه بر ش��نیدن، مؤلفه ه��ای مهمی همچون 
مش��اهده، پرس��ش، تفكر، كاوش��گری، آزمایش و 
استدلال مورد توجه قرار می گیرند، فراگیرندگان از 
همان ابتدای تحصیل، به  توانمندی تفسیر، قضاوت 

و نظریه پردازی مجهز می شوند. 
ای��ن روش یك راهب��رد نوین ب��رای آموزش 
روش یادگی��ری به دانش آموز اس��ت، به طوری كه 
معلم نیز همگام با دانش آموزان در جس��ت وجوی 
پاسخ برمی آید، وسایل و امكانات را فراهم می كند 
و گام به گام مراحل كاوشگری را تا رسیدن به نتایج 
و اهداف تعیین ش��ده هدایت و كنترل می كند. در 
واق��ع، هدف اصلی این رویكرد آن اس��ت كه معلم 
بتواند س��اختارهای ذهنی فعل��ی دانش آموزان را 

بشناسد و برای تغییر آن ها برنامه ریزی كند. 

در م��دل آم��وزش  پژوهش مح��ور، یادگیری 
چرخه ای تكرارشونده و ش��امل پنج مرحله است: 
فعال سازی )engage(، اكتشاف )explore(، تبیین 
)explain(، ش��رح و بس��ط )extend( و ارزشیابی 
 5E ای��ن م��دل یادگی��ری ب��ه مدل .)evaluate(

معروف است. 
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ناشر آمیس   
0311-2235063 تلفن:

تدریس پژوهش محور یكی از الگوهای فعال و 
فرایند محور تدریس اس��ت كه بر پایة س��ؤال های 
چالش برانگیز و موقعیت های مبهم اس��توار اس��ت 
و ب��ه  دانش آم��وز فرص��ت می دهد ب��ا طراحی و 
تصمیم گیری، مس��ئله را حل كند. در این ش��یوه 
كه علاوه بر ش��نیدن، مؤلفه ه��ای مهمی همچون 
مش��اهده، پرس��ش، تفكر، كاوش��گری، آزمایش و 
استدلال مورد توجه قرار می گیرند، فراگیرندگان از 
همان ابتدای تحصیل، به  توانمندی تفسیر، قضاوت 

و نظریه پردازی مجهز می شوند. 
ای��ن روش یك راهب��رد نوین ب��رای آموزش 
روش یادگی��ری به دانش آموز اس��ت، به طوری كه 
معلم نیز همگام با دانش آموزان در جس��ت وجوی 
پاسخ برمی آید، وسایل و امكانات را فراهم می كند 
و گام به گام مراحل كاوشگری را تا رسیدن به نتایج 
و اهداف تعیین ش��ده هدایت و كنترل می كند. در 
واق��ع، هدف اصلی این رویكرد آن اس��ت كه معلم 
بتواند س��اختارهای ذهنی فعل��ی دانش آموزان را 

بشناسد و برای تغییر آن ها برنامه ریزی كند. 

در م��دل آم��وزش  پژوهش مح��ور، یادگیری 
چرخه ای تكرارشونده و ش��امل پنج مرحله است: 
فعال سازی )engage(، اكتشاف )explore(، تبیین 
)explain(، ش��رح و بس��ط )extend( و ارزشیابی 
5E ای��ن م��دل یادگی��ری ب��ه مدل .)E ای��ن م��دل یادگی��ری ب��ه مدل .)E evaluate(

معروف است. 

سرگرمی های علمی و آموزه های فرهنگی

معرفی كتاب
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سنـجـش     تــکـویـنی

نوشتة كارول آن و تام لینسون
ترجمة احمد شریفان

كارشناس ارشد سنجش و اندازه گیری

می ت�واند  ت���كوینی  سنجش 
بهب��ود  را  یادگی��ری  و  آم��وزش 
بخش��د، به شرطی كه ش��ما اصول 
ده گان��ة مورد بحث در این مقاله را 
به كار بندید. این روزها در مدارس 
دربارة  ف��راوانی  گ��فت وگ��وهای 
حمای��ت از س��نجش تكوین��ی در 
جریان است. زیرا سنجش تكوینی 
از قدرت بالایی برای بهبود آموزش 

و یادگیری برخوردار است.
به نظ��ر من، آن نوع س��نجش 
ت��كوین��ی كه ب��ه ط��ور اص��ولی 
طراحی ش��ده باش��د، می تواند به 
دانش آموزان كم��ك كند تا از نظر 
تحصیلی به طور چش��مگیری رشد 
كنند. علاوه بر این، در رشد معلمان 
نی��ز مؤثر خواه��د بود. ام��ا وقتی 
كه می ش��نوم از این نوع س��نجش 
به عنوان ابزاری ب��رای نمره دهی و 
اس��تخراج نمرة نهایی )پایان سال 
تحصیل��ی( دانش آموزان اس��تفاده 
می شود، می  ترس��م مبادا فرایند و 
هدف آم��وزش معلمان و یادگیری 
دانش آموزان نیز ب��ه این بدفهمی، 
یعن��ی »آم��وزش و یادگیری برای 

نمره دهی«، گرفتار شود.
سنجش تكوینی پل یا معبری 
بین درسِ امروز و درسِ فرداس��ت، 
و یا باید باش��د. به كارگیری این نوع 
سنجش، بینشی از درک دانش آموز 
نسبت به محتوایی كه به او آموزش 
داده ش��ده اس��ت به دست می دهد؛ 
علاوه بر ای��ن، به دانش آموز و معلم 

كمك می كند خودشان را با فرایند 
كنند.  یادگیری شان س��ازگار  رشد 
ل��ذا زمانی كه می ش��نوم معلمان از 
سنجش تكوینی یك بار در هفته یا 
یك بار در ماه استفاده می كنند و آن 
را به عنوان فرایند پیشرفت تحصیلی 
دانش آم��وزان ثبت می كنند، نگران 
از  اس��تفاده  این گون��ه  می ش��وم. 
س��نجش تكوین��ی نمی تواند برای 
تنظیم درسِ جلس��ة بعد مناس��ب 
باشد و بازخوردهای مطلوبی را برای 

اثرگذاری بر درس فراهم كند.
معلم��ان خوب ب��ا جدیت كار 
می كنند تا یادگیرندگان از آموزش 
س��ود ببرند. با این ح��ال، بهترین 
معلمان نیز در آموزش دچار اشتباه 
می ش��وند، مگ��ر اینكه ب��ه صدای 
بدهند؛  گ��وش  تكوینی  س��نجش 
سنجشی كه با بهره گیری از اصول 

ده گانة زیر به عمل آمده باشد:

اصل ۱: ب�ه دانش آموزان كمك 
س�نجش  ن�قش  كنید 

تكوینی را درک كنند
اغل��ب دانش آموزان احس��اس 
می كنن��د ك��ه مفهوم س��نجش با 
آزمون، رتبه و قضاوت برابر اس��ت. 
ای��ن ط��رز تفكر باع��ث ناامیدی و 
دلس��ردی در انج��ام فعالیت ه��ای 
بیش��تر می ش��ود. زیرا می ترس��ند 
مبادا شكست بخورند. این موضوع 
دانش آم��وزان  می ش��ود  باع��ث 
به ج��ای تمركز ب��ر یادگی��ری، بر 

پلی بین د رس امروز و د رس فردا

كلیدواژه ها: سنجش تكوینی، 
بازخورد آموزشی، آموزش و 

سنجش، پیوندهای آموزشی، 
بازخورد اثربخش

   اشاره                                  
امروزه در جامعة آموزشی كشور 
مفهوم سنجش تكوینی، به طور 

كاماً نادرست و اشتباه »برگزاری 
آزمون های پی درپی و ثبت 

نمره های آن ها در دفتر«، برای 
تعیین نمرة مستمر دانش آموز، 

معنی می شود. ضرورت دارد 
بدانیم كه سنجش تكوینی 
آزمون نیست بلكه فرایند 

مستمری است كه معلمان از 
آن برای استنباط و استخراج 

شواهد مربوط به تطابق آموزش، 
و دانش آموزان هم برای تطابق 

یادگیری شان از آن استفاده 
می كنند.

در این مقاله به شفاف سازی 
مفهوم سنجش تكوینی و نقش 

آن در فرایند یاددهی- یادگیری 
پرداخته شده است. به طوری 

كه بعد از توضیح دربارة 
مفهوم سنجش تكوینی، اصول 
ده گانه ای مطرح شده است كه 

معلم با به كارگیری آن ها می تواند 
فرایند آموزش و یادگیری را 

بهبود بخشد.

پژوهش و ارزشیابی
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كس��ب رتبه یا نمره متمركز شوند. 
بنابراین ض��رورت دارد معلمان به 
دانش  آم��وزان كمك كنند تا درک 
كنند كه س��نجش در بهتر و كامل 
ش��دن یادگیری ش��ان مؤثر است. 
معلم��ان می توانند این پی��ام را از 
طریق گفت وگو با دانش آموزان در 

كلاس، به آنان برسانند.
هنگامی كه دانش آم��وزان برای 
یادگیری موضوعی جدید می كوشند، 
بای��د در امان باش��ند. یعنی به آنان 
اطمینان داده شود كه اشتباهاتشان 
ثبت نمی شود، اما مورد تحلیل قرار 
می گیرد تا ب��ر پایة آن رهنمودهای 
لازم برای بهبود یادگیری ش��ان ارائه 

شود.

اصل 2: درس را از آنجا ش�روع 
دانس�تن،  ك�ه  كنی�د 
فهمیدن و توانایی انجام 
آن ب�رای دانش آموزان 

مهم است.
اولین قدم در خلق ارزش برای 
سنجش تكوینی این است كه معلم 
طرحی را بر پایة برنامة درسی تهیه 
كند. به ای��ن منظور، ضرورت دارد 
كه بپرسد »دانستن و فهمیدن چه 
چیزی و كسب توانایی انجام كدام 
مهارت ب��رای دانش آموزان اهمیت 
دارد؟« پاس��خ به این پرس��ش، به 
روش��نی موارد اساس��ی س��ه گانة 
درس  ب��ا  ارتب��اط  در  را  مذك��ور 
مش��خص می كند. ای��ن موضوع به 
معلمان كمك می كند درک كنند 
چه فعالیت هایی برای موفق شدن 

دانش آموزان ضرورت دارد.
دانس��تن،  اینك��ه  از  آگاه��ی 
فهمیدن و كس��ب توانایی در انجام 
ب��رای دانش آموزان  چ��ه چی��زی 
اهمیت دارد، می تواند زیربنا یا پایة 
سنجش ورودی و سنجش مستمر 
را فراه��م كن��د. س��نجش ورودی 
اندازه گیری وضعیت  ابزاری ب��رای 
دانش آموز در ش��روع واحد درسی 
اس��ت. به ای��ن منظ��ور، ضرورتی 
ندارد كه س��نجش ورودی به عمل 
آم��ده، از نظر تمامی ابعاد و به طور 

جام��ع توصی��ف و گزارش ش��ود، 
بلك��ه از آن بای��د برای تش��خیص 
این موضوع اس��تفاده ش��ود كه هر 
ی��ك از دانش آم��وزان در زمین��ة 
پیش نیازه��ا و محت��وای آم��وزش 
جدید از چه وضعیتی برخوردارند: 
)آیا ب��ر پیش نیازها تس��لط دارند؟ 
آیا ب��ر محت��وای جدی��د آموزش 
تسلط دارند؟ آیا در زمینة موضوع 
آموزش یا پیش نیازهای آن مشكل 
و بدفهم��ی دارن��د؟( در واقع، این 
نوع سنجش به  همراه سنجش های 
تكوین��ی، می تواند ب��ه معلم كمك 
كن��د تا تصور درس��تی از وضعیت 
به دس��ت  دانش آموزان  تحصیل��ی 

آورد.

اص�ل 3: در ف��رایند آم�وزش 
ب�ه تفاوت ه�ای فردی 
توج�ه  دانش آم�وزان 

كنید.
فایدة س��نجش های  مهم ترین 
تكوین��ی این اس��ت ك��ه فرصتی 
برای دانش آم��وزان فراهم می كند 
ت��ا بتوانن��د آنچه را ك��ه می دانند، 
درک كرده ان��د و ق��ادر ب��ه انجام 
آن هس��تند، به نمای��ش بگذارند. 
از ای��ن رو، ض��رورت دارد معلمان 

در فراین��د تدریسش��ان ب��ر پای��ة 
اطلاعاتی كه از این طریق دریافت 
می كنند - متناس��ب با ویژگی های 
دانش آموزان- انعطاف پذیری نشان 

دهند.

اصل 4: بازخوردهای آموزش�ی 
فراهم كنید.

همان طور كه قبلًا اش��اره شد، 
از س��نجش تكوین��ی نبای��د برای 
نم��ره ی��ا رتبه دهی اس��تفاده كرد. 
دانش آموزان به بازخورد نیاز دارند. 
البته نه بازخوردهای��ی مانند »این 
كار را دوس��ت دارم« یا »چرا جواب 
نمی دهی«. این گون��ه بازخوردها به 
یادگیرنده كمكی نمی كند كه درک 
كند چگونه می تواند اش��تباهش را 
اصلاح یا بهتر عم��ل كند. بازخورد 
بای��د ب��ه دانش آم��وز كم��ك كند 
و  نمای��د  اص��لاح  را  عملك��ردش 
بهبود ببخشد. برای مثال، یك نوع 
بازخ��ورد مفید این اس��ت كه معلم 
بگوید: »سخن ش��ما در این زمینه 
روشن و منطقی است، اما لازم است 
برای دفاع و حمای��ت از نظرتان به 

جزئیات بیشتری بپردازید.« 
ای��ن بازخ��ورد دانش آم��وز را 
به سوی اصلاح یا بهبود عملكردش 

پلی بین د رس امروز و د رس فردا

 آن نوع سنجش 
تــکوینی که 

بــه طور اصــولی 
طراحی شده 

باشد، می تواند 
به دانش آموزان 
کمک کند تا از 

نظر تحصیلی 
به طور چشمگیری 
رشد کنند. علاوه 

بر این، در رشد 
معلمان نیز مؤثر 

خواهد بود
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هدایت می كند. اما بازخوردی مانند 
»ایدة شما ضعیف است« نمی تواند 
ب��ه اص��لاح ی��ا بهب��ود و تعمی��ق 
عملك��رد دانش آم��وز منجر ش��ود. 
وقت��ی ك��ه بازخورد ب��ر پایة هدف 
آموزش��ی یا به قص��د آموزش تهیه 
می ش��ود، دانش آموزان به روش��نی 
ه��دف یادگی��ری را درک می كنند 
و متوجه می ش��وند كه سنجش راه 
دس��تیابی به هدف های آموزشی و 
یادگیری را به آن ها نشان می دهد. 
دانش آم��وزان درک می كنند  ل��ذا 
ك��ه معلم��ان از س��نجش ب��رای 
كم��ك به آن ه��ا برای رس��یدن به 
هدف ها استفاده می كنند و متوجه 
می شوند كه آنان فرصت دارند كه از 
بازخوردهای ارائه ش��ده برای بهبود 

عملكردشان استفاده كنند.

اصل 5: بازخوردها را دوس�تانه 
ارائه كنید.

باید روش��ن، متمركز  بازخورد 
و متناس��ب با عملكرد دانش آموزان 
باش��د. اكث��ر ما معلم��ان خطاهای 
دانش آموزان را روی برگه هایش��ان 
مش��خص می كنیم. ای��ن عمل ما، 
زمان زیادی از آموزش را به خودش 
اختص��اص می دهد. ح��ال اگر این 
عم��ل آموزش��ی اص��لاح، بهبود یا 
تعمیق یادگیری دانش آموز را در پی 

نداشته باش��د، خواهیم گفت عمل 
بیهوده ای انج��ام داده ایم. بنابراین، 
برای قدرت بخش��یدن به بازخورد، 
بازخ��ورد باید به گونه ای باش��د كه 
دانش آموز را به اندیشه و تأمل دربارة 
عملك��ردش وادارد، به این معنا كه 
بداند چگونه می تواند عملكردش را 
بهبود ببخشد. در نتیجه، بازخوردی 
مفید است كه دانش آموز را به ارائة 
پاسخ ش��ناختی، نه هیجانی، وادارد 
)ویلیام1، 2011(. برای مثال، اینكه 
به دانش آموز بگوییم »كارش عالی 
اس��ت« یا »كارش بد اس��ت« هیچ 
دردی را دوا نمی كن��د و صرفاً او را 
به ارائة پاس��خ هیجان��ی وامی دارد. 
ای��ن ن��وع بازخورده��ا یادگی��ری 
دانش آم��وزان را كُن��د ی��ا متوقف 
می كنند. برعك��س، بازخورد زمانی 
سودمند است كه با گام های بعدی 
رابطة قوی  یادگی��ری دانش آم��وز 
داش��ته باش��د و بر پایة هدف های 
آموزش��ی و به ط��ور واض��ح تهیه و 
ارائه ش��ود. بنابراین، ابتدا معلم باید 
بداند كه دانش آموز در چه زمینه ای 
پیشرفت داش��ته یا در چه مواردی 
دچار مشكل یا بدفهمی شده است، 
س��پس برحسب اطلاعاتی كه از هر 
دانش آموز به دست می آورد، اقدام به 
تهی��ه و ارائة بازخ��ورد كند. در این 
صورت اس��ت كه می ت��وان انتظار 

داش��ت بازخورد ارائه شده سودمند 
واقع شود.

ب��رای مث��ال، معلم��ی ك��ه با 
دانش آموزان دربارة نحوة استفاده از 
منابع برای دفاع از ایده هایشان كار 
می كند، ملاک هایی را برای استفادة 
مؤثر از این منابع در راستای هدف 
آموزش تهی��ه می كند. در این باره، 
برخ��ی از دانش آم��وزان در تركیب 
نظرات جم��ع آوری ش��ده از منابع 
متعدد، مشكل دارند. گروهی دیگر 
توانای��ی تركی��ب ایده ه��ا را دارند، 
ام��ا در تفس��یر آن دچار مش��كل 
هس��تند. برای بهبود و رفع مشكل 
دانش آم��وزان، معل��م بای��د به هر 
گ��روه بازخورد متفاوت��ی ارائه كند. 
زیرا گروه اول نی��از دارند در زمینة 
تركیب ایده ها یا نظرات برگرفته از 
منابع هدایت شوند و گروه دوم باید 
در مورد تفس��یر و تعمیق ایده ها و 
نظرات هدایت و راهنمایی ش��وند. 
لذا، در اینجا لازم است كه بازخورد 
روی هدف مورد نظر تمركز داشته 
باشد، با این تفاوت كه در گروه اول 
ب��ر تركیب نظ��رات و در گروه دوم 
بر تفس��یر و تعمیق نظرات تركیبی 
متمركز باش��د تا بازخورد ارائه شده 
آنان را به س��وی انج��ام گام بعدی 

تكلیف رهسپار كند.

اصل 6: سنجش پیوسته و مداوم 
باشد.

س��نجش تكوینی بای��د به طور 
مس��تمر در تمامی لحظات آموزش، 
توسط معلم مورد استفاده قرار بگیرد 
و دانش آم��وزان را ب��ه این امر عادت 
دهد. بنابراین،  معلم همواره باید كار 
دانش آموزان را مش��اهده كند، نحوة 
رشد و پیشرفت آن ها را بررسی كند 
و از آنان دربارة وضعیت تحصیلی شان 
جویا ش��ود. این گونه معلم��ان دائماً 
بین دانش آموزانش��ان هس��تند، به  
گفته ه��ای آن��ان گ��وش می دهند، 
دركش��ان را بررسی می كنند، دربارة 
تفكرات آنان پرس��ش می كنند، در 
نتیجه، برداش��ت خ��ود را دربارة هر 
دانش آموز یادداشت می كنند. علاوه 

سنجش تکوینی 
باید به طور مستمر 
در تمامی لحظات 
آموزش، توسط 
معلم مورد استفاده 
قرار بگیرد و 
دانش آموزان را 
به این امر عادت 
دهد. بنابراین،  
معلم همواره باید 
کار دانش آموزان 
را مشاهده 
کند، نحوة رشد 
و پیشرفت 
آن ها را بررسی 
کند و از آنان 
دربارة وضعیت 
تحصیلی شان جویا 
شود
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بر ای��ن، از دانش آموزان می خواهند 
نظرش��ان را برای بهبود فعالیت های 
آموزش��ی، رفع مشكلات آموزشی و 

... ابراز كنند.
از  ب����رای آگ���اهی  معلم�ان 
اثربخش��ی تكلیف خانه بر یادگیری 
دانش آم��وزان، از تكلیف خانة قبلی 
به عن��وان پای��ة یادگیری اس��تفاده 
می كنن��د. به این منظ��ور، ناتوانی و 
اشتباهات )حتی بدفهمی( دانش آموز 
در انج��ام دو تكلیف خان��ه )قبل و 
بعد از آموزش( را با یكدیگر مقایسه 
می كنن��د و از این طریق به رش��د، 
بهبود و عمق یادگیری دانش آموز پی 
می برند. همین طور، در پایان كلاس 
درس و قبل از خ��روج دانش آموزان 
از كلاس، از آن��ان می خواهند درک 
و فهم و آموخته های اساسی ش��ان از 
درس جدی��د را به طور خلاصه روی 
كاغذ بنویس��ند و ب��ه معلم تحویل 
دهن��د. علاوه ب��ر این، مش��اهدات 
تك ت��ك  درب��ارة  را  خودش��ان 
دانش آم��وزان ثب��ت می كنن��د و با 
آنان دربارة فعالیت هایشان گفت وگو 
می كنن��د. حتی ب��ا والدی��ن دربارة 
قوت ها، ضعف ها، نگرش ها، مهارت ها، 
عادات كاری، هدف ها و... دانش آموزان 
گفت وگو می كنند. این ها تنها گوشة 
كوچك��ی از روش  های��ی اس��ت كه 
معلمان به عنوان سنجش تكوینی از 
آن ها استفاده می كنند. به كارگیری 
تمام��ی این روش ها به طور رس��می 
یا غیررس��می و فردی ی��ا گروهی، 
به معلمان اجازه می دهد پیش��رفت 
تحصیل��ی دانش آم��وزان را در طول 
دورة آم��وزش درک كنند. برای این 
گروه از معلمان، س��نجش تكوینی 
آموزش جنبی تلقی نمی شود؛ بلكه 

رشد حرفه ای قلمداد می شود.

اص�ل 7: دان��ش آم�وزان را ب�ا 
سنجش تكوینی همراه 

كنید.
زمانی بود كه پزش��كان بیمار 
را معاین��ه می كردن��د، بیم��اری او 
را تش��خیص می دادند و در نهایت 
طرح درم��ان خود را ب��ا بیمار در 

میان می گذاش��تند. اخیراً پزشكان 
پیامده��ای  ك��ه  گرفته ان��د  ی��اد 
درمان را نی��ز از طریق گفت وگو با 

بیمارشان بررسی كنند.
برای معلمان آسان تر این است 
كه به الگوهای س��نتی بچس��بند، 
نم��ره  بگیرن��د،  آزم��ون  یعن��ی 
بدهند، وانمود كنن��د كه نیازهای 
دانش آموزان را بهتر از او تشخیص 
می دهند و شیوة عمل و فعالیت او 
را توصی��ف كنند. در حالی كه بهتر 
این اس��ت كه دانش آموزان به طور 
كام��ل و فعال در فرایند س��نجش 

شركت كنند.
دانش آموزان زمانی بیش��ترین 
س��ود را می برند ك��ه فعالیت های 
یادگیری ش��ان و نتای��ج به دس��ت 
آمده از آن را با مقیاس درجه بندی 
توصیف��ی ك��ه در اختی��ار دارن��د 
مقایس��ه كنند و كیفی��ت عملكرد 
خودش��ان را بر پایة آن بسنجند و 
دربارة آن قض��اوت كنند. علاوه بر 
این، دانش آم��وزان از بازخوردهای 
س��ود  نی��ز  هم كلاسی هایش��ان 
می برن��د. از ای��ن طری��ق، آن ه��ا 
می توانند عملكرد خ��ود را اصلاح 

كنند و بهبود بخشند.
همچنی��ن دانش آموزان باید بر 
پایة امتحاناتی كه در كلاس به عمل 
می آید بازخورد دریافت كنند. با این 
ح��ال، اگر بازخوردهای ارائه ش��ده 
برایشان متفاوت و گویا نباشد، حق 
دارند از معلم سؤال كنند و بخواهند 
آن ها را برایش��ان به طور ش��فاف و 
همراه با شواهد توضیح دهد،  طوری 
كه بتوانن��د از بازخورد ارائه ش��ده 
در بهب��ود عملكرد تحصیلی ش��ان 

استفاده كنند.

اصل 8: ال�گوها را جس�ت وجو 
كنید.

ه��دف از برگزاری و بررس��ی 
نتایج س��نجش تكوینی این نیست 
كه برای هر دانش آموز برنامة درسی 
یا آموزش��ی خاصی تدارک ببینیم. 
بلكه هدف این اس��ت كه در كارها 
و عملكرد تحصیل��ی دانش آموزان 

الگویی را پیدا كنی��م تا بتوانیم بر 
پایة آن، برنامه ای آموزشی را برای 
كلاس درس طراحی كنیم كه هم 
پیش��رفت یادگیری آنان را در پی 
داشته باشد و هم فرایند یاددهی- 
یادگی��ری كلاس درس را مدیریت 

كند.
به كارگیری  ب��ا  می تواند  معلم 
س��نجش تكوین��ی ب��ه چگونگ��ی 
گروه بن��دی دانش آموزان كلاس از 
نظر یادگیری پی ببرد؛ به این معنا 
كه متوج��ه می ش��ود از نظر نحوة 
عملكرد تحصیلی در كلاس درس، 
چه گروه هایی وجود دارند. گروهی 
بر محتوای آموزش تس��لط دارند، 
گروهی اگرچه بر محتوای آموزش 
تسلط ندارند، اما مطالب را به خوبی 
ی��اد می گیرند، گروه��ی می دانند 
كه در یادگیری مش��كل دارند، اما 
نمی دانن��د چگونه باید با آن مقابله 
و مش��كل را ح��ل كنن��د، گروهی 
ك��ه اص��لًا نمی دانند مشكلش��ان 
در یادگی��ری مطل��ب چیس��ت و 

گروه های دیگر.

اص�ل 9: آم�وزش را ب�ر پ�ای�ة 
و  محت�وا  مقتضی�ات 
دانش آموزان  نیازه�ای 

طراحی كنید.
یعن��ی  تكوین��ی  س��نجش 
آموزش��ی را طراحی كنی��م كه با 
نیازه��ای دانش آموز بهت��ر تطابق 
به ویژه، س��نجش  باش��د.  داش��ته 
تكوین��ی نش��ان می ده��د كه هر 
دانش آم��وزی در كلاس درس نیاز 
دارد به فعالیت و تمرین بیش��تری 
هم��راه ب��ا به كارگی��ری مه��ارت 
خاصی بپردازد. بنابراین، س��نجش 
تكوین��ی ب��ه م��ا كم��ك می كند 
آم��وزش متفاوت��ی را در یك دورة 
زمانی خ��اص از كلاس درس ارائه 
كنیم. در نتیجه، در تكالیفی كه به 
نیز  دانش آموزان مح��ول می كنیم 
باید به ویژگی ه��ای هر دانش آموز 
توجه داشته باشیم و تكلیف محوله 
را ب��ر پایة آن تعیی��ن كنیم. جان 
معلمان  هاتی2 )2012( می گوید، 

دانش آموزان 
زمانی بیشترین 
سود را می برند 
که فعالیت های 
یادگیری شان و 
نتایج به دست 

آمده از آن را با 
مقیاس درجه بندی 

توصیفی که در 
اختیار دارند 

مقایسه کنند و 
کیفیت عملکرد 

خودشان را بر 
پایة آن بسنجند و 
دربارة آن قضاوت 

کنند
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باید بدانن��د كه دانش آم��وزان در 
كجای برنام��ة آموزش قرار دارند و 
به چه هدف هایی دس��ت یافته اند، 
سپس تلاش كنند آن ها را به سوی 
دس��تیابی ب��ه هدف ه��ای دیگر یا 

بالاتر سوق دهند و هدایت كنند.
س��نجش واقعی فقط سنجش 
معلم��ان  زی��را  اس��ت،  تكوین��ی 
می توانن��د ب��ر پایة آن ش��واهدی 
دربارة عملكرد تحصیلی دانش آموز 
جم��ع آوری و تفس��یر كنن��د و از 
آن ها برای تدریس اس��تفاده كنند؛ 
به طوری كه آموزش برای یادگیری 
دانش آموز س��ودمند ی��ا مؤثر واقع 

شود )ویلیام، 2011(.

س�نجش-  ف��رای�ند  اصل 10: 
آموزش را تكرار كنید.

س��نجش تكوینی باید به نوعی 
»عادت آموزش��ی« در كلاس درس 
تبدیل شود تا بتواند میزان رشد هر 
دانش آموز را به حداكثر برساند. در 
هیچ كلاس درسی نمی توانیم بدون 
داشتن درک درس��تی از پیشرفت 
دانش آموزان، به  آموزش مؤثر اقدام 
كنیم. سنجش هر تجربة یادگیری، 
مرحله ای اس��ت ك��ه می تواند ما را 
به طراحی تجرب��ة یادگیری بعدی 
هدای��ت كند. باید بدانیم كه چرخة 
سنجش- آموزش انتها ندارد. كلاس 
درس نظ��ام به ه��م پیوس��ته ای از 
محی��ط یادگیری، كیفی��ت برنامة 
س��نجش  به كارگی��ری  درس��ی، 
تكوینی، طراحی آموزشی و ... است 
كه معل��م هم زمان آ ن ه��ا را به كار 
می گیرد. بنابراین، استفادة مفید از 
سنجش تكوینی، مؤلفة اساسی در 
به كارگیری سایر مؤلفه های كلاس 

درس به شمار می آید.
 پینوشت........................................
1. Wiliam
2. John Hatti

 منبع..............................................
Tom Linson, carol Ann. (2014). The Bridge 
Between Today,s lesson and Tomorrow,s. 
Educational Leadership. 71,10-14. 
Retrieved January 14,2014, From: http://
www.ascd.org/publications/educational- 
Leadership/ Jan 14/ vol 71/ Jan 14.

1. اگر دانش آموزان به تمامی پرسش هایی كه معلمشان از آنان می پرسد 
درس��ت پاس��خ بدهند، معلم مطمئن می ش��ود زمانی كه برایش��ان 
صرف كرده اس��ت ارزش داشته اس��ت. لذا سؤال هایی ارزش دارند كه 

دانش آموزان را به كوشش و تفكر بیشتر وادارند.
2. هنگامی كه به دانش آموزان فش��ار می آوریم تا به سؤال های بیشتری 
پاسخ درست بدهند، در واقع آنان را به جای تفكر دربارة موضوع مورد 

پرسش، به تقلب كردن سوق می دهیم.
3. اكثر دانش آموزان فكر می كنند یادگیری فرایندی دش��وار است. این 
نوع تفكر، خود مانع یادگیری آنان می شود. سنجش باید این نوع تفكر 

را تعدیل كند.
4. رتبه دهی )مانند رتبة الف، خیلی خوب، یا...( همانند نمره دادن، مؤلفة 

مؤثری است كه به دانش آموزان می فهماند آن ها هوشمند هستند.
5. بیش��تر اوقات بین معلم و دانش آموز بازخورد رد و بدل می ش��ود. به 

این ترتیب، دانش آموزان می توانند به كیفیت عملكردشان پی ببرند.
6. اگ��ر ما به دانش آم��وزان آموزش ندهیم كه چگونه كارهایش��ان را 
برنامه ریزی كنند، آن ها را مورد سنجش قرار دهند و روی عملكردشان 
در آزمون ها اندیشه كنند، آن  وقت عملكرد آنان ارزش زیادی نخواهد 

داشت.
7. اگ��ر ب��ه دانش آم��وزان دربارة عملكردش��ان بازخ��ورد ندهیم، آن ها 

نمی توانند به كیفیت یادگیری شان پی ببرند.
8. معلم��ان موف��ق، آموزش خودش��ان را از جایی ش��روع می كنند كه 

دانش آموزان دربارة آن اطلاعات كمی دارند.
 منبع........................................................................................................
- Duckor, Brent. (2014). Using Assessment Thoughthully. Educational leadership. 
71,   . Retrieved January 14, 2014, From: http://www.ascd.org/publications/
educational-Leadership/Jan 14/ Vol 71/ Jan 14.

سنجش تکوینی 
باید به نوعی 
»عادت آموزشی« 
در کلاس درس 
تبدیل شود تا 
بتواند میزان رشد 
هر دانش آموز را به 
حداکثر برساند

نوشتة برنت داكر
ترجمة احمد شریفان
كارشناس ارشد سنجش و اندازه گیری

نوشتة 
ترجمة 

كارشناس ارشد سنجش و اندازه گیری

نكته ها 
هشت نکتة مهم در سنجش متفكرانه
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فاطمه شهزادی 
دبیر بازنشسته منطقة 6 تهران 

مواد مورد نیاز برای ساخت
1. قطعه ای تختة سفید س��مباده زده شده به 

10×15 cmابعاد
2. یك دستگاه موتور الكتریكی كوچك

3. یك  عدد میخ با پلاستیك مغزی خودكار
4. یك  عدد چرخ چوبی

5. یك  عدد كش اسكناس
6. ی��ك صفحة مقوایی نازک ب��ا بریدگی های 

منظم در لبة آن 
7. تصویر یك منظره یا یك عكس 

نحوۀ ساخت وسیله
1. ابتدا میخ را داخل پلاستیك مغزی خودكار 
می گذاریم و س��پس چرخ چوبی شیاردار را 
به انتهای آن وصل می كنیم. بعد آن ها را به 
كنارة تختة س��فید  كه به عنوان پایة وسیله 

است، نصب می كنیم. 
2. موتور الكتریكی را با چسب چوب در كنارة 

دیگر، مقابل میخ، می چسبانیم. 
3. حال با یك كش اسكناس چرخ چوبی را به 
چرخ آرمیچر موتور الكتریكی وصل می كنیم 
تا در هنگام چرخش آرمیچر سرعت آن كم 

شود. 
4. س��پس صفحة مقوایی را كه در لبه های آن 
- مطابق ش��كل- بریدگی های منظم ایجاد 
كرده ای��م، روی محور آرمیچ��ر موتور نصب 

می كنیم. 
5. حال درست در زیر همین صفحة كنگره دار 

یك منظره یا  عكس می چسبانیم. 
6. ی��ك  عدد باتری قلم��ی 1/5 ولتی را به دو 
س��یم موت��ور الكتریكی وص��ل می كنیم تا 

وسیله به كار بیفتد. 

روش استفاده
اگر دو سر سیم موتور الكتریكی را به یك باتری 1/5 ولتی وصل كنیم، شروع به 
حركت می كند )البته با پولی متصل به آرمیچر سرعتش خیلی كمتر خواهد بود(. در 
اثر این چرخش، صفحة مقوایی كنگره دار حركت خواهد كرد. اگر از بالا و از قسمت 
كنگره دار به عكس یا منظرة زیر آن با دقت نگاه كنید، ضمن چرخش صفحه، عكس 
ی��ا منظره را به طور كامل خواهید دید نه بخش��ی از آن را یا تصویری بریده بریده. 
حركت سریع صفحه و تصویر حاصل از آن و اثر گذاری آن روی شبكیة چشم باعث 
می ش��ود تا با محو تصویر قبلی از روی شبكیه، تصویر بعدی روی آن تشكیل شود. 
در نتیجه، زمانی برای محو تصویر قبلی وجود ندارد. در نتیجه، كل تصویر یا عكس 

و منظره دیده خواهد شد. 

مخاطبان: دانش آموزان دوره های متوسطه ودانشجویان دانشگاه فرهنگیان 
هدف:         بررسی خطای دید و پی بردن به اثر تصاویر متحرک در چشم و چرایی آن 

چكیده:       اگر دو س��ر س��یم موتور الكتریكی این وس��یله به یك باتری قلمی 1/5 ولتی وصل ش��ود، در اثر چرخش موتور، صفحة عكس نیز 
می چرخد. در این حالت، تصاویر پیوسته و ممتد دیده خواهند شد. نه به صورت بریده و منقطع. 

صفحة مقوایی بریدگی دار

چرخ چوبی شیاردار یا پولی
كش اسكناس

پاستیك مغزی خودكار
میخ

 تخته به عنوان پایة وسیله

چرخ آرمیچر

موتور الكتریكی

-+باتری قلمی 1/5 ولتی
منظره یا عكس زیر صفحة 

بریدگی دار

فاطمه شهزادی 
6دبیر بازنشسته منطقة 6دبیر بازنشسته منطقة 6

گام های امیدبخش
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نقش دانش قبلی 
در یادگیری مطالب جدید

كتایون رجبی راد

با استفاده از بازی های آموزش ریاضی

مدل آموزش ریاضی
م��دل آموزش ریاض��ی با هنر 
و روح آدم��ی درآمیخت��ه اس��ت و 
ناخودآگاه ذه��ن او را رام و تربیت 
می كند و مانند خمیری شكل پذیر 
در دس��ت می گی��رد. واضح اس��ت 
ت��ا زمانی ك��ه ریاضی��ات به عنوان 
درس��ی خش��ك قلمداد ش��ود كه 
فرمول های خش��ك و فهم ناش��ده 
آن  از  هیچ ك��س  دارد،  خ��ود  در 
خوش��ش نخواهد آم��د؛ حتی اگر 
معلم ریاضی ش��ده باش��د. قانونی 
ك��ه در م��دل آم��وزش ریاضی از 
آن ن��ام می بریم، قانون��ی حقوقی 
دانش آموز  ش��اید  البت��ه  نیس��ت. 
بعدها بتواند از اصولی كه از كارگاه 
ریاضی ی��اد می گی��رد، در قوانین 
حقوق��ی و كیف��ری نیز اس��تفاده 
كند، ام��ا مقصود م��ا اصل گذاری 
و قاعده مندس��ازی مجموع��ه ای از 
مفاهیم اس��ت كه در جامعه وجود 
دارن��د. ما ب��رای اس��تفاده از مدل 
ریاضی كارگاهی تشكیل دادیم. در 
این كارگاه ریاضی قرار گذاش��تیم 
كمی آینه بازی كنیم. قرار ش��د هر 
كسی به  نوبت روبه روی آینة قدی 
كلاس بایستد و برای تصویری كه 
درون آینه می بیند، اس��می بگذارد 
و تفاوت تصویر خ��ودش و آینه را 
بیان كند. مریم برای تصویر درون 
آینة خودش اسم مینا را گذاشت و 

گفت: »مینا هم مثل من دس��ت و 
پا دارد. صورت دارد. بدن دارد. سر 
و مو دارد و روپوش مدرسه پوشیده 

است.«
من هم كه قرار ب��ود به عنوان 
معلم مسیر تفكر او را جهت بدهم، 
از او خواستم دقیق تر توضیح دهد. 
مثلًا بگوید چش��م راست یا دست 

چپ.
»فهمی��دم خانم! خ��ب معلوم 
اس��ت دیگر. او هم مثل من دست 
راس��ت و چپ دارد. چش��م راست 
و چ��پ دارد. كلًا عین عین خودم 
اس��ت. فق��ط اس��مش را ع��وض 

كرده ام.« 
برای اینكه س��ؤالم را دقیق تر 
ب��ه او تفهیم كنم ی��ك برگة قرمز 
رنگ را با سنجاق به آستین سمت 
راس��ت روپوش مدرس��ه اش وصل 
از بچه ه��ای كلاس  بع��د  ك��ردم. 
پرس��یدم: »بچه ها! به كدام آستین 

مینا برگة قرمز آویزان است؟«
همه با هم گفتند: »راست«.

گفت��م: »ما كه برگ��ة قرمز را 
در سمت چپ آینه می بینیم، ولی 
روی آستین مریم در سمت راست 

است؟!«
ان��گار برای اولین بار بود كه به 
این مفهوم دقت می كردند. س��ریع 
نتیجه گرفتند: »خانم! دست راست 

مریم، دست چپ میناست.«

كلیدواژه ها: مدل آموزش
 ریاضی با بازی، نقشة ذهنی

   اشاره                                  
همیشه مرزهایی وجود دارند 

كه ما را از دیگران جدا می كنند؛ 
مرزهایی كه حدود و ثغور رفتار 
ما را معرفی می كنند. شاید اگر 
كارتوگرافی1 برای رفتار انسانی 

وجود داشت، می شد برای قلمرو 
وجودی هركس به اندازة یك 
كهكشان نقشه ترسیم كرد؛ 

نقشه هایی باورنكردنی كه در 
شكل گیری مرزهای آن بسیاری 
از جمله معلمان نقش داشته اند. 

معلم با فعالیت هایی كه برای 
آموزش مفاهیم خاصی در طول 

سال اجرا می كند، در واقع 
فكر دانش آموزانش را چنان 

سمت وسو می دهد كه بتوانند 
مرزهای »ایست یا رو« را برای 

خود بسازند؛ یعنی قواعدی 
سازگار با اصول تفكر كه هر 
منطق استدلال طلبی آن را 

بپذیرد. در این مقاله، به نقش 
سازندة معلم در به كارگیری 

آموخته های قبلی دانش آموز 
در یادگیری های جدید اشاره 

و الگوهای عملی كارساز در 
این باره ارائه شده است. 

تعلیم و تربیت  و حرفة معلمی
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از بچه ه��ا خواس��تم دو به دو 
روب��ه روی  هم بایس��تند و یك نفر 
را به عنوان استاد یا راهنما انتخاب 
كنند. قرار شد اس��تاد هر حركتی 
كه می كند نفر روبه رویی اش مانند 
ش��كل درون آین��ه، كاره��ای او را 
تكرار كند. از كارهای س��اده شروع 
كردند. مثلًا اگر اس��تاد مداد سیاه 
را با دس��ت راست برمی داشت، نفر 
دوم باید با دس��ت چپ2 همان كار 
را تكرار می كرد. اگر اس��تاد با پای 
چپ، لی لی می ك��رد، نفر دوم باید 
هم��ان كار را با پای راس��ت انجام 
می داد. یا اگر استاد دو قدم به جلو 
برمی داشت یا یك بار بالا می پرید، 
نفر دوم نیز باید همان كار را با پای 

مخالف تكرار می كرد. 
بچه ه��ا خ��وب خوب  وقت��ی 
مفه��وم تق��ارن دوطرف��ه را لمس 
كردند، وقت آن رس��یده بود كه به 
درک عمی��ق و ضبط ای��ن مفهوم 
در ذهن خود بپردازند. بنابراین به 
هریك از آن ها كاغذی ش��طرنجی 
دادم تا از وسط تا كنند و روی خط 
تا را با مداد مش��كی خط بكش��ند. 
بعد از آن ها خواستم شكل هایی در 
یك طرف كاغذ بكشند و قرینة آن 
را نس��بت به خط وس��ط در طرف 

دیگر بكشند. 
طبیعی بود كه باید خودش��ان 
راه را پی��دا می كردن��د؛ مثل وقتی 
كه اس��تاد یك گ��روه دو قدم جلو 
آمد و نفر مقابل متوجه ش��د كه او 
ه��م باید دو قدم جل��و بیاید؛ البته 
ب��ا پای مخال��ف. در اینج��ا هم بد 
نبود به بچه ها امكان س��عی و خطا 
بدهم. سعی و خطای ذهنی، یعنی 
اینكه به فرد امكان بدهیم از میان 
دریافت های��ی ك��ه از مفهوم تقارن 
داشته است، اشتباهات را تصحیح 

و درست ها را ثبت و ضبط كند. 
شاید دانش آموزی هنوز مفهوم 
زاویه را در مسئلة تقارن به درستی 
متوجه نشده باشد. این را می شود 
با تمرین��ی كه خروج��ی آن ثبت 
می ش��ود، به او نشان داد و قضاوت 
ب��رای یكس��ان بودن طرفی��ن خط 

تق��ارن را برعهدة او گذاش��ت. من 
این كار را با نیم ساز زاویه های قائمه 
انجام دادم. در مراحل پیشرفته تر، 
از بچه ها می خواستم قرینة شكلی 
را نس��بت به خط نیم س��از   رسم 

كنند. 
مسلماً با توجه به درک عمیقی 
كه هر دانش آموز از این مفهوم پیدا 
كرده بود، اولین كس��ی كه متوجه 
ایراد كار می ش��د، خود دانش آموز 
ب��ود. دانش آموزی كه ب��رای پیدا 
ك��ردن تقارن یك ش��كل، به خط 
تقارن نی��از دارد، به خوبی ذهنش 
قانون مداری  پذیرفتن مفهوم  برای 
آماده می ش��ود. یا وقت��ی می داند 
كه برای شكل س��بز باید قرینه ای 
س��بز رنگ ترس��یم كند، می فهمد 
ك��ه رنگ ها در اختیار اوس��ت و نه 

او در اختی��ار رنگ ها. او نه تنها یاد 
می گیرد كه نباید از هر مرزی عبور 
كن��د، بلكه ی��اد می گی��رد از تمام 
امكان��ات دور و برش برای بازی در 
قواعد همان بازی )در اینجا تقارن( 

بهره بگیرد. 
چنین ف��ردی از تمام مواردی 
ك��ه او را ب��ه خ��لاف وام��ی دارد، 
آرام آرام به  عن��وان خط��وط قرم��ز 
فاصل��ه می گیرد و س��عی می كند 
در  را  خ��ود  مان��ور  بیش��ترین 
قلمروهای اس��تاندارد و مجاز انجام 
دهد. دانش آموزی كه نرمش فكری 
را دوست دارد، از خودش امتحانات 
ابزاره��ای  س��خت تری می گی��رد. 
بیشتری را با هم تركیب می كند تا 
امتحان تقارن سخت تری از خودش 
بگیرد. ب��رای چنین دانش آموزانی، 

بازی یعنی یک 
قانون طراحی 
شده از سوی 

بزرگ ترها، برای 
القای یک یا چند 

مفهوم از طریق 
اصولی که به مذاق 
کودکان خوشایند 
باشد و در مجموع 
روندی فزاینده و 

رو  به  رشد برای او 
در بر داشته باشد
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م��ن تق��ارن چهارطرفه یا بیش��تر 
را مط��رح می كن��م. نمونة كارهای 
بچه ه��ا را در اینج��ا ب��رای ش��ما 

می آوریم. 
در تم��ام ط��ول ای��ن كارگاه، 
ب��ه ی��ك مطل��ب بی��ش از هم��ه 
فكر می كن��م و آن اینك��ه آیا این 
تمرین ها نرمش لازم را برای انجام 
ورزش های فكری بیش��تر در طول 
زندگی به ذه��ن دانش آموزان  من 
خواهد داد؟ و پاسخش را از كودكی 
خ��ودم می گی��رم؛ آن زم��ان هم 
معلمان��ی با ذهن من چنین كردند 
و م��ن الان به راحت��ی آم��وزش را 

می پذیرم. 
ك����ودكی كه قبل از مدرسه 
و از بازی ه��ای كودكان��ه به مفهوم 

شاید دانش آموزی 
هنوز مفهوم زاویه 

را در مسئلة تقارن 
به درستی متوجه 

نشده باشد. این را 
می شود با تمرینی 

كه خروجی آن 
ثبت می شود، 

به او نشان داد 
و قضاوت برای 

یكسان بودن 
طرفین خط تقارن 

را برعهدة او 
گذاشت

حس��اب و كت��اب پی برده باش��د، 
وقتی وارد مدرسه می شود، مفهوم 
حس��اب و كتاب، بازی بازی برایش 
جدی می ش��ود. برای همین آن را 
س��خت نمی گیرد، فقط آن را یك  
بازی برای سنین بالاتر می پندارد و 
دوب��اره به قواعد آن تن در می دهد. 
اما كودكی ك��ه باری به هر جهت بار 
آمده باش��د و بازی های هدفمند با 
او نش��ده باش��د، قطعاً به راحتی به 
اصول ای��ن بازی دس��ت نمی یابد 
و ب��رای آنكه از هم كلاس��ی هایش 
عقب نماند، یا به عنوان اخلالگر در 
كلاس عمل می كند یا گوشه گیر و 

انزواطلب می شود.  
بازی یعنی یك قانون طراحی 
ش��ده از س��وی بزرگ تره��ا، برای 

الق��ای یك یا چند مفهوم از طریق 
اصول��ی ك��ه به م��ذاق ك��ودكان 
مجم��وع  در  و  باش��د  خوش��ایند 
روندی فزاینده و رو  به  رشد برای او 
در بر داشته باش��د. دانش آموزی كه 
قبل از ش��روع مدرس��ه، مفاهیم را 
با بازی به او آموخته باشند، بسیار 
آموزش پذیرتر از دانش  آموزی است 
كه قبل از شروع مدرسه، بازی های 
آموزش��ی هدفمندی را پش��ت سر 

نگذاشته باشد. 
كش��ف راه ه��ای ناآزم��وده از 
س��خت ترین و البته ش��یرین ترین 
فعالیت های فكری به شمار می رود. 
ذهن پویا و خ��لاق یاد گرفته 
اس��ت مرزه��ای خ��ود را خودش 
بچیند؛ همان گون��ه كه در كودكی 
یاد گرفت تقارن را اول از شكل های 
س��اده ش��روع كند و بعد خانه های 
صفحة ش��طرنجی را با وس��واس و 
دقت كامل بش��مارد و س��پس به 
قرین��ة مورد نظ��رش دس��ت یابد. 
ذهنی كه ی��اد بگیرد برای خودش 
معما طرح كند، هرگز از معماهای 
پیچ در پیچ و سفس��طه آمیز دیگران 
نمی هراسد و همواره به دنبال راهی 
برای ب��از كردن گره ه��ای به ظاهر 
س��خت خواهد بود. كسی كه نقشة 
ذهن��ی اش به اندازة یك كهكش��ان 
است، دیگر از پرسیده شدن دربارة 
نقشة یك دریاچة كوچك، هراسی 

به دل راه نمی دهد.  
آنچ��ه مرا به عن��وان یك معلم 
برمی انگی��زد، این اس��ت كه مدل 
ذهنی دانش آموز من هرچه قوی تر 
قاعده ش��ناس تر  و  اصول مندت��ر  و 
ش��كل بگی��رد، نه تنه��ا زی��ر ب��ار 
و  نادرس��ت  مرزهای  ش��كل بندی 
اجباری نخواهد رفت، بلكه از چنان 
ذهنی پویا برخوردار خواهد شد كه 
به خوبی بتواند ب��ه فتح قلمروهای 
بیش��تری در درون خ��ود، خدای 
خود، طبیعت و دیگران دست یابد. 

 پینوشت...................................
Cartography .1 یا همان نقشه کشی

راست  روبه روی دست  یعنی همان دستی که   .2
استاد است.
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وسایل مورد نیاز
1. مقداری مقوای نسبتاً نازک

2. ی��ك ع��دد انگش��تانة خیاطی یا 
كاسه و ظرف شمع های گرم كننده 

)وارمری(
3. یك عدد تخم مرغ كه محتویات آن 
را از طریق س��وراخ كوچكی كه در 

انتهای آن است خارج كرده ایم. 

نحوة ساخت
1. ب��ا مقداری مقوا كش��تی كوچكی 
بس��ازید و نق��اط اتص��ال آن  را با 

چسب مایع آب بندی كنید.
2. ی��ك تك��ة كوچك پنب��ة الكلی را 
در انگش��تانة خیاط��ی ی��ا ظ��رف 
آلومینیومی شمع های وارمری قرار 

دهید.
3. تخم مرغ را با ایجاد سوراخ كوچكی 
در س��طح آن، خال��ی كنی��د و در 
ع��وض مقدار كم��ی آب درون آن 

بریزید. 
4. پوس��تة تخم م��رغ را ب��ا دوقطعة 
مقوای��ی، به عنوان پایه، با چس��ب 

روی ظرف پنبة الكل بچسبانید. 
5. این كش��تی را روی تشت آب قرار 

دهید. وسیله آماده است. 

تذكر: این وسیله باید با دقت و ظرافت 
درس��ت ش��ود. از بزرگ ترها 
كمك بگیرید و مراقب باشید 

كه نسوزید. 

نحوة استفاده
اگر پنبة الكلی را روش��ن كنیم، آب داخل پوستة تخم مرغ به جوش می آید و بخار می شود. 
خروج بخار از س��وراخ كوچك پوس��تة تخم مرغ، باعث به حركت درآمدن كش��تی بر سطح آب 
تش��ت خواهد ش��د. در اینجا به خوبی می توان قانون سوم دینامیك نیوتنی یعنی قانون عمل و 

عكس العمل را درک كرد.

تذكر: كلیة جانوران آبزی كه ش��كل چتر مانند دارند، به همین گونه )عمل و عكس العمل( 
در آب حرك��ت می كنند، مثل ماهی مركب كه ابت��دا آب را وارد حفرة دهانی خود 
می كند و سپس آن را با شتاب زیاد از انتهای بدن خود و به كمك عضلاتش خارج 

می سازد. به همین سبب این ماهی به جلو حركت می كند. 

فاطمه شهزادی 
دبیر بازنشسته منطقه 6 تهران 

اصل برابری عمل

مخاطبان:  دانش آموزان دبیرستان و دانشجویان دانشگاه فرهنگیان 
موضوع:      فیزیك 

هدف:          بررسی قانون عمل و عكس العمل 

پوستة تخم مرغ

انگشتانة  خیاطی

سوراخ خروج بخار آب

بخار آب

 آب داخل پوستة تخم مرغ

مقوای نگاهدارندة  پوستة 
تخم مرغ

پنبة الكلی

كشتی مقوایی شناور برسطح آب تشت

تشت آب

جهت حركت كشتی

و عکس العمل
گام های امیدبخش
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از پدر
بزرگم

طرح موضوع
یكی از مشكلات همیشگی دانش آموزان 
در درس ریاض��ی، دقت نداش��تن در انجام 
محاس��بات س��اده و اولیة حس��اب است. با 
وج��ود آنك��ه در دورة متوس��طه تدری��س 
می كنم، بارها در تصحیح برگه های امتحانی 
دانش آم��وزان ش��اهد خطاه��ای آن ه��ا در 
محاس��بات اولیه بوده ام. پی��رو هم فكری و 
مش��ورت با همكاران، علاوه بر عواملی مثل 
اس��ترس و نداش��تن تمركز، یكی از دلایل 
اصلی این خطاه��ا را كافی نبودن اطلاعات 

دانش آموزان یافته ام. 

یك راهكار
با توجه به ش��رایط س��نی دانش آموزان 
دورة ابتدای��ی و تمای��ل غریزی ایش��ان به 
یادگیری در قال��ب بازی های كودكانه، یكی 
از راهكارهایی كه در این راستا می توان ارائه 
كرد، اس��تفاده از روش های آموزش س��نتی 
و غیررس��می با در نظر گرفتن تكنیك های 
ام��روزی، در كن��ار آموزش ه��ای رس��می و 
كلاس��یك در دورة ابتدایی است. نمونة زیر 

یكی از این روش هاست.

روش پدربزرگ
از دورة دبس��تان به ی��اد دارم، هنگامی 
كه مجبور به تك��رار جدول ضرب و به خاطر 
س��پردن اعداد و ارقام آن بودم، پدربزرگم به 
ش��یوة خود و با یك بازی سادة كودكانه، مرا 
از این تكرارهای بی هدف خلاص و یادگیری 
را برایم لذت بخش كرد. بعدها متوجه ش��دم 
پدربزرگ آن ش��یوه را از معل��م خودش در 

مكتب خانه فرا گرفته است. 
9 از 10 می شود: 1 
8 از 10 می شود: 2

رقم یكان حاصل: 2=2×1
رق��م ده��گان حاص��ل: تع��داد 

انگشتان ایستاده=7
8×9=72

مثال

مریم شاه محمدی
دبیر ریاضی منطقة یك تهران
عكاس: اعظم لاریجانی

را

آموختم

سرگرمی های علمی و آموزه های فرهنگی

جدول                 
ضرب

! با توجه به ش��رایط س��نی دانش آموزان 
دورة ابتدای��ی و تمای��ل غریزی ایش��ان به 
یادگیری در قال��ب بازی های كودكانه، یكی 
از راهكارهایی كه در این راستا می توان ارائه از راهكارهایی كه در این راستا می توان ارائه 
كرد، اس��تفاده از روش های آموزش س��نتی 
و غیررس��می با در نظر گرفتن تكنیك های 
ام��روزی، در كن��ار آموزش ه��ای رس��می و 
كلاس��یك در دورة ابتدایی است. نمونة زیر 

از دورة دبس��تان به ی��اد دارم، هنگامی 
كه مجبور به تك��رار جدول ضرب و به خاطر 
س��پردن اعداد و ارقام آن بودم، پدربزرگم به 
ش��یوة خود و با یك بازی سادة كودكانه، مرا 
از این تكرارهای بی هدف خلاص و یادگیری از این تكرارهای بی هدف خلاص و یادگیری 
را برایم لذت بخش كرد. بعدها متوجه ش��دم 
پدربزرگ آن ش��یوه را از معل��م خودش در 

مكتب خانه فرا گرفته است. 

1×2
رق��م ده��گان حاص��ل: تع��داد 

مریم شاه محمدی
دبیر ریاضی منطقة یك تهراندبیر ریاضی منطقة یك تهران
عكاس: اعظم لاریجانی

!آموختم
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ارقام جدول زیر از این روش استفاده و اعتبار 
موضوع را بررس��ی كنید. در واقع، این روش 
برای محاس��بة حاصل ضرب ارقام از 6 به بعد 

)در جدول ضرب( صادق است. 
برای ضرب 6 در 6: از هر دست 4 انگشت 
بسته می ش��ود و 2 انگشت ایستاده خواهیم 

داشت:
2×10+20 

⇒ 20+16=36
4×4=16

بای��د توجه داش��ت، پیاده س��ازی روش 
به ص��ورت عملی و عینی، بس��ی س��اده تر و 
جذاب ت��ر از توضیح��ات نوش��تاری خواهد 

بود. 

نتیجه گیری
اگرچ��ه یادگیری چنین روش هایی برای 
افرادی ك��ه جدول ضرب را حفظ هس��تند، 
به ظاهر س��خت تر از به خاطر سپردن جدول 
ضرب جلوه می كند، ام��ا نباید فراموش كرد 
ك��ه اولاً مخاطب��ان م��ا در كلاس درس در 
دورة ابتدای��ی، دانش آموزان��ی هس��تند كه 
یادگیری ه��ای ضمنی و بازی گونه را بیش��تر 
می پسندند. ثانیاً از اثربخشی روش در تعمیق 

یادگیری نباید غافل شد. 

ب��رای محاس��بة حاصل ض��رب عدد 8 
در 9، بدین گون��ه عمل می ش��ود: 8 را از 10 
كم می كنیم كه جواب می ش��ود 2. پس دو 
انگشت یك دست را جمع می كنیم. كسر 9 
از 10 هم می شود 1. پس یك انگشت دست 

دیگر را جمع می كنیم. 
تعداد انگشتان ایس��تاده را در 10 و ارقام 
انگش��تان خوابی��ده را ه��م در یكدیگر ضرب 
می كنیم. دو عدد حاصل را با هم جمع می كنیم. 

روایی موضوع
شما می توانید برای تعیین حاصل ضرب 

9876×

544842366

635649427

726456488

817263549
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به ص��ورت عملی و عینی، بس��ی س��اده تر و به ص��ورت عملی و عینی، بس��ی س��اده تر و 
جذاب ت��ر از توضیح��ات نوش��تاری خواهد 

بود. 

نتیجه گیری
اگرچ��ه یادگیری چنین روش هایی برای 
افرادی ك��ه جدول ضرب را حفظ هس��تند، افرادی ك��ه جدول ضرب را حفظ هس��تند، 
به ظاهر س��خت تر از به خاطر سپردن جدول 
ضرب جلوه می كند، ام��ا نباید فراموش كرد 
ك��ه اولاً مخاطب��ان م��ا در كلاس درس در 
ضرب جلوه می كند، ام��ا نباید فراموش كرد 
ك��ه اولاً مخاطب��ان م��ا در كلاس درس در 
ضرب جلوه می كند، ام��ا نباید فراموش كرد 

دورة ابتدای��ی، دانش آموزان��ی هس��تند كه 
یادگیری ه��ای ضمنی و بازی گونه را بیش��تر 
می پسندند. ثانیاً از اثربخشی روش در تعمیق 
یادگیری ه��ای ضمنی و بازی گونه را بیش��تر 
می پسندند. ثانیاً از اثربخشی روش در تعمیق 
یادگیری ه��ای ضمنی و بازی گونه را بیش��تر 

یادگیری نباید غافل شد. 

9
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مدیریت با ثبات در رهبری
غامرضا یادگارزاده
دكترای برنامه ریزی درسی

بشری س��رعت گرفته است و افراد 
توانسته اند جامعه را در مسیر تعالی 
پیش ببرند. در نظام آموزشی، این 
موضوع حساس��یت خاص��ی دارد. 
بس��یاری از مربیان بزرگ، آموزش  
و تربی��ت را عام��ل تغییر می دانند 
و معتقدن��د ك��ه چنی��ن نظام��ی 
ثبات بردار نیس��ت. ام��ا باید بر این 
نكته تأكید داشته باشیم كه تربیت 
نی��ز در س��ایة آرام��ش و ثبات در 
محیط و فضای آموزش��ی- تربیتی 

می تواند تغییر ایجاد كند.
با مرور ادبیات پژوهشی رهبری 
آموزشی و تربیتی می توانیم تأكید 
كنیم كه مدیریت با ثبات می تواند 

در بهب��ود فراین��د تدری��س 

فرایند یاددهی ـ  یادگیری

كلیدواژه ها: تدریس و 
یادگیری، مدیریت، مدیر 

مدرسه، معلم، یادگیری مداوم

   اشاره                                  
كلمة مدیر در ادبیات شغلی 

كشور ما همواره با سوء  
برداشت ها و سوء تفاهم هایی 
مواجه بوده است كه مدیریت 

را به عنوان یك شغل دشوار، به  
نوعی تحت تأثیر قرار داده اند. 

یكی از این سوء برداشت ها باور 
به »توان همگان برای مدیریت« 

است. در چنین نگاهی، هر 
فردی در هر جایگاهی می تواند 

در نقش مدیر و در رأس یك 
مجموعه یا نظام قرار گیرد. 

در تعلیم وتربیت چنین امری 
بسیار آسیب زاست و ممكن 

است اثرات جبران ناپذیری بر 
نظام تربیتی بر جای بگذارد. در 

نوشتار كوتاه زیر، به موضوع 
ثبات در رهبری فرایند تدریس 

و یادگیری می پردازیم و نقش 
مدیریت را در آن برجسته 

خواهیم كرد.

تعلیم وتربی��ت و ب��ه تب��ع آن 
تدری��س و یادگی��ری، بیش از هر 
چیز نیازمند ثبات1 در نظام تربیتی 
اس��ت. تجربة بشر نشان داده است 
كه هرگاه ثب��ات و آرامش در یك 
نظام حاكم ش��ده، س��یر پیشرفت 

مدیریت كلاس درس و رهبری آموزشی
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تمركز كنیم. درحالی كه در چنین 
م��واردی، چون مخاط��ب اصلی ما 
انسان است، شاید فرع بر نیروهای 
دیگ��ر باش��د. در هر ص��ورت، در 
مدیریت آموزشی و مدیریت كلاس 
درس تع��ادل بی��ن ای��ن نیروهای 
پنجگانه می تواند موفقیت مدیریت 
را تضمین كن��د و نوعی ثبات را با 

خود به همراه آورد.
تام لینسون و كارول آن)2014( 

اگر شرایط متغیر 
و نابسامانی بر 
کار مدرسه و 

مدیر حاکم باشد 
و او نتواند نقش 

مدیریت و رهبری 
خود را به نحو 

احسن اجرا کند، 
نمی توان امیدوار 

بود که معلم بتواند 
نقش معلمی خود 
را با فراغ خاطر و 

به خوبی ایفا کند

می گویند، چنین تعادلی در سخن 
ممكن است ساده به  نظر بیاید، اما 
در عمل بس��یار دش��وار و پیچیده 
اس��ت. آنان در بحث خ��ود، برایند 
این نیروه��ا را یكس��ان نمی دانند 
و معتقدن��د هر ی��ك از این نیروها 
ب��ه دنب��ال افزایش فش��ار خود بر 
نظام هس��تند و این مدیر است كه 
باید بتوان��د تعادل می��ان آن ها را 
حفظ كند. س��رجیو وانی )1999( 
می گوید، می توان بر اس��اس انواع 
این نیروها مدیران را تقسیم بندی 
كرد و انواع مدی��ران فنی، رهبران 
انس��انی، مدیران تربیت��ی، مدیران 
نمادین و مدیران فرهنگی را انتظار 

داشت.
ف��ارغ از دیدگاه ه��ای نظری و 
علمی در خصوص رهبری آموزشی 
و  مدرس��ه  مدیری��ت  تربیت��ی،  و 
كلاس درس ش��رایط خ��اص خود 
را دارد و ب��ا وجود ش��رایط متغیر 
و ایجاد كنن��دة تغییر، ثبات، اصل 
موفقیت آن اس��ت. منظور از ثبات 
این اس��ت كه فراین��د یادگیری و 
تدریس ف��ارغ از نقش ها و فراتر از 
ضرورت ه��ای سیاس��ی، اقتصادی، 
فرهنگ��ی و اجتماعی بتواند به كار 
خود ادامه دهد، نه اینكه نسبت به 
این ها بی تفاوت باش��د. منظور این 
اس��ت كه س��كان خود را به دست 
ای��ن تغیی��رات نده��د. در چنین 
شرایطی است كه می توان امیدوار 
ب��ود رهب��ری آموزش��ی و تربیتی 
اث��ر خود را نش��ان ده��د. در نظام 
آموزشی كشور ما هر چند انتخاب 
مدیران آموزشی تابع سازوكارهای 
خاصی اس��ت و این افراد اختیارات 
گس��ترده ای ندارند، اما اثر آن ها بر 
فرایند تدریس و یادگیری و سامان 
دادن به امور مدرس��ه بس��یار زیاد 
است. اگر شرایط متغیر و نابسامانی 
بر كار مدرس��ه و مدیر حاكم باشد 
و او نتواند نقش مدیریت و رهبری 
خ��ود را به نحو احس��ن اجرا كند، 
نمی ت��وان امی��دوار بود ك��ه معلم 
بتوان��د نقش معلمی خود را با فراغ 

خاطر و به خوبی ایفا كند.

و یادگی��ری نقش كلیدی داش��ته 
باش��د. س�رجیو وان�ی )1999( در 
كت��اب »بازاندیش��ی در رهب��ری 
آموزش��ی و تربیتی« بر پنج نیروی 
اصلی توصیف كنندة رهبری، یعنی 
نیروهای فنی و تكنیكی، انس��انی، 
تربیتی، نمادی��ن و فرهنگی تأكید 
می كن��د. وقتی ما ب��ا نظام تربیتی 
و مدرس��ه روبه رو هس��تیم، ممكن 
است فقط روی ابعاد فنی مدیریت 

پینوشت....................  
1. ذکر این نكته ضروری است 

که تربیت خود بی ثباتی و 
تغییر را به دنبال دارد، اما در 

اینجا ثبات به معنی آرامش 
در نظر گرفته شده است. 

به عبارت دیگر، برای اجــرای 
اصـول و ارزش های ثابت و 

استفاده از روش ها، تكنیك ها، 
راهبردها و فناوری های جدید 

در امر آموزش  و تربیت، 
به ثبات، امنیت، تعادل و 

تعامل انسانی و آرامــــش 
در محیــط هــای آموزشی 
و تربیتی )به دور از هرگونه 
تهدید، تحقیر و ترس( نیاز 

داریم.

 منبع..........................
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دیدگاه های قابل تأمل در  حوزه های
 نظریه و عمل برنامة درسی

ترجمه و تألیف: رحمت اله خسروی
دانشجوی دكترای علوم تربیتی
ریتا عباسی
دبیر آموزش وپرورش

نظریة برنامة درس��ی و تثبیت آن 
اس��ت و دومی نقش س��لطه طلبانة 
دانشگاه در آكادمیك محور كردن 
نظریه ها. نتیجه این ش��د كه عمل 
برنامة درس��ی- آنچ��ه كه عملًا در 
مدارس رخ می دهد- نادیده گرفته 
ش��د. ش��وآب دو نوع كاستی را در 
خصوص كارب��رد نظریه های علمی 

در عمل معرفی كرده است:
 1. ه��ر نظریة علم��ی زاویة دید 
خ��اص و متفاوتی ب��ه پدیدة 
م��ورد بررس��ی دارد، بنابراین 
ناكامل  و  تصویری گزینش��ی 
می كن��د  ارائ��ه  واقعی��ت  از 

 .)schwab,1969(
2. نظریه ه��ای علم��ی از توجه 
كامل به تمام شواهد و قرائن 
عاجزند. به عب��ارت دیگر، این 
نظریه ها س��اختاری عام دارند 

)پیشین(. 
ش��وآب و برخی دیگر »عمل« 
را چی��زی به عن��وان پرداخت��ن به 
یادگیرنده،  اصل��ی2:  عنص��ر  چهار 
)آنچ��ه  معل��م، موض��وع درس��ی 
بای��د تدری��س ش��ود(، و محی��ط 
ك�رده ان�د  ت�وصی��ف  آم��وزش��ی 
)schwab,1973(. اصلاح موردنظر 
شوآب، بازگش��ت برنامة درسی به 
مطالع��ة عمل و توجه ب��ه عاملان 
یعنی هم��ة آموزش دهن��دگان- و 

نه فقط اس��تادان دانش��گاهی بود. 
ش��وآب )1973( در مقال��ة »مرور 
مدرس��ه« اظهار كرده است كه كار 
برنامة درس��ی باید با دنیای واقعی 
آم��وزش مدرس��ه ای گ��ره بخورد، 
نه با مباحث مرم��وز نظریة برنامة 
درس��ی كه در میان دانش��گاهیان 
رایج است. عناصر اصلی مورد نظر 
ش��وآب دربارة عم��ل عبارت اند از: 
ارزیابی وضعیت  ب��رای  معیارهایی 
برنام��ة درس��ی و ملاک هایی برای 
اص��لاح. نقطة پایانی كار ش��وآب، 
مطرح كردن بحث مرتبط با روابط 
مدرس��ه، دانشگاه و ماهیت عمل و 
ایجاد تلنگری ذهنی در متخصصان 
برنامة درس��ی ب��رای پرداختن به 

ساحتِ عملی برنامة درسی بود. 

نظر پاینار3
اگر موضوع نقد جوزف شوآب 
در برنامة درس��ی، اهمیت دادن به 
عم��ل در كار برنام��ة درس��ی بود، 
نق��د پاین��ار )1975( در موض��وع 
برنام��ة درس��ی، نومفهوم پ��ردازی 
نظری��ة برنامة درس��ی ب��ود. محور 
دی��دگاه پاین��ار این اس��ت كه در 
نظریه پردازی برنامة درس��ی، روش 
اج�تماعی«  »رف�تارگرای��ی  ت�فكر 
غال��ب اس��ت و غال��ب ب��ودن این 
مكتب، نظریه پردازی را در شرایط 

كلیدواژه ها: دیدگاه شوآب، 
دیدگاه پاینار، دیدگاه راگا

   اشاره                                  
درحالی كه نحوة تدوین برنامة 

درسی، هم به عنوان عمل 
دانشگاهی و هم به عنوان عمل 

مدرسه ای، در حال رشد و تحول 
است، همواره بین كسانی كه از 
نظریة برنامة درسی متخصصان 

دانشگاهی حمایت می كنند و 
آن ها كه معتقدند برنامة درسی 

باید عمل محور و مبتنی بر 
واقعیت های مدرسه باشد، نزاع 
و كشمكش وجود دارد. در این 

نوشتار مجموعه انتقادات جوزف 
شوآب، ویلیام پاینار، و ویلیام 

راگا شرح داده می شود. 

نظر شوآب
جوزف شوآب1 در اوایل دهة 
1970، نقدی را دربارة  كار برنامة 
درس��ی ارائه ك��رد. او اظه��ار كرد 
تدوین برنامة درس��ی به عنوان یك 
رش��تة مطالعاتی بیم��ار و بی رونق 
است. به زعم او، دو عامل در ایجاد 
این وضعیت نقش دارند. نخستین 
عامل، دلبس��تگی بی��ش از حد به 

برنامه ریزی درسی و تربیتی
وتبیین اسناد تحول
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قرار می دهد.  مآبانه  مفهومی مجلل 
نقد او به خاطر ب��از كردن راه برای 
نظریه پردازی س��ایر مكاتب برنامة 
درس��ی مهم برشمرده ش��د. پاینار 
ب��ا طرح نق��د خود در پ��ی آزادی 
بخش��یدن ب��ه دانش��گاهیان بود و 
به نظر نمی رس��د كه او تحت تأثیر 
مس��ائل عمل��یِ برنامة درس��ی كه 
شوآب مطرح كرد، قرار گرفته باشد. 
قیام نومفهوم گرایی پاینار در نظریة 
برنامة درس��ی از بسیاری جهات به 
نظریة برنامة درسی آزادی بخشیده 
اس��ت؛ به ویژه برای آن هایی كه با 
مكتب پس��ت مدرن گره خورده اند. 
پاین��ار در كت��اب »فه��م برنام��ة 
درس��ی« )2002( و »نظریة برنامة 
برنامة   ،)2004( چیست؟«  درسی 
درس��ی را گفتمانی می��ان تاریخ و 
عصر حاض��ر معرفی كرده اس��ت. 
به زع��م او و همكارانش )2002(، 
برنامة درس��ی در قال��ب متن هایی 
چ��ون متون زیباش��ناختی، دینی، 
ساختارشكنی،  پساس��اختارگرایی، 
پست مدرن و سیاسی بهتر فهمیده 
می شود. انتقاد وارد بر صورت بندی 
پاینار از نظریة برنامة درس��ی این 
اس��ت كه دغدغة ش��وآب مبنی بر 
اینكه نظری��ه و نحوة تدوین برنامة 
درس��ی باید بر عم��ل و آنچه واقعاً 
در مدارس اتفاق می افتد، متمركز 
باشد، مورد توجه قرار نگرفته است
.)Wright, 2000; Wraga & Hlebowitsh,2003( 

در حالی كه شوآب ریشة انحراف در 
قلمرو برنامة درسی را تئوری زدگی 
می پنداشت، جنبش  نومفهوم گرایان 
و نمایندة آن یعنی پاینار، با تبیینی 
كاملًا متفاوت، عمل زدگی را ریش��ة 
پیدای��ش انحراف در رش��تة برنامة 

جكس��ون4  برمی ش��مرد.  درس��ی 
)1992( دو دسته متخصص برنامة 
درسی را با  ویژگی های زیر معرفی 

می كند: 
1. متخصصانی كه ذهنیت خود 
را به س��وی عم��ل به حركت 
درمی آورند. چنین متخصصی 

عنوان مشاور می یابد. 
2. متخصصان��ی كه در مس��یر 
دانشگاهی  دانش  و  دانش��گاه 
پ��ی��ش م��ی روند. چ���نین 
دانش��گاهی  فرد  متخصص��ی 
م��ی ش��ود.  فرض  ك���ل  نگر 
ش��وآب به انتخاب نظر اول و 
نومفهوم گرایان به انتخاب نظر 

دوم تمایل دارند. 

راگا5
ویلی�ام راگا ج��دا از مواضع 
مطرح شده توسط شوآب و پاینار، 
موضع س��ومی را درب��ارة مباحث 
مرتب��ط با نظری��ه و عم��ل برنامة 
درس��ی مطرح ك��رده اس��ت. راگا 
در مجموع��ه ای از مق��الات خ��ود
 )2002 ،1999 ،1998(، چش��م اندازی 
را مط��رح می كن��د كه ب��ه نوعی 
منعكس كنندة آش��تی میان نظریه 
و عم��ل اس��ت. عنص��ر اصل��ی در 
دی��دگاه راگا در ای��ن اظهارنظر او 
منعكس ش��ده است: »عمل برنامة 
درس��ی باید نظریة برنامة درس��ی 
را تأیی��د یا اصلاح كن��د6«. نظریه 
باید به وس��یلة عمل آزمون ش��ود
 (2002,17; 1999,11). سؤالات زیادی 
در اینج��ا مط��رح اس��ت: پژوهش 
برنام��ة درس��ی چگون��ه طراح��ی 
ش��ود تا چگونگ��ی كار عمل را در 
مطلع ك��ردن نظریه بررس��ی كند. 

 پینوشت.....................
1. Schwab
2. commonplaces
3. Pinar
4. Jackson
5. Wraga
6. curriculum practice 

should inform 
curriculum theory
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در حالی ك��ه انتظار این اس��ت كه 
نظریه پیوسته رهنمونی برای عمل 
برقراری گفت وگویی  باشد. ش��اید 
می��ان محقق��ان عام��ل و معلمان 
جامعة گفتمانی، هم نوایی را ایجاد 
می كند. به طور كلی، اگر این جامعة 
گفتمانی ایجاد نشود، توجه به بعد 

عملی ره به جایی نخواهد برد. 
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عوامل مؤثر
 بر یادگیری 
در روش
 آموزش
 الکترونیکی
انوشه جعفری
كارشناس ارشد تكنولوژی آموزشی

كلیدواژه ها: یادگیری، آموزش 
الكترونیكی

   اشاره                                                                                                                                                                                
امروزه با در اختیار داشتن فناوری های اطاعاتی و ارتباطی مختلف و پیشرفته، امكان برقراری سریع ارتباط و تبادل سریع اطاعات بیش از 

پیش میسر گردیده است. افراد در هر كجا كه باشند می توانند آخرین اطاعات مورد نیاز خود را در هر زمینه ای دریافت كنند. اما بی شك 
بیشترین تأثیر پدیدآمدن فناوری های اطاعاتی و ارتباطی بر محیط های آموزشی بوده است. كاربرد فناوری اطاعات و ارتباطات در آموزش 

سبب شده است محیط آموزشی به سوی مجازی شدن سوق پیدا كند. این امر سبب می شود ارتباطات میان افراد به منظور آموزش و گسترش 
دانش به گونه ای فزاینده از طریق رایانه امكان پذیر شود. با افزایش اهمیت اطاعات، در تمدن نوین باید نظام آموزشی نوسازی و پژوهش علمی 

از نو تعریف شود. روش های آموزش و یادگیری كه از صدها سال قبل شاهد تغییرات اندكی بوده است، امروزه با توسعة یادگیری الكترونیكی 
تحولات شگرفی یافته است. در این مقاله، نویسنده به بحث دربارة عوامل مؤثر بر یادگیری در روش آموزش الكترونیكی می پردازد تا از این 

طریق بتواند افق جدیدی را در زمینة این نوع یادگیری پیش روی متخصصان و دست اندركاران مربوطه ترسیم كند.

سرآغاز
به  آم��وزش مج��ازی  »نظ��ام 
سیس��تمی گفت��ه می ش��ود ك��ه 
دانش پژوه��ان و اس��تادان از طریق 
آن بتوانند بدون حضور فیزیكی در 

كلاس درس، هم��ة امور مربوط به 
تحصیل و آم��وزش را انجام دهند. 
چنین نظامی در واقع به این معنی 
اس��ت كه دانش پژوهان و اس��تادان 
می توانن��د بدون محدود ش��دن به 
زمان یا م��كان خاص��ی در كلاس 
درس حاض��ر ش��وند و از امكان��ات 
آموزش��ی اس��تفاده كنند« )فتحی 

واجارگاه، 1381: 1(.

»اصط��لاح آم��وزش مج��ازی 
و  كاربرده��ا  از  وس��یعی  گس��ترة 
فراینده��ا را دربرمی گی��رد. عبارات 
مترادف با آموزش مجازی عبارت اند 
از: یادگی��ری الكترونیكی، یادگیری 
دور،  راه  از  تحصی��ل  دور،  راه  از 
یادگیری مبتنی  توزیعی،  یادگیری 
ش��بكه ای،  یادگیری  اینترن��ت،  بر 
آموزش مبتن��ی بر رایان��ه، دروس 

فناوری در آموزش و فناوری آموزشی
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بهن��گام،  درس ه��ای  دیجیتال��ی، 
یادگیری زنده، آم��وزش مبتنی بر 
وب و یادگیری س��یار. ای��ن واژه ها 
 همگی از یكدیگر سخن می گویند«

.)Wentling & Others, 2000( 
نمونه ای  الكترونیكی  »آموزش 
از كارب��رد فناوری های نو در عرصة 
آموزش اس��ت.« منظور از آموزش 
الكترونیكی، به طور كلی بهره گیری 
از سیس��تم های الكترونیك��ی مثل 
س��ی دی های  اینترنت،  رای����انه، 
چ����ندرسان���ه ای، نشری���ه های 
الكترونیكی و خبرنامه های مجازی 
با هدف كاس��تن از رف��ت و آمدها 
و صرفه جوی��ی در وق��ت و هزینه 
و ضمن��اً یادگیری بهتر و آس��ان تر 
اس��ت. در ی��ك جمل��ه می ت��وان 
گفت، یادگیری الكترونیكی آوردن 
یادگیری برای مردم اس��ت به جای 
آوردن م��ردم ب��رای یادگیری. در 
از  غی��ر  الكترونیك��ی،  یادگی��ری 
اینترنت، از س��ی دی های آموزشی، 
ویدئوه��ای آموزش��ی و همچنین 
ماهواره اس��تفاده می شود )كامبد، 
1391(. به طور كلی می توان گفت، 
آم��وزش الكترونیك��ی روش  ه��ای 
آموزش��ی كنون��ی را كامل می كند 
و در بعضی م��وارد جایگزین آن ها 
می ش��ود. با ای��ن توضیح��ات، در 
این مقاله می كوش��یم عوامل مؤثر 
ب��ر یادگی��ری در روش آم��وزش 
الكترونیك��ی را بررس��ی كنی��م تا 
از ای��ن طریق برای بهبود رش��د و 
ارتقای این روش آموزشی در كشور 

اقداماتی صورت گیرد.

مفهوم یادگیری الکترونیکی
هورت�ون و هورتون1 )2003، 
ب��ه نقل از زارع��ی زواركی، 1378( 
معتقدند، یادگی��ری الكترونیكی یا 
آموزش الكترونیكی در یك تعریف 
وسیع ش��امل هرگونه اس��تفاده از 
فناوری های وب و اینترنت به منظور 
خل��ق تجربه های یادگیری اس��ت. 
در واق��ع، یادگی��ری الكترونیك��ی 
زاییدة چرخة تحولات س��ریع و رو 
به گس��ترش فناوری ه��ای نوین به 

و اس��تعداد فراگیرنده قابل تغییر و 
تنظیم اس��ت و امكان تكرار مباحث 

بدون اتلاف وقت وجود دارد.
د. گ���روه بندی مخ����اطبان: 
پیترز3 معتقد اس��ت كه در آموزش 
ابزاره��ای خاصی برای  الكترونیكی 
گروه بن��دی مخاطبان وج��ود دارند. 
برخی از ای��ن ابزاره��ا عبارت اند از: 
ارزیاب��ی داوطلب��ان و تعیی��ن نوع 
دسترسی آنان، تعیین محدودیت های 
خاص برای هر طبقه از فراگیرندگان، 
و قرار دادن پیش نیازهای علمی برای 
دس��تیابی به برخی از متون درسی 

.)Peters, 2000(
ه� . آموزش رایگان: در آموزش 
الكترونیك��ی ش��رایط و زمینه های 
زیادی برای نزدیك شدن به آموزش 
عمومی رایگان وجود دارد كه برخی از 
آن ها عبارت اند از: كاهش هزینه های 
تحصیلی و توانایی قشرهای محروم 
در پرداخت آن، نبود نیاز به اختصاص 
مانند ساختمان،  هزینه های جانبی 

دانشگاه و غیره.

قالب های رایج ارائة محتوای 
الکترونیکی

م��حتوای ال�كترون����یكی در 
قالب های متنوعی ارائه می شود كه 

رایج ترین آن ها عبارت اند از:
ال��ف. »آم��وزش مبتن��ی ب��ر 
رایان��ه: یادگیری با اس��تفاده از یك 
برنامة رایانه ای اس��ت ك��ه معمولاً 
ارائه كنن��دة  نق��ش  آن  در  رایان��ه 
اطلاعات را به ش��كل چندرسانه ای 
 و عموماً روی دیسك فشرده دارد«

.)Kurtust,2000( 
»اس��تفاده از این روش در ابتدا 
بیش��تر روی پرورش معلومات افراد 
بود و وسیلة كمك آموزشی محسوب 
می ش��د. ام��ا اكن��ون با پیش��رفت 
رابط ه��ای  توس��عة  و  نرم افزاره��ا 
تعاملی كاربر، طراحی سیستم های 
خودآموز به گونه ای است كه نیاز به 
مربی در برنامه های جدید آموزشی 
بس��یار كمتر احس��اس می ش��ود« 

.(Beneke,2001)
از جمله مزای��ای مهم آموزش 

مفهوم واقعی آن است.
دیگ��ر  اصطلاح��ی  »مع��ادل 
ب��رای این ن��وع یادگی��ری عبارت 
اس��ت از یادگیری ب��ر پایة فناوری 
اطلاع��ات  فن��اوری  هم��ان  ك��ه 
)IT( اس��ت. در ای��ن روش، تن��وع 
بیش��تری از فراینده��ا، نرم افزارها، 
كلاس ه��ای مج��ازی و همكاری ها 
دیجیتال��ی اس��تفاده می ش��ود كه 
در كنار س��ایر ابزاره��ا و فناوری ها، 
اس��تفاده از فناوری ه��ای اطلاعاتی 
 نیز م��ورد تأكی��د و توجه اس��ت« 
.)Javidan najad&Sohali,2003(

آم��وزش  واژة  كل��ی،  به ط��ور 
الكترونیكی اصطلاحی عمومی است 
كه ب��رای توصیف هر ن��وع آموزش 
متكی بر ارتباطات الك��ترون���یكی 
جدیدتری��ن  ش��امل  ب���ر خ��ط 
فناوری ه��ای اطلاعات��ی و ارتباطی 
به كار می رود« )گریسون، آندرسون، 

.)2003
»جام�ع تری��ن ت�عریف��ی كه از 
یادگ�یری ال�كترونیكی می توان ارائه 
كرد، چنین است: استفاده از فناوری 
اطلاع��ات برای مدیری��ت، طراحی، 
تب���ادل، هدایت  انتخ��اب،  ارائ��ه، 
و راهب��ری، پش��تیبانی و توس��عة 

.)Beneke,2001( »یادگیری

ویژگی های آموزش الکترونیکی
ال�ف. تس��لط علم��ی كامل بر 
مطالب: اندرس��ون2 معتقد است كه 
ملعمان در این ش��یوه همیش��ه در 
معرض پرسش و نقد رقابت با دیگران 
هستند. به همین دلیل، معلمی كه 
ب��ر موضوع آموزش��ی خود تس��لط 
كافی نداش��ته باش��د، امكان بقا در 
 این نظام آموزشی را نخواهد داشت 

 .)Anderson,1996(
ب. ن��گاه عادلانه به جویندگان 
دانش: گسترش آموزش الكترونیكی 
و دسترسی همة قشرهای جامعه به 
این امكان، گامی بزرگ برای برقراری 
عدالت اجتماع��ی در زمینة آموزش 

است.
ج. انعطاف و مدارا: در این شیوه، 
سرعت ارائة دروس با توجه به شرایط 

»آموزش 
الکترونیکی 

نمونه ای از کاربرد 
فناوری های 
نو در عرصة 

آموزش است.« 
منظور از آموزش 

الکترونیکی، به طور 
کلی بهره گیری 
از سیستم های 

الکترونیکی،
 مثل رایـانه 

 است
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مبتنی ب��ر رایانه، اس��تاندارد بودن 
یادگیری  تنظیم س��رعت  آموزش، 
توسط خود دانشجو و وابسته نبودن 

به زمان یا مكانی خاص است.
ب. »آم�وزش مبتنی بر وب: 
هرگون��ه برنام��ة هدفمن��د مبتنی 
ب��ر فن��اوری وب ب��رای آم��وزش 
انسان هاست كه به وسیلة آن بتوان 
هر چیز م��ورد علاقه را در هر جا و 
هر زمان آموخ��ت. آموزش مبتنی 
ب��ر وب محل تلاقی آم��وزش از راه 
دور، آم��وزش مبتن��ی ب��ر رایانه و 
فناوری های اینترنت اس��ت. از سال 
1998 ك��ه نمایش صفح��ات وب 
توسعه یافت، این نوع آموزش بسیار 

پیشرفت كرد« )پیشین(.
از جمله خصوصیات این آموزش 

می توان به موارد زیر اشاره كرد:
1. »مدیریت یادگیری توس��ط فرد 
و ب��ا س��رعت دلخ��واه او صورت 

می گیرد )آموزش فردمحور(؛
2. به صورت برخط در ش��بكه های 

داخلی یا اینترنت قابل اس��تفاده 
است؛

3. چندرسانه ای است؛
4. با پیش��رفت های به دس��ت آمده 
در فن��اوری رایان��ه، فرصت های 
یادگیری زیادی برای افراد فراهم 

می آورد؛
5. نح��وة طراحی دورة آموزش��ی و 
چگونگ��ی تعامل راب��ط كاربر با 
كارب��ر، عامل اصل��ی موفقیت یا 
عدم موفقی��ت این نوع یادگیری 

.(Kurtus,1999) »است

روش های ارائة محتوا در برنامة 
درسی آموزش الکترونیکی

برنام��ة درس��ی در ای��ن روش 
آموزش��ی ش��امل ارائ��ة محت��وا به 

صورت های زیر است:
1. كت��اب الكترونیك��ی: »از اختراع 
اب��داع  رایان��ه، ترانزیس��تورها و 
اینترن��ت، به  عن��وان فصل ه��ای 
انق��لاب در تاریخ علم یاد ش��ده 
اس��ت. ب��ا رواج هرچ��ه بیش��تر 
ت���أثیر رای����انه در جزئی ترین 
مسائل روزمره، دنیای ما با سرعت 
هرچه بیشتر به دنیای الكترونیك 
و دیجیت��ال تبدی��ل می ش��ود. 
كتاب و صنعت چاپ و نش��ر نیز 
از این راه بازنمانده و ظهور نش��ر 
الكترونی��ك به گون��ه ای ك��ه در 
سال های اخیر شاهد آن بوده ایم، 
تحول��ی  دس��تخوش  را  آن ه��ا 
)حس���ابی،  است«  كرده  عظیم 
1383(. ك������تاب الكترونیكی، 
پدیده ای كام��لًا تازه در این بین 
اس��ت و می رود تا نظام آموزش و 
با دگرگونی هایی  را  اطلاع رسانی 
اساسی مواجه س��ازد. كتاب های 
نس��خه های  صرفاً  الكترونیك��ی 
الكترونیك��ی مطال��ب مكت��وب 
نیستند، بلكه می توانند علاوه بر 
متن، ص��وت، تصاوی��ر و... را نیز 

شامل شوند.
2. چن���د رس��ان�ه ای: »اص�ط��لاح 
چندرس��انه ای عب��ارت اس��ت از 
استفاده از رایانه به منظور تركیب 
و نمای��ش متن، تصوی��ر، صوت 

و تصاوی��ر متح��رک از طری��ق 
رابط ه��ا و ابزارهایی ك��ه امكان 
جست وجوی قابل هدایت، تعامل، 
خلاقیت و تبادل )اطلاعات( را به 
اس��تفاده كننده می دهد« )كوشا، 
1376: 74(. چندرس��انه ای های 
برنامه هایی  می توانند  آموزش��ی 
سازمان یاف���ته از ت���جربه های 
یادگی��ری را برای افراد یا گروه ها 
فراه��م بیاورن��د ك��ه در آن ها بر 
یادگیری از طریق حواس مختلف 
تأكید وی��ژه ای صورت می گیرد« 

.(Heinich&etal,1993)
3. فرارس�انه: اگر پیون��د بین دو 
صفحة وب از طریق تصویر، صدا 
یا انیمیش��ن باشد، به این پیوند، 

فرارسانه می گوییم.

انواع روش های یادگیری در 
آموزش الکترونیکی

»روش های یادگیری در آموزش 
الكترونیك را می توان به سه دسته 

تقسیم كرد كه عبارت اند از: 
الف. یادگیری شخصی: در این 
دسته، فرد رشتة مورد علاقة خود را 
انتخاب می كند و در محیط اطراف 
خ��ود مخصوصاً اینترن��ت، به دنبال 
اطلاعات مرتبط ب��ا آن می گردد و 
در آن زمینه تحقیق می  كند. سپس 
سؤالات خود را از استادان آن رشته 

به صورت برون خطی می پرسد.
ب. یادگی�ری جمعی: در این 
دس��ته، ش��رایطی برای افراد مهیا 
می شود تا با یكدیگر و استادان خود 
ارتب��اط برقرار كنن��د. از جملة این 
ابزار فروم، چت است. در این روش، 
معمولاً زمان ش��روع و خاتمة دورة 
آموزشی و امتحانات برای همة افراد 

گروه یكسان است. 
ج. كاس های مجازی: در این 
دسته، ش��رایط كاملًا مانند كلاس 
درس است و حتی در بعضی موارد 
كلاس های فیزیكی برگزار می شوند. 
در اینجا از ویدئو كنفرانس و به جای 
تخته س��یاه از یك ویدئو پروژكتور 
استفاده می شود. گاهی اوقات برای 
هر ف��رد یك رایان��ه در نظر گرفته 

از جمله مزایای 
مهم آموزش 
مبتنی بر رایانه، 
استاندارد بودن 
آموزش، تنظیم 
سرعت یادگیری 
توسط خود 
دانشجو  و  وابسته 
نبودن به زمان یا 
مکانی خاص است
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می شود و ارتباط ویدئویی از طریق 
صفحة نمایشگر و دوربین یا وب كم 
خواهد بود و هر كس��ی می تواند از 
طریق رایانه با اس��تاد ارتباط برقرار 
كن��د. ای��ن روش مخصوص��اً برای 
برگ��زاری كلاس های��ی كه اس��تاد 
مربوط ب��ه آن درس به تعداد كافی 
موجود نیس��ت و امكان جابه جایی 
استادان هم وجود ندارد، مفید است؛ 
به ویژه برای دانشگاه ها. شاخه ای از 
این دسته در پزشكی از راه دور نیز 
استفاده می شود« )مدیریت فناوری 

اطلاعات، 1385(.

مهارت های مورد نیاز معلمان 
در آموزش الکترونیکی 

»نواک براساس تجربیات خود 
مهارت های مورد نیاز معلمان را در 
كلاس ه��ای مجازی به این ش��رح 

فهرست كرده است:
1. درک فلس��فة آموزش از راه دور و 
گذراندن درس هایی در این زمینه 
و حض��ور در یك درس مجازی در 
نقش دانشجو، پیش از معلم شدن؛

2. تسلط در استفاده از نرم افزارهای 
مختل��ف یادده��ی و یادگی��ری 

مجازی؛
3. توانای��ی برق��راری ارتب��اط ب��ا 
دان���ش��جویان با است���فاده از 

فناوری های ارتباطی جدید؛
4. واكنش بسیار س��ریع و مناسب و 
انجام هر كاری كه به دانشجویان در 
تكمیل و اتمام تحصیلاتشان كمك 

كند«)جعفری، 1381: 138(.

پیش شرط های لازم دانشی و 
مهارتی برای فراگیرندگان در 

یادگیری الکترونیکی
دانش  باید  »ش��ركت كنندگان 
كاركردن با وب )پست الكترونیكی، 
جس��ت وجو در اینترنت، موتورهای 
جس��ت وجوگر( كتابچ��ة راهنم��ا، 
سازمان دهی پوش��ه و فایل هایی را 
كه در یك سیستم عملی استاندارد 
اس��تفاده می شود داش��ته باشند« 
 (British Columbia Institute Of

Technology. p.2) 

نتیجه گیری و جمع بندی 
با گس��ترش فناوری اطلاعات 
و نفوذ وس��ایل ارتب��اط از راه دور، 
ابزاره��ا و روش های آموزش��ی نیز 
دچ��ار تغیی��ر و تح��ول ش��ده اند. 
آم��وزش و به دنب��ال آن نهادهای 
آموزشی مانند مدارس و دانشگاه ها 
همچنان ك��ه در جه��ان واقعی از 
جایگاه ویژه ای برخوردار هس��تند، 
در فض��ای مج��ازی نی��ز اهمیت 
خاصی دارن��د و نقش بس��زایی را 
در گس��ترش علوم و فناوری، رشد 
س��واد اطلاعات��ی و رس��انه ای در 
همة  و  دانش��جویان  دانش آموزان، 

اقشار جامعه ایفا می كنند.
در فراین��د گ��ذار ب��ه جامعة 
اطلاعات��ی، بس��یاری از پدیده ه��ا 
و مفاهیم ش��كل ت��ازه ای به خود 
می گیرند و با تغییر چارچوب، خود 
را با تحولات ایجاد ش��ده س��ازگار 
می س��ازند. مسئلة آموزش، مدرسه 
و دانش��گاه كه سابقه ای طولانی در 
تاریخ بش��ر دارد، هم زمان با ورود 
جهان ب��ه عصر اطلاعات، به صورت 
آم��وزش الكترونیك��ی و دانش��گاه 
مج��ازی نم��ود پیدا كرده اس��ت. 
آم��وزش الكترونیك��ی و آم��وزش 
از  وس��یعی  س��طح  در  مج��ازی 
جامعه گسترده شده و كلاس های 
آموزش��ی به صورت غیرحضوری و 

الكترونیكی برگزار می شوند.
الكترونیكی  یادگی��ری  محیط 
همیش��ه و در ه��ر مكان��ی قاب��ل 
استفاده اس��ت. مانع زمان و صرف 
هزین��ة رفت و آمد ب��رای آموزش را 
نی��ز حل كرده اس��ت. چ��را كه در 
دنی��ای اطلاعاتی ام��روز، زمان از 
اهمیت فراوانی برخوردار اس��ت و 
فرد باید در كوتاه ترین زمان ممكن 
به كس��ب اطلاع��ات و دانش مورد 

نیاز خود بپردازد.
الكترونیكی  از ظهور آم��وزش 
ام��ا  نمی گ��ذرد،  زی��ادی  م��دت 
آم��وزش الكترونیك��ی در همی��ن 
مدت كوتاه جایگاه بس��یار مناسبی 
پی��دا  آموزش��ی  نظام ه��ای  در  را 
ك��رده و نقش مهم��ی را در تربیت 

و آم��وزش یادگیرن��دگان برعهده 
گرفته اس��ت. بی تردید اگر عوامل 
مؤث��ر ب��ر یادگی��ری در این روش 
آموزش��ی شناسایی و فراهم شوند، 
ب��ا اج��رای برنامه ه��ای آموزش��ی 
ب��ه ش��یوة الكترونیك��ی، نه تنها از 
كیفی��ت نظارت و اج��رای آموزش 
كاسته نمی ش��ود، بلكه با توجه به 
قابلیت های بس��یار وس��یع اجرایی 
این گون��ه سیس��تم ها، می توان در 
تمامی مراحل آموزش��ی به نحوی 
اقدام  بس��یار مطلوب و همه جانبه 
ك��رد ك��ه این مه��م خ��ود باعث 
صرفه جوی��ی س��الیانه نس��بت به 
هزینه های آموزشی به شیوة سنتی 
می ش��ود و از این طری��ق می  توان 
زمینة مس��اعدتری را برای رش��د، 

توسعه و تعالی كشور فراهم كرد.
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در دبستان عماد
تجربه های تربیتی همسو   

با برنامة درسی ملی
لیا سلیقه دار
دكترای برنامه ریزی آموزشی
عكاس: مریم فرحی

   اشاره                                                            
با تغییر برنامة درسی و ایجاد تحول در پایه ها و 

دوره های تحصیلی در آموزش وپرورش، وظیفة بررسی 
و عنایت ویژه به دو سند تحول بنیادین و برنامة 

درسی ملی، به رسالتی همگانی در بین فرهنگیان 
تبدیل شده است. براساس این تغییر، نشست ها 
وگفت وگوهای رسمی و غیررسمی فراوانی میان 

معلمان برپا شده و می شود كه در اغلب موارد، توجه 
به متن اسناد تحول و تعاریف و برداشت های مربوط 

به آن دیده می شود. بر این اساس، گاهی اجرای عملی 
و نمودبخشی عینی به آنچه در اسناد تحول بیان 

شده است، می تواند دریچة تازه ای را به روی معلمان 
و عوامل اجرایی دیگر در مدارس باز كند تا نسبت به 
انطباق یا همسوسازی فعالیت های خود با سند برنامة 

درسی اطمینان بیشتری كسب كنند.

یكی از مهم ترین مفاهیم مندرج در س��ند تحول و 
برنامة درسی ملی، تأكید بر تربیت است، تا جایی كه در 
تمام��ی مواردی كه در آن ها س��خن از آموزش به میان 
می آی��د، تربیت مقدم بر آن م��ورد نظر قرار می گیرد و 
در جهت گیری  كلی در سند برنامة درسی ملی، انتظار 
از معلم، مدیر، محتوای آموزش��ی، شیوه های یاددهی- 
یادگیری، ارزش��یابی و محیط های یادگیری، تأكید بر 
تربیت، هدف غایی به ش��مار می آید، تا از این راه زمینة 
لازم برای شكوفایی فطرت الهی دانش آموزان به منظور 

دستیابی به مراتبی از حیات طیبه فراهم شود.
بر این اساس، این پرسش مطرح است كه در حال 
حاضر و با توجه به چشم انداز گسترة تربیتی در برنامة 
درس��ی ملی، مدی��ران و معلمان چه برداش��تی از این 
مفهوم دارند و چگونه در عملكرد خود، فعالیت هایشان 
را برای تحقق تربیت به معنای متصور در برنامةدرسی 

ملی، طرح ری��زی و اجرا می كنند؟ آیا می توان جدای از 
محتوای كتاب های درس��ی كه از پیش تعیین ش��ده اند 
و در اختی��ار معلمان قرار می گیرند، ب��ه موارد دیگری 
مانند فعالیت های خلاقانه و خاص معلم اشاره كرد كه به 
نوعی با حوزه های مرتبط با تربیت در ارتباط هستند تا 
موجب تحقق آن بخش مهم و اساسی در برنامة درسی 
ملی ش��وند؟ این س��ؤالی اس��ت كه در میزگرد مدرسة 
عماد، با حضور مدیر و تع��دادی از معلمان ارجمند آن 
مدرسه مطرح شده است. دبستان عماد از مدارس واقع 
در منطقة 2 آموزش وپرورش ش��هر تهران اس��ت كه از 
تش��كیل میزگ��رد و بحث دربارة نكات مح��وری برنامة 
درس��ی ملی استقبال كرد و میزبانی این گفت وگو را بر 

عهده گرفت.
پیش از مطالعة نظرات همكاران عماد، خوب اس��ت 
ش��ما هم دربارة پرسش مطرح ش��ده، عملكرد خود را 
بررسی كنید و به نمونه هایی از فعالیت های كلاسی تان 
كه مرتبط با محورهای اصلی برنامة درس��ی ملی است، 
اشاره كنید. رش��د تكنولوژی آموزشی از درج تجربیات 
یا تشكیل میزگرد در مدرسة شما استقبال می كند. در 
صورت تمایل، لطفاً با دفتر مجله )88849098( تماس 

بگیرید. 

همسوئی با برنامة درسی ملی
در آغ��از بحث، زهره زینلی، مدیر دبس��تان عماد، 
به درک و آگاهی از آنچه نظام آموزش��ی از معلم و مدیر 
مدرس��ه انتظار دارد اش��اره می كند و می گوید: »بدون 
تردید، هر فردی كه در آموزش وپرورش مش��غول انجام 
وظیف��ه اس��ت، باید خ��ودش را با انتظارات��ی كه از وی 
م��ی رود، منطبق كند و فعالیت هایش را مطابق آنچه در 
سند تحول بیان شده یا در برنامة درسی ملی پیش بینی 
ش��ده اس��ت، هماهنگ كن��د. این موضوعی اس��ت كه 

تكنولوژی آموزشی در مدارس
 و مدارس در تكنولوژی آموزشی
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به عنوان یك وظیفه برای خودم در جایگاه مدیر و برای 
معلمان و همكارانم در مدرسه كه با دانش آموزان ارتباط 
مس��تقیم دارند متصور هس��تم. اما س��ال ها فعالیت در 
مدرسه، این مهم را یادآوری می كند كه لازم است همة 
عوامل دست اندركار اعم از معلمان و كاركنان آموزشی، 
تا مس��ئولان و نظریه پردازان، به دنبال بررسی و دریافت 
بازخورده��ا و نتایج حاصل از اجرای برنامه های جدید و 
تغییرات  ناشی از آن باشند تا همواره چالش های پیش 
 رو در اج��رای برنامه ه��ای جدید شناس��ایی و در زمان 

مناسب مرتفع شود.«

از کتابخوانی تا خودآگاهی
مجید فرج الله، معاون آموزش��ی دبس��تان عماد، با 
س��ابقة طولانی خدمت در آموزش وپ��رورش، اهمیت و 
ض��رورت توجه به مفهوم تربیت را توضیح می دهد و آن 
را مق��دم بر آموزش می داند. او معتقد اس��ت: »اگر همة 
معلمان ب��ه موضوع و هدف تربیت توجه كافی داش��ته 
باش��ند، در این صورت، رفتاری ك��ه در دانش آموز دورة 
ابتدایی نهادینه ش��ده، در دوره ه��ای بالاتر هم زمینه را 

برای بالندگی بیشتر فراهم می كند.«
 او ای��ن ش��رایط را من��وط به ش��ناخت دانش آموز 
می داند و ادامه می دهد: »هنگامی كه با شناخت از وی، 
به او میدان وس��یع تری برای ابراز خود می دهیم، كمك 
می كنیم خودشناسی در او تقویت شود و برای شخصیت 
انسانی خود احترام بیشتری قائل باشد. در این باره، تمام 
رفتار و كردار معلم تأثیرگذار است. ممكن است معلمی 
بنا به شلوغی كلاس و حجم بالای مطالب درسی، فرصت 
نكند برای پیش��رفت اندک یك دانش آم��وز، او را مورد 
توجه قرار دهد. در این صورت، او یك فرصت تربیتی را 
از دس��ت داده است. این در حالی است كه اگر توانستن 
در ذهن دنش آموز القا ش��ود، او خود را باور می كند و به 

همین ترتیب، در بهس��ازی شرایط خود بیشتر از معلم 
احساس مسئولیت و نیز تلاش می كند. برای نمونه، در 
كلاسم تجربة كتابخوانی داشتم كه این فعالیت، نتایج و 
اثرات ارزشمندی داشت. من در كلاس كتابخانة كلاسی 
راه ان��دازی می كن��م و از دانش آموزانم می خواهم ضمن 
مطالع��ة كتاب های مورد علاقة خود، خلاصه ای از آن را 
تهیه كنند و تحویل دهند. این فعالیت به ظاهر تكراری 
و در عین حال بسیار س��اده، موجب شد دانش آموزان، 
علاوه بر ایجاد ارتباط با كتاب، خودش��ان را در كتاب ها 
بهتر بشناس��ند. مانند یكی از دانش آموزانمان كه از این 
طریق دانست به برنامه نویس��ی رایانه بیشتر علاقه مند 
است و در این زمینه استعداد خود را به معرض آزمایش 

گذاشت.«

محبت، شرطی ضروری در تربیت
آرزو نماینده كرباس�ی، كه تصدی سایت رایانه و 
آزمایشگاه مدرسه را برعهده دارد، این پست را جایگاه 
مناس��بی می دان��د ك��ه از آن طریق، ام��كان پرورش 
و توج��ه به اس��تعدادهای دانش آم��وزان و زمینه های 
رش��د آن ها بسیار مهیاس��ت. او از بین نظرات فرج الله، 
به گس��ترة وس��یع تأثیرگذاری تربیت��ی معلم بر رفتار 
دانش آم��وز تأكید می كن��د و ادامه می ده��د: »گاهی 
برخی جزئیات بیشتر از برنامه های كلان و فعالیت های 
پیچیده و رسمی بر تربیت دانش آموزان اثر می گذارند 
كه یادآوری آن به معلمان می تواند به آن ها كمك كند 
هم��واره مراقب رفتارهای خ��ود در برابر دانش آموزان 
باشند. برای نمونه، پوش��ش ظاهری معلم و آراستگی 
حرفه ای او اولین عامل تأثیرگذار در دانش آموز اس��ت؛ 
اصل��ی س��اده اما مه��م. بر اس��اس ویژگی های رش��د 
جس��مانی و ش��ناختی دانش آموزان، بدیهی است كه 
رفت��ار هم مانند ظاهر معلم، برای آنان درس��ی عمیق 

زینلی: تنها بودن 
دانش آموزان در 

خانه به واسطة 
اشتغال والدین، 

بازی های 
خشونت آمیز 

رایانه ای و 
گرفتاری های 

خانواده از جمله 
مشغولیت های 

اقتصادی، 
همه از جمله 

مواردی هستند 
که باید توسط 
معلمان و سایر 

دست اندرکاران 
آموزش وپرورش 
احساس، درک و 

برای جلوگیری 
از عواقب آن ها 
برنامه ریزی شود
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و ماندگار اس��ت. برای مثال، معلمی كه درس بخشش 
می دهد اما نمی تواند در رفتار خود بخش��یدن خطای 
دیگری را ب��ه نمایش بگذارد، قطع��اً یك فرصت ناب 
تربیتی را از دس��ت داده اس��ت. از دیگر مواردی كه با 
تربیت دانش آموزان ارتب��اط دارد، وجود فضای همراه 
ب��ا آرامش و محبت میان معلم و دانش آموزان اس��ت. 
هنگام��ی كه كلام معلم مبتنی ب��ر محبت و به دور از 
بی عدالتی و تبعیض است، در این صورت، شرایط برای 

دریافت پیام های دیگر تربیتی نیز مهیاست.«

جای خالی مهارت های زندگی
علی رمضانی، كه ب��ا دنیای اعداد و ارقام ریاضی 
و مباحث مرب��وط به المپیاده��ای دانش آموزی بیش 
از دیگران آشناس��ت، ب��ه خالی بودن ج��ای موضوع 
مهارت ه��ای زندگ��ی در برنام��ه اش��اره می كند و در 
بین مهارت های م��ورد نظر، خودآگاهی را مهم ترین و 
برجس��ته ترین ویژگی برای رسیدن به شرایط مطلوب 
تربیت یاد می كند. او بر اساس تجربة خود در كلاس های 
المپی��ادی  تیزهوش��ان  و كلاس ه��ای آزمون ه��ای 
می گوی��د: »دانش آم��وزان غالب��اً درب��ارة خودآگاهی 
اطلاعات كافی ندارند. آن ها از استعدادهایش��ان همان 
تص��وری را دارند كه درس��ت یا نادرس��ت اطرافیان و 
ب��ه ویژه والدین به آن ها الق��ا كرده اند. به همین دلیل، 
برخ��ی دچار غ��رور كاذب می ش��وند و برخی هم فكر 
می كنن��د كه توانایی های بالایی ندارند و خودش��ان را 
در براب��ر دیگران ضعیف احس��اس می كنند. به همین 

خاطر، به كار گرفتن ش��یوه هایی كه به خودشناس��ی و 
خودآگاه��ی دانش آموزان كمك كن��د، مؤثر و پرنتیجه 
اس��ت. یكی از كارهایی كه در كلاس��م برای ایجاد این 
مهارت انجام می دهم، كش��یدن »دست توانمندی های 
من« است. هرچند ممكن است قالب كار برای بسیاری 
از معلمان آش��نا باش��د، اما ذكر آن می تواند به اهمیت 
و تأثی��ر ارزش��مندی كه در دانش آم��وزان دارد، تأكید 
بیشتری باش��د. در این فعالیت، دانش آموزان روی یك 
برگ كاغذ، تصویری از دس��ت خود را می كشند و روی 
هر انگش��ت، توانایی های خاص خود را نشان می دهند. 
در ش��روع ممكن اس��ت برخ��ی دانش آم��وزان نتوانند 
توانایی ویژه ای در خود یافت كنند. من برای آن ها شرح 
می ده��م كه به عملكرد خ��ود در طول روز، از هنگامی 
كه بیدار می ش��وند تا ش��ب، فكر كنند و تمام كارهایی 
را كه خودش��ان انجام می دهند فهرست كنند. آن ها به 
این ترتیب با دنیایی از توانمندی خود مواجه می شوند 
و به خوداطمینان بیشتری پیدا می كنند. سپس از این 
فهرس��ت، مواردی را برای ثبت در تصویر دس��ت خود 
انتخ��اب می كنند و این تصوی��ر را در حالی كه در كنار 
تصویر دست دیگر دوستانشان است، روی تختة كلاس 
نصب می كنند. اش��اره به این دست توانا، در هر مرحله 
از یادگیری كه با بیان »نمی توانم« از دانش آموز همراه 

است، به او یادآوری می كند كه او می تواند.«

اعتماد، احترام و توجه، سه اصل مبنایی 
محس�ن رضایی، مربی تربیت بدنی دبستان عماد، 
مانند رش��تة كاری خود به سراغ عملیات و اجرا می رود 
و كل مس��یر تربی��ت را منوط ب��ه آن می داند كه معلم 
به صورت عملی درگیر فضایی ش��ود ك��ه انتظار دارد در 
دانش آموزانش به ظهور برس��د. او ادامه می دهد: »برای 
نمون��ه، م��ن در كلاس��م كتابخوانی ه��م دارم. این كار 
موجب می ش��ود از ش��عار دادن و تعریف كردن از كتاب 
و كتابخوانی پرهیز كنم و عملًا نش��ان دهم كه فعالیت 
مورد نظر ارزشمند است و می تواند به یك عادت مناسب 

تبدیل شود.
همچنی��ن، تلاش معل��م برای اینك��ه بتواند اعتماد 
دانش آموز را جلب كند و به او احترام گذارد و وجودش را 
مورد توجه قراردهد، از نظر من سه بعد مهم و اثربخشی 
هس��تند كه بدون آن ها بس��یاری از فعالیت های تربیتی 
بی نتیج��ه می ماند. بنابراین، یكی از كارهایی كه بس��یار 
مورد توجه من است، این است كه به حرف دانش آموزانم 
گوش می دهم و ب��رای این كار وقت می گذارم و هركجا 
تجربه و رهنمودی لازم باش��د، در اختیارشان می گذارم 
تا احس��اس كنند كه دیده می ش��وند. جایی كه اعتماد، 
احترام و توجه اس��ت، دانش آموزان كمت��ر برای بیرون 
رفتن از مدرسه و تمام شدن وقت كلاس عجله یا رغبت 

نشان می دهند.«

نماینده کرباسی: 
وقتی در کلاس 
تلاش می کنم 
نعمت های الهی 
را یادآوری کنم و 
خاطرنشان سازم 
که چگونه خداوند 
با ظرافت به 
نیازهای ما توجه 
داشته است، بیش 
از آنکه تنها به 
تدریس پرداخته 
باشم، توجه 
دانش آموزان را به 
خداوند و خلقت او 
جلب می کنم
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ارتباط درس و زندگی
محم�د ه�ادی ملك س�یر، معلمی ك��ه وظیفة 
آموزش و پیگیری درس های قرآن و هدیه های آسمانی 
را برعهده دارد، موضوعی از تربیت و تأثیر معلم بر آن را 
بیان می كند كه می تواند رس��الت و مسئولیت معلم را تا 
حد اعلای خود نشان دهد. او می گوید: »معلم بدون آنكه 
اراده كند، با حضور خود در كلاس به طور غیرمس��تقیم 
بر تربیت دانش آموزانش تأثیر می گذارد. این تأثیرگذاری 
با میزان علاقه مندی دانش آموزان به او یا به درس��ی كه 
تدریس می كن��د ارتباط چندانی ندارد. در واقع، ماهیت 
وجودی معلم در رابطة معلم و ش��اگردی به نوعی است 
ك��ه  چنین نتیج��ه ای از آن حادث می ش��ود. به همین 
دلی��ل، پیچیدگی های كار معلم بالاس��ت و باید با تكیه 
بر حرفه مندی خود، بر رفتار و گفتار خود نظارت دائمی 

داشته باشد.« 
ملك س��یر، از جمل��ه، تجربی��ات مؤثر خ��ود را به 
م��واردی مربوط می داند كه در آن تلاش كرده اس��ت 
ب��اری از دوش دانش آموزان در رویارویی با مش��كلات 
زندگی خود ب��ردارد. او توضیح می دهد: »من با برنامة 
معین��ی تلاش می كن��م در نمونه ه��ا و موضوعاتی كه 
در كلاس مط��رح می ش��ود، وجه��ی را كه ب��ا زندگی 
دانش آموزان��م ارتب��اط دارد بیان كنم. ب��رای نمونه، از 
رابطه ش��ان با دوس��تان، خانواده یا مس��ائل ارتباطی با 
اطرافیان صحب��ت می كنیم تا آن ها بتوانند برداش��ت 

عملی و روشنی از درس داشته باشند.«

اقامة نماز در ساعت درس
زهرا حاجیان با آنكه مس��ئولیت تدریس در پایة 
شش��م را دارد، ترجی��ح می ده��د تجربه ه��ای تربیتی 
ارزش��مندی را كه در خصوص آموزش ه��ای دینی به 
دانش آموزانش داشته است بیان كند. او معتقد است، این 
تجربه بسیار تأثیرگذار و مفید  است. می گوید: »همیشه 
می دانس��تم اگر كودكان بتوانند خود را به انجام آداب 
دینی عادت دهند و رفتارهای آیینی و مذهبی را دنبال 
كنند، در آینده نیز بهتر می توانند نسبت به آن پای بند 
باشند. اما این موضوع در دورة ابتدایی برای پسران كه 
هنوز به سن تكلیف نرس��یده اند، مشكلات خاص خود 
را دارد. از جمل��ه اینكه هر بار كه می خواس��تم برنامة 
نماز بچه ه��ا را دنبال كنم، آن ها اعتراض می كردند كه 
ما هنوز به س��ن تكلیف نرس��یده ایم. همچنین به دلیل 
اینكه برای اقامة نماز مجبور بودند از ساعت تفریحشان 
بگذرن��د، تمایلی به انج��ام این كار نش��ان نمی دادند. 
به همین س��بب، به فكر افتادم بخش��ی از كلاسم را كه 
بع��د از اذان بود، به اقامة نماز اختصاص دهم. برای این 
منظور، فهرستی از فعالیت های مرتبط آماده كردم كه 
شامل آماده سازی سجاده ها در نمازخانه، تكبیرگویی و 
پذیرایی مختصر از دانش آموزان بود. س��پس مسئولیت 

انج��ام هر كار را به تعدادی از دانش آموزانی س��پردیم 
كه تمایل داش��تند. تقریباً همه دانش آموزان به نوعی 
درگیر  ش��دند. معمولاً در طول برگزاری جلسات نماز، 
وقت��ی را هم به دانش آموزانی اختصاص می دهم كه به 
سفر حج یا دیگر سفرهای زیارتی رفته اند تا در این باره 
ب��رای دیگران صحب��ت كنند. در اغلب جلس��ات هم، 
از نم��از جماعت و دیگ��ر فعالیت های دانش آموزانم در 
نمازخانه عكس و فیلم تهیه می كنم و با درج در وبلاگ 
مدرس��ه یا تكثیر آن در س��ی دی و اهدا به خانواده ها، 
آن ها را بیشتر تش��ویق می كنم. این فعالیت ها موجب 
می شود در برخی مواقع كه كار كلاسی مان زیاد است، 
بچه ه��ا خودش��ان وقت نم��از و رفتن ب��ه نمازخانه را 
یادآوری كنند. وقتی دیدم این تجربه اثربخش اس��ت، 
انجام برخی دیگر از فعالیت های مذهبی مانند خواندن 
زیارت عاش��ورا در یكی از روزه��ای هفته و نیز حفظ 
آیات قرآنی را كه چند دقیقه از اولین س��اعت كلاسم 
به آن اختصاص داش��ت به همین ترتیب در دستور كار 
قرار دادم. بر این اس��اس فكر می كن��م زمینه را برای 
 تحق��ق اهداف تربیت��ی دیگر بیش از گذش��ته فراهم 

كرده ام.«

معجزة سکوت
س��خن آخر زینلی حرف های زی��ادی در دل خود 
دارد كه به معجزة س��كوت اش��اره می كند. او می گوید: 
»گاهی س��كوت بهتر از انجام فعالیت های متعدد است 
و ممك��ن اس��ت اهدافی خلاف آنچ��ه را در نظر گرفته 
ش��ده بود دربرداش��ته باش��د. گاهی لازم است به جای 
نظریه پردازی یا قضاوت و تصمیم گیری هایی كه ممكن 
اس��ت با طرح ها و برنامه های پیچیده نیز همراه باش��د، 

تنها نظاره گر باشیم.«
او در ادام��ه امید و خواس��ت خود را بیان می كند: 
»امی��دوارم بحث تربیت در ای��ن مجله تداوم پیدا كند 
تا ما فرهنگیان به عنوان مجریان برنامة درس��ی، هرچه 
بیش��تر و عمیق ت��ر با چش��م اندازها و اه��داف متعالی 
تعلیم وتربیت اس��لامی موردنظر در برنامة درسی ملی 

آشنا شویم.«

فرج الله: هرچند 
دانش آموزان 

مجبور به داشتن 
پوشش واحدی در 

مدرسه هستند 
که شاید با آزادی 

عمل آن ها و 
تفاوت های فردی 

منافات داشته 
باشد، اما یک 

طرح ساده مانند 
داشتن دیوار 
نقاشی برای 

دانش آموزان 
که آزادند هر 

زمانی تخیل و 
احساس خود را 
بر آن بکشند و 
منعکس کنند، 

یگانگی و منحصر 
به فردبودن آن ها 

را یادآوری می کند
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یاددهی و یادگیری اثربخش 

محمد شاهعلیزاده
كارشناس ارشد تكنولوژی آموزشی

سرآغاز
آموزش و پ��رورش نهادی فراگیر، 
پوی��ا و تأثیرگ��ذار ب��ر رفتاره��ا و 
هنجارهای آشكار و نهان همه جانبة 
دینی،  اقتصادی،  سیاسی،  اخلاقی، 
فرهنگ��ی  و  اجتماع��ی  حقوق��ی، 
آحاد جامعه اس��ت. ماهیت فعالیت 
و اه��داف آن ارتقای ت��وان روحیة 
خلاقیت، شكوفایی و بروز استعداد، 
بالا بردن سطح آگاهی های عمومی 
راهب��رد  تعیی��ن  و  تخصص��ی،  و 
به منظور دستیابی به تعالی، توسعه، 
سعادت، رشد و... است. گالبرایت2، 
درب��ارة ارزش آموزش و پرورش این 
سخن زیبا را بیان می كند كه: »هیچ 
جامعة تحصیل كرده ای فقیر، و هیچ 
جامعة بی س��وادی ثروتمند نیست. 
شاید فقر و بی سوادی بالاترین روابط 
علت و معلولی را داشته باشند.« )به 
نق��ل از: جهانی��ان، 1388(. بدون 
ش��ك بهره گیری از تكنولوژی های 
آموزش��ی نیز به مفه��وم جدید آن، 
یكی از نوآوری های آموزشی است. 

امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی 
دس��تگاه های  كارب��رد  صرف��اً  را 
س��معی و بص��ری نمی دانن��د و به 
نرم افزارها هم مواد كمك آموزش��ی 

نظ��ام  همچنی��ن،  نمی گوین��د. 
تقریب��اً  »معلم م��داری«  آم��وزش 
منس��وخ ش��ده و به جای آن نظام 
»دانش آموز محوری« قد علم كرده 
اس��ت )یغما، دبی��ری و فاضلیان، 
اساس��ی  اركان  از  یك��ی   .)1372
توسعة هر كشور، بخش آموزش آن 
اس��ت. این بخش از آن نظر دارای 
اهمیت فوق العاده ای اس��ت كه هم 
ابزاری مهم برای توسعه و هم یكی 
از اهداف آن محسوب می شود. یكی 
از عواملی كه برای مقابله با مسائل 
و مش��كلات آموزش��ی در كشورها 
مورد توج��ه قرار گرفته، تكنولوژی 
آموزشی است. تكنولوژی آموزشی 
اختی��ار  در  روش های��ی  و  اب��زار 
دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت قرار 
می دهد كه آن ه��ا را برای غلبه بر 
مسائل و مشكلاتی همچون انفجار 
جمعی��ت، انفجار دان��ش، و انفجار 
ارزش ها تجهیز می كند )احدیان و 

داوودی، 1377(.
بنابر تعریف »انجمن تكنولوژی 
 ،)AECT( »و ارتباطات آموزش��ی
»فناوری آموزش��ی«3 عبارت است 
از: »مطالعه و عمل اخلاقی از طریق 
ایج��اد، كاربرد و مدیری��ت منابع و 

كلیدواژه ها: تكنولوژی آموزشی، 
طراحی آموزشی، الگوهای طراحی 
Eآموزشی، الگوی آموزشی پنج

   اشاره                                  
یادگیری و آموزش اثربخش 

و پایدار كه یكی از اهداف 
مهم نظام های آموزشی است، 

زمانی به وقوع می پیوندد كه 
از یافته های علمی در زمینة 

یادگیری و آموزش استفاده شود. 
»تكنولوژی آموزشی« از جمله 

رشته هایی است كه در صدد 
تحقق این هدف است و طراحی 

آموزشی یكی از اجزای این 
رشته محسوب می شود. یكی از 
الگوهای آموزشی كه دانش آموز 

را در محور فعالیت های خود قرار 
 1»Eداده، الگوی آموزشی »پنج

است. در اینجا به تشریح این الگو 
پرداخته ایم و به منظور استفادة 

مؤثر از این الگوی آموزشی، 
هم برای معلمان و هم برای 

دانش آموزان، راهبردهای عملی 
آورده ایم.

« E الگوی آموزشی »پنج

تعلیم و تربیت و حرفة معلمی

5 E5 E5 E5یاددهی و یادگیری اثربخش Eیاددهی و یادگیری اثربخش

محمد شاهعلیزادهE 5محمد شاهعلیزاده
كارشناس ارشد تكنولوژی آموزشیE 5كارشناس ارشد تكنولوژی آموزشی

سرآغازE 5سرآغاز
آموزش و پ��رورش نهادی فراگیر، E 5آموزش و پ��رورش نهادی فراگیر، 
پوی��ا و تأثیرگ��ذار ب��ر رفتاره��ا و E 5پوی��ا و تأثیرگ��ذار ب��ر رفتاره��ا و 
هنجارهای آشكار و نهان همه جانبة E 5هنجارهای آشكار و نهان همه جانبة 
دینی،  اقتصادی،  سیاسی،  دینی، E 5اخلاقی،  اقتصادی،  سیاسی،  اخلاقی، 
فرهنگ��ی  و  اجتماع��ی  فرهنگ��ی E 5حقوق��ی،  و  اجتماع��ی  حقوق��ی، 
آحاد جامعه اس��ت. ماهیت فعالیت E 5آحاد جامعه اس��ت. ماهیت فعالیت 
و اه��داف آن ارتقای ت��وان روحیة E 5و اه��داف آن ارتقای ت��وان روحیة 
خلاقیت، شكوفایی و بروز استعداد، E 5خلاقیت، شكوفایی و بروز استعداد، 
بالا بردن سطح آگاهی های عمومی E 5بالا بردن سطح آگاهی های عمومی 
راهب��رد  تعیی��ن  و  تخصص��ی،  راهب��رد E 5و  تعیی��ن  و  تخصص��ی،  و 
به منظور دستیابی به تعالی، توسعه، E 5به منظور دستیابی به تعالی، توسعه، 
 ،5 E ،25 E25گالبرایت E5سعادت، رشد و... است. گالبرایت E .5گالبرایتسعادت، رشد و... است. گالبرایتسعادت، رشد و... است Eگالبرایتسعادت، رشد و... است. گالبرایت
درب��ارة ارزش آموزش و پرورش این E 5درب��ارة ارزش آموزش و پرورش این 
سخن زیبا را بیان می كند كه: »هیچ E 5سخن زیبا را بیان می كند كه: »هیچ 
جامعة تحصیل كرده ای فقیر، و هیچ E 5جامعة تحصیل كرده ای فقیر، و هیچ 
جامعة بی س��وادی ثروتمند نیست. E 5جامعة بی س��وادی ثروتمند نیست. 
شاید فقر و بی سوادی بالاترین روابط E 5شاید فقر و بی سوادی بالاترین روابط 
علت و معلولی را داشته باشند.« )به E 5علت و معلولی را داشته باشند.« )به 
نق��ل از: جهانی��ان، E 5نق��ل از: جهانی��ان، E1388 13885(. بدون E 5(. بدون 
ش��ك بهره گیری از تكنولوژی های E 5ش��ك بهره گیری از تكنولوژی های 
آموزش��ی نیز به مفه��وم جدید آن، E 5آموزش��ی نیز به مفه��وم جدید آن، 
یكی از نوآوری های آموزشی است. E 5یكی از نوآوری های آموزشی است. 

امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی E 5امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی 
دس��تگاه های  كارب��رد  صرف��اً  دس��تگاه های E 5را  كارب��رد  صرف��اً  را 
امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی 
دس��تگاه های  كارب��رد  صرف��اً  را 
امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی E 5امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی 
دس��تگاه های  كارب��رد  صرف��اً  را 
امروزه دیگر تكنولوژی آموزشی 

س��معی و بص��ری نمی دانن��د و به E 5س��معی و بص��ری نمی دانن��د و به 
نرم افزارها هم مواد كمك آموزش��ی E 5نرم افزارها هم مواد كمك آموزش��ی 

نظ��ام  همچنی��ن،  نظ��ام E 5نمی گوین��د.  همچنی��ن،  نمی گوین��د. 
تقریب��اً  »معلم م��داری«  تقریب��اً E 5آم��وزش  »معلم م��داری«  آم��وزش 
نظ��ام  همچنی��ن،  نمی گوین��د. 
تقریب��اً  »معلم م��داری«  آم��وزش 
نظ��ام  همچنی��ن،  نظ��ام E 5نمی گوین��د.  همچنی��ن،  نمی گوین��د. 
تقریب��اً  »معلم م��داری«  آم��وزش 
نظ��ام  همچنی��ن،  نمی گوین��د. 

منس��وخ ش��ده و به جای آن نظام E 5منس��وخ ش��ده و به جای آن نظام 
»دانش آموز محوری« قد علم كرده E 5»دانش آموز محوری« قد علم كرده 
اس��ت )یغما، دبی��ری و فاضلیان، E 5اس��ت )یغما، دبی��ری و فاضلیان، 
اساس��ی  اركان  از  یك��ی   .)5 E اساس��ی اركان  از  یك��ی   .)13725 E1372
توسعة هر كشور، بخش آموزش آن E 5توسعة هر كشور، بخش آموزش آن 
اس��ت. این بخش از آن نظر دارای E 5اس��ت. این بخش از آن نظر دارای 
اهمیت فوق العاده ای اس��ت كه هم E 5اهمیت فوق العاده ای اس��ت كه هم 
ابزاری مهم برای توسعه و هم یكی E 5ابزاری مهم برای توسعه و هم یكی 
از اهداف آن محسوب می شود. یكی E 5از اهداف آن محسوب می شود. یكی 
از عواملی كه برای مقابله با مسائل E 5از عواملی كه برای مقابله با مسائل 
و مش��كلات آموزش��ی در كشورها E 5و مش��كلات آموزش��ی در كشورها 
مورد توج��ه قرار گرفته، تكنولوژی E 5مورد توج��ه قرار گرفته، تكنولوژی 
آموزشی است. تكنولوژی آموزشی E 5آموزشی است. تكنولوژی آموزشی 
اختی��ار  در  روش های��ی  و  اختی��ار E 5اب��زار  در  روش های��ی  و  اب��زار 
دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت قرار E 5دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت قرار 
می دهد كه آن ه��ا را برای غلبه بر E 5می دهد كه آن ه��ا را برای غلبه بر 
مسائل و مشكلاتی همچون انفجار E 5مسائل و مشكلاتی همچون انفجار 
جمعی��ت، انفجار دان��ش، و انفجار E 5جمعی��ت، انفجار دان��ش، و انفجار 
ارزش ها تجهیز می كند )احدیان و E 5ارزش ها تجهیز می كند )احدیان و 

.)5 E.)13775 E1377 ،5داوودی E ،داوودی
بنابر تعریف »انجمن تكنولوژی E 5بنابر تعریف »انجمن تكنولوژی 
 ،)5 E ،)AECT5 EAECT( »5و ارتباطات آموزش��ی E( »و ارتباطات آموزش��ی
»فناوری آموزش��ی«E 5»فناوری آموزش��ی«E3 35 عبارت است E 5 عبارت است 
از: »مطالعه و عمل اخلاقی از طریق E 5از: »مطالعه و عمل اخلاقی از طریق 
تكنولوژی آموزشی، كلیدواژه ها: تكنولوژی آموزشی، E 5تكنولوژی آموزشی، كلیدواژه ها: تكنولوژی آموزشی، كلیدواژه ها: E 5كلیدواژه ها: تكنولوژی آموزشی، E 5تكنولوژی آموزشی، E5 E5 E 5ایج��اد، كاربرد و مدیری��ت منابع و E 5ایج��اد، كاربرد و مدیری��ت منابع و 

طراحی آموزشی، الگوهای طراحی E 5طراحی آموزشی، الگوهای طراحی 
E5 EE5آموزشی، الگوی آموزشی پنج E5آموزشی، الگوی آموزشی پنج E                                  5 E                                  5اشاره E5   اشاره E   5اشاره   اشاره Eاشاره   اشاره

یادگیری و آموزش اثربخش E 5یادگیری و آموزش اثربخش 
و پایدار كه یكی از اهداف E 5و پایدار كه یكی از اهداف 

مهم نظام های آموزشی است، E 5مهم نظام های آموزشی است، 
زمانی به وقوع می پیوندد كه E 5زمانی به وقوع می پیوندد كه 
از یافته های علمی در زمینة E 5از یافته های علمی در زمینة 

یادگیری و آموزش استفاده شود. E 5یادگیری و آموزش استفاده شود. 
»تكنولوژی آموزشی« از جمله E 5»تكنولوژی آموزشی« از جمله 

رشته هایی است كه در صدد E 5رشته هایی است كه در صدد 
تحقق این هدف است و طراحی E 5تحقق این هدف است و طراحی 

آموزشی یكی از اجزای این E 5آموزشی یكی از اجزای این 
رشته محسوب می شود. یكی از E 5رشته محسوب می شود. یكی از 
الگوهای آموزشی كه دانش آموز E 5الگوهای آموزشی كه دانش آموز 

را در محور فعالیت های خود قرار E 5را در محور فعالیت های خود قرار 
15 E1»5 E»E5 EE5داده، الگوی آموزشی »پنج Eداده، الگوی آموزشی »پنج

است. در اینجا به تشریح این الگو E 5است. در اینجا به تشریح این الگو 
پرداخته ایم و به منظور استفادة E 5پرداخته ایم و به منظور استفادة 

مؤثر از این الگوی آموزشی، E 5مؤثر از این الگوی آموزشی، 
هم برای معلمان و هم برای E 5هم برای معلمان و هم برای 

دانش آموزان، راهبردهای عملی E 5دانش آموزان، راهبردهای عملی 
آورده ایم.E 5آورده ایم.

« 5 E« E5 EE 5الگوی آموزشی »پنج E الگوی آموزشی »پنجE الگوی آموزشی »پنجE5 EE الگوی آموزشی »پنجE
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فرایندهای فناورانة مناسب به منظور 
تسهیل یادگیری و بهسازی عملكرد 
افراد« )آی��س، 2006، ب��ه نقل از: 
رض��وی، 1390(. همان گون��ه ك��ه 
پیش از س��اختن یك س��اختمان، 
نقش��ة آن طراحی می ش��ود، برای 
آموزش نیز، داش��تن طرح و نقشه 
ض��رورت دارد؛ در غی��ر این صورت 
فرایند آموزش ب��دون برنامه پیش 
م��ی رود و پیش بین��ی مؤث��ر بودن 
ی��ا نب��ودن آن دش��وار می ش��ود. 
»طراحی آموزشی«4 به عنوان علمی 
نه چن��دان نوظه��ور و در عین حال 
رو به تكامل، می كوش��د با تكیه بر 
بنیان های علمی و عملی، كوش��ش 
دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت را به 
بهترین ش��كل كارامد و مؤثر سازد 
)نوروزی و رضوی،1390(. الگوهای 
راه حل ه��ای  آموزش��ی،  طراح��ی 
مناس��ب را برای رس��یدن به نتایج 
م��ورد نظر در ش��رایط داده ش��ده، 
به ص��ورت  و  می كنن��د  مش��خص 
مجموع��ه ای از فرمول های طراحی 
می ت��وان از آن ه��ا در موقعیت های 
متفاوت سود جست. ظهور دیدگاه 
معرفت شناس��ی و نظریة یادگیری 
»ساختن گرایی«5، الگوهای طراحی 

آموزشی را تغییر داده و لزوم ایجاد 
محیطی سرشار از تعامل  بین فردی 
و همكاری و مشاركت را برای خلق 
دانش و اكتش��اف، آشكارتر ساخته 

است )نوروزی و رضوی، 1390(. 

Eالگوی آموزشی پنج
الگ��وی پنجE از س��ال 1980 
به بعد مورد اس��تفاده قرار گرفته و 
»ساختن گرایی«  نظریه های  درون 
 .)Bybee, 2006( ق��رار می گی��رد
باید خاطرنش��ان كرد ك��ه الگوی 
پنجE در مطالعات برنامة درس��ی 
زیست شناسی بیشتر مورد استفاده 
قرار گرفته است و سرچشمة آن را 
بای��د در كارهای هربارت، دیویی 
یادگی��ری  چرخ��ة  همچنی��ن  و 
دانس��ت  كارپل��وس6«  »آتكی��ن- 
)بای بی و همكاران، 2006(. برای 
نمون��ه، چن��د مطالعة مقایس��ه ای 
نش��ان می دهن��د ك��ه ای��ن مدل 
در برنامة درس��ی زیست شناس��ی 
اثربخش تر از رویكردهای دیگر در 
كمك به دانش آموزان برای تسلط 
آن ها ب��ر موضوعات درس��ی علوم 
اس��ت. همچنین كالس�ون كشف 
كرده اس��ت ك��ه چگون��ه وفاداری 

به این الگوی آموزش��ی، یادگیری 
دانش آموزان را تحت تأثیر قرار داده 

است.

الگوی آموزش��ی پنجE الگویی 
است متشكل از پنج مرحله به این 

شرح:
Engagement .1 یا فعال سازی 
مرحل��ة فعال س��ازی در ای��ن 
الگ��و در تلاش اس��ت دانش قبلی 
دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
كند. مفاهیم قبلًا یاد گرفته ش��ده، 
ش��امل مفاهی��م غلط ی��ا مفاهیم 
س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن 
یادگیرندگان ما وجود دارند و غالباً 
در براب��ر آم��وزش مقاومت به وجود 
می آورند. دانش قبلی عاملی اساسی 
در درک بسیاری از موضوعات است. 
آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه 
قبلًا دانش آم��وزان با خ��ود دارند، 
مورد ملاحظه قرار دهد. روش های 
متع��ددی برای فعال س��ازی دانش 
قبلی دانش آموزان وج��ود دارد كه 

عبارت اند از: 
 از طوفان مغزی )از اطلاعات 
بیرون كشیده ش��ده از ذهن 

الگوی پنجE از 
سال 1980 به بعد 

مورد استفاده 
قرار گرفته و 

درون نظریه های 
»ساختن گرایی«  

قرار می گیرد

ENGAGE
(فعالسازی)

EXPLORE
(اکتشاف)

EXPLAIN
(تبیین)

EVALUATE
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5E5 E5 E 5فرایندهای فناورانة مناسب به منظور E فرایندهای فناورانة مناسب به منظور
تسهیل یادگیری و بهسازی عملكرد E 5تسهیل یادگیری و بهسازی عملكرد 
افراد« )آی��س، E 5افراد« )آی��س، E2006 20065، ب��ه نقل از: E 5، ب��ه نقل از: 
رض��وی، E 5رض��وی، E1390 13905(. همان گون��ه ك��ه E 5(. همان گون��ه ك��ه 
پیش از س��اختن یك س��اختمان، E 5پیش از س��اختن یك س��اختمان، 
نقش��ة آن طراحی می ش��ود، برای E 5نقش��ة آن طراحی می ش��ود، برای 
آموزش نیز، داش��تن طرح و نقشه E 5آموزش نیز، داش��تن طرح و نقشه 
ض��رورت دارد؛ در غی��ر این صورت E 5ض��رورت دارد؛ در غی��ر این صورت 
فرایند آموزش ب��دون برنامه پیش E 5فرایند آموزش ب��دون برنامه پیش 
م��ی رود و پیش بین��ی مؤث��ر بودن E 5م��ی رود و پیش بین��ی مؤث��ر بودن 
ی��ا نب��ودن آن دش��وار می ش��ود. E 5ی��ا نب��ودن آن دش��وار می ش��ود. 
»طراحی آموزشی«E 5»طراحی آموزشی«E4 45 به عنوان علمی E 5 به عنوان علمی 
نه چن��دان نوظه��ور و در عین حال E 5نه چن��دان نوظه��ور و در عین حال 
رو به تكامل، می كوش��د با تكیه بر E 5رو به تكامل، می كوش��د با تكیه بر 
بنیان های علمی و عملی، كوش��ش E 5بنیان های علمی و عملی، كوش��ش 
دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت را به E 5دس��ت اندركاران تعلیم وتربیت را به 
بهترین ش��كل كارامد و مؤثر سازد E 5بهترین ش��كل كارامد و مؤثر سازد 
)نوروزی و رضوی،E 5)نوروزی و رضوی،E1390 13905(. الگوهای E 5(. الگوهای 
راه حل ه��ای  آموزش��ی،  راه حل ه��ای E 5طراح��ی  آموزش��ی،  طراح��ی 
مناس��ب را برای رس��یدن به نتایج E 5مناس��ب را برای رس��یدن به نتایج 
م��ورد نظر در ش��رایط داده ش��ده، E 5م��ورد نظر در ش��رایط داده ش��ده، 
به ص��ورت  و  می كنن��د  به ص��ورت E 5مش��خص  و  می كنن��د  مش��خص 
مجموع��ه ای از فرمول های طراحی E 5مجموع��ه ای از فرمول های طراحی 
می ت��وان از آن ه��ا در موقعیت های E 5می ت��وان از آن ه��ا در موقعیت های 
متفاوت سود جست. ظهور دیدگاه E 5متفاوت سود جست. ظهور دیدگاه 
معرفت شناس��ی و نظریة یادگیری E 5معرفت شناس��ی و نظریة یادگیری 
»ساختن گرایی«E 5»ساختن گرایی«E5 55، الگوهای طراحی E 5، الگوهای طراحی 

آموزشی را تغییر داده و لزوم ایجاد E 5آموزشی را تغییر داده و لزوم ایجاد 
محیطی سرشار از تعامل  بین فردی E 5محیطی سرشار از تعامل  بین فردی 
و همكاری و مشاركت را برای خلق E 5و همكاری و مشاركت را برای خلق 
دانش و اكتش��اف، آشكارتر ساخته E 5دانش و اكتش��اف، آشكارتر ساخته 

 .)5 E .)13905 E1390 ،5است )نوروزی و رضوی E ،است )نوروزی و رضوی

E5 EE5الگوی آموزشی پنج Eالگوی آموزشی پنج
19805 E1980 5 از س��ال E از س��ال E5 EE5الگ��وی پنج Eالگ��وی پنج

به بعد مورد اس��تفاده قرار گرفته و E 5به بعد مورد اس��تفاده قرار گرفته و 
»ساختن گرایی«  نظریه های  »ساختن گرایی« E 5درون  نظریه های  درون 
 .)5 E .)Bybee, 20065 EBybee, 2006( 5ق��رار می گی��رد E( ق��رار می گی��رد
باید خاطرنش��ان كرد ك��ه الگوی E 5باید خاطرنش��ان كرد ك��ه الگوی 
پنجE 5پنجE5 EE در مطالعات برنامة درس��ی E 5 در مطالعات برنامة درس��ی 
زیست شناسی بیشتر مورد استفاده E 5زیست شناسی بیشتر مورد استفاده 
قرار گرفته است و سرچشمة آن را E 5قرار گرفته است و سرچشمة آن را 
هربارت، دیوییبای��د در كارهای هربارت، دیوییE 5هربارت، دیوییبای��د در كارهای هربارت، دیوییبای��د در كارهای E 5بای��د در كارهای هربارت، دیوییE 5هربارت، دیویی

یادگی��ری  چرخ��ة  همچنی��ن  یادگی��ری E 5و  چرخ��ة  همچنی��ن  و 
دانس��ت   »5 E دانس��ت  »65 E6كارپل��وس كارپل��وسE 5»آتكی��ن-  »آتكی��ن- 
)بای بی و همكاران، E 5)بای بی و همكاران، E2006 20065(. برای E 5(. برای 
نمون��ه، چن��د مطالعة مقایس��ه ای E 5نمون��ه، چن��د مطالعة مقایس��ه ای 
نش��ان می دهن��د ك��ه ای��ن مدل E 5نش��ان می دهن��د ك��ه ای��ن مدل 
در برنامة درس��ی زیست شناس��ی E 5در برنامة درس��ی زیست شناس��ی 
اثربخش تر از رویكردهای دیگر در E 5اثربخش تر از رویكردهای دیگر در 
كمك به دانش آموزان برای تسلط E 5كمك به دانش آموزان برای تسلط 
آن ها ب��ر موضوعات درس��ی علوم E 5آن ها ب��ر موضوعات درس��ی علوم 
كالس�وناس��ت. همچنین كالس�ونE 5كالس�وناس��ت. همچنین كالس�وناس��ت. همچنین E 5اس��ت. همچنین كالس�ونE 5كالس�ون كشف E 5 كشف 
كرده اس��ت ك��ه چگون��ه وفاداری E 5كرده اس��ت ك��ه چگون��ه وفاداری 

به این الگوی آموزش��ی، یادگیری E 5به این الگوی آموزش��ی، یادگیری 
دانش آموزان را تحت تأثیر قرار داده E 5دانش آموزان را تحت تأثیر قرار داده 

است.E 5است.

الگوی آموزش��ی پنجE 5الگوی آموزش��ی پنجE5 EE الگویی E 5 الگویی 
است متشكل از پنج مرحله به این E 5است متشكل از پنج مرحله به این 

شرح:E 5شرح:
Engagement5 EEngagement .5 E .Engagement .Engagement5 EEngagement .Engagement یا فعال سازیE 5 یا فعال سازی 15 E1

مرحل��ة فعال س��ازی در ای��ن E 5مرحل��ة فعال س��ازی در ای��ن 
الگ��و در تلاش اس��ت دانش قبلی E 5الگ��و در تلاش اس��ت دانش قبلی 
دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن E 5دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال E 5مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن E 5دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
دانش آم��وزان را ب��رای كش��ف آن 

كند. مفاهیم قبلًا یاد گرفته ش��ده، E 5كند. مفاهیم قبلًا یاد گرفته ش��ده، 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
كند. مفاهیم قبلًا یاد گرفته ش��ده، 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال E 5مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 
كند. مفاهیم قبلًا یاد گرفته ش��ده، 
مفاهیمی كه قبلًا یادگرفته اند، فعال 

ش��امل مفاهی��م غلط ی��ا مفاهیم E 5ش��امل مفاهی��م غلط ی��ا مفاهیم 
س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن E 5س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن 
یادگیرندگان ما وجود دارند و غالباً E 5یادگیرندگان ما وجود دارند و غالباً 
س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن 
یادگیرندگان ما وجود دارند و غالباً 
س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن E 5س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن 
یادگیرندگان ما وجود دارند و غالباً 
س��اده ای هس��تند ك��ه در ذه��ن 

در براب��ر آم��وزش مقاومت به وجود E 5در براب��ر آم��وزش مقاومت به وجود 
می آورند. دانش قبلی عاملی اساسی E 5می آورند. دانش قبلی عاملی اساسی 
در درک بسیاری از موضوعات است. E 5در درک بسیاری از موضوعات است. 
آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه E 5آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه 
قبلًا دانش آم��وزان با خ��ود دارند، E 5قبلًا دانش آم��وزان با خ��ود دارند، 
آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه 
قبلًا دانش آم��وزان با خ��ود دارند، 
آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه E 5آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه 
قبلًا دانش آم��وزان با خ��ود دارند، 
آموزش اثربخش باید دانش��ی را كه 

مورد ملاحظه قرار دهد. روش های E 5مورد ملاحظه قرار دهد. روش های 
متع��ددی برای فعال س��ازی دانش E 5متع��ددی برای فعال س��ازی دانش 
قبلی دانش آموزان وج��ود دارد كه E 5قبلی دانش آموزان وج��ود دارد كه 

عبارت اند از: E 5عبارت اند از: 
5 E از طوفان مغزی )از اطلاعات E 5 از طوفان مغزی )از اطلاعات 
بیرون كشیده ش��ده از ذهن E 5بیرون كشیده ش��ده از ذهن 

الگوی پنجE 5الگوی پنجE5 EE از E 5 از 
1980سال E1980 19805سال 1980سال E 5سال E1980 19805 به بعد E 5 به بعد 

مورد استفاده E 5مورد استفاده 
قرار گرفته و E 5قرار گرفته و 

درون نظریه های E 5درون نظریه های 
»ساختن گرایی«  E 5»ساختن گرایی«  
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دانش آموز( استفاده كنید. 
از  را  خاص��ی  س��ؤالات   
و  بپرس��ید  دانش آم��وزان 

جواب ها را یادداشت كنید.
 دانش آموزان را با یك مسئله، 
فعالی��ت ی��ا یك س��ناریوی 
فعال روبه رو و استنباط كنید 
كه آن ها چه چی��زی از این 

مسائل فهمیده اند.
همچنین می توانیم با پرسیدن 
س��ؤالاتی در م��ورد ی��ك موضوع 
ی��ا مفه��وم و اینك��ه دانش آموزان 
چه تفك��ری در م��ورد آن موضوع 

ی��ا مفهوم دارن��د، در م��ورد دانش 
قبلی شان اطلاع كسب كنیم. روشی 
مؤثر برای درونی س��اختن مسئله و 
تدارک ش��رایط مناسب برای فعال 
ش��دن یادگیرن��دگان، اس��تفاده از 
»راهبرد تصور« است. در این راهبرد 
معلم دانش آموزان را به رویا پردازی 
تش��ویق می كند )موهن، 2003، به 

نقل از: رضوی 1390(.

Exploration .2 یا اکتشاف
مرحل��ة اكتش��اف در الگ��وی 
پنجE پیش دانسته های دانش آموزان 

را به چالش می كشد. در این مرحله 
اس��ت كه ب��ه دانش آم��وزان زمان 
كاف��ی داده می ش��ود تا بر حس��ب 
نیاز روان شناختی، به كشف ایده ها 
بپردازند. در گام اكتش��اف تجاربی 
را ایج��اد كنی��د ك��ه دانش آم��وز 
پیش دانسته ها و تجربیات قبلی خود 
را فراخوانی كند. از طریق این فرایند 
م��ا می توانیم دانش آم��وزان خود را 
از اطلاع��ات حفظ��ی ی��ا یادگیری 
طوطی وار به سوی یادگیری معنا دار 
س��وق دهیم و به ایجاد رویدادهای 
یادگی��ری پیوس��ته و در ارتباط با 
هم، به جای یادگیری منفصل كه در 
آن مطالب هیچ ارتباطی با یكدیگر 
ندارند، مبادرت كنیم. شما معلمان 
می توانید فعالیت های زیر را در این 

مرحله انجام دهید:
 1. به عقاید دانش آموزان با دقت 
گ��وش ف��را دهی��د و تصورات 
تش��خیص  را  آن ها  نادرس��ت 

دهید.
2. اگر مفاهیم و تصورات نادرست 
تش��خیص  را  دانش آم��وزان 
دادید، آنان را با چالش روبه رو 
كنی��د ت��ا نارضایت��ی آن ها از 
بیش��تر  نادرستش��ان  مفاهیم 
ش��ود. می توانی��د ای��ن كار را 
با جم��ع آوری مس��تنداتی كه 
باوره��ای  بی��ن  ناس��ازگاری 
پدیده ه��ای  و  دانش آم��وزان 
علمی را نش��ان می دهد، انجام 

دهید. 
3. در مورد ش��واهد و مستندات 
گ��ردآوری ش��ده بحث های��ی  
انج��ام دهید ت��ا دانش آموزان 
مفاهیم علم��ی را درک كنند 
و ب��رای این مفاهیم برحس��ب 
اینك��ه ب��ا دیگ��ر مفاهی��م و 
پدیده ه��ای علمی س��ازگاری 

دارند، احترام قائل شوند.
4. به دانش آم��وزان كمك كنید 

دانششان را از نو بسازند.
5. از طری��ق اكتش��اف، ش��امل 
مثال  توضی��ح همراه  مباحثه، 
مش��اركتی،  فعالیت ه��ای  و 
می توانید مفاهیم دانش آموزان 

»فناوری 
آموزشی« عبارت 
است از: »مطالعه 
و عمل اخلاقی 
از طریق ایجاد، 
کاربرد و مدیریت 
منابع و فرایندهای 
فناورانة مناسب 
به منظور تسهیل 
یادگیری و 
بهسازی عملکرد 
افراد«
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را به چالش بكش��انید. در این 
به عن��وان  بیش��تر  گام معل��م 

تسهیل گر عمل می كند.

Explanation .3 یا تبیین
واژة تبیین در ای��ن مرحله به 
معن��ی هن��ر و فرایندی اس��ت كه 
ط��ی آن، مفاهی��م، پردازش ه��ا یا 
مهارت ه��ا، واضح، آش��كار و قابل 
فه��م می ش��وند. در اینج��ا معل��م 
دانش آم��وزان را هدایت می كند تا 

آموزش اثربخش 
باید دانشی را که 
قبلًا دانش آموزان 

با خود دارند، مورد 
ملاحظه قرار دهد

به تجربیات خاص��ی كه در مرحلة 
فعال س��ازی و اكتش��اف داشته اند، 
توج��ه كنن��د. معل��م نخس��ت از 
تبیین های  دانش آموزان می خواهد 
خود را درب��ارة موضوع ارائه دهند. 
آن��گاه تبیین های فن��ی و علمی را 
به طور واضح ، آشكار و رسمی ارائه 
می كند. تبیین روش��ی است  برای 
نظ��م دادن به تجربیات اكتش��افی 
دانش آم��وزان )بای بی و همكاران، 
2006(. مرحل��ة تبیین درگیر ارائة 

اطلاعاتی اس��ت ك��ه دانش آموزان 
كش��ف كرده ان��د. در ای��ن مرحله 
دانش آموزان اج��ازه پیدا می كنند 
رفتار، دانش یا مهارتی را كه دارند، 
به نمایش بگذارند. همچنین، برای 
معلمان فرصتی فراهم می ش��ود تا 
نگرانی های دانش آموزان را در مورد 
فهم اشتباه از درس برطرف كنند. 
در نیم قرن گذشته، تحقیقات 
تجرب��ی ش��واهد واض��ح و درخور 
توجهی فراهم آورده اند كه نش��ان 

نقش معلم نقش دانش آموز مراحل یادگیری

معلمان از دانش آموزان س��ؤالاتی می پرس��ند، آن ها را درگیر 
دروس اكتش��افی هدایت ش��ده می كنند، راهبردهایی را به كار 
می گیرند تا بین تجارب یادگیری قبلی دانش آموزان و تجارب 
یادگیری حال دانش آموزان ارتباط برقرار ش��ود و سطوحی از 

انتظارات را از دانش آموزان مطرح می كنند.

دانش آموزان با مفاهیم آش��نا می ش��وند، ارتباط هایی را بین 
دان��ش قبلی و آنچ��ه در ح��ال مطالعة آن هس��تند، برقرار 
می كنند، نحوة تفكرش��ان آشكار می ش��ود و به صورت ذهنی 

درگیر تجارب یادگیری می شوند.

فعال سازی

معلمان دانش آموزان را در اكتشافاتش��ان راهنمایی می كنند و 
سؤالات كاوشگرانه ای را از آنان می پرسند تا فهم آنان از موضوع 

واضح تر شود.

دانش آموزان دس��ت به اكتش��اف یا آزمایش می زنند، درگیر 
مشاهدات می شوند، از ابزارها و مواد علمی استفاده می كنند 
)كارهای��ی را به طور عملی انجام می دهن��د( و به گردآوری و 

گزارش اطلاعات می پردازند.

اكتشاف

معلمان س��ؤالات كاوش��گرانه ای از دانش آموزان می پرسند تا 
آن ها را به جس��ت وجوی الگوها ی��ا تعارضاتی در میان داده ها 

تشویق كنند.

دانش آموزان به طور ش��فاهی فهمش��ان از مرحلة اكتشاف را 
بیان می كنند، الگوهایی را در میان داده هایش��ان جست وجو 
می كنن��د و آنچه را كه مش��اهده كرده اند، توصیف می كنند. 
این كار می تواند بین گروهی كوچك یا كل گروه انجام پذیرد. 

تبیین

معلمان تجربیات یادگیری را به گونه ای برای دانش آموزان فراهم 
می كنن��د كه آن ها دانش خ��ود را به كار گیرند و فهمی عمیق 
از موضوع به دس��ت آورند. در این مرحله، فعالیت ها می توانند 
شامل خواندن مقاله یا كتاب، نوشتن، طراحی آزمایش و كشف 

موضوعات مرتبط روی اینترنت باشد. 

دانش آم��وزان تجربیاتش��ان را توس��عه می دهن��د، رفتارها و 
مهارت هایش��ان را تمرین می كنند و می كوشند بین مفاهیم 

و جهان اطراف خود ارتباط هایی ایجاد كنند.
شرح و بسط

معلمان میزان فهم دانش آموزان را می س��نجند. س��نجش نیز 
می تواند ه��م به صورت تكوینی )در حین فعالیت و پویا( و هم 

به صورت تراكمی )در پایان درس( باشد. 

دانش آموزان به سؤالات جواب می دهند و همچنین سؤالاتی 
را مطرح می كنند و دانش، فهم و مهارت هایشان را به نمایش 

می گذارند. 
ارزشیابی

Eجدول خاصة فعالیت های معلم و دانش آموز در هریك از مراحل الگوی آموزشی پنج
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می دهند، تأثیر و كارایی  راهنمایی 
اندک در طول آم��وزش، به صورت 
معنا داری، كمتر از زمانی است كه 
این راهنمایی به صورت خاص برای 
حمای��ت از فرایند ش��ناختی لازم 
برای یادگیری طراحی ش��ده باشد 
)كریسكنر، اسولر و كلارک، 2006. 
به نقل از جاب��راک(. بدون تبیین و 
بسیاری  محتوایی،  دانش  بازسازی 
از دانش آموزان، به خصوص آن هایی 
ك��ه ضعی��ف هس��تند، از درس یا 
برد.  نخواهن��د  س��ودی  فعالیت ها 
معلم��ان معم��ولاً از راهبرد تبیین 
كلامی اس��تفاده می كنند، اما باید 
راهبردهای  كه  خاطر نشان ساخت 
دیگری همچون اس��تفاده از فیلم، 
ویدیو و انیمیشن و دوره های مبتنی 
بر رایانه نیز وجود دارند كه می توان 
 بنا ب��ه ش��رایط از آن ها اس��تفاده 

كرد.

Elaboration .4 یا شرح و 
بسط

ه��ر دانش آم��وزی تبیین ها و 
اصطلاحاتی برای وظایف یادگیری 
خ��ود دارد. بنابرای��ن مهم اس��ت 
ك��ه دانش آم��وزان را در تجربیات 
یادگیری بیش��تری درگیر كنیم تا 
آن ها این تبیین ه��ا و اصطلاحات، 
ی��ا  نی��ز مفاهی��م، پردازش ه��ا  و 
مهارت هایش��ان را توس��عه و بسط 
دهند. این مرحل��ه، انتقال مفاهیم 
در حیط��ة مربوطه اما در ش��رایط 

جدید را تسهیل می كند.
ممك��ن اس��ت دانش آم��وزان 
هن��وز مفاهی��م غلط��ی در ذه��ن 
خ��ود داش��ته باش��ند و همچنین 
برداش��ت های آن ها از مفهوم، فقط 
به تجربیات اكتشافی آن ها محدود 
مرحلة ش��رح  فعالیت های  باش��د. 
و بس��ط، زمان و تجربیاتی اضافی 
برای كمك به یادگیری دانش آموز 
فراهم م��ی آورد. چامپان )1987( 
ای��ن مرحل��ه را چنی��ن توصی��ف 
می كند: »در جریان مرحلة ش��رح 
و بس��ط، دانش آم��وزان در گ��روه 

كوچك��ی درگیر مباحث��ه در مورد 
موضوع می ش��وند. آن ها در جریان 
بحث از رویكرد و وظایف یادگیری 
خ��ود دفاع می كنند. در نتیجة این 
بحث ها، تعاری��ف بهتری از تكلیف 
یادگیری ارائه و همچنین اطلاعات 
مفی��د در م��ورد تكمی��ل تكلیف 
و  می ش��ود  یادگی��ری جمع آوری 
دانش آموزان ب��ا یكدیگر به مبادلة 
اطلاع��ات می پردازن��د. معل��م نیز 
م��واد یادگی��ری چاپ��ی، پای��گاه 
داده ه��ای الكترونیكی و همچنین 
م��ورد  در  را  دیگ��ری  تجربی��ات 
یادگیری در اختی��ار دانش آموزان 
ق��رار می ده��د. در ای��ن یادگیری 
مش��اركتی و گروهی، دانش آموزان 
از یكدیگ��ر بازخ��ورد می گیرن��د. 
این مرحله همچنی��ن با تجربیاتی 
هم��راه اس��ت ك��ه دانش آم��وزان 
م�وقعیت ه��ای  و  مس��ائ�ل  در  را 
جدیدی درگیر می كند؛ مس��ائل و 
موقعیت هایی كه روبه رو ش��دن با 
انتقال یادگیری ها و  آن ها مستلزم 
تبیین های مشابه گذشته، و تعمیم 
مهارت ها  و  پردازش ه��ا  مفاهی��م، 
 ب��رای هم��ان اه��داف كل��ی اولیه

 است.

Evaluation .5 یا ارزشیابی
این مرحله فرصتی اساس��ی به 
دانش آم��وزان می  دهد تا از مهارتی 
كه به دس��ت آورده اند، اس��تفاده و 
دانش و فهم خود را ارزیابی كنند. 
علاوه ب��ر ای��ن، دانش آم��وزان باید 
بازخ��وردی را در مورد كفایتش��ان 
توضیحاتش��ان  و  تبیین ه��ا  از 
به دست آورند. ارزشیابی غیررسمی 
می توان��د در ش��روع و در ط��ول 
مراحل پنجE اتفاق بیفتد. معلمان 
می توانند ارزش��یابی رسمی را بعد 
از مرحلة شرح و بسط انجام دهند 
و بروندادهای آموزشی را بسنجند. 
در آخ��ر اینك��ه، در همین مرحله 
س��نجش هایی  معلمان  كه  اس��ت 
را اجرا می كنند تا س��طح فهم هر 

دانش آموز را تعیین كنند.

تبیین روشی است 
برای نظم دادن به 
تجربیات اکتشافی 
دانش آموزان

 پینوشت.........................................
1. 5E Instructional Model
2. Galbraith
3. educational technology
4. instructional design
5. Constructivism
6. Atkin-Karplus

 منابع..............................................
1. جهانیان، رمضان)1389(. رویکردهای نوین 

در آموزش. انتشارات سرافراز. کرج.
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انتشارات مدرسه. تهران. 

3. احدیان، محمد؛ داوودی، محمد )1377(. 
مبحث تخصصی در تکنولوژی آموزشی 

)ج 1(. انتشارات ققنوس. تهران.
4. لشین، سنیتابی؛ پولاک، جولین؛ رایگلوث، 

چارلز. ام.)1390(. راهبردها و فنون طراحی 
آموزشی. ترجمة هاشم فردانش. سمت.تهران.
5. نوروزی، داریوش و رضوی، سید عباس )1390(. 

مبانی طراحی آموزشی. سمت. تهران.
6. رضوی، سیدعباس )1390(. مباحث نوین در 
فناوری آموزشی. انتشارات دانشگاه چمران. 

اهواز.
7. Bybee, R. W., Taylor, J. A., Gardner, 
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instructional-model 

8. The BSCS 5E Instructional Model. 
Available from: http://www.sedl.org /
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نتیجه گیری
الگ��وی آموزش��ی پن��جE كه 
یك��ی از الگوهای آموزش��ی مطرح 
به خص��وص در برنامه های درس��ی 
زیست شناسی و علوم است، در این 
مقاله مورد بحث قرار گرفت و مراحل 
آن همچون فعال س��ازی، اكتشاف، 
تبیین، ش��رح و بس��ط، و ارزشیابی 
شرح داده شد. راهبردهایی نیز برای 
معلمان و دانش آموزان ذكر شد كه 
می توانن��د در كلاس ه��ای درس از 
آن ها اس��تفاده كنند و به یادگیری 
عمی��ق و اثربخش، به عنوان برونداد 

كلاس درس خود، برسند.
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مدیریت كلاس درس و رهبری آموزشی

زهرا كمشی كمر
معاونت آموزشی- علی آباد كتول

 منبع...........................................................................................................................................................................................................................
طبرسا، غلامعلی. تئوری های مدیریت (رفتار سازمانی و منابع انسانی(. جلد دوم. انتشارات حرکت نو. 1391.
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   اشاره                              

امروز یكی از همكاران 
كه معمولاً پرحرف است، 

می خواست مطلبی را به من 
بگوید. من مثل همیشه سعی 
كردم خاصة حرف هایش را 

بگیرم و به كارم برسم؛ اما برق 
چشمانش اجازة چنین كاری 
را به من نداد. با خودم گفتم 

چاره ای نیست. باید به قیمت 
روی زمین ماندن كارهای 

امروزم و جبران آن در ساعت 
غیر اداری حرف هایش را 

بشنوم! با این هدف قدم زنان 
وارد حیاط مدرسه شدیم و او 
در همان چند لحظة اول، سر 

صحبت و درد دلش را باز كرد 
و شروع به گایه كرد از اینكه 

در فان تاریخ می خواستم 
از تصادف ماشینم برای شما 

بگویم و آن شبی هم كه زنگ 
زدم قرار بود تولد شما را 

تبریك بگویم و ... اما شما در 
هر دو مورد با نوع رفتار خود 
مرا به سكوت دعوت كردید!

آن همكار، در واقع به نكته ای 
اشاره می كرد كه موضوع آن 

»سیستم های مرجّح ارتباطی« 
افراد است. من به او گفتم 

تفاوت  رفتاری كه بین من و 
سایر دوستان مشاهده می كند 
به ساختار شخصیتی متفاوت 

ح  افراد یا سیستم های مَُرَجَّ
ارتباطی افراد برمی گردد و بس. 
در این نوشتار كوتاه می خواهم 

همین موضوع را شرح دهم.

یكی از وظایف اصلی هر مدیر یا رهبر س��ازمانی، 
ش��ناخت مهارت های برقراری ارتباط مؤثر، به منظور 
كیفیت بخشی به ارتباط متقابل و استمرار آن با هدف 
تحقق اهداف سازمانی، است. این مهارت ها عبارت اند از:

 شنود مؤثر یا گوش دادن فعال،
 تماس چش��می با مخاطب و س��ؤال ك��ردن دربارة 

موضوع مورد بحث،
 تأیید و تأكید با حركات غیركلامی،

 تعبیر و تفسیرهای گوناگون طرف مقابل،
 زیاده روی نكردن در صحبت،

 بازخورد دادن،
 انعطاف پذیری در سبك های هدایت و رهبری،

 بازشناسی سیستم های مرجّح ارتباطی افراد.
صاحب نظران معتقدن��د، هر فردی نظام ارتباطی 
مخص��وص به خود و ب��ه  عبارتی یك »نظ��ام مرجّح 
ارتباطی« دارد. بنابراین برای برقراری ارتباط با وی ابتدا 
باید نظام مرجّح ارتباطی او را شناخت و آن گاه از طریق 
همان نظام با وی ارتباط برقرار كرد تا به تدریج ضریب 
برقراری ارتباط او افزایش یابد. حال اگر الگوی ارتباطی 
مورد اس��تفاده برای تماس با او، با نظام مرجّح وی در 

تضاد باشد، ضریب برقراری ارتباط كاهش می یابد.
انواع نظام های مرجّح ارتباطی عبارت اند از:

1. دی�داری (بص�ری، پدیداری): افراد این دس��ته، 

هنگامی می توانند خوب ارتباط برقرار كنند كه طرف 
مقابل در دید آن ها قرار داشته باشد و برعكس. پس 
یكی از ویژگی های آن ها این است كه در جمع جایی 
را برای نشس��تن انتخاب می كنند كه تمام افراد در 
دیدش��ان قرار داشته باشند. برعكس، كسی هم كه 
می خواهد با این افراد ارتباط ایجاد كند باید خود را 
در معرض دید آن ها قرار دهد؛ به عبارت دیگر ارتباط 

غیابی با آن ها مشكل است.
2. شنیداری (سمعی): افراد این دسته گوش فعالی 
دارند و به برقراری ارتباط از راه شنیدن علاقه دارند. 
مدیرانی كه بسیاری از امور خود را به صورت تلفنی 
رت��ق و فتق می كنند، نظام مرجّ��ح ارتباطی آن ها 

شنیداری است.
3. عاطفی (جنبشی- احساسی): افراد این دسته 
به تماس نزدیك و كم كردن فاصلة فیزیكی خود با 
مخاطب در برقراری ارتباط علاقه مندند. مدیرانی كه 
معمولاً در كنار مشتری یا كارمند خود می نشینند و 
با وی مذاكره می كنند، نظام ارتباطی عاطفی دارند.

4. ارقامی (عددی): افراد این دسته حوصلة خواندن 
یا گ��وش دادن به گزارش های طولان��ی را ندارند و 
دوس��ت دارند اطلاعات به صورت كپسولی )فشرده( 
در قالب جدول، نمودار و گزارش آماری به آن ها داده 

شود.
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é انگیزة اصلی تان از نوشتن رهنامه چه بود و 
چگونه آن را انجام دادید؟

é در س��ال 1388، قب��ل از رونمای��ی س��ند تح��ول 
بنیادی��ن آموزش وپ��رورش، مق��ام معظ��م رهبری 
در راس��تای س��ند تحول بنیادین صحب��ت كردند. 
ایش��ان فرمودن��د، هم��ة م��ا در تحقق این س��ند 
مس��ئول هس��تیم. برای من مهم بود كه بتوانم در 
پاس��خگویی به ندای هوش��مندانة رهبری س��هیم 
باشم. به طور عمیق، شروع به مطالعه و بررسی سند 
برنامة درس��ی كش��ورهای دیگر كردم. سند مشهد 
مقدس )پیش نویس س��ند تحول بنیادین( و رهنامة 
تعلیم وتربیت جمهوری اسلامی ایران را نیز مطالعه 
كردم و از تجربیات حاصل از مسافرت هایم به خارج 
از كش��ور نیز بهره ب��ردم. در نهایت ب��ه این نتیجه 
رس��یدم كه ما مجموعة مدی��ران مدارس می توانیم 
اجرای برنامة درس��ی مل��ی را به تحقق برس��انیم. 
معمولاً بالادستی ها س��ند را می نویسند و راهبردها 
و راهكارها را تعیین می كنند. اما برای اجرای بهینة 
برنامة درسی ملی در مدرسه، باید اهداف عملیاتی، 
ش��فاف و روشن باش��ند، برنامه ها و فعالیت ها هم با 
جزئیات تعریف شوند و س��پس روی استانداردها و 

چارچوب فعالیت ها نیز كار شود.
از ای��ن رو، ب��رای راهبرده��ا و هدف های كلان 
س��ند برنامة  درس��ی ملی، هدف های عملیاتی تهیه 
كردم و ضمن تعریف هر هدف  عملیاتی، برای آن ها 

رهنــــامــــه
اولین نقشة راه مدرسه ای
زهرا آرامون
عكاس: مریم فرحی

در گفت وگو با معصومه بدری، مؤلف كتاب رهنامه

اشاره
خانم معصومه بدری شاید از اولین مدیرانی باشد كه در همسویی با سند تحول بنیادین آموزش وپرورش، فلسفة 

تعلیم وتربیت و سند چشم انداز 1404، نقشة راهی برای مدرسه اش تهیه كرده است. 
ایش��ان سی سال به عنوان مدیر مدرسه در مقاطع مختلف آموزش��ی خدمت كرده است. رهنامه ای كه خانم 

بدری تهیه كرده  است، می تواند الگویی اجرایی برای مدیران مدارس باشد.
مجلة رشد تكنولوژی آموزشی  با هدف معرفی این رهنامه برای استفادة مدیران مدارس، گفت وگویی با خانم 

بدری مدیر مدرسة شهدای رسانه منطقة شش تهران انجام داده است كه شما را به خواندن آن دعوت می كند.

راهكار انتخاب كردم. برای راهكارهای تهیه شده نیز 
طرح ه��ای اجرایی تنظیم ك��ردم. در تهیة طرح های 
ارائ��ه ش��ده در این رهنام��ه، از تجربیات ش��خصی 
خودم كه در م��دارس زیر نظرم اجرا ش��ده اند بهره 
بردم. بی��ش از 80 درصد این طرح ه��ا را در همین 
مدرسة دولتی اجرا كردم. در تمام این موارد، انگیزة 
اصلی من از نوشتن رهنامه، تبیین شیوه های اجرایی 
برنامة درس��ی ملی برای استفادة مدیران مدارس در 
جهت تسهیل و اجرای بهینة برنامة درسی ملی بوده 

است.

é معیارهای فرهنگ اسلامی در رهنامه چگونه 
تبیین شده اند؟

é در برنامة درس��ی ملی، توجه ب��ه معیارهای فرهنگ 
اس��لامی در اولویت ق��رار دارد. ما نیز مدرس��ه مان را 
به گونه ای س��ازمان دادی��م كه دانش آم��وز )متربی( 
ضمن یادگیری دانش و مهارت های لازم برای كس��ب 
شایستگی ها و شكوفایی استعدادهای خود، با فضایل 
و آداب زندگی و كاربرد علوم و اخلاق در زندگی آشنا 
شود. نیز در ضمن ارتقای سلامت و بهزیستی، زمینة 
ش��كوفایی فطرت و رش��د همه جانبه در مسیر قرب 
الی الله و دس��تیابی به زندگی پسندیده )حیات طیبه( 

برای او فراهم شود. 
تمامی برنامه ها و فعالیت های آموزش��ی و پرورشی 
مدرسة »شهدای رسانه« در مسیر قرب الی الله قرار دارند.

تكنولوژی آموزشی در مدارس
 و مدارس در تكنولوژی آموزشی
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هم همین طور اس��ت. در واقع معلم��ان می دانند اول 
بای��د خود این مفاهی��م را درک كنند ت��ا بتوانند در 
فرایند تدریس و یادگی��ری، دانش آموزان را به انجام 

فعالیت های فكری وادارند. 
 م��ا در ای��ن مدرس��ه هم آم��وزی معلم��ان در 
حض��ور یكدیگر را داری��م. یعنی معلم��ان به كلاس 
درس هم��كاران می رون��د و نحوة تدری��س یكدیگر 
را مش��اهده می كنن��د. س��پس، بع��د از اتمام كلاس 
و رفت��ن دانش آم��وزان، كار معلم را نقد و ارزش��یابی 

می كنیم. 

é  نقـد  و ارزیابی روش تدریـس معلمان با چه 
هدفـی انجـام می شـود؟ آیا معلمان شـما 

خودارزیابی هم می كنند؟ 
é وقتی معلم می بین��د روش كار او ارزش دارد و مورد 
تأیید همكاران اس��ت، اعتمادبه نف��س پیدا می كند و 

تشویق می شود. 
ما در مدرسه با تهیة فرم خودارزیابی، از معلمان 
می خواهیم با توجه به اهداف تعیین شده در گروه های 
آموزشی پایه و انتظارات مطرح شده، در خصوص ثبت 
نظرات خود دربارة ملاک های تدریس اقدام كنند. در 
این اقدام، در واق��ع از آنان می خواهیم با خودارزیابی 
به خودآموزی بیشتر توجه داشته باشند و البته مدیر 
هم با حضور در كلاس ب��ه ارزیابی همان موارد اقدام 

می كند.

é آیا برای خودارزیابی معلمان شاخص هایی هم 
دارید؟

é م��ا در فرم های��ی ش��اخص هایی را م��ورد توجه قرار 
داده ایم كه عبارت اند از:

- اس��تفاده از روش ه��ای فعال، نوی��ن و متنوع 
متناسب با اهداف درسی و تربیتی مورد نظر 

- توجه به فعال س��ازی دانش آموز در طرح درس 
روزانه 

- اس��تفاده از روش ه��ای گروه��ی، مش��اركت 
و مباحث��ه در فراین��د یاددهی- یادگی��ری متفاوت 

فراگیرندگان
- مدیریت صحیح كلاس و توجه به س��بك های 

یادگیری متفاوت فراگیرندگان  
- مدیریت زمان و اس��تفاده از رویكرد تلفیقی به 

منظور بازیافت زمان 
در واق��ع با ارائة فرم خودارزش��یابی، معلمان از 
موارد م��ورد ارزیابی و انتظارات آموزش��ی و تربیتی 
مطلع می شوند و در اس��تقرار نظام یادگیری كلاس 
س��عی و تلاش بیش��تری می كنند. البت��ه برگزاری 

در رهنامه، معیارها را در طرح ها به صورت جزئی 
گفته ام. بنابراین، همة معلمان این مدرس��ه معیارها 
را می دانند. مثلًا ه��ر روز آموزش قرآن دارند، اما نه 
به صورت مس��تقیم، بلكه به طور غیرمس��تقیم. آن ها 
موظف اند نكات اخلاقی قرآن را استخراج كنند و در 

عمل به دانش آموزان بیاموزند. 

é شـما به عنوان مدیر مدرسه،  چگونه و با چه 
روشـی معلمـان را برای اجـرای طرح هایی 
كـه در رهنامـه آورده اید، با خـود همگام و 

هماهنگ كرده اید؟ 
é یكی از اصول حاكم بر برنامه های درس��ی و تربیتی، 
اصل مش��اركت و تعامل اس��ت. در این اصل، فرایند 
برنامه ریزی تربیتی و درسی باید زمینة مشاركت مؤثر 
خانواده ها و معلمان و مربیان و اولیای مدرسه را فراهم 
كند. بی تردید معلمان در اجرای برنامة درس��ی ملی 
نقش مهمی بر عهده دارند. توجیه معلمان و آگاهی از 
اهداف برنامة درس��ی در اجرای بهینة آن بسیار مؤثر 
خواه��د بود. لذا باید به طور ش��فاف و واضح طرح ها و 
برنامه ه��ا برای آنان تعریف ش��ود تا معلم هم، خود را 
در این تغییر س��هیم بداند. برای مثال، وقتی از معلم 
می خواهیم بر اساس برنامة درسی ملی دانش آموزان 
را به تفكر وادارد، او باید با ایجاد مسیری زمینة تفكر 
را در خ��ود و دان��ش آم��وزان تقویت كن��د. در مورد 
عناصر دیگر برنامة درس��ی مث��ل علم، عمل و اخلاق 

وقتی معلم می بیند 
روش كار او ارزش 
دارد و مورد تأیید 

همكاران است، اعتماد 
به نفس پیدا می كند و 

تشویق می شود
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جلس��ات نقد و بررس��ی پ��س از مش��اهدة كلاس 
مؤثرترین بخ��ش ارزیابی به منظور اصلاح و اجرای 
صحیح گام آموزش��ی در فرایند یاددهی- یادگیری 

كلاس خواهد بود.

é از سفرهای مطالعاتی چه تجربه هایی به دست 
آورده ایـد؟ آیا ایـن تجربه ها بـا بهبود كار 

معلمان ما ارتباطی دارد؟
é از مطالعاتی كه در برنامه های درس��ی كش��ورهای 
جهان داش��ته ام، دریافت��م كه معلمان ن��ه ماه كار 
می كنن��د، یك ماه آموزش می بینند و یك یا دو ماه 
تعطیل هس��تند. امیدوارم ما هم برای به روز كردن 
معلمان برنامه های آموزش مس��تمر داش��ته باشیم. 
ما در مدرس��ة خودمان )شهدای رسانه(، به آموزش 
معلمان بی توجه نیس��تیم و به طور مس��تمر كارگاه 

آموزشی داریم. 
بعضی دیگ��ر از عوامل موفق ب��ودن آموزش در 

مدارس كشورهای دیگر عبارت بودند از:
• پروژه ای محور بودن موضوعات درس��ی )مهم ترین 
ویژگ��ی آم��وزش(. یعن��ی موضوع ه��ای یادگیری 
انتخ��اب و در تمام ابعاد خ��ود )در قالب درس های 
متفاوت( در یك پ��روژه مورد نظر قرار می گرفتند. 
ب��رای آن موضوع هدف نویس��ی و طراحی فعالیت  
انجام می ش��د. اس��اس كار، طراحی این فعالیت ها 

توسط خود معلمان مجری بود.
• آزادی معلم و در اختیار داش��تن س��اعات بیش��تر 
برای رس��یدگی به امور تحصیلی دانش آموزان پس 

از تدریس

• توجه و تأكید بر زندگی گروهی و یادگیری با روش 
مشاركتی

• نشاط محیط آموزشی كودكان
• به كارگیری روش های مؤثر آموزشی

é به نظر شما آموزش وپرورش در اجرای آموزش 
مستمر معلمان چه كمكی می تواند بكند؟

é م��ا می دانیم كه معلمان به عن��وان اصلی ترین عوامل 
در تعلیم وتربی��ت ، باید به دان��ش و مهارت های لازم 
برای مدیری��ت كلاس مجهز باش��ند. البته در درجة 
اول باید خودش��ان ب��ا انگیزة درونی به دنبال كس��ب 
مهارت ه��ای لازم بروند. خودآموزی مس��یری اس��ت 
برای كسب بخش��ی از این مهارت ها، چرا كه معلمان 
در سازمان یادگیرنده باید مادام العمر خود را بازسازی 
كنند. ام��ا بخش دیگر نیز به عهدة مدارس اس��ت تا 
با برگزاری كارگاه های كارورزی و دوره های آموزشی، 
نس��بت به ارتق��ای توانمندی معلمان خ��ود تدابیری 
بیندیش��ند. اما س��ازمان آموزش وپ��رورش نیز بخش 
دیگری از مس��ئولیت برگزاری این دوره ها را به عهده 
دارد، مانن��د برگ��زاری كلاس ه��ای ضمن خدمت كه 
ب��ه ارتقای مهارت های حرفه ای معلمان منجر ش��ود. 
البت��ه اگر این كلاس ها مس��تمر و در ارتقای ش��غلی 
معلمان نیز اثرگذار باشند، قطعاً نتایج بهتری خواهند 

داشت .
é با توجه به تغییر كتاب های درسـی، چگونه 
معلمان را نسـبت بـه اجرای بهینـة برنامة 

درسی و تربیتی هدایت می كنید؟
é اول خ��ودم كتاب ه��ای جدید التألی��ف و راهنم��ای 

 برگزاری 
کلاس های 
ضمن خدمت
 به ارتقای 
مهارت های 
حرفه ای معلمان 
منجر می شود. 
اگر این کلاس ها 
مستمر و در 
راستای ارتقای 
شغلی معلمان 
باشند، قطعاً نتایج 
بهتری
 خواهند داشت 
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معل��م را مطالع��ه می كن��م. بعد با توج��ه به جدول 
الگوی هدف گذاری، پنج عنصر و چهار اصل ارتباط، 
چگونگ��ی تدریس درس را بررس��ی می كنم. پس از 
آن، تجربی��ات و یافته هایم را ب��ا معلمان هر پایه در 
می��ان می گذارم و چند راه عملی را به آن ها نش��ان 
می ده��م و نظرات و راه های آن ها را هم می پرس��م. 
ج��دول تهیه می كنم و توضی��ح می دهم كه با توجه 
به این پن��ج عنصر و چهار اصل، چگونه باید از خدا، 
خلق خدا و ... صحبت كنیم. ممكن اس��ت در درس 
خاصی، ه��ر پنج عنصر ممكن نباش��د، ولی حداقل 
چن��د عنصر را كه دربرمی گیرد. ب��رای این عنصرها 
بای��د رفت��ار تعیی��ن كنیم. بای��د با معل��م همراهی 
كرد. آموزش مستمر بس��یار مهم است. مدیر، رهبر 
آموزشی محسوب می ش��ود و اگر بر موضوع درسی 
و برنامة درس��ی احاطه نداشته باشد، چگونه می تواند 

كار معلم را نظارت و رهبری كند.

é از رهنامه ای كه تألیف كرده اید، در مدرسـه 
چه استفاده هایی می كنید؟ 

é رهنام��ه همیش��ه روی میزم اس��ت. اولی��ن كارم با 
اس��تفاده از رهنامه، نوش��تن تقویم سال است. برای 
مثال، امروز روز ش��ادی در مدرسه است. این نقشة 
راه مدرس��ة ماس��ت. در تقویم اجرایی سالانه، همة 
كارگاه ها، نمایش��گاه ها، جش��نواره ها و... با جزئیات 
آن ها نوشته شده اند. ابتدا رهنامه، بعد برنامة سالانه 
و بعد از آن برنامه و تقویم اجرایی هفتگی را نوشته ام. 
ما در س��ند راه كلی��ة برنامه ه��ا و فعالیت های 
آموزش��ی و تربیتی را پیش بین��ی كرده ایم و تلاش 
همة عوامل مدرس��ه رسیدن به نقطة مطلوب است، 
اما اینكه در عمل چه اندازه موفق هس��تیم، با توجه 
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به دولتی بودن مدرسه و نبود امكانات و شرایط بهتر 
مال��ی و همچنین نگرش متفاوت معلم��ان، قطعاً تا 
رس��یدن به وضع  مطلوب هنوز به تلاش مس��تمر و 

هماهنگی های بیشتری نیاز داریم.

é شـما به عنوان مدیری با تجربه و علاقه مند 
و آشـنا بـا اهـداف برنامة درسـی ملی، چه 
توصیه هایـی برای آموزش بهتـر كتاب های 

درسی جدیدالتألیف دارید؟
é اصلی تری��ن موضوع آش��نایی معلم ب��ا اهداف كلی و 
جزئی كتاب هاس��ت. تا زمانی كه معلمان ما ندانند با 
چه هدفی یك صفحة خالی در كتاب طراحی شده یا 
با چه هدفی بعضی موضوعات به صورت تلفیقی مطرح 
شده اند و وظیفة آن ها در  این موارد چیست، نمی توانند 
به خوبی فرایند یاددهی- یادگیری را مدیریت كنند. 
لذا ما در گروه های آموزش��ی در مدرس��ه و همچنین 
در جلسات شورای آموزگاران، ابتدا اهداف فعالیت ها 
را بررسی و سپس برنامه ها و فعالیت های یادگیری را 
طراحی می كنیم. در این باره هم پیشنهاداتی دارم كه 

بعضی از آن ها عبارت اند از: 
- همراه ب��ا كتاب های درس��ی، امكانات مدارس 
ب��رای فعالیت ه��ای یاددهی- یادگیری توس��عه پیدا 

كنند.
- بس��ته های آموزشی و در واقع محتوا، هم برای 

معلمان و هم برای دانش آموزان تولید شود.
- معلمان و اولیا در آگاه سازی قدم به قدم چگونگی 

تحقق اهداف به طور مستمر آموزش داده شوند. 

é از وقتـی كـه در اختیـار مجله گذاشـتید 
صمیمانه تشكر می كنیم.

 معلمان به عنوان 
اصلی ترین عوامل 
در تعلیم وتربیت ، 

باید به دانش و 
مهارت های لازم 

برای مدیریت 
كلاس مجهز 

باشند
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«بــــــــاور» 
 منشأ توانستن است

انتخاب: هما دانا

دانش آموزی در كلاس ریاضی خوابش 
برد و وقتی زنگ تعطیلی مدرسه به صدا 
درآمد، بیدار ش��د. به تخته سیاه نگاه 
كرد و دو سؤال روی آن را در دفترش 
یادداشت كرد. گمان كرد این سؤال ها 
تكلیف او هستند. به خانه كه بازگشت 
تمام بعدازظهر تا ش��ب را روی آن ها 
كار ك��رد. فكر می كرد اگر مس��ئله ها 
را ح��ل نكند، نمرة كلاس��ی اش را از 
دس��ت می دهد. آن روز او نتوانس��ت 
حتی به یك س��ؤال  پاس��خ دهد، اما 
تا پایان هفته به تلاش��ش ادامه داد. 
سرانجام پاسخی برای یكی از سؤال ها 
یافت و جلسة بعد با خود به كلاس برد. 
معلم از این جواب بس��یار تعجب كرد. 
دانش آموز ابتدا ترسید كه مبادا كم كاری 

كرده باشد، اما معلوم شد او توانسته است 
مس��ئله ای را حل كند كه دیگر شاگردان 

فكر می كردند حل نشدنی است. 
فكر می كنید چرا آن دانش آموز توانس��ت 
این مس��ئله را ح��ل كن��د؟ او كاری را انجام 
داد كه بقیه گمان می كردند نش��دنی اس��ت؛ 
در حالی كه او باور داش��ت كه حل آن ممكن 
اس��ت. حتی باور داش��ت اگر آن را حل نكند 

نمرة كلاسی اش را از دست می دهد. اگر او 
هم فكر می كرد مسئله حل شدنی نیست، 
شاید هرگز پاسخی برای آن نمی یافت. 

باورها مانند فرماندهان ذهن، ما را 
كنترل می كنند. زمانی كه درست بودن 
موضوع��ی را ب��اور داری��م، ذه��ن م��ا 
ناخوداگاه به س��وی درس��ت بودن آن 
هدای��ت می ش��ود. اگ��ر باورهایمان را 
تحت كنت��رل درآوریم، آن وقت آن ها 
می توانند م��ا را همانند قدرتمندترین 
نیروها در ساختن زندگانی بهتر یاری 
كنن��د. باورها زندگی ما را می س��ازند. 
باوری كه دربارة خودمان داریم، باوری 
كه درب��اة دیگران داری��م و باوری كه 

دیگران دربارة ما دارند. 
زمان��ی به س��وی بهتر ش��دن گام 
برمی داری��م كه آگاه باش��یم می توانیم 
باورهایم��ان را خودم��ان انتخاب كنیم. 
باورها مانند نقشه و قطب نما ما را در مسیر 
رسیدن به هدف هایمان راهنمایی می كنند. چه 
باور داشته باشید كاری را می توانید انجام دهید 
و چه باور داشته باشید كه نمی توانید آن را انجام 
دهید، در هر حال همیش��ه همان خواهد شد 

كه شما باور دارید.
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