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كجای راه هستیم؟
به مناس��بت 22 بهمن و سالگرد انقلاب اسلامی، نگاهی دکتر بتول عطاران

كنیم به گذش��ته، ح��ال و آینده در حیطة جامعه، س��ازمان، 
محیط كار، ... و خانواده و ببینیم آیا درس��ت هدف را نش��انه 
گرفته ایم یا با زاویه ای ش��روع به حركت كرده ایم كه كم كم از 
آن دور می ش��ویم. این بررسی را به منظور بازنگری و تصحیح 
به عهدة علم مدیریت گذاش��ته و از او پرس��یدیم كه »كجای 
راه هس��تیم؟« بدون شک سازمان ها - در معنای وسیع كلمه 
- از ش��الوده های اصلی اجتماعات كنونی هس��تند و مدیریت 
مهم تری��ن عام��ل در حیات، رش��د و بالندگ��ی و حتی مرگ 

سازمان هاست.
مدی��ر، روند حرك��ت از وضع موجود به س��وی وضعیت 
مطلوب را هدایت می كند و هر لحظه در جست وجوی آینده ای 
بهتر است. گذشته با تمام اهمیت و آموختنی هایش و با تمام 
تأثیری كه می توانسته بر آینده داشته باشد، اتفاق افتاده است 
و هیچ تغییری در آن ممکن نیس��ت؛ اما آینده در راه است و 
فرزندان این س��رزمین به گون��ه ای متفاوت تر از آنچه ما به آن 
نگاه می كنیم، به آن می نگرند. برای س��اخت آینده ای مناسب 
آن��ان، به  عزمی مل��ی نیاز داریم ك��ه آن را مجموعة مدیریت 

جامعه هدایت می نماید.
توانمندسازی منابع انسانی پیش برندۀ اساسی تقویت 
عملکرد است و پیش برنده های عملکرد انسانی شایستگی ها 
یا دارایی های اصلی مرتبط با انسان می باشند. مثل بهره وری. 
معماری منابع انس�انی و خلق شایس�تگی ب�رای آنان و 
ی�ا تقویت شایس�تگی های قبلی، ش�اید از 
مشکل ترین مقوله های مدیریت 
و فرهن�گ باش�د.
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اهمیت این معماری در زنجیره های ارزش��ی اس��ت كه منابع 
انسانی را به صورت نامرئی به یکدیگر پیوند داده و سد محکمی 
می سازد تا به تغییری مناسب روی آورند، درحالی كه تن واحد 
هس��تند. چهار عامل اساسی زیر در این معماری نقش اساسی 

دارند:
- سیستم كاری با عملکرد قوی

- همسویی سیستم منابع انسانی
- كارایی منابع انسانی

- دستاوردهای منابع انسانی
دو م��ورد اول ش��اخص های پیش نگ��ر و دو م��ورد دیگر 
ش��اخص های پس نگر عملکرد و تش��خیص شایستگی نیروی 
انس��انی اند. كارایی منابع انسانی نشان دهندة گستره ای است 
كه در آن واحد منابع انس��انی می توانند به س��ایر قسمت های 
آن سازمان كمک نمایند تا شایستگی های خود را خلق مجدد 

نمایند.
مجله رش��د آموزش فنی وحرفه ای و كاردانش به حق در 
ش��ماره های اخیر خود به مقوله شایس��تگی و تبیین آن برای 
خوانندگان چه به لحاظ تئوریکی - مقالات جناب آقای شریفان 
و... - و چ��ه ب��ه لحاظ كاربردی - ارائه مقوله در گزارش��ات - 
پرداخته است لیکن به دلیل اهمیت آن در رشد نیروی انسانی 
و اثر آن در اشتغال و كارایی و بهره وری هم چنان بر آن تأكید 

می ورزد و نظر خوانندگان را بدان جلب می نماید.
1. شاخص سیس��تم كاری با عملکرد قوی در نمونه های 

ذیل قابل بررسی است.
الف. تفاوت احتمالی در دریافت پاداش براساس شایستگی 

میان عملکرد ضعیف و عملکرد قوی چه میزان است؟
ب. چه نس��بتی از دریافت پاداش شایس��تگی با ارزیابی 

عملکرد رسمی تعیین می شود؟
ج. چند درصد از نیروهای انس��انی س��ازمان، پیوس��ته از 

طریق نوعی عملکرد ارزیابی رسمی می شوند؟
د. چه تعداد متقاضی استثنایی به سازمان ورود پیدا می كنند؟

2. شاخص همسویی سیستم منابع انسانی در نمونه های 
ذیل می تواند بررسی شود:

الف. تفاوت میزان دریافت پاداش شایس��تگی در عملکرد 
ضعیف و قوی چقدر است؟

ب. درصد افرادی كه برنامه های رشد سازمان توسط آنان 
در حال اجراست.

ج. هزینه توس��عة شایس��تگی به ازای ه��ر نفر چه میزان 
است؟

د. تع��داد و نوع پروژه های خاص كه برای نیروی انس��انی 
باتوان بالقوه بالا در نظر گرفته شده چه میزان است؟

3. كارایی منابع انسانی

معیار اصلی این معماری را در نمونه های ذیل بررسی كنید
الف. تعداد بیماری مرتبط با فشار روانی در حیطه سازمان 

)هنرستان،...(
ب. تعداد روزها و برنامه های آموزش به ازای هر سال

ج. متوس��ط دورة باقی ماندن نیروی انسانی در وظیفه )با 
حفظ سطح عملکرد(

د. میزان غیبت بر مبنای نوع وظیفه محول ش��ده به فرد 
و عملکرد او

4. ش��اخص دس��تاوردهای منابع انس��انی به تش��خیص 
پیوندهای علّی فوق العاده ای یاری می رس��اند كه با آن سیستم 
منابع انسانی در سازمان تولید ارزش می كنند. این پیوندها لزوماً 
از بع��د عملکرد یا پرداخت پاداش ه��ای متفاوت در نظر گرفته 
نمی ش��وند، اما باید برای تأثیر عملکرد سازمان كاملًا شناخته 
ش��وند. اهمیت آن ها وقتی مشخص می شود كه مدیریت ارشد 
صف اهمیت آن ها را درک كرده و بخواهد برای آن ها هزینه كند. 
معضل سنجش و پیدا كردن آن ها این است كه عموماً »خلاف 
جریان آب« هستند. شایستگی های این افراد كه سازمان هستی 
خود را برای آن شایس��تگی  صرف نموده )هزینه های مالی تنها 
مدنظر نباشد( با سیستم سازمانی تركیب شده و ارزش سازمان 

را در كل زنجیره ارزش بالا می برند.
ق��وت و ضع��ف این ش��اخص را توس��ط نمونه های ذیل 

می توان بررسی نمود
ال��ف. میزانی كه هر نیروی انس��انی موجود در س��ازمان 

می تواند مفاد راهبردی سازمان را توضیح دهد
ب. میزانی از اطلاعات كه به صورتی مؤثر به نیروی انسانی 

موجود در سازمان توسط مدیران منتقل می شود
ج. میزان��ی كه رهبری س��ازمان در مرحل��ه اولیه جذب 

متقاضیان بالقوه درگیر است
د. میزانی كه منابع انسانی به ایجاد شایستگی های رهبری 

كمک می نمایند
ه�.. میزانی كه س��ازمان راهبرد خود را نس��بت به اهداف 
و نحوه رسیدن به هدف مشخص، تعریف می كند به طوری كه 
نیروی انس��انی می تواند در كوتاه مدت و بلندمدت به آن عمل 

نماید.
لذا برای رهبری منابع انسانی و شایستگی بخشیدن به آن ها 
مدیران همواره باید آماده تنظیم خود در جهت پیش برنده های 
عدم عملکردی باشند كه منابع انسانی آن ها را حمایت نماید. عدم عملکردی باشند كه منابع انسانی آن ها را حمایت نماید. عدم 
توجه به مشارکت قوی و جدید نیروی انسانی، مدیران صف 
ضعیفی بار می آورد افرادی که در سازمان، دیگران را منتهی 

به خود می بینند و نه به اهداف سازمان.
سال روز پیروزی انقلاب اسلامی مبارک
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غلامحسین حسین زاده یوسفی 
Gh.hosseinzadeh@gmail.com
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الگـــــوی ســـــازمـــان دهـــــی

در آموزش فنــی وحــرفه ایدر آموزش فنــی وحــرفه ای
 »محیط های یادگیری نوآورانه« 

در آموزش فنــی وحــرفه ای
 »محیط های یادگیری نوآورانه«  »محیط های یادگیری نوآورانه« 

در آموزش فنــی وحــرفه ای
 »محیط های یادگیری نوآورانه« 

برنامة اصلاحیِ 1- توس��عة مدرس��ه، 2. توسعة برنامة درسی، 
3. اقدام پژوه��ی و 4. ارتق��ای معلم در »مدارس خودنوس��از« 
ش��کل گرفته است. این چرخه به وسیلة هفت فرایند تحولی و 
چهار نظام پش��تیبانی، منطبق با اسناد فرادستی )سند تحول 
راهبردی و س��ند برنامة درس��ی ملی(، زیرساخت های لازم را 
برای توس��عة مراكز آموزش فنی وحرفه ای با دورنمای رساندن 
دانش آموزان فنی وحرف��ه ای به مراتبی از »حیات طیبه« ارائه 
می دهد. همچنین این طرح ش��امل تلاشی برای »ترسیم یک 
افق مشترک« و نحوة دست یابی به آن، در قالب یک تفاهم نامة 

همکاری بین مراكز آموزش فنی وحرفه ای است.
مف��روض ما این اس��ت كه با س��ازمان دهی »محیط های 
یادگی��ری نوآورانه« در مراكز آموزش فنی وحرفه ای و برقراری 
ارتباط بین مراكز آموزشی خودنوساز و معلمان نوگرا و دارای 
علائق مشترک، می توان تحرک، طراوت و تازگی لازم را برای 
رس��یدن به اهداف توس��عة آموزش فنی وحرفه ای مورد توجه 

قرار داد. 

چکیده 
بهره گی��ری از مزی��ت نس��بی و ت��وان مراك��ز آم��وزش 
فنی وحرفه ای متناس��ب با نیازهای آتی كشور، توسعة مبتنی 
ب��ر دانای��ی، افزایش ت��وان علم��ی و آموزش م��داوم معلمان 
فنی وحرفه ای، گس��ترش هدفمند مرزهای دانش، نوآوری در 
علم و فناوری و ارتباط بی واس��طة بین مراكز آموزش��ی، بازار 
كار و نهادهای پژوهش��ی به منظور ارتقای جایگاه علمی كشور 
از طریق تربیت نیروی انس��انی ماهر و توانمند از اهداف مهم 
به ش��مار می رود و ایده ای است كه در این مقاله ابعاد آن مورد 

بررسی قرار می گیرد. 
در ای��ن مقاله الگویی برای مدیری��ت و برنامه ریزی مراكز 
آم��وزش فنی وحرفه ای ب��ا تلفیق��ی از دیدگاه ه��ای تغییر و 
نوآوری و »طرح مدرس��ة مبتنی بر برنامة درسی مشاركتی و 
پژوهش مح��ور )CLP(« و مربع الکترونیکی )E.square(، با 
هدف سازمان دهی محیط های یادگیری نوآورانه، ارائه می شود. 
هس��تة اصلی این الگو، چرخه ای است كه با تلفیق چهار 
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کلیدواژه‌ها: مدیریت آموزشی، توسعة مدرسه، توسعة برنامه درسی، 
پژوهش در عمل، ارتقای معلمان، فناوری آموزشی، نوآوری 

مقدمه 
در عص��ر حاض��ر، در س��طح جه��ان حركتی از س��وی 
»روش‌های آموزشی سنتی« به سمت »روش‌های غیرسنتی« 
پدید آمده است )کوو هارلین، 2001( و »نوآوری‌های آموزشی 
موجود در زمینة محتوای درس��ی«، روش تدریس و سنجش 
و ارزیابی دانش‌آموزان، )شامل مواردی مانند پرورش خلاقیت 
دانش‌آموزان، آموزش فعال، س��وق دادن محتوای درس��ی به 
سمت مسائل اجتماعی، بهره‌گیری از هنر، طرح الگوهایی برای 
دانش‌آموزان، بومی‌ کردن محتوای کتاب‌های درسی و...( مورد 
توجه نظام‌های جهانی قرار گرفته است. همچنین جمع‌بندی 
یافته‌های پژوهش‌ها نش��ان داده اس��ت، دانش‌آموزانی که در 
فرایند آموزش، از نوآوری‌های آموزش��ی بهره‌مند می‌ش��وند، 
در مقایس��ه با دیگر دانش‌آموزانی ک��ه از این امکان برخوردار 
نبوده‌اند، سطح علمی بالاتری داشته‌اند )دسالواتور و همکاران، 

2000( )منطقی، 1384(. 
بدون توجه به تعداد مناسب معلمانی که از نظر حرفه‌ای 
توانمند باش��ند، دسترس��ی به کیفیت و عدال��ت در آموزش 
فنی‌وحرفه‌ای میس��ور نخواهد شد. همچنین با تحت پوشش 
ق��رار دادن معلمان جدید اس��تخدام، توانمندس��ازی معلمان 
موجود و تس��هیم دانش بین مدارس و معلمان خودنوگرا، این 
تعداد به طرز چشم‌گیری افزایش خواهد یافت. واضح است که 
تقاضا برای معلمان با کفایت و پرانگیزه، به نسبت روند کنونی، 
بس��یار زیاد اس��ت و بی‌توجهی به این موض��وع جهت تحقق 
اهداف مورد توافق در اس��ناد فرادس��تی، به‌ویژه تحقق اهداف 
آموزشی برای توس��عة آموزش فنی‌وحرفه‌ای، نتایج منفی در 

پی خواهد داشت. 
توسعة سیاست‌های مستند و معتبر در خصوص حمایت 
از برنامه‌های توسعه‌ای مدارس و توسعة حرفه‌ای معلمانی که 
به‌طور همه‌جانبه تدارک دیده می‌شوند و پرداختن به موضوعاتی 
نظیر جذب، ابقا، آموزش، شرایط و مقتضیات استخدام، آیندة 
شغلی و پیش��رفت حرفه‌ای ایشان الزامی‌ست. هنگامی که در 
زمین��ة بازآموزی معلمان به ش��کاف بین وضع موجود و وضع 
مطلوب، پرداخته می‌ش��ود، مسائل مربوط به دستمزد، شأن و 
منزلت و شرایط کاری آن‌ها غالباً به صورتی مطرح می‌شود که 
در اولویت قرار دارند. در عین حال، تحقیقات نشان می‌دهد که 
موضوع��ات مربوط به مدیریت مدارس، حمایت از نوآوری‌های 
آموزشی معلمان و افزایش امکانات مالی برای آن‌ها از اهمیت 

یکسانی برخوردار است. 
اجرای مدیریت مناس��ب در زمینة ام��ور معلمان باید به 
افزای��ش انگیزه، تضمین کاهش میزان کارگریزی و اس��تقرار 
مؤثرتر و عادلانة آن‌ها در مناطق شهری، روستایی و دورافتاده 

کمک کند. این مس��ئله به استفادة مؤثرتر از معلمان موجود و 
در نتیجه ارتقای کیفیت آموزش ارائه شده به فراگیران منجر 
خواهد ش��د. همچنین مدیران عال��ی وزارت آموزش‌وپرورش، 
برای گسترش سیاست‌های مناسب به منظور توسعة مدارس و 
رشد معلمان و پرداختن به شکاف اقتصادی و ظرفیت‌سازی در 
مدارس )ش��کاف در نظام‌های اطلاعاتی، جمع‌آوری و استفاده 
از داده‌ها(، نیاز دارند که معیارهای بلندپروازانه‌ای را در زمینة 
برنامه‌ری��زی، تجدید نی��رو، مدیریت و حمای��ت از مدارس و 

 )http://www.irunesco.org( .معلمان اتخاذ نمایند
در این مقاله، برای کش��ف و توسعة الگویی برای مدیریت 
و برنامه‌ریزی مدرسه‌محور با استفاده از پشتیبانی الکترونیکی 
و رویکردهای یادگیرنده‌محور ایده‌پردازی شده است. درواقع با 
ارائة چارچوب‌های کلی می‌خواهیم دریابیم که برداشت افراد 
مختلف در زمینة سازمان‌دهی »محیط‌های یادگیری نوآورانه« 
چیس��ت؟ و چگون��ه می‌توان ای��ن تجربه‌های نوی��ن را برای 
آموزش فنی‌وحرفه‌ای کشور الگوسازی کرد و به‌ویژه مدیران و 
معلمان فنی‌وحرفه‌ای دربارة این چالش‌ها و این مسائل چگونه 

می‌اندیشند؟ 
وج��ود آرمان مش��ترک در نظام آم��وزش فنی‌وحرفه‌ای، 
تمایل به دگرگونی در ساختارها، نارضایتی از روش‌های سنتی 
آموزشی، افزایش سطح خواستة مشتریان و تشدید رقابت در 
بازاره��ای جهانی از عمده موضوعاتی‌س��ت که اثرات آن‌ها در 
طراح��ی و ارائة الگوی مدیریت نوس��ازی و نوآوری« در مراکز 

آموزش فنی‌وحرفه‌ای کشور، مورد توجه قرار گرفته است. 

نوآوری‌های آموزشی )نمونة تجارب جهانی( 
نوآوری‌های آموزش�ی در زمینة محتوای آموزشی، 
مانن��د طرح موضوعات نو، همچون تفک��ر فراملی دربارة حفظ 
محیط‌زیس��ت، بهره‌گیری از تئاتر، روزنامه‌نگاری و هنرها برای 
آموزش دروس‌، آش��نا کردن دانش‌آم��وزان با اجتماعی که در 
آن زندگ��ی میک‌نند، آم��وزش در بطن جامعه، آش��نا کردن 
دانش‌آموزان با فرصت‌های شغلی و مشاغل گوناگون، بهره‌گیری 
از فناوری‌های اطلاعاتی )مانند بازی‌های رایانه‌ای، طراحی‌های 
رایانه‌ای، آموزش‌هایی براس��اس شبیه‌سازی، آموزش مجازی، 

خلق آثار هنری با بهره‌گیری از رایانه و مانند آن‌ها(؛ 
نوآوری در روش‌های آموزشی، مانند تغییر دادن نقش 
معلمان از یک منبع اطلاعاتی به یک راهنمای پژوهش، طراحی 
روش و برنامة آموزشی ویژه برای دانش‌آموزان خاص )کودکان 
بزهکار، کودکان دارای ناتوانی‌های یادگیری و کودکانی که در 

معرض شکست تحصیلی و اخراج از مدرسه‌اند(؛
تغیی�ر و تح�ول در مراک�ز آموزش�ی، مانن��د ایجاد 
م��دارس مجازی، کاه��ش تمرکز ق��درت و تصمیم‌گیری در 
س��طح مدیریت و مراکز آموزشی و گس��ترش آزادی عمل در 

محیط‌های آموزشی. 
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نوآوری‌های گزارش ش�ده توس�ط معلمان 
ایرانی )به ترتیب اولویت( 

ترویج یادگیری مش��ارکتی یا گروه��ی در کلاس درس، 
نش��اط‌بخش کردن محیط آموزش��ی، تحکی��م رابطة عوامل 
اجرایی مدرس��ه با خان��وادة دانش‌آم��وزان، جذب کمک‌های 
مردم��ی و خیرخواهان��ه برای م��دارس، تلاش ب��رای افزایش 
انگیزه‌های درس��ی دانش‌آموزان، تدارک تمهیدات ویژه برای 
دانش‌آموزان مسئله‌دار مدرس��ه، جلب همکاری دانش‌آموزان 
در پیش��برد اهداف مدرس��ه، دادن استقلال نسبی به معلمان 
در آموزش دروس، تدوین مطالب درس��ی براس��اس نیازها و 
مس��ائل اجتماعی، ایجاد امکان تبادل تجربیات میان معلمان، 
گسترش دانش و اطلاعات معلمان، تربیت دانش‌آموزان خلاق، 
پیشه کردن آموزش فعال در مدارس، تلاش برای تغییر دادن 
روش معلم‌مح��ور به دانش‌آموزمح��ور و فردی کردن آموزش، 
سودجویی از فناوری‌های جدید در جریان آموزش، بهره‌گیری 
از فناوری‌ه��ای جدید در جریان آم��وزش، طرح الگوهای برتر 
علمی، فرهنگ��ی، اجتماعی برای دانش‌آم��وزان، انعطاف‌پذیر 
کردن قوانین و مقررات مدرسه، ترویج مدیریت خلاق و نوآور 
در مدارس و مناطق آموزشی، حمایت از معلمان و افراد نوآور و 
مبتکر در نظام آموزشی، ترغیب معلمان به تحقیق و پژوهش، 
رایج کردن ارزیابی دوس��تان و همک‌لاس��ی‌ها از دانش‌آموزان، 
تربی��ت و ج��ذب معلم��ان خ�الق و ن��وآور، ارزیاب��ی کیفی 
دانش‌آم��وزان به‌ج��ای ارزیابی کمّی، تدریس میان‌رش��ته‌ای، 
همکاری مدرس��ه با نهاده��ای اجتماعی ب��رای تحقق یافتن 
حس نوع‌دوس��تی دانش‌آموزان، ادغام آموزش عملی و نظری 
در مدرس��ه، آموزش دانش‌آموزان معل��ول در مدارس عادی، 
ایجاد امکان تبادل تجربیات دانش��گاهی ب��رای دانش‌آموزان، 
بهره‌گیری از هنر در فرایند آموزش، تدوین محتوای کتاب‌های 
درسی براساس نیازهای بومی دانش‌آموزان )منطقی، 1384(. 

الگ�وی مدیریت تغییر و ن�وآوری در مراکز 
آموزش فنی‌وحرفه‌ای کشور 

در نوش��ته‌ها و تحقیق��ات مدیریت، ب��رای ایجاد تحول و 
نوآوری و نهادی کردن آن در س��ازمان‌ها، به س��ه دیدگاه زیر 

اشاره شده است: 
اول، دی�دگاه روان‌ش�ناختی: دیدگاهی ک��ه نوآوری 
را بیش��تر ی��ک ام��ر »روان‌ش��ناختی« و مربوط ب��ه »میزان 
ه��وش و اس��تعدادهای ف��ردی« تلقی میک‌ن��د. بنابراین، در 
س��ازمان به استفاده از امکانات آموزش��ی و سیستم پاداش و 
تقویتک‌ننده‌ه��ای مثب��ت، به منظ��ور پرورش اس��تعدادها و 

خلاقیت‌های افراد باهوش و با استعداد، توصیه می‌شود. 
دوم، دیدگاه اجتماعی، که خلاقیت و نوآوری سازمانی 
را بیشتر امری »جامعه‌ش��ناختی« و مربوط به »فراهم آمدن 
محیط و زمینة مناس��ب برای بروز اس��تعدادها« می‌داند. این 
نگرش »غنی‌س��ازی امکانات و زمینه‌های لازم در سازمان« را 
برای »ایجاد و استمرار خلاقیت‌ها و نوآوری‌ها« توصیه میک‌ند. 
سوم، دیدگاه سیستمی، که ایجاد نوآوری‌ها و استمرار 
و فراگیری آن‌ها در سازمان را »یک امر سازمانی« یعنی فراتر 
از عوام��ل فردی و فراهم آوردن ص��رف امکانات و زمینه‌های 
لازم تلق��ی میک‌ند، به این معنی ک��ه فراهم آوردن مجموعه 
و سیس��تمی از عوام��ل در س��طح فردی و گروه��ی همراه با 
ساختارها، کارکردها و نقش‌های مرتبط با آن‌ها و نیز ارزش‌ها 
و باورهای خاص س��ازمانی را لازم می‌داند تا به‌وس��یلة آن‌ها 
بت��وان خلاقیت‌ه��ا، نوآوری‌ها و تحولات پویا و س��ازنده را در 
س��ازمان به‌صورت مس��تمر و فراگی��ر پدی��د آورد و آن‌ها را 
به‌صورت پیش‌فرض اساس��ی برای بقا و رشد سازمانی نهادینه 

کرد )سلطانی تیرانی، 1378، ص 11(. 
ش��مای کلی »الگوی مدیریت تغیی��ر و نوآوری در مراکز 
آم��وزش فنی‌وحرفه‌ای کش��ور« ب��ا تلفیق��ی از دیدگاه‌های 
ایج��اد تح��ول و ن��وآوری، »طرح مدرس��ة مبتنی ب��ر برنامة 
مرب��ع  و   ،»1‌)CLP( پژوهش‌مح��ور  و  مش��ارکتی  درس��ی 
الکترونیک��ی)E.square(‌2  اس��تفاده ش��ده اس��ت. هس��تة 
اصل��ی این الگو، چرخه‌ای اس��ت که با تلفی��ق چهار برنامة 
 )School development( اصلاحی 1. توس��عة مدرس��ه 
 ،)Curriculum development( 2. توسعة برنامة درسی 
3. اقدام‌پژوه��ی )Action research( و 4. ارتق��ای معل��م 
در »م��دارس خودنوس��از«   )Teacher development(

شکل گرفته است. 
این چرخه به وس��یلة هفت فراین�د تحولی 1. تنظیم 
تفاهم‌نامة همکاری بین »مدارس خودنوساز«، 2. همکاری در 
ایجاد مرکز منابع یادگی��ری، 3. اعطای فرصت‌های مطالعاتی 
به معلمان پژوهنده، 4. جذب و اش��اعة نوآوری‌های آموزشی 
در س��طح مدارس خودنوساز، 5. شکل‌گیری محیط همکاری 

شکل 1 – منظومة روابط بین مؤلفه‌های اصلی مرتبط با 
نوآوری  در نظام آموزش فنی‌وحرفه‌ای 

)www.oecd.org :منبع(

»نوآوری« در 
آموزش فنی‌وحرفه‌ای 

تحقیق و توسعة آموزشی: 
)تحقیقات دولتی، صنعت، ابزارهای 
آموزشی و غیر آن‌ها(

سازمان مدرسه: 
)استفاده از مهارت، سازمان 

کار و غیر آن‌ها(

نظام آموزشی: 
)شامل: ارزیابی برنامة درسی، شبه 
بازارها، و غیر آن‌ها( 

فناوری: 
)سیستم‌های 
اطلاعاتی و غیره( 
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بی��ن مدارس خودنوس��از و معلمان نوگرا، 6. تنوع‌بخش��ی به 
محیط‌ه��ای یادگی��ری از طریق ارتباط با جامع��ة محلی، 7. 
ارزیاب��ی عملک��رد مدارس خودنوس��از، معلمان نوگ��را و ارائة 
بازخورده��ای اصلاحی، ب��ا چهار نظام پش�تیبانی 1. نظام 
 ،)EMAR( مدیری��ت آم��وزش مبتن��ی ب��ر اقدام‌پژوهش��ی
 )Education Teachnology( آموزش��ی  فن��اوری   .2 
3. مدیریت دان��ش )Knowledge Management( و 4. 
فناوری اطلاعات و ارتباطات »فاوا« )ICT(، با همکاری گروه 
کاری مدارس خودنوساز و معلمان نوگرا، با مشارکت گروه‌های 
ذی‌نف��ع )گروه‌های داوطل��ب، انجمن‌های تخصص��ی و...(، با 

پش�تیبانی مالی، اداری، علمی، فنی و نظارتی حوزة ستادی 
وزارت آموزش‌وپرورش و س��اختارها و کارکردهای یک‌پارچه 
و هماهنگی، از س��طح کلاس، مدرسه، منطقه، سطح استانی 
و ملی و منطبق با اس��ناد فرادس��تی )س��ند تحول راهبردی 
و س��ند برنامة درس��ی مل��ی(، زیرس��اخت‌های لازم را برای 
توس��عة مراکز آموزش فنی‌وحرفه‌ای با دورنمای سازمان‌دهی 
»محیط‌های یادگیری نوآورانه« به منظور رساندن دانش‌آموزان 
فنی‌وحرفه‌ای به مراتبی از »حیات طیبه« ارائه می‌دهد و برای 
ترسیم و توصیف مفاهیم مورد اشارة در آن، از الگوی »کلاژ یا 

درهم‌آمیختگی«3 استفاده شده است. 

شکل 2- شمای کلی الگوی »مدیریت تغیير و نوآوری« در مراکز آموزش فنی‌وحرفه‌ای کشور 

ط( محیط همکاری بین مدارس خودنوساز، معلمان نوگرا و داوطلب 
ح( تنوع بخشی به محیط‌های یادگیری از طریق سازمان‌دهی انواع پشتیبانی‌ها برای معلمان و مدارس )مراکز مرجع محلی( 

ج 2- نظام فناوری 
آموزشی 

د 2- نظام مدیریت 
دانش 

ه 2- نظام فناوری 
اطلاعات و ارتباطات 

ب 2- نظام مدیریت 
آموزشی مبتنی بر 

اقدام‌پژوهی 

ج 1- ایجاد مرکز منابع 
یادگیری 

همکاری در تهیه/ تولید مواد 
و رسانه‌های آموزشی و تولید 

بسته‌های آموزشی پویا 

ب 1- تنظیم تفاهم‌نامه 
همکاری بین مدارس 

خودنوساز، معلمان نوگرا و 
انجمن‌های تخصصی برای 
تبادل اطلاعات، ارزیابی و 

پژوهش مشارکتی 

د 1- اعطای فرصت‌های 
مطالعاتی 

ثبت و اعتباریابی 
گزارش‌های اقدام‌پژوهی، 
درس‌پژوهی و طرح‌های 

معلمان نوآور 

ه1- جذب و اشاعة 
نوآوری‌های آموزشی: 

طراحی وب‌سایت مدرسه، انتشار 
یافته‌ها و تجارب آموزشی و 

بسته‌های آموزشی پویا در سطح 
مدارس خودنوساز و سایر مدارس 

د- اقدام‌پژوهی 
Action research

ه- ارتقای معلم 
Teacher development

ج- توسعة برنامة درسی 
Curriculum development

ب( توسعة مدرسه 
School development

الف( یادگیری دانش‌آموز 
student learning
الف 1- »تغییر در رفتار« 

الف 2- »تغییر در فرایندهای 
ذهنی«

الف 3- »خلق معنای شخصی« 
الف 4- »حیات طیبه«

ی( ارزیابی عملکرد مدارس و ارائة بازخورد اصلاحی 
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شکل 3: محصولات خلاق در سطح بسیار بالا نتیجة یادگیری معنی‌دار است. 
 )http://cmap.ihmc.us :منبع(

محصولات خلاق 

یادگیری معنی‌دار  نیاز 

نمایش نتایج از: 

یک زنجیره 

یادگیری طوطی‌وار 

ممکن است منجر به:  1. ساختار دانش مربوطه به خوبی 
سازمان‌دهی شده است. 

2. تعهد عاطفی نسبت به ادغام دانش 
جدید با دانش موجود وجود دارد. 

1. دانش مربوطه کم یا هیچ 
2. هیچ تعهد عاطفی نسبت به ارتباط 

بین دانش جدید با دانش موجود 
مربوطه نیست. 

توصیف برخی مفاهیم مورد اشاره در الگوی 
پیشنهادی 

الف- حیات طیبه: 
براس��اس بنیان‌ه��ای نظ��ری س��ند تح��ول بنیادی��ن 
آموزش‌وپرورش، هدف و غایت زندگی دنیوی بر مبنای معارف 
اس�المی و مکتب اهل‌البیت علیهم‌السلام دست‌یابی به حیات 
طیبه توس��ط دانش‌آموزان و متربیان اس��ت. آموزش‌وپرورش 
مس��ئولیت دارد ت��ا زمین��ة لبیک‌گوی��ی آگاهان��ه و آزادانة 
دانش‌آم��وزان به ن��دای الهی را فراه��م آورد و آن��ان را برای 

دس��تیابی به حیات پاک و طیب در این دنیا و استمرار آن در 
آخرت مهیا سازد. عمل صالح و ایمان، که بر مفهوم تعالی‌بخش 
و انسان‌ساز قرآنی استوار است، در صورت تبیین دقیق و جامع 
آن، می‌تواند به نیازهای انسان سرگشته و مضطرب عصر حاضر 
پاس��خ دهد و او را به زندگی مطلوب دنیوی و اخروی در همة 
ابعاد و مراتب رهنمون س��ازد و تحقق آن موجب دستیابی به 
قرب الی‌الله و مقام خلیفه‌الهی خواهد شد )علی‌اکبری، 1390، 

ص 109(. 

از پیام مستتر در شکل 3، می‌توان این‌طور استنباط کرد که »تأکید بر یادگیری معنی‌دار«، با »تکیه بر ساختار دانش به خوبی 
سازمان‌دهی شده«، همراه با »تعهد عاطفی نسبت به ادغام دانش جدید با دانش موجود بشری« سبب »خلق محصولات خلاق« 

و موجب دستی‌یابی به مراتبی از حیات طیبه در جهت قرب الی‌الله و مقام خلیفه‌الهی مربیان و متربیان خواهد شد. 

:)School development( ب- توسعة مدرسه
ب1- با هدف: سازمان‌دهی »محیط‌هاي یادگیری نوآورانه« 

       به وسیلة تنظیم تفاهم‌نامه همکاری بین مدارس خودنوساز و معلمان نوگرا؛ 
        از طریق 1- تبادل اطلاعات و تجربیات، 2. ارزیابی عملکرد و ارائة بازخورد اصلاحی، 3. پژوهش مشارکتی 

در موضوعات مورد علاقه و...؛ 
 .)EMAR( ب 2- با پشتیبانی سیستم مدیریت آموزشی مبتنی بر اقدام‌پژوهی
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ب 1- تنظیم تفاهم‌نامه همکاری بین مدارس 
خودنوساز 

گروه کاری »مدارس خودنوساز« یک ائتلاف ملی متشکل 
از شرکای مشتاق در زمینة توسعة آموزش فنی‌وحرفه‌ای است، 
که هدف آن افزایش تلاش ملی برای پرداختن به ش��کاف در 
زمینة توانمندی معلمان فنی و حرفه‌ای کشور برای طی دورة 
انتق��ال از »نظام فعلی« به »نظام تحول بنیادین« اس��ت. این 
گروه به منزلة هستة اولیة مدارس خودنوساز و ابزاری در جهت 
پی‌گیری و کمک به تحقق اهداف راهبردی ترسیم شده در سند 
تحول راهبردی و س��ند برنامة درسی ملی است و این اختیار 
را دارد که هماهنگی و نظارت ملی بر فعالیت‌های فوق‌الذکر را 
تضمین نماید. بدین‌منظور، معلمان خودنوگرا در قالب شرکای 
کاری، یک س��ازوکار پی‌گیری مناسب را، که اساس آن کمک 
داوطلبانه به مدارس و معلمان داوطلب خواهد بود و در ارتباط 
تنگاتنگ با س��ازمان پژوهش و برنامه‌ریزی آموزش��ی و دفتر 

آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای است، ایجاد خواهد کرد. 

ب 1-1- چارچوب پیش�نهادی برای تنظیم 
بی�ن  »تفاهم‌نام�ة هم�کاری  پیش‌نوی�س 

مدارس خودنوساز« 
ای��ن طرح عم��ل3، در نظ��ر دارد تا با تهیة یک »نقش��ه 
راه« زمان‌بندی ش��ده به مدارس خودنوس��ازی، که در زمینة 
تحق��ق راهبردهای »حوزه تربی��ت و یادگیری کار و فناوری« 
با چالش روبه‌رو هس��تند، از طریق پر کردن شکاف مربوط به 
توانمندی‌های مورد نیاز معلمان فنی‌و‌حرفه‌ای تا سال 1404 

کمک نماید. 
طرح عمل مذکور اهداف کلیدی و فعالیت‌های ویژه‌ای را، 
که توسط شرکای مدارس خودنوساز از سال تحصیلی آینده و 

پس از آن، به منظور مقابله با مشکلات »معلمان مراکز آموزش 
فنی‌وحرفه‌ای«، در زمینة اجرای برنامه‌های »تحول بنیادین« 
توسط خود آن‌ها اتخاذ خواهد شد، به‌طور دقیق ارائه می‌دهد. 
ب��رای تقویت ظرفیت‌ه��ای علمی و مفهوم��ی مدیران و 
معلمان و آشنایی با روش‌های پیشرفتة آموزشی و رشد کیفی 
یادگیری دانش‌آموزان، پیش‌بینی اقدامات زیر در سطح ملی و 
منطقه‌ای ضرورت می‌یابد، تا از سال 1404- 1392 به منظور 
تضمی��ن اجرا و نظارت به موقع و مؤث��ر این طرح عمل و نیز 
هماهنگ‌سازی مؤثر شرکای آموزش‌وپرورش در سطح جامعة 
ملی و محل��ی در جهت اهداف زیر، در زمینة معلمان فعالیت 

کنند: 
- جمع‌آوری و اس��تفادة مش��ترک از اطلاعات، تجارب و 

شیوه‌های کاری مطلوب؛ 
- انتشار آثار تحلیلی در زمینة سیاست‌گذاری‌های مربوط 

به معلمان؛ 
- ترویج حمایت و سرمایه‌گذاری بیشتر در زمینة معلمان 

و نیز ارتقای گفت‌وگو در مورد سیاست‌های مربوط به آن‌ها؛ 
- ارائ��ة کم��ک برای توس��عة ظرفی��ت مل��ی در زمینة 

سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی و مدیریت؛ 
- برگزاری جلسات متعددی با معلمان، مدیران و مسئولان 
مناط��ق مختلف آموزش‌وپرورش با ه��دف بحث و تبادل نظر 

دربارة نوآوری‌های آموزشی؛ 
- برگزاری همایش کارآموزی معلمان فنی‌وحرفه‌ای کشور 
با هدف نوسازی برنامه‌ریزی آموزشی، تدوین کتاب‌های درسی 

و تولید بسته‌های آموزشی؛ 
- اج��رای طرح‌های مطالعاتی در زمینة توانمندس��ازی و 
ب��ه  روز کردن دانش معلمان به منظور ارتقای درک مفهومی 

http://www.irunesco.org .دانش‌آموزان

عکاس: نسرین اصغری
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 )EMAR( ب 2- الگوی مدیریت آموزشی مبتنی بر پژوهش در عمل

 :)Curriculum developmemt( ج 1 توسعة برنامة درسی

ج 1- با هدف توسعة برنامة درسی مدرسه محور برای تحقق سطحی از حیات طیبه؛ 
       به وسیلة تنوع‌بخشی به محیط‌های یادگیری )ایجاد مرکز منابع یادگیری و...(؛ 

        از طریق 1. همکاری در تهیه، تولید و مبادلة مواد و رسانه‌های آموزشی؛ 2. تولید بسته‌های آموزشی پویا و... . 
ج 2- با پشتیبانی تکنولوژی آموزشی و بهک‌ارگیری طراحی آموزشی. 

 )EMAR( شکل 4- الگوی مدیریت آموزشی مبتنی بر پژوهش در عمل
)http://www.ics.heacademy.ac.uk :منبع(

بافت  سازمانی 

ل 
عم

در 
ی 

زش
مو

ه آ
زد

با

ل 
عم

در 
ی 

زش
مو

ی آ
ریز

مه‌
رنا

ب

دوره و برنامة آموزشی 

ارزشیابی در عمل 

الگوی تربیتی 

فلسفة تربیتی 

الگوهای یادگیری 

راهبردهای تربیتی 

خط‌مشی‌های تربیتی 

تنظیمات آموزشی 

درس  محتوا 

فعالیت‌های یادگیری 

خروجی‌های یادگیری 

عکاس: نسرین اصغری

عکاس: نسرین اصغری
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رسالت خطیر برنامة درسی ملی فراهم آوردن سازوکارهای 
مناس��ب برای طراحی، تدوین، اجرا و ارزشیابی از برنامه‌های 
درس��ی در س��طوح ملی تا محلی اس��ت، مفاهیم آموزشی و 
تربیتی به صورت نظام‌مند و س��اختاریافته و مبتنی بر فلسفة 
تعلیم‌وتربی��ت اس�المی، در اختیار ک��ودکان و نوجوانان قرار 
گیرد و محیطی با نشاط و مدرسة دوست‌داشتنی را به تصویر 

بکشاند )سند برنامة درسی ملی، 1392، ص 4(. 

جدول شمارة 1. کاربرد نقشة مفهومی )Concept Mapping( در برنامه‌ریزی آموزشی و درسی: 
الف( اطلاعاتی‌ست 

که دانش‌آموزان باید 
بدانند: 1. دانش، 2. 

محرک )عاطفی(، 
3. مهارت )روانی – 

حرکتی(

ب( ایده‌پردازی در 
گروه درسی: برای 
تعیین فعالیت‌های 

یادگیری که به بهبود 
عملکرد و یادگیری 

دانش‌آموز کمک 
میک‌ند. 

ج( پیش‌بینی 
ابزارهایی که به بهبود 
عملکرد دانش‌آموزان 

و کارآیی کمک 
میک‌ند. 

د( تعیین گام‌های 
آموزشی که 

دانش‌آموز برای 
رسیدن به هدف باید 

بردارد. 

ه( تعیین معیار برای 
ارزشیابی )میزان 

دست‌یابی به اهداف 
آموزشی( 

شکل 5: زنجیرة موج‌های یادگیری )جایگاه نقشة مفهومی در یادگیری معنی‌دار( 
 )http://cmap.ihmc.us :منبع(

یادگیری معنی‌دار  نقشة مفهومی 

مفهوم سادة 
نقشه‌برداری 

جدول ضرب  پازل راه‌حل 
آزمون و خطا 

مطالعات طراحی 
چند رسانه‌ای 

حل مشکلات 
با استفاده از فرمول‌ها 

بیشتر کار در 
آزمایشگاه مدرسه 

کشف هدایت 
آموزش 

سخنرانی اکثر کتاب‌های 
درسی، ارائة سخنرانی‌ها 

پذیرش آموزش  کشف آموزش 
خودمختار 

پژوهش‌های معمولی یا 
اندیشه‌های روشنفکرانه 

یادگیری طوطی‌وار 

مدل جدید 
آموزش‌وپرورش، 

تحقیقات علمی معماری 
موج‌های جدید

ج 1- کاربرد »نقشة مفهومی« در برنامه‌ریزی 
آموزشی و درسی 

یک��ی از روش‌های آموزش��ی جدی��د که ارتباط بس��یار 
نزدیکی با نظریة »ساختن‌گرایی«1 دارد، استفاده از »نقشه‌های 
مفهومی«2 اس��ت که می‌توانند در مراحل مختلف آموزش، از 
طراح��ی و تهیة محتوای برنامة درس��ی گرفته تا مرحلة اجرا 
و ارزش��یابی، مورد اس��تفاده قرار گیرند. در بیست سال اخیر، 
معلمان و پژوهش��گران برای تسهیل، تس��ریع و عمق‌بخشی 
یادگی��ری، از نقش��ه‌های مفهومی بس��یار اس��تفاده کرده‌اند. 

 )http://badrian.blogfa.com(



رشدآموزش                                             
دورۀ نهم/ شمارۀ 2/ زمستان1392

12

د( پژوهش در عمل )اقدام‌پژوهی( 
پژوه��ش در عمل، نوعی تحقیق اس��ت که توس��ط خود 
افراد درگیر در یک مسئله و برای حل یا کاهش مسئله انجام 
می‌گیرد. »عمل« اصلی‌ترین محور در این نوع تحقیق اس��ت. 
اقدام‌پژوهی، رویکردی آموزش��ی و پژوهشی است که هدف از 
آموزش و بهک‌ارگیری آن، حل چالش‌ها و مس��ائلی اس��ت که 
معلمان در حین عمل و به‌ویژه طی فرایند یاددهی – یادگیری 

با آن مواجه می‌شوند. 

د 1- محیط همکاری بین مدارس خودنوساز 
د 1-1- همکاری در تولید بستة آموزشی 

در بررس��ی‌های به عمل آمده از میزان آشنایی معلمان از 
»بستة آموزشی« چنین برداشت می‌شود که تعریفی که از این 
مفه��وم در ذهن معلمان وجود دارد محدود و متفاوت اس��ت. 
بس��یاری از آن‌ها در پاسخ به این س��ؤال که »بستة آموزشی 
چیس��ت؟« اظهار بی‌اطلاعی میک‌نن��د. برخی از آن‌ها هم که 
خود را مطلع از بستة آموزشی می‌دانند، نظرات گوناگونی ارائه 
می‌دهند. برای مثال، برخی از این گروه‌ها لوح فشردة درسی را 
بستة آموزشی می‌دانند و برخی دیگر، ابزارهایی مانند تصاویر، 
فیلم، مدل و... را بستة آموزشی می‌نامند. آن‌ها اعتقاد دارند هر 
ابزار ساده یا پیچیده‌ای که در آموزش از آن استفاده شود، در 

مجموع بستة آموزشی نامیده می‌شود. 
بعضی از معلم��ان کاربرد روش‌ها و فن��ون تدریس را به 

موارد ف��وق اضافه میک‌نند و معتقدند ن��گاه آن‌ها به آموزش 
نگاهی سیس��تماتیک اس��ت و در نتیجه در کلاس درسشان 
مشکلات آموزشی کمتری دارند. بستة آموزشی در ایران یکی 
از مفاهیم جدیدی‌س��ت که تعداد اندکی از معلمان با آن آشنا 
هستند. به‌نظر می‌رسد جامعة کنونی ما با این مفهوم آمادگی 

آشنایی بیشتری پیدا کرده است )نادری، 2012، ص 30(.

د 1-2- هدف از تولید بستة آموزشی پویا 
می‌خواهیم از طریق جم��ع‌آوری و پردازش همة‌ تجارب 
یادگیری، مواد و رس��انه‌های آموزش��ی تولید شده، در سطح 
مراکز آموزش فنی‌وحرفه‌ای خودنوساز، محصولات تولیدی را 
به نام مدرس��ه و تولیدکنندة اصلی آن مستند کنیم و پس از 
ارزیابی مشارکتی توسط همکاران، آن‌ها را برحسب »هر واحد 
یادگیری« ب��ه صورت دیجیتالی طبقه‌بندی و به کمک »ایدة 
تولید«، »بستة آموزشی پویا« از طریق شبکه‌های اطلاع‌رسانی 
برای مدارس و معلمان علاقه‌مند به یک رش��ته در سطح ملی 
قابل دس��ترس نماییم. س��پس با تبادل آن، بین کس��انی که 
در ی��ک حوزة یادگیری مول��د و تولیدکننده‌اند، از نظر منابع 
آموزش��ی از س��طح فعلی )تکیه بر محتوای کتاب‌های درسی 
چاپی و بس��ته‌های آموزش��ی اس��تاندارد ملی( به سطح مورد 
انتظار »تولید بس��تة آموزشی پویا«، یعنی بسته‌ای که اجزای 
آن همواره در حال به روز ش��دن و در دسترس همگان بودن 

است، برسانیم. 

 )Action research( اقدام‌پژوهی )د

د1- با هدف پر کردن شکاف مربوط به توانمندی‌های مورد نیاز معلمان فنی و حرفه‌ای تا سال 1404. 
     به وسیلة طرح‌ریزی و اجرای برنامة ملی معلم پژوهنده )مدیر، کارکنان، معلم، دانش‌آموز و اولیای پژوهنده(؛ 
      از طریق 1. پشتیبانی ستادی )مالی، اداری، اطلاعاتی و تشویقی( مراکز آموزش فنی و حرفه‌ای خودنوساز، 
2. همکاری در اعتباریابی گزارش‌های اقدام‌پژوهی و 3. ارزیابی، جذب و انتشار طرح‌های معلمان نوآور، ثبت و 
اشاعة نوآوری‌های آموزشی )به کارگیری الگوی آبشاری - »جذب« از پایین به بالا، - ارزیابی و اعتباریابی- و 

سپس »اشاعه« از بالا به پایین(. 
د2- با پشتیبانی سیستم مدیریت دانش. 
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شکل 7: الگوی تولید و ارزیابی مشارکتی »بستة آموزشی پویا« 
)منبع: نگارنده، 1382 و 1390( 

ثبت حقوق فکری صاحبان اثر در منطقة آموزشی انتقال بی‌واسطه به منبع اصلی به نام صاحب اثر و مدرسه

ارزیابی و اشاعة
 مواد و رسانه‌های
 معتبر آموزشی 

تجارب معتبر 
برای مدارس خودنوساز 

تجارب خرد
 معلمان و 

و معلمان نوگرا دانش‌آموزان 

بستة آموزشی
 استاندارد ملی 

بستة آموزشی
 ابتکاری مدرسه 

بستة آموزشی
 استاندارد شده 

بستة آموزشی
پویا

شبکة تبادل اطلاعات
 »بستة آموزشی پویا«
بین مدارس عضو 

کتاب درسی 

راهنمای معلم 
کتاب کار دانش‌آموز 

سایر مواد و رسانه‌ها 

منبع اصلی: 
دانش و مهارت‌های مربوطه،

 مورد استفادة برنامه‌ریزان درسی،
 مؤلفان و صاحب‌نظران رشته 

شکل 8- نمایش نقشة مفهومی »اجزای بستة آموزشی پویا«: 
دسترسی الکترونیکی به طیف کاملی از فعالیت‌های یادگیری، مواد و رسانه‌های آموزشی معتبر 

 )http:///cmap.ihmc.us :منبع(

نظام مدیریت آموزشی
 مبتنی بر پژوهش در
 )EMAR( عمل 

نظام فناوری اطلاعات و
 )ICT( »ارتباطات »فاوا 

نقشة مفهومی
 اجزای بستة آموزشی پویا 

قبل و بعد از
 ارزیابی 

همکاری گروهی

کارشناسی
 برنامة درسی 

خواندنی‌های
 مرتبط 

ادغام چند
 انضباطی 

نقشه‌ها، عکس‌ها،
ارائة شفاهی  فیلم‌ها 

تهیه گزارش

مجموعة
 تفسیر داده‌ها

تحقیق

جست‌وجوی
 اینترنتی

 نقشة مفهومی

تکالیف درسی 
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شکل 9- فرایند تولید و اعتباریابی بسته‌های آموزشی پویا به کمک الگوی اقدام‌پژوهی مشارکتی 

  )PLAN( طرح

REFLECT
 بازتاب 

 ACT
عمل 

OBSERVE
 مشاهده 

  )PLAN( طرح

REFLECT
 بازتاب 

 ACT
عمل 

OBSERVE
 مشاهده 

مشارکت داوطلبانه
 در ارزیابی و اعتباریابی

 اشاعة طرح‌های
 آزمایشی 

چرخة 3: ارزیابی و اعتباریابی و اشاعة ایده، 
طرح، محصول 

استلزامات حمایت از حقوق صاحب اثر: 
- توجه به ارزیابی همکاران 

- توجه به همیاری گروه‌های آموزشی و معلمان 
- توجه به ارزیابی برخط 

- توجه به بازخوردهای ارائه شده 
- ارائة مستندات، همکاری در اشاعه و تعمیم 

چرخة 2: بسط و تولید ایده،
 طرح یا محصول

 الزام )مشارکت گروه‌های همیار( 
چرخة 1: طراحی 

الزام )ثبت ایده به نام فرد و مدرسه( 

اقتباس از: kolb )1984( به نقل از: 
 Riding, Phil, Fowell, Sue and Levy, Phil (1995) ‘‘An action research approach
 to curriculum development’’. Information Research, 1 (1) Available
at: http://InformationR.net/ir/1-1/paper.html
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د 2- نظ�ام مدیری�ت دان�ش )کار تیم�ی و 
تسهیم دانش( 

بسیاری از سازمان‌ها در درون خود از نظام مدیریت دانش 
برای ایجاد، س��ازمان دادن و نش��ر دانش اس��تفاده میک‌نند. 
ایجاد نوآوری مش��تمل بر شناخت و تسهیم اطلاعات و دانش 
است که می‌تواند به کار س��ایر افراد بیاید. برای گذر از دانش 
اختصاصی به سوی تسهیم ایده‌ها، باید تغییری فرهنگی را از 

سر گذراند. این امر می‌تواند از شیوه‌های ذیل حاصل گردد: 
1( سازمان‌دهی دانش: اطلاعات برای در دسترس بودن 

باید در سراسر سازمان توزیع گردند؛ 
2( توس�عة دان�ش: معلمان فنی‌وحرفه‌ای در هر حوزه 
بای��د اطلاعاتی را که دیگران ارس��ال میک‌نند، مرور و تأیید 
نمایند. این کار اعتبار مطالبی را که منتش��ر می‌شود افزایش 
می‌ده��د و بهتری��ن کاربردهای آن‌ها را در س��ازمان توصیه 

میک‌ند؛ 
3( نش�ر دانش: چالش اصلی، یافت��ن راه‌های انگیزش 
معلمان آموزش��ی فنی‌وحرفه‌ای برای مستند کردن ایده‌ها و 
دانش کسب ش��ده اس��ت، به نحوی که در دسترس سایرین 
قرار گیرد. این تفکر، بس��یار ساده اما در عین حال پیاده‌سازی 
آن دشوار است. اما این دشواری در سازمان‌هایی که از راهبرد 
ن��وآوری اس��تفاده کرده‌اند دیده نمی‌ش��ود، زی��را کار تیمی 
و تس��هیم دانش را برای رش��د و یادگیری خ��ود یک اولویت 

راهبردی معرفی کرده‌اند )هداوند، 1388(. 

 

معلمان فنی‌وحرفه‌ای، به مهارت‌هایی نیاز دارند که قابل 
کاربرد در کلاس درس باشد، مانند راهبردهای تدریس، دانش 
محت��وا، مهارت‌ه��ای ادارة کلاس، اس��تفاده از منابع مربوط، 
راه‌های توسعة تماس‌های حرفه‌ای، مدیریت حجم کار یا فشار 
روانی که بخشی از آن‌ها در سال اول یا دوم تدریس در کلاس، 

تجربه خواهد شد. 
در بررس��ی‌های انجام گرفته بر روی معلمان جدید نشان 
داده می‌ش��ود ک��ه آن‌ها راجع به: 1. کس��ب آگاه��ی دربارة 
چگونگ��ی یادگیری دانش‌آموزان، 2. نحوة تش��خیص س��بک 
یادگیری و برتری یک س��بک بر س��بک دیگ��ر، 3. چگونگی 
ترکی��ب دانش فرایند با دانش محتوا ی��ا 4. چگونگی »تأمین 

نیازهای افراد« در عین »تأمین رضایت همزمان کل گروه«، به 
کارورزی مداوم نیاز دارند. 

اندروز و ویلر )1990(، ادعا کردند که راهبردهای انتخاب 
شده توسط دانشجویان تربیت معلم، در اثر تجارب سر کلاس 
خیلی زود از بین می‌روند. چرا چنین است؟ یک پاسخ برای آن 
ادامة تمسک نسل‌های متمادی معلمان به یک سنت شفاهی 
جمعی دربارة نحوة اجرای آموزش در کلاس درس است. البته 
نیازی به توضیح پیچیده‌تر نیست که رابطة استاد – شاگردی 
نگ��رش، باور و عم��ل معلم جدید را ش��کل می‌دهد. مباحثة 
اتاق معلمان دربارة حافظة کاری، س��نجش تعاملی، سنجش 
فرایندهای ش��ناختی، گفتار درونی، وس��اطت و تغییرپذیری 

شناختی، پدیده‌ای بسیار نادر است. 
سایر کارکنان مدرسه نیز نیاز به آگاهی از آموزش‌وپرورش 
ش��ناختی دارند. برای مثال، روان‌شناسان تربیتی و مشاوره و 
راهنمایی مدرسه، در مدارس ابتدایی و متوسطه طیف وسیعی 
از خدمات را به دانش‌آموزان و کارکنان مدرسه ارائه می‌دهند 
که می‌تواند مبتنی بر اصول روان‌شناس��ی ش��ناختی باش��د 
)اشمن و همکاران او، 1393(. این نقش‌های بالینی را به شرح 

زیر توصیف کرده‌اند: 
- مش��اورة گروهی، ف��ردی و حرفه‌ای، مش��اوره با گروه 
خ��اص، برنامه‌ه��ای راهنمایی بازدارنده، مش��اوره ب��ا اولیا و 
خانواده‌ه��ا، اج��رای آزمون و تفس��یر آن، مدیری��ت رفتاری،
آموزش مهارت‌ه��ای بین فردی و اجتماعی، مش��اوره دربارة 

پیش��رفت دانش‌آموز، مدیریت موارد خاص و انجام ارجاعات، 
آموزش حین خدمت کارکنان مدرس��ه، ارائة کمک شخصی و 
حرفه‌ای به کارکنان مدرسه و تغییر فرهنگ آموزش‌وپرورش، 
به نحوی که دربرگیرندة روش‌های شناختی گردد. ولی شاید 
مش��کل‌ترین تغییری که باید اتفاق بیفتد انتقال راهبردهای 
ش��ناختی از معلمان به دانش‌آموزان اس��ت ک��ه به رویکردی 

نظام‌مند نیاز دارد )خرازی، 138، صص 18-23(. 
چ��ون پیش‌بین��ی و تأمی��ن نیازهای آموزش��ی معلمان 
فنی‌وحرفه‌ای به روش‌های حضوری در کوتاه‌مدت امکان‌پذیر 
نیس��ت، کاربرد گس��تردة نظام فناوری اطلاع��ات و ارتباطات 
»ف��اوا« )ICT( برای تدارک آموزش معلمان فنی‌وحرفه‌ای به 

)Teacher developement( ه- ارتقای معلم

ه 1- با هدف تسهیل دسترسی مدارس خودنوساز به دانش فنی و تشویق به آموزش مداوم معلمان فنی‌وحرفه‌ای؛ 

      به وسیلة کاربرد گستردة آموزش مجازی و از راه دور برای آموزش همزمان و مدام معلمان فنی‌وحرفه‌ای؛ 
       از طریق: 1. شبکة رشد، 2. انجمن‌های تخصصی، 3. شبکة اجتماعی مدارس خودنوساز و معلمان نوگرا، 4. 
وب‌سایت مدرسه، 5. نشریات آموزشی الکترونیک، 6. دوره‌های ضمن خدمت از راه دور، 7. برگزاری همایش‌های 

تخصصی با استفاده از امکانات گسترده فناوری اطلاعات و ارتباطات )ویدئوکنفرانس و غیره(. 
)ICT( »2. با پشتیبانی فناوری اطلاعات و ارتباطات »فاوا
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صورت مجازی، از راه دور، همزمان و مداوم ضروت می‌یابد. 

ی- فـراینـ�د ارزیـابی عملکـ�رد و ارائة 
بازخوردهای اصلاحی 

هدف اصلی از ارزش‌یابی حرفه‌ای، تولید اطلاعاتی‌ست که 
می‌تواند در طرح‌ریزی و اجرای برنامه‌ها برای بالا بردن کیفیت 
زندگی مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد. ارزش‌یابی ممکن اس��ت 
در اشَ��کال مختلف، نظیر ارزیاب��ی و نیازمندی‌ها، ارزش‌یابی 
فراگی��ران، ارزش‌یابی کارکن��ان، ارزیابی اثربخش��ی، تحلیل 
هزینه‌ها و سودمندی و دیگر انواع آن صورت گیرد. ارزش‌یابی 
مطالعه‌ای است که برای کمک به مخاطبان، در جهت قضاوت 
و بهبود ارزش بعضی از اهداف تربیتی، طراحی و هدایت شده 
است. براساس عناصر نظام آموزشی می‌تواند ارزیابی را به شرح 

زیر مطرح کرد: 
ارزیابی فرایند – در نظام آموزش��ی می‌توان سه دسته 

فرایند را موردنظر قرار داد:
الف( فرایند س��اختی – س��ازمانی، ب( فرایند یاددهی – 

یادگیری و ج( فرایند پشتیبانی – برقراری امور؛ 
ارزیاب�ی برون‌دادها و پیامده�ا – از جمله جنبه‌های 
دیگری که برای فراهم آوردن کیفیت در نظام آموزش��ی باید 
ارزیابی شود برون‌داد واسطه‌ای، برون‌داد نهایی و پیامدهاست. 
در ارزیابی نظام‌های آموزشی معمولاً مفاهیم »کیفیت«، 
»کارایی« و »اثربخشی« مورد توجه قرار می‌گیرد. کیفیت با 
کارایی و اثربخشی رابطة مستقیم دارد. کیفیت نظام آموزشی 
عبارت اس��ت از میزان تطابق »وضعیت موجود« با هر یک از 
حالت‌های 1. استانداردها )معیارهای از قبل تعیین شده( و 2. 

 .)CRAFT ،1994( رسالت، هدف و انتظارات

ی1 – ه�دف، ضرورت و روش‌ه�ای ارزیابی 
اثربخشی در آموزش فنی‌وحرفه‌ای 

ب��ا توج��ه ب��ه گس��ترش برنامه‌ه��ا و مراک��ز آم��وزش 
فنی‌وحرفه‌ای، که مس��تلزم صرف منابع انسانی، مالی و مادی 
فراوانی‌ست، تأمین این منابع موجب حساسیت بیشتر مدیران 
و ش��رکتک‌نندگان در دوره‌ها نس��بت به آموزش شده است. 
بررس��ی میزان اثربخش��ی دوره‌ها و ارائة بازخورد اطلاعاتی به 

افراد، پاسخی منطقی به این حساسیت است. 

ی1-1- نمونه ای از ابزار ارزیابی اثربخش�ی 
)معلم کارآمد و مؤثر( عبارت است از: 

ال��ف( دانش درب��ارة موضوع درس��ی: آیا معل��م دانش و 
معلومات مورد نیاز را داراست؟ 

ب( سازمان‌دهی و وضوح ارائة مطالب در گروه: آیا مطالب معلم 
سازمان‌یافته است؟ آیا راهبردهای تدریس آگاهانه مورد استفاده 

قرار می‌گیرد؟ آیا نکات مهم به صورت خلاصه ارائه می‌شود؟ 

ج( تعامل بین معلم و ش��اگرد: آی��ا در کلاس‌های درس 
بحث صورت می‌گیرد؟ آیا همة حاضران به طرح پرس��ش‌های 

خود تشویق می‌شوند؟ 
د( س��طح علاقه و هیجان: آیا معلم نسبت به امر تدریس 
علاقه نش��ان می‌ده��د؟ آیا معلم ب��ه فراگیران احت��رام قائل 

می‌شود؟ 
ه( استفاده از مواد آموزشی: آیا مواد آموزشی مورد استفاده 

قرار می‌گیرد؟ 
و( پیش��رفت فراگی��ران: آموزش‌ه��ای فراگی��ران تا چه 

حدی‌ست؟ چه نوع آموزشی می‌بینند؟ 
ز( دادن بازخورد به فراگیران در مورد پیش��رفت آنان: آیا 
معلم صادقانه و در عین حال با ظرافت فراگیران را از چگونگی 

پیشرفت خود مطلع میک‌ند؟ 
ح( کمک به انتقال آموخته‌ها به خارج از کلاس: آیا معلم 
ام��ر انتقال آموخته‌های کلاس را به خارج از کلاس تس��هیل 
میک‌ند؟ آیا در کلاس، طرح ایجاد درآمد ارائه می‌شود )ابيلي، 

)http://vista.ir ،1375( )سلطانی، ماهنامه تدبیر

6. تبدیل ایده به واقعیت 
برای تبدیل ایده‌هاي سنت‌شکن به واقعیت، باید این نکته 
درک گردد که چگونه باید با فرایندهای موجود مواجه شد و بر 
آن‌ها غلبه کرد. تعیین گام‌های اجرایی، به تحقق این موضوع 
کمک می‌نماید. برای این کار لازم است تا در شروع هر برنامة 

نوآوری به سؤالات زیر پاسخ داده شود: 
* وضعی��ت فعلی فرایندهای آموزش��ی چگونه اس��ت؟، 
چگون��ه می‌ت��وان آن‌ه��ا را تغیی��ر داد؟، ه��دف از این تغییر 
چیست؟، معیارهای موفقیت در این زمینه کدام‌اند؟ مخاطبان 
این فرایند چه کس��انی هستند؟، چه کس��انی در این فرایند 
مشارکت میک‌نند؟، داده‌ها و اطلاعات ورودی کدام‌اند؟ از چه 
ابزارهای تحلیلی استفاده می‌ش��ود؟، چه وقایع یا مراحلی در 
این فرایند وجود دارد؟، این فرایند چه نوع تصمیماتی را ایجاد 
میک‌ند؟، معیارهای تصمیم‌گیری کدام‌اند، تصمیمات چگونه 
تبیین می‌شوند و برای چه کسانی؟، چگونه این فرایند به سایر 

سیستم‌های مدیریتی متصل می‌شود؟ 
بع��د از مستندس��ازی جزئیات ه��ر مرحله، لازم اس��ت 
فهرس��تی از گروه‌های ذی‌نفع تهیه گردد و از آن‌ها خواس��ته 
ش��ود تا مراحل ذکر ش��ده را از نظر تأثیر روی چالش نوآوری 
ارزیابی نمایند. پاس��خ‌های ارئه ش��ده به تدوی��ن برنامه‌های 

آموزشی نوآورانه کمک خواهد نمود )هداوند، 1388(.

جمع‌بندی و نتیجه‌گیری 
وج��ود آرمان مش��ترک در نظام آم��وزش فنی‌وحرفه‌ای، 
تمایل به دگرگونی در ساختارها، نارضایتی از روش‌های سنتی 
آموزش��ی، افزایش سطح خواستة مش��تریان و تشدید رقابت 
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در بازاره��ای جهانی از دیگر موضوعاتی س��ت كه اثرات آن در 
تدوین فرایند مدیری��ت نوآوری در آموزش های فنی وحرفه ای 

مورد بررسی قرار گرفته است. 
اشتیاق به عبور از این تعاملات به ظاهر گریزناپذیر، اغلب 
محرک نوآوری س��ت. مثلًا توس��عة آموزش های فنی وحرفه ای 
نمایان گ��ر دو ای��دة متض��اد تمركززدایی افراط��ی و مدیریت 
منضبط و كلان اس��ت. شاید احساس ش��ود كه علاقة شدید 
حوزة س��تادی وزارت آموزش وپرورش به حفظ وضعیت فعلی، 
ارادة نظ��ام آموزش را به س��رمایه گذاری روی ایده های جدید 
تحت تأثیر قرار می دهد. یا شاید این تصور شکل گیرد كه نظام 
آموزش فنی وحرفه ای غیرمتمركز در جست وجوی مزیت های 
رقابت��ی، چابکی خود را روز به روز بیش��تر از دس��ت می دهد. 
در چنی��ن ش��رایطی چالش پی��ش روی نظ��ام آموزش های 
فنی وحرفه ای، فرصتی ب��رای تبدیل »این یا آن« به »هم این 

و هم آن« است. 
مدارس خودنوسازی كه در زمینة تحقق راهبردهای »حوزة 
تربی��ت و یادگیری كار و فناوری« با چالش روبه رو هس��تند، 
می توانن��د برای پر كردن ش��کاف مربوط ب��ه توانمندی های 
مورد نیاز خود تا س��ال 1404 به همدیگر كمک نمایند. آن ها 
می توانند با حل مس��ائل مربوط به هر یک از عوامل ذكر شده 
با تغییرات وارده به نظام آموزش فنی وحرفه ای كش��ور هم سو 

شوند و به هدف بهره وری بیشتر دست یابند. 
حال اگر مطلب فوق را به صورت معادله زیر نشان دهیم: 
)نوآوری + بهره وری، بهبود مستمر عملکرد(، مشاهده می شود: 
خلاقی��ت و به موجب آن دس��ت یابی به ن��وآوری و بالارفتن 
اثربخش��ی و كارایی )بهره وری نیروی انسانی( می تواند جهت 
حركت مراكز آموزش فنی وحرفه ای كشور را نسبت به تغییرات 

جهانی هم محور و به سمت توسعة ملی بالنده سازد. 

پی نوشت ها 
1. در زمینة تجرب��ه هنگ كنگ، نگاه كنید به: دفتر آموزش هنگ كنگ، در 
www.edb. :دسترسی( ،)CLP( جس��ت وجوی برنامة درسی مش��اركتی

 )gov.hk
2. در زمینة تجربة ژاپن، نگاه كنید به: رضوی، سیدعباس. )1386(. مباحث 

نوین در فناوری آموزشی، ناشر: دانشگاه شهید چمران اهواز، ص 364. 
3. در ادبیات پس��ت مدرنیزم، اس��تعارة جدیدی به نام »كلاژ«  مطرح است. 
»كلاژ ی��ا »درهم آمیختگی« نوعی هنر اس��ت كه اش��یا، قطع��ات و اجزای 
مختلف را به گون��ه ای در كنار یک دیگر می چینند تا تصویری جدید، بدیع 
و با معنا حاصل ش��ود. كاربرد این اس��تعاره در س��ازمان، یعنی اینکه مدیر، 
نظریه پ��رداز یا رهبر باید بتواند با به كارگیری ش��یوه ها و ریزرخس��اره  های 
گوناگون، رخسارة مورد نظر خود را بسازد، بنابراین باید در نقش یک هنرمند 
عمل كند. هنرمند، در هنر »درهم آمیختگی« تعدادی تصویر نامربوط را در 
كن��ار یکدیگر قرار می دهد و از این راه یک ایده و احس��اس قوی به بیننده 
انتق��ال می دهد. این ایده و احس��اس چیزی جدا از ع��ادات معمول بیننده 
است. مدیر نیز باید این گونه عمل كند و بداند سازمان ها را نمی توان فقط با 
نگرش تک بعدی و از زاویة دید یک تئوری، توصیف یا درک كرد )اعتباریان، 

 .)1387
4 در زمینة طرح عمل، نگاه كنید به: طرح عمل مربوط به معلمان در برنامة 
 )http://www.irunesco.org آموزش برای همة« یونسکو، )دسترسی«
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فرمول بندی 
تیپ ها و محیط ها
حمی�د نظ�ری

چکیده
»فرمول بندی تیپ ها« مدلی اس��ت برای ارزشیابی افراد، 
به منظور كش��ف اینک��ه این تیپ  افراد چگونه رش��د كرده اند، 
چگون��ه می توان آن ها را تش��خیص داد، انتظار می رود چگونه 

رفتار كنند یا درک شوند و چگونه به یکدیگر مربوط اند.
فرمول بندی مرب��وط به محیط های نمونه، با فرمول بندی 
مربوط به تیپ های ش��خصیتی موازی هس��تند. ه��ر دو نوع 
فرمول بندی بر فعالیت ها، صلاحیت ها، برداش��ت ها و ارزش ها 

تأكید دارند.

کلیدواژه ه�ا: تیپ واقع گرا، تیپ جس��ت وجوگر، تیپ هنری، تیپ 
اجتماعی، تیپ متهور، تیپ قراردادی، تیپ شناختی

مقدمه
ج�ان لوئیس هالن�د )1919 -2008(، روان ش��ناس و 
استاد بازنشستة جامعه شناسی در »دانشگاه جان هاپکینز« 
امریکا پس از فراغت از تحصیل به مدت س��ه س��ال در ارتش 
به عن��وان دس��تیار روان شناس��ی و مجری »آزمون وكس��لر« 
خدمت كرد. توجه هالند، در هنگام كار روی پایان نامة دكترای 
خ��ود، به موضوع »هنر و ش�خصیت« جلب ش��د كه همان 
ریش��ة مطالعات آتی وی را فراهم آورد و س��رانجام پایان نامة 
دكترای خود را تحت همین عنوان نوشت. پس از  آن در سال 
1953 پرسش نامة »رجحان حرفه ای« و سپس »جست وجوی 
خودفرمان«SDS( 1( را تدوین كرد كه هر دو در بس��یاری از 

كشورها مورد استفاده قرار گرفته است. 
هالن��د در رابطه با فرمول بن��دی تیپ ها یا فرض را بر این 

نهاده است كه تیپ ها نتیجة عادی رشد در یک فرهنگ خاص 
هستند. هر تیپ به اصطلاح با یک مدل نظری و چند هدف در 

ذهن قابل توصیف است. این اهداف عبارت اند از:
1. طراح��ی چارچ��وب تجربه هایی كه به ن��وع خاصی از 

شخصیت می انجامند.
2. بی��ان این نکته كه چگونه تجربة ش��خصی به آمادگی 
خاصی منجر می شود و چگونه این آمادگی به سلسلة وسیعی 

از رفتارهای بشر می انجامد.

تیپ واقع گرا
تجربی��ات و وراث��ت خ��اص ف��رد واقع گ��را ب��ه رجحان 
فعالیت هایی منجر می ش��ود كه نتیجة آن س��روكار داش��تن 
آشکار و منظم با اشیا، ابزار، ماشین ها و حیوانات، و اجتناب از 
فعالیت های آموزش��ی یا درمانی است. این تمایلات رفتاری به 
نوبة خود به كسب صلاحیت های عملی، مکانیکی، كشاورزی، 

الکتریکی و فنی منتهی می شوند.
رش��د این الگوه��ا، فعالیت ها، صلاحیت ه��ا و علاقه های 
واقع گرایانة فردی را س��بب می شود و در نتیجه فرد رفتارهای 

زیر را از خود نشان دهد:
1. مشاغل یا موقعیت های واقع گرایانه مانند مهندسی برق 

را ترجیح می دهد و از فعالیت های اجتماعی دوری می كند.
2. ب��رای ح��ل مش��کلات خ��ود در كار از صلاحیت های 

واقع گرایانه استفاده می كند.
3. خود را فردی دارای توانایی های ورزش��ی و مکانیکی و 

فاقد توانایی در ارتباطات انسانی تصور می كند.
4. برای اش��یای عینی و خصوصیات مشخص قابل لمس 



رشدآموزش                                             
دورۀ نهم/ شمارۀ 2/ زمستان1392

19

جستجوگر

اجتماعی
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واقع گرا

متهور

مثل پول، قدرت و مقام ارزش قائل می شود.
از آنجا كه ش��خص واقع گرا دارای ترجیحات ذكر ش��ده 

است، مستعد ویژگی هایی به این شرح است:
غی��ر اجتماعی، م��ادی، اصی��ل، اهل عم��ل، صرفه جو، 
سرس��خت، خودمح��ور، غیرش��هودی، رک، بهنج��ار، مُصر، 

انعطاف ناپذیر و بی پیرایه.
محی��ط ، برای ف��رد تج��ارب محیطی ای م��وازی با تیپ  
ش��خصیتی او فراهم می كند. این تجارب محیطی به پیدایش 
ویژگی های ثانویة زیر در افراد منجر می شوند؛ به عبارت دیگر 

افراد در این گونه محیط ها:
1. به نفوذهای س��نتی و عمل گرایانه حساسیت بیشتری 

نشان می دهند.
2. به مشاغل واقع گرایانه بیشتر جذب می شوند.

3. در همسازی با دیگران كمتر مهارت دارند. از روش های 
همسازی ساده، مستقیم و طبیعی بهره می گیرند.

تیپ جست وجوگر
تجربی��ات و وراثت خاص فرد جس��ت وجوگر به رحجان 
فعالیت های��ی منجر می ش��ود ك��ه پیامد آن بررس��ی خلاق 
مش��اهده ای، نم��ادی و منظم ف��رد از پدیده ه��ای فیزیکی، 
زیست ش��ناختی و فرهنگ��ی به منظ��ور فه��م و كنت��رل این 
پدیده هاس��ت و از فعالیت ه��ای اجتماع��ی و تک��راری دوری 
می كند. رشد این الگوهای فعالیت ها، صلاحیت ها و علاقه های 
جست وجوگرانة فردی را سبب می شود و در نتیجه او رفتارهای 

زیر را از خود نشان می دهد:
1. مشاغل یا موقعیت های جس��ت وجوگرانه ای به منظور 

فعالیت های ترجیحی خود انتخاب می كند.
2. برای حل مشکلاتی كه در كار و محیط های دیگر وجود 

دارد، از صلاحیت های جست وجوگرانه استفاده می كند.
3. خود را فردی دارای توانایی های علمی و ریاضی و فاقد 

توانایی رهبری می پندارد.
4. برای علم ارزش قائل است.

تیپ جس��ت وجوگر دارای ویژگی هایی به این شرح است: 
تحلیل گر، منتقد، روش��ن فکر، منطق��ی، كناره گیر، كنجکاو، 
دقیق، هوش��یار، مستقل، درون نگر، خوددار، پیچیده، بدبین و 

فروتن.
محیط ها تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در او منجر می شوند:
1. به مشاغل جست وجوگرانه جذب می شود.

2. در همس��ازی با دیگران به استفاده از راه های منطقی، 
تحلیلی و غیرمستقیم تمایل بیشتری دارد.

تیپ هنری
تجربی��ات و وراثت خاص فرد متعلق ب��ه تیپ هنری، به 
رجحان فعالیت هایی از س��وی او منجر می شود كه پیامد آن، 
فعالیت ه��ای پیچیده، آزاد و غیرمنظم كه ش��امل س��ر و كار 
داش��تن با مواد فیزیکی، كلامی، یا انس��انی برای خلق اشکال 
یا محصولات هنری و بیزاری از فعالیت های مرتب و س��ازمان 
یافته است. رشد این الگوها فعالیت ها، صلاحیت ها و علاقه های 
هنری فردی را سبب می شود كه رفتارهای زیر را از خود نشان 

می دهد.



1. مشاغل یا موقعیت های هنری را ترجیح می دهد.
2. برای حل مش��کلاتی كه در محی��ط كار و محیط های 
دیگر به وجود می آید، از صلاحیت های هنری استفاده می كند.

3. خود را فردی مبتکر، سازش ناپذیر، و دارای توانایی در 
زمینه های هنری، موسیقی، بازیگری و... می پندارد.

ش��خص دارای تی��پ هنری از ویژگی هایی به این ش��رح 
برخوردار است: عاطفی، آرمان گرا، خودانگیخته، سازش ناپذیر، 
حس��اس، درون نگر، بی نظ��م، ابرازگر، خیال پرداز، مس��تقل، 

مبتکر، آزادمنش و شهودی.
محی��ط  تجارب محیطی موازی همی��ن تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. به نفوذه��ای فردی، هیجانی و تخیلی 

حساسیت بیشتری نشان می دهد.
2. به مش��اغل هن��ری و نقش هایی كه او 
را در فعالیت های هنری نشان می دهد، بیشتر 

جذب می شود.
3. در همس��ازی با دیگران به ش��یوه های 
ش��خصی، عاطف��ی و غیرق��راردادی تمای��ل 

بیشتری دارد.

تیپ اجتماعی
تجربی��ات و وراث��ت خ��اص ف��رد اجتماعی ب��ه رجحان 
فعالیت هایی منجر می شود كه پیامد آن ها اداره كردن دیگران 
به منظور آگاه ساختن، تعلیم دادن، درمان یا راهنمایی آنان و 
دوری از فعالیت های س��ازمان یافته و استفاده از مواد، ابزار یا 
ماشین های مربوطه است. رش��د این الگوهای فعالیت، فردی 

را به وجود می آورد كه رفتارهای زیر را از خود نشان می دهد:
1. آن دس��ته از مشاغل یا موقعیت های اجتماعی را ترجیح 
می دهد كه در آن ها می تواند به فعالیت های ترجیحی خود بپردازد.
2. برای حل مشکلاتی كه در كار و محیط های دیگر وجود 

دارد، از صلاحیت های اجتماعی استفاده می كند.
3. خود را فردی علاقه مند به كمک به دیگران، درک آنان 

و دارای توانایی تدریس و فاقد توانایی مکانیکی می پندارد.
تیپ اجتماعی دارای ویژگی هایی به این شرح است: مسلط، 

صبور، آرمان گرا، مشوق، معاشرتی، صمیمی، سخاوتمند، اهل 
همکاری، امدادگر، مهربان، مسئول، فهمیده، رفیق و تلفیقی.

محیط ، تجارب محیطی م��وازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می آورند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. به نفوذهای اجتماعی، انس��انی و مذهبی حساس��یت 

بیشتری نشان می دهد.
2. به مشاغل اجتماعی و نقش هایی كه او را در فعالیت های 

اجتماعی شركت دهد، جذب می شود.
3. در همسازی با دیگران، به رفاقت، هم یاری و همکاری 

تمایل بیشتری دارد. 

تیپ متهور
تجربیات و وراثت خاص فرد متهور به رجحان فعالیت هایی 
منجر می ش��ود كه پیامد آن اداره كردن دیگران برای به دست 
آوردن اهداف س��ازمان و كس��ب درآمد اقتصادی و بیزاری از 
فعالیت های مشاهده ای و نمادی است. رشد این الگو فعالیت ها، 
علاقه های متهورانة فردی را س��بب می ش��ود و در نتیجه فرد 

رفتارهای زیر را از خود نشان می دهد:
1. مش��اغل یا موقعیت های متهورانه ای را ترجیح می دهد 
كه در آن ها بتواند فعالیت های ترجیحی خود را انجام دهد و از 

موقعیت های جست وجوگرانه دوری می كند.
2. ب��رای حل مش��کلات محیط كار و س��ایر محیط ها، از 

صلاحیت های متهورانه استفاده می كند.
3. خ��ود را فردی پرخاش��گر، مطمئن به خ��ود و دارای 

توانایی رهبری و سخن گفتن می پندارد.
4. برای پیشرفت اقتصادی و سیاسی ارزش قائل می شود.
ش��خص مته��ور دارای ای��ن ویژگی هاس��ت: زیاده طلب، 
باان��رژی، هیجان طل��ب، مطمئن به خود، پرح��رف، جاه طلب، 

ماجراجو، خودنما، برون نگر، معاشرتی و سلطه جو.
محیط ها، تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. ب��ه مش��اغل متهوران��ه و نقش هایی كه آن ه��ا را در 

فعالیت های متهورانه نشان می دهند، بیشتر جذب می شود.

فرمول بندی تیپ های 
شخصیتی و محیط های 
نمونه، ابزاری را برای 
توصیف و درك این امر 
فراهم می آورد كه وقتی 
فردی  خاص در محیطی 
به خصوص زندگی می كند، 
چه اتفاقی روی می دهد



2. در همسازی با دیگران به شیوه های متهورانه، از طریق 
سلطه جویی، پرحرفی و غیره تمایل بیشتری دارد.

تیپ قراردادی
تجربی��ات و وراثت فردی كه دارای تیپ قراردادی اس��ت 
به رجحان فعالیت هایی منجر می شود كه نتیجة آن پرداختن 
به فعالیت های س��اده و مرتب، سروكارداشتن با داده ها، مانند 
نگهداری پرونده ها و بایگانی مطالب، تنظیم اطلاعات نوشتاری 
و عددی طبق نقش��ة تعیین ش��ده، راه انداختن ماشین های 
اداری و پردازش داده ها برای كس��ب اهداف سازمانی و بیزاری 

از فعالیت های مبهم، آزاد یا سازمان نیافته است.
رش��د این الگوها فعالیت ها ف��ردی را به وجود می آورد كه 

رفتارهای زیر ا از خود نشان می دهد:
1. آن دسته از مشاغل یا موقعیت های قراردادی را ترجیح 
می ده��د كه در آن ه��ا بتواند به فعالیت ه��ای ترجیحی خود 

بپردازد.
2. برای حل مش��کلات در محیط كار و سایر محیط ها از 

صلاحیت های قراردادی استفاده می كند.
3. خ��ود را فردی همرنگ، منظم، و دارای توانایی دفتری 

و حسابداری می پندارد.
تی��پ ق��راردادی دارای ای��ن ویژگی هاس��ت: محت��اط، 
وظیفه ش��ناس، كارام��د، منظم، اهل عم��ل، دوراندیش، فاقد 
تخیل، همرنگ، انعطاف ناپذیر، خوددار، مطیع، پیگیر، صرفه جو 

و مدافع.
محیط ها، تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شود:
1. ب��ه نفوذهای م��ادی، پول، مقام، و قدرت حساس��یت 

بیشتری نشان می دهد.
2. به نقش ها و مشاغل قراردادی بیشتر جذب می شود.

3. در همس��ازی با دیگران، ش��یوه های قراردادی، كنترل 
شده، همرنگ و عملی تمایل بیشتری دارد.

ارزشیابی افراد و محیط
برای سنجش تیپ و شخصیت افراد می توان از روش های 

كیفی بهره گرفت. فرد می تواند رحجان های خود را بیان كند. 
برای مثال، فرد ممکن است بخواهد فیزیکدان شود یا به عنوان 
فیزیکدان اس��تخدام ش��ود یا تصمیم بگیرد در رشتة فیزیک 
فارغ التحصیل ش��ود یا برای رش��تة فیزیک نام نویس��ی كند. 
نتیجة این هر چهار نوع اطلاعات س��بب می شود او را در تیپ 

جست وجوگر طبقه بندی كنیم.
در ارزیابی محیط، از آنجا كه بسیاری از ویژگی های مهم 
روان ش��ناختی موجود در محیط به وسیلة مردم حاضر در آن 
ش��کل یافته است، می توانیم محیط را با سنجش جمعیت آن 
مش��خص كنیم. »فن ارزیابی محیط��ی«EAT( 2( به همین 
منظ��ور پدید آمده و می توان آن را برای ارزیابی جمعیت یک 
دانشکده، بیمارستان و سایر محیط ها به كار گرفت. محیط های 
نمونه مانند تیپ های شخصیتی نشان دهندة فرضیات زیادی 

دربارة رفتار اجتماعی، تحصیلی، شخصی و شغلی هستند.
فرمول بن��دی تیپ های ش��خصیتی و محیط های نمونه، 
ابزاری را برای توصیف و درک این امر فراهم می آورد كه وقتی 
فردی خاص در محیطی به خصوص زندگی می كند، چه اتفاقی 

روی می دهد. 
و نشان می دهد كه حرفه یا رشد شخصی در طول زندگی، 
زنجیره هایی طویل از تعامل فرد - محیط است و نتایج آن ها را 
هر كس می تواند در جریان رشد و بالا رفتن سن مشاهده كند.
در مقال��ة آینده ش��یوة ارزیاب��ی علاقه ه��ا در بخش ها و 
چگونگی طبقه بندی آن ها در ه��ر كدام از تیپ ها و محیط ها 

بیان خواهد شد.

پی نوشت ها
1. Self. direct Search
2. Environmental Assesment Technique (EAT)

این فن ش��امل آمارگیری از مش��اغل و آموزش رجحان ه��ا یا رجحان های 
حرفه ای یک جمعیت اس��ت. رجحان های مزبور طب��ق معیارهای عضویت 
طبقاتی متعلق به یکی از ش��ش محیط طبقه بندی می ش��ود و نتیجة این 
طبقه بندی در یک نیم رخ ش��ش متغیره قرار می گیرد. اعداد مطلق در مورد 
هر تیپ به درصدی از كل جمعیت یا محیط یا سازمان خاص تبدیل می شود.

منابع
1. هالند، جان. حرفة مناس��ب شما چیس��ت؟ ترجمة سیمین حسینیان و 

سیده منوره یزدی. انتشارات آگاه. چاپ دوم. 1385.
2. key to Holland Test, Holland,s Theary, Journal of 
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مدیـریت خلّاقیت و نوآوري در هن

حسین رضایي
معاون هنرستان كاردانش ابراهیمی - آمل

مقدمه
مدیران امروزي 

پوی��ا،  محیط��ي  در 
پرابه��ام و متح��ول كار 

مي كنند. یک��ي از بارزترین 
ویژگي ه��اي عصر حاضر، تغییر 

و تحولات ش��گرف و مداومي است 
كه در طرز تفک��ر، عقاید، ارزش هاي 

اجتماع��ي، روش هاي انج��ام كار و در 
بس��یاري از پدیده هاي دیگر زندگي به 
چشم مي خورد. سرعت این تغییرات به 
گونه اي است كه نمي توان منحني تغییر 
را در بعد زمان ترسیم كرد، زیرا پیشرفت 
و تحول با شتابي بیشتر از سرعت ترسیم 

منحني به وقوع مي پیوندد.
كث��رت تغییرات نیز، كه س��ازمان ها 
و اف��راد ب��ا آن مواجه اند، از چنان فش��ار 
و نیرویي برخوردار اس��ت ك��ه در دنیاي 
مش��تري مداری رقابت افزاي كنوني، هر 
ن��وع مقاومتي را در هم مي كوبد و همه را 
ب��ا خود به جلو مي برد. ب��ه عبارت دیگر، 
وسعت و تنوع نیروي تغییري كه بر پیکر 

س��ازمان هاي ام��روزي وارد مي ش��ود، به 
قدري زیاد اس��ت كه جز انطباق و تس��لیم 

شدن به آن ها چاره اي نیست.
با توجه به این تحولات ش��گرف، مسئله 

ای��ن اس��ت ك��ه 
چگون��ه  مدی��ران 
س��ازمان خ��ود را در 
جهتي س��وق و توسعه 
دهن��د ك��ه بهت��ر بتوان��د 
ب��ا تغیی��ر و تح��ولات محیط 
هماهنگ ش��ود. به عبارت دیگر، 
مدی��ران چگون��ه مي توانند به جاي 
داش��تن حالت انفعالي و تسلیم شدن 
ب��ه وقایعي ك��ه ب��رای آن ه��ا حادث 
مي شود، حالت فعال داشته باشند و قبلًا 
حوادث )تغییرات اقتصادي، علمي، فني، 
فرهنگ��ي، اجتماع��ي و...( را پیش بیني 

كنند و اقدامات لازم را به عمل آورند.
در شرایط حساس كنوني و با توجه 
به تحولات سریع دنیا و نیاز اجتناب ناپذیر 
به تطابق با پیشرفت علوم، آنچه بیش از 
هر چی��ز دیگر مورد نیاز آموزش و پرورش 
ماس��ت )علي الخص��وص ب��راي مدیران 
م��دارس( مطالع��ه و پژوه��ش بنیادي و 
كارب��ردي در زمینة خلاقی��ت و نوآوري 
و روش هاي پ��رورش آن و به موازات آن 
آموزش نظام دار و هدفمند به همة مدیران، 
معلمان و مربیان براي استفادة كاربردي از 
یافته هاي این پژوهش هاس��ت. حال با توجه 
ب��ه ای��ن مقدمه، در ای��ن مقاله ب��ه مباحثي 
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چون تعریف خلاقیت، س��ازمان خ��لاق، ویژگي هاي مدیران 
خ��لاق، مراحل مختلف تفکر خلاق، موانع خلاقیت و نوآوري، 

نتیجه گیري و طرح ها و نو آوري در مدارس مي پردازیم.
کلید واژه ها: مدیریت، خلاقیت، نوآوري، هنرستان، تفکر خلاق

خلاقیت چیست؟
خلاقیت1 یا نوآوری2 همواره مفهومي اسرارآمیز، وسیع و 
بسیار پیچیده بوده است. خلاقیت را شاید بتوان برترین سطح 
یادگیري بشر، بالاترین توانمندي تفکر و محصول نهایي ذهن 
و اندیشة انسان دانست. صاحب نظران تعریف هاي متعددي از 

خلاقیت و نوآوري را ارائه داده اند.
در اینجا برخي از تعاریف مهم را بررسي مي كنیم.

معمولاً روان شناس��ان، خلاقیت را به عنوان شکلي از حل 
مشکل تعریف مي كنند كه از ویژگی آن ارائه راه حل هاي بدیع، 

نو و مفید براي مشکلات هنري، علمي یا عملي است.
اس��تیفن رابینز )1991(: خلاقیت را ب��ه معناي توانایي 
تركی��ب اندیش��ه ها و نظرات در یک روش منحص��ر به فرد با 

ایجاد پیوستگي بین آن ها بیان مي كند. )سلیمانی، 1381(
هنري پوآنکاره )1984(: خلاقیت یعني، تشخیص، تمیز، 

بصیرت، دریافت، درک و انتخاب. )همان(
فرهنگ روان شناسي وبر: خلاقیت عبارت است از ظرفیت 
دیدن روابط، پدیدآوردن اندیش��ه هاي غی��ر معمول و فاصله 

گرفتن از الگوي سنتي )رایج( تفکر. )همان(
وایزبرگ: خلاقیت یعني پدیدآوردن دس��تاوردهاي جدید 
و ارزش��مند، بر اس��اس نوعي تفکر كه در همة افراد كمابیش 

وجود دارد. )همان(
بنابرای��ن مي توان گف��ت خلاقیت یعن��ي تركیب مجدد 
عقاید، اندیشه ها، افکار، تصورات و انگاره هایي كه هر چند فرد 
قبلًا آن ها را مي ش��ناخته اس��ت، اما این تركیب را به شیوه اي 

جدید و متفاوت با قبل انجام مي دهد.
چنانچ��ه مباني نظ��ري، نکات محوري و وجوه اش��تراک 
تعاریف ذكر ش��ده را اس��تخراج كنیم و در كنار یکدیگر قرار 
دهیم، مي توانیم در مورد خلاقیت به چند ویژگي بارز برس��یم 

كه عبارت اند از:
1. خلاقیت فرایندي فکري و رواني است.

2. محصول خلاقیت مي تواند به ش��کل یک اثر، یک ایده، 
یک راه حل، یک شي ء و یا هر چیز دیگري ظهور كند.

3. محصول خلاقیت، پدیده اي نو و جدید است.
4. محصول خلاقیت اثري است كه علاوه بر تازگي داراي 

ارزش نیز باشد.
5. خلاقی��ت ی��ک توانایي عمومي اس��ت و در همة افراد 

كمابیش وجود دارد.
6. خلاقیت قابل پرورش اس��ت و ب��ا محیط اجتماعي و 

فرهنگي ارتباط مستقیم دارد.

 سازمان خلاق
 س��ازمان هاي خلاق ویژگي هاي بارزي دارند كه از جمله 
انعطاف پذیري آن ها در رویارویي با بحران هایي است كه غالباً 
به دلیل مس��ائل خاص پیش مي آید. یک��ي از دلایل پیدایش 
زمینة رشد سازمان3، پاسخگویي به عوامل محیطي و رویارویي 
مؤثر و از پیش برنامه ریزي شده با تغییرات است. سازمان  هاي 
انعطاف پذیر با مشکلات و تنگناها برخورد منطقي دارند و در 
صورت نیاز به تغییر و تحول، این تغییرات پس از بررسي دقیق 
و علمي، به وجود مي آیند. س��ازمان هاي انعطاف پذیر، شرایط 
لازم براي رشد خلاقیت و نو آوري كاركنان را فراهم مي آورند.

س��ازمان  خلاق به رهبر خلاق نی��از دارد. رهبر خلاق در 
فرهنگ س��ازمان اثر مي گ��ذارد و به عنوان ط��راح اجتماعي 

سازمان تحت نظارت خود:
1. در خلاقیت و حفظ عوامل فرهنگي آن، توانمند است؛

2. نوعي بینش جمعي در س��ازمان ایجاد مي كند و همة 
كاركنان را نیز در این بینش سهیم مي سازد؛

3. بینش جدید را به ش��یوه اي معني دار به همة كاركنان 
القا مي كند؛

4. اعتماد كاركنان را نسبت به عقاید و نظریات خود جلب 
مي كند؛

5. به دلی��ل برخورداري از ویژگي خلاقی��ت و نو آوري، از 
دیدگاه كاركنان تحت نظارت خود، الهام بخش تلقي مي شود.
مدیران س��ازمان هاي خ��لاق، خلاقیت و ن��وآوري را در 
واقع خط مش��ي و سیاست رسمي سازمان تلقي مي كنند و با 
حمای��ت از آن موجبات اش��اعة خلاقیت را در پهنة س��ازمان 

فراهم مي آورند. 

ویژگي هاي مدیران خلاق
مهم ترین ویژگ��ي مدیران خلاق، برخ��ورداري از »تفکر 
واگرا«س��ت. »گیلفورد« در نظریة ساخت ذهني خود متذكر 
شده كه ویژگي مهم تفکر آفریننده، واگرایي آن است. به طور 
كلي او شیوة تفکر آدمیان را به دو دسته واگرا و همگرا تقسیم 
كرده اس��ت. در تفکر همگ�را، نتیجة تفکر از قبل معلوم 

است و همیشه یک جواب درست یا غلط وجود 
دارد. اما در تفکر واگرا، جواب قطعي 

وجود ندارد 
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و تعداد زیادي جواب موجود اس��ت كه از نظر منطقي ممکن 
است هر یک از آن ها درست باشد. بررسي ها نشان مي دهد كه 
هر چند افراد خلاق از هوش بالاتر از متوس��ط برخوردارند اما 

ضرورتاً نابغه نیستند )ساعتچی، 1380، 267(.
مدیران خلاق تازگي و بدیع بودن را ترجیح 
مي دهند، پیچیدگي مسائل توجه آنان را جلب 
مي كند و به قضاوت هاي مس��تقل مي پردازند. 
ع��لاوه بر آن، توانایي تمام كردن، كامل كردن 
و یکي كردن افکار گوناگون در این افراد، بیش 
از دیگران است. مدیران خلاق، در یکي كردن 
تفکر كلام��ي یا تفکر بص��ري و تفکر منطقي 
و مبتن��ي بر واقعیت ب��ا تفکر غیر منطقي و در 
عین حال تخیلي، س��رآمدتر از افراد غیر خلاق 

هستند )كرشنر و لجر، 1958(. )همان(
علاوه ب��ر ویژگي هاي فوق، مدیران خلاق ویژگي هاي زیر 

را نیز دارند:
1.  در انج��ام دادن كاره��اي روزانه و تکراري احس��اس 

آزردگی مي كنند؛
2. به موضوعات مختلف توجه نشان مي دهند و دربارة این 

موضوعات با علاقه و نشاط فکر مي كنند؛
3. علاقة زیاد به نظم و ترتیب دادن به كارها دارند؛

4. قادرند در یک زمان به چند اندیشه بپردازند؛
5. مایل اند دربارة یافته هاي خود با دیگران صحبت كنند؛
6. كاره��ا را پیگی��ري مي كنن��د و هنگامي كه اندیش��ة 
جدیدي به ذهن آن ها مي رس��د، این اندیش��ه ها را به سادگي 

رها نمي كنند؛
7. نسبت به تغییر، حساسیت خاصي ندارند؛

8. از خطرپذیري حساب شده و معقول هراسي ندارند؛
9. براي یادگیري بسیار انگیزه دارند و كنجکاو هستند؛

10. آمادگي پذیرش افکار نامتعارف را دارند و تحمل ابهام 
در آنان زیاد است؛ 

11. وقت شناس هستند و ارزش زمان را مي شناسند؛
12. همیشه نسبت به آزمایش و كسب تجربه هاي جدید 

علاقه مند هستند؛
13. نس��بت به روابط اجتماعي كم علاقه ولی نس��بت به 

مسائل اجتماعي بسیار حساسیت دارند؛
14. انگیزه ها و علایق آنان جهت دار است؛

15. نس��بت به زندگي كاري و مح��دودة آن، بینش قابل 
توجهي دارند؛

16. از دانش و آگاهي بس��یار در زمینه اي كه قصد دارند 
خلاق باشند، برخوردار هستند؛

17. بدون اینکه لازم باش��د نابغه باش��ند، در مدت زمان 
كوتاه��ي براي هر مش��کل خ��اص راه حل ه��اي مختلف پیدا 

مي كنند؛

18. به اندازة كافي از عزت نفس 
و اعتماد به خود برخوردار هستند؛

19. قادرند منزوي بودن را تحمل كنند؛
20. گاه در امور، شک معقول مي كنند؛

21. نس��بت ب��ه ناكامي، مقاوم و همیش��ه 
پیگیرند و... .

به طوركلي مي توان ویژگي هاي مدیران خلاق 
را در س��ه دس��تة كلي »دان��ش«، »توانمندي هاي 

هوشي« و »شخصیت«، مورد بررسي قرار داد. 

مراحل مختلف تفکر خلاق
تفک��رات خلاق آدم��ي، از الگ��وي خاصي تبعیت 
مي كنند. اما باید توجه داشت كه شما نمي توانید از این 
الگوي خاص مانند یک فرمول استفاده كنید و به دلخواه 
خود، از ی��ک مرحلة تفکر خلاق به مرحلة دیگر آن وارد 
شوید؛ اما آشنایي با این الگوي خاص و مراحل آن به شما 
كمک مي كند تا متوجه شوید كه ذهن فعال شما به كدام 
مرحله از تخیل خلاق رس��یده است و احتمال رسیدن آن 

به كدام مرحلة دیگر وجود دارد. این مراحل عبارت اند از:
• آمادگي: نخس��ت مش��کل یا طرحي را كه مایل به 
حل آن هستید مشخص س��ازید. براي این منظور، حافظه، 
توانایي، اس��تدلال و مهارت هاي ذهني دیگ��ر خود را به كار 
گیرید تا مشکل مورد نظر خود را تعریف و مشخص كنید. در 
این خص��وص، واقعیت ها و اطلاعات مفید دیگر را جمع آوري 
كنید و قبل از اقدام به هر عملي، این اطلاعات و واقعیت ها را 
به بخش هاي قابل فهم تقسیم و آن ها را تجزیه و تحلیل كنید.
• خلق اندیش�ه: در این مرحله، ذهنتان به اندیشه هاي 
خلاق و حیاتي مي رسد و احتمال اینکه در نهایت مشکل شما 
حل شود، افزایش مي یابد. در این مرحله، مي توانید راه حل هاي 
گوناگ��ون را در نظر بگیری��د و به همان ترتیب��ي كه این راه 
حل ها به ذهنتان مي رس��د آن ها را در دفترچه اي یادداش��ت 
كنی��د. وقتي دربارة این راه حل ها به قضاوت و نقد و بررس��ي 
مي پردازید در نظر داش��ته باش��ید كه جریان اندیشه ها قطع 
مي ش��ود. در این صورت، مراقب باش��ید كه قض��اوت دربارة 

راه حل ها، مانع از فرایند خلاق ذهن شما نشود.
• بازپیدای�ي: پس از ط��ي دو مرحلة قبل به مرحله اي 
مي رس��ید كه اندیش��ة تازة دیگري به ذهن شما نمي رسد. در 
ای��ن مرحله مي توانید به یادداش��ت هاي خود مراجعه كنید و 
راه حل های��ي را كه ظاهراً غیر عملی ی��ا خیال پردازي صرف 
به نظر مي رس��ند، حذف كنید. اندیشه هاي مشابه را كنار هم 
بگذارید و به اندیش��ه هایي كه براي روش��ن تر س��اختن آن ها 
به اطلاعات یا به تفکر بیش��تر نیاز دارید، توجه زیادتر نش��ان 
دهید. در این مرحله، مي توانید نتایج مرحله اي را كه طي آن 

خلاقیت و نوآوري فکري داشته اید، منظم كنید.

خلاقیت و نوآوری و ارائة 
فکر و نظر، كه در شرایط و 
محیط مطلوب با شیوه های 
مناسب قابل شکوفا شدن و 
توسعه یافتن است، جزء 
خصوصیات فطری همة 
افراد است
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• قضاوت: در این مرحله، مي توانید همة توان خود را براي 
نقد و بررسي افکار خود به كار گیرید و فهرست اندیشه هایي را 
كه به ذهن شما رسیده است، با دقت مورد آزمایش قرار دهید. 
این اندیش��ه ها را ارزیابي كنید و آن هایي را كه به نظر مي آید 
ناكافي هس��تند كنار گذارید تا بهترین اندیش��ه هاي شما كه 
امکان عملي ش��دن آن وجود دارد و شما مي توانید از آن براي 
حل مشکل خود یا دستیابي به هدف هاي مورد نظرتان استفاده 

كنید، در فهرست اندیشه هایتان باقي بماند.

موانع خلاقیت و نوآوري
موان��ع خلاقیت و نوآوري را مي توان به س��ه دس��تة زیر 

تقسیم كرد:
1. موانع فردي

2. موانع اجتماعي 
3. موانع سازماني

 موانع فردي خلاقیت: مهم ترین موانع فردي خلاقیت 
را به شرح زیر مي توان بیان كرد:

نداشتن اعتماد به نفس، محافظه كار بودن، متعهد نبودن، 
تمایل به همرنگي و هم س��ویي، ناتوان ب��ودن در تحمل ابهام 
و تضاد، نداش��تن پیچیدگي ذهني لازم براي بررسي مسائل، 
داشتن وابستگي و جمود فکري، نداشتن تمركز ذهني، مقاوم 
نبودن، ویژه نگري ش��دید و نداشتن دانش كافي در مورد علوم 

مربوط، كم رویي، انعطاف ناپذیري و ...
مدی��ران بای��د بدانند كه آزاد س��اختن ت��وان خلاقیت و 
به كارگیري فکرهاي نو در گرو پیروزي بر موانع مذكور اس��ت، 

هر چند كاری است مشکل و احتیاج به زمان دارد.
 موانع اجتماع�ي خلاقیت: موانع اجتماعي آن هایي 
است كه مستقیماً متأثر از محیط اجتماعي است و فرد خود به 
تنهایي نمي تواند به رفع آن ها اقدام كند. این موانع بیش��تر در 

محیط هاي خانوادگي و آموزشي تجلي پیدا مي كنند.
ال�ف. خان�واده: دوران كودكي نقش بس��یار مهمي در 
ش��کفتن و بارور ش��دن اس��تعدادهاي مختلف ك��ودكان ایفا 
مي كن��د. عقاید تربیتي غلط، آگاهي لازم نداش��تن، ش��رایط 
نامس��اعد، بي توجهي به پرسش هاي كودكان و به عقاید اصیل 
غیر عادي آنان، ارزش قائل نش��دن به عقاید كودكان، انتقاد و 
س��رزنش كردن نابج��ا از كارهاي آنان و قضاوت نادرس��ت در 
درون خانواده، از مواردي هستند كه مانع رشد و شکوفا شدن 

خلاقیت مي گردند.
ب. محیط آموزش�ي: از آنجایي كه نظام هاي آموزش��ي 
نقش اساس��ي در شکوفایي استعدادهاي بالقوة فراگیران دارند، 
ناكارآمد بودن ای��ن نظام ها بزرگ ترین مانع خلاقیت و نوآوري 

است.
 موانع س�ازماني خلاقیت: موانع سازماني خلاقیت و 
نوآوري در ابعاد مدیریت، ساختار سازماني، فرهنگ سازماني و 

آموزش قابل بررس��ي و تأمل است. چنانچه این ابعاد با اهداف 
و رس��التي كه سازمان هاي آموزش��ي دارند هماهنگ نباشند، 

سازمان خود مانعي در راه خلاقیت و نوآوري خواهد بود.
موانع سازماني خلاقیت می تواند ناشی از عوامل زیر باشد:
• مدیری�ت: در این زمینه مي توان به موارد زیر اش��اره 

كرد:
ش��یوه هاي نادرس��ت رهبري، نداش��تن تحم��ل انتقاد، 
به كارگیري روش هاي تشویق و تنبیه نادرست، نداشتن تحمل 
شکس��ت، نگرش منفي نسبت به توان زیر دستان، ضرر و زیان 

محسوب نمودن هزینه هاي ناشي از خلاقیت و نو آوري و...
• س�اختار س�ازماني: در ای��ن حوزه م��وارد زیر را 
مي ت��وان مانع خلاقی��ت دانس��ت: ارتباط��ات محدود 
س��ازماني، پیروي از طبقه بندي مش��اغل و شرح شغل 
ثاب��ت، ارزیابي نادرس��ت عملکرد، س��اختار مکانیکي و 

انعطاف ناپذیري و...
• فرهنگ س�ازماني: این فرهنگ كه در واقع بس��تر و 
زمینة اصلي س��ازمان اس��ت، در بروز خلاقیت و نوآوري نقش 
بس��یار مهمي دارد. برخي موانع كه در ای��ن زمینه مي توانند 
مطرح شوند عبارت اند از: نداشتن احساس مسئولیت اجتماعي، 
تلاش در جهت حفظ وض��ع موجود، نبودن فضاي حمایت از 
نوآ وري و ن��وآوران، تأكید بر اهداف س��ازماني بدون توجه به 

كاركنان و...
• آموزش: نیروي انساني در اثر بخشي و كارایي سازمان ها 
مقوله اي مهم و تعیین كننده اس��ت. در این زمینه مي توان به 

موارد زیر، كه مانع خلاقیت و نوآوري هستند، اشاره كرد:
ضعیف بودن آموزش هاي پایه، نبودن آموزش هاي مستمر 
در زمینة مسائل كاري و یا در صورت وجود، خلاق نبودن آن ها.   

چند اقدام عمومي براي مدیران
شما اگر مدیر هس��تید، علي الخصوص اگر مدیر آموزشي 
هس��تید، براي رشد و بالندگي و استفاده از قدرت خلاق خود، 

مي توانید اقدامات عمومي زیر را انجام دهید:
1. همیش��ه باور داشته باش��ید كه اگر براي تخیل خلاق 
به اس��تعداد خود اجازة فعالیت دهید، مي توانید مش��کلات را 

سریع تر و مناسب تر حل كنید.
2. اعتقاد خ��ود را به توانایي هاي خویش و قدرت خود را 
در تشخیص نهایي بلند پروازي ها، تقویت كنید. كلید رسیدن 
به این هدف آن است كه هر روز آن )هدف مورد نظر( را براي 
خ��ود تکرار كنید. وقتي ذهن به این اعتقاد رس��ید كه امکان 
انجام دادن كاري وجود دارد، راه هایي نیز براي انجام دادن آن 

پیدا خواهد كرد.
3. كلمة »غیر ممکن« را از بیانات خود حذف كنید. ش��ما 
مي توانید هر هدفي را كه به آن اعتقاد دارید براي خود انتخاب 
كنید و در نهایت به آن برسید. اما لازمة این موفقیت آن است 
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كه توانایي خود را به درس��تي ارزیابي كنید، امکانات موجود را 
بشناس��ید و در عین حال، اهمی��ت عواملي نظیر برنامه ریزي، 
خلاقیت، تخیل و بالأخره، سعي و كوشش و پیگیري را دست 

كم نگیرید.
4. وقتي با یک مشکل یا وضعیت سخت مواجه مي شوید، 
به موانع یا مشکلات پشت نکنید و به جاي نگران شدن، تمركز 
فک��ري خود را به دلایل مربوط ب��ه اینکه چگونه »مي توانید« 
این مشکل را حل كنید، معطوف سازید و دلایل مربوط به این 
س��ؤال را كه چرا نمي توانید مشکل را حل كنید، به فراموشي 

بسپارید.
5. شیوه هایي را براي گس��ترده تر كردن تجربه هاي خود 
پیدا كنید. براي رس��یدن به این مقصود، كارهاي تازه اي انجام 

دهید و موضوعات جدیدي را مطالعه كنید.
6. به گروه یا انجمني ملحق ش��وید كه فعالیت  آن با كار 
شما مرتبط باشد، در جلسات سخنراني حاضر شوید و بالأخره 
س��عي كنید در فعالیت هاي گوناگون مشاركت  داشته باشید. 
نسبت به رشد، توسعه و بهبود شرایط كار خود 
علاقه و توجه نش��ان دهید. ب��ا عقاید و افکار 
جدید آش��نا ش��وید و اطلاعات خود را در این 
زمینه ها به روز نگه دارید. دربارة شغل خود نیز 
فن��ون جدیدتر را فرا بگیرید و در نظر داش��ته 
باشید كه شغل شما در هر زمینه اي كه باشد، 

مرتب در حال تغییر و تحول است.
7. ج��دول ح��ل كنید، به معماها پاس��خ 
دهید و ذهن خود را فعال و هوشیار نگه دارید.
8. با هدف به مطالعه بپردازید و وقت خود 
را ب��راي مطالعة بي هدف و صرفاً براي كس��ب 
ل��ذت، كمتر صرف كنی��د. براي اینکه نی��روي تخیل خود را 
برانگیزانید و د ر عین حال، اطلاعات و دستورالعمل هاي مفیدي 
را ف��را گیرید، مطالعه كنید و با مطالعة هدفمند به هدف هاي 

مشخصي دست یابید.
9. از همین لحظه، كه در آن واقع هس��تید، آغاز كنید و 
تخی��ل خود را در زمینة مس��ائل و موقعیت هایي كه در حال 
حاضر با آن سر و كار دارید، به كار گیرید و به انتظار ننشینید 
تا اوضاع و احوال و شرایط به نفع شما تغییر كند. از هم اكنون 
تصمیم بگیرید كه تخیل خود را بر محور ضروري ترین كارهاي 

خود، كه هم اكنون درگیر آن هستید، به كار گیرید.
10. دیگران را ترغیب كنید تا دربارة مشکل یا برنامة مورد 
نظر ش��ما اظهار نظر یا صحبت كنند. از آنان س��ؤال كنید كه 
اگر با مشکل شما مواجه شوند، چگونه آن را از پیش پاي خود 
برمي دارند و در این مورد چه اطلاع یا تجربة خاصي كه ممکن 

است مشکل گشاي شما باشد، دارند.
11. همیش��ه دفترچة یادداش��تي به همراه خود داش��ته 
باشید و واقعیت هاي مفید را در آن یادداشت كنید. اندیشه ها 

و واقعیت ها را، در همان لحظه اي كه به ذهنتان مي رس��د، در 
آن یادداش��ت كنید. به احتمال زیاد آن ها را فراموش خواهید 
كرد. گهگاه و در موقعیت هاي مختلف، به یادداشت هاي خود 
مراجعه كنید. وقتي مي خواهید مشکل جدیدي را حل كنید، 

نگاهي اجمالي به یادداشت هاي خود بیندازید. ممکن است 
در یادداش��ت هاي خ��ود نکته اي بیابی��د كه هر چند 

ظاهراً با مشکل كنوني شما ربطي نداشته باشد، 
اما ای��ن احتمال نیز وج��ود دارد كه همان 

نکته یا مطلب ساده آغاز راه شما براي 
حل مشکل كنوني باشد.

خ��ود  اوق��ات  از   .12
به خوبي اس��تفاده كنید 

را  زمان  كنت��رل  و 
داشته  بر عهده 

اگ��ر  باش��ید. 
مدیری��ت زم��ان و 

اوق��ات خ��ود را به نحو 
مؤثري بر عهده داشته باشید، 

متوجه خواهید شد كه توجه شما 
نسبت به تفکر خلاق بیشتر مي شود.

13. نتای��ج كوش��ش هاي روزان��ة خود 
را كنت��رل كنید. هدف ها ی��ا كارهایي را كه باید 

هر روز انجام دهید، مش��خص كنید و بدانید كه براي 
مثال، امروز چه اقداماتي را انجام دهید.

14. همیش��ه از یک برنامه، براي عم��ل، تبعیت كنید و 
كاري را بدون برنامه انجام ندهید. هدفمند باشید و همیشه در 
جهت دس��تیابي به هدفي فعالیت كنید كه در پیش روي شما 

خلاقیت یعني تركیب 
مجدد عقاید، اندیشه ها، 
افکار، تصورات و 
انگاره هایي كه هر چند 
فرد قبلاً آن ها را مي شناخته 
است، اما این تركیب را به 
شیوه اي جدید و متفاوت با 
قبل انجام مي دهد
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قرار گرفته است.
15. هر روز لحظاتي را به تنهایي و د ر خلوت بنش��ینید و 
به تفکر خلاق بپردازید. موفقیت ش��ما در داشتن تفکر خلاق 
بستگي به آن دارد كه چگونه ذهن خود را براي تخیل خلاق، 

آسوده نگه  مي دارید.
16. برنام��ة م��ورد نظرت��ان را در ذه��ن خ��ود 
مجس��م كنی��د. هدف های��ي را كه ب��راي خود 
انتخاب كرده ای��د، برنامه ریزي كنید. وقتي 
مي خواهی��د هدف هاي مورد نظرتان را 
تحقق ببخش��ید، به احتمال زیاد 
با مش��کلات و موانعي مواجه 
خواهید ش��د. در جریان 
حل مشکلات موارد 
پیش  بسیاري 
مي آید كه 

من��د  ز نیا
خلق ی��ا ابداع 
و ط��رح روش ه��ا، 
فرایندها یا ابزار و اشیاي 
جدیدي هس��تید كه قبلًا به 
آن صورت خاص وجود نداشته اند.
به هر ح��ال، وقتي هدف هاي والاي 
ش��ما تحقق خواهد یافت و جنبة »واقعي« 
به خود مي گیرد كه شما آن ها را با كمک تخیل4 
خ��ود به برنامه هاي عملي و قابل اجرا تبدیل كنید. با 
انجام دادن ای��ن كار خواهید آموخت كه چگونه آرزوهاي 
خود را تحقق بخش��ید و آنچه را كه به ذهنتان رسیده است، 
ب��ه عمل تبدیل كنی��د و به این ترتیب، كش��ف خواهید كرد 
كه چگونه مي توان اساس��ي ترین و جالب ترین فرایند ذهني یا 

مهم ترین ویژگي مدیران 
خلاق، برخورداري از 

گرا«  است »تفکر وا

»توانایي براي خلاق و نوآور بودن« را در خود فعال س��ازید و 
آن را در حل مشکلات زندگي كاري به كار گیرید.

با توجه به آنچه گفته ش��د، مي توان نتیجه گرفت كه یک 
مدیر آموزشي خلاق و اثر بخش كسي است كه:

1. زمین��ة بروز و توس��عة خلاقی��ت و ابت��کار معلمان و 
دانش آموزان را فراهم سازد.

2. به بهبود كار آموزش معلمان كمک كند.
3. فرصت هاي بهتري را براي تعلیم و تربیت دانش آموزان 

فراهم آورد.
4. شیوة آموختن به دانش آموزان را بهبود بخشد.

5. به معلمان آزادي عمل دهد و براي توسعة برنامه هایشان 
ایجاد فرصت كند.

6. بهترین شرایط ممکن را براي كار در مدرسه ایجاد كند.
7. ب��ه معلمان اجازه دهد در تصمیم��ات مهم مربوط به 

مدرسه اظهار نظر كنند.
8. به معلمان و دانش آموزان علاقه مند باش��د و نسبت به 
مش��کلات آنان دل س��وزي كند و به عقاید و نظریات معلمان 

بیش از آراي خود احترام بگذارد.
9. ب��راي انجام ش��دن كاره��اي مهم و اساس��ي، از افراد 

قدرداني و تمجید به عمل آورد.
10. با استفاده از انتقاد دیگران ارزش ها را 

در خود ارتقا بخشد.

طرح ها و نوآوري هایی در مدارس [پیشنهاد]
مدی��ران مدارس، ب��ه منظور تحقق بخش��یدن به اهداف 
آموزش و پرورش و اس��تفادة بهین��ه از امکانات درون و برون 
مدرس��ه، مي توانند از طرح هاي گوناگوني ك��ه به ذكر برخي 
از آن ها مي پردازیم، اس��تفاده كنن��د. البته اجراي این طرح ها 
مس��تلزم قبول اصل نوآوري و تغییر به وسیلة مدیران رده هاي 
بالاتر و سازمان هاي گوناگون از جمله آموزش و پرورش و تحول 
اساسي در ساختار اداري، تفویض اختیار، تخصیص بودجة لازم 

و ارشاد و نظارت عالیه است.
1. طرح مشاركت دانش آموزان در امور بهداشتي و نظافت 

مدرسه؛
2. طرح مدرس��ة سالم در شهر سالم، با مشاركت مدیران 
مدارس یک ش��هر و سازمان هاي مس��ئول در امور بهداشتي 

مردم یک منطقه؛
3. طرح گس��ترش فضاي س��بز مدرس��ه و بهره گیري از 

توانمندي هاي دانش آموزان در این زمینه؛
4. طرح تقویت ورزش و تربیت بدني و مس��ابقات ورزشي 

در مدرسه؛
5. ط��رح تقویت اعتق��ادات مذهبي دانش آموزان، رش��د 

اخلاقي آنان و توسعة نمازخانة مدرسه؛
6. طرح ایجاد و گس��ترش كتابخان��ه، انتخاب كتاب هاي 



رشدآموزش                                             
دورۀ نهم/ شمارۀ 2/ زمستان1392

28

مناس��ب و متنوع و افزای��ش علاقة دانش آم��وزان و كاركنان 
مدرسه به مطالعه و تقویت فرهنگ كتاب خواني؛

7. ط��رح ایج��اد مه��ارت در تندخواني و تند نویس��ي در 
دانش آموزان مدرسه؛

8. طرح مشاركت دانش آموزان در امور مدرسه، به تناسب 
نیاز و شرایط و تقویت توان مدیریتي آنان؛

9. طرح استفاده بهینة از توانمندي هاي اولیاي شاگردان و 
تقویت انجمن اولیا و مربیان مدرسه؛

10. طرح ش��ناخت دانش آموزان، به وی��ژه دانش آموزان 
ناهنجار و مش��کل دار و اس��تفادة مناس��ب از 

خدمات راهنمایي و مشاوره؛
11. طرح ش��ناخت احتیاجات آموزش��ي 
خانواده ها ب��ه منظور آموزش و افزایش آگاهي 

آنان در تربیت و رفتار مناسب با فرزندان؛
12. ط��رح اس��تفاده از خدمات راهنمایي و مش��اوره در 
مدرس��ه و آش��نا كردن دانش آموزان با رشته هاي تحصیلي و 

مشاغل گوناگون؛
13. طرح گسترش فرهنگ پژوهش در مدرسه و تشویق 
دانش آموزان و معلمان به انجام دادن بررسي ها و پژوهش هاي 

كتابخانه اي و به تدریج میداني؛
14. طرح مدرس��ه گردي، روس��تا گردي و شهرگردي به 
منظور مش��اهده و یادگی��ري نوآوري ها و ابت��کارات مدارس 

گوناگون؛
15. طرح معرفي مدرسه، برنامه ها، فعالیت ها و روند رشد، 
تحت عنوان »با مدرسه...آشنا شوید« با بهره گیري از نمودارها 

و آمارهاي گوناگون؛

16. طرح افزایش قبولي و كارایي مدرس��ه و كاهش افت 
تحصیلي؛

17. ط��رح دانش افزایي معلمان و تب��ادل تجارب آنان از 
طریق ش��ركت در دوره هاي بازآموزي برون و درون مدرسه و 

یادگیري معلم از معلم؛
18. طرح به كارگیري وسایل كمک  آموزشي براي تدریس 
به وس��یلة معلمان و دانش آموزان و تقویت آموزش هاي علمي 

در مدرسه؛
19. طرح بهسازي نظام تشویق و تنبیه در مدرسه؛

20. طرح ارزشیابي از كاركنان مدرسه و ارشاد و راهنمایي 
آنان؛

21. ط��رح تقوی��ت روحی��ة دانش آموزان در مدرس��ه و 
كاركنان مدرسه؛

22. طرح آش��نا كردن دانش آموزان و كاركنان مدرس��ه 
با اهداف و وظایف مدرس��ه، آیین نامه ها و دس��تورالعمل هاي 

آموزشي، اداري، امتحاني و انضباطي؛
23. طرح ارتباط ب��ا دانش آموختگان )فارغ التحصیلان( و 
آگاه��ي از موفقیت هاي آنان و بهره گیري از تجارب و نظریات 

ایشان در فرایند تعلیم و تربیت مدرسه؛
24. طرح آش��نایي با جامعه و ش��ناخت صاحبان مشاغل 
و ح��رف گوناگون به منظ��ور انج��ام دادن برنامه هاي بازدید، 

سخنراني و كار در محیط كار؛
25. طرح شناخت و پرورش اس��تعدادهاي دانش آموزان 
و معرفي آنان به مس��ابقات علمي، مذهبي، ورزشي، هنري در 

اردوهاي گوناگون؛

ناكارآمد بودن نظام 
آموزشی بزرگ ترین مانع 
خلاقیت و نوآوری است
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26. ط��رح ایجاد نمایش��گاه هاي گوناگون در مدرس��ه و 
شركت در نمایش��گاه هاي خارج از مدرسه، حاوي نوآوري ها و 

ابتکارات دانش آموزان و كاركنان؛
27. طرح بهسازي نظام امتحاني مدرسه، تهیة بانک سؤال 

و اجراي مناسب امتحانات و كاهش اضطراب دانش آموزان؛
28. طرح بهسازي نظم و انضباط مدرسه؛

29. طرح استفادة بهینه از همه امکانات مدرسه در طول 
سال تحصیلي و تابستان؛

30. طرح ارتب��اط با دانش آموزان و خانواده ها به وس��یلة 
كاركنان مدرسه؛

31. ط��رح بزرگداش��ت مق��ام معل��م و گرامي داش��ت 
مناسبت هاي گوناگون در مدرسه؛

32. طرح ش��ناخت و معرفي زنان و مردان اس��وه و موفق 
در زمینه ه��اي مذهبي، اخلاقي، سیاس��ي، علمي، فني و... به 

دانش آموزان و كاركنان مدرسه؛
33. طرح تقویت خود آموزي در دانش آموزان و معلمان؛

34. ط��رح ایج��اد تس��هیلات و امکان��ات رفاه��ي براي 
دانش آموزان و كاركنان مدرسه؛

35. طرح استفاده از فناوري و نحوة تهیة آن؛
36. طرح افزایش بهره وري از فضا و تجهیزات؛

37. ط��رح مش��اركت دادن دانش آم��وزان در ادارة ام��ور 
مدرسه.
و...

پی نوشت ها
1. Creativity
2. Innovation
3. Organization Development
4. Imagination
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ــومی با  تلفیق آموزش عم
آمـوزش فنی وحرفه ای دوره 
ــلی متوسطه ــ ــ ــ تحصی

دکتر احد نویدی
عضو هیئت علمی پژوهشگاه مطالعات آموزش وپرورش

 مقدمه 
ب��ا وجود اینکه در دهه هاي اخی��ر رویکرد تلفیق آموزش 
فني وحرفه اي و آموزش عمومي بیش از پیش مورد توجه قرار 
گرفته،  ش��اید بتوان گفت هیچ كش��وري در خصوص تلفیق 
برنامه هاي آموزش عمومي و تربیت حرفه اي به موفقیت كامل 
دس��ت نیافته است. در این مقاله به تجارب تلفیق این دو نوع 

آموزش در استرالیا اشاره شده است. 
البته، باید توجه داشت كه آگاهي ما از تجارب این كشور 
در حد اطلاعات منعکس ش��ده در منابع قابل دسترس بوده و 
ممکن است بیانگر تصویر كاملي از وضع موجود نباشد. باوجود 
این، مطالعة تجارب ناظر بر تلفیق در حد همین اطلاعات هم 
مي تواند دانش و بینش ما را نسبت به شیوه هاي تلفیق بیفزاید 
و ظرفیت نرم افزاري نظام آموزش��ي كشور را براي استفاده از 

رویکرد تلفیقي توسعه دهد.

آموزش عمومي- فني و حرفه اي كاردانش- استرالیا کلید واژه ها:

 استرالیا
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بر اس��اس س��اختار نظام آموزشي اس��تراليا در كوئيزلند 
حضور كودكان و نوجوانان در مدرس��ه از شش سالگي تا پايان 
پانزده سالگي اجباری ا‌ست. در اين نظام، آموزش ابتدايي هفت 
س��ال و آموزش متوسطه پنج سال طول مي‌كشد و والدين در 

فرستادن دانش‌آموزان به پيش‌دبستاني حق انتخاب دارند.
تا س��ال 1960، اكثريت دانش‌آموزان تا پايان س��ال سوم 
متوس��طه )پاية دهم( در مدرس��ه مي‌ماندن��د و در آن مقطع 
ح��دود ن��ود درصد اف��راد ي��ك گواهي‌نامة س��طح مقدماتي 
دريافت مي‌كردند. برخي فرصت‌هاي آموزشي براي اين قبيل 
دانش‌آموزان وجود داشت. آن‌ها مي‌توانستند تحصيلات خود 
را در مدرس��ه تا پايه‌هاي يازده و دوازده ادامه دهند يا مدرسه 
را ت��رك و مطالعات ديگري را آغ��از كنند و تحصيلات فرد را 
به‌صورت پاره‌وقت يا تمام‌وقت در مؤسسات دولتي يا مردم‌نهاد، 

با شهرية آزاد، ادامه بدهند.
از س��ال‌هاي ده��ة 1990، ب��ه بعد حدود پنج��اه درصد 
دانش‌آم��وزان پاية دهم ادام��ه دادن به تحصيل و اخذ مدرك 
بالاتر، و ماندن در مدرس��ه براي مدت دوازده س��ال را ترجيح 
داده‌اند. فرصت‌هاي آموزشي بعد از متوسطه توسط مجموعه‌اي 
از مؤسسات )دانشگاه‌ها، آموزشكده‌ها، و مؤسسات آموزش فني 
و حرفه‌اي( فراهم ش��ده است. اين مؤسسات كه طيف وسيعي 
از برنامه‌هاي آموزشي را براي افرادي با پيشينه‌هاي تحصيلي 

مختلف ارائه مي‌كنند. 
در كوئيزلن��د، انتقال از دورة ابتدايي به متوس��طه بدون 
ش��ركت در آزمون انجام مي‌شود. براي ورود به آموزش عالي، 
دانش‌آموزان در كي آزمون استعداد تحصيلي شركت مي‌كنند. 
ام��ا ب��راي ورود به نظ��ام آموزش فني و تحصي�الت تكميلي 
)TAFE(1 نيازي به ش��ركت در آزمون ‌كيس��ان نيس��ت و 

ورود به اين نظام براي همة افراد داراي زمينه‌هاي تحصيلي و 
تجارب زندگي مختلف آزاد است. همة دانش‌آموزان كوئيزلند 
از آموزش متوس��طه عمومي برخوردار مي‌شوند؛ در اين دوره 
هيچ نوع برنامة اختصاصي براي كسب آمادگي ورود به دانشگاه 

يا به تربيت فني و حرفه‌اي ارائه نمي‌شود.

استراتژي تلفيق
در دهه‌ه��اي اخير در اس��تراليا س��ه روش مرتبط به‌هم 
به تغيي��رات عمده در جهت تلفيق برنامه‌هاي درس��ي منجر 
شده اس��ت. نخس��ت مدارس، به منظور دادن پاسخ منعطف 
به نيازه��اي متنوع افراد در خصوص تدوين و توس��عة برنامة 
آموزش��ي، مسئوليت بيشتري بر عهده گرفته‌اند و در بسياري 
از مدارس، مجموعه‌اي از برنامة درس��ي فراهم شده كه دامنة 
وس��يعي از انتخاب و حركت در خطوط فرعي را در چارچوب 

نظام آموزشي فراهم ساخته است.
دوم، گروه‌هاي فشار كوچك اما فعالي در داخل متخصصان 
آم��وزش به‌وجود آمده‌اند كه با گروه‌هاي خارج از مدرس��ه در 
جه��ت تغيير مطالب��ات از موضوعات مبتني بر كليش��ه‌هاي 
جنسيتي همكاري مي‌كنند. مدارس در جهت ايجاد هنرهاي 
دستي و موضوعات بازرگاني، به صورت آزادتر براي دختران و 
به صورت اقتصاد خانگي براي پسران، قدم برمي‌دارند. تعدادي 
از مدارس از كلاس هشتم براي همة دانش‌آموزان دختر و پسر 
درس هنرهاي دستي و همچنين اقتصاد خانگي را گنجانده‌اند.
اتخاذ روش سوم از كي سرخوردگي ناشي از انتخاب آزاد 
نش��ئت گرفته است. به اين معني كه حتي بعد از فراهم شدن 
راهنمايي براي دانش‌آموزان توسط مدارس، تعداد بسيار زيادي 
از دانش‌آم��وزان تركيبي از موضوعاتي را انتخاب مي‌كردند كه 
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به‌نظر مي‌رسد تجربه‌اندوزي در آن‌ها براي زندگي موفقيت‌آميز، 
نامتعادل و غير محتمل اس��ت. اين مشكل، فهم مسئولان در 
زمينة نياز مبرم به س��اختار كي هس��تة اصل��ي و انتخابي در 
برنامة درسي را افزايش داد و در اثر آن، برنامة درسي بازسازي 
گرديد و در بعضي موارد كي يا چند موضوع حرفه‌اي در درون 

اين هستة اصلي گنجانده شد.
مانع عمده‌اي كه در مقابل پذيرش وسيع موضوعات فني 
قرار دارد، ناخرس��ندي مؤسسات آموزش عالي براي پذيرفتن 
افراد مربوط در دانشگاه است. در سطح دوم آموزش متوسطه، 
دانش‌آموزان با انتخاب كي يا چند موضوع خيلي محدود فني 
در معرض خطر از دست دادن يا كمينه شدن فرصت تحصيل 

در دانشگاه قرار خواهند گرفت.

تلفيق در مرحلة اول دورة متوسطه
از س��ال 1994، نظام آموزشي كوئيزلند هفت سال براي 
آم��وزش ابتدايي و پنج س��ال براي آموزش متوس��طه در نظر 
گرفت. آموزش متوس��طه به س��ه س��ال دورة مقدماتي و دو 
س��ال دورة عالي تقسيم مي‌شود. بر اساس تصميم كميته‌اي، 
س��ال‌هاي آموزش اجباري به پانزده س��ال افزايش يافت و راه 
ورود به دورة متوس��طة عالي براي همة دانش‌آموزان باز ش��د. 
در مرحلة اول آموزش متوسطه، دبيرستان‌هاي 
دولت��ي فراگير يا جامع در مناطق روس��تايي 
ايجاد شده است. دامنة موضوعات پيشنهادي 

به شرح زير خلاصه شده است:
در س��ال اول مرحلة اول سطح متوسطه) 
پاية هش��تم(، بيش��تر مدارس به دانش‌آموزان 
پيش��نهاد مي‌كنند تا از ميان اقتصاد خانگي و 
هنرهاي دستي دست به انتخاب زنند. دانش‌آموزان گاهي هر 
دو موض��وع درس را مطالع��ه مي‌كنند و يا ه��ر موضوع براي 
كي نيم‌سال تدريس مي‌ش��ود. تعداد 35 عنوان از موضوعات 
در پايه‌هاي نهم تا دهم قابل دسترس��ي ا‌ست. اين موضوعات 
عبارت‌ان��د از: انگليس��ي، بي��ان انگليس��ي، فرانس��ه، آلماني، 
اندونزيايي/ مالزيايي، ايتاليايي، ژاپني، لاتين، روس��ي، آموزش 
ش��هروندي، جغرافيا، تاري��خ، مطالعات اجتماع��ي، رياضيات 
پيش��رفته، رياضيات عمومي، رياضي��ات معمولي، علوم، علوم 
عمومي، اصول تج��ارت، كتابداري، تندنويس��ي، تايپ‌كردن، 
مطالع��ات بازرگاني، اقتص��اد خانگي، چ��وب‌كاري، فلزكاري، 
طراحي صنعتي يا فني، مكانكي كشاورزي، پرورش حيوانات، 
كش��اورزي، هنر، موسيقي، س��خنراني و تئاتر، تربيت‌بدني و 

سلامت.
به دانش‌آم��وزان اجازة انتخ��اب موضوع داده مي‌ش��ود. 

اين پيش��نهادها تا اندازه‌اي به نيازهاي دانش‌آموزان و جامعه 
برمي‌گردد و تا اندازه‌اي به قابليت استفادة مناسب از كيفيات 
يا تسهيلات مناسب، مثل ابزار و مكان‌هاي ويژة آموزش مربوط 
مي‌شود. اغلب دانش‌آموزان در سال هشتم موضوعات ‌كيساني 
را مطالع��ه مي‌كنند و از پاية نهم، دانش‌آموزان و والدين آن‌ها 

به‌طور فزاينده‌اي در انتخاب مواد درسي سهيم مي‌شوند. 
وظيف��ة مدرس��ه، نظارت ب��ر انتخاب موضوعات توس��ط 
دانش‌آموزان اس��ت تا ب��راي ادامة تحصيل در س��طوح بالاتر 
شايس��تگي فرد لحاظ گردد و تهديد نشود. براي پاية دهم به 
مدارس پيش��نهاد مي‌ش��ود كه از برنامة پاية نهم يا جايگزين 
اصلاح ش��دة آن، كه مبتني ب��ر كم‌كهاي تخصصي معطوف 
به نيازهاي ويژه گروه‌هاي خاص دانش‌آموزان باش��د، استفاده 

كنند. دروس رياضيات و انگليسي در اين دوره اجباري است.
كيي از اهداف مهم آموزش متوسطه در سال‌هاي متمادي 
اين بوده است كه حيطه‌هاي انتخاب شغلي دانش‌آموزان را تا 
حد امكان گسترش دهد. بهبود مشكلات تجربه شدة جوانان، 
در انتخاب ش��غل دشوار و كاس��تن از اين اشتباهات سخت و 

تجربه شده لازم است.
سياست‌گذاران آموزش متوسطه نياز اين مدارس به ايجاد 
امكانات آموزش حرف��ه‌اي عمومي را در متن آموزش عمومي 
احساس كرده‌ا‌ند. دبيرستان‌ها و دانشكده‌هاي فني در بسياري 
از جهات ‌كيس��ان عمل مي‌كنند و هدف آموزش متوس��طه 
توس��عة اين همكاري در زمينة طراحي برنامة آموزشي ا‌ست. 
حيطه‌هاي آموزش عمومي و آموزش حرفه‌اي هم‌پوشي دارند 

و به‌صورت كي پيوستارند.
م��دارس متوس��طه مس��ئوليت آماده‌س��ازي عموم��ي 
دانش‌آموزان را براي استخدام بر عهده دارند. از ديدگاه بخش‌ 
آموزش، آموزش حرفه‌اي بايد بر پاية قوي تحصيلات علمي و 
عمومي بنا شود. مشكل تدارك دوره‌هاي مناسب در سال‌هاي 
اول دورة متوس��طه براي دانش‌آموزاني كه در پايان پاية دهم 
مدرس��ه را ترك مي‌كنن��د و وارد بازار كار مي‌ش��وند، به‌طور 
فزاينده‌اي احساس مي‌ش��ود. عوامل زير در ايجاد اين مشكل 

دخالت دارند:
1. تكنولوژي به سطح بالايي از مهارت‌ها و فنون نياز دارد. 
2. مش��اغل به‌طور خودكار و در جهت ني��از مصرف‌كنندگان 
تغيير ميي‌ابند.3. تنوع حرفه‌ها گسترش يافته ‌است و مدارس 
متوس��طه نمي‌توانند دوره‌هاي لازم را براي آموزش آن تدارك 

ببينند.
پاسخ به اين مشكلات براي شناخت اهميت كي آموزش 
عمومي كامل كه افراد را براي آموزش كار س��ازگار مي‌سازد، 
ضروري‌ست. از طرف ديگر، مدارس متوسطه بايد بتوانند براي 

مطالعات  بازرگاني، 
كشاورزي و هنرهاي دستي‌ 
در قالب آموزش عمومي 
براي همة دانش‌آموزان ارائه 
شوند مي‌
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پرورش مهارت‌هاي حرفه‌اي تدابيري اتخاذ كنند كه از قابليت 
اجراي عمومي در صنعت و بازرگاني برخوردار باشد. بنابراين، 
هدف برنامة آموزش عمومي با هدف آماده‌سازي دانش‌آموزان 

براي استخدام، در كي مسير قرار دارند.
ب��راي مثال، مهارت‌هايي نظير تايپ كردن و تند‌نويس��ي 
قابلي��ت كاربرد عمومي در صنعت و بازرگاني را دارند. تاكنون 
هيچ موضوعي در سطح آموزش متوسطه كاملا حرفه‌اي نبوده 
اس��ت و همة موضوعات براي آموزش عمومي ارائه شده‌اند. اما 
در خصوص مهارت‌ه��اي ويژه، چندين موضوع وجود دارد كه 
براي تعدادي از مش��اغل، كاربردي هستند. نمونه‌هايي از اين 
موضوعات، مطالعات بازرگاني، كشاورزي و هنرهاي دستي‌ست، 
ك��ه در قالب آموزش عموم��ي براي همة دانش‌آم��وزان ارائه 

مي‌شوند.

مطالعات بازرگاني
در حالي‌كه ممكن اس��ت به‌نظر برس��د حيطة مطالعات 
بازرگاني ارتباط نزدكي با آموزش حرفه‌اي دارد، در س��ال‌هاي 
آم��وزش اجباري براي آن س��همي در آموزش عمومي در نظر 
گرفته شده است. دوره‌هايي مثل تايپ كردن، آشنايي با اصول 
و روش‌هاي عملي بازرگاني، مطالعات بازرگاني و تندنويسي از 
برنامه‌هاي درسي‌اي‌ست كه براي مدارس پيشنهاد شده است. 
در مدارس دورة متوس��طة عالي )پايه‌هاي يازدهم و دوازدهم( 
براي كس��ب آمادگي دانش‌آموزان جهت ورود به دنياي كار يا 
براي آموزش در سطوح بالاتر موضوعات بيشتر تخصصي شده 

در نظر گرفته مي‌شوند.

كشاورزي
در مرحلة اول دورة متوس��طه، چهار موضوع كش��اورزي 
پيش��نهاد شده است: علوم كش��اورزي)پايه‌هاي هشتم-دهم( 
كش��اورزي، نگه‌داري حيوانات و مكانكي كشاورزي)سال نهم 
و دهم(. هدف از آموزش علوم كشاورزي»فراهم كردن تجارب 
يادگيري براي ارزيابي مفهومي از كش��اورزي به‌صورت بخشي 
از نظام محيطي، اقتصادي، فرهنگي و جامعه‌شناختي« اعلام 

شده است.
سه موضوع ديگر به رشد آگاهي دانش‌آموزان و فهم آن‌ها 
از محي��ط، رواب��ط بين فردي و وابس��تگي‌هاي موجود در آن 
كمك مي‌كند. همچنين، فرصت‌هاي��ي براي فهم فرايند‌هاي 
تكنولوژكيي و مفاهيم استفاده شده در كارهاي كشاورزي‌ست. 
هدف شناختي از اين برنامة درسي جست‌و‌جو براي گسترش 
دانش و فهم فن��ون و كارهاي تكنولوژكيي‌س��ت، تاجايي كه 

توانايي حل مسئلة وابسته به كشاورزي رشد مي‌كند. 

دستكاري اهداف در سرفصل‌هاي برنامة درسي با توسعة 
الگوهاي رفتاري و مهارت‌ها براي توانا ساختن دانش‌آموزان به 
كاربرد مناس��ب مواد و تجهيزات كش��اورزي ارتباط دارد. اين 

اهداف به توانايي دانش‌آموزان در سه بخش معطوف است:
1( طراح��ي كردن، س��وار كردن، ب��ه‌كار انداختن، پياده 

كردن اجزاي ماشين‌آلات كشاورزي و ساير تجهيزات مزرعه؛
 2( ثبت دقيق، سازماندهي و جدول‌بندي مشاهدات؛ 

3( انجام پروژه‌ها و كارهاي ميداني. 
در مجم��وع، زماني كه در طول دو س��ال )پايه‌هاي نهم و 
دهم( به آموزش كشاورزي اختصاص داده مي‌شود، صد ساعت 
است. اگر‌چه هيچ خطوط راهنماي ويژه‌اي فراهم نشده است 
ت��ا مقدار كار عملي را براي معلمان تعيين كند، كار عملي در 
هر سه موضوع كشاورزي به‌طور كامل با مباحث نظري تلفيق 

مي‌شود.
بع��د از مطالعة مطال��ب نظ��ري در كلاس، دانش‌آموزان 
در ميدان آزمايش��گاه مدرس��ه با فعاليت‌هاي دس��تي درگير 
مي‌شوند تا آن‌ها را در يادگيري ياري رساند. در اين آزمايشگاه 
دامنة وس��يعي از فعاليت‌هايي كه معمولا در شكل بازرگاني و 
آزمايشگاهي انجام مي‌ش��وند، مانند دوشيدن گاوها و ... مورد 
تأكيد قرار مي‌گيرند. همچنين، از كشاورزان و بازرگانان محلي 
دعوت مي‌ش��ود تا بعضي آزمايش‌ها را در زمين مدرسه انجام 

دهند و دانش‌آموزان از طريق مانيتور آن‌ها را مشاهده كنند.

هنرهاي دستي
هنرهاي دس��تي نه‌تنها كي حوزة محدود با جهت‌گيري 
حرفه‌اي و مهارت دستي تلقي نمي‌گردد بلكه جزئي از آموزش 

عمومي‌ست و با دانش و مهارت‌هاي زير سرو‌كار دارد:
حل مس��ئله، برنامه‌ريزي، طراحي، دانش عمومي، دانش 
فني، ارتب��اط، همكاري، اهميت دادن به بهزيس��تي ديگران، 
پيشرفت ش��خصي، حمايت از مصرف‌كننده و توسعه فناوري 

و اثرات آن.
هم��ة اين دانش‌ها و مهارت‌ه��ا از اجزاي آموزش عمومي 
هس��تند و در عين حال مستقيما به دنياي كسب‌و‌كار مربوط 
مي‌شوند. اهداف هنرهاي دستي نيز عبارت‌اند: پرورش آگاهي 
مطمئ��ن، مهارت تفكر انتقادي، تصميم‌گيري و حل مس��ئله، 
دانش فني، مهارت‌هاي رواني- حركتي، مهارت جامعه‌پذيري، 
درك ارتباط فناوري با تغييرات جامعه، سواد فني، قدرداني از 
كيفيت كار در س��اخت، شايستگي و كفايت اقتصادي، آگاهي 
از نياز به حفاظت از منابع طبيعي، كس��ب ويژگي اس��تقلال 
فكري، تحم��ل، ابداع، خوداتكاي��ي، اعتماد‌به‌نفس، همكاري، 
احس��اس رضايت از موفقيت‌هاي ش��خصي، علاقه به استفادة 
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خلاقانه از اوقات فراغت، آگاهي از مس��ئوليت‌هاي حرفه‌اي و 
احساس زيبايي شناختي.

تلفيق در مرحلة دوم متوسطه
در كوئيزلند س��اختار مرحلة دوم متوس��طه شبيه برنامة 
مرحلة اول است. اين برنامه‌ها براي پايه‌هاي يازدهم و دوازدهم 
در دورة بالاتر، در 131 مدرسة فراگير، دبيرستان‌هاي مختلط 
ايالتي و تعدادي از مدارس غير‌ايالتي تهيه شده است. به‌علاوه 
دانش‌آموزان مي‌توانند به‌صورت نيمه‌وقت در س��اعات بعد از 
ظهر براي اخذ گواهي‌نامة س��طح بالاتر متوس��طه در كيي از 
س��ه دبيرستان كلان‌شهر درس بخوانند يا به تحصيل چندين 
موضوع در محل دبيرس��تان‌ها بپردازند و يا در دانش��كده‌هاي 

فني حاضر شوند. 
در مرحلة دوم متوس��طه، همة برنامه‌ها به‌عنوان آموزش 
عمومي در نظر گرفته ش��ده‌اند. بنابراين، در اين س��طح همة 
دانش‌آم��وزان آم��وزش عمومي واح��دي را دريافت مي‌كنند. 
اين برنامه)فقط در س��ال يازدهم( براي بيست دانشگاه، بدون 
امتحان ورودي، پيشنهاد شده است. اين دوره‌ها، عمدتا شامل 
توسعة جهت‌گيري كاري يا مهارت‌هاي حرفه‌اي‌ست و معمولا 

جنبه‌اي از تجربة کاری را شامل مي‌شود.
دروس��ي كه در اي��ن دوره ارائه مي‌ش��وند، عبارت‌اند از: 
انگليسي، فرانسه، آلماني، اندونزيايي، ايتاليايي، ژاپني، روسي، 
چيني، يوناني)كلاس��كي(، هبرو، لاتين، تاريخ باستان، تاريخ 
نوي��ن، جغرافيا، اقتصاد، منطق، رياضي��ات كي، رياضيات دو، 
رياضيات عمومي، رياضيات اجتماعي، ش��يمي، فيزكي، علوم 
زيستي، زمين‌شناسي، علوم چند رشته‌اي، كشاورزي، اقتصاد 
خانه، مديريت، حس��ابداري، منش��ي‌گري مقدماتي، مديريت 
خانه، هنر، موس��يقي، س��خنراني، نمايش‌نام��ه و تئاتر، علوم 

سياست و تربيت‌بدني.
هر دانش‌آموز براي ورود به آموزش عالي بايد حداقل سه 
درس از دروس ياد ش��ده را بگذران��د. دامنة اين موضوعات از 
مدرسه‌اي به مدرسة ديگر متفاوت است. نمونه‌اي از موضوعات 
درسي در مدارس استراليا در سال 1979 عبارت بودنداز: تاريخ 
اس��تراليا، تايپ پيش��رفته، مطالعات مربوط به انشا و كارهاي 
دفتري، علوم رفتاري، آموزش تجارت، تايپ تجارت، روش‌هاي 
اداري پاي��ه، اقتص��اد پاي��ه، آم��وزش مصرف‌كنندگي، رقص، 
دولت، فنون صنعتي، فرد و جامعه، هنرهاي دستي، تمرينات 
اداري، تمرين منش��ي‌گري، آموزش اجتماعي، هنرهاي فني، 

تكنولوژي، جامعه‌شناسي جامعه و حرفه. 
تنها، درس انگليس��ي اجباري‌ست. ش��يوة انتخاب مانند 

مرحلة قبلي‌س��ت. اغلب افراد به دروس عمومي گرايش دارند 
ت��ا ب��ه دروس حرفه‌اي. در هر حال، بعض��ي از اين موضوعات 
به پ��رورش مهارت‌هاي مرتبط با تعدادي از مش��اغل مربوط 
مي‌شوند. همچنين، بسياري از موضوعات مدرسه در اين سطح 
آغاز مي‌شوند. براي دانش‌آموزاني كه به‌طور مستقيم از آموزش 
متوس��طه به مطالعات مربوط به كار وارد مي‌ش��وند، پيشرفت 
دانش‌آموزان در موضوعات درس��ي نم��ودي از نيازهاي ويژه و 
علائق شناخته شدة آنان است. اما خود دانش‌آموزان موضوعات 

را براي مطالعه انتخاب مي‌كنند.
در روكيرده��اي نوين به آموزش فن��اوري، به‌خصوص در 
نوع فرايند‌مدار، چند زمينة اصلي يادگيري كه تا حدود زيادي 
به‌هم وابس��ته‌اند و عمدتا روي توس��عة ارتباط فكر و دس��ت 
دانش‌آموز تأكيد دارند، س��اختار محتواي يادگيري‌هاي حوزة 

فناوري را تشيكل مي‌دهند. 
در مجموع، تكاليف و فعاليت‌هاي يادگيري كه دانش‌آموزان 
در حوزة فناوري به‌عهده مي‌گيرند و نتايج و بروندادهاي آن‌ها، 
با در نظر گرفتن توسعة دانش و مهارت‌هاي آن‌ها، در هر كي 
از چه��ار زمينة زير تنظيم مي‌گردد ب��ا الهام از برنامة آموزش 
فناوري در كش��ور استراليا و با توجه به محتواي يادگيري‌هاي 

دانش‌آموزان در اين چهار زمينه(:
الف( طراحي كردن، ساختن و ارزيابي كردن: در اين 

زمينه كوشش مي‌شود تا دانش‌آموزان بتوانند:
 ايده‌هايي را توس��عه دهن��د و راه‌حل‌هاي تخيل‌آميزي 

براي تكاليف يادگيري خلق كنند؛
 مسائل و راه‌حل‌ها را وارسي كنند؛

 راه‌حل‌هاي پيشنهادي و راه‌حل‌هاي جانشين را اختراع 
كنند؛

 فرايندها و محصولاتي را توليد كنند؛
 ايده‌ها و عمليات را با ديگران به تعامل گذراند؛

 تأثيرات و نتايج كار را ارزيابي كنند.
در عي��ن ح��ال در طراحي آموزش ط��وري زمينه‌چيني 
مي‌ش��ود ت��ا دانش‌آموزان ب��ه بافتي كه ب��راي آن فرايندها و 
تولي��دات فناوري طراحي كرده‌اند توجه داش��ته باش��ند و به 
مزيت‌هاي زيبايي‌شناسانه‌، محيط زيستي و اجتماعي طرح‌ها 
و محص��ولات فناورانة خلق ش��ده يا مواجه ش��ده، در زندگي 

روزانه، توجه نمايند.
ب( اطلاع�ات: در زمين��ة اطلاع��ات؛ يادگي��ري فنون 
جمع‌آوري، مرتب‌كردن، ذخيره‌كردن، بازيافت، انتقال و تعامل 
و تب��ادل اطلاعات، بخش مهمي از فناوري‌س��ت كه يادگيري 
آن‌ه��ا در ح��ل چالش‌هاي موج��ود در خيل��ي از زمينه‌هاي 
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يادگي��ري كمك كننده‌اند و مورد اس��تفاده قرار مي‌گيرند. در 
زمينة اطلاعات فرصت‌هايي ايجاد مي‌شود تا دانش‌آموزان:

 اطلاعات را در ش��كل‌هاي ديداري، شنيداري، نمادي و 
الكترونكي تركيب كنند؛

 اطلاعات را در ش��كل متن‌ها، مدل‌ها، شبيه‌سازي‌ها و 
گرافكيي ويرايش كنند و به آن‌ها چهارچوب بدهند و آن‌ها را 

منتشر كنند؛
 اطلاعات را كسب كنند و از طريق رسانه‌هاي گوناگون 
آن‌ها را به طرف مجموعة متنوعي از دريافت‌كنندگان هدايت 

نمايند؛
 اطلاعات را جمع‌آوري، س��ازماندهي و قابل دس��ترس 
كنند س��پس با ذخي��ره و بازيافت كردن، آن‌ه��ا را به تعامل 

بگذارند، پردازش كنند و حتي تغيير شكل دهند؛
 ماهيت و موارد اس��تفاده از اطلاعات را بفهمند و اعتبار 

و مربوط بودن اطلاعات را ارزيابي كنند؛
 الگوه��ا و رونده��اي اطلاع��ات را تحليل و تفس��ير و 

پيش‌گويي كنند؛
 تأثيرات اجتماعي، فرهنگي و سياسي فناوري اطلاعاتي 

را كشف كنند.
ج( مواد: در اين زمينه ميدان نسبتا گسترده‌اي از فنون 
براي پردازش، دس��ت‌كاري، تغيير ش��كل و دوباره به جريان 
انداخت��ن مواد پي��ش‌روي دانش‌آموز ق��رار دارد و در اثر اين 
فعاليت‌ها، ساختارها، فرم‌ها، تأثيرات و پيام‌هاي متفاوتي براي 

دانش‌آموز خلق مي‌شود.
به‌ط��ور كلي مواد به‌صورت طبيع��ي و مصنوعي )تركيب 
يافته( هستند و به صورت‌هاي مختلفي طبقه‌بندي مي‌شوند. 
ب��راي مثال مي‌ت��وان آن‌ها را ب��ه پوليمرها، الي��اف طبيعي، 
آلياژه��ا و تركيبات تقس��يم ك��رد. اما خواص م��واد در خلق 
محصولات فناورانه و اينكه تا چه حد جواب‌گوي خواس��ته‌ها 
و نيازهاي ويژه‌اند، مشخص مي‌گردد. براي انتخاب، لازم است 
دانش‌آموز، نس��بت به منافع و محدوديت‌ها )‌از جهات مختلف 
فني، اجتماعي و زيس��ت محيطي( توجه دقيق داش��ته باشد. 
اين توجه��ات بر تصميم وي در خص��وص كاربرد آن‌ها تأثير 

مي‌گذارد.
بخشي از مهم‌ترين فرصت‌هايي كه دانش‌آموزان از طريق 
كار با »مواد« در حوزة فناوري به‌دست مي‌آورند، عبارت‌اند از:

 ش��كل، كارك��رد، ت��وان بالقوه و مناس��ب ب��ودن مواد 
ارزشيابي مي‌گردد؛

 از خواص فيزكيي، ش��يميايي و زيبايي‌ش��ناختي مواد 
استفاده مي‌شود؛

 از انواع و تركيبات متفاوت مواد استفاده مي‌شود و تأثير 
ماهيت مواد روي نتيجة كار فهميده مي‌شود؛

 محصولات و تأثيرات ويژه‌اي با مواد خلق مي‌شود؛
 م��واد را پردازش و نگه‌داري مي‌كند و دوباره به جريان 

مي‌اندازد.
د( سيس�تم‌ها: سيس��تم‌ها تركي��ب عناص��ر و اجزائي 
هس��تند كه براي كس��ب نتايج ويژه و مش��خصي ب��ا هم به 
فعاليت مي‌پردازند. اگر به فناوري‌هاي دور‌و‌برخود نگاه كنيم، 
سيس��تم‌ها مجموعة گس��ترده و متنوعي هستند كه در تمام 
زمينه‌هاي فعاليت انساني استفاده شده، كاربرد داشته و توسعه 
يافته‌اند. تلويزيون‌ه��ا، چرخ‌خياطي‌ها، چهارچوب‌هاي تنظيم 
كار در مؤسسات و كارخانه‌ها، كامپيوترها، به‌كارگيري نوارهاي 
راهنما و كاتالوگ‌ها، طرح‌هاي اس��تفاده از ضايعات و زباله‌ها، 
شبكه‌هاي راهنماي ارتباطات و تهية مواد غذايي و مصنوعات، 
همه نمونه‌هايي از سيس��تم‌هاي مختلفي هستند كه هر كي 
فرايندها، درونداد خاص و برونداد خاص دارند و حلقة بازخورد 

در آن‌ها به چشم مي‌خورد.
دانش‌آموزان، از طريق آموزش فناوري، فرصت‌هايي براي 
كاركردن شناخت مزايا و معايب سيستم‌ها به‌دست ‌مي‌آورند از 

جمله مهم‌ترين آن‌ها موارد زير هستند:
 سيستم‌هاي ساده و پيچيده را مشاهده كنند و به‌صورت 
اج��زاء خرد درآورند و دوباره نصب كنند و پس از اصلاح مورد 

تجزيه و تحليل قرار دهند و آن‌ها را كنترل كنند؛
 عملكرد س��اختارها و مكانيزم‌هاي دروني سيستم‌ها را 
مورد بررس��ي و وارس��ي قرار دهند و كاركرد آن‌ها را توضيح 

دهند؛
 از نزدكي بررس��ي كنند كه چگونه سيستم‌ها طراحي 
ش��ده‌اند و به‌كار گرفته مي‌ش��وند تا نتايج و برونداد مشخصي 

به‌دست آيد؛
 كاركردها و عملكردهاي سيس��تم‌ها را كشف كنند، و 
ضمن توج��ه به نحوة كار آن‌ها تأثي��رات فرهنگي و محيطي 

آن‌ها را نيز پيش‌گويي كنند؛
 سيس��تم‌ها را بس��ازند، مونتاژ كنند، س��ازمان دهند، 

مديريت كنند و اصلاح نمايند؛
 از سيستم‌هاي سازماني، الكترونكيي، مكانكيي، سازه‌اي 

و اطلاعاتي استفاده كنند و آن‌ها را توسعه دهند.
 شايسته و مناسب بودن سيستم‌هاي خاص را در ارتباط 
با جوامع مختلف، گروه‌هاي س��ني و شرايط زيستي مختلف، 

مورد بررسي قرار دهند.
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ــــتی  صنایع دس
ـــی،  ــ ــوبـ ــ ــ چـ
ــعتی  هنـر صن
ــت  ــ ـــــ ــ در خدم
اشتغال و تولید

علیرضا درستکار
كارشناس ارشد صنایع چوب و كاغذ

چکیده
حجم تجارت صنایع دس��تی در جهان بالغ بر 15 میلیارد 
دلار است. این صنایع در كشورمان با 1/5 میلیارد دلار صادرات، 
همراه چین و هند، یکی از سه قطب برتر صنایع دستی جهان 
به ش��مار می رود. بخ��ش بزرگی از صنایع دس��تی را هنرهای 
چوبی، مانند خاتم كاری، معرق كاري، منبت كاري، كنده كاري 
و مش��بک كاري، خراطي چوب، ریزه كاري و نازک كاري چوبي، 
مبلمان و... تشکیل مي دهد كه تولیدات آن ها شامل محصولاتي 
مانند صندوق چوبي، رحل، ظروف چوبي و... مي باش��د. صنایع 
دس��تي به دلایل زیاد، از جمله هزینة ان��دک براي راه اندازي 
ش��غل، قابلیت اس��تفاده از مواد اولیة بومي، استفاده از زمان 
فراغت خانواده ها، قابلیت اش��تغال خانگي و استفاده از نیروي 
س��ایر اعضاي خانواده و... در بس��یاري از كشورهاي جهان به 
مثاب��ة راه حلي براي حل مس��ئله اش��تغال و افزایش درآمد و 
تولید مورد توجه قرار گرفته است. این صنعت قابلیت معرفي 
ظرفیت هاي فرهنگي یک منطقه را دارد و نقش آن در جذب 

گردشگر بسیار چشم گیر است.

کلید واژه ها: صنایع دستي، اشتغال، چوب، تولید، هنر صنعت

تعریف و تاریخچه
از مجموعه تعاریف صنایع دس��تي، به نظر مي رسد تعریف 
زیر، كه توس��ط گروهي از كارشناسان سازمان صنایع دستي 
ایران ارائه گردیده، دقیق تر و جامع تر است؛ چرا كه با وضعیت 
فعل��يِ این صنعت و هنر ارزنده انطباق بیش��تري دارد: صنایع 
دس��تي به مجموعه اي از هنرها و صنایع اطلاق مي ش��ود كه 
به طور عمده با اس��تفاده از مواد اولیة بومي و انجام قسمتي از 
مراحل اساسي تولید به كمک دست و ابزار دستي محصولاتي 
س��اخته مي ش��ود كه در هر واح��د آن ذوق هنري و خلاقیت 
فکري صنعتگر س��ازنده به نحوي تجل��ي یافته و همین عامل، 
وج��ه تمایز اصلي این گون��ه محصولات از مصنوعات مش��ابه 

ماشیني و كارخانه اي ست ]1[.

صنایع دستي در بستر تاریخ ایران
ایران، یکي از كهن ترین كشورهاي آسیا و جهان در دوران 
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باس��تان ب��وده ك��ه امپراتوري‌هاي 
مادها، هخامنش��يان،  مانند  بزرگي 
اشكانيان و ساسانيان را به خود دیده 
است و قدرت، سياست، اقتصاد، دين 
و نظ��ام اجتماعي آن‌ها بخش��ي از 
تاريخ و تمدن ايران به‌شمار مي‌رود.

هنر عب��ارت از واكنش معنوي 
انس��ان ب��ه درياف��ت زيبايي‌ه��اي 

خلقت و فضيلت‌هاي انس��اني و بيزاري 
از زش��تي‌ها و پليدي‌هاس��ت. هن��ر تجلي 

خلقت اس��ت و بس. به گواه تاريخ، ايران كيي 
از كهن‌ترين سرزمين‌هاس��ت، كه خلافت انس��ان 

را بر زمين پذيرفته  و آغاز تمدن روس��تايي و س��پس 
ش��هري را بنيان گذارده است. اگر دس��تاوردها و ابداعات 

و آفرينش‌ه��اي هنر انس��ان را براي بهب��ود زندگي و كيفيت 
خوب زيس��تن هنر بدانيم، ايران كي��ي از كهن‌ترين مهد‌هاي 

هنراست]2[. 
به‌ط��ور خلاص��ه در قرن هفت��م و هش��تم و اواخر قرن 
س��يزدهم و چهارده��م هنر صنايع دس��تي در اوجِ تكامل و 
ش��كوفايي خود بوده اس��ت. پس از ورود اس�الم به ايران و 
ارج نهادن به هنرهاي س��نتي و دس��تي، بناهاي اوايل دورة 
اسلامي در زمان س��امانيان، غزنويان و سلجوقيان بخشي از 
ش��اهكارهاي فني و هنر معماري ايران را تشيكل مي‌دهند. 
نظري كلي به تاريخ نش��ان مي‌دهد كه اصالت ايراني در پرتو 
درخش��ندگي فرهنگ خاص خود هر بار به‌صورتي جوان‌تر و 
ش��يكل‌تر و با نيروي بيش��تر راه خود را به جانب حياتي نو 

آغاز كرده است.
قبل از دورة قاجاريه هنرهاي سنتي و صنايع دستي ايران 
شهرتي جهاني داش��ت و اغلب كشورهاي اروپايي خريدار آن 
بودند. ول��ي در دورة قاجاريه اقتصاد ايران با س��قوط و ركود 

توليد مواجه شد؛ به‌طوري كه صادرات پارچه‌هاي ايراني تقريباً 
متوقف و توليد ابريش��م از 27 ميليون پوند انگليس دورة شاه 
عباس به 260 هزار پوند تنزل يافت. كارگاه‌هاي كاشان نیز به 
220 واحد كاهش يافت و صادرات فرش، ظروف سفال، شيشه 
و بلور نيز تقريباً متوقف شد. در اين دوره بود كه اقتصاد ايران 

كيسره به تسخير خارجي‌ها درآمد]3[.

ويژگي‌هاي صنايع دستي
ب��ا توجه به تعريف فوق و س��اير تعاريفي كه براي صنايع 
دستي ارائه ش��د، مي‌توان ويژگي‌هاي زير را براي محصولات 

دست‌ساخته قائل شد]4[:
1. انجام قسمتي از مراحل اساسي توليد، توسط دست و 
ابزار و وسايل دستي. براي توليد هر كي از فراورده‌هاي دستي 
مراحل متعددي طي مي‌ش��ود ولي انجام كلية اين مراحل به 
وسيلة دس��ت و ابزار و وسايل دستي الزامي نيست و چنانچه 
تنها قسمتي از مراحل اساسي توليد به اين طريق انجام شود، 
محصول توليد شده، با توجه به مواردي كه در تعريف ذكر شد، 



رشدآموزش                                             
دورۀ نهم/ شمارۀ 2/ زمستان1392

38

از صنايع دستي محسوب مي‌گردد.
2. حضور مؤثر و خلاق انس��ان در توليد و شكل بخشيدن 
به محصولات س��اخته شده و امكان ايجاد تنوع و پياده كردن 

طرح‌هاي مختلف در مرحلة ساخت اين‌گونه فراورده‌ها.
3. تأمين قسمت عمدة مواد اولية مصرفي از منابع داخلي.
4. داشتن بار فرهنگي )استفاده از طرح‌هاي اصيل، بومي 

و سنتي( 
5. همانند و مشابه نبودن فراورده‌هاي توليدي با كيديگر.

6. نياز نداش��تن به سرمايه‌گذاري زياد در مقايسه با ساير 
رشته‌هاي صنعت.

7. دارا بودن ارزش افزودة زياد در مقايسه با صنايع ديگر.
8. قابليت ايجاد و توسعه در مناطق مختلف)شهر، روستا 

و حتي در جوامع عشايري(.
9. قابليت انتقال تجربيات، رموز و فنون توليدي، سينه به 

سينه و يا مطابق روش استاد و شاگردي.

طبقه‌بندي صنايع دستي
در زمينة طبقه‌بندي صنايع‌‌دس��تي، باي��د گفت كه اين 
طبقه‌بندي به‌صورت‌هاي مختلف، از جمله بر اساس مواد اولية 
مصرفي يا بر‌اس��اس شيوه و روش س��اخت آن امكان‌پذيرند. 
در اينجا طبقه‌بندي انجام ش��ده توس��ط كارشناسان سازمان 
صنايع دستي ايران، كه عمدتاً بر مبناي روش 
و تكنكي س��اخت اين‌گونه محصولات به‌عمل 

آمده است، ذكر مي‌شود]5[:
 .3 دس��ت‌بافي   .2 داري  بافته‌ه��اي   .1
بافتن��ي 4. روكاري 5. چاپ‌ه��اي س��نتي 6. 
نمدمالي 7. س��فال‌گري و سرام‌كيس��ازي 8. 
شيش��ه‌گري 9. تولي��د فراورده‌هاي پوس��ت و 
چرم 10. محصولات فلزي و آلياژ 11. قلم‌زني، 
مشب‌ككاري، حكاكي روي فلزات و آلياژها 12. سنگ‌تراشي، 
حكاكي روي س��نگ و معرق س��نگ 13. خراطي چوب 14. 
ريزه‌كاري و ن��از‌ككاري چوب 15. منب��ت‌كاري، كنده‌كاري 
و مش��ب‌ككاري چوب 16. حصيربافي 17. خاتم‌س��ازي 18. 

معرق‌كاري 19. كاشي‌گري 20. مليله‌كاري 21. ميناكاري 22. 
س��اخت اشيا‌ي مستظرفه و هنري 23. ساخت زيور آلات 24. 

ساخت ساير فراورده‌هاي دستي.

در اين ميان برخي صنايع دس�تي چوبي به 
شرح زيرند:

الف. خراطي، ش��يوه‌اي از توليد محصولات چوبي است 
كه طي آن و توس��ط ابزار و وس��ايل مختل��ف و به‌طور عمده 
به‌وس��يلة دستگاه خراطي، اش��يایي نظير انواع قليان، گهواره، 

پاية آباژور و ظروف مختلف ساخته و پرداخته مي‌شود. 
ب. ريزهك‌اري و نازكك‌اري چوب، روش��ي از س��اخت 
فراورده‌هاي چوبي‌س��ت كه طي آن به وس��يلة وسایل نجاري 
نظير ارّه، رنده، س��وهان، مُغار و... قطعات كوچك چوبي آماده 
ش��ده به‌صورت روكش بر روي بدنة چوبي چس��بانده و تحت 
فش��ار ش��كل گرفته‌اند و از اين طريق انواع ش��كلات‌خوري،  

قاب‌عكس و نظاير آن توليد و عرضه مي‌گردد. 
ج. منب�تك‌اري، كندهك‌اري و مش�بك‌كاري چوب، 
ش��يوه‌هايي ديگر از توليد محصولات چوبي هس��تند كه طي 
آن طرح‌ها و نقوش س��نتي با اس��تفاده از قلم، چكش، مغار و 
ساير ابزارآلات نجاري بر روي چوب‌هاي مرغوب و بادوام شكل 

مي‌پذيرد. 
د. خاتم‌سازي: روش��ي از توليد فراورده‌هاي چوبي‌ست 
كه با اس��تفاده از روكش حاصله از به هم چس��باندن قطعات 
كوچك فلزات، اس��تخوان و انواع چوب در اشَكال و طرح‌هاي 
س��نتي )اغلب به‌صورت هندس��ي( و به كمك ابزار و وس��ايل 
مختل��ف، فراورده‌هاي��ي نظير انواع قاب عكس، جاس��يگاري، 

شكلات‌خوري، ميز، صندلي و... ساخته مي‌شود. 
ه. معرقك‌اري، ترس��يم طرح‌ها و نقش‌هاي س��نتي بر 
روي زمينة چوبي يا س��رامكي و خالي كردن داخل خطوط 
طرح‌ها و پركردن فضاي خالي ش��ده به وسيلة قطعات آماده 
ش��دة چوبي، سرامكي، فلزي، صدفي و سنگي را معرق‌كاري 

مي‌گويند.

قبل از دورة قاجاریه 
هنرهای سنتی و صنایع 
دستی ایران شهرتی 
جهانی داشت و اغلب 
کشورهای اروپایی خریدار 
آن بودند
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تأثير صنايع دستي در اقتصاد
صنايع دس��تي ايران، به‌عنوان صنعتي مستقل و بومي، 
ش��اخص‌ترين هنر كاربردي ايران و كيي از س��ه قطب برتر 
صنايع دس��تي جهان اس��ت و در فرهنگ غني و بارور ايران 
اس�المي ريشه‌هاي عميق و اس��توار دارد. به‌طور كلي نقش 
صنايع دس��تي در اقتص��اد ايران عبارت اس��ت از كمك به 
توس��عة اقتص��ادي، ايج��اد ش��غل، س��رمايه‌گذاري اندك و 

به��ره‌وري ب��الا.
امروزه رش��د اقتصادي و دستي‌ابي به هدف‌هاي مختلف 
آن سرلوحة برنامه‌ها و فعاليت‌هاي بسياري از دولت‌ها به‌ويژه 
در كشور‌هاي در حال توسعه است. اين دولت‌ها در برنامه‌هاي 
توس��عه اقتصادي خود هدف‌هاي عم��ده‌اي را در زمينه‌هاي 

مختلف اقتصاد، اجتماع، سياست و... دنبال مي‌كنند.
در بخش اقتصاد، عمدة هدف‌هاي دولت‌ها متوجه افزايش 
توليد و در‌آمد ملي )رشد اقتصادي(، رسيدن به اشتغال كامل و 
كاهش نرخ بكياري، ثبات قيمت‌ها و كاهش نرخ تورم به‌منظور 
حفظ ق��درت خريد پ��ول ملي، توس��عة ص��ادرات و افزايش 
درآمدهاي ارزي به‌منظور تأمين نيازهاي ارزي كشور و تسهيل 
در اجراي برنامه‌هاي توس��عه و بالأخره توزيع بهتر و عادلانه‌تر 

درآمدها براي برقراري عدالت اقتصادي در جامعه است.
بيش��تر كشورهاي در حال توس��عه در اجراي برنامه‌هاي 
مورد نظر خود با مش��كلات عديده‌اي مواجه هستند، از جمله 
رش��د بي‌روية جمعيت، بكياري، كم‌كاري و رواج انواع مختلف 
بي��كاري )بكياري‌هاي پنهان، فصلي و...(، پايين بودن س��طح 
درآمد و معيشت گروه زيادي از مردم، نقصان تشيكل سرماية 
داخلي و نبود منابع مالي كافي براي اجراي برنامه‌هاي توسعه 
اقتصادي و ساخت و توسعه امكانات زيربنايي موجود به‌منظور 
فراهم آوردن امكان بهره‌برداري بهينه از منابع انساني، طبيعي 

و... .
ب��ه همين دليل و با توجه به س��هولت گس��ترش صنايع 
كوچك، صاحب نظران اقتصادي بر تقويت، توسعه و گسترش 
اي��ن صنايع در برنامه توس��عة اقتصادي كش��ورهاي در حال 

توسعه اصرار و توصيه دارند ]6[.

صاحب‌نظ��ران اي��ن بخ��ش در توصيه‌هاي خ��ود به‌ويژه 
ب��ر قابليت‌ها و ويژگي‌هاي اين قبيل صناي��ع از جمله نياز به 
سرماية اندك براي ايجاد، راه‌اندازي و بهره‌برداري، كاربر بودن 
اين صنايع و نياز به س��رمايه‌گذاري اندك س��رانه براي ايجاد 
كي ش��غل، نياز نداش��تن به تخصص‌هاي فني‌و‌حرفه‌اي بالا و 
س��ازگاري و اس��تفاده از مهارت‌هاي بومي، بازار سادة فروش 
محصولات و بالأخ��ره قابليت و توانايي ايجاد درآمدزايي تيكه 

دارند.
بازار داخلي صنايع دس��تي ايران، بازاري‌ست سنتي و تا 
ب��ه حال براي گس��ترش آن بازاريابي و تبليغات لازم و کافی 
ص��ورت نگرفت��ه اس��ت. از خصوصيات مهم اين بازار، س��ود 
سرش��ار واس��طه‌ها در امر توزيع مواد اولي��ة مصرف و داد و 

ستد آن است.
عوامل مؤثر در گس��ترش بازار داخلي صنايع دستي ايران 
به اختصار عبارت‌اند از: افزايش س��طح در‌آمد س��رانه، افزايش 
جمعيت، ازدياد مس��كن و افزايش سطح زيربنايي آن، ترويج 
تبليغات در مورد استفاده از صنايع دستي به‌عنوان كي كالاي 

هنر ملي و توسعة صادرات صنايع دستي ايران.
در زمين��ة اص��ول بازارياب��ي نوين و راهب��ردي كه صادر 
كنن��دگان ناديده مي‌گيرند، مي‌توان اين موارد را نام برد: نبود 
افراد متخصص، فقدان نو‌آوري، نامرغوب بودن مواد اوليه، نبود 
مراكز اطلاعاتي، نبود تحقيقات بازاريابي، نبود راهبرد صادرات، 

بسته‌بندي و استفاده از راهبرد قيمت‌گذاري.
همچنين از عمده‌ترين تنگناه��ا و محدوديت‌ها مي‌توان 
به اين موارد اش��اره كرد: نداش��تن شناخت كافي و مناسب از 
بازارهاي داخلي و جهاني )بازار هدف( و س�يالق مش��تريان، 
توجه نكردن به س��طح كيفي توليد و ن��وآوري در محصولات 

توليدي، نبودن تبليغات و بازاريابي داخلي و خارجي.
از جمله راهكارهاي توس��عة صنايع دس��تي نيز، مي‌توان 
به معرفي اين موارد اش��اره كرد: تبليغ و ترويج صنايع دستي 
به‌منظور بازاريابي در داخل و خارج كش��ور با شيوه‌هاي نوين 
تبليغاتي، اس��تفاده از فناوري روز در توليدات صنايع دستي با 
حفظ اصالت‌هاي هنر ملي، حمايت و تشويق بخش خصوصي 
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به‌منظور س��رمايه‌گذاري در اين بخش به‌ويژه 
ب��راي ايج��اد بازارچه‌ه��اي صناي��ع دس��تي، 
سياست‌گذاري در راس��تاي فروش و صادرات 
كالاها و ش��ركت در نمايش��گاه‌هاي داخلي و 

خارجي.
صناي��ع دس��تي ب��راي اينك��ه حضوري 
بين‌المللي پيدا كند به حمايت دولت نياز دارد و اين در حالي 
است كه صنايع دستي كش��ورمان سال‌هاي متمادي‌ست كه 
بدون حماي��ت حكومت‌ها و فقط با تيكه بر تمدن كهن ايران 
رش��د و ادامه مسير داده اس��ت. اما تحول در اين رشته زماني 
صورت مي‌گيرد كه بتوانيم بازاري مناس��ب براي فروش آن‌ها 

ايجاد كنيم ]7[.
هنرهاي س��نتي و صنايع‌دس��تي در جاي��گاه خود براي 
كش��ورهاي مختل��ف ارز آور و داراي ارزش افزوده اس��ت. اين 
صنايع، امروزه اكثر بازارهاي جهاني به‌ويژه كشورهاي آسيايي 
همچون چين، تايلند، اندونزي و پاكس��تان را در س��لطه خود 
درآورده اس��ت، به گونه‌اي كه ميزان صادرات صنايع دس��تي 
كش��ور چين - به‌عنوان كيي از سه كانون عمدة صنايع دستي 
جهان در كنار هند و ايران - سالانه بيش از پنج ميليارد دلار 
اس��ت و ميزان فروش به گردش��گراني كه از اين كشور ديدن 

مي‌كنند، بيش از 500 ميليون دلار است]3[.

چالش‌هاي پيش روي توسعة صنايع دستي
صنايع دس��تي در جه��ان امروز، علاوه ب��ر حفظ جايگاه 
خود در عرصة هنر، زيبايي ش��ناختي و هويت بخش��ي ملي و 
منطقه‌اي، به كي منبع مهم ارزش افزوده و بهره‌وري اقتصادي 
تبديل شده است. در ايران به‌دليل برخي موانع و مشكلات، اين 
صنعت از جايگاه واقعي خود فاصله گرفته و از نقش آفريني در 
عرصة اقتصادي نيز دور مانده است. مجموع اين عوامل سبب 
شده است كه تأثير و نقش صنايع‌دستي در افزايش اشتغال و 
درآمدزايي به مرور كم‌رنگ شود، به‌طوري كه از سويي امكان 
عرضه در بازارهاي داخلي را از دس��ت مي‌دهد و از سوي ديگر 

رؤياي رقابت با بازارهاي خارجي را ناممكن مي‌سازد.

واردات بي‌روية صنايع دس��تي، فق��دان حمايت مادي و 
معنوي از اين‌گونه صنايع در داخل كش��ور و همچنين انتقال 
نيافتن دانش و تجربة اين قبيل مهارت‌ها از پدران و اس��تادان 
اي��ن فن��ون و هنرهاي مذكور به نس��ل حاض��ر از عمده‌ترين 

چالش‌هاي پيش روي اين هنر صنعت به‌شمار مي‌رود.
صنايع دس��تي، باوجود داش��تن مزايايي چون دسترسي 
آس��ان و ارزان ب��ه م��واد اوليه، بي‌ني��ازي به س��رمايه‌گذاري 
زي��اد، برخورداري از ابزار كار س��اده و تأثير‌گذاري در صنعت 
گردش��گري به‌دليل فق��دان بازار ف��روش و عرضة محصولات 
توليدي و همچنين حمايت كافي نشدن ديگر قادر نيست كه 

جوانان و نوانديشان را به خود جلب كند]8[.

صنايع دستي، آميزه‌اي از هنر و صنعت
امروزه تلفيق هنر و صنعت به وضوح در همه جاي زندگي 
بشر ديده مي‌شود. به معماري ساختمان‌ها دقت كنيد. مبلمان 
و دكوراس��يون خانه‌ها و... همگي آميزه‌اي از هنر و صنعت‌اند، 
آميزه‌اي از دو مفهوم كه در ظاهر معاني مختلفي دارند. صنايع 

دستي نيز محصول تلفيق هنر و صنعت است.
با بررسي صنايع دستي در هر كشور يا منطقه مي‌توان با 
فرهنگ و صنعت مردم، استعدادها، مهارت‌ها و خلاقيت افراد 
آشنا شد. اين هنر به منزلة نماد فرهنگي و تاريخي هر كشور 
نيز شناخته مي‌شود و از اين لحاظ داراي اهميت است. صنايع 
دس��تي در صيانت از هويت فرهنگي نقش��ي استراتژكي ايفا 
مي‌كند. محصولات صنايع دستي با ساختار فرهنگي خود و با 
خصلت‌هاي بومي و سنتي هويت فرهنگي را تقويت مي‌كنند 
و ق��وة خلاقيت و آگاهي مردم را نس��بت ب��ه ميراث فرهنگي 

افزايش مي‌دهند]9[.

رشد و توسعة صنايع دستي
امروزه توليد صنايع دستي، كه مزين به نقش آثار تاريخي، 
باستاني و يادمان‌هاي ويژة هر كشور است، در دستور كار اكثر 
صنعت‌گران جهان قرار دارد و تلاش مي‌شود كه حتي بخشي 
از اين‌گونه آثار، كه از س��نگ، چوب، فلز يا بر روي سرامكي و 

هنرهاي سنتي و صنايع 
دستي در جايگاه خود براي 
كشورهاي مختلف ارز آور و 
داراي ارزش افزوده است
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پارچه پديد مي‌آيد، با قيمت‌هاي ارزان در اختيار گردش��گران 
قرار گيرد.

نقش و اهميت صنايع دس��تي به‌عن��وان هنري مقدس، 
صنعتي مس��تقل، بومي و اصيل با جنبه‌هاي قوي كاربردي، از 
جهات هنري، فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و حتي سياسي بر 

همگان آشكار است.
امروزه تمامي ممالك جهان، به تأثير متقابل صنايع‌دستي 
و صنعت گردش��گري اعتقاد دارند. چ��را كه در عمل و تجربه 
دريافته‌اند كه هنرهاي صناعي كيي از عوامل بس��يار مؤثر در 
جلب و جذب گردشگر در تمامي گرايش‌هاي ملي، منطقه‌اي 
و داخلي‌س��ت و متقابلًا به اين نتيجه هم رسيده‌اند كه صنعت 
گردشگري مي‌تواند به رشد، توسعه و گسترش صنايع‌دستي و 

بهبود كيفيت آن كمك كند.
به‌نظر مي‌رسد اولين راهكار اين است كه بايد بستر توسعة 
صنايع دستي را، با توجه به دلايل زير، در روستا قرار داد: ايجاد 
فرصت‌هاي اشتغال مولد براي جمعيت مازاد و سرريز روستایي، 
توزيع برابر و عادلانه فرصت‌ها و امكانات، آمايش سرزمين و يا 
پراكندگي متوازن جمعيت و ثروت در پهنه جغرافيایي كشور، 
اجتناب از ايجاد قطب‌هاي جمعيتي در مترو پليس‌ها و كلان 
شهرها و نتيجتاً كاهش جرم و جنايت و بزه اجتماعي در سطح 

شهرهاي بزرگ و... .]4[.
كارشناس��ان معتقدن��د رمز مان��دگاري و حي��ات آيندة 
كشورها در روند جهاني شدن، در گرو نگاه كيفي و برنامه‌اي به 
صنايع دستي‌س��ت. مولد فرايند جهاني شدن حركت به‌سمت 
كيپارچگي زندگي بشري‌ست و آنچه كه در اين فضا مي‌تواند 
اصالت و قوميت‌ها را زنده و پويا نگه‌دارد، عمق دادن به هنر و 
فرهنگ محلي و منطقه‌اي با روكيرد زمان خود اس��ت. فضاي 
جهاني ش��دن، روح حاكم زمان ماس��ت و با انزوا، بي‌تفاوتي يا 

پيروي كوركورانه نمي‌توان در اين ميدان رقابت پيروز بود.

صنايع دستي، جاذبه‌اي براي گردشگران
صنايع دستي ايران جلوه‌ا‌ي از هنر، فرهنگ و تمدن كهن 
اين س��رزمين شرقي‌س��ت كه روح هر بيننده‌اي را در نقوش 

و ظرافت خود غرق مي‌س��ازد. تمدن غني چندين هزار س��الة 
ايران در برابر تمدن‌هاي نه‌چندان دور اروپايي و آمركيايي هر 
گردشگري را متحير مي‌سازد و او را ترغيب مي‌كند تا تكه‌اي از 
اين سرزمين كهن را به نشانة خلاصه‌اي از تاريخ ايران زمين، 
به س��وغات ببرد و اين تكة ارزش��مند براي گردشگران، همان 
صنايع دستي‌س��ت كه روح و عش��ق انسان شرقي با آن پيوند 
خورده و اين اعجاب س��رزمين ايران اس��ت كه گردشگران را 
متمايل مي‌سازد تا از هر گوشه‌اي سوغاتي ارزشمند به ارمغان 

ببرند.
جهانی��ان با وجود تنوع و تكثر صنايع‌دس��تي ايران، تنها 
ب��ا تعداد مح��دودي از اين صنايع آش��نا هس��تند لذا معرفي 
صنايع‌دس��تي ايران مي‌تواند در صنعت گردش��گري و اقتصاد 
كشور تأثير گذار باشد. صنايع‌دستي، اهميت ويژه‌اي نيز در نظام 
اقتصادي دارد. البته رونق هنر مذكور در چگونگي بازاريابي آن 
است و بايد در بازاريابي، روش‌هاي سنتي معرفي صنايع‌دستي 
را فراموش كرد و از شيوه‌هاي امروزي استفاده كرد. جهانگردان 
براي ش��ناخت تاريخ و فرهنگ هر كشور و منطقه به شناخت 
صنايع دس��تي آن کش��ور یا منطقه مي‌پردازند، البته بيش��تر 
س��عي مي‌كنند هنرهاي سنتي كي كشور را بررسي كنند و از 
اين طريق به تمدن گذش��تة مردم آن كشور پي ببرند و تاريخ 
باس��تاني آن‌ را مطالعه كنند. همچنين از اين طريق مي‌توانند 
از علايق و گرايش‌هاي مردم سرزمين‌هاي مختلف آگاه شوند 
و از اين موضوع در تجارت خود بهره ببرند. اين موضوع هم به 
سود مردم آن كشور است و هم به سود توريست‌ها و نتيجة آن 

پيشرفت اقتصادي هر دو گروه است]10[.

توسعة صنايع‌دس�تي، راهكاري براي ايجاد 
اشتغال پويا

اشتغال‌زايي كيي از مش��كلات فراروي هر جامعه است و 
از آنج��ا كه بكياري معضلات عظيم اقتص��ادي و اجتماعي به 
همراه دارد، لذا توجه به رفع اين مش��كل در رأس برنامه‌هاي 
اقتص��ادي دولت‌ها قرار دارد. آنچه در اين راس��تا مهم اس��ت 
اولويت بخشيدن برنامه‌هاي حمايتي دولت‌ها براي جهت‌دهي 
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به آن دسته از فعاليت‌هاي اقتصادي 
و اجتماعي‌ست كه نيل به اين هدف 
را در كوتاه‌تري��ن زم��ان و كمتري��ن 

هزينه ميسر سازد.
برنامه‌ري��زان اقتص��ادي ای��ران 
معتقدند ب��راي اينكه در كش��ور ما 
اهداف كارآفريني يا اش��تغال‌زايي تا 
حد ممكن محقق شود و نرخ بكياري 
كاهش يابد بايد از ظرفيت‌هاي بالقوة 
تمام��ي بخش‌ها‌، اعم از كش��اورزي، 
صنعت، حمل و نقل، انرژي، تجارت 
خارجي، گردش��گري و نيز صنايع‌دس��تي ب��راي كار‌آفريني و 
اش��تغال بهره گرفت. ايجاد هر شغل به‌طور متوسط بين 300 
تا 400 ميليون ريال هزينه در بردارد. ايجاد اشتغال در مناطق 
مختل��ف نيز بايد با توجه به مزيت‌ها و ظرفيت‌هاي موجود در 
ه��ر منطقه صورت گيرد، بنابراين هزينة اش��تغال‌زايي در هر 

ناحيه متفاوت خواهد بود]11[.
توسعه و سرمايه‌گذاري روي صنايع‌دستي همواره به‌عنوان 
كيي از راه‌هاي ارزان و مناس��ب براي اشتغال‌زايي مطرح بوده 
است. به‌خصوص اينكه وجود 2/5 ميليون بكيار در روستاهاي 
كش��ور زمينة مهاجرت به ش��هرهاي ب��زرگ و روي آوردن به 

مشاغل كاذب و تبعات بعدي آن را به‌دنبال دارد.
اي��ن در حالي‌س��ت كه مي‌توان با حمايت هرچه بيش��تر 
از فع��الان بخش كش��اورزي و نيز توس��عة صناي��ع تبديلي و 
بسته‌بندي، ضمن سود‌آور كردن و افزايش ارزش افزودة بخش 
كشاورزي، از طريق توسعه و حمايت از صنايع‌دستي، زمينه را 

براي مهاجرت معكوس و اشتغال‌زايي فراهم ساخت.
بخش كش��اورزي و دامپروري به‌دليل فصلي بودن، اوقات 
فراغتي را به‌وجود مي‌آورد كه اش��تغال به صنايع‌دستي براي 
ايام بكياري خانواده‌هاي روس��تايي در آن زمان مفيد اس��ت و 
مي‌تواند س��بب رونق، پايداري و ثبات كشاورزي و دامپروري 

شود، كه  این امر ضمن افزايش توان اقتصادي و رفاه خانوارها، 
كاهش فاصلة طبقاتي را هم به‌دنبال خواهد داشت]4[.

ب��ا توجه به مطالب مطرح ش��ده مي‌ت��وان گفت تيكه بر 
حمايت از صنايع دستي براي اشتغال‌زايي حائز اهميت است، 
به‌ويژه آنكه س��رمايه‌گذاري در اين بخ��ش از ويژگي‌هاي زير 

برخوردار است:
1( نياز به سرمايه‌گذاري اندك براي ايجاد اشتغال 2( وجود 
مواد اوليه در دسترس 3( حفظ سنت‌هاي محلي توسط بوميان 
هر منطقه 4( عجين بودن صنايع دس��تي ب��ا هنر و در نهايت 
فراهم شدن محيط كاري پر نشاط 5( پيشگيري از مهاجرت كه 

پي‌آمد آن ايجاد مشاغل كاذب در شهرهاي بزرگ است.

راهكارها و پيشنهادها
راهكارهاي مختلفي در زمين��ة تقويت و ايجاد بازارهايي 
براي ترويج و بسط و توسعة صنايع دستي و در كنار آن فروش 
محصولات صنايع دستي وجود دارد كه اين راهكارها مي‌تواند 
به تقويت، توس��عه، بازاريابي و تبليغ صنايع دس��تي در كشور 

بينجامد كه از آن جمله مي‌توان به موارد زير اشاره كرد:
1. بسته‌بندي مناس��ب آثار صنايع‌دستي و فراهم آوردن 

امكانات صادرات برای آن‌ها؛ 
2. ايجاد و تقويت تعاوني‌هاي صادركنندگان صنايع دستي 

و آموزش و به‌كارگيري نيروهاي جوان؛ 
3. ش��ركت در نمايش��گاه‌هاي صناي��ع دس��تي داخلي و 

بين‌المللي؛
 4. تأسيس و راه اندازي بازارچه‌هاي صنايع دستي؛ 

5. ايجاد مراكز و مناطقي كه در آن‌ها بتوان مراحل ساخت 
و توليد صنايع دستي را براي گردشگران به نمايش گذارد؛

6. راه‌اندازي بانك اطلاعات جامع صنايع‌دس��تي و ترويج 
تجارت الكترونكي؛

7. تهيه و تدوين استاندارد مواد اولية مورد مصرف با حفظ 
اصالت‌هاي بومي، ملي و فرهنگي؛

نقش و اهمیت صنایع 
دستی به‌عنوان هنری 
مقدس، صنعتی مستقل، 
بومی و اصیل با جنبه‌های 
قوی کاربردی، از جهات 
هنری، فرهنگی، 
اقتصادی، اجتماعی و حتی 
سیاسی بر همگان آشکار 
است
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8. افزایش پوش��ش بیمه اي براي نیروهاي كار و تولیدات 
صنایع دستي؛

9. افزایش میزان تنوع و بالا بردن كیفیت و افزایش میزان 
دوام هنرهاي صناعي؛

10. تولید صنایع دس��تي با اله��ام از نگاره هاي تاریخي و 
باستاني؛

11. قائل شدن تسهیلات لازم و ارزان قیمت حتي رایگان 
براي ارس��ال صنایع دس��تي به صورت پس��تي و فراهم آوردن 
امکانات و ارائة خدمات مناس��ب در زمینة بیمه، حمل و نقل 

و تحویل سالم و به موقع آثار در مقصد مورد نظر گردشگران؛
12. كنترل و نظارت مس��تمر نهادهاي ذي ربط در زمینة 

كیفیت و  قیمت آثار صنایع دستي؛
13. مش��اركت فع��ال صدا و س��یما در ام��ر تبلیغ روي 
صنایع دس��تي با هدف ایج��اد موقعیت مناس��ب براي عرضة 

كالا]12و4[.

یافته ها
تجارت صنایع دس��تي ب��ازار اقتصادي بزرگي را ش��امل 
مي ش��ود كه در بس��یاري از كش��ورها، به دلایل زی��ر، مورد 
توجه قرار گرفته اس��ت: دسترسي آسان و ارزان به مواد اولیه، 
نیاز به س��رمایه گذاري اندک، برخورداري از ابزار كار س��اده و 
تأثیرگذاري در صنعت گردشگري و از سوي دیگر، اشتغال زایي 
در مناطق روستایي، استفاده از اوقات فراغت روستائیان و بهره 

جستن از بیکاري فصلي كشاورزان و روستانشینان. 
ایران از لحاظ تعداد رش��ته هاي صنایع دس��تي رتبة اول 
جه��ان و از لحاظ صادرات آن رتبة س��وم دنی��ا را دارد. بخش 
زیادي از صنایع دس��تي ب��ه تولیدات چوبي اختص��اص دارد. 
معرق، منبت، خاتم، گره چیني و ریزه كاري هاي چوبي از جمله 
صنایع دس��تي چوبي هستند كه آمار دقیقي از میزان صادرات 

آن ها در دست نیست.

بحث و نتیجه گیري
اهمی��ت دادن ب��ه صنایع دس��تي، نه تنها س��طح درآمد 
روس��تائیان را بالاتر مي ب��رد و از اوقات فراغت آن ها مي كاهد، 
بلکه از مهاجرت روس��تائیان به ش��هر جلوگیري مي كند و در 
بروز خلاقیت هاي هنري و ترویج فرهنگ اقوام مختلف كشور 
نقش دارد. از سوي دیگر، بازاریابي این محصولات، به خصوص 
به كمک فناوري هاي جدیدي مانند اینترنت، علاوه بر افزایش 
ف��روش محص��ول و انتقال فرهن��گ و هنر این س��رزمین، به 
افزایش درآمد صنایع مرتبطي مانند گردشگري منجر مي شود. 
توجه به صنایع دس��تي چوبي به دلیل ارزش افزودة بالایي كه 
ایجاد مي كند، ضمن اش��تغال آفریني براي بس��یاري از افراد، 
تولید محصولات اس��تراتژیکي را بر عهده دارد كه هویت ساز 

است و به توسعة فرهنگي كشور كمک مي كند.
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رقیه متحیرپسند، حسن آقابابایی

مقدمه
هر چیزی در ذهن نوجوانان به صورت انفرادی و وابس��ته 
به خود ی��ا بدون ارتباط به چیز دیگر ش��کل می گیرد، اما به 
م��رور زمان و در آینده، او چگونگی ارتباط و اتصال دو چیز را 
پیدا می كند و آن ها را یک پارچه و با ماهیتی یکسان می بیند. 

سپس همین روند در مورد هزاران چیز دیگر اتفاق می افتد.
ب��رای مثال، ریش��ه های یک گی��اه یا درخ��ت از طریق 
جس��ت وجو موادغذایی مختلف موجود در زمین، را به صورت 
ام��لاح یک پارچ��ه و مخلوط ج��ذب و دریاف��ت می كند و در 
نهایت گل از ش��اخة آن شکوفه می زند. یا یک ستاره شناس از 
طریق علم هندسه، كه یک علم انتزاعی است می تواند حركت 

سیاره ها را اندازه گیری كند.
»تلفیق« به معنای كوش��ش برای ایج��اد ارتباط، اتصال و 
نهایتاً یک پارچگی در تجربیات یادگیری دانش آموزان است. از 
زاویة دیگر می توان رویکرد تلفیقی را در طراحی برنامة درسی 
به معنای فاصله گرفتن از الگوی س��نتی برنامه درسی دانست 
كه با اتکا و ابتنا بر حوزه های یادگیری مس��تقل )مواد درسی( 
موجب پراكندگی و تفرق در تجربیات یادگیری دانش آموزان 

می شود )مهرمحمدی، 1389(. 

ــوة  ــ ــ ــ ده شی
ــق  ــ ــ ــ تلفی
برنامة درسیبرنامة درسیبرنامة درسی
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برنام��ة درس��ی تلفیقی، مجموعه ای اس��ت از تجربه های 
یادگی��ری برنامه ری��زی ش��ده، ك��ه نه تنها با نگاه��ی كل نگر 
مجموع��ه ای از اطلاع��ات و دانش مش��ترک را به صورت الگو، 
نظام و ساختار در اختیار یادگیرنده قرار می دهد، بلکه توانایی 
یادگیرن��ده را برای دریافت یا كش��ف ارتباط ه��ای نو افزایش 
می ده��د و از آن طری��ق او را به س��وی خلق الگوه��ا، نظام و 

1388ساختارهای جدید سوق می دهد )احمدی، 1388ساختارهای جدید سوق می دهد )احمدی، 1388(.
در این مقاله ده روش تلفیق در برنامة درس��ی، كه توسط 

رابین فوگارتی بیان شده است، معرفی می گردد.

کلیدواژه ها: شیوة تلفیق، برنامه درسی و مدل توالی منطقی

الگوهای مجزا1
رویکرد س��نتی سازماندهی برنامة درسی، برای هر یک از 
رش��ته ها به طور مجزا و متمایز حکم می كند. این مدل، برنامة 
درسی را از طریق پریسکوپ نگاه می كند و هر بار یک نگاه را 
ارائه می دهد، یعنی تمركز هدایت شده ای بر یک رشتة مجزا.

نوعاً حیطه های علمی عمده عبارت اند از ریاضیات، علوم، 
ادبیات و علوم اجتماعی. هر رشته به تنهایی به صورت ماهیت 
محض مشاهده می ش��ود. روابط بین حیطه های درسی مانند 

فیزیک و شیمی، فقط به صورت تلویحی نشان داده می شود.
در م��دارس راهنمای��ی و متوس��طه، معلم��ان متفاوت و 
در مکان ه��ای مختلفی این رش��ته ها را تدری��س می كنند و 
دانش آموزان از اتاقی به ات��اق دیگر می روند. هر تجریة مجزا، 
س��ازماندهی س��لولی متمایزی دارد و نسبت به برنامة درسی 
دیدگاه های پراكنده ای به دانش آموزان می دهد. در كلاس های 
درس��ی ابتدایی، مدل نسبتاً س��اده ای از این پراكندگی حاكم 
اس��ت. معلم در این كلاس ها می گوید: »خوب حالا كتاب های 
ریاض��ی را بگذارید كنار و كتاب های علومتان را درآورید.« در 
ج��دول زمان بندی روزانه، مدت معینی برای هر درس در نظر 
گرفته ش��ده اس��ت و مباحث دو حیطة مختلف گهگاه به طور 

عمدی با هم مرتبط می گردد. 
یک دانش آموز دبیرستانی، برنامة درسی مجزا را این گونه 
توضیح داد: »ریاضی، علوم نیس��ت، علوم هم زبان انگلیس��ی 
نیست، زبان انگلیسی هم تاریخ نیست. هر درس چیزی است 
ك��ه یک بار آن را می گذران��ی و هرگز نیاز نداری كه دوباره آن 
را بگذرانی. این درس ها مانند گذراندن تعطیلات اس��ت. برای 

مثال من درس جبر را گذرانده ام زیرا به آن نیاز داشتم.«
به رغم نقاط ضعف این مدل سنتی، معلمان می توانند از آن 
به طور انفرادی یا به كمک همکاران استفاده كنند، به این ترتیب 
كه موضوعات درس��ی، مفاهیم یا مهارت ها را فهرس��ت بندی و 
درجه بندی كنند. معلمان یا تیمی از آن ها با این شیوه، می توانند 
ب��رای تفکیک اولویت های برنامة درس��ی در قلم��رو محتوایی 

خودشان اقدام كنند؛ اولین گامی كه بسیار لازم است.

الگوی ربط یافته2
مدل ربط یافتة برنامة درسی تلفیقی در واقع نگریستن از 
طریق دوربین تئاتر اس��ت. به این معنی كه نمای بس��ته ای از 
جزئیات، ظرایف و ارتباط های درونی را داخل یک رش��ته ارائه 

می دهد، ضمن آنکه رشته ها همچنان مجزا هستند.
این مدل جهت برق��راری ارتباط های صریح در داخل هر 
موضوع درسی متمركز می شود. یعنی یک موضوع، یک مهارت 
و ی��ک مفهوم را ب��ه موضوع، مهارت یا مفه��وم بعدی مرتبط 
می سازد. كارهای یک روز یا حتی ایده های یک ترم را به بعدی 
متصل می كن��د. نکتة اصلی این مدل عبارت اس��ت از تلاش 
آگاهانه برای مرتبط س��اختن ایده های درون یک رشته، بدون 
اینکه فرض را بر این بگذارد كه دانش آموزان، به طور خودكار، 

پیوندها و ارتباط ها را درک می كنند.
به طور مثال در مدارس راهنمایی یا متوسطه، معلم علوم، 
واحد زمین شناس��ی را با واحد ستاره شناسی مرتبط می سازد 
ت��ا بر ماهی��ت تکاملی هر موضوع تأكید ورزد. س��پس همین 
شباهت بین دو واحد درس��ی، زمانی كه دانش آموزان در این 
دو زمینه كار می كنند، آن ها را سازماندهی می كند. معلمان به 
دانش آم��وزان كمک می كنند تا با ایجاد پیوندهای صریح بین 

حیطه های درسی، ارتباط های لازم را برقرار سازند.
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مدل لانه‌‌ای یا تودرتو3
مدل تلفیقی لانه‌ای از طریق دوربین س��ه‌بعدی به برنامة 
درسی می‌نگرد و ابعاد چندگانه هر درس را هدف قرار می‌دهد. 
تلفیق لانه‌ای از ترکیب طبیعی کمال استفاده را می‌برد. به‌طور 
مث��ال یک��ی از دروس دورة ابتدای��ی که مربوط به سیس��تم 
گردش خون اس��ت می‌تواند مفهوم سیستم‌ها و نیز حقایق و 
برداش��ت‌های خاصی راجع به سیس��تم گردش خون را هدف 
ق��رار دهد. همچنی��ن معلمان، علاوه بر ای��ن هدف مفهومی، 
می‌توانند مهارت تفکر براس��اس علت و معلول )علیت( را هم 

هدف قرار دهند.
مثال دیگر می‌تواند درس��ی از کلاس عل��وم کامپیوتری 
دبیرستان باش��د که برنامه‌های CAD/CAM را هدف قرار 
می‌دهد )طراحی با کمک کامپیوتر4، تولید با کمک کامپیوتر5(.

همچن��ان ک��ه دانش‌آموزان ط��رز کار این برنام��ه را فرا 
می‌گیرند، معلم می‌تواند مهارت تفکر انتزاعی »تجسم« را برای 
تش��ریح صریح و تمرین، هدف قرار ده��د. در رویکرد لانه‌ای، 
دانش‌آم��وزان در کلاس کامپیوت��ر می‌توانن��د، همان‌طور که 
تجهیزات مدارس آینده را طراحی میک‌نند، مهندسی محیط 

کار را هم بیاموزند.

مدل توالی منطقی6
م��دل توالی منطق��ی، برنامة درس��ی را از طریق عینک 
می‌نگ��رد ک��ه در آن لنزها از هم جدا هس��تند ول��ی با قاب 
مش��ترکی به‌هم مرتبط‌اند. در برنامة درسی، گرچه موضوعات 
یا واحدهای درس��ی به‌طور مجزا تدریس می‌شوند ولی ترتیب 
مجدد و توالی آن‌ها طوری‌س��ت که ش��الودة وسیعی را برای 

مفاهیم مرتبط فراهم می‌نمایند.
معلم��ان می‌توانند موضوعات را ط��وری ترتیب دهند که 
واحدهای مش��ابه با هم منطبق باشند. به‌طور مثال در کلاس 
درس مس��تقل، »تارشارلوت« می تواند با واحد درسی مربوط 

به عنکبوت همراه باشد.
ش��خصیت »جانی ترمی��ن« می‌تواند به م��وازات مطالعة 

»جنگ انقلابی« مطرح شود. واحد درسی رسم نمودار می‌تواند 
با گردآوری اطلاعات در واحد درس��ی آب و هوا منطبق باشد. 
در مدارس متوس��طه ممکن است فردی مطالعة بازار سهام در 
کلاس ریاضی را با بررس��ی »رکود اقتصادی دهة 1930« در 

تاریخ منطبق سازد.
ج��ان آدامز زمان��ی گفته بود: »متن کتاب درس��ی، یک 
قرارداد اخلاقی نیس��ت که معلمان ملزم به تدریس آن باشند؛ 
معلمان ملزم به آموزش کودکان هس��تند«. رعایت توالی متن 
کتاب درس��ی ممکن اس��ت در برخی موارد مؤثر واقع ش��ود، 
ولی در س��ایر موارد ممکن است تغییر توالی واحدهای درسی 
منطقی‌تر باش��د. همچنانک‌��ه توالی جدید ش��بیه به عرضة 
محتوای دیگری در میان رش��ته‌های مختلف باش��د و ممکن 

است منطقی‌تر به‌نظر رسد.

مدل هم‌پوشی7
مدل هم‌پوشی، برنامة درسی را از طریق دوربین دوچشمی 
می‌نگرد، یعنی دو رش��تة متمایز را در تصویری با کانون واحد 
ج��ای می‌دهد. این مدل با اس��تفاده از مفاهیم هم‌پوش��انی، 
به‌مثابة عناصر سازمان‌دهنده، مستلزم برنامه‌ریزی مشترک یا 

تدریس در دو رشته است.
در مدارس راهنمایی و متوسطه، گروهی ممکن است یک 
واح��د تحصیلی را طراحی و برنامه‌ری��زی کنند. دو عضو این 
گروه در جلس��ة مقدماتی برنامه‌ریزی ب��ا مفاهیم، مهارت‌ها و 
نگرش‌های اصلی مواجه می‌ش��وند، همان مفاهیم، مهارت‌ها و 
نگرش‌های��ی که در روش تک - درس به‌طور س��نتی تدریس 

می‌شد.
همان‌ط��ور ک��ه ای��ن دو عض��و، اولویت‌ها را شناس��ایی 
میک‌نند، در جست‌وجوی هم‌پوشانی در محتوا هستند. برای 
مثال، معلم ادبیات ممکن اس��ت مفهوم »رؤیای آمریکایی« را 
به‌عنوان سازمان‌دهندة مجموعة داستان‌های کوتاه نویسندگان 
آمریکای��ی انتخاب کند. در همان حال، معلم تاریخ نیز ممکن 
است توجه داشته باشد که واحد درسی تاریخ آمریکا می‌تواند 
از »رؤیای آمریکایی« به‌صورت موضوع مشترک استفاده کند. 



رشدآموزش                                             
دورۀ نهم/ شمارۀ 2/ زمستان1392

47

به این ترتیب معل��م ادبیات و معلم تاریخ با همکاری یکدیگر 
وجوه اشتراک را به دانش‌آموزان یادآوری میک‌نند.

مدل‌های ابتدایی برنامة درس��ی مش��ترک ممکن اس��ت 
دربردارندة مدل‌های برنامه‌ریزی استانداردی باشد که قبلًا در 
سطح وسیعی مورد استفاده قرار می‌گرفت. معلم کلاس درس 
مستقل ممکن است یک واحد درسی علوم )ماشین‌های ساده( 
و یک واحد درس��ی تعلیمات‌اجتماعی )انقلاب صنعتی( را در 
م��ورد مفهوم مدل‌های کارآمد طراح��ی کند. معلمان ممکن 
اس��ت از خودش��ان س��ؤال کنند: »این واحدهای درسی چه 
مفاهیم مشترکی دارند؟ آیا ما مهارت‌های مشابهی را تدریس 

میک‌نیم؟«

مدل تنیده8
مدل تلفیق تنیده، برنامة درس��ی را از طریق تلس��کوپ 
می‌نگرد، یعنی کل مجموعة رش��ته‌ها را در آن واحد ملاحظه 
میک‌ند. در این مدل، برنامه‌های درس��ی معمولاً از یک مفهوم 
خلاق، نظیر »نوآوری« برای تلفیق موضوعات درسی استفاده 
میک‌نند. زمانی که یک تی��م )از معلمان( مفهومی را انتخاب 
کرده باش��د، همة اعضا از آن مفهوم به نش��انة پوششی برای 

دروس مختلف استفاده میک‌نند.
به‌ط��ور مث��ال، مفه��وم اختراع��ات در علوم ب��ه مطالعة 
ماش��ین‌های س��اده منجر می‌ش��ود، در ادبیات به خواندن و 
نوشتن راجع به مخترعان منتهی می‌شود، در هنرهای صنعتی 
به طراحی و ساخت مدل‌ها می‌انجامد، در ریاضیات به ترسیم 
و مطالعة دس��تگاه‌های جدید و در کلاس‌ه��ای تکنولوژی به 
تهیة فلوچارت‌ها منتهی می‌ش��ود. به این ترتیب کلیة مطالب 
بیان شده در درس‌های مختلف، هر یک به نوعی دربارة مفهوم 

اختراعات بوده است. 
رویکرد برنامة درسی تنیده به تلفیق غالباً از طریق استفاده 
از موضوعاتی عام و در عین حال غنی، مانند »الگوها« حاصل 
می‌شود. این موضوعات برای رشته‌های گوناگون امکاناتی غنی 
فراه��م می‌نماید. همچنین موضوعات مش��ابهی مانند الگوها 
زمینة باروری را برای واحدهای مطالعاتی بین رشته‌ای فراهم 

میک‌ن��د و ف��رد می‌تواند از موضوع یک کت��اب یا نوع خاصی 
از کت��اب بهره گیرد، س��پس برنامة درس��ی را از نظر موضوع 
سازماندهی نماید. به این ترتیب از موضوعات عام و غنی جهت 

سازماندهی برنامة درسی بین رشته‌ای استفاده می‌شود.

مدل دانه تسبیحی9
مدل تلفی��ق دانه تس��بیحی، برنامة درس��ی را از طریق 
ذره‌بین می‌نگ��رد: »ایده‌های بزرگ« در تمام محتوا، به کمک 
رویک��رد فراتر از برنامة درس��ی، توس��عه می‌یاب��د. این مدل، 
مهارت‌های تفکر، مهارت‌های اجتماعی، مهارت‌های مطالعاتی، 
س��ازمان‌دهندگان گرافیکی و رویکرد هوش‌های چندگانه را، 

نسبت به یادگیری در کلیة رشته‌ها، به‌همراه دارد.
یک مهارت می‌تواند در تمام محتوای موضوعات درس��ی 
جایگزین ش��ود. برای مثال مهارت »پیش‌بینی« در ریاضیات 
جهت تخمین؛ پیش‌بینی وقایع جاری؛ پیش‌بینی در داستان‌ها 
و در علوم برای فرضیه‌پردازی بهک‌ار می‌رود. معلمان می‌توانند 
ب��ا اس��تفاده از ایدة »فرات��ر از برنامة درس��ی« مجموعه‌ای از 
مهارت‌های تفکر را آموزش دهند و آن‌ها را در محتوای درسی 

وارد کنند.
همان‌گونه که مهارت‌ه��ا‌ی تفکر یا مهارت‌های اجتماعی 
همانند دانه‌های تسبیح در محتوا گنجانده شده‌اند، معلمان از 
دانش‌آموزان می‌پرسند: »نظر شما در مورد آن چیست؟ کدام‌ 
یک از مهارت‌های تفکر مفیدتر است؟ گروه شما امروز چگونه 
عمل کرد؟ سؤالاتی از این قبیل تفاوت آشکاری با سؤالات در 
سطوح شناختی دارد، از قبیل »کدام پاسخ را متوجه شدید؟«
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مدل تلفیقی10
م��دل تلفیقی، برنامة درس��ی را از طریق کالیدوس��کوپ 
می‌نگ��رد: »یعنی موضوعات درون رش��ته‌ای ح��ول مفاهیم 
هم‌پوشاننده مجدداً دسته‌بندی می‌شوند. این مدل با استفاده 
از رویکرد میان رش��ته‌ای، چهار رش��تة عمده را با هم ترکیب 
میک‌ند، به این ترتی��ب که مهارت‌ها، مفاهیم 
و نگرش‌های هم‌پوش��اننده در هر چهار رشته 
گنجانده می‌شوند. مدل تلفیقی، همانند مدل 
هم‌پوش��ی، حاصل تفکیک ایده‌ها‌ی مرتبط به 
محتوای موضوعات درسی‌ست. تلفیق از درون 
رش��ته‌های مختلف صورت می‌گیرد و معلمان 
به م��وازات وجوه اش��تراک )ح��ول مفاهیم و 

موضوعات( آن را درمی‌یابند.
در مدارس راهنمایی و متوس��طه معلمان 
می‌توانن��د مفهوم اس��تدلال و ش��واهد را در 
ریاضیات، علوم، ادبیات، و تعلیمات اجتماعی بهک‌ار گیرند. در 
کلاس‌های ابتدایی کاربرد مدل تلفیقی، همان استراتژی زبان 
کامل اس��ت که در مهارت‌های خواندن، نوش��تن، گوش‌دادن 
و س��خن گفتن از برنامة کل‌نگر مبتنی بر ادبیات سرچش��مه 

می‌گیرد.

مدل غوطه‌ور شده11
مدل تلفیق غوطه‌ورش��ده، از لولة میکروسکوپ به برنامة 
درس��ی می‌نگرد. این مدل به شیوه‌ای کاملًا شخصی، محتوا و 
موضوعات را از طریق لنزهای علاقه و تخصص عبور می‌دهد، 
یعنی اف��راد از منظر علاقه و تخص��ص، موضوعات را مطالعه 
میک‌نن��د. در ای��ن مدل، تلفی��ق در درون فراگی��ران صورت 
می‌گیرد و مداخلة خارجی بس��یار اندک است یا وجود ندارد. 
همچنان که صاحب‌نظران، دانش��جویان، داوطلبان دکتری و 
فوق‌دکتری کاملًا در حوزة مطالعاتی خود غرق شده‌اند. آن‌ها 
همة داده‌ها را با گذراندن از مجرای بسیار محدود حیطة علاقة 

شدید خود، تلفیق میک‌نند.

برای مث��ال، دکترای متخص��ص پیوندهای ش��یمیایی، 
باوجودی که رش��ته تخصصی او شیمی‌س��ت، ب��ر برنامه‌های 
نرم‌اف��زاری کلاس‌های علوم کامپیوتر تس��لط کام��ل دارد و 
می‌تواند آزمایش‌های ش��یمی را شبیه‌سازی کند )از تخصص 
خود در زمینة کامپیوتر در مطالعات رش��تة تحصیلی استفاده 
میک‌ند(. او قانون حق انحصاری اختراعات را فرا می‌گیرد تا از 
ایده‌های خود برای ش��رکت دفاع کند. در این مدل فراگیرنده 
اگر به موضوعی علاقه‌مند باشد ارتباط آن را با رشتة تحصیلی 

فراهم میک‌ند.

مدل شبکه‌ای12
مدل تلفیق ش��بکه‌ای، از طریق منش��ور به برنامة درسی 
می‌نگ��رد و روی چن��د بع��د تمرکز میک‌ند. ای��ن مدل مانند 
تلفن‌های کنفرانس که سه یا چهار خط دارد، راه‌های گوناگونی 

جهت بررسی ارائه می‌دهد. 
در این م��دل، فراگیران فرایند تلفیق را هدایت میک‌نند. 
فراگیران با اطلاع از جزئیات و ابعاد رشتة خود می‌توانند منابع 
ضروری را مد نظر قرار دهند، همچنانک‌ه در درون حیطه‌های 
تخصصی خ��ود پیش می‌روند. این م��دل در مدارس ابتدایی 

به‌طور محدود مشاهده می‌شود.
یک دانش‌آموز کلاس پنجم را در نظر بگیرید که از دوران 
کودکی به کابوی‌بازی و سرخ‌پوست‌بازی علاقه داشته و بازی 
میک‌رده و علاقة ش��دیدی به بومیان آمریکایی داش��ته است. 
شور و شوق او نسبت به دانش عامة سرخ‌پوستان او را به‌سمت 
مطالعة مطالب تاریخی سوق می‌دهد. خانواده‌اش که از علاقة او 
اطلاع دارند باخبر می‌شوند که یک گروه حفاری باستان‌شناس 
در بخشی از برنامة تابستانی خود پسربچه‌ها را جذب میک‌ند. 
دانش‌آم��وز به‌دلیل حضور در این اردوی تابس��تانی با افرادی 
از رش��ته‌های مختلف آشنا می‌ش��ود، از جمله با مردم‌شناس، 
زمین‌شناس، باستان‌شناس و گرافیست. به این ترتیب تلفیق 

شبکه‌ای در این فراگیرنده شکل می‌گیرد. 

در مدارس راهنمایی یا 
متوسطه، معلم علوم، 
واحد زمین‌شناسی را با 
واحد ستاره‌شناسی مرتبط 
می‌سازد تا بر ماهیت 
تکاملی هر موضوع تأکید 
ورزد
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نتیجه
در مجم��وع، مدل های تلفیق مذك��ور، مدل های اصلی و 
مفیدی هستند كه می توانند در سازماندهی برنامه های درسی 
مورد اس��تفادة ف��رد یا افراد قرار بگیرن��د. در كنار آن معلمان 
می توانن��د ایده های خ��ود را برای تلفیق برنامه های درس��ی 
ابداع كنند، به گونه ای ك��ه نوعی ارتباط منطقی بین مفاهیم، 
مهارت ها و نگرش ها پی��دا و یا ایجاد كنند و این چرخه ادامه 

خواهد داشت.
بر این اس��اس تلفیق در س��ازماندهی برنامه های درسی 
می توان��د نقش مهمی در بس��ط و گس��ترش دانس��تنی های 
دانش آموزان ایفا كند. به هم تنیده شدن دنیای واقعی با دنیای 
درس��ی و راه های استفاده از دانسته ها و كاربردی كردن آن ها 
در حل مسائل زندگی و جامعه، در حوزة برنامة رسمی كارساز 
نیست. بنابراین یافتن تلفیق و استفادة بهترین شکل از آن عزم 
و اهتمام ویژه ای طلب می كند كه بر عهدة معلمان، برنامه ریزان 

و سیاست گذاران و طراحان برنامة درسی ست.

پی نوشت ها
1. Fragmented
2. Connected
3. Nested
4. CAD
5. CAM
6. Sequenced
7. Shared
8. Webbed
9. Threaded
10. Integrated
11. Immersed
12. Networked
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چکیده 
ه��دف تحقیق حاض��ر بررس��ی ویژگی ه��ای كارآفرینی 
هنرآموزان و هنرجویان هنرستان هاي فنی وحرفه ای و كاردانش 
ش��هر سنندج بوده اس��ت. روش مطالعه به ش��یوة توصیفی و 
ب��ر روی 285 نفر هنرآموز و هنرج��و، كه با روش نمونه گیری 
طبقه ای انتخاب ش��ده اند، صورت گرفته است. روش گردآوری 
داده ها از طریق پرس��ش نامة استاندارد س��نجش ویژگی های 
كارآفرینی )متش��کل از سی سؤال و ش��ش گویه( بوده است. 
نتایج تحقیق نش��ان داد كه »هنرجوی��ان« در همة مؤلفه ها و 
ویژگی ه��ای كارآفرینی، به جز تحمل ابه��ام، از »هنرآموزان« 

پیش��ی گرفته ان��د و این ویژگی ه��ا در هنرجویان نس��بت به 
هنرآموزان برجسته تر اس��ت. همچنین نتایج نشان داد سطح 
س��واد و تحصیلات عامل بس��یار مهمی در تعیین ویژگی های 
كارآفرینی  اس��ت، به این صورت كه هرچه سطح سواد بالا رود 
به همان میزان ویژگی كارآفرینی در فرد افزایش می یابد. عامل 
جنس��یت نیز نقش مهمی در تعیین ویژگی كارآفرینی در بین 
هنرآموزان دارد. نتایج نشان دهندة این واقعیت است كه ویژگی 
كارآفرینی در مردان بیش��تر از زنان است و این در حالی است 
كه این اختلاف و تفاوت بین هنرجویان زن و مرد وجود ندارد. 

جواد آقامحمدی1 
عزیز اسدی 2 

بررسی ویژگی های كارآفرینی 
ــویان  ــ ــ ــوزان و هنرج ــ ــویان هنرآم ــ ــ ــوزان و هنرج ــ هنرآم
ـــرفه ای  ــ هنرستان های فنی وح
(مطالعة موردی، شهر سنندج) و كاردانش
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کلیدواژه ه�ا: كارآفرین��ی، مؤلفه های كارآفرینی، هنرس��تان های 
فنی وحرفه ای و كاردانش، آموزش وپرورش. 

مقدمه 
در عصر حاضر كه با افزایش جمعیت، جوامع و سازمان ها 
به س��رعت در ح��ال گس��ترش و پیش��رفت اند و در پی آن، 
پیچیدگ��ی آن ها نی��ز رو به فزونی اس��ت، كارآفرینی در یک 
تعامل چندس��ویه، یعنی هم در مفهوم ایجاد اش��تغال، هم در 
مفهوم ایج��اد تحول از راه نوآوری ها و بهب��ود فرایندها و هم 
به منزلة عامل كلیدی در رش��د و توس��عة اقتصادی، به شدت 
م��ورد نیاز اس��ت. حتی می توان بحث كارآفرین��ی را در عصر 
مدرن امروزی یکی از اصلی ترین راهبردهای بنیادی هر كشور 
محسوب كرد و یکی از معیارهای مهم تمایز كشورهای توسعه 
یافته و جهان س��وم را می توان در می��زان كارآیی و عملیاتی 

كردن این مقوله دانست. 
س��رعت تغییرات كنونی به گونه ای است كه شناسایی و 
پیش بینی تغییرات از حالت یک نواخت و همس��ان خارج شده 
اس��ت و تجارب و دستاوردهای گذش��ته الزاماً موفقیت آینده 
را تضمین نمی كنن��د. می توان گفت عصر حاضر، عصر فقدان 
ت��داوم، پیش بینی و انقیاد اس��ت. حاكم ش��دن این انگاره در 
اس��اس تغییرات جوامع امروزی، ای��ن جوامع را بیش از پیش 
به س��وی خلاقیت و نوآوری و پذیرش تفاوت و تغییر س��وق 
داده است. می توان این مهم را در میزان كارآفرین بودن آن ها 
یافت، در نتیجه هر كشوری كه توان برقراری رابطة منطقی و 
معقول بین موارد یادش��ده را داشته باشد و در جهت تغییرات 
جهانی گام بردارد می تواند ادعا كند كه در این دریای خروشان 
با موفقیت به سر منزل مقصود، كه همان موفقیت و پیشرفت 

است، گام برداشته است )ناهید، 1388(. 
رویک��رد اكثر كش��ورهای جه��ان در دهه ه��ای اخیر به 
موضوع كارآفرینی و توس��عة آن، موجب شده است موجی از 

سیاست های توس��عة كارآفرینی در دنیا ایجاد 
شود. تأمل در وضعیت اقتصادی و روند مراحل 
پیشرفت و توسعه در كشورهای پیشرفته و در 
حال توس��عه، كه به موضوع كارآفرینی توجه 
كرده ان��د، بیانگر آن اس��ت كه این كش��ورها 

توانس��ته اند در زمینه ه��ای مختلف اقتص��ادی و اجتماعی به 
پیشرفت های چشم گیری دست یابند و یا حداقل، بحران های 
پیش آمده را به سلامت پشت سر گذارند و بحران هایی را كه 

وقوعشان را در آینده پیش بینی می كردند مهار كنند.
پرداختن ب��ه مقولة كارآفرینی مس��تلزم ایجاد بس��تر و 
فرهنگ س��ازی مناسب اس��ت. باید پذیرفت تا زمانی كه افراد 
یک كشور از اهمیت كارآفرینی و كاركردهای آن غافل باشند 
هرگز نمی توان انتظار داش��ت كه آنان با ش��وق و انگیزة كافی 
به این س��مت حركت كنن��د و قابلیت ها و توانایی های خود را 
به منصة ظهور برسانند. نهادینه كردن فرهنگ كارآفرینی در 
كش��ور، به خصوص در نظام آموزشی، این نتیجة مطلوب را به 
دنبال خواهد داشت كه نیروی انسانی، مخصوصاً نیروی جوان، 
ب��دون اتکا به دولت، به كارآفرین��ی پردازند و در تولید كالا و 

خدمات و در فرایند توسعة كشور سهیم شوند. 
دلایل مهم توجه به موضوع كارآفرینی عبارت اند از: تولید 
ثروت، توس��عة تکنولوژی و اشتغال مولد. كارآفرینی سمبل و 
نماد تلاش و موفقیت در امور تجاری و كارآفرینان پیشگامان 
موفقیت ه��ای تج��اری در جامعه هس��تند. توانای��ی آن ها در 
بهره گی��ری از فرصت ها، نیروی آن ها در نوآوری و ظرفیت در 
برابر موفقیت، معیارهایی هستند كه كارآفرینی نوین به وسیلة 

آن ها سنجیده می شود. 
كارآفرینان از نظ��ر رهبری، مدیریت، ن��وآوری، كارآیی، 
ایجاد ش��غل، رقابت و بهره وری سهم مهمی در رشد اقتصادی 
و توسعة اجتماعی دارند. كارآفرینان همواره سعی می كنند تا 
هزینه های خود را به حداقل برسانند، با توجه به منابع موجود 

كارآفرینان از نظر رهبری، 
مدیریت، نوآوری، 

كارآیی، ایجاد شغل، 
رقابت و بهره وری سهم 
مهمی در رشد اقتصادی و 

توسعة اجتماعی دارند
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اسلام برای کارهای تولیدی 
و کارهای تجاری اهمیت 
قائل است و از بیکاری، 
تنبلی و تن‌پروری نهی 
و همواره بشر را متوجه 
این نکته میک‌ند که هرچه 
هست عمل است

برنامه‌ری��زی کنند و به آنچه نمی‌دانند بیش��تر از آنچه دارند 
می‌اندیشند. به‌همین جهت ریسک‌پذیرند، تحمل ابهام را دارند 

و به تحقیقات ارج می‌نهند. 
بنابرای��ن، اعتقادی در جوامع لازم اس��ت ک��ه به انقلاب 
کارآفرینی بینجامد، به گونه‌ای که این انقلاب در قرن حاضر، 
اهمیتی به مراتب بیش��تر از اهمیت انقلاب صنعتی پیدا کند 
)ش��فیع‌زاده و دیگران، 1390(. باید پذیرفت که عصر تس��لط 
دولت‌ها بر اجتماعات بش��ری رو به افول اس��ت. اکنون دوران 
تسلط روحیة کارآفرینی فرا رسیده است. در بازارهای پررقابت 
جهانی، سرمایه‌داری بزرگ کلاسیک به مرور قدرت خود را از 
دست می‌دهد. فقط کس��انی که روحیة کارآفرینی دارند قادر 
به ادامة حیات اقتصادی – اجتماعی در عرصه‌های مختلف‌اند. 
از این رو در این عرصة نوین رقابتی، جامعه‌ای پیش��تاز اس��ت 
ک��ه از دانش‌آموختگان پویا و خلاق برخوردار باش��د، از عهدة 
گردآوری منابع مختلف تولید برآید و با کوش��ش‌های خلاقانة 
خود به کس��ب و کار بپردازد و به بیانی بهتر، کارآفرین باش��د 

)بهرام‌زاده و دیگران، 1389(. 
تحقیقات متعدد نش��ان می‌دهد که در افراد قابلیت‌هایی 
وجود دارد که پرورش ای��ن قابلیت‌ها موجب کارآفرینی آنان 
می‌ش��ود. به عبارت دیگر، پیشرفت و توسعة اقتصادی به یک 
گ��روه و مذهب خاصی اختصاص ندارد و با رش��د و توس��عة 
برخی از ویژگی‌ها، از جمله؛ ریس��ک‌پذیری، اس��تقلال‌طلبی، 
خلاقیت، نوآوری و غیر آن‌ها در افراد، می‌توان 
زمینة رشد و توس��عة اقتصادی و فعالیت‌‌های 

کارآفرینانه را در جوامع مختلف فراهم کرد. 
در بی��ان اهمی��ت و نقش ای��ن ویژگی‌ها 
تحقیق��ات متع��ددی صورت گرفته اس��ت. از 
جمله دراکر3 )1985( و پوس��تیکو4 )2002( 
در تحقیقات خود به این نتیجه دس��ت یافتند 
ک��ه خلاقیت و ن��وآوری ب��ا کارآفرینی لازم و 
ملزوم یکدیگرند، به‌طوریک‌ه کارآفرینی بدون 
خلاقی��ت و نوآوری حاصلی ندارد. تورن و کرا5 
)2007( در ادام��ة تحقیقات خ��ود در خصوص همین ویژگی 
دریافتند که خلاقیت و نوآوری از طریق تمدن و فرهنگ‌های 
متفاوت تعدیل می‌شود و فرهنگ‌های متکی بر استقلال فردی 

بر این ویژگی بسیار تأکید دارد. 
درخص��وص ویژگ��ی اس��تقلال‌طلبی و ماهی��ت آن در 
ش��کل‌گیری فعالیت‌ه��ای کارآفرینانه، میش��ل6 )2004(، با 
مطالعات��ی که بر روی دانش‌آموزان انجام داد، دریافت که بین 
ای��ن ویژگی و توانایی افراد کارآفرین رابطة مس��تقیمی وجود 
دارد. وگنر7 )2007( نیز در تحقیق خود نشان داد که در شروع 

فعالیت‌های کارآفرینانه، مخاطره‌جویی و ریسک‌پذیری نقش 
مهمی را ایفا میک‌ند )م��رادی و همکاران، 1387(، طاهری و 
همکاران )1389(، در تحقیقی که به بررسی رابطة کارآفرینی 
س��ازمانی با خلاقیت در س��ازمان فنی‌وحرفه‌ای شهرس��تان 
گچس��اران پرداخته، آورده‌اند که بین کارآفرینی س��ازمانی و 
خلاقیت و ابعاد کارآفرینی با خلاقیت رابطة مثبت و معناداری 

وجود دارد. 
پرداختچی و هم��کاران )1387(، در پژوهش خود، که 
به بررس��ی اثربخش��ی مدیریت در زمینه‌سازی برای بروز و 
پرورش کارآفرینی پرداختند، نشان دادند که هیچ رابطه‌ای 
بین کارآفرینی و سطح تحصیلات افراد و سابقة کاری آن‌ها 
وجود ندارد. مشایخ )1386(، در پژوهشی که بر روی 130 
نفر از دانش‌آموزان دبیرس��تانی در مورد روحیة کارآفرینی 
انجام داده، به نتایج ذیل دس��ت یافته اس��ت: دانش‌آموزانی 
ک��ه در رش��ته‌های فنی‌وحرف��ه‌ای و کاردان��ش تحصی��ل 
میک‌نند، نس��بت به س��ایر دانش‌آموزانی که در رشته‌های 
نظ��ری تحصیل میک‌نن��د از روحی��ة کارآفرین��ی بالاتری 
برخوردارن��د. بی��ن دانش‌آموزان��ی که آم��وزش کارآفرینی 
دیده‌ان��د و دانش‌آموزانی که آم��وزش کارآفرینی ندیده‌اند 

تف��اوت معن��اداری وج��ود دارد. 
رضایی و رهس��پار )1388( در تحقیقی، با عنوان بررسی 
چگونگ��ی ویژگی‌های کارآفرینی دانش��جویان دانش��گاه آزاد 
اسلامی داراب، نتایج نشان دادند که نمرة میانگین دانشجویان، 
زن و م��رد، گرچه در روحیة کارآفرینی مؤلفه نیاز به موفقیت 
و اس��تقلال تفاوت وجود داش��ت اما در مؤلفة کنترل درونی، 
خلاقیت و تمایل به خطرپذیری تفاوت معنی‌داری مش��اهده 
نگردید و همچنین بین دورة تحصیلی کاردانی و کارشناس��ی 
در روحیة کارآفرینی دانش��جویان تفاوت محسوسی مشاهده 
نش��د، قهرمانی و همکاران )1389(، در تحقیقی که به بررسی 
فرهنگ س��ازمانی و رابطة آن با کارآفرینی سازمانی از دیدگاه 
کارکنان غیرهیئت‌علمی دانش��گاه شهید بهش��تی پرداخته، 
مشاهده کردند که بین کارآفرینی سازمانی و فرهنگ سازمانی 
از نظر جنس��یت و مدرک تحصیلی رابط��ة معنی داری وجود 

ندارد. 
مشایخ )1383(، در پژوهشی که به بررسی ارتباط پایگاه 
اجتماعی خان��واده و می��زان روحیة کارآفرینی دانش��جويان 
دانشگاه شيراز پرداخته به نتايج زير دست يافته است: بين سواد 
والدين و شغل آن‌ها با روحية كارآفريني رابطة مستقيم وجود 
دارد ام��ا در اين تحقيق رابطة خاصي بين روحية كارآفريني و 
جنسیت مشاهده نگردیده است، توسل خدمتی )1379(، در 
تحقیقی، با عنوان بررسی زمینه‌های بروز و پرورش کارآفرینی 
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در دبيرس��تان‌هاي دولتي كاردانش شهرستان كرج، مي‌گويد 
ك��ه مدارس فني‌وحرفه‌اي و كاردانش س��هم عمده‌اي در بروز 
و توس��عة كارآفرين��ي در نظام آموزش��ی بر عه��ده دارند و با 

برنامه‌ریزی‌های بلندمدت می‌توان به این مهم دست یافت. 
عبدالملک��ی و هم��کاران )1387(، در تحقیق��ی که به 
بررسی رابطة مهارت‌های کارآفرینی با کارآفرینی سازمانی در 
ش��رکت ایران‌خودرو پرداخته‌اند، به این نتیجه دست یافتند 
که متغیرهای جنس��یتی، سن و سواد عامل مهمی در میزان 
کارآفرینی به شمار می‌روند. مرادی و همکاران )1387(، در 
تحقیقی در خصوص بررس��ی ویژگی‌های بنیادين کارآفریني 
دانش‌آموزان به این مهم رس��یدند ک��ه دانش‌آموزان از نظر 
قابلیت‌های بنیادین در وضعیت نامطلوبی قرار دارند، هرچند 
ک��ه این افراد در چهار ویژگی توفیق‌طلبی، اس��تقلال‌طلبی، 
خلاقیت و ریس��ک‌پذیری متوس��ط به بالا هس��تند و یادآور 
می‌ش��ود که مدارس ما باید از این لحاظ مورد بررس��ی قرار 
گیرند و به تش��خیص نقاط ضعف و قوت خود بپردازند و اگر 
لازم باش��د در اصول و سیاس��ت‌های آموزشی خود بازنگری 

کنند. 
کولین��ز 8 )2007(، در پژوه��ش خ��ود ب��ه نم��رة بالای 
ویژگی‌ه��ای انعطاف‌پذیری، تحمل ریس��ک، مدیریت زمان و 
برون‌گرایی مردان نسبت به زنان اشاره کرده و در مقابل یادآور 

شده اس��ت که زنان در برنامه‌ریزی، ش��هود و ادراک نمره‌ای 
بالاتری نسبت به مردان داشته‌اند )به نقل از رضایی و رهسپار، 
1388(. جان��ز و انگلیش )2004(، طی مطالعه‌ای که بر روی 
دانشجویان انجام شد، دریافتند که با فرایند آموزش کارآفرینی 
می‌توان افراد را با توانمندی خود برای بازشناسی فرصت‌های 
تجاری، به صورت داش��تن اعتمادبه‌نفس و نیز دانش و مهارت 

برای اقدام آشنا کرد )به نقل از قلی‌زاده و مقتدری، 1387(. 
ش��ریف‌زاده )1382(، در پژوه��ش خ��ود که به بررس��ی 
نیازهای آموزش��ی دانشجویان کش��اورزی در راستای تقویت 
روحیة کارآفرینی با چهار خصیصة نیاز به پیش��رفت، قدرت، 
رقابت و تحمل ریس��ک‌پذیری پرداخته است، نتیجه می‌گیرد 
که بین دانش��جویان رشته‌های گوناگون تحصیلی و نیز مقطع 
تحصیل��ی تفاوت معنی‌داری از نظر روحی��ة کارآفرینی وجود 

ندارد. 
ب��ا این تفاصی��ل، پژوهش حاض��ر در پی دس��ت‌یابی به 
ویژگی‌های شخصی کارآفرینی در بین هنرآموزان و هنرجویان 
هنرس��تان‌های فنی‌وحرف��ه‌ای و کاردانش ش��هر س��نندج به 
منظ��ور ارائة راهکارهای علمی و عملی اس��ت تا به این طریق 
بت��وان به برنامه‌ریزان و عوامل اجرایی حوزة آموزش��ی کمک 
کرد تا نس��بت به مقولة کارآفرینی و کس��ب و کار تصمیمات 

واقع‌بینانه‌ای اتخاذ نمایند. 
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کارآفرینی 
به گفتة لون��س بری9 )2001(، مفه��وم کارآفرینی برای 
اولین بار برای کس��انی به کار می‌رفت که در جنگ‌های سدة 
ش��انزدهم میلادی در مأموریت‌های نظام��ی خود را به خطر 
می‌انداختند و به اس��تقبال مرگ می‌رفتند. بعدها این واژه به 
کس��انی اطلاق می‌ش��د که مخاطرة یک فعالیت اقتصادی را 

می‌پذیرفتند و دست به یک نوآوری می‌زدند. 
کارآفرین��ی از دیدگاه س��نتی، به صورت ی��ک پدیده در 
س��طوح فردی مفهوم‌سازی ش��ده و مورد مطالعه قرار گرفته 
اس��ت. اما از دیدگاه نئوکلاس��یک واژة کارآفرینی یک پدیدة 
اجتماعی است كه در لوای تعاملات اجتماعی شکل می‌گیرد. 
همچن��ان ک��ه در دانش��گاه‌های آمریکا، فرهن��گ کارآفرینی 
مش��ارکتی در حال ترویج اس��ت تا از این طری��ق کارآفرینان 
در ش��غل خود ارزش افزوده حاصل کنن��د و موفقیت خود را 

تضمین نمایند )شفیع‌زاده و دیگران، 1390(. 
تعاریف متعددی در مورد کارآفرینی مطرح گردیده است. 
در دایره‌المعارف بریتانیا کارآفرین این‌گونه تعریف شده است: 
ش��خصی که کسب و کار یا مؤسسة اقتصادی را سازماندهی و 
مدیریت میک‌ند و خطرات ناشی از آن را می‌پذیرد. هیستریچ10، 

فرایند کارآفرین��ی را خلق چیزی نو می‌داند که توأم با صرف 
وقت و تلاش بسیار و پذیرش خطرات مالی، روحی و اجتماعی 
برای به دس��ت آوردن منابع مالی، رضایت شخصی و استقلال 
است. نتیجة این فرایند از فعالیت منظمی حاصل می‌شود که 
خلاقی��ت و نوآوری را به نیازمندی‌ها و فرصت‌های بازار پیوند 

می‌دهد )مرادی و همکاران، 1387(. 
مطالعة کارآفرینی در روان‌شناس��ی بر درک این نکته که 
چگون��ه صفات افراد با انگیزش و عملک��رد کارآفرینانه ارتباط 
دارد، متمرکز اس��ت )احمدپ��ور داریانی و مقیم��ی، 1385(. 
استیونسون11 و دیگران )1985( معتقدند کارآفرینان، رفتاری 
فرصت‌گرایانه دارند و سازمان‌های کارآفرین دارای ویژگی‌های 
پویا همچون تش��ویق افراد به تجسم‌س��ازی، انعطاف‌پذیری و 

تمایل به مخاطره‌پذیری هستند )حسن مرادی، 1383(. 
به نظر ب��ای گریو12 )1994(، کارآفرین فردی اس��ت که 
مخاطره‌های یک فعالیت اقتصادی را سازماندهی، اداره، تقبل 
و تعهد میک‌ند و در عین حال، کس��ی است که یک فرصت را 
درمی‌یابد و برای پی‌گیری آن فرصت، یک سازمان را راه‌اندازی 
میک‌ند و فرایند کارآفرینی تمام وظایف، فعالیت‌ها و عملیاتی 
را که با درک فرصت و ایجاد یک س��ازمان به منظور پی‌گیری 

آن فرصت‌ها ارتباط می‌یابد، دربرمی‌گیرد )ناظم، 1386(. 
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قرآن کریم راجع به عمل، 
بسیار تأکید دارد و با 

تعبیر رسا و زیبایی در 
این خصوص می‌فرماید: 

برای بشر جز آنچه کوشش 
کرده است چیزی وجود 

ندارد

کارآفرین فردی است که توانایی آن را دارد تا فرصت‌های 
کسب و کار را ببیند، آن‌ها را ارزیابی و منابع لازم را جمع‌آوری 
کند، از آن‌ها بهره ببرد و عملیات مناس��بی را برای رسیدن به 
موفقیت پی‌ریزی کند. او می‌تواند با اس��تفاده از عوامل تولید 
متعل��ق به دیگ��ران و مدیریت خویش ب��ه فعالیت‌های مولد 

اقتصادی اقدام کند )صالحیان، 1383(. 
ب��ا توج��ه به تعاری��ف ف��وق و در یک جمع‌بن��دی کلی 
می‌ت��وان گفت کارآفرینان افرادی هس��تند که از فرصت‌ها به 
خوبی اس��تفاده میک‌نند، خدمات ن��و و بدیع ارائه می‌دهند و 

محیط‌های مخاطره‌آمیز را ترجیح می‌دهند. 

مکاتب تفکر کارآفرینی 
• مکتب انسانی: مکتب انسانی همانند نگرش، از صفات 
مش��خصة رهبری ا‌ست. این مکتب صفات مشخصة ویژه‌ای را 

برای کارآفرینان موفق برمی‌شمارد که عبارت‌اند از: 
- نیاز به پیش��رفت13: نیاز به پیشرفت و موفقیت، عبارت 
اس��ت از تمایل به انجام دادن کار در استانداردهای عالی برای 

موفقیت در موقعیت‌های رقابتی؛ 
- مرکز کنترل درونی14: کارآفرینان موفق، به خود ایمان 
و اطمینان دارند و موفقیت یا شکست خود را به بخت و اقبال 
نسبت نمی‌دهند، بلکه شکست و موفقیت در کنترل آن‌هاست 

)هورندای، 1971(؛ 
- ریسک‌پذیری15: تمایل به ریسک‌پذیری عبارت است از 
پذیرش مخاطره‌های معتدل، که می‌توانند از طریق تلاش‌های 
ش��خصی مهار ش��وند. کارآفرین لزوماً در پی فعالیتی نیست 
که مخاطرة آن زیاد باش��د، بلکه مایل اس��ت مقدار متوسطی 
از مخاطره و ریس��ک را برای ش��روع فعالیت بپذیرد و در این 
حد حاضر می‌شود تا پول، امنیت، شهرت و موقعیت خود را به 
خطر اندازد و هرگز این‌طور نیس��ت که تصور شود کارآفرینان 
دس��ت به قمار زده‌اند. بلکه در اقدام به مخاطره بسیار حساب 
ش��ده و با دقت عم��ل میک‌نند و تمام تلاش خ��ود را به کار 

می‌بندند تا احتمالات را به نفع خود تغییر دهند. 
- نیاز به استقلال16: در واقع نیاز به استقلال، عاملی‌ است 
که س��بب می‌ش��ود تا کارآفرینان به اه��داف و رؤیاهای خود 
دس��ت یابند. بیشتر کارآفرینان، ساعت‌های زیادی در روز کار 
میک‌نن��د اما رضایت آنان از آنجا حاصل می‌ش��ود که با وجود 
محدودیت‌های اقتص��ادی و محیطی، خود تصمیم می‌گیرند، 
کارها را به ش��یوة خود انجام می‌دهند، طبق برنامه وارد عمل 
می‌شوند و سودی را که خود ایجاد کرده‌اند برداشت میک‌نند 

)احمدپور داریانی، 1380(. 
- گرای��ش ب��ه خلاقی��ت و ن��وآوری17: توانای��ی ترکیب 

اندیشه‌ها به شیوه‌ای منحصربه‌فرد برای ایجاد ارتباط نامعمول 
میان اندیش��ه‌ها )رابینز، 1994(. کایزر18 )1968(، خلاقیت را 
عبارت از به کارگیری توانایی‌های ذهنی برای ایجاد یک فکر یا 
مفهوم تازه و نو می‌داند. لوسیر19 )1997(، در تعریف خلاقیت 
به ش��یوه‌ای از تفکر که باعث تولید ایده‌های جدید می‌ش��ود، 
تأکی��د میک‌ند. در تعاریف ارائه ش��ده از خلاقیت روی ابعاد و 
جنبه‌های مختلفی تأکید ش��ده اس��ت، لذا می‌توان گفت که 

خلاقیت پدیده‌ای چندوجهی و یک کل یک‌پارچه است. 
- تحم��ل ابه��ام20: فرای21 )1993(، ق��درت تحمل ابهام 
عبارت اس��ت از پذیرفت��ن عدم قطعیت به عنوان بخش��ی از 
زندگ��ی، توانایی ادامة حیات با دانش��ی ناقص دربارة محیط و 
تمایل به آغاز یک فعالیت مس��تقل، بی آنکه شخص بداند آیا 
موفق خواهد شد یا خیر. به نظر می‌رسد کارآفرینان، به مراتب 

بیش از مدیران شرکت‌ها، قدرت تحمل ابهام را دارند. 
- س��ازگاری و انعطاف‌پذیری22: کارآفرینی با خش��کی و 
انعطاف‌پذیری سازگار نیست. اگر کارآفرین بخواهد با دیگران 
کار کند و مؤثر باشد باید خود را در آن مجموعه انعطاف‌پذیر 

کند و از انطباق با تیم و دانشگاه ابایی نداشته باشد. 
• مکتب محیطی: این تفک��ر کارآفرینی مجموعه‌ای از 
عوامل پیچیدة محیط��ی را در تعیین تعداد و نوع کارآفرینان 

موف��ق دخی��ل می‌دان��د. این عوامل ش��امل 
مؤسس��ات و نهاده��ا، ارزش‌ه��ای اجتماعی، 
فرایندهای سیاس��ی و فرصت‌ه��ای اقتصادی 
اس��ت که اگر در یک محیط با یکدیگر ترکیب 
ش��وند موجب شکل‌گیری مؤسسات کارآفرین 

می‌گردند. 
)مخاط�ره‌ای(:  ریس�کی  مکت�ب   •
جدیدترین مکتب در زمینة تفکر کارآفرینی تا 
اندازه‌ای پیچیده‌تر از س��ایر مکاتب کارآفرینی 

ا‌س��ت. این نگرش بیان می‌دارد که صفات مش��خصة فردی و 
محیطی لازم‌اند اما برای کارآفرینی کافی نیستند. براساس این 
نگرش اگر افرادی که دارای انگیزة بالا هس��تند در یک محیط 
مطلوب قرار بگیرند، تضمینک‌نن��دة کارآفرینی نخواهند بود، 
بلکه آن‌ها باید یک فرصت ریسکی را شناسایی نمایند و منابع 
و حمایت محیطی لازم را برای بهره‌برداری از آن‌ها نیز بیابند. 
برای کارآفرین بودن، انتخاب درس��ت فرصت مخاطره‌آمیز در 
زمان و مکان مناس��ب و س��پس طراحی شغل متناسب با آن 

ضروری است )مقیمی، 1386(. 

کارآفرینی در اسلام 
اس�الم دین کار و تلاش و آیین عمل و کوش��ش است و 
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همة انسان‌ها را برای تأمین معاش و زندگی با عزت و شرافت 
دعوت میک‌ند. سختک‌وش��ی و مقاومت در برابر سختی‌ها از 
آموزه‌های اساس��ی اس�الم اس��ت و اهتمام به کار و تلاش از 
دیدگاه اس�الم نوعی عبادت است، همان‌گونه که روح و جسم 

وی را تقویت میک‌ند. 
اسلام برای کارهای تولیدی و کارهای تجاری اهمیت قائل 
اس��ت و از بیکاری، تنبلی و تن‌پروری نهی و همواره بش��ر را 
متوجه این نکته میک‌ند که هرچه هست عمل است. سرنوشت 
انس��ان را عمل او تعیین میک‌ند. این یک طرز فکر واقع‌بینانه، 

منطقی و منطبق با قوانین طبیعت است. 
قرآن کریم راجع به عمل، بس��یار تأکی��د دارد و با تعبیر 
رسا و زیبایی در این خصوص می‌فرماید: »برای بشر جز آنچه 
کوشش کرده است چیزی وجود ندارد.« )سورة نجم، آیة 39( 
آموزه‌های دینی م��ورد بحث در حوزة کارآفرینی هیچ‌گاه این 
موض��وع را به ذهن متبادر نمیک‌ند ک��ه رابطة کار و تلاش با 
اخلاق دینی یک رابطة دنیاگرایانه اس��ت، بلکه وارد ش��دن به 
مباح��ث زندگی و برنامه‌ریزی برای ه��ر فرد در زندگی مادی 
هم مورد توجه دین اس�الم اس��ت و دنیا پلی اس��ت به سوی 
آخرت و برای زندگی در دنیا به همة منابع و ضروریات زیستن 
پرداخته ش��ده است. بر این اس��اس انسان مؤمنِ به تمام معنا 
می‌تواند یک کارآفرین باش��د و به موفقی��ت و کامیابی دنیا و 

آخرت دست یابد. 
از دیدگاه فرهنگ اسلامی، کارآفرین فرد تلاشگری‌ است 
که با اتکا به نفس و توکل به خداوند می‌تواند در جهت منافع 
فردی و اجتماعی گام بردارد. همچنین با بهره‌گیری از خلاقیت 
و نوآوری مبتنی بر وجدانک‌اری و انضباط اجتماعی، به تغییر 
و تحول و توس��عه بپردازد. در آموزه‌های اس�المی مراحلی از 
عزت نفس، مرهون تلاش و کوشش انسان است و این مساعی 
موجب سربلندی فرد می‌ش��ود. اسلام به فرد می‌آموزد که به 
دیگران وابس��ته نشود، دست گدایی به س��وی این و آن دراز 
نکن��د و با کار و حرفة خود اس��تقلال نظ��ر و عمل پیدا کند. 
خلاص��ه اینک‌ه در ق��رآن کریم کس��ب و کار و کارآفرینی به 
عناوین مختلفی در بیش از س��ی س��وره و ح��دود پنجاه آیه 

توصیه و تشویق شده است )هزارجریبی، 1389(. 

سؤالات پژوهش 
- وضعی��ت هر یک از ویژگی‌ه��ای کارآفرینی هنرآموزان 
و هنرجویان هنرس��تان‌های فنی‌وحرفه‌ای و کاردانش ش��هر 

سنندج چگونه است؟ 
- آیا بین ویژگی‌های هنرآموزان و هنرجویان هنرستان‌های 

فنی‌وحرفه‌ای و کاردانش شهر سنندج تفاوت وجود دارد؟ 

- آی��ا بین ویژگی‌های کارآفرینی هنرآموزان و هنرجویان 
برحسب جنسیت تفاوت وجود دارد؟ 

- آی��ا بین ویژگی‌ه��ای کارآفرینی هنرآموزان برحس��ب 
مدرک تحصیلی تفاوت وجود دارد؟ 

روش تحقیق 
پژوهش حاضر از نوع توصیفی پیمایش��ی ا‌س��ت. چراکه 
به منظور جمع‌آوری اطلاعات از پرس��ش‌نامه جهت سنجش 
نظرات هنرآموزان و هنرجویان استفاده شده است )پیمایشی(، 
ب��رای به نمایش گذاش��تن ویژگی‌های نمون��ة آماری طرح و 
تحلیل س��ؤالات به منظ��ور توصیف وضع موج��ود از درصد، 
نمودار، جداول فراوانی و انحراف معیار اس��تفاده ش��ده است 

)توصیفی(. 
جامع��ة آماری مورد مطالعه در این پژوهش ش��امل کلیة 
هنرآم��وزان و هنرجوی��ان هنرس��تان‌های فنی‌و‌حرف��ه‌ای و 
کاردانش ش��هر سنندج است، که در س��ال تحصیلی 90-91 
مشغول به کار یا تحصیل بوده‌اند و نمونة آماری پژوهش شامل 
150 نفر هنرآموز و 135 نفر هنرجوس��ت، که با اس��تفاده از 

روش نمونه‌گیری طبقه‌ای انتخاب شده‌اند. 

ابزار گردآوری و اندازه‌گیری اطلاعات 
روش اسنادی: در این روش از منابع معتبر کتابخانه‌ای، 
اعم از مقالات، نش��ریات، پایان‌نامه‌ها و کتب داخلی و خارجی 

استفاده شده است. 
روش میدانی: برای سنجش و آزمون سؤالات تحقیق از 
پرسش‌نامة استاندارد سنجش کارآفرینی سی سؤالی که دارای 
شش مؤلفه است، استفاده شده است. تجزیه و تحلیل داده‌های 
حاصل از اجرای آزمون به دو صورت توصیفی و تحلیلی صورت 
گرفته اس��ت: مقادیر کمّی مأخوذ از پرسش‌نامه با استفاده از 
میانگین، نمودار و جدول ترسیم و در بخش آمار استنباطی از 

آمارة t و F استفاده شده است. 

بحث و نتیجه‌گیری 
کارآفرینی فرایندی است که نقش حیاتی در تداوم، رشد 
و توس��عة ملی و حتی اقتص��ادی جهانی ایفا میک‌ند. لذا لزوم 
ایجاد بستر و جوّ مناس��ب در جهت حمایت‌های منطقی اعم 
از م��ادی، معنوی، فرهنگی، تحقیقاتی و علمی از کارآفرینی و 
کارآفرینان بیش از پیش در کشور ما احساس می‌گردد. اهمیت 
بحث کارآفرینی به حدی اس��ت که اقتصاددانان کارآفرینان را 
موتور محرک و عامل اصلی رش��د و توس��عة اقتصادی جامعه 
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می دانند. دانش��مندان مدیریت نیز آن ها را از مهم ترین عوامل 
تحول و نوآوری های سازمانی در عصر حاضر به شمار می آورند. 
لذا هر محیطی كه افرادش برخوردار از تفکر و هنر كارآفرینی 
باش��ند، اقتصادی پویا و متنوع و محیطی با نش��اط و سرشار 
از تولید خواهند داش��ت )میرغف��وری، 1388(، عصر جدید، 
عرصة رقابت بر س��ر منابع و سرمایه هاست، كشورهای بزرگ 
صنعتی كه فاتحان این عرصه اند بهره وری از منابع و سرمایه ها 
را در س��رلوحة كار خود ق��رار داده اند و در پرت��و وجود افراد 
تحصیل كرده و متخصص، چرخ های رشد و توسعه را به حركت 
درآورده اند و به ابداعات و نوآوری هایی دست یافته اند. یکی از 
عوامل مهم دسترس��ی به این نوآوری ها كه اقتصاد كشورهای 
توس��عه یافته را از نو زنده كرده منوط به كارآفرینی بوده است. 
كارآفرین��ی موجب بالا رفتن كیفیت زندگی، توزیع مناس��ب 
درآمد، كاهش اضطراب های اجتماعی و بهره وری از منابع ملی 

می شود. 
امروزه سرمایة انسانی معادل كیفیت نیروی انسانی است 
كه با وجود آن، امکان تركیب مناسب نهاده های كار و سرمایه 
فیزیک��ی و خلق فرصت های اقتصادی جدید فراهم می ش��ود، 
یکی از عواملی كه در ارتقای كیفیت نیروی انسانی مؤثر است 
تربیت افراد تحصیلکرده با ویژگی های پیش برنده مانند روحیة 
خلاقیت، تفکر، نوآوری، كارآفرینی و توس��عه گرایی در مراكز 

آموزشی است. 
از مهم تری��ن مراكزی كه می توانند در پرورش كارآفرینان 
نقش مهمی ایفا كنند. دانش��گاه ها و مؤسس��ات آموزش عالی 
می باش��ند. به همین منظور، یکی از اهداف مهم آموزش عالی 
كشورمان در چند سال اخیر، پرورش نیروی انسانی كارآفرین 
بوده اس��ت. در ش��رایط كنونی كه اقتصاد كشورمان با مسائل 
و نارس��ایی های مهمی نظی��ر فرار مغزها، بی��کاری به ویژه در 
فارغ التحصیلان دانش��گاه ها، كمبود نیروی انسانی متخصص، 
كاهش سرمایه گذاری دولت و نیز عدم تحرک و رشد اقتصادی 
كافی روبه روست، آموزش كارآفرینان در دانشگاه ها از اهمیت 

مضاعفی برخوردار شده است. 
س��ؤال اول ما به بررس��ی ویژگی های كارآفرینی در بین 
هنرآم��وزان و هنرجوی��ان می پرداخ��ت. نتایج نش��ان داد كه 
میانگی��ن ویژگی های كان��ون كنترل، نیاز به كنت��رل، نیاز به 
موفقیت، س��لامت فکری و استقلال طلبی در میان هنرجویان 
بیش��تر از میانگین مق��دار آن در میان هنرآموزان اس��ت. اما 
میانگی��ن ویژگی تحم��ل ابهام در میان هنرآموزان بیش��تر از 
میانگی��ن آن در می��ان هنرجویان اس��ت. تحقیقات متعددی 
نشان می دهند كه در افراد قابلیت هایی وجود دارد كه پرورش 
این قابلیت ها موجب كارآفرینی آنان می شود، به عبارتی دیگر 

پیشرفت و توسعة اقتصادی به گروه خاصی اختصاص نداشته 
اس��ت و با رشد و توس��عة برخی از ویژگی ها در افراد می توان 
زمینة رشد و توسعة اقتصادی را در جوامع مختلف فراهم كرد. 
یک��ی دیگر از س��ؤالات تحقی��ق به بررس��ی ویژگی های 
كارآفرینی در بین هنرآموزان و هنرجویان زن و مرد پرداخته 
و نتایج نشان داد كه ویژگی كارآفرینی هنرآموزان مرد نسبت 
به زن بیش��تر است و این با نتایج تحقیق عبدالملکی )1387( 
همس��و و با نتایج تحقیق كولین��ز )2007( كه در آن رأی به 
برتری زنان نس��بت به مردان داده بود مغای��رت دارد. این در 
حالی اس��ت كه بین هنرجوی��ان زن و م��رد از لحاظ ویژگی 
كارآفرینی تفاوتی وجود ندارد و این با نتایج تحقیق رضایی و 
رهسپار )1388( و مشایخ )1383( همسو و هماهنگ می باشد. 
از دیگر نتایج تحقیق رابطة كارآفرینی با مدرک تحصیلی 
و دانشگاهی است به این معنی كه هرچه سطح سواد افزایش 
یابد ویژگی های كارآفرینی بیش��تر در فرد بروز می كند و این 
در حالی است كه پرداختچی و همکاران )1387(، شریف زاده 
)1382(، رضای��ی و رهس��پار )1388( و قهرمانی و همکاران 
)1389( رأی به عدم رابطة بین كارآفرینی و سطح تحصیلات 
داده بودند و مغایر با نتیجه تحقیق حاضر اس��ت و عبدالملکی 
)1387( در تحقی��ق خود از س��طح تحصیلات به عنوان عامل 

مهمی در رشد و توسعه كارآفرینی نام می برد. 

پی نوشت ها 
1. دانشجوی دكتری مدیریت آموزشی دانشگاه علامه طباطبایی تهران. 

Email: javad_am_59@yahoo.com
2. كارشناس آمار دانشگاه شهید چمران اهواز. 

Aziz_1357@yahoo.com
3. Druker
4. Postigo
5. Turn & Kara
6. Mitchell
7. Wagner
8. Collins
9. Lounsbury
10. Histrich
11. Stevenson
12. By grave
13. Need for achievement
14. Internal locus of control
15. Risk taking propensity
16. individuality
17. creativity
18. Kaiser
19. Lussier
20. Ambiguity tolerance
21. Fry
22. flexibility
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نقد و
 بررسی 
کتاب 
»بهداشت 
روانی« 
دورة 
هنرستان

رحیمه منصوری‌گرگر
کارشناس ارشد برنامه‌ریزی درسی
هنرآموز رشتة کودکیاری، ناحیة 3 تبریز

کلیدواژه‌ها: رشته کودکیاری، بهداشت روانی، سیما فردوسی

از آنجا که رویکرد آموزش‌وپرورش دورة هنرستان، موضوع 
محور اس��ت، انتخاب عن��وان کتاب )بهداش��ت روانی( جهت 

بررسی مناسب به‌نظر می‌رسد.
ه��دف از تدوین کت��اب، صرفاً ارائة مطال��ب نظری برای 
گذراندن واحد درسی دانش آموزان نیست، بلکه هدف، تأمین 
و حفظ سلامت‌روانی، بهزیستی، رفاه اجتماعی و سازگار نمودن 
نوجوانان در رویارویی با مشکلات زندگی است. پس هدف کلی 
کتاب، آش��نایی فراگیران با موازین سلامت‌روان و عوامل مؤثر 
در آن است، بنابراین هدف و مسیر حرکت مشخص شده است. 
با مش��خص ش��دن هدف برای تدوین یا توسعة برنامة درسی، 
اقدامات ضروری متناس��بی تعیین شده و نو‌ع و میزان منابعی 
که برای دس��تیابی به هدف‌ها باید بهک‌ار گرفته ش��وند تعیین 

گردیده است.
ب��ا توجه به هدف کلی، اهداف رفتاری نیز تعریف گردیده 
و مطابق با فصول مختلف کتاب و س��رفصل‌ها، اهداف رفتاری 

متفاوت و متناسب با آن تعیین شده است.
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ه��دف آموزش‌وپ��رورش در دوره‌های مختل��ف، پرورش 
و رش��د همه‌جانبة دانش‌آموزان اس��ت؛ یعنی رشد جسمی - 
حرکتی، رش��د شناختی، رش��د زبان و گفتار، رشد عاطفی - 

اجتماعی، رشد خلاقیت، ابراز‌وجود و درک زیبایی‌ها.
در این کتاب س��عی شده است این هدف مورد توجه قرار 
گیرد. هر چند دسترسی به تمام سطوح و جنبه‌های رشد، تنها 
توسط این کتاب میسر نیست و سایر کتب و فعالیت‌ها نیز باید 
مورد توجه قرار گیرند. چون یکی از اهداف آموزش‌وپرورش در 
دوران مختلف رشد، آماده کردن افراد برای زندگی و سازگاری 
با محیط اجتماعی اس��ت و نیز با توجه به توضیحات مؤلف در 
مقدم��ة کتاب، تدوین چنین محتوایی ضروری‌س��ت و از این 

طریق دستیابی فراگیران به هدف مورد نظر میسر می‌شود.

بررسی محتوایی کتاب
در این کتاب موضوعات فصول، ش��امل کلیات بهداش��ت 
روانی، اهداف و عملکرد بهداش��ت روانی، سازگاری، بهداشت 
روانی در دورة کودکی، بهداشت روانی در دورة بلوغ و نوجوانی، 
نقش مراکز آموزشی در بهداش��ت روانی کودکان و نوجوانان، 
بهداش��ت‌روانی در دورة جوانی، میان‌سالی و سالمندی، نقش 
اوقات فراغت در بهداش��ت روانی و بالأخ��ره نقش مذهب در 
بهداشت روانی‌ست. در انتهای کتاب نیز فهرست منابع آمده که 
به‌نظر من بهتر است منابع هر فصل در انتهای آن فصل بیاید تا 
به‌این‌ترتیب، راهنمایی و ارجاع سریع به آن‌ها به سهولت انجام 

گیرد، ضمن اینکه از منابع به‌روز نیز باید استفاده شود.
به جرئت می‌توان گفت نوع سؤالات، طراحی تمام صفحات 
کتاب، نوع عملکرد معلم یا مربی، فراهم آوردن محیط مناسب 
ب��رای تحریک حس کنجکاوی کودکان، نوع ارتباط بین معلم 
و کودکان و کودکان با یکدیگر و... همگی موجب تقویت حس 
کنج��کاوی در کودکان و در نتیجه ایجاد انگیزه در آن‌ها برای 

شروع و ادامة فعالیت خواهند بود.
موضوعات فصول مختلف ب��ا هدف کلی کتاب در ارتباط 

است و به تحقق این هدف کمک میک‌‌ند.
محتوا به‌صورت مکتوب است، اما کافی نیست و لازم است 
معلم یا هنرآموز از روش شفاهی نیز استفاده نماید و توضیحات 
اضافی در خصوص مفاهیم، واقعیات و حقایق مندرج در کتاب 

به‌صورت شفاف و واضح ارائه گردد.
با توج��ه به مقدمه، چنی��ن به‌نظر می‌رس��د که انتخاب 
محتوای کتاب »بهداش��ت روانی« به‌صورت تیمی و مشارکتی 
بوده و س��عی شده اس��ت تا از دانش‌ و تجربیات خود مؤلف و 
س��ایر هنرآموزان که تجربة تدریس درس بهداش��ت روانی را 
دارن��د و با خصوصیات خلقی و رفت��اری دانش‌آموزان در این 

مقطع سنی آشنایند، استفاده شود.
البت��ه انتخاب محت��وا براس��اس اهداف تعیین ش��ده از 
س��وی آموزش‌وپرورش انج��ام گرفته، زیرا سیس��تم متمرکز 

است و خط‌مش��ی‌ها و سیاس��ت‌های دولت در تعیین اهداف 
آموزش‌وپرورش و آن نیز به‌ نوبة خود در تعیین اهداف کلی و 

جزئی کتاب تأثیرگذار خواهد بود.
مقولة معیارهای انتخاب محتوا بیشتر در قالب ملاک‌های 
تناس��ب محتوا مورد توجه قرار گرفته است. در این خصوص، 

محتوا را می‌توان در قالب یکی از طبقات زیر قرار داد:
• میزان تناس��ب محتوا با مجموع��ة عوامل و ارزش‌های 

اجتماعی و منابع استخراج محتوا از آن‌ها؛
• تناسب محتوا با ویژگی‌ها و نیازهای دانش‌آموزان، نظیر 

علایق، استعدادها، توانایی‌ها و...؛
• تناسب محتوا با قانونمندی‌های برنامة درسی.

میزان تناسب محتوا با مجموعة عوامل و 
ارزش‌های اجتماعی

محتوای کتاب ب��ا عوامل و ارزش‌ه��ای اجتماعی نه‌تنها 
مناف��ات ندارد بلک��ه مطابق ب��ا آن معیارها و ارزش‌هاس��ت. 
به‌طورکلی، در انتخاب محتوا سعی شده است از این ملاک‌ها 
استفاده شود )نظیر انتقال مفاهیمی چون نوع‌دوستی، توجهات 
از دوران مختلف رشد، تأکید بر تقویت اعتقادات مذهبی جهت 
پیشگیری و درمان بیمار‌ی‌های روانی، تأکید بر عوامل اجتماعی 
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مؤثر در بزهکاری نوجوانان، ملاک‌های انتخاب همسر، احترام 
به بزرگ‌ترها و ارزش‌نهادن به آن‌ها، توجه به سفارش‌های دین 

اسلام درخصوص بهداشت روانی و...(.
محتوا با پیش��رفت‌های علمی و فنی تناس��ب دارد، زیرا 
محتوا دربرگیرندة مفاهیم اساسی و پایه و متناسب با تحولات 
علمی )نسبت به مباحث و علوم جدید( پذیرنده است. همچنین 
به‌جای آموزش خلاصه‌ای از دانش بشری، که با گذشت زمان 
کهنه و از رده خارج می‌ش��ود، بر پرورش تفکر تأکید می‌ورزد. 
اما همان‌طور که قبلًا اش��اره ش��د، لازم اس��ت از منابع جدید 

بیشتر استفاده شود و مطالب هم به‌روز باشد.
در خصوص تناسب محتوا با مسائل و نیازهای جامعة ملی 
و محلی می‌توان گفت که بررسی آن به وقت و انرژی بیشتری 
نیاز دارد ولی تاحدودی سعی شده است که با نیازهای جامعة 

ملی و محلی متناسب باشد.
موضوع تناسب محتوا با مسائل و ارتباطات جهانی نیز به 
بررس��ی بیش��تر نیاز دارد و نقد این بخش تنها در یک کتاب 
کافی نیس��ت و لازمة تفحص بیشتر در این‌باره به بررسی کل 

نظام آموزشی بستگی دارد.

تناس�ب محت�وا ب�ا ویژگی‌ه�ا و نیازه�ای 
دانش‌آموزان

جهت بررس��ی می��زان تناس��ب محت��وا ب��ا توانایی‌ها و 
اس��تعدادهای یادگیری کودکان، همچنین تناس��ب محتوا با 
نیازها و رغبت‌های کودکان لازم اس��ت نسبت به دانش‌آموزان 
دورة دبیرستان، به‌خصوص هنرستان، شناخت داشته باشیم و 
براساس آن محتوا را انتخاب نماییم. حال اینکه آیا این تناسب 
وجود دارد یا نه؟ بس��تگی به یک تحقیق جداگانه دارد و لازم 
است مراحل اجرا و ش��یوه‌های راهبردی یاددهی - یادگیری 
نی��ز مورد توجه ق��رار گیرند. اما من، به‌عن��وان هنرآموزی که 
این درس را طی س��الیان متمادی تدری��س میک‌نم، در کل 
می‌توانم بگویم محتوای کتاب با ویژگی‌های رش��د هنرجویان 

در هنرستان متناسب است.
معم��ولاً محتوای کت��اب برای دانش‌آم��وزان برخوردار از 
هوش طبیعی تدوین ش��ده اس��ت. بنابراین، می‌توان آن را به 
چنین مجموعه‌ای از دانش‌آموزان اختصاص داد و تدریس کرد.
در انتخاب محتوا سعی ش��ده است از نمونه‌های عینی و 
ذهنی توأماً استفاده شود و انتخاب نمونه‌ها و مثال‌ها متناسب 
ب��ا زندگی واقعی‌س��ت. اما اینکه آیا این محت��وا برای تک‌تک 
دانش‌آموزان می‌تواند مفید واقع شود نیاز به بحث دیگری دارد. 
به‌هر‌حال، لازم است معلم از ویژگی‌های رشدی دانش‌آموزان 
این دوره آگاه ش��ود و سپس با بهره‌گیری از دانش و تجربیات 
کافی در این زمینه، از راهبردهای یاددهی - یادگیری مناسب 

استفاده نماید.
همان‌طور که پدیدآورندگان این کتاب در قسمت مقدمه 

اشاره کرده‌اند مباحث اساسی در بهداشت روانی با زبانی ساده 
و با ذکر مثال‌های متناس��ب با س��ن و ش��رایط نوجوانان ارائه 
گردیده است تا دانش‌آموزان بتوانند از مطالب مندرج در کتاب 
به‌صورت کاربردی اس��تفاده نماین��د. همچنین از معلمان نیز 
خواسته‌اند تا مطالب را به‌صورتی تدریس کنند که دانش‌آموزان 
بتوانند مس��ائل محیط پیرامون خود را در چارچوب اطلاعات 
داده ش��ده در این کتاب مورد بحث و بررس��ی قرار دهند و به 
این وسیله عملی شدن نکات نظری را در زندگی روزمره بیشتر 

تجربه کنند.

تناسب محتوا با قانون‌مندی‌های برنامة درسی
از نظر تع��ادل محتوا باید گفت به لحاظ کمیت این تعادل 
رعایت ش��ده اس��ت و مطالب مربوط به هر فص��ل از نظر کمی 
از تناس��ب و تعادل کافی برخوردار اس��ت؛ و از نظر کیفیت هم 
می‌توان اذعان داشت که کلیة مطالب و فعالیت‌های مطرح شده تا 
حدودی پاسخ‌گوی هدف کلی کتاب هستند. همچنین در محتوا 
به ارزش‌های ملی توجه کرده‌اند و تلاش شده است تا از کلمات و 

تصاویر متناسب با سطح آموزشی هنرستان استفاده شود.
از نظر بررس��ی تعادل در توزیع محتوای مختلف، آن هم 
در س��طوح متفاوت تحصیلی، لازم اس��ت س��ایر کتب نیز در 
کلیة پایه‌ها بررس��ی شوند. اما می توان گفت که در اینجا بین 

جنبه‌های نظری و عملی، تعادل وجود دارد.
انس��جام محتوا را نیز نمی‌توان در بررس��ی یک کتاب در 
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دورة دبیرس��تانی جس��ت‌وجو کرد و کافی دانس��ت. زیرا لازم 
است میزان وفاق میان مفاهیم و مضامین محتوا از یک سو در 
یک پایة تحصیلی و از س��وی دیگر محتوای برنامه‌های درسی 

پایه‌های مختلف آموزشی مورد بررسی قرار گیرد.
ام��ا به‌نظر من )به‌عنوان مدرس این درس( اگر دو س��ال 
تحصیلی را در دورة هنرستان مورد بررسی قرار دهیم مشاهده 
خواهی��م ک��رد که در دورة اول هنرس��تان تا حدودی س��عی 
شده است با اس��تفاده از مطالب کتب روان‌شناسی عمومی و 
زیست‌شناسی در هنرجویان، شناختی نسبت به وجود انسان 
از ابع��اد مختلف، به‌خصوص از بعد جس��می و روانی، حاصل 

شود. بنابراین، مطالب از انسجام لازم برخوردار است.
الگوی س��ازماندهی محتوای کتاب موضوع محور و از نوع 
مارپیچی است. هنرجویان ابتدا عقاید و ایده‌های اصلی را مورد 
مطالعه قرار می‌دهند و س��پس در کلاس‌ها و پایه‌های بعدی 
مج��دداً به عقاید و ایده‌هایی که قب�اًل مطالعه کرده بودند باز 

می‌گردند تا آن‌ها را به‌صورت عمیق‌تر و پیشرفته‌تر بیاموزند.
اس��تفاده از این الگو باعث می‌ش��ود دانش‌آموزان ش��یوة 
یادگی��ری را بیاموزن��د. این امر باعث می‌ش��ود ک��ه آنچه را 
می‌آموزند بهتر درک کنند و آن را در یادگیری‌های آینده مورد 
استفاده قرار دهند. همچنین این الگو با رشد شناختی و ذهنی 
هنرجویان تناس��ب دارد و کمتر به موضوعات مجزا در  قالب 
تقس��یم موضوعات درسی محصور می‌شود. مثلًا هنرجویان با 
اس��تفاده از مطالب و مفاهیم مندرج در کتاب بهداشت‌روانی 

و ایجاد ارتباط با مطالب و مفاهیم کتب س��ال‌های گذشته یا 
کتب در پایة تحصیلی مربوطه )س��وم( می‌توانند آموخته‌های 
خ��ود را در زندگی بهک‌ار گیرند و حتی در محیط آموزش��ی و 
کاری خود نیز آن‌ها را بهک‌ار برند و در تأمین، حفظ و نگه‌داری 

سلامت جسم و روان خود و سایرین مؤثر واقع شوند.

راهبردهای یاددهی - یادگیری
آموزش‌وپ��رورش در دورة دبیرس��تان، بای��د مبتن��ی بر 
روش‌هایی چون مباحثه، روش فعال، پرسش و پاسخ، تحقیق، 
واحد کار، حل مس��ئله و اکتش��افی باش��د. معلم نیز براساس 
اهداف تعیین ش��ده و بررسی محیط آموزشی خود می‌تواند از 

هر یک از این روش‌ها برحسب شرایط استفاده نماید.
در طراحی و تدوین کتاب سعی شده است یادگیری به شکل 
فعال انجام گیرد. در‌ضمن از روش اکتشافی نیز استفاده می‌شود. 
اما علاوه‌بر انتخاب محتوای مناسب، نوع عملکرد و راهبردهای 
یاددهی - یادگیری بهک‌ار گرفته ش��ده توس��ط معلم یا مربی و 
سایر شرایط )فراهم نمودن محیط مناسب برای فعالیت کودکان، 
تعامل و همکاری بین والدین و مربیان، تعامل و همکاری میان 
کارکنان آموزشگاه و...( همگی در دستیابی به اهداف تأثیرگذارند.  
بنابراین، لازم است به سایر مقوله‌های برنامه‌ریزی درسی چون 
مرحلة اجرا، اتخاذ راهبردهای یاددهی - یادگیری و ارزشیابی نیز 

توجه شود که این خود به تحقیقات مجزایی نیاز دارد.

ارزشیابی
ب��ا توج��ه ب��ه اینکه ه��ر فصل کت��اب براس��اس اهداف 
رفتاری تدوین ش��ده اس��ت، ارزش��یابی آن کار ساده‌ای‌ست. 
اما چون هدف یادگیری و اس��تفادة کاربردی از آموخته‌ها در 
زندگی‌س��ت، ضرورت دارد به س��ایر مقوله‌های ارزشیابی نیز 
توجه ش��ود و ارزش��یابی صرفاً هدف‌محور نباشد بلکه از سایر 
الگوهای ارزشیابی، چون هدف‌آزاد، سی‌ای‌پی‌پی )CIPP( و... 

استفاده شود.
در بررسی کتاب از نظر مشخصات محتوایی و فنی نتایج 

زیر حاصل شده است:
- رنگ‌ها، ش��کل‌ها و طرح‌ها در برانگیختن ذوق و شوق 

دانش‌آموزان تا حدودی مؤثرند؛
- در توالی محتوا نظم خاصی رعایت شده است و مفاهیم 

از ساده به مشکل طراحی شده و چیده شده‌اند؛
- جنس جلد، نوع کاغذ داخل جلد، اندازة حروف و اعداد 
مناسب اس��ت، اما در چس��باندن کاغذها، اصول لازم رعایت 

نشده و اوراق کتاب به‌راحتی از هم جدا می‌شوند؛
- به‌نظ��ر من بهتر اس��ت طراحی رو و پش��ت جلد کتاب 

تغییر یابد و از طرح‌های جذاب و مناسب استفاده شود؛
- اگر در متن از تصاویری نیز استفاده شود، در برانگیختن 

حس کنجکاوی و انگیزة دانش‌آموزان مؤثر واقع خواهد شد. 
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فرهنگ‌نامة 
ــاغل ــ ــ ــ مش

علی‌محمد بخشوده

نام کتاب: فرهنگ‌نامة مشاغل
عنوان و نام پدیدآورنده: فرهنگ‌نامة مش��اغل )جمعی از 

نویسندگان(
مشخصات نشر: تهران، نشر طلایی

مش�خصات ظاهری کتاب: 344 ص، مصور )رنگی(، چاپ 
اول، اسفند ماه 1391، قیمت 250000 ریال

تلفن: 66483066

نگاه کردن به شغل تنها از زاویة کسب درآمد مثل این است که از 
دریچه‌ای کوچک به یک دریای بیکران نگاه کنیم. در این حالت، 
فقط بخش کوچکی از دریا را خواهیم دید و از درک عظمت آن 
بازخواهیم ماند. در واقع مهم‌ترین ضرورت داشتن شغل، رسیدن 
به رشد فردی و مفید بودن برای جامعه‌ای است که در قبال آن 
مسئولیم. فردی که شغل دارد، زندگی‌اش هدفمند است و انرژی 
و توانش صرف امور مفید و ضروری می‌ش��ود و این دقیقاً رشد 

او را به‌دنبال دارد.
 از طرف دیگر، کار به انس��ان هویت می‌دهد و این بخش��ی از 
هویت اجتماعی است که همه به آن نیاز داریم. ما زمانی از شغل 
و هویت اجتماعی خود احساس رضایت میک‌نیم که نسبت به 
آن شناخت داشته باشیم؛ شناخت خود و شغل‌های موجود در 
جامعه. شاید برای برخی از شما این سؤال مطرح باشد که »من 

برای چه شغلی ساخته شده‌ام؟«
خودشناسی از نظر ش��ناخت علایق، استعدادها و خصوصیات 
شخصیتی یکی از نیازهای دورة نوجوانی و دانش‌آموزی است. با 

شناخت این ویژگی‌ها، علاوه‌بر احساس رضایت نمودن از خود 
و شغل خویش، می‌توانیم در رشد و توسعة کشورمان نیز نقش 
مؤثری داشته باشیم. یکی از شاخص‌های خودشناسی، تشخیص 

استعدادهاست. 
برای تشخیص استعدادهایتان باید در رفتارهای خود دقیق‌ شوید 
و به علایقتان توجه خاص داشته باشید. داشتن علاقه می‌تواند 
یکی از نشانه‌های استعداد باشد. برای مثال، جهت تجزیه‌و‌تحلیل 

رفتار خود می‌توانید این موارد را بررسی کنید:
من از انجام دادن چه نوع کارهایی لذت می‌برم؟ کارهای فکری 

یا دستی؟
دوست دارم فردی کار کنم یا کار گروهی را هم دوست دارم؟

آیا ب��ه کار در محیط‌های آرام علاقه‌مندم یا کار در محیط‌های 
پرسروصدا را هم می‌پسندم؟

آیا تحمل کار کردن در شیفت شب را هم دارم؟ آیا تحمل دوری 
از خانواده را هم دارم؟

ارتباط داشتن با مردم را تا چه حد می‌پسندم؟ تا چه میزان به 
کارهای محاسباتی یا مدیریتی علاقه‌مندم؟ 

علاوه‌بر این موارد، می‌توانید از نظر کسانیک‌ه به شما نزدیک‌اند 
و شما را به‌خوبی می‌شناسند نیز کمک بگیرید. گاهی دیگران 
ویژگی‌هایی را در ما می‌بینند که ممکن اس��ت خودمان به‌طور 
دقیق متوجه آن‌ها نشده باشیم. شما می‌توانید به کمک مشاور 
مدرس��ة‌تان یا سایر کسانیک‌ه در مراکز مشاوره کار میک‌نند، از 
خود و ویژگی‌هایتان شناخت بیشتر و دقیق‌تری به‌دست آورید. 
بنابراین قبل از اشتغال به هر کاری، مطالعه دربارة آن و کسب 
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مجله هاي رش��د توس��ط دفتر انتش��ارات و تکنولوژی آموزشی
ب��ه  وابس��ته  آموزش��ي،  برنامه ری��زي  پژوه��ش  و  س��ازمان   
مي ش��وند. منتش����ر  و  تهی��ه  پ��رورش  آم����وزش  و  وزارت 

 با مجله هاي رشد آشنا شوید

مجله هاي دانش آموزی
 )به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصیلي منتشر مي شود(:

مجله هاي رشد عمومي و تخصصي براي معلمان، مدیران، مربیان، مشاوران 
و كاركن��ان اجرایي مدارس، دانش جویان مراكز تربیت معلم و رش��ته هاي 
دبیري دانش��گاه ها و كارشناس��ان تعلیم و تربیت تهیه و منتشر مي شوند. 

ش��ماره4  س��اختمان  ش��مالي،  ایرانش��هر  خیاب��ان  ته��ران،  .نش�اني: 
                  آموزش وپرورش، پلاک 266، دفتر انتشارات و تکنولوژی آموزشي. 

.تلفن و نمابر:  88301478 � 021

 رشد آم�وزش ابت��دایي  رشد آموزش متوسطه
  رشد تکنولوژي آموزشي  رشد مدرسه فردا  رشد مدیریت مدرسه  رشد معلم 

 رشد برهان آموزش متوسطه اول )مجله ریاضي براي دانش آموزان دورۀ متوسطه اول( 
 رشد برهان آموزش متوسطه دوم )مجله ریاضي براي دانش آموزان دورۀ متوسطه دوم(  رشد 
آموزش قرآن  رشد آموزش معارف اسلامي  رشد آموزش زبان و ادب فارسي  رشد آموزش 
هنر  رشد آموزش مشاور مدرسه  رشد آموزش تربیت بدني  رشد آموزش علوم اجتماعي 
 رشد آموزش تاریخ   رشد آموزش جغرافیا  رشد آموزش زبان  رشد آموزش ریاضي   
رشد آموزش فیزیک  رشد آموزش شیمي   رشد آموزش زیست شناسي   رشد آموزش 
زمین شناس�ي  رش�د آموزش فني و حرفه اي و کار و دانش  رشد آموزش پیش دبستاني

)براي دانش آموزان آمادگي و پایة اول دورۀ آموزش ابتدایي(

)براي دانش آموزان پایه هاي دوم و سوم دورۀ آموزش ابتدایي(

)براي دانش آموزان پایه هاي چهارم، پنجم و ششم دورۀ آموزش ابتدایي(

)براي دانش آموزان دورۀ آموزش متوسطه اول(

)براي دانش آموزان دورۀ متوسطه دوم(

مجله هاي بزرگ سال عمومی
 )به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصیلي منتشر مي شود(:

مجله هاي بزرگسال و دانش آموزی تخصصی
 )به صورت فصل نامه و چهار شماره در هر سال تحصیلي منتشر مي شود(:

وزارت آموزش و پرورش 
سازمان پژوهش و برنامه ریزی  آموزشی 
دفتر انتشارات و تکنولوژی آموزشی

اطلاعات ضروری یکی از فعالیت های مهم است.
هر فردی می تواند با مطالعة یک شغل و شناخت آن پیامدهای 
مطل��وب و محدودش را پیش بینی كند. ش��ما با مطالعة منابع 
مربوط به هر شغل، با شرایط، عوامل، مشکلات و وضعیت فعلی 
و آتی آن آشنا می شوید. در نتیجه، شغلی را انتخاب می كنید كه 

با وضعیت جسمانی و روانی شما بیشتر هماهنگ باشد.
فرهنگ نامة مشاغل به دنبال آن است كه نوجوانان را یاری دهد 
تا با ش��ناخت ویژگی ها، مطلوبیت ها و محدودیت های هر شغل 
و چگونگی رس��یدن به آن و...، با در نظر گرفتن نیازهای شغلی 
جامعه، مس��یر خود را برای انتخاب ش��غل مناسبی كه در نظر 
دارند، هموار سازند. تعدد و پیچیدگی مشاغل از یک سو و وجود 
تفاوت های فردی از س��وی دیگر ارائة اطلاعات و راهنمایی های 

شغلی را ضروری كرده است.
در جامع��ة م��ا مش��اغل مختلف، ك��ه در بخش ه��ای دولتی، 
خصوصی و نیمه خصوصی توزیع شده اند، در یکی از سه شاخة 
صنعت، خدمات و كشاورزی قرار می گیرند. تلاش نویسندگان 
فرهنگ نامة مشاغل بر این بوده است كه مشاغلی را كه در جامعة 
ما بازار كار مناس��بی دارند و مورد نیاز مردم جامعه اند، پوشش 
دهد. مطالعات نش��ان می دهد كه برخ��ی از دانش آموزان، پس 
از طی دورة متوس��طة اول، بنا ب��ه دلایلی مایل یا قادر به ادامة 
تحصیل نیس��تند و بر این اس��اس، لازم است اطلاعات شغلی 

مناسبی به دست آورند.
امید است این كتاب بتواند بستر مناسبی فراهم آورد تا این افراد 
با مشاغل مورد نظر خود آشنا شوند، این كتاب حاصل مطالعات 
و مصاحبه های انجام شده با افرادی است كه در شغل های مورد 
نظر در حال فعالیت اند. س��عی نویسندگان بر این بوده است كه 
اطلاعات لازم، در قالبی متفاوت و نو با بیانی روان و شفاف برای 
استفادة دانش آموزان و نوجوانان عزیز تنظیم شود. فرهنگ نامة 
مشاغل به صورت یک راهنمای ش��غلی اكنون همراه نوجوانان 

عزیز است.
این فرهنگ نامه می كوش��د 150 عنوان ش��غلی را به نوجوانان 
معرفی كند و در كنار آن اطلاعات لازم را در اختیارشان بگذارد، 
ت��ا بدانند كه در انتخاب ش��غل به چه ویژگی های مهمی توجه 
كنند. در سراس��ر كتاب، آن ها پس از خواندن تعریف هر شغل 
ابتدا با ویژگی های آن آشنا می شوند و سپس دربارة آن اطلاعات 

بیشتری به دست می آورند. این اطلاعات عبارت اند از:
- ویژگی های شخصیتی مناسب هر شغل؛

- تحصیلات لازم و شرایط دستیابی به آن شغل؛
- شرایط ارتقا و رشد در هر شغل؛

- وظایف و مسئولیت های هر شغل؛
- مزایا و محدودیت های هر شغل؛

- فضای شغل مورد نظر؛
- اهمیت شغل در زندگی امروز جامعه؛

- منابع در دسترس برای كسب اطلاعات بیشتر دربارة هر شغل.  
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        رعای��ت اجزا و عناصر س��اختاري مق��الات علمي، حرفه اي و 
پژوهشي شرایطي دارد كه یک پژوهشگر و نویسندة آگاه آن ها را به كار 
مي بندد. به عبارت دیگ��ر موفقیت مؤلف در ارائة مقاله به بهره مندي او 
از این قواعد و تس��لط بر مبناي نگارش و آگاهي از اصول مقاله نویسي و 

مهارت در امر نوشتن وابسته است. 
مجلة رش��د آموزش فني وحرفه اي، نش��ریه اي آموزش��ي، تحلیلي 
و اطلاع رس��اني در زمینة آموزش هاي فني وحرفه اي اس��ت كه با توجه 
ب��ه اهداف آن، به صورت فصل نامه منتش��ر مي ش��ود. بر این اس��اس از 
پژوهش��گران، متخصص��ان تعلیم وتربیت، به ویژه هنرآم��وزان، دبیران و 

مدرسان دعوت مي شود تا با توجه به موارد ذیل:
1. اصال��ت موضوع/2. عن��وان/3. چکیده/4. كلی��دواژه/5. مقدمه/6. 
بیان مسئله /7. تبیین هدف/8 . پرسش/9. پیشینة پژوهش/10. معرفي 
پروژة تحقیقاتي/11. تشریح روش شناسي مورد استفاده و تبیین رویکرد 
مقال��ه/12. اب��زار گردآوري و تحلی��ل داده ها/13. توصی��ف ویژگي هاي 
جامعه پژوهش/14. تبیین محدوده و محدودیت هاي پژوهش /15. ارائة 
یافته هاي توصیفي و تحلیلي/16. بحث و نتیجه گیري /17. پیشنهاد/18. 

منابع مورد استفاده
حاص��ل پژوهش ها و مطالعات خود را در زمینه هاي زیر، جهت درج 

در مجله ارسال فرمایند. 
* مباني نظري آموزش هاي فني وحرفه اي

* آموزش هاي فني وحرفه اي در سایر كشورها )تجارب(
* روش هاي آموزش هاي فني وحرفه اي

* كارآفریني، خوداشتغالي، ارزش آفریني )تجارب(
آموزش ه��اي  درس��ي  برنامه ری��زي  در  دیدگاه ه��ا  و  رویکرده��ا 
فني وحرف��ه اي* برنامه ری��زي درس��ي منطق��ه اي * پروژه محوري در 
آموزش هاي فني وحرفه اي* معرفي مؤسسات آموزش هاي فني وحرفه اي 
در ایران و س��ایر كش��ورها، معرفي پدیده هاي نو در حوزه آموزش هاي 
فني وحرفه اي و معرف��ي كتاب ها و مجلات جدید در حوزة آموزش هاي 
فني وحرف��ه اي.* مق��الات ارس��الي مرتبط با موضوع مجله باش��د و در 
مجلات دیگري درج نشده باشد.* مطالب باید تایپ شده باشد.* شکل 
قرار گرفتن جدول ها نمودارها و تصاویر باید در مقاله مش��خص باشد.* 
نثر مقاله باید روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در انتخاب 
واژه هاي علمي و فني دقت لازم مبذول ش��ود.* مقاله هاي ترجمه شده 
باید با متن اصلي هم خواني داشته باشد و متن اصلي نیز ضمیمة مقاله 
ارسال شود.* در متن هاي ارسالي باید تا حد امکان از معادل هاي فارسي 
واژه ها و اصطلاحات اس��تفاده شود.* پي نوش��ت ها و منابع باید كامل و 
ش��امل نام نویسنده، سال انتش��ار، نام اثر، نام مترجم، محل نشر، ناشر 
و ش��ماره صفحه مورد اس��تفاده باش��د.* مجله در رد، قبول، ویرایش و 
تلخیص مقالات رس��یده مختار اس��ت. * آراء و نظرهاي ارائه ش��ده در 
مقالات، گزارش ها و مصاحبه ها لزوماً بیانگر دیدگاه هاي دفتر انتش��ارات 
كمک آموزشي نیست و مسئولیت پاسخ گویي به پرسش هاي خوانندگان 

با خود نویسنده یا مترجم است.
6585تهران صندوق پستی 6585تهران صندوق پستی 15875-6585   نشانی ارسال مقالات:

faniherfeievakarodanesh@roshdmag.ir پیام نگار:

مخاطبــان با  سخنـي 

.هزینة اشتراک یک ساله مجلات عمومي )هشت شماره(:    300/000 ریال
.هزینة اشتراک یک ساله مجلات تخصصي )چهار شماره(:          200/000   ریال

.نشاني: تهران، صن�دوق پستي  امور مشتركین:          16595/111
www.roshdmag.ir                                              :وبگاه مجلات رشدwww.roshdmag.ir                                              :وبگاه مجلات رشدwww.roshdmag.ir .
021 �77336656  / 77335110 /77339713 �77339713 �77339713 14اشتراک مجله:                            14اشتراک مجله:                            14 .

.نام مجله های در خواستي:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نام و نام خانوادگي:.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تولد:   تاریخ   .
. . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تحصیلات:  میزان   .
. . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .تلفن:  .
.نشاني کامل پستي: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خیابان:  . . . . . . . . . . . . . شهرستان: . . . . . . . . . . . . . استان: .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مبلغ پرداختی:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . شماره فیش:.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . شمارة پستي: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . پلاک: .
.در صورتي  كه قبلًا مشترک مجله بوده اید، شمارة اشتراک خود را ذكر كنید:

 امضا:

نحوۀ اشتراك:
بانک   39662000 حساب  شماره  به  اشتراک  مبلغ  واریز  از  پس  مي توانید  شما 
زیر،  روش  دو  از  افست  شركت  وجه  در   ،395 كد  آزمایش  سه راه  شعبة  تجارت، 

مشترک مجله شوید: 
1. مراجعه به وبگاه مجلات رشد؛ نشانی: www.roshdmag.ir و تکمیل برگة اشتراک 

به همراه ثبت مشخصات فیش واریزی.
2. ارسال اصل فیش بانکي به همراه برگ تکمیل شدة اشتراک با پست سفارشي 

)كپي فیش را نزد خود نگه دارید(.

برگ اشتراك مجله هاي رشد

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

سال حماسه سیاسی، حماسه اقتصادی



نقد وبررسى كتاب 
«بهداشت روانى» دورة هنرستان

صفحــة 58 را بخـو انيد

صنايع دستى چوبى، 
هنر صنعتى در خدمت 

اشتغال و توليد
صفحــة 36 را بخـو انيد



وزارت آموزش و پرورش 
سازمان پژوهش و برنامه ريزى آموزشى

دفتر انتشارات و تكنولوژى آموزشى 

33آمــوزش

| فصل نامة آموزشي، تحليلي و اطلاع رساني | دورة نهم | شمارة2 | زمستان1392 | 64 صفحه | 8500 ريال |  |

 كجاى راه هستيم؟
  الگوى سازمان دهى«محيط هاى يادگيرى 

نوآورانه» در آموزش فنى وحرفه اى 
مديريت خلاّقيت و نوآوري در هنرستانمديريت خلاّقيت و نوآوري در هنرستانمديريت خلاّقيت و نوآوري در هنرستانمديريت خلاّقيت و نوآوري در هنرستان

 صنايع دستى چوبى 
 ده شيوة تلفيق برنامة درسى


