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توليد انبوه وسايل و مواد كمك‌آموزشی معرفی شده در اين مجله، با اجازة كتبی صاحب اثر بلامانع است.

وزارت‌آموزش‌و پرورش
سازمان‌پژوهش‌ وبرنامه‌ريزی‌آموزشی

دفترانتشارات‌ و تکنولوژی‌آموزشی

درخور توجه نويسندگان و مترجمان گرامی 
 مقاله‌هاي��ي را كه براي درج در مجله مي‌فرس��تيد، بايد با موضوع 

تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.
 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.

 مقاله‌هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم‌خواني داشته باشند و 
چنان‌چ��ه مقاله‌ها را خلاصه مي‌كنيد، اين موضوع را قيد کنيد. در 

هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله‌ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته 

يا تايپ شوند.
 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در 

انتخاب واژه‌ها و اصطلاحات علمي و فني دقت شود.
 محل قرار دادن جدول‌ها، نمودارها، شـكل‌ها و عـكس‌ها در متن، 

با علامتي در حاشية مقاله مشخص شود.
 مجله در رد، قبول، ويرايش، تلـخيص و اصـلاح مقـاله‌هاي رسيده 
مختار است و مـسئوليت پاسـخ‌گويي به پرسش‌هاي خوانندگان با 

پديدآورنده است.

 یادداش�ت س�ردبیر                                                                                                                                                            

مشوق‌ها؛ ابزارهاي رشد معلم  2 /  دکتر عادل یغما
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جناب آقاي دكتر روحاني، رياست محترم جمهوري اسلامي ايران، با شعار تدبير و اعتدال، در مصاحبة مورخ 
تيرماه 1392 )مجلة چش��م‌انداز( وضعيت فعلي آموزش‌وپرورش را براس��اس شواهد موجود، قضاوت عمومي و 
چش��م‌انداز ملي نقد كردند و به نكاتي اش��اره فرمودند كه حاوي نظرات ايشان نسبت به بازنگري و اصلاح سريع 
موارد ياد شده است. اين نكات هر چند نه تمام مشكلات آموزشي، اما مي‌توان گفت كه مسائل و مشكلات اصلي 
نظام موجود آموزش‌وپرورش محس��وب مي‌شوند. آگاهي از اين مش��كلات كه بيش از هفتاد هشتاد سال در نظام 
آموزش��ي ما ريش��ه دارند، نقطة عطفي منطقي و فرصتي است مناسب براي بازنگري راه و روش‌هاي اجرايي نظام 
تربيتي و آموزشي ما كه اميد است كه با اجراي تدريجي و مدبرانة برنامة درسي ملي ارتقا يابد و شأن شايستة خود 

را در جهان به‌دست آورد.
آنچه در بيانات رياست محترم جمهوري قابل توجه است، نقد صريح مشكلات و ضرورت اصلاح فوري آن‌ها 
از يك طرف و ارائة راه‌حل اقتصادي به‌ويژه رفاه معيش��تي معلمان از طرف ديگر اس��ت كه نقدي بس��يار منصفانه 
و اميدبخش اس��ت. اما موضوع اين مقاله، با الهام از آن مصاحبه، يادآوري اين نكتة مهم اس��ت كه با اس��تفاده از 
انواع مش��وق‌هاي اقتصادي و غيراقتصادي مي‌توان در آموزش‌وپ��رورش تحرك و جنبش جديدي به‌وجود آورد، 
توانمندي معلمان و مديران مدارس را افزايش داد، شأن و مقام معلم را بهتر تكريم كرد، منزلت و جايگاه وزارت 
آموزش‌وپرورش را در جمهوري اسلامي ايران شاخص كرد و نيروي جوان بيشتري را براي كار در اين وزارت‌خانه 
جذب نمود. به‌عبارت ديگر، از مجموعة مشوق‌ها می‌توان به مثابه ابزارهاي رشد علمي، فرهنگي، تربيتي و منزلتي 
استفاده كرد. تجربه نشان داده است كه در امور تعليم و تربيت، هر قدر مشوق‌ها جنبة ارتقاي منزلت شغلي، حمايت 
از فعاليت‌هاي علمي آموزشي و تربيتي- فرهنگي داشته باشد و جنبه‌هاي مالي آن مستتر بماند، اثربخشي آن‌ها در 
ايجاد انگيزة دروني و نگرش مثبت معلم به كار خود بيشتر خواهد شد. كما اينكه اگر معلمي از طريق افزايش گروه 
و پايه، اعطاي بورس تحصيلي، ارتقاي شغلي، حمايت از چاپ و نشر آثار مكتوب، يا توليد ابزار و مواد آموزشي 
ابتكاري، به‌عنوان معلمي مبتكر و خلاق تش��ويق ش��ود، با رضايت خاطر و نشاط دروني بيشتري به كار خود ادامه 
خواهد داد. همچنين، اگر مدير مدرسه‌اي عنوان »مدير ممتاز« را كسب كند و از مزاياي آن در طول سنوات خدمت 
بهره‌مند شود، براي بقية همكاران خود، الگوي نظام تلقي خواهد شد و بسياري از مديران خواهند كوشيد همانند 

او، خود را ارتقا دهند. بنابراين، با استفادة بجا و مطلوب از مشوق‌ها مي‌توان: 
 انگيزة دروني بيشتري در معلمان و مديران مدارس به‌وجود آورد؛

 معلمان و مديران مدارس را به‌منظور تحقق اهداف عالي آموزش‌وپرورش هدايت و راهنمايي كرد؛
 نيروهاي فعال بيشتري را جذب نمود و اعتبار مشاغل و فعاليت‌هاي فرهنگي، تربيتي را ارتقا داد؛ 

 معلمان را در مطالعه و كش��ف نوآوري‌هاي آموزش��ي به‌طور مس��تمر و دائمي فعال نگه داش��ت و راه 
همفكري، همكاري و همياري را پيش پاي آن‌ها قرار داد. 

بدون ترديد، تحقق اين امر مس��تلزم تهيه و تنظيم آيين‌نامة جديدي اس��ت كه با ش��أن نظام آموزشي جمهوري 
اس�المي ايران متناس��ب باش��د و ملاك‌ها، معيارها، ش��اخص‌ها و راهبردهاي هريك از انواع »مشوق‌ها« در آن 
به‌گونه‌اي ش��فاف و روشن بيان ش��ود، در مدت زماني محدود، مورد آزمايش قرار گيرد و پس از انجام اصلاحات 

لازم به عنوان آيين‌نامة اجرايي در سطح كشور اعمال شود. 

سردبیریاد داشت

مشوق‌ها؛
 ابزارهاي رشد معلم

دکتر عادلی غما
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نمونه‌هايي از اهداف مشوق‌ها در نظام آموزشي
اس��تفاده از مش��وق‌ها به‌منظور تش��كر و قدرداني از معلم، اگرچه مفيد و لازم اس��ت، ولي كافي نيست. 
مشوق‌ها بايد نتيجه‌اي كاربردي، جهت‌دهنده و تحول‌آفرين داشته باشند تا بتوانند زمينة خودسازي، تحرك 
و رشد مستمر معلم را در طول خدمات سي‌ساله به خوبي فراهم آورند. نمونه‌اي از اهداف و مقاصد مورد 

انتظار از مشوق‌ها عبارت‌اند از:
 ايجاد انگيزه و تحرك براي انجام وظايف جديد
 ايجاد تغيير و تحول در نگرش و بينش معلمان

 استفادة مطلوب از روش‌ها و فناوري‌هاي نوين آموزشي 
 تلفيق شيوه‌هاي آموزشي و ايجاد هماهنگي بين شيوه‌هاي تدريس و يادگيري

 توجه خاص به راهبردهاي تحقق اهداف تربيتي و چشم‌اندازهاي برنامة درسي ملي
 تأكيد بر يادگيري فعال و شيوه‌هاي آموزشي تلفيقي

 حمايت از خودسازي معلمان در حركت به سوي كسب ويژگي‌هاي قيد شده در برنامة درسي 
ملي 

 ارائة راهبردهاي عملي براي گذر از انتقال مستقيم دانش به تعمق، تفكر و تعقل در آموخته‌ها 
و كاربرد آن‌ها

 جهت‌دهي به معلمان براي همفكري، همكاري و همياري در امور تربيتي و آموزشي...
تهيه و تدوين اهدافي از اين دس��ت در »آيين‌نامة مش��وق‌ها« هدف غایي از اعمال مشوق‌ها را در طول 
ساليان خدمت معلمان و مديران مدارس به وضوح نشان مي‌دهد. در عين حال، ملاك‌ها و معيارهاي دريافت 

مشوق‌ها هم بايد مبتني بر همين اهداف تحول‌آفرين و متناسب با آن‌ها تنظيم شوند.
در واقع، بحث ما بر سر اين نيست كه تا به حال از مشوق‌ها در نظام آموزشي استفاده نمي‌شده است! بحث 
بر س��ر بازنگري و س��ازمان‌دهي مجدد مشوق‌ها در قالب طرحي نو و آيين‌نامه‌اي جامع، ابتكاري و آينده‌نگر، 
براساس اهداف و فلسفة تعليم و تربيت در نظام جديد آموزشي ماست. به‌عبارت ديگر، هدف حمايت مادي 
و معنوي از معلم در نظام جمهوري اسلامي ايران است كه مي‌خواهد معلمانش همواره افرادي فعال، كارامد، 
متعهد، اميدوار و معقول باشند. بحث بر سر ايجاد انگيزة دروني به‌منظور فعال نگهداشتن معلم و مدير مدرسه 
اس��ت. بحث بر سر اين اس��ت كه معلم كارها را بانشاط انجام دهد، خود را راهنما و رهبر آموزشي و تربيتي 
بداند و همواره براي تكميل دانش و توانمندي اخلاقي و حرفه‌اي خود بكوش��د. نيز بحث بر س��ر اين است 
كه معلم و مدير مدرسه چگونه نسل آينده را سالم، اميدوار، فعال و با اعتماد به نفس تربيت كنند. و در نهايت 

بحث بر سر اين است كه چگونه همة اين آرزوها در مدرسه تحقق يابند.
 خلاصه آنكه »مشوق‌ها« قادرند شغل معلمي را به حرفة معلمي و حرفة معلمي را به مديريت آموزش و 

يادگيري سوق دهند. 
ما يقين داريم، تهيه و تنظيم مدبرانة آيين‌نامة مشوق‌ها و اجراي آگاهانة مفاد آن همراه با ساير اقدامات 
اساسي، پاسخگوي مناسبي براي اين‌گونه سؤال‌ها و بحث‌ها خواهد بود؛ زيرا هدف غايي آيين‌نامة مشوق‌ها 
رش��د همه جانبة معلم، همراه با رضايت خاطر او و كس��ب فضیلت‌‌ها و مهارت‌هاي حرفه‌اي است. بدون 
شك وقتي معلم رشد كند، دانش‌آموز نيز رشد خواهد كرد. در پايان، به اين نكتة ضروري اشاره مي‌كنم كه 
مشوق‌هاي نظام‌ آموزشي ما، منحصراً به ابواب جمعي وزارت آموزش‌وپرورش اختصاص نمي‌يابد؛ همة 

افراد اعم از اوليا، دانش��مندان، علما، خيرين، ش��عرا و هنرمندان، اگر خدمتي به آموزش‌وپرورش انجام 
دهند كه به‌نحوي شايس��ته و در خور تقدير و تكريم باش��د، از مزاياي مش��وق‌هاي فرهنگي بهره‌مند 

خواهند شد. به‌همين خاطر مشوق‌ها منحصراً جنبة مادي ندارند و در عين حال فراسازماني‌اند. 
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افشین چمن‌آرا
 دکتر نیره شاه‌محمدی

اشاره 

امروزه، ایجاد تحول و نوآوري‌ در برنامه‌‌های مدارس و تأكيد بر مهارت و كاربرد دانش، مس��تلزم اس��تفاده از ابزارها، 
وسايل و فناوري‌ها در امر آموزش است، زیرا مهارت‌هاي معلم و نيز دانش نظري او به تنهايي نمي‌تواند جوابگوي نيازهاي 
دانش‌آموز باشد. همچنين، با مطرح شدن نظريه‌‌های جديد يادگيري و تأکيد آن‌ها بر نيازهاي يادگيرندگان، ارتباط آموزش با 
زندگي واقعي يادگيرنده، و ايجاد شرايط واقعي براي يادگيري و توجه به رويکرد نظام‌مند ‌در آموزش، کاربرد اين ابزارها و 
وسايل در آموزش اهميت ويژه‌اي یافته و تغيير ديدگاه‌‌های جاري و پيدايش نگاهي جديد و جامع نسبت به ابزارها و وسايل 
آموزشي را در پی داشته است. در این شرایط ضرورت وجود بستة آموزشي1 مطرح مي‌شود؛ بسته‌ای شامل مجموعة منابع، 
مواد و ابزارهاي آموزش هماهنگ که براي نيل به هدف آموزش��ی خاص س��ازمان يافته است )ذوفن، 1389(. نقش معلم در 
این موقعیت و در امر س��امان‌دهي تدريس و ادارة كلاس، از آموزگاري به راهنما بودن تغيير يافته اس��ت، به اين معنا كه قبلًا 
معلم نقش محوري داش��ت و اكنون فراگيرندگان محور اساسي يادگيري هستند. در فرايند ياددهي- يادگيريِ مشاركتي، معلم 
نقش خود را با فراگيرندگان به تعامل مي‌گذارد. معلمي ‌كه به‌جاي آموزگاري، به معني انتقال‌دهندة محض داده‌ها، مي‌خواهد 
راهبر عمليات ياددهي ش��ود، لازم اس��ت از امكانات كافي براي اتخاذ تصميم و اعمال شيوه‌هاي مديريت در كلاس درس، 
يعني برنامه‌ريزي، سازمان‌دهي، انگيزش و كنترل فراگيرندگان برخوردار باشد. در اين ميان، بسته‌هاي آموزشي با ابعاد وسيع 

خود مي‌توانند امكانات مورد نياز معلم براي ايفاي نقش رهبري را در اختيار وي قرار دهند.

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

آموزشی

بستة
تی
یس
چـرایی؟چـ و 
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 بستة آموزشی چيست؟
بس��تة آموزش��ي به مجموعه‌اي 
هماهنگ از رس��انه‌‌های آموزش��ي 
اط�الق مي‌ش��ود كه در يك بس��تة 
واقعي )مانند يك زونكن يا كارتن به 
همراه سايت اينترنتي( يا به‌صورت 
اجزايي هماهنگ با نش��ان تجاری 
مؤسس��ة توليدكننده، تهي��ه و براي 
يك يا چند پاية تحصيلي اس��تفاده 
مي‌شود. اين مجموعة آموختاري دو 
بخش نرم‌افزاري )راهبردها، الگوها، 
وظايف، چارچوب‌ه��ا، رهنمودها، 
تکاليف و آزمو‌ن‌ها( و سخت‌‌افزاري 
تجهي��زات،  وس��ايل،  )رس��انه‌ها، 
ابزاره��ا، مناب��ع و م��واد( دارد ك��ه 
مي‌توان��د به‌صورت يك اب��زار در 
فرايند مشكل‌گشايي نظام آموزش و 
كار تدريس معلمان كاربرد گسترده‌اي 
 داش��ته باش��د و ع�الوه ب��ر آنک��ه 
یک سیس��تم کام��ل از فعالیت‌های 
در  می‌کن��د،  عرض��ه  را  یادگی��ری 
آموزش   ‌و   پرورش  انف��رادی ‌ک��ردن 
اس��تعدادها، توانمندی‌ه��ای بالقوة 
دانش‌آموزان، علمی کردن ارزشیابی 
دانــش‌آم��وزان،  آمـوخـته‌ه��ای  از 
آزمون‌ه��ا و ابزاره��ای اندازه‌گیری 
تش��خیصی، مجموع��ه فعالیت‌های 
انف��رادی و گروهی آن‌ها و نیز تبیین 
و شناس��ایی تجهی��زات دی��داری- 
شنیداری و وس��ایل آموزشی مورد 
اس��تفاده در کلاس و ارائة راهنمای 
تدریس و الگوهای طراحی آموزشی 
و طرح درس یاری‌دهندة کار تعلیم و 

تربیت باشد. 

 اهداف توليد بستة آموزشي 
بس��تة آموزش��ی اهداف زیر را 

دنبال می‌کند:
1. جذاب‌سازي و آسان‌سازي فرايند 

يادگيري؛ 
2. تس��هيل فراين��د يادگي��ري براي 

اف��رادی كه س��بك‌‌های يادگيري 
متفاوتي دارند؛

يادگي��ري  تعمي��ق  و  توس��عه   .3
فراگيرندگان از طريق اس��تفاده از 

رسانه‌‌های متفاوت آموزشي؛ 
4. كاهش نقش كتاب درسي به‌عنوان 

تنها رسانة آموزشي؛ 
5. گسترش استفاده از فاوا در فرايند 

ياددهي ـ يادگيري؛ 
و  دفات��ر  ك��ردن  هماهن��گ   .6
فعاليت‌‌های سازمان حول محور 

توليد بستة آموزشي؛ 
7. ايج��اد زمين��ة لازم ب��راي ورود 
بخش خصوصي به توليد بسته يا 

اجزاي آن؛ 
8. ايجاد امكان ارتباط بيشتر معلمان 
و دانش‌آم��وزان ب��ا يكديگ��ر در 
يادگيري محتواي برنامة درسي با 

استفاده از امکانات متنوع؛
معلم��ان،  بيش��تر  نقش‌آفرين��ي   .9
دانش‌آموزان و والدين در فرايند 
طري��ق  از  يادگي��ري  يادده��ي- 

به‌کارگیری فاوا؛
10. خروج از نظ��ام يكبار مصرف 

كتاب درسي. 

 بس�تة آموزشی در نظام‌هاي 
آموزشي متمركز و غيرمتمركز 
در نظام‌هاي درس��ي متمرکز که 
برنامه‌‌های درس��ي را ي��ک مرکز يا 
سازمان توليد مي‌کند، بستة آموزشی 
را برنامه‌ريزان آن مرکز براي استفادة 
کلیة معلمان و دانش‌آموزان مربوطه 
تهي��ه و تدوي��ن مي‌کنن��د و واضح 
است که نظام متمرکز، به دليل ثبات 
برنامه‌ه��ا، فاقد انعط��اف لازم برای 
مش��ارکت معلم��ان و دانش‌آموزان 
در تولي��د بس��تة آموزش��ی اس��ت. 
در نظام‌‌های درس��ي نيم��ه متمرکز 
با وج��ود آنکه بس��تة آموزش��ی را 
توليد می‌کنند، معلمان  برنامه‌ريزان، 

و دانش‌آم��وزان مي‌توانن��د نيازها، 
نوآوري‌ه��ا و اصلاحات خود را به 
توليدکنندگان بستة آموزشی منعکس 
کنن��د و هن��گام اس��تفاده از بس��تة 
آموزش��ی نیز آن‌ها را م��ورد توجه 
قرار دهند. در نظام‌هاي غيرمتمرکز، 
خود معلمان برنامة درس��ي يا بستة 
آموزش��ی کلاس درس خود را تهیه 
می‌کنند يا مي‌توانند از ميان برنامه‌ها 
يا بسته‌‌های آموزشي موجود، برنامة 
م��ورد نظر خ��ود را انتخ��اب کنند. 
در اي��ن روش، اعتقاد بر آن اس��ت 
که تفک��ر بهره‌برداری از بس��ته‌ها و 
نظام‌های آموزش��ی بای��د از درون 
کلاس‌ه��ای درس و ذه��ن و عمل 
معلمان ت��راوش یابد. زیرا اگر معلم 
صرفاً خود را مجری محض بپندارد 
و بسته‌ها و نظام‌‌های آموزشی را هم 
مسئولان ارشد و برنامه‌ریزان درسی 
طراح��ی و تولی��د و برای اس��تفادة 
معلم��ان به م��دارس ارس��ال كنند، 
چندان مورد اس��تفاده قرار نخواهد 
گرفت و همانند بسیاری از طرح‌های 
دیگر شکس��ت خواهد خ��ورد. در 
واق��ع، بهترین بس��ته‌ها و ‌نظام‌‌های 
آموزش��ی همان‌هایی هستند که از 
درون م��دارس جوش��یده‌اند و در 

همان جا استفاده می‌شوند. 
به‌عب��ارت دیگ��ر، اس��تفاده از 
بسته‌‌های آموزشي در فرايند يادگيري 
درون كلاس‌‌ه��ای درس، حركتي در 
مسير پويايي امر آموزش، متنوع‌‌کردن 
يادگي��ري  يادده��ي-  راهبرده��اي 
و غن��ي س��اختن درج��ة اس��تقلال 
معلمان اس��ت؛ حت��ي در نظام‌هاي 
متمركز ك��ه محتوا از ب��الا به پايين 
ابلاغ مي‌شود و معلمان در آفرينش 
و تألي��ف آن‌ها عملًا نق��ش ندارند 
هم در بستة آموزش��ی، درجه‌اي از 
آزادي عمل و اس��تقلال وجود دارد 
که معلم مي‌تواند مواد آموزش��ي را 

در نظام‌هاي 
درسي متمرکز 
که برنامه‌‌های 
درسي را يک 
مرکز يا سازمان 
توليد مي‌کند، 
بستة آموزشی 
را برنامه‌ريزان 
آن مرکز براي 
استفادة کلیة 
معلمان و 
دانش‌آموزان 
مربوطه تهيه و 
تدوين مي‌کنند
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ياددهي-يادگيري  راهبرده��اي  ب��ا 
انتخاب متناسب سازد. حتي معلمان 
می‌توانند در توليد بسته‌هاي آموزشي 
سهيم و شريك باشند. معلمي‌كه مواد 
آموزش��ي متنوعي به نام بس��ته‌هاي 
آموزشي را در كنار خود دارد، ديگر 
همان معلم ديروزي نخواهد بود، او 
معلم مستقل‌تري است كه گنجينه‌اي 
راهبرده��اي  آموزش��ي،  م��واد  از 
ياددهي- يادگي��ري و فنون آموزش 
انفرادي و فرايندهاي مشكل‌گشايي 

را با خود دارد.
به عبارت ديگر، توليدكنندگان و 
طراحان واقعي بسته‌هاي آموزشي در 
درجة اول خود معلمان هستند. آن‌ها 
مي‌توانند هر زم��ان كه صلاح ديدند 
بخش‌هايي را به بسته‌ها اضافه يا از 
آن‌ها كم كنند. اس��تفاده از بسته‌‌های 
آموزش��ي تولي��د ش��ده، ن��ه تنها از 
خلاقيت معلم��ان نمي‌کاهد، بلكه با 
اثرات مستقيمي ‌كه در افزايش درجة 
اس��تقلال، ايج��اد انگيزه، ن��وآوري، 
اعتم��اد ب��ه نف��س، انعطاف‌پذيري، 
احساس امنيت، بصيرت، هدفمندي، 
نظ��م‌كاري،  كنجكاوي،  پيچيدگ��ي، 
پش��تكار و اظهار وج��ود معلمان بر 
ج��اي مي‌گذارد، به نوعي در ايجاد و 
توسعة ويژگي‌هاي يك انسان خلاق 

نيز اثربخش است. 

 انواع و اجزاي بستة آموزشی 
بستة آموزشی ممکن است برای 
دانش‌آموزان یا برای کمک به معلمان 
در آموزش تهیه شود. بستة آموزشی 
معلم، علاوه بر ويژگي‌‌های آموزشي 
دانش‌آموز، به نيازهاي معلمان براي 
هداي��ت كلاس درس نی��ز پاس��خ 
مي‌گويد. همچنین، با توجه به هدف 
آن مي‌تواند براي يک برنامة درسي 
يا يک دورة آموزش��ي يا يک کلاس 
درس تهيه شود. بستة آموزشی بدون 

توجه به اینکه گروه هدف آن کیست، 
اجزا و عناصری دارد: 

1. منابع اصلی
الف( کتاب راهنمای معلم2

ب‌(كتاب دانش‌آموز
ج‌( کتاب کار دانش‌آموز

د‌( کتاب ارزشيابي 

2. منابع تکميلی
الف ( منابع چاپي

کم��ک  کتاب‌ه��اي  معرف��ي 
توس��ط  ش��ده  چ��اپ  آموزش��ي 
مؤسس��ات خصوصي که با علاقه‌ها 
و سليقه‌هاي دانش‌آموزان در درس 

مربوط هماهنگي بيشتري دارد.
 کتاب‌هاي )داستان، قصه، افسانه( 
برای تقوي��ت مفاهيم درس‌هاي 

کتاب
 مجلات و نشريات کمک آموزشي 
فعاليت‌هاي  )ش��امل  براي خانه 
مرتبط با برنامة درس��ي( يا براي 
تفريح و سرگرمي‌ دانش‌آموزان يا 
بهره‌گيري از اوقات فراغت ايشان 
براي دانش‌افزايي و مهارت‌هاي 
موردنظ��ر، ي��ا ب��راي راهنمايي 

معلمان، اوليا و دانش‌آموزان
مکان‌ه��ا،  راهنم��اي  کت��اب   
مؤسسات علمي، فرهنگي، تربيتي 
مرتبط ب��ا موضوع��ات يادگيري 
و نح��وة اس��تفاده از آن‌ها مانند 
انجمن‌هاي  پارک‌ه��ا،  موزه‌ه��ا، 
علمي، ادب��ي، مس��اجد، بناهاي 

تاريخي و... 
 کت��اب، ش��عر و س��رود )ب��راي 
شکل‌گيري مهارت‌هاي مربوط به 

درس و مهارت‌هاي زباني(
 کارت‌هاي آموزشي )کارت‌هاي 
نش��انة س��اخته ش��ده براساس 
علاقه‌ها و مهارت‌هايي که مفاهيم 

درس را تقويت مي‌کند(. 
 معرف��ي روزنامه‌ه��ا و مجلات 

فرهنگ��ي کثيرالانتش��ار مرتبط با 
موضوعات يادگيري

 كتاب‌هاي مرتبط با فعاليت‌هاي 
رايج ميان مردم ب��رای مطالعه و 
آم��وزش مفاهي��م در درس‌هاي 
خ��اص، مانن��د داد و س��تد در 

رياضي
 كتاب كار ب��راي تكرار آموزش 
)ش��امل تمرين‌هاي اضافي براي 

دانش‌آموزان خاص(.
ب��راي غني‌س��ازي  كار  كت��اب   
درس )ب��رای توس��عة يادگيري، 

مهارت‌هاي تفكر و...(.
 كتاب كار براي كاربرد حل مسئله 
در دروس‌ )ش��امل جدول‌ه��اي 
راهنما و تمرين‌هاي حل مس��ئله 

براي درس‌هاي مرتبط(.
راهنم��اي چندزبان��ه:  كت��اب    
مرتبط  فعاليت‌هاي  از  فهرس��تي 
ب��ا درس براي زبان‌هاي خارجي 

موردنظر.
 كت��اب مرج��ع ش��امل لغات و 
اصطلاحات كليدي مربوط به هر 

درس‌
 كتاب راهبردهاي خواندن مرتبط 

با موضوعات و مباحث دروس.
 كت��اب كار ب��راي م��رور روزانه 
)م��رور نظ��ام‌دار درس‌هاي قبل 
و م��رور تركيب��ي آن‌ه��ا و مرور 
تس��لط‌هاي س��ال قب��ل ش��امل 
كلي��دي  مفاهي��م  و  مهارت‌ه��ا 

درس‌هاي سال قبل( 
ب( منابع ابزاري معلم

 بستة اورهد و طلق شفاف براي 
هر درس و فعاليت‌هاي آن شامل 
طلق‌ه��اي ش��فاف و رنگ‌آميزي 

شده
 تابل��وي آهن‌رب��ا )تختة تدريس 
با ش��ماره‌ها و قطعات مربوط از 
جنس آهن‌ربا( همراه با راهنماي 

آن در درس مرتبط

بستة آموزشی 
ممکن است برای 

دانش‌آموزان یا 
برای کمک به 

معلمان در آموزش 
تهیه شود.
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 صفحات بزرگ )س��ازمان يافته 
براي آموزش مفاهيم درس( مانند 

لوحه‌ها
 آلب��وم موضوع روز كلاس درس 
مهارت‌ه��اي  يادگي��ري  )ب��راي 

مرتبط با درس(
 آلبوم دوزبانه )شامل عكس‌هاي 
بزرگ براي دانش‌آموزان دوزبانه(.
 آلبوم راهبردهاي خواندن شامل 
راهبرده��اي خوان��دن صحي��ح 
موضوع درس، تس��لط‌هاي مورد 
نياز برای پيون��د ميان خواندن و 

موضوع درس
- لوازم كار مرتبط با مهارت‌ها و 
مفاهيم درس مانند ‌)کارتون‌ها، 
عروسك‌ها،‌ويدیوها، داستان‌ها 
و بازي‌ه��اي تقوي��ت مفاهيم 

درس و...(.
ج( منابع و لوازم كار دانش‌آموز

 قطع��ات كاردس��تي، كارگاه��ي 
مرتبط  آزمايش��گاهي  )کيت‌ها(، 
ب��ا درس )انجام كاردس��تي براي 
کس��ب مفاهي��م درس( و تأمين 
آن‌ه��ا به تع��داد كاف��ي در درس 
مرتبط مانن��د درس‌های رياضي، 

علوم و حرفه‌وفن.
د( منابع و لوازم انجام فعاليت‌ها با 

فناوري جديد
 اس��تفاده از وس��ايل صوت��ي- 
نماي��ش  ب��راي  تصوي��ري 
موضوع��ات، يادگي��ري مفاهيم، 
ارائه ش��رايط يادگي��ري واقعي و 
انجام فعاليت يادگيري، از طريق 
فيلم سينمايي، تلويزيوني، ويدیو 
و دی‌وی‌دی و نوارهاي صوتي و 

ضبط صوت
 دس��تورالعمل نماي��ش موضوع 
درس در محي��ط م��ورد علاق��ة 
دانش‌آموز مانند باغ حيوانات و... 

برای تعريف مفاهيم درس
 راهنم��اي ارائ��ة کاره��اي يک 

شخصيت مورد علاقة دانش‌آموز 
در  جيم��ز  کش��ف‌هاي  مانن��د 
رياضي ب��رای انجام فعاليت‌هاي 

سرگرمي‌مرتبط با مفاهيم درس.
 راهنم��اي فراه��م آوردن ي��ک 
موقعيت م��ورد علاقة دانش‌آموز 
ب��راي ارائ��ة مفاهيم خ��اص در 

درس مربوط
راهنم��اي ارائ��ة فعاليت‌ه��اي   
براي  دانش‌آم��وزان  مورد علاقة 
تمرين حقايق زندگ��ي مرتبط با 
درس، با توجه به نيازهاي فردي 
مانن��د فعاليت‌هاي  دانش‌آموزان 

ورزشي 
کارگاه  برپای��ی  دس��تورالعمل   
دانش‌آم��وزن  ب��راي  آموزش��ي 
به‌منظ��ور تقويت يادگيري درس، 
درک ارتباط‌ها،‌ حل مس��ئله و ... 
)مانند کش��ف معم��اي پنهان در 

تصوير، بازي با پرتاب سريع(.
 آلبوم نقشه‌ها، اسلايد‌ها، عکس‌ها 
و تصاوي��ر موج��ودات زن��ده و 

غيرزن��ده و مکان‌ها و پديده‌هاي 
طبيعي مرتبط با موضوعات درس

هـ( منابع رايانه‌اي: فناوري برتر
1. براي معلم:

 س��ی‌دی برنامه‌ري��ز )راهنم��اي 
ساخت برنامة الکترونيکي همراه 
با ج��داول کار ب��راي همة مواد 

بستة منبع معلم(
 سی‌دی تست و تمرين

 وب‌سايت‌هاي مرتبط با موضوع 
درس براي استفادة معلمان

 حوزة دانش شامل مراکز يادگيري 
روي شبکة مرتبط با درس

2. براي دانش‌آموز
 سی‌دی فعاليت‌هاي تعاملي مانند 
کار با ابزارهاي��ي برای يادگيري، 
رس��م ش��کل يا جدول يا س��اير 

موارد مرتبط با درس
 فعاليت شبيه‌س��ازي ش��ده مانند 
مس��افــرت عــلم��ي ‌در قال��ب 
ش��خصيت‌هاي کارتون��ي )براي 
کاربرد حل مس��ئله ي��ا تجزيه و 
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تحليل اطلاع��ات( در درس‌هاي 
رياضي، علوم و... .

 راهنم��اي انج��ام فعاليت‌ه��اي 
درس��ي با رایانه، ماشين حساب 

و... در درس مربوط
 راهنم��اي اس��تفاده از مجلات 
الکترونيک��ي مرتبط ب��ا موضوع 

درس

  ملا‌‌كه�ای انتخ�اب عناصر 
بستة آموزشی 

1. تناس��ب تع��داد فراگيرن��دگان 
ب��ا اج��زا و عناصر و وس��ايل 

انتخابی؛ 
2. قاب��ل اس��تفاده ب��ودن فضای 
آموزشی با وس��یلة انتخابی در 

فضای کلاسی؛ 
3. تناسب زماني به‌نحوی که بتوان 
از رس��انة موردنظ��ر در زم��ان 
متناس��ب با س��اعات آموزش 

استفاده کرد؛
4. دسترسی سهل به وسيلة مورد 

نظر؛
5. مق��رون ب��ه صرف��ه ب��ودن به 
کارگيری رس��انة م��ورد نظر از 

نظر اقتصادي.
نتيج��ه آنک��ه معل��م می‌تواند با 
توجه ب��ه جميع ش��رايط و معيارها، 
اج��زای بس��تة آموزش��ی را ارزیابی 
کن��د و با اولويت‌بخش��ی به طراحی 
و توليد ي��ا خريد و تهية اين اجزا بر 
اساس معيارهای از پيش تعيين شده، 

گزينه‌های مناسب را انتخاب کند.

 اصول حاكم بر بستة آموزشی 
1. بستة آموزشی بايد امكانات، 
تفاوت‌ها و نيازهاي فرهنگي 
و بومي‌ و محلي را در س��طح 

كشور مورد توجه قرار دهد.
2. بس��تة آموزش��ی بايد شرايط 
اقتصادي جامعه را مورد توجه 

قرار دهد.
3. در توليد بستة آموزشی مربوط 
به يك درس بايد رويكردهاي 
برنامة درسي ملاك عمل باشد.

4. در توليد بس��تة آموزشی بايد 
فضاهاي طبيع��ي و امكانات 
و مراكز اقتص��ادي، فرهنگي، 
اجتماعي و چگونگي استفاده 
از آن‌ه��ا در فراين��د ياددهي ـ 
يادگيري مورد توجه قرار گيرد.

5. در انتخ��اب اج��زاي بس��تة 
فناوري‌‌های  باي��د  آموزش��ی 
مناس��ب و كارام��د )قديم و 
جدي��د( ب��ه نحو مؤث��ر مورد 

استفاده قرار گيرد. 
باي��د  آموزش��ی  بس��تة   .6
ف��ردي  تفاوت‌‌ه��ای  ب��ه 
دانش‌آم��وزان، نيازهاي ويژه، 
استعدادهاي برتر و ديرآموزها 

توجه كند.
7. اجزاي بس��تة آموزش��ی بايد 
و  باش��د  ج��ذاب  و  متن��وع 
انگيزه‌‌های دروني براي تعميق 

يادگيري را ایجاد کند. 
8. بس��تة آموزش��ی بايد فرصت 
در  را  ن��وآوري  و  خلاقي��ت 

فراين��د ياددهي-يادگيري هم 
براي معلم و ه��م دانش‌آموز 

ايجاد كند.
9. امكان به‌كارگيري پژوهش در 
حوزه‌‌های متف��اوت را فراهم 

كند. 
10. ام��كان رش��د مهارت‌هاي 
ش��ناختي و فراشناختي را در 

يادگيرندگان ایجاد کند.
11. به مش��اركت بيشتر و تعامل 
فراگيرن��دگان ب��ا مدرس��ه و 

جامعه کمک کند.
از  ارزش��يابي  فرص��ت   .12
پيشرفت يادگيري به شكل‌های 
متنوع و متناسب و با توجه به 
تفاوت‌‌های ف��ردي و اهداف 

برنامة درسي را فراهم کند.
13. برای استفاده از محيط‌‌های 
انعطاف  يادگي��ري  متف��اوت 

داشته باشد. 
14. از كيفي��ت و مرغوبيت لازم 

برخوردار باشد.
15. راهنمايي‌ه��ا و آموزش‌‌های 
لازم را برای اس��تفادة صحيح 
و بهينه از بس��تة آموزشي دارا 

باشد. 

منابع ..............................................................................................................................
1. ذوفن، شهناز )1389(. كاربرد فناوري‌هاي جديد در آموزش. انتشارات سمت. تهران.

2. مجدفر، مرتضی)1375(. بسته آموزشی چیست؟. انتشارات چاپار فرزانگان.
3. دفتر برنامه‌ريزی و تأليف کتاب های درسی )1385( ، اصول راهنماي تهية بستة آموزشی، دبيرخانة شوراي هماهنگي علمي

4. دبيرخانه ش��وراي هماهنگي علمي س��ازمان )1388(. بستة آموزشي: پرس��ش‌ها و پاسخ‌هايي دربارة چيستي، چرايي و 
چگونگي توليد بستة آموزشي، سازمان پژوهش و برنامه‌ريزي آموزشي. وزارت آموزش‌وپرورش.

5. World Bank Institute ,Learning Package on Capacity development ,New York, www.lencd.org
6. Vonderleyen ,Ursula, "The Educational Package, A New start for taking part, Federal Ministry 

of labour and Social Affairs, Germany

پي‌نوشت ..............................
1. Learning package

2. کتاب راهنمای معلم يك نرم‌افزار كمكي 
در بس��تة آموزشی اس��ت. هدف عمدة 
راهنماي معلم عرضة رهنمودهايي براي 
تدريس هر ي��ك از بخش‌‌ه��ای برنامة 
درسي است. در راهنماي معلم، هدف از 
مبحث بيان شده و سابقة موضوع درسي 
گفته مي‌ش��ود. مواد آموزشي تكميلي و 
بخش��ي با عنوان خواندني‌‌های معلم كه 
اطلاع��ات علمي‌فرات��ر از كت��اب را در 
اختی��ار معلم مي‌گ��ذارد، مجموعة طرح 
درس پيشنهادي را در اختيار معلم قرار 
مي‌دهد و نيز مجموعه‌اي از راهبردهاي 
يادده��ي ـ يادگيري را ارائ��ه مي‌کند كه 
ب��راي معلم��ان مناطق گوناگ��ون كمك 

بسزايي محسوب مي‌شود.

بستة آموزشی 
بايد به 

تفاوت‌‌های فردي 
دانش‌آموزان، 

نيازهاي ويژه، 
استعدادهاي برتر 
و ديرآموزها توجه 

كند
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معلم در كلاسي با سي چهل دانش‌آموز درگير است. 
س��روكله زدن با این تعداد دانش‌آموز خود به اندازة كافي 
توانكاه است. گاه بر اين مشكل كودكاني اضافه مي‌شوند 
كه غالباً در كلاس مش��كل مي‌آفرينند؛ حتی آشوب به پا 
مي‌كنند.این شرایط معلم را بيشتر خسته می‌کند. او بيم دارد 

كه ارزشيابي حرفه‌اي‌اش از اين مشكلات تأثير‌ پذيرد. 

آموزشی
هاینوآوری

زهرا آرامون

 مؤلف: چارلز اچ ولفگانگ    مترجمان: ساسان اسدپورـ احمد رمضاني واسوكلايي  
 چاپ: اول-        1392 ناشر: انتشارات مدرسه     تلفن ناشر: 021-88800324-9 

معرفي كتاب 

ي و مديريت كلاس
حل مشكلات انضباط

نخس��تين ماه س��ال تحصيلي هنوز به پايان نرسيده، 
نگران پايان سال تحصيلي اس��ت. هيچ راهي براي ادارة 
كلاس به نظرش نمي‌رسد و نمي‌داند با بچه‌هاي ناسازگار 

و آشوبگر چه بايد كند.
كتاب »حل مشكلات انضباطي و مديريت كلاس« با 
معرفي روش‌هاي مختلف، معلمان را براي برخورد مؤثر 
با انواع مش��كلات انضباطي و مديريت��ي در كلاس آماده 
مي‌كند. اين روش‌ها كه در مكاتب رفتارگرايي، ش��ناختي 
و انس��ان‌گرايي ريشه دارند، دامنه‌اي از مشكلات ساده تا 

پيچيدة انضباطي را در برمي‌گيرند. 
در واقع این کتاب، گنجينه‌اي از روش‌هاي موجود در 
حوزة آموزش‌وپرورش براي حل مش��كلات انضباطي و 
حتي محيط خانه است، براي معلمان و داوطلبان معلمي 
در دوره‌های پيش‌دبستاني، دبستان و متوسطه نوشته شده 

است و 15 فصل دارد كه عبارت‌اند از:
انضباط، قدرت معل��م  و نظام‌هاي مديريت؛ الگوي 
تحليل رفتار؛ ابزار تدريس: )انضباط، آموزش و انگيزش(؛ 
انضباط قاطع؛ انضباط تعامل��ي: )الگوي »آلبرت/ ديكرز 
آدلر(«؛ انضباط با حفظ شأن؛ انضباط براساس عشق و منطق 
)مراحل واقعيت‌درماني گلاسر(؛ الگوي تربيت اثربخشي 
معل��م )الگوي راج��رز(؛ ترجيحات انضباط��ي: )انطباق 
فلس��فه، ارزش‌ها و عملكرد انضباطي(؛ الگوي انضباطي 
فعال و پيش��گيري؛ الگوي انضباط عقلان��ي؛ گروه‌بندي 
مهارت‌ها- آموزش مهارت‌هاي جامعه‌پسند؛ اداره كردن 
خشونت دانش‌آموزان و مقابله با نزاع‌هاي دانش‌آموزي؛ 
مديريت كلاس: )فرايند انضباطي پيشگيري(؛ دشواري‌ها 
و مسائل پدر و مادر و روش‌هايي براي رويارويي با آن‌ها. 
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برنامه‌ریزی آموزش تفکر 
بهک ودکان

این روش را در موارد مش��ابه دیگر 
تکرار کنید.

 دومین گام در این مسیر، مشاهدة 
دقیق شباهت‌های چیزهایی است که 
در اط��راف کودکان وج��ود دارد. به 
فرزند یا دانش‌آم��وز خود یاد دهید 
ب��ه دقت اطراف خود را بنگرد. با او 
در مورد شباهت‌های اشیا و پدیده‌ها 
صحب��ت کنی��د و از او بخواهی��د 
با توجه ب��ه مواردی نظی��ر کاربرد، 
اندازه، رنگ، قس��مت‌ها، ش��کل یا 
مادة تشکیل‌دهندة اشیا، شباهت‌ها را 
بیان کند. ب��رای مثال، از فرزند خود 
بخواهید سه ش��باهت میان گل‌ها و 
پرنده‌ها را بنویسد، یا به شباهت‌های 
میان مراسم گوناگون مذهبی و ملی 

اشاره کند.
 سومین گام، مشاهدة تفاوت‌های 
چیزهایی است که در اطراف کودکان 
وجود دارد. به ک��ودکان یاد دهید به 
دقت اط��راف خ��ود را بنگرند و با 
آن‌ه��ا درب��ارة تفاوت‌های اش��یا و 
موجودات بحث کنی��د. برای مثال، 
ازآن‌ها بخواهید تفاوت‌های سگ و 
گربه ی��ا تفاوت‌های اتومبیل و قطار 

را بگویند.
 چهارمی��ن گام، طبقه‌‌بندی کردن 
موضوع��ات با توجه به ش��باهت و 
تفاوت‌های آن‌هاست. به کودکان یاد 
دهید به دقت اطراف خود را بنگرند 
و با آن‌ها دربارة چگونگی طبقه‌بندی 
اشیا و موجودات صحبت کنید. برای 
مث��ال، از ک��ودکان بخواهید برگ‌ها 
یا س��نگ‌هایی را جم��ع و آن‌ها را 

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

اشارهرضاعلي نوروزي

حضرت آیت‌الله خامنه‌ای رهبر معظم انقلاب اسلامی، صبح روز پنجشنبه 
91/7/20 در دی��دار ه��زاران نفر از معلمان، اس��تادان و اعضای هیئت علمی 
دانش��گاه‌های استان خراسان ش��مالی، با توجه به نکته‌ای که یکی از معلمان 
به آن اش��اره کرد، بر آموزش تفکر از دوران ابتدایی به بچه‌های ایرانی تأکید 
کردند و فرمودند: »این خانم به تعبیر »فلس��فیدن« اشاره کردند که تعبیر بسیار 
درس��تی است. امروزه در کشورهای پیش��رفتة دنیا، یکی از کارهای اساسی و 
یک رشتة مهم، تدریس فلسفه برای کودکان است. خیلی‌ها در جامعة ما اصلًا 
تص��ور نمی‌کنند که برای کودک هم فلس��فه لازم اس��ت. برخی تصور می‌کنند 
فلس��فه به‌معنای یک چیزِ قلمبه سلمبه‌ای است که یک عده‌ای در سنین بالا به 
آن توجه می‌کنند. این نیست. فلسفه شکل دادن فکر است، یاد دادنِ فهم کردن 
اس��ت، ذهن را به فهمی��دن و تفکر کردن عادت دادن اس��ت. این از اول باید 
به‌وجود بیاید. قالب مهم است. اگرچه محتوا هم در همین فلسفة کودکان حائز 
اهمیت اس��ت، اما عمده شیوه است. یعنی کودک از اول کودکی عادت کند به 
فکر کردن، عادت کند به خردورزی. این خیلی مهم است. من خوش‌حال شدم 

از اینکه دیدم در خلال حرف‌ها این را متذکر شدند«.
اگر کودکان ما با فرایند درست فکر کردن آشنا شوند، می‌توانند در زندگی 
علمی و تحصیلی دوران دانش‌‌آموزی و در آینده در زندگی شخصی، اجتماعی 
و شغلی موفق باشند. برای این کار، لازم است فرایند تفکر را یاد بگیرند و از 
آن برای اندیشیدن صحیح استفاده کنند. کودکان باید چگونگی طرح سؤالات 
مفید را یاد بگیرند و هنگام تفکر در مورد مطالب و موضوعات، این سؤالات 

را از خود بپرسند. 
آنچه در این مقاله می‌خوانید، براس��اس مندرج��ات کتاب آموزش تفکر 
اس��ت که برای پرورش نیروی تفکر کودکان هش��ت تا چهارده س��اله نگاشته 
شده است. مؤلفان این کتاب امکان ایجاد تفکر کارامد را در چند گام اساسی 

برشمرده‌اند و توصیه‌های لازم برای پرورش تفکر کودکان را ارائه کرده‌اند. 

 گام‌های تفکر کارامد
 اولین گام در مس��یر ایجاد تفکر 
کارامد، مش��اهدة دقیق ویژگی‌های 
چیزهایی است که در اطراف کودکان 
وجود دارد. ب��ه فرزند یا دانش‌آموز 
خ��ود یاد دهید به دقت اطراف خود 

را بنگرد و در مورد ویژگی‌های اشیا، 
پدیده‌ه��ا و اتفاقات ب��ا او صحبت 
کنید تا تفکر وی بیش��تر رش��د کند 
و منطقی‌تر فک��ر کند. برای مثال، از 
او بخواهید س��ه ویژگی برای سکه، 
پرچ��م و درخ��ت بگوی��د و دلی��ل 
انتخاب این ویژگی‌ها را برش��مارد. 
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دسته‌بندی کنند. این کار را در موارد 
مشابه دیگر تکرار کنید. 

ک��ردن  مقایس��ه  گام،   پنجمی��ن 
موضوعات��ی اس��ت ک��ه در اطراف 
ک��ودکان وج��ود دارد. ای��ن ام��ر با 
توج��ه به ش��باهت‌ها و تفاوت‌های 
موضوع��ات ص��ورت می‌گی��رد. به 
ک��ودکان یاد دهید ب��ه دقت اطراف 
خ��ود را بنگرن��د و با آن‌ه��ا دربارة 
چگونگی مقایسة اشیا و موجودات 
از نظره��ای گوناگون صحبت کنید. 
برای مثال، از آن‌ها بخواهید شباهت 
و تفاوت‌های بازی شطرنج و فوتبال 

را بیان کنند یا بنویسند. 
 ششمین گام، مرتب کردن مباحث 
و اش��یا و موجوداتی اس��ت که در 
اطراف کودکان وجود دارد. این کار 
براساس زمان و اندازة اشیا صورت 
می‌گیرد. به فرزند یا دانش‌آموز خود 
یاد دهی��د به دقت اط��راف خود را 
بنگرد و اشیا را با توجه به موضوعی 
خ��اص مرتب کند. برای مثال، از او 
بخواهید فرایند شکل گیری پروانه را 
براساس زمان مرتب کند. یا  اشیای 
مش��ابه از نظ��ر جنس و ش��کل اما 
متفاوت از نظر اندازه را از بزرگ به 

کوچک یا برعکس مرتب کند. 
 هفتمین گام، اندیش��یدن دربارة 

مفاهی��م اس��ت. ب��رای ای��ن کار از 
کودکان بخواهید ویژگی‌های اشیا یا 
موجوداتی را که می‌بینند بنویس��ند. 
البته ک��ودک می‌تواند با کمک برادر 
یا خواهر یا دوس��ت خود فهرست 
جدیدی تهیه کند و سپس ویژگی‌هایی 
را ک��ه در مورد هم��ة مثال‌ها صدق 
نمی‌کن��د از فهرس��ت خ��ود حذف 
کند. ویژگی‌های باقی‌مانده، مفهوم یا 

عمومیت موضوع را بیان می‌کند.
 هش��تمین گام، تعمی��م دادن )یا 
مفهوم‌س��ازی( است. در جدول)1(، 
نمونه‌ای از تعمیم دادن را مش��اهده 
می‌کنید. به فرزند یا دانش‌آموزخود 
کمک کنید چنی��ن تعمیم‌هایی را در 

مورد سایر موضوعات تهیه کند. 
 نهمین گام، ترس��یم نقش��ه‌های 
مفهومی است که به درک بهتر روابط 
و س��اختار مفاهی��م در ذهن کمک 
زی��ادی می‌کند و موج��ب نظم بهتر 
فکر در ک��ودکان می‌ش��ود. کودکان 
با یاد گرفتن نم��اد، علامت یا طرح 
هر نقش��ة مفهومی، می‌توانند افکار 
خ��ود را زودتر و منس��جم‌تر تنظیم 
  ) کنند و توسعه بخشند. در جدول)2
نمون��ه‌ای از یک نقش��ة مفهومی و 
مثال��ی از ی��ک تصوی��ر مفهومی را 
ملاحظه می‌کنید. شما خود می‌توانید 

منبع .....................
رضاعلی نوروزی؛ محمد 
نجفی؛ محمدرضا مرادی؛ 

طاهره بابازاده. )1391(. 
آموزش تفکر به کودکان. 

نشر آموخته. اصفهان.

جدول)1( .نمونة تعميم

مثال
برخي از ويژگي‌ها

پوست رنگي ميوه
دارد

از درختان 
مي‌رويد

طعم شيرين 
دارد

دانه 
دارد

بلهبله بلهبلهانواع سيب

بلهبلهبلهبلهانواع ليمو

بلهبلهخيربلهتوت‌فرنگي

بلهبلهبلهبلهموز

تعميم: ميوه‌ها معمولًا رنگي هستند و پوست و دانه دارند. 

جدول)2( .نمونه‌اي از نقشة مفهومي

بعضي از متداول‌ترين شكل‌هاي نقشه‌هاي مفهومي شامل:

دايره‌اي داراي اشتراك: 
دو مفهوم را با هم مقايسه ميك‌ند.

سلس�له مراتبي: يك مفهوم كلي 
به قسمت‌هاي كوچك و كوچك‌تر 

تقسيم مي‌شود. 

مفهوم‌ه��اي  ماه�ي:  اس�تخوان 
متع��ددي باعث هدايت ش��دن به 

نتيجه مي‌شوند.

محوري: جنبه‌هاي متعددي از 
يك اصطلاح اصلي توضيح داده 

مي‌شود.

نمودار جرياني: مراحلي از يك 
فرايند خطي توضيح داده مي‌شود.

نقشة دايره‌اي: مراحلي از يك 
فرايند گردشي را توضيح مي‌دهد.

جدول: سه ويژگي يا بيشتر از يك 
موضوع را با هم مقايسه ميك‌ند.

نقشة اثر متقابل:اعمال متقابل 
بين انسان يا موضوعات را شرح 

مي‌دهد.

نمونه‌های دیگری را براساس نیاز یا 
علاقة کودکان طراحی و تولید کنید.

ب��رای  بخواهی��د  ک��ودکان  از 
متف��اوت مطال��ب  و   موضوع��ات 

  نقشـه‌های مـفهومی تـرسیم کنند. 

درختان 
)دارای(

تنه
)عمودی می ایستد با()دارای بسیاری(

)جذب می کند(

)جذب می کند(

)شامل بسیاری(

ریشهشاخه

آببرگ

دی‌اکسیدکربن

مثالی ا ز نقشة مفهومی
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الفباي پژوهش عملي معلم
   در كلاس درس             

(Ed.s.) فرخ‌لقا رئيس‌دانا
متخصص تعليم و تربيت

برنامه‌هاي درسي؛ 
 تعمي��ق آموخته‌ه��اي پيش��ين، 
و  نظــــــ��ري  دان��ش  توس��عة 
وسعت‌بخش��ي بين��ش و نگرش 
و ارزش حوزه‌ه��اي مرتب��ط با 
پژوهش و نقش آن در پيشبرد و 
رشد و پيشرفت امور آموزشي؛ 

 فهم ريش��ه‌اي و عميق نسبت به 
پژوهش توأم با تدريس به‌عنوان 
يادگيري  يادده��ي-  الگوي  يك 
مؤث��ر و زيربنايي براي بناي يك 

فرهنگ پژوهشي؛
 ايج��اد ديدگاه‌ه��ا و نظره��اي 
بصيرانه و نو درب��ارة چگونگي 
رويارويي با مسائل، پيچيدگي‌ها 
و چالش‌هاي پيش رو در كلاس 

درس. 

پژوهش
 ارزشیابی

و  

چکیده 

اقدام‌پژوهی یا پژوهش عملي1 معلم در كلاس درس، به مثابه توسعة 
دانشِ ‌آموخته‌ش��ده توس��ط وي و تجربة نظريه‌هاي موجود در حوزه‌هاي 
ياددهيـ  يادگيري اس��ت. گاهي حتي توس��عة دانش معلمي در كلاس به 
جايي مي‌رس��د كه خود به توليد دانشي نو منجر مي‌شود. پي‌گيري فرايند 
پژوه��ش به وس��يلة معلم به‌ويژه پژوه��ش در فرايند تدري��س، در واقع، 
توسعة مهارت‌هاي حرفه‌اي از طريق توليد دانش است. معلمان از طريق 
پژوهش‌هاي كلاسي مي‌توانند رهبري هوشمندانة گسترش و ساخت دانش 
را به‌دس��ت گيرند و در محيط كلاس درس و مدرسه و در محيط ياددهي 

و يادگيري تغيير معنادار به‌وجود آورند و به رشد حرفه‌اي دست يابند. 
به‌منظ��ور يادآوري به معلم��ان گرامي براي بهره‌جوي��ي از پژوهش 
 عمل��ی )اقدام‌پژوه��ي( در كلاس درس و برای افزاي��ش كيفيت فرايند 
ياددهي- يادگيري، اين مقاله طوری تهيه و تنظيم ش��ده اس��ت كه ضمن 
ايج��اد انگيزه‌ه��اي لازم ب��راي اقدام‌پژوه��ي، الفباي كل��ي انجام چنين 

پژوهشي را نيز در اختيار علاقه‌مندان قرار دهد. 
ها:

ژه‌
 وا

ید
کل

پژوهش عملي 
)اقدام‌پژوهي(، 
الفباي پژوهش 
كلاس درس، 

مشاركت‌پذيري، 
پژوهش عملي 
الگويي آموزشي

 مزاياي پژوهش عملي
اج��راي پژوهش در عمل معلم 
در واقع انعكاس��ي از ص��دا، فكر، 
نظ��ر و عم��لِ او در كلاس درس 
اس��ت. معلم��ان عموم��اً هماني را 
آم��وزش مي‌دهن��د ك��ه مي‌دانند و 
كار را چن��ان انج��ام مي‌دهن��د كه 
مي‌توانن��د. ديدگاه‌ه��ا، ارزش‌ه��ا، 
تجربه‌ه��ا، خاطره‌ه��ا، گرايش‌ها و 
فعاليت‌هاي پيش��ين معل��م، همه‌ و 
هم��ه در كار او اثرگذارند و هريك 
ب��راي طراحي  مي‌توانن��د محملي 
پژوهش��ی تازه، عملي نو در كلاس 
درس و كس��ب نتيج��ه و تجربه‌اي 

ن��و باش��ند. بصيرت‌ه��ا ب��ه همين 
ترتيب حاص��ل مي‌آيند و ايده‌ها و 
ابتكارات و نوآوري‌ها از همين راه 
ش��كل مي‌گيرند. اقدامات پژوهشي 
در كلاس درس مزاياي��ي دارد؛ از 

جمله:
 برانگيختن حس انگيزه، تحسين 
و كنجكاوي نسبت به فهم درست 
پژوه��شِ توأم ب��ا كار تدريس و 
آگاه��ي از بهره‌وري‌هاي فراوان 

آن؛ 
 ارائ��ة نظ��ر از طري��ق گزارش 
نتاي��ج كار پژوهش به همكاران، 
مدرسه، و اولياي امور آموزشي 
و ايفاي نقش در تغيير و اصلاح 
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 الفب�اي پژوه�ش عملي در 
فرايند آموزش

پژوهش عمل��ي ضمن آموزش 
اگرچه به توانمندي نظري و عملي 
كاف��ي ني��از دارد، اما ب��ه هر حال 
داراي الفبايي اس��ت كه هر معلمي 
بايد يادگي��ري آن را هر چه زودتر 
ش��روع كند. الفباي كل��ي پژوهش 

عملي چنين است:

عمل��ي  پژوه��شِ  مــفه��وم   .1
چیس��ت: پژوهش در عمل نوع 
خاص��ي از پژوه��ش اس��ت كه 
نتاي��ج آن ب��ه تعميم‌پذي��ري در 
س��طح وس��يع نياز ن��دارد و در 
ح��وزه و مح��دودة كاري خود 
 معل��م قابلي��ت تعمي��م مي‌يابد. 

لذا مش��كلات، س��خت‌گيري‌ها، 
شرايط و لازمه‌هاي پـژوهش‌هاي 
تــجرب��ي و نيمه‌تجرب��ي را دارا 
نيس��ت. ه��ر معلم به س��ادگي با 
كه  انتخ��اب موضوعي خ��اص 
مس��ئله و مورد س��ؤال يا چالش 
اوست به فرضيه‌سازي مي‌پردازد 
فرضي��ه‌اش  آزم��ون  ب��راي  و 
مي‌كند.  طراحي  و  برنامه‌ري��زي 
برنام��ة طراحي‌ش��ده را با دقت 
ب��ه اج��را درم��ي‌آورد و نتاي��ج 
حاصل در حين اجرا را به دقت 
مش��اهده و ثبت مي‌كند. س��پس 
ثبت  مكرر  مش��اهدات  برمبناي 
ش��ده به تحليل و تبيي��ن قضايا 
مي‌پ��ردازد و به نتايجي دس��ت 
مي‌يابد. اين نتاي��ج، حاصل كار 
پژوهشي منظم و سازمان‌يافته‌اي 
است كه به وس��عت دانش او و 

دانش‌آموزان��ش مي‌انجامد و بر 
مبناي آن و بازخوردي كه مي‌توان 
از آن گرفت، پايه‌هاي پيش��رفت 
بنيان گذاشته مي‌ش��ود. بنابراين، 
پژوهش توأم با تدريس، در عين 
ظراف��ت و دق��ت و نظام‌مندي، 
انج��ام  قاب��ل  و  س��هل  س��اده، 
به‌وس��يلة هر معل��م علاقه‌مندي 
اس��ت كه درك درستي از مفهوم 

آن به‌دست آورد. 
2. پژوه��شِ عمل��ي مش��اركت‌پذير 
است: اين نوع پژوهش همكاري 
گروهي و مش��اركت مدير مدرسه، 
همكاران و اولي��ا و دانش‌آموزان 
را مي‌طلب��د. همه بايد با »مس��ئلة 
پژوهش« آش��نا و نس��بت به حل 
آن مس��ئله علاقه‌من��د باش��ند، در 
به‌صورت  مس��ئله،  ح��ل  طراحي 
پژوهش��ي، كمك كنند، در اجراي 
آن ش��ريك باش��ند و ب��ه اعتبار و 
رواي��ي داده‌هاي قاب��ل گردآوري 
اهميت بدهند، نس��بت ب��ه نتايج 
حاصل حس��اس و كنجكاو باشند 
و بالاخره در واكنش به بازخوردها 
براي اصلاح و ايجاد تغيير آمادگي 

لازم را در خود به‌وجود آورند. 
3. پژوه��ش عملي معل��م الگويي 
آموزش��ي اس��ت نه روش��ي از 
تدري��س: از آنجا كه پژوهش در 
عمل در واقع پارادايمي است كه 
روش‌هاي متنوع و گوناگوني را 
مي‌طلبد، اين فهم بايد درس��ت 
صورت گيرد تا با روشي خاص 
در آموزش اش��تباه گرفته نشود. 
اي��ن پژوه��ش جايگزين روش 
سخنراني يا شيوة فعال ياددهي- 
يادگيري يا ش��يوة ساختن‌گرايي 
يادگيري  يادده��ي-  فراين��د  در 
نيست، بلكه در فرايند پژوهش، 
معلم به تناسب موضوع پژوهش 
و بن��ا ب��ه ش��رايط، موقعي��ت و 

پژوهش توأم با 
تدريس، در عين 
ظرافت و دقت 
و نظام‌مندي، 
ساده، سهل و 
قابل انجام 
به‌وسيلة هر معلم 
علاقه‌مندي است 
كه درك درستي 
از مفهوم آن 
به‌دست آورد
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موج��ود،  و  فراه��م  امكان��ات 
مي‌تواند از روش‌ها و ش��يوه‌هاي 
يادگي��ري،  يادده��ي-  گوناگ��ون 
رسانه‌هاي گوناگون و فناوري‌هاي 
متنوع بهره بگيرد. استفاده از فكر 
و نظر يك تكنولوژيست‌ آموزشي 
در طراحي كار پژوهش��ي توأم با 
تدريس در كلاس درس مي‌تواند 
مفيد باشد و به سهولت انجام كار 

كمك كند. 
4. پژوه��ش عملي وس��يلة رش��د و 
اس��ت:  معلم  پيش��رفت حرفه‌اي 
اي��ن ن��وع پژوه��ش عامل رش��د 
حرفه‌اي معلم به‌شمار مي‌آيد. نتايج 
كار پژوهش��ي معل��م در درجة اول 
موجبات رش��د تفك��ر او را فراهم 
مي‌كن��د، او را نس��بت ب��ه دقت در 
مش��اهدة رفتارهايي كه قبلًا به آن‌ها 
بي‌توج��ه بود، كنجكاو و حس��اس 
مي‌كند، دريچه‌هايي نو از چگونگي 
ط��رز برخورد با مس��ائل، چالش‌ها 
 و مش��كلات و مس��ئله‌ها را پي��ش 

او  روي     
مي‌گش��ايد، صبوري 
و بردباري را به او مي‌آموزد، 
هم��كاري، همي��اري و مش��اركت 
را در او تقوي��ت مي‌كن��د، رضايت 
كاري به‌وج��ود مي‌آورد، ش��ادي‌زا 
و نش��اط‌آور اس��ت و در برقراري 
ارتباطات اجتماع��ي كمك مؤثري 
اس��ت. همة اي��ن تأثي��رات مثبت 
موجبات توس��عة دان��ش نظري و 
عمل��ي معل��م را فراه��م مي‌كند و 
بس��ياري از اوقات او را به‌س��وي 
تولي��د دانش نو، ابت��كارات، خلق 
يا كش��ف راه و روش‌ه��ا و متون 
جديد رهنمون مي‌شود. همة اين‌ها 
چيزي نيست جز رشد حرفه‌اي. به‌ 
اين ترتيب، معل��م پژوهنده، خود 

يك كارگزار تغيير خواهد شد. 
5. تمري��ن پژوه��ش عملي كس��ب 
ورزيدگي در هر نوع كار پژوهشي 
اس��ت: پژوهش معلمي، چون هر 
ن��وع پژوه��ش ديگ��ر، نيازمند به 
تعمق در مس��ئله، مش��اهدة دقيق، 
يادداش��ت‌برداري، ط��رح س��ؤال، 
گردآوري و پاس��خ به سؤالات )از 
طري��ق تهي��ه و تدوي��ن ابزارهاي 

لازم مثل پرس��ش‌نامه يا مصاحبه، 
نقد و بررس��ي داده‌ه��ا و تحليل و 
جمع‌بن��دي آن‌ها( فراين��د پويايي 
اس��ت. لذا معلم از طري��ق تعيين 
مسئلة پژوهش كلاس درس خود و 
تعمق و ريشه‌يابي در حل آن، با 
به كمك  برنامه‌ريزي نظام‌مند 
هم��كاران،  دانش‌آم��وزان، 
و  خان��ه  اولي��اي  و  مدي��ر 
مدرسه، كم‌كم به پژوهشگري 

ورزيده مبدل خواهد شد. 
كس��ب  ب��ه  عمل��ي  پژوه��ش‌   .6
و  تحليل��ي  تفك��ر  مهارت‌ه��اي 
انتق��ادي كمك مي‌كن��د: پژوهش 
ضم��ن تدري��س در واق��ع آزموني 
قضاوتي دربارة اثربخشي و كارايي 
برنامه‌ه��ا، روش‌ه��ا، راهبرده��ا و 
شيوه‌هاي به‌كارگرفته‌شده در فرايند 
اس��ت. چنين  يادگيري  يادده��ي- 
قضاوت��ي نيازمن��د تفك��ر انتقادي 
اس��ت. تفكر انتقادي نقاط قوت و 
ضعف، و صحت و س��قم مس��ئله 
را مش��خص مي‌كند و تمي��ز ميان 
واقعيت‌ه��ا و قضاي��اي غيرواقعي، 
انحراف از معيارها و اس��تانداردها 
را ممكن مي‌س��ازد و اعتبار منابع و 
دقت اطلاعات و داده‌ها را مشخص 
مي‌كن��د. اين مهم حاص��ل نمي‌آيد 
مگ��ر ب��ا به‌كارگي��ري مهارت‌هاي 
تفك��ر تحليلي كه خ��ود زمينة فهم 
و درك عمي��ق مس��ائل را به‌وجود 
مي‌آورد. لذا اجراي دقيق و آگاهانة 
پژوهش‌هاي كلاس��ي، زمينة كسب 
مهارت‌هاي تفكر تحليلي و انتقادي 

را به‌خوبي فراهم مي‌كند. 
7. ه��دف اساس��ي پژوه��ش عملي 
پژوه��ش  يافته‌ه��اي  كاربس��ت‌ 
به‌منظور تغيي��ر، اصلاح يا تحول 
در برنامه‌ه��اي درس��ي، محتواي 
آموزشي و چگونگي سازمان‌دهي 
آن، روش‌هاي ياددهي- يادگيري 

برنامه‌ريزي 
پژوهش كلاسي 

بايد چنان با 
دقت طراحي و 
و اجرا شود كه 

نه‌تنها لطمه‌اي 
به يادگيري 
دانش‌آموزان 

نزند، بلكه 
موجبات افزايش 

انگيزه، كنجكاوي، 
كوشش و تلاش‌  

دانش‌آموزان براي 
يادگيري كيفي و 
عميق و معنادار را 

فراهم كند



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

15

و روش‌هاي سنجش و ارزشيابي 
اس��ت.  تحصيل��ي  پيش��رفت 
چنانچ��ه پژوهش كلاس��ي چنين 
هدفي را پيگير نباش��د، نتيجه‌اش 
فق��ط ضايع‌ك��ردن وق��ت خود و 
دانش‌آموزان اس��ت. هر پژوهشي 
بايد در جهت نوعي تغيير، اصلاح 

يا تقويت نتيجه‌بخش باشد. 
8. قبل از اق��دام به پژوهش عملي 
بايد در موارد زير شناخت كامل 

پيدا كرد: 
 هدف‌هاي كلي، غايي و نهايي 

نظام آموزشي
آموزش  اساس��ي  هدف‌ه��اي   

موضوعات خاص درسي
 اط�الع از ديدگاه‌ها، رويكردها 
در  موردنظ��ر  راهبرده��اي  و 

برنامة درسي 
 انتظ��ارات برنام��ة درس��ي از 

معلمان
 انتظ��ارات برنام��ة درس��ي از 

دانش‌آموزان

قابليت‌ه��اي  و  توانمندي‌ه��ا   
پژوهشي خود به‌عنوان معلم

قابليت‌ه��اي  و  توانمندي‌ه��ا   
مش��اركت در پژوهش توس��ط 

دانش‌آموزان
 توانمندي در برنامه‌ريزي براي 
انجام پژوهش  مديريت زم��ان 
و چگونگي بهره‌گيري از نتايج 

آن.
9. پژوه��ش عملي ب��ازوي كمكي 
معل��م،  كار  ارزش��يابي  ب��راي 
دانش‌آموز، برنامة درسي و محتوا 
و رو‌ش‌‌ه��اي آموزش��ي اس��ت. 
معلم��ان با طراح��ي پژوهش‌هاي 
كلاس��ي مي‌توانن��د چگونگي كار 
آموزش��ي  در طراحي‌هاي  خ��ود 
در فراين��د يادده��ي، و چگونگي 
فرايند  در  دانش‌آم��وزان  عملكرد 
يادگيري را به دقت بررس��ي كنند. 
به‌علاوه، در خلال كار پژوهش��ي 
درس��ي  برنامة  مي‌توانند  به‌خوبي 
موضوع مورد آم��وزش، محتوا و 

روش‌هاي يادده��ي- يادگيري را 
در بوتة تجربه و آزمايش بيازمایند 
و بازخوردهاي مناسب و مفيد را 

فراهم كنند. 
عمل��ي  پژوه��ش  اوج  نقط��ة   .10
بيش��تر«  و  بهت��ر  »يادگي��ري 
دانش‌آموز اس��ت. هدف اساسي 
پژوهش عمل��ي كمك به يادگيري 
بهتر و بيش��تر يادگيري دانش‌آموز 
است. بايد مراقب بود كه پژوهش 
خود هدف اساس��ي ق��رار نگيرد. 
پژوهش عملي وس��يله و امكاني 
ب��راي افزاي��ش كيفي��ت فراين��د 
لذا  يادگي��ري اس��ت.  يادده��ي- 
برنامه‌ريزي پژوهش كلاس��ي بايد 
چن��ان با دق��ت طراح��ي و اجرا 
شود كه نه‌تنها لطمه‌اي به يادگيري 
بلكه موجبات  نزند،  دانش‌آموزان 
كنج��كاوي،  انگي��زه،  افزاي��ش 
كوش��ش و ت�الش‌  دانش‌آموزان 
ب��راي يادگيري كيف��ي و عميق و 

معنادار را فراهم كند. 

منبع......................
 Pine, Gerald, J. 
Teacher Action 
Research 2008, Sage 
Publications (CA)

پي‌نوشت  .............
عمل�ي  پژوه�ش  ب�ه   .1
»اقدام‌پژوه�ي« هم گفته 

شده است.

نكتـه‌ها

معلم گرامی آیا می‌دانید:
 کتاب درسی به‌عنوان محتوای آموزش و کتاب راهنمای آموزش به‌عنوان منبع انتخاب روش‌ها و راهبردهای 
یاددهی- یادگیری، در واقع ابزارهایی اساس��ی هس��تند که برای تحقق هدف‌های آموزشی در اختیار شما و 

دانش‌آموزانتان قرار گرفته‌اند؟

 محتوا و روش آموزش بر مبنای اهداف و برنامة درس��ی تهیه و تولید می‌ش��ود که خود کاری تخصصی به نام 
»برنامه‌ریزی درسی« است؟

 اظهارنظر شما به‌عنوان یک خبرة آموزشی دربارة برنامة درسی، )در واقع کتاب درسی و راهنمای آموزش(، 
می‌تواند به اصلاح و تغییر برنامه کمک بزرگی کند؟ نظر شما دربارة اینکه کدام هدف‌ها و کدام روش‌ها مناسب 
دانش‌آموزان کلاس‌های شما بوده و کدام‌‌ها مناسب نبوده است و انعکاس آن به برنامه‌ریزان درسی، زمینه‌های 
تغییر و اصلاح برنامه‌های درسی را فراهم می‌کند. شما حتی می‌توانید سازوکار تغییر را نیز تشخیص دهید و 

پیشنهادهای سازندة خود را به مسئولان ارائه کنید. حتی نمونه‌هایی از اصلاحات را تهیه کنید. 
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افزایش انگیزةی  ادگیری

كبري حاجي‌ مرادخاني
دبیر زبان و ادبیات فارسی گرگان

يك��ي از هدف‌ه��اي آموزش‌وپ��رورش، ایج��اد انگی��زة یادگیری 
مادام‌العمر در افراد اس��ت. عوامل گوناگون��ی در ایجاد انگیزش برای 
یادگیری نقش دارند و نقش معلم در این میان بسیار مهم است. در این 
نوشتار می‌کوشیم ضمن تبیین نقش معلمان در افزایش انگیزة یادگیری 
در دانش‌آموزان، ویژگی‌های معلمان شوق‌انگیز و کارامد را برشماریم.

اشاره   
ها:

ژه‌
 وا

ید
کل

یادگیری، 
انگیزش، 
معلم، 

معلمک ارامد 

      سرآغاز
در حالي‌ك��ه يك��ي از اه��داف 
برجس��ته و مه��م تعل��م و تربي��ت 
بارآوردن افرادي مس��تقل و متکی 
به خود اس��ت، امروزه بس��ياري از 
نظام‌هاي تعليمي‌و‌تربيتي به دلايلي 
از جمله نگرفتن تصميم صحيح در 

چگونگی برخورد با موضوع تعليم، 
نوع��ي بي‌علاقگ��ي، بي‌انگيزش��ي 
و بي‌تحرك��ي براي آموخت��ن را به 

دانش‌آموزان القا مي‌كنند. 
»معل��م«  به‌عن��وان  م��ا       
مهم‌ترين كمكم��ان به دانش‌آموزان 
در امر يادگيري اين اس��ت كه آن‌ها 
را آن چن��ان تحت‌تأثي��ر قراردهيم 

كه تواناي��ي تفكر خ�الق در آن‌ها 
پرورش يابد. مهم‌ترين مسئوليت ما 
دادن اطلاعات زياد به دانش‌آموزان 
نيس��ت، بلكه هدف اصلي ما كمك 
ب��ه رش��د و تربيت آن‌ه��ا به‌عنوان 

انساني واقعي است. 
    يادگي��ري ي��ك ويژگي ذاتي 
و نهفته اس��ت. به نظر مي‌رس��د در 
فرايند رشد و با گذشت زمان انگيزة 
يادگيري كاهش مي‌يابد. كودكي كه 
در نخس��تين س��ال‌هاي زندگ��ي با 
كنجكاوي طبيعي از يادگيري لذت 
مي‌ب��رد، پ��س از ورود به مدرس��ه 
بايد براي يادگيري به‌طور مرتب به 
او يادآوري ك��رد. چه اتفاقي افتاده 
اس��ت؟ آن انگيزه كجا رفته است؟ 

 و
درسكلاس

یادگیری
 مديريت   
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چ��را به نظر مي‌رس��د ب��ا ورود به 
مدرسه انگيزة يادگيري كم مي‌شود؟ 
بي‌ترديد، كاهش انگيزة يادگيري 
تنه��ا ناش��ی از يك علت نيس��ت، 
بلكه عل��ل گوناگون��ي در اين باره 
تأثيرگذارند. مسلماً شناخت علل و 
عوام��ل مؤثر بر كاهش انگيزه براي 
يادگيري و بررس��ي آن‌ها، ما را در 
رفع آن و تلاش ب��راي به كارگيري 
راه‌هاي��ي به‌منظور افزايش آن ياري 
مي‌كند. يكي از كارهاي مهم معلمي 

هم همين است.

   عوامل تقويت انگيزة 
يادگيري

ب��ا همكاري  يادگيري  انگي��زة 
و هماهنگ��ي چهار عام��ل تقويت 
مي‌شود:  فرهنگ؛ خانواده ؛ مدرسه؛ 

خود دانش‌آموز.
ای��ن عــوام��ل،  از  ي��ك  ه��ر 
 کـارک��رد ‌خ��اص خ��ود را دارد و از 
روان‌شـناختي،  گوناگون  ديدگاه‌هاي 
جامـعه‌شناختي، انسان‌شناختي قابل 

بحث است. 
  نكت��ة مه��م اي��ن اس��ت كه 
بهترين ش��كل ممكن ب��راي ايجاد 
انگيزة يادگيري، هنگامي ‌اس��ت كه 
مدرس��ه، خان��واده و فرهنگ با هم 
هماهن��گ باش��ند. اي��ن هماهنگي 
زمان��ي حاص��ل مي‌ش��ود ك��ه در 
فرهنگ جامع��ه، يادگيري، موفقيت 
و پيش��رفت تحصيلي، يك فضيلت 
محسوب ش��ود.1 يادگيري با تلاش 
حاصل مي‌ش��ود. زمان��ي كه جامعه 
ب��راي ت�الش ارزش قائل ش��ود و 
خانواده و مدرسه با همكاري كاملِ 
يكديگر اين ارزش را تقويت كنند، 
دانش‌آم��وزان ني��ز آن را به‌عن��وان 
ارزش خواهند شناخت و يادگيري 
را الگ��وي خود ق��رار خواهند داد 

)شوق يادگيري،1376(.

   خانواده‌ها نیز بايد براي تربيت 
فرزن��دان، آموزش‌هاي علمي‌ ديده 
باشند، با معلمان تعامل داشته‌باشند، 
ب��ه آن‌ها توجه و از تلاش‌هایش��ان 

حمايت كنند.

   ویژگی‌های معلمان 
شوق‌انگیز و کارامد

هر معلمي ‌شيوة تدريس خاصی 
دارد كه تركيبي از شخصيت، تجربه 
و ميزان تخصص او در كار تدريس، 
مــوض��وع درس و نــظريــه‌ه��اي 
آموزشي اس��ت. معمولًا معلمان با 
ش��يوة تدريس خود انس مي‌گيرند، 

اما تدريس صحيح آن است که:
1. به تفكر خلاق ارزش بدهد؛ 

2. دانش‌آموزان را به محرك‌هاي 
محيطي حساس‌تر كند؛ 

3. جوّ كلاس��ي خلاق��ي به وجود 
آورد؛ 

4. به‌طور ج��دي دانش‌آموزان را 
به كس��ب دانش در رش��ته‌هاي 

گوناگون تشويق كند؛ 
5. ب��راي رس��يدن ب��ه اطلاعات، 
منابعي در دس��ترس آن‌ها قرار 

دهد؛ 
6. موقعيت‌هايي را براي فعاليت و 
براي آموزش  را  موقعيت‌هايي 

فراهم كند؛
7. روحية كنجكاوي و حادثه‌جويي 

را در آن‌ها تحريك كند.
اف��رادي  معلم��ان  كاراتري��ن 
هستند كه قادرند شيوة تدريس خود 
را تغيير دهند يا شيوة تدريسشان آن 
قدر انعطاف‌پذير است كه مي‌توانند 
خ��ود را با وضعيت‌هاي آموزش��ي 
گوناگ��ون يادگي��ري تطبي��ق دهند. 
از نظ��ر »ن��د فلان��درز«2 معلماني 
ك��ه به‌ط��ور غيرمس��تقيم تدري��س 
مي‌كنند، نس��بت ب��ه معلماني که با 
ش��يوة مس��تقيم تدري��س می‌کنند، 

كارايي بيش��تري دارند، زيرا قادرند 
به هر دو ش��يوه تدريس كنند و اين 
دليل موفقيت آن‌هاس��ت. در شيوة 
تدريس مستقيم، معلم مطالب را به 
دانش‌آموزان مي‌گويد، اما در ش��يوة 
غيرمس��تقيم، دانش‌آموزان، شركت 
فعال‌تري دارند، زيرا معلم مي‌كوشد 
آنان را به تفكر و جست‌وجو وادارد 
)آموزش در دورة متوسطه، 1368(.

 نخستين هدف معلم كارامد، 
اين اس��ت كه به‌گون��ه‌اي در 
دانش‌آموزان انگيزه ايجاد ‌كند 
كه تلاش كنند در يادگيري‌شان 
از منابع در اختيار استفاده كنند 
و تنها به معلم متكي نباش��ند. 
دانش‌آموزان��ي ك��ه بتوانند به 
چنين استقلال فكري برسند، 
پ��س از اتمام تحصي��ل قادر 
خواهن��د بود ب��دون معلم نیز 
به تحصي��ل ادام��ه دهند، در 
متكي  دانش‌آم��وزان  حالي‌كه 
ب��ه معل��م، قادر ب��ه مطالعه و 
تحصيل مستقل نخواهند بود. 
معل��م باتجرب��ه مي‌دان��د، اگر 
بنا باش��د در دانش‌آم��وزان انگيزه 
ايجاد كند، بايد مطالب بس��ياري را 
علاوه بر كتاب‌هاي درسي، به‌ آن‌ها 
آموزش دهد، ولي متأسفانه هميشه 
ب��ا دانش‌آموزاني مواجه مي‌ش��ويم 
كه نياموخته‌ان��د چگونه بخوانند تا 
بفهمن��د. ب��دون درك مطلب علاقه 
نيز ب��ه وجود نخواه��د آمد. چنين 
دانش‌آموزاني، براي داش��تن انگيزة 
ماندن در مدرس��ه بايد به معلم اتكا 
كنند. راه‌هاي بس��ياري وجود دارد 
كه معل��م مي‌تواند اين انگيزه را در 
آن‌ها به وجود آورد. نمايش صامت، 
ايف��اي نق��ش، بازي و تقلي��د، تنها 
چند نمونه از ش��يوه‌هايي هستند كه 

مي‌توان از آن‌ها بهره جست.
 معل��م باتجربه با كم��ي ‌ابتكار 

معلم باتجربه 
با كمي ‌ابتكار 
مي‌تواند 
حتي از تمايل 
دانش‌آموزان به 
كجروي به‌عنوان 
وسيله استفاده 
كند و آن‌ها را 
به سوي درس 
بكشاند
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مي‌تواند حتي از تمايل دانش‌آموزان 
به كجروي به‌عنوان وس��يله استفاده 
كن��د و آن‌ه��ا را ب��ه س��وي درس 
بكشاند. اگر معلم باحوصله باشد و 
سعي كند دانش‌آموزان را بشناسد، 
مي‌تواند بي‌حوصلگي و بي‌علاقگي 
آنان را به شور و اشتياق و انگيزش 
براي يادگيري بيش��تر كند. توجه به 
اين نكت��ه حائز اهميت اس��ت كه 
دانش‌‌آموز در اين سن حساس‌ترين 
دورة زندگي خود را سپري مي‌كند؛ 
چرخ��ش  مي‌توان��د  ك��ه  دوره‌اي 
بالق��وه‌اي را در تحصيلات��ش ب��ه 

وجود آورد )همان(.
اگر معلم خبره باش��د و روحية 
در  را  كنج��كاوي  و  يادگي��ري 
دانش‌آم��وزان تحري��ك كن��د و به 

آنان بياموزد چگونه مش��اهده، فكر 
و اكتش��اف كنند و اين احساس را 
در آن‌ه��ا به وجود آورد كه تحصيل 
و مدرسه برانگيزاننده هستند، همه 

چيز به خوبي پيش خواهد رفت. 
از ديگ��ر ويژگي‌ه��اي معلمان 
شوق انگيز و كارامد مي‌توان به اين 

موارد اشاره كرد: 
يادگيري  براي  مديران خوبي 
هس��تند و كلاس را پرتحرك 
مي‌كنند، ضمن اينكه از عهدة 
ادارة كلاس ني��ز ب��ه خوب��ي 

برمي‌آيند. 
از دانش‌آموزان انتظار موفقيت 
در يادگيري دارند و براي همة 
فراهم  يادگيري  فرصت  آن‌ها 
مي‌كنن��د. دانش‌آم��وزان ني��ز 

مي‌داننـد كـ��ه مـعلم آن‌ها را 
بـ��ه حال خود ره��ا  نمي‌كند 
و حتم��اً ب��ه تكالي��ف آن‌ها 

رسيدگي مي‌كند.  
چيزهايي  دانش‌آم��وزان  ب��ه 
را ارائ��ه مي‌دهن��د كه در حد 
ت��وان آن‌هاس��ت. ب��ه همين 
دليل دانش‌آموزان مي‌دانند كه 
مي‌توانند ياد بگيرند. پس، از 

عهدة تكاليفشان برمي‌آيند. 
همواره به‌عن��وان يك راهنما 
رون��د  از  را  دانش‌آم��وزان 
يادگيري‌ش��ان آگاه مي‌كنند و 
اشتباهات و نكات قوت آنان 

را يادآوري مي‌كنند. 
تهي��ه  مناس��بي  آزمون‌ه��اي 
مي‌كنن��د و دانش‌آموزانش��ان 
ب��راي نش��ان دادن مهارت يا 
دانش مورد نياز به اندازة كافي 

فرصت دارند. 
مـي‌دهنـــد  ك��ه  نمـره‌هــايي 
آگــاه‌كنن��ده اس��ت، يعنــ��ي 
دانش‌آم��وزان مي‌دانن��د چرا 

چنين نمره‌اي گرفته‌اند. 
دانش‌آموزان را بر مي‌انگيزانند 
و فعال مي‌كنند تا آن‌ها بتوانند 
به گونه‌اي جديد و متفاوت از 

ذهن خود استفاده كنند. 
به دانش‌آموزان كمك مي‌كنند 
اس��تعدادهاي خ��ود را بارور 

سازند و به مهارت برسند. 
ب��ه  گوناگ��ون  راه‌ه��اي  از 
دانش‌آم��وزان مي‌فهمانند  ك��ه 
يادگيري نتيج��ة تلاش، اراده، 
صبر و خلاقيت خود آن‌هاست 
و به دانش‌آموزان می‌باورانند 
كه كم‌كم به چيزهايي مي‌رسند 
كه براي آن‌ها ارزش قائل‌اند. 
و  همدل‌اند  دانش‌آم��وزان  با 
به نظ��ر آنان اهميت مي‌دهند. 
ب��اور دارند  نيز  دانش‌آموزان 

  نقش معلم در 
ارتقاي انگيزش 
يادگيري بسيار 

متفاوت است؛ 
هرچند نفوذ او 

بر دانش‌آموزان 
بيش از والدين 

نيست
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كه معلمان نس��بت به نيازها و 
ديدگاه‌هاي ايشان حساس‌اند. 
براي دانش‌آموز بيش از نمره 
ارزش قائل‌اند و دانش‌آموزان 
نیز مي‌دانن��د كه معلمان آن‌ها 
را به خاطر نمره‌هاي كمتر از 

ديگري طرد نمي‌كند.
از ح��س  كار  بهب��ود  ب��راي 
كنجكاوي، غرور، بازيگوشي، 
تمايل به موفقيت و علاقه‌های 
بهره  اجتماعي دانش‌آم��وزان 
مي‌جوين��د، زيرا بهره‌مندي از 
ايده‌آل‌ها،  علاقه‌ها،  انگيزش، 
هدف‌ه��ا و طرز فكر آن‌ها در 

پيشبرد آموزش مؤثر است. 
يكنــواخت��ي  و  تكــ��رار  از 
مي‌پرهيزند و مطالب متنوع و 
جديدي را بيان مي‌كنند، زيرا 
يكنواختي و خستگي حاصل 
ش��دن  ك��م  موج��ب  آن،  از 
علاقة دانش‌آموزان به مطالعه 

مي‌شود. 
مطال��ب تازه را با وس��ايل و 
ش��يوه‌هاي جدي��د آم��وزش 
ب��راي  آن  از  ت��ا  مي‌دهن��د 
برانگيختن علاقة دانش‌آموزان 
و به وجودآوردن انگيزة خلاق 

در آن‌ها استفاده كنند. 
در تابل��وي اعلانات تصاوير 
جديدي نصب و از موس��يقي 
كلاس  در  فيل��م  نماي��ش  و 

استفاده مي‌كنند. 
 هنگام تدريس به دانش‌آموزان 
شخصيت مي‌دهند. آن‌ها را با 
اس��م كوچك ص��دا مي‌زنند. 
دربارة علاقه‌هاي ش��خصي و 
فعاليت‌ه��اي ف��وق برنامه‌اي 
ك��ه در خ��ارج از كلاس بايد 
انج��ام دهند، با آنان گفت‌وگو 

مي‌كنند. 
اعتماد كلاس را جلب  مي‌كنند. 

بدين منظور، مطالب آموزشي 
را با دقت انتخاب مي‌كنند. 

احت��رام  دانش‌آم��وزان  ب��ه 
مي‌گذارند و توانمندي آنان را 

باور مي‌كنند.
با همة دانش‌آموزان با انصاف 

و عدالت رفتار مي‌كنند. 
از فن��ون صحي��ح آموزش��ي 

استفاده مي‌كنند. 
روابــ��ط  داش��تــن  ضمـ��ن 

مهربانان��ه و ملايم، ب��ا آن‌ها 
خيل��ي خودمان��ي و صميمي‌ 

نمي‌شوند. 
در كار خود جدي هستند.

 
    سخن آخر

  نقش معلم در ارتقاي انگيزش 
يادگي��ري بس��يار متفاوت اس��ت؛ 
هرچند نفوذ او بر دانش‌آموزان بيش 
از والدين نيست، اما معلم مي‌تـواند 
كلاس را مـلال‌انگيز يا خوش��ايند 
كن��د. معلماني ك��ه كلاس درس را 
از شور و اشتياق و اميد پر مي‌كنند 
و انگيزة يادگي��ري دانش‌آموزان را 
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پي‌نوشت ..............
1. نمونة آن فرهنگ ژاپن است

2. Ned Flanders
3. ز��یرا تع��داد دانش‌آموزان، 
ملاک تخصیص متصدی به 

مدرسه است.

ارتقا مي‌بخشند، مـردمي ‌معمولي‌اند 
ك��ه خصوصياتش��ان ت��ا حـدي در 
كنت��رل خـودش��ان اس��ت. آنچه را 
آموزش مي‌دهند جـ��دي مي‌گيرند 
مي‌خواهن��د  دانش‌آم��وزان  از  و 
در م��ورد اهمي��ت و كارب��رد آنچه 
ي��اد مي‌گيرند صحب��ت كنند. چنين 
معلمان��ي الگوهاي مناس��بي براي 
اله��ام بخش��ي ش��ور و ش��وق در 
يادگيري‌اند. اين اشتياق ارثي نيست 
و از احس��اس مسئوليت سرچشمه 
مي‌گيرد؛ لذت از آم��وزش، افتخار 
 به حرف��ه و آمادگ��ي دانش‌آموزان 

است.
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پارك‌هاي فناوري
 نوآوري در آموزش

گردآوري: 
تهمينه حدادي

در ي��ك تعري��ف كل��ي، 
فن��اوري«  و  عل��م  »پ��ارك 
س��ازماني اس��ت كه با هدف 
افزاي��ش ث��روت در جامعه، 
توس��ط متخصصان حرفه‌اي 
مديري��ت مي‌ش��ود و جريان 
دان��ش و فن��اوري را مي��ان 
دانشگاه‌ها، مؤسسات تحقيق و 
توسعه، شركت‌هاي خصوصي 
و بازار به جریان مي‌اندازد. در 
اين‌گونه پارك‌ه��ا، واحدهاي 
تحقيقاتي مستقل يا وابسته به 

سازمان‌ها و صنايع گردهم مي‌آيند تا 
به خلاقيت و نوآوري بپردازند.

س��ابقة احداث اي��ن پارك‌ها به 
دهة 1950 در آمريكا برمي‌گردد. پس 
از آن كش��ورهاي اروپاي��ي نيز اقدام 
به ساخت چنين پارك‌هايي كردند و 
اين ض��رورت تا آنجا پيش رفت كه 
هم‌اكنون در اكثر كشورها پارك‌هاي 
علم و فناوري يا پارك‌هاي مس��تقل، 
علمي يا فناوري، مشغول به فعاليت 
هستند. در واقع، پارك‌هاي علمي را 
معمولًا دانشگاه‌ها در فضاي مناسبي 
در مجاورت دانشگاه‌ ايجاد مي‌كنند و 
همكاري متقابلي بين صاحبان صنايع 
مستقر در پارك‌ها و دانشگاه‌ها وجود 

دارد. اما پارك‌هاي فناوري معمولًا در 
مجاورت قطب‌ه��اي صنعتي ايجاد 
مي‌شوند و با نيت گسترش ارتباطات 
تحقيقاتي صنايع موجود در منطقه با 
واحدهاي تحقيقاتي و دانشگاه‌هاي 
منطقه ش��كل مي‌گيرند. هم‌اكنون 25 
پارك علم و فناوري در ايران احداث 

شده و در حال فعاليت است.
»پارك فناوري پرديس« يكي از 
پارك‌هاي مهم فناوري در ايران است. 
از آنجا ك��ه بخش��ي از فعاليت اين 
نوع پارك‌ها به ك��ودكان و نوجوانان 
معطوف اس��ت، ضروري اس��ت هر 
كدام از ما با فعاليت آن‌ها، اهداف و 

امكاناتشان آشنا شويم.

   هدف اصلي هر پارك
     فناوري چيست؟ 

تش��كيل  از  ه��دف 
افزاي��ش  فن��اوري  پ��ارك 
تعداد ش��ركت‌هاي كوچك 
و متوس��ط دانش‌مح��ور و 
كارآفرين اس��ت كه به‌عنوان 
پش��توانة بخش خصوصي، 
براي كمك به تنوع اقتصادي، 
فعاليت مي‌كنند. ممكن است 
كشورهايي كه تجربة چنداني 
در زمينة فن��اوري ندارند، از 
به‌منظور جذب  فن��اوري  پارك‌هاي 
س��رمايه‌گذاري خارجي براي ايجاد 
شغل و همچنين افزايش درامدهاي 

مالياتي استفاده كنند.

   جايگاه پارك علم و فناوري
 امروزه پارك‌هاي علم و فناوري 
نق��ش بس��ياري در پيش��برد اقتصاد 
جهان ايفا مي‌كنن��د. علاوه بر ايجاد 
امكان فعاليت ش��ركت‌هاي كوچك 
و متوس��ط دانش‌محور و كارآفرين 
در يك محيط اقتصادي، بس��تر لازم 
را ب��راي انتقال و توس��عة فناوري، 
تولي��د با ارزش اف��زودة بالا، جذب 
ورود  و  خارج��ي  س��رمايه‌گذاري 

آموزشی
هاینوآوری
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كارآفرين��ان و واحدهاي صنعتي به 
بازارهاي جهاني فراهم مي‌كنند.

   وظاي�ف پار‌كه�اي عل�م و 
فناوري

كم��ك ب��ه ارتق��اي دان��ش فني 
واحدهاي فن��اور به‌منظور رقابت 

در عرصة جهاني؛
س��ازمان‌دهي ارائة خدمات مؤثر 
و م��ورد نياز ب��ه واحدهاي فناور 

به‌منظور كمك به رشد آن‌ها؛
 سازمان‌دهي توانايي‌ها و امكانات 
موجود در منطقه براي ايجاد پيوند 
بين امكانات و منابع دانش��گاه‌ها 
و مراكز علمي، فناوري و صنعتي 
منطقه و توانايي‌ه��اي واحدهاي 
فناور به‌منظور كمك به رشد آن‌ها؛
سازمان‌دهي توانايي‌ها و امكانات 
موجود در منطقه براي ايجاد پيوند 
بين امكانات و منابع دانش��گاه‌ها 
و مراكز علمي، فناوري و صنعتي 
منطقه و توانايي‌ه��اي واحدهاي 

فناور؛
ايجاد فضاي مناسب فعاليت علمي 
و مهندسي براي جذب دانشمندان 
و متخصصان داخ��ل و خارج از 

كشور؛

ايجاد بستر مناسب براي فعاليت 
واحدهاي تحقيق و توسعة دولتي 

و غيردولتي در پارك؛
ايجاد بس��تر مناسب براي حضور 
و هم��كاري واحده��اي فناوري 
خارج��ي در پارك براي توس��عة 

فناوري شركت‌هاي بومي؛
ايجاد بستر مناسب براي فعاليت 
مشترك واحدهاي فناور داخلي و 

خارجي؛
 تشويق پژوهش با هدف توسعة 
محصولات، فرايندها و دستيابي به 

فناوري.

   انجمن بين‌المللي پار‌كهاي 
علمي IASP چيست؟

»IASP«1 ش��بكه‌اي بين‌الملل��ي 
و  متخصص��ان  از  متش��كل  اس��ت 
سازمان‌هايي كه از طريق آن در زمينة 
فعاليت پارك‌هاي علمي و تحقيقاتي 
و موضوع��ات مرتب��ط با ه��م تبادل 
اطلاعات دارند و جلس��ات گوناگون 
برگ��زار مي‌كنن��د؛ IASP يك انجمن 
بين‌الملل��ي غيرانتفاع��ي اس��ت كه 
پارك‌هاي علم و فناوري موجود و در 
حال ايجاد، دانش��گاه‌ها و مؤسسات 
تحقيقاتي، پروژه‌هاي در حال رش��د، 

مشاوران و تصميم‌گيرندگان را گردهم 
م��ي‌آورد. انجمن علم��ي پارك‌هاي 
علم��ي ق��ادر اس��ت دانش فن��ي در 
زمينه‌هاي مرتبط با مديريت نوآوري، 
تجاري‌س��ازي،  و  فن��اوري  انتق��ال 
مديريت پارك‌ه��اي علمي و فناوري 
و پروژه‌هاي علمي مراكز رش��د را در 
اختيار همگان قرار ده��د. از اهداف 
اصل��ي IASP مي‌توان ب��ه اين موارد 
اشاره كرد:‌ تسهيل در برقراري روابط 
ش��خصي بين متخصصان در سراسر 
جهان با اس��تفاده از نظام شبكه‌بندي، 
كم��ك به ايج��اد پارك‌ه��اي علمي، 
پارک‌های فناوري و توسعة پروژه‌هاي 
جديد، حمايت از فعاليت‌ها و رشد و 
پيشرفت اعضا با نگرش ارائة خدمات 
ارزش اف��زوده و بالاخ��ره حض��ور 
فعال در سازمان‌هاي معتبري از قبيل 
رواب��ط  و   2»UNO« و   »UNIDB«

بين‌المللي ممتاز و برگزيده.

   پارك فناوري پرديس
ب��ا  پردي��س  فن��اوري  پ��ارك 
مس��ئوليت معاونت علمي و فناوري 
رياس��ت جمهوري در 20 كيلومتري 
شمال‌ش��رق تهران واقع شده است. 
پرديس نوآوري )فاز يك( به مساحت 

 »IASP« 
شبكه‌اي 
بين‌المللي 
است متشكل 
از متخصصان و 
سازمان‌هايي كه 
از طريق آن در 
زمينة فعاليت 
پارك‌هاي علمي 
و تحقيقاتي و 
موضوعات مرتبط 
با هم تبادل 
اطلاعات دارند
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20 هكتار و پردي��س دانش )فاز دو( 
به مساحت 18 هكتار و پرديس‌هاي 
توسعه،  هم‌افزايي، خلاقيت، تحول، 
كارآفريني، به��ره‌وري و... كه فضاي 
توس��عة آتي پارك را شكل خواهند 

داد، در مراحل بعد قرار دارند.
اي��ن پ��ارك به‌عن��وان مهم‌ترين 
و نزديك‌تري��ن پ��ارك فن��اوري ب��ه 
مراكز علم��ي، سياس��ي و اقتصادي 
كشور، در ش��اهراه اصلي فيبر نوري 
جنوبـ‌ ش��مال و مراكز تحقيقاتي و 
علمي و دانشگاهي معتبر بين‌المللي، 
موقعيتي ممتاز و منحصربه‌فرد براي 
تجاري‌سازي نتايج تحقيقات و تحقق 
ارتباط بخش‌هاي تحقيقاتي، توليدي 
و خدمات��ي در منطق��ة خاورميانه و 
كشورهاي اكو دارد و قادر است زمينة 
رشد ش��ركت‌هاي متكي بر دانش و 
ن��وآوري را از طري��ق ارائة خدمات 
با ارزش افزودة بالا به‌وس��يلة تقويت 
قدرت رقابت شركت‌ها، مراكز رشد، 
فرايندهاي زايشي و نيروي كارامد و 
متخص��ص فراهم آورد. اين پارك در 
مقايس��ه با ساير پارك‌ها و قطب‌هاي 
براي  منطق��ه  پژوهش��ي  تحقيقاتيـ‌ 
تبديل‌ش��دن به ي��ك منطق��ة بزرگ 
تحقيقاتي  اقتص��ادي و  فعاليت‌هاي 
و علمي مزيت‌هاي نس��بي و قانوني 
بيشتري دارد. در اين راستا، زمينه‌هاي 
لازم براي پيوند با بازارهاي بالفعل و 
بالقوة جهان و گس��ترش آن از طريق 
فن‌بازار بين‌المللي كشور را دارد. اين 
پ��ارك از نظر غالب مزايا و امتيازات 
وي��ژه، فرصت‌هاي جذب دانش فني 
نوي��ن و س��رمايه‌گذاري مناس��ب را 
در اي��ن مركز فراهم كرده اس��ت و با 
توج��ه به اس��تقرار آن در قلب مراكز 
دانش��گاه‌هاي  تحقيقات��ي، علمي و 
معتبر )و نزديكي به دو منطقة صنعتي 
خرمدش��ت و فيروزك��وه با امكانات 
وي��ژه‌ براي توليد صنعت��ي( و نيروي 

انس��اني متخص��ص ارزان و فراوان، 
‌محيطي مناس��ب ب��راي اس��تقرار و 
حضور حرفه‌اي شركت‌هاي فناوري 
كوچك و متوسط، واحدهاي تحقيق 
و توسعة صنايع و مؤسسات پژوهشي 

و تحقيقاتي فراهم آورده است.

   برخي از اهداف و برنامه‌هاي 
كلي پارك فناوري پرديس

تجاري‌س��ازي نتايج تحقيقات و 
تحقق ارتباط بخش‌هاي تحقيقاتي 
و تولي��دي و خدمات��ي كش��ور، 
به‌منظور رشد و توسعة اقتصادي 
و فن��ي، افزاي��ش فرصت‌ه��اي 
شغلي تخصصي، جذب و توسعة 
فن��اوري، ايده‌پ��ردازي، بالابردن 
س��طح مهارت‌ه��اي مديري��ت، 
ارتقاي كيفيت توليدات داخلي و 
افزايش توان صادراتي كشور در 
امور خدماتي، تحقيقاتي و توليدي 

مبتني بر فناوري‌ پيشرفته؛
 تس��ريع روند تبادل دانش فني و 
فناوري‌هاي نوين و برتر بين داخل 

و خارج از كشور؛
 حمايت از توس��عة ش��ركت‌هاي 
كوچك و متوس��ط فناور و نوآور 
با هدف توس��عة صناي��ع نوين و 

كارآفريني؛
 حمايت از همكاري‌هاي بين‌المللي 
و اس��تفاده از تجربه‌ه��اي جهاني 
به‌منظور زمينه‌سازي براي حضور 
مؤثر شركت‌ها در بازارهاي جهاني؛
 بهره‌گيري مطلوب و اس��تفاده از 
تمام��ي ظرفيت‌هاي موج��ود در 
دس��تگاه‌هاي دولت��ي، عموم��ي و 
خصوصي كش��ور ب��راي كمك به 
شركت‌هاي فناور به‌منظور توسعه و 

دستيابي به بازارهاي جهاني؛
 برنامه‌ريزي و تدارك شرايط لازم 
براي انج��ام ملاقات‌ها و برگزاري 
جلسات با مراكز تحقيقاتي علمي و 

دانشگاهي و سازمان‌ها و مؤسسات 
صنعتي و توليدي؛

 فراهم‌ك��ردن زمينه‌هاي لازم براي 
آشنايي صاحبان ايده و فناوري با 
سرمايه‌گذاران، براي تسهيل روند 
تجاري‌س��ازي نتايج تحقيقات از 

طريق فن‌بازار؛
 ايجاد ارتباط مستقيم و تنگاتنگ با 
ديگر پارك‌هاي فناوري دنيا با هدف 

ايجاد جريان سيال اطلاعات؛
فراهم‌كردن بس��ترهاي لازم براي 
تبادل فن��اوري، از جمل��ه تدوين 
فناوري،  ارزش‌گ��ذاري  نظام‌هاي 
استانداردس��ازي، ارائ��ة خدمات 
مش��اوره درخص��وص مالكي��ت 
فكري، تدوي��ن دانش فني، تأمين 

مالي و مواردي از اين دست؛
 ارتقاي فرهنگ نوآوري و رقابت 
سازنده ميان شركت‌هاي حاضر در 
پارك و مؤسسه‌هاي متكي بر علم 

و دانش.

       ض�رورت آش�نايي فع�الان 
آموزشي با پار‌كهاي فناوري

يكي از بخش‌هاي مهم اين‌گونه 
پارك‌ه��ا توليداتي اس��ت ك��ه براي 
كودكان و نوجوانان مهیا شده است. 
در اين پارك‌ها شركت‌هايي فعال‌اند 
كه دست به توليد و طراحي ابزارهاي 
كمك‌آموزشي مي‌زنند. همان‌طور كه 
در عكس‌ه��ا مش��اهده مي‌كنيد، اين 
ابزاره��ا در آموزش��گاه‌ها و مدارس 

قابل استفاده‌اند.

پي‌نوشت ...............................
1. IASP: International Association 

of Scientific Parks
2. United Nation Organization

...............................................
پارك فناوري پرديس:

 http://www.techpark.ir/

كيي از بخش‌هاي 
مهم اين‌گونه 

پارك‌ها توليداتي 
است كه براي 

كودكان و 
نوجوانان مهیا 
شده است. در 

اين پارك‌ها 
شركت‌هايي 
فعال‌اند كه 

دست به توليد و 
طراحي ابزارهاي 

كم‌كآموزشي 
مي‌زنند



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

23

روش استفاده
اين دس��تگاه در واق��ع يك همزن برقي اس��ت. اگر يك 
ظرف آب را زير پره‌هاي پلاستيكي همزن قرار دهيد و در آن 
مقداري جوهر، ش��كر يا نمك بريزيد، با وصل كردن دو س��ر 
سيم موتور الكتريكي به جريان برق باتري، محلولی يكنواخت 

و همگن ايجاد مي‌شود.

وسايل مورد نياز
1. ي��ك تخت��ه چوب س��فيد و صيقلي به ابع��اد 10×20  
س��انتی‌متر به‌عنوان پايه؛  2. يك عدد موتور الكتريكي؛           3. 
ي��ك قطعه نوار حلبي؛       4. يك عدد پ��رة دوچرخه يا يك 
ميلة آهني نازك؛       5. دو قطعه صفحة پلاس��تيكي؛  6. قطعة 
كوچكي از مغزي خودكار؛  7. مقداري چس��ب چوب يا 

چسب بيرنگ.
روش ساخت

1. ابتدا در يكي از دو سر تخته سوراخي ايجاد كنيد. ميلة آهني يا 
پرة دوچرخه را با زاوية 90 درجه )مطابق شكل( داخل آن قرار 

دهيد و با چسب چوب محكم كنيد. 
2. قطعه‌اي حلبي را با قيچي ببريد و به‌صورت نواري به دو موتور 
الكتريكي ببنديد و پشت آن را به‌صورت لوله‌اي به هم متصل 

كنيد.
3. موتور الكتريكي را در قس��مت جلويي ميله كه به شكل قلاب 
درآمده است قرار دهيد و با ميخي آن را از قسمت نوار حلبي 
لوله‌اي ش��كل به پرة دوچرخه وصل كنيد. باز هم براي محكم 

شدن آن از چسب چوب استفاده كنيد. 
4. از پلاستيك در قوطي‌هاي شيرخشك دو صفحة مستطيل شكل 

درآوريد و روي آن چند سوراخ )مطابق شكل( ايجاد كنيد.
5. اين دو صفحة پلاستيكي را با نوار حلبي )مطابق شكل( به هم 
وصل كنيد و قسمت انتهايي نوار حلبي داخل يك قطعة كوچك 
مغزي خودكار قرار دهيد. سر ديگر پلاستيك مغزي خودكار را 

به آرميچر موتور الكتريكي وصل كنيد. 
وسيله آمادة كار است. 

چگونه همزن 
الكتريكي بسازيم
      مخاطبان: دانش‌آموزان دوره‌های متوسطه و دانشجويان 

مراكز تربيت معلم
      موضوع: فيزيك

    چگونگي استفاده از خاصيت مغناطيسي جريان برق
مشخصات وسيله 

ه��رگاه دو س��ر س��يم موتور 
الكتريكي هم��زن را به جريان برق 
باتري وصل كني��م، بر اثر خاصيت 
مغناطيسي جريان برق، آرميچر آن 
ش��روع به حركت مي‌كند و همزن 

متص��ل به آرميچر را كه به س��ر 
آن تعبيه شده است مي‌چرخاند. 
به کمک این وسیله می‌توان هر 

مخلوطي را به‌صورت همگن و 
يكنواخت در‌آورد.

بخش
ها ی   امیدگام

فاطمه شهزادی 
مدرس و دبیر بازنشسته 

جريان برق باتري

موتور الكتريكي

مغزي خودكار
نوار حلبي نگهدارنده

صفحات پلاستيكي همزن

ميخ نگهدارنده

پرة دوچرخه

نوار حلبي نگهدارنده موتور الكتريكي

تختة پاية وسيله
آرميچر
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پرورش مهارت‌هاي 
مقايسه و استنتاج 

        کی از همه بیشتر می‌پرد؟
ام��روز بی��ش از روزهای قبل 
منتظر واکنش همکارانم در مدرسه 
بودم. تمام اتفاقاتی را که تا آن روز 
در مدرس��ه افتاده بود، به حس��اب 
جدی��د بودن ش��یوة درس دادنم و 
غری��ب بودن��ش ب��رای همکارانم 
گذاش��ته بودم. البته زمزمه‌هایی نیز 
ش��نیده ب��ودم که مث�اًل: »این معلم 
ریاض��ی جدی��د با ای��ن کارهایش 
باعث ش��ده اس��ت تدریس ما سر 
کلاس جلوه‌ای نداش��ته باش��د. یا 
اگر ایش��ان بخواهند ای��ن طوری 
به تدریسش��ان ادام��ه دهند، ما هم 
دوب��اره بای��د یک‌بار دیگ��ر دورة 
تربیت معلم را با ش��یوه‌های نوین 

ببینیم«. 
البته هیچ کدام از این حرف‌ها 
نه مرا در انج��ام کاری که در پیش 
گرفت��ه بودم، سس��ت می‌ک��رد و نه 
تقویت. آنچه مرا به تدریس ریاضی 
با ش��یوة مش��ارکتی کش��انده بود، 
ارزشي بود که برای فکر کردن قائل 
بودم؛ نعمتی که خداوند به واس��طة 
آن انسان را اش��رف مخلوقات نام 
نه��اد و تاج کرامت را از آن پس بر 

سر او گذاشت. 
دوست داشتم دانش‌آموزانم در 
زندگی خود موفق و سربلند شوند؛ 
تنها کاری که از یک معلم ریاضی 
با این آرزو برمی‌آمد، این بود که 

کاری کنم آن‌ها فکر کردن، منطقی 
فکر کردن، مس��تدل و بر اس��اس 
ش��واهد و قرائن فکر کردن را یاد 
بگیرند و از همه مهم‌تر نتیجه‌گیری 

درست را تمرین کنند. 
بیش��ترین چیزی که در ریاضی 
ب��ه معلم کم��ک می‌کند ت��ا بتواند 
مس��تدل با دانش‌آم��وزان صحبت 
کن��د و آن‌ه��ا را درگی��ر فکر کردن 
و نتیجه‌گیری کن��د، اعداد و کمیّت 
اس��ت. اینکه خود اع��داد به دلیل 
به  می‌توانند  ترتیبی‌ش��ان  ماهی��ت 
اف��راد کمک  اولویت‌بن��دی ذهنی 
کنن��د، اینک��ه به واس��طة خاصیت 
می‌توانند  بزرگی‌ش��ان  و  کوچ��ک 
باز هم به طبقه‌بندی و ترتیب‌بندی 
ذهنی افراد کمک کنند، ابزار خوبی 
آم��وزش مش��ارکتی در  ب��رای  را 

کلاس به من می‌داد. 
دغدغه‌هایم ب��رای آنکه از چه 
راهی وارد بحث مقایس��ة اعداد و 
اعشار ش��وم، مرا به خلق شیوه‌اي 
جدید کشاند. هرچند اين شيوه در 
آموزش اعداد اعش��اری و مقایسة 
آن‌ها بس��یار مؤثر بود و این مفهوم 
را در ج��ان بچه‌ها نش��اند، چندان 
ب��ه مذاق مش��اور محترم مدرس��ه 
خ��وش نیام��د؛ گوی��ا از نظر وی 
هدف از تش��کیل مدرسه، مفهومی 
غی��ر از آموزش مان��دگار و پایا به 

دانش‌آموزان است! 

 آن روز ب��ا کم��ی تش��ویش و 
نگرانی، ابزاری را که برای آموزش 
درست کرده بودم سر کلاس بردم. 
چیز خاصی نبود، فقط با کاغذهای 
س��فیدی به عرض 10 س��انتی‌متر 
که با چس��ب مایع به هم چسبانده 
ب��ودم، نوارهای��ی به ط��ول 2 متر 

درست کرده بودم. 
دانش‌آموزان��م پس��ر بودن��د و 
خواستار جنب و جوش. به سختی 
می‌ش��د هم��ه را متقاع��د ک��رد که 
تمام س��اعت کلاس، ساکت و سر 
جای خ��ود بنش��ينند؛ آن هم برای 
درس��ی مثل ریاضی. خوب بچه‌ها 
را می‌ش��ناختم.کمی ک��ه از درس 
پرس��یدن و پای تخته بردنش��ان و 
دیدن تکالیفش��ان می‌گذشت، باید 
ی��ک هیج��ان یادگی��ری را تجربه 
می‌کردن��د. آخر آن قدر آن‌ها را در 
یادگی��ری درگیر کرده ب��ودم که از 
اینکه خودش��ان یک��ی از پایه‌های 
اصلی گرداندن کلاس نباشند، زود 

حوصله‌شان سر می‌رفت. 
س��ؤال  ی��ک  ب��ا  ه��م  ب��از 
هیجان‌انگی��ز به آن‌ه��ا گفتم: »کی 
امتی��از می‌خواهد؟« همه با هیجان 
دستش��ان را ب��الا می‌بردن��د و من 
م��ن می‌کردند. گفت��م: »صبر کنید! 
امتیاز را بر اس��اس مسابقه به شما 

می‌دهیم. قبول؟«
تع��داد اندک��ی از بچه‌ها بدون 

کتایون رجبی‌راد 
سعيده مقدسي

آموزشی
هاینوآوری
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تأم��ل قب��ول کردند و ع��دة زیادی 
هم وارد چانه‌زنی ش��دند که: »باید 
دید مسابقه‌ چيست؟« به نظرم کار 
گروه دوم حاصل تفکری بود که از 
اول سال می‌خواستیم تمرین کنند: 
»یعن��ی بدون فکر ک��ردن کاری را 

انجام ندادن«.
در تهیی��ج بچه‌ها ب��رای انجام 
مسابقه کافی بود آن‌ها را به رقابتی 
وادارم که نسبت به حرف‌های من 
واکنش نشان دهند: به سؤالاتی که 
از بچه‌ه��ا پرس��یدم و جواب‌های 
آن‌ها دقت کنید: »خب بچه ها! کی 

تا به حال مسابقة پرش داده؟«
- خانوم! ما...

- به نظر ش��ما کی از همه بیشتر 
می‌پرد؟

- خان��وم! عب��دی ک��ه از هم��ه 
تپل‌تره!

- یعن��ی هرک��ی تپل‌تره بیش��تر 
می‌پرد؟

- نه خان��وم! هرکی قدش بلندتر 
باش��د بیش��تر می‌پ��رد! مث��ل 

سماواتی.
- یعنی اگر هم تپل باشد و هم قد 

بلند، اول می‌شود؟
- بله. 

- امتحان می‌کنیم!
با ه��م امتح��ان کردی��م. خود 
بچه‌ه��ا عبدی و س��ماواتی را اول 
از همه آوردن��د و کاندیدای پرش 

کردند. 
س��ؤال بچه‌ها این بود: »خب، 

چگونه باید اندازه‌گیری کنیم؟« 
مقایس��ه‌ها  ای��ن  ب��ا  دقیق��اً 
می‌خواس��تم بچه‌ه��ا به ای��ن نقطه 
برسند که بدانند نیاز به اندازه‌گیری 
چگونه شکل می‌گیرد و اساساً نیاز 
ب��ه اندازه‌گیری از نیاز به مقایس��ه 
ش��کل می‌گیرد. دو نوار کاغذی را 
به دو ردیف کلاس دادم. قرار ش��د 

بچه‌ه��ا آن نوارها را وس��ط کلاس 
ب��ه موازات هم و رو ب��ه تخته، در 
راس��تای نیمکت‌ها و ک��ف زمین 
بچس��بانند. برای هر‌گروه یک داور 
هم به‌ط��ور داوطلبی تعیین كردم تا 
میزان پرش بچه‌ها را اندازه بگيرد. 

به هر‌کدام هم یک ماژیک دادم. 
طب��ق ق��راری ک��ه ب��ا بچه‌ها 
گذاشتم، برای آنکه بشود راحت‌تر 
مقایس��ه را انج��ام داد، عددهاي 1 
و 2 را درس��ت سر عدد یک متر و 
دو متر نوش��تم. حالا باید بچه‌های 
هر‌گروه یکی یکی پشت نوار ردیف 
می‌پریدند  و  می‌رفتن��د  خودش��ان 
و داور هر‌گ��روه، روی ن��وار را با 
ماژیک مش��کی مانن��د چوب خط 
علامت می‌گذاشت و البته گزارش 

میزان پ��رش را پای تخت��ه به این 
ترتیب اعلام می‌کردند: »معصومی 
از یک بیش��تر، حس��ن‌زاده از یک 
کمتر، آهن��ی از دو کمتر، منصوری 
از دو بیش��تر، علیپور از یک بیشتر، 

عبدی از دو کمتر و...« 
نوبت پرش همه که تمام ش��د، 
طبق قاعده باید س��راغ امتیازدهی 
می‌رفتی��م. اس��امی و امتی��ازات را 
داوران بلند می‌خواندند و قرار شد 
ب��ا نظر بچه‌ه��ا اولویت‌بندی کنیم. 
کمی ک��ه جلو رفتیم، خ��ود بچه‌ها 
ب��ه اعتراض گفتند: »این طوری که 
نمی‌شود نفر اول را مشخص کرد«. 
اکثر بچه‌ها بیشتر از یک پریده 
بودن��د و کمت��ر از دو. نفر اول این 
فاصل��ه - بین یک مت��ر و دو متر- 

بیشترین چیزی 
که در ریاضی به 
معلم کمک می‌کند 
بتواند مستدل 
با دانش‌آموزان 
صحبت کند و 
آن‌ها را درگیر 
فکر کردن و 
نتیجه‌گیری کند، 
اعداد و کمیت 
آن‌هاست
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هنوز قابل شناس��ایی نبود؛ چرا که 
نمی‌ش��د به صورت ع��ددی میزان 
پرش او را پای تخته یادداشت کرد. 
قرار  بچه ه��ا  تصمیم‌گیری  ب��ا 
ش��د که بین یک مت��ر و دو متر را 
درجه‌بندی کنیم. حالا بحث بر سر 
این بود که چند قس��متش کنیم. از 
آن جا که ذهن بچه‌ها روی سیستم 
ده‌دهی شکل گرفته بود، بیشتر افراد 
عدد 10 را پیش��نهاد دادند. من هم 
از قب��ل دو نوار کاغ��ذی دومتری، 
مانند نوار قبلی، آماده کرده بودم که 
هر بخش آن به ده قس��مت مساوی 
تقسیم شده بود. نوارهای جدید را 
بچه‌ه��ا کنار نوار قبلی چس��باندند 
و حالا ش��روع کردن��د به نظر دادن 
دربارة می��زان پرش همدیگر. حالا 
می‌گفتن��د: »معصومی یک و س��ه 
قسمت از ده قسمت، علیپور یک و 

دو قسمت از ده قسمت،...«

تا این‌جا مقایس��ه کمی راحت 
شد. اما دوباره کار به جایی رسید که 
سه نفر همه روی یک نقطه ایستاده 
بودند، نقطة یک و شش قسمت از 
ده قسمت. این بار انتخاب نفر برتر 
از میان این س��ه نفر، شیوة دیگری 
برای مقایس��ه می‌طلبی��د. از خود 
بچه‌ها کم��ک گرفتم. ای��ن بار نیز 
به سیاق تقس��یم‌بندی ده‌تایی، قرار 
ش��د هر قس��مت از آن ده قسمت 
را به ده قس��مت مس��اوی تقس��یم 
کنیم. دو نوار دیگر را که نوار سوم 
هر گروه محس��وب می‌شد، با این 
ویژگ��ی از قب��ل آماده ک��رده بودم. 
این نوار را ه��م بچه‌ها به موازات 
نوارهای قبلی خودشان چسباندند 
و ش��روع به اصلاح مقایس��ه‌ها و 
رتبه‌بندی‌های پای تخته کردند. این 
ب��ار این طور نوش��تند: »معصومی 
یک و سه قس��مت از ده قسمت و 
دو قس��مت از صد قسمت، علیپور 
یک و دو قس��مت از ده قسمت و 

هشت قسمت از صد قسمت...« 
تا امروز بچه‌ها اعداد مخلوط را 
فقط با شکل آموخته بودند، نه روی 
آن ها پریده بودند، نه برای رسیدن 
به عدد بزرگ‌تر نفسی اضافه خرج 
کرده بودند و نه برایشان اصلًا مهم 
بود که چنی��ن کنند. اما از امروز نه 
تنها تصویر جنبشی حرکتی و زندة 
جدیدی از اعداد مخلوط پیدا کرده 
بودند، بلکه دریافته بودند که اعداد 
اعشار، اعداد ترس��ناکی نیستند که 
نش��ود آن‌ها را با هم مقایسه، جمع 
یا تفری��ق کرد، بلکه هم��ان اعداد 
مخلوطی هس��تند که اجزایش��ان با 
شیوة دس��ته‌بندی ده‌دهی به وجود 
آمده‌اند. پیون��د زدن مفهوم جدید 
عدد اعش��اری با مفه��وم یادگرفته 
ش��ده و آس��ان قدیمی به نام عدد 
مخل��وط، اعتماد به نف��س لازم را 

برای مش��ارکت در کلاس، تعمیق 
و تثبیت یادگیری به بچه‌ها می‌داد. 
در واقع، گوی��ا ذهن بچه‌ها را 
مانند این نوارها تقس��یم‌بندی کرده 
بودم و حتماً خوب می‌دانید، جایی 
که خبری از تقس��یم ش��دن هست، 
تسهیم، مقایس��ه، کم و زیاد شدن، 
ک��م ک��ردن و اضافه ک��ردن هم در 
كار خواه��د ب��ود. دانش‌آموزان با 
ای��ن روش تقس��یم‌بندی تجربی و 
خوداکتسابی فهمیدند، روی محور 
اعدادی که تاکن��ون به‌راحتی فقط 
اعداد صحیح را می‌نوشتند، چقدر 
اع��داد خردت��ر و ناپیداتری وجود 
دارن��د که می‌ش��ود ج��ای آن‌ها را 
روی محور اعداد شناخت، از آن‌ها 
به‌عنوان ابزار مقایسه استفاده کرد، 
برای بالابردن دقت مقایسه به آن‌ها 
متوسل ش��د، و خلاصه با خواندن 
ای��ن اع��داد نامرئ��ی روی محور 
اعداد صحیح، خواندن بین خطوط 
زندگی را از هم اکنون تمرین کرد. 
ش��اید اگر همکاران دیگرم نیز 
می‌دانس��تند این اعدادی که امروز 
بچه‌ها آم��وزش می‌بینند، فراموش 
می‌ش��ود و فقط ش��یوة یادگیری و 
استدلال و اس��تنتاج است که برای 
آن‌ه��ا می‌مان��د، مفاهی��م درس‌ها 
جز اندک��ی از آن‌ها، در ذهن افراد 
نمی‌ماند و فق��ط پارادایم یادگیری 
اس��ت که زندگی کردن را به آن‌ها 
می‌آموزد، دیگر برای همهمه‌ای که 
در کلاس بابت مسابقة پرش اتفاق 
افتاده بود، طعم شیرین یادگیری را 
در کام من و بچه‌ها تلخ نمی‌کردند. 
به هر حال، م��ن کاملًا مطمئنم 
با وج��ود تنش‌هایی ک��ه به خاطر 
ش��لوغ ش��دن فضای کلاس ایجاد 
ش��د، تأثیر، ماندگاری و قدرت این 
باقی  آموزش همچنان س��رجایش 

است.

من کاملًا 
مطمئنم با وجود 

تنش‌هایی که 
به خاطر شلوغ 

شدن فضای 
کلاس ایجاد شد، 
تأثیر، ماندگاری 

و قدرت این 
آموزش همچنان 
سرجایش باقی 

است
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 كتاب »مغز تربيت يافته « حاصل كار دانشمنداني 
اس��ت كه آثارشان را به كارگاه آموزشي »ذهن، مغز، و 
تربيت« ارائه كرده بودند. از ديدگاه آن‌ها، تربیت هنری 
است که نیازمند درهم تنیدن دانستنی‌های علمی درباره 
ذهن، مغز و س��ایر ابعاد اجتماعی، سیاس��ی و اخلاقی 
ب��رای پی‌گیری هدفی پیچیده-یعن��ی ارتقاي کودک به 
جایگاه بزرگ‌سالی کامل در مقام شخصی آگاه و تربیت 

یافته- است.
اكنون، دس��تاوردهای علوم اعصاب شناختی برای 
درک بهتر مبانی یادگی��ری، نویدهای روزافزونی را به 
ارمغان آورده است. بنابراين، پژوهش‌های بین‌رشته‌ای 
باید مربیان را نیز کمک کند تا ش��یوه‌های تربیتی خود 
را بهبود بخشند. براي مثال، اخیراً پژوهشگران به این 
موضوع پ��ی برده‌اند که توانایی‌های ش��ناختی در مغز 
ک��ودکان از قبل موجودند و به مراتب بیش از آنچه در 

گذشته تصور می‌شد، هستند. 
از اين رو، امروزه وظیفة بایس��تة نظام‌های تربیتی، 
انباشته کردن ذهن کودکان با محتوای کتاب‌های درسی 
نیس��ت. بلکه آگاه کردن 
آنان از توانایی‌هایش��ان 
و کمک به اس��تفاده از 
این ظرفیت‌ها برای گذر 
از شرایط انفعالی ورود 
اطلاعات ب��ه حافظه به 
یادگیری  فعال  ش��رایط 
از طریق تجربة مستقیم 
ویژگی  آخرین  اس��ت. 
یادگیری فعال، ریشه در 
مدارهای قش��ر تازة مخ 
دارد که به وفور از زمان 
تولد رش��د می‌کنند و به 
وس��یلة پیام‌های محیط 

بیرونی برانگیخته می‌شوند.
بدين‌ترتيب، به نظر مي‌رسد قلمرو ميان‌رشته‌اي و 
در حال تكامل مطالعات عصب��ی- تربيتی که با تعامل 
بین ذهن، مغز، و تربیت سر و کار دارد، بهبود وضعیت 
نظام‌ه��ای تربیتی در سراس��ر دنیا را نوی��د می‌دهد. از 
جمله مهم‌ترين دشواري‌هاي فراروي اين دانش نوين، 
تفسير تربيتي نادرست از يافته‌هاي علوم اعصاب است 
كه به ظهور برخي ادعاهاي نامعتبر منجر ش��ده است؛ 
آنچه كه به آن‌ها افس��انه‌های عصبی اطلاق می‌ش��ود. 
از ای��ن رو، ب��ا توجه به اهمیت بالق��وة پژوهش علوم 
اعصاب ب��رای دانش و عمل تربی��ت، ارائة اطلاعات 
دقیق، معتبر و مهم‌تر از همه قابل دسترس برای مربیان 
و دانشمندان علاقه‌مند، ضروری است. کتاب مفید مغز 
تربيت يافته، نمونه‌ای مناس��ب از چنین منابعی اس��ت 
که به ش��کلی جامع و دقیق کاربردهای تربیتی پژوهش 
عل��وم اعصاب را با اس��تناد به یافته‌ه��ای علمی معتبر 

منعکس می‌کند. 
مباحث اساسي كتاب در سه بخش تنظيم شده است:  
بخش نخست به تبیین مسائل تاریخی و معرفت‌شناختی 
مرتبط با مس��ئلة ذهن/ مغز، و ح��دود و قلمرو جنبش 
علمي ذهن، مغز و تربيت اختصاص يافته است؛ بخش 
دوم ب��ه معرفی نقش و جايگاه دانش و پژوهش دربارة 
يادگيري و رش��د مغز و دلالت‌ها و كاربردهاي تربيتي 
برخاسته از آن مي‌پردازد؛ و بخش سوم به مبانی عصبي 
زيربناي زب��ان و خواندن و فراگیری مفاهیم ریاضیاتی 
پایه اختصاص دارد. همکاری پژوهش��گران برجس��تة 
این حوزه در نگارش بخش‌ها، کتاب حاضر را در دستة 
یک��ی از جدیدترین و معتبرترین یافته‌های پژوهش در 
حوزة علوم اعصاب‌شناختی و تربيتي قرار می‌دهد. از 
دیگر امتیازات این کتاب آن است که به زبانی ساده به 
نگارش درآمده اس��ت تا خوانندگان در هر سطحی از 

آن بهره‌مند شوند. 

آموزشی
هاینوآوری

زهرا آرامون

 مؤلف:  آنتونيو ام. باترو، كورت دبليو. فيشر و ژير جي. لنا    مترجمان: دکتر محمود تلخابی-  دکتر علی نوری  
 چاپ: اول-        1391 ناشر: انتشارات پژوهشكدة علوم شناختي و كوروش چاپ    

 تلفن ناشر: 021-66649098 

معرفي كتاب 
مغز تربيت يافته



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

28

چارچوبي 
براي نوشتن 

گزارش 
اقدام‌پژوهي  

مطالعه علاقه‌مند شويد؟
 سؤال‌هاي اصلي مطالعة شما چه بوده است؟

        مطالعة پيشينه
 چه پيشينه‌اي دربارة موضوع مورد مطالعة شما وجود 
دارد و چ��را مطالع��ة آن ب��راي درك موضوع اهميت 

دارد؟
 تاكنون دربارة موضوع مورد مطالعة شما چه مطالعاتي 

انجام شده است؟
 به چه دليل اين مطالعات به موضوع مورد مطالعة شما 

ارتباط دارند؟
 مطالعة شما در بين مطالعات انجام شده چه جايگاهي 

دارد؟
 چارچ��وب نظري مطالعة ش��ما چيس��ت؟ نظريه يا 
نظريه‌هاي��ي ك��ه پژوه��ش )مطالعة( خ��ود را بر پاية 
آن‌ها ق��رار داده‌ايد، توصيف و معرف��ي كرده‌ايد؟ در 
چارچوب نظري، اصطلاحات و مفاهيم پايه و اصلي 

مطالعة خود را توضيح داده‌ايد؟ 
 در مطالعة شما چه حيطه‌هايي بررسي مي‌شوند؟

 منابع نظري و تجربي مربوط به مطالعة شما چيست؟

        توصيف زمينة پژوهش )مطالعه(
 مطالع��ه در چه محيطي )مدرس��ه، كلاس درس و...( 
انجام مي‌شود و داده‌هاي آن از چه محيطي جمع‌آوري 

مي‌شوند؟ 
 آیا ويژگي‌هاي محيطي را كه مطالعة شما در آن انجام 
مي‌ش��ود توصيف كرده‌ايد؟ اي��ن ويژگي‌ها مي‌تواند 
ش��امل توصيف مدرس��ه، كلاس درس، برنامة درسي 

يا... باشد. 

نوشتة كتي شورت
ترجمة احمد شريفان

كارشناس ارشد سنجش و اندازه‌گيري

پژوهش
 ارزشیابی

و  

اشاره 

در اي��ن مقال��ه، چارچ��وب نوش��تن گزارش 
اقدام‌پژوهي ارائه ش��ده اس��ت. براي استفادة بهتر 
از اي��ن چارچوب، ابتدا س��ؤال‌ها ي��ا رهنمودهاي 
ارائه ش��ده در هر بخش را به دقت بخوانيد، سپس 
جواب هر س��ؤال را جداگان��ه تهيه كنيد. در مرحلة 
بع��د، جواب‌ها را بر پاية هر بخ��ش به دنبال هم و 
به‌ط��ور منطقي تدوي��ن و تنظيم كني��د. بدين طريق 
براساس مطالعه‌اي كه انجام داده‌ايد، قادر خواهيد 

بود گزارش مناسبي از اقدام‌پژوهي‌تان تهيه كنيد. 
 

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

اقدام‌پژوهي، 
رشد حرفه‌اي، 

گزارش 
اقدام‌پژوهي، 
تهية گزارش

        صفحة اول
 عنوان، تاريخ و نام همكاران را در صفحة اول گزارش 

نوشته‌ايد؟

        فهرست مطالب
 ج��دول محتوا يا فهرس��ت مطالب گ��زارش را تهيه 

كرده‌ايد؟

        مقدمه
 مطالعة شما بر چه موضوعي متمركز بوده است؟

 دليل اصلي انتخاب اين موضوع براي مطالعه چه بوده 
است؟

 در اين مطالعه براي يادگيري يا فهميدن چه موضوعي 
تلاش كرده‌ايد؟

 هدف شما از اين مطالعه چه بوده است؟
 چه عوامل تجربي و... باعث شد كه شما به انجام اين 
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 در كلاس درس بر پاية مطالعة شما چه فعاليت‌هايي 
انجام شده است؟

 در اي��ن مطالع��ه دانش‌آموزان در چ��ه فعاليت‌هايي 
شركت كرده‌اند؟

 چه كس��اني در مطالعة ش��ما مش��اركت داشته‌اند و 
چگونه آن‌ها را انتخاب كرده‌ايد؟

 در مطالعة ش��ما روابط بين مشاركت‌كنندگان چگونه 
بود و بر پاية طرح مطالعه، نس��بت به هم چه رفتاري 

داشتند؟
 مش��اركت‌كنندگان در مطالعة ش��ما، چه ويژگي‌هاي 

جمعيت‌شناختي داشتند؟
 در اي��ن مطالعه، اطلاعات از چه اف��رادي )والدين، 
معلمان، دانش‌آموزان، مدير، راهنمايان و...( جمع‌آوري 

شد و چگونه از صحت اطلاعات  مطمئن شديد؟

        جمع‌آوري و تجريه و تحليل داده‌ها
 از چه رويكرد يا طرح پژوهش��ي )آزمايشي، مطالعة 
موردي، كيفي، كمي و...( براي مطالعه استفاده كرديد؟

 به چه دليل از اين رويكرد يا طرح پژوهش��ي استفاده 
كرديد؟

 در اي��ن مطالعه، چه داده‌هاي مهم��ي را جمع‌آوري 
كرديد؟

 از چه روش‌هايي )يادداشت‌برداري ميداني، مشاهدة 
تدريس، پرسش‌نامه، دست‌نوشته‌هاي آموزشي معلم 

و...( براي جمع‌آوري داده‌ها استفاده كرديد؟
 در چه زمان‌هايي از ابزاره��اي جمع‌آوري داده‌هاي 

پژوهش استفاده كرديد؟
 چگون��ه از ابزارهای جم��ع‌آوری داده‌های پژوهش 

)مطالعه( استفاده کردید؟
 چگونه داده‌هاي جمع‌آوري ش��ده را تجزيه و تحليل 

كرديد؟
 چگونه داده‌هاي تجزيه و تحليل شده را تفسير كرديد؟

 چگونه صحت و درستي داده‌هاي جمع‌آوري شده را 
اثبات كرديد؟

 چگونه برنام��ة زماني اجراي پژوه��ش را تدوين و 
تنظيم كرديد؟ برنامة زمان��ي را از ابتدا تا انتهاي مطالعه 

به ترتيب بنويسيد. 

        يافته‌ها
  چه چي��زي از انجام اين مطالعه ياد

 گرفتيد؟
 يافته‌هاي اصلي مطالعة شما چه بود؟

 آیا ش��واهدي را كه از يافته‌هاي مطالعة شما حمايت 
مي‌كنند ارائه كرده‌ايد؟

 آي��ا يافته‌هاي مطالعه را همراه با ش��واهد آن به‌طور 
منطقي طبقه‌بندي، تفسير و تدوين كرده‌ايد؟

        توصيه‌ها
 چگونه س��اير همكاران آموزشي ش��ما مي‌توانند از 

مطالعه‌اي كه انجام داده‌ايد، استفاده كنند؟
 از انجام اين مطالعه چه احساسي به شما دست داد؟

 ب��راي س��اير همكاراني ك��ه بخواهن��د از يافته‌هاي 
مطالع��ه‌اي ك��ه انج��ام داده‌ايد اس��تفاده كنن��د، چه 

پيشنهادهايي داريد؟
 اين مطالعه چه علاقه‌هايي را در شما ايجاد كرد؟
 از يافته‌هاي مطالعة شما چه كساني سود مي‌برند؟

 آي��ا از مطالع��ة ش��ما مي‌توان در س��اير ش��رايط يا 
موقعيت‌ها استفاده كرد؟

 آيا در انتهاي مطالعه، به س��ؤال‌ جديدي رسيديد؟ در 
صورت مثبت بودن، آن سؤال چه بود؟

 چگونه مي‌خواهيد اين مطالعه را بر پاية سؤال جديد، 
مجدداً، اجرا نماييد. 

                نتيجه‌گيري
 خلاصة پژوهش و نتايج آن را نوشته‌ايد؟

        منابع
 فهرس��ت منابع مورد اس��تفاده در مطالعه را تنظيم و 

تدوين كرده‌ايد؟

        پيوست‌ها
 آیا سؤال‌هاي مصاحبه، پرسش‌نامه و... را كه با استفاده 
از آن‌ها داده‌هاي موردنياز مطالعه جمع‌آوري شده‌اند 

در پيوست گزارش ارائه كرده‌ايد؟
منبع.................................................................................................................................................

Short, Kathy. (2004). Writing a Report of Action Research/ Teacher Research. Retrieved september 
14, 2013, From http://uaco.arizona.edu/short/syllabi/ Research%20 Report %20Format.pdf.



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

30
wiki

فناوری
آموزشی،

اطلاعات و
 ابزاري مناسب براي يادگيري مشاركتيارتباطات

چکیده 

در سایة پیشرفت‌های فناوری، رسانه‌های اجتماعی گسترش فراوانی یافته‌اند. رویکرد اصلی این گونه رسانه‌ها 
مشارکت کاربران در تولید محتواست. ویکی به‌عنوان رسانه‌اي اجتماعی، این امکان را برای افراد فراهم می‌کند تا 
در محیطي فرامتن محتوایی را تولید و به‌طور مستمر آن را ویرایش كنند. تحقیقات نشان می‌دهد کاربرد این فناوری 
در آموزش فايده‌هايي داشته است. در این مقاله، ضمن بررسی مفهوم و خصوصیات ویکی، کاربرد آموزشی آن نیز 

شرح داده می‌شود.

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

رسانه‌های 
اجتماعی، 
ویکی، 
یادگیری 

مبتنی بر وب، 
یادگیری 
مشارکتی

دکتر سید عباس رضوی
 عضو هیئت علمی

 دانشگاه شهید چمران اهواز

        سرآغاز
به‌منظ��ور یادگی��ری مادام‌العمر، لازم اس��ت افراد 
اطلاعات و مهارت‌های مورد نیاز را از طریقی دریافت 
کنند. روز به روز ابزارها، روش‌ها و فناوری‌های جدیدی 
ارائه می‌ش��وند که امکان اس��تفاده از آن‌ها در یادگیری 
و آم��وزش مداوم نیز وج��ود دارد. این گونه فناوری‌ها 
یادگیرندگان را بیشتر مستقل‌تر و خودگردان‌تر1  می‌کنند. 
یادگیری الکترونیکی و فناوری‌های مبتنی بر وب )2( از 

جملة این روش‌ها و ابزارها هستند.
کاربرد رس��انه‌های اجتماعی امکان ایجاد ارتباط 
بین افرادی را که تمایلات و علاقه‌هاي مش��ابه دارند 
فراهم می‌سازد. از آنجا که یادگیری فرایندي اجتماعی 
اس��ت، لذا نرم‌افزارها و رسانه‌های اجتماعی نیز برای 
یادگیری سودمند هستند. با بهره‌گیری از این رسانه‌ها، 
دان��ش در حی��ن فعالی��ت و عم��ل تولید می‌ش��ود و 
یادگیرندگان مسئولیت یادگیری فعال خود را عهده‌دار 
می‌شوند. در این شرایط یادگیری فعال می‌شود، چرا که 
 محتوا در محیط‌های آموزشی مشارکتی تولید می‌شود

 .(Kerbs, Ludwig, and Muller, 2010:1469)
ویکی از جملة رس��انه‌های اجتماعی است که در 
تولید محتوای مش��ارکتی نقش مهمی ‌ایفا می‌کند. یکی 
از رایج‌تری��ن م��وارد کاربرد ویکی‌ه��ا در پروژه‌های 
گروهی یا موضوعاتی اس��ت که با محتوای یک دورة 

آموزش��ی س��روکار دارد(Fountain, 2005). در چنین 
مواردی، ویکی‌ها به ایجاد، مدیریت و ویرایش محتوا 

به‌صورت مشارکتی کمک می‌کنند. 

        مفهوم ویکی
یک��ی از فناوری‌ه��ای ش��ناخته ش��دة ارتباط��ی، 
»ویکی« اس��ت. واژة ویکی)Wiki( که از چند واژة 
هاوایی )wee kee wee kee( گرفته ش��ده است، به 
معنای »سریع و تند« است. این واژه در حوزة فناوری 
اطلاع��ات به نوعی ابزار تولید فرامتن اش��اره دارد که 
بر وب مبتنی اس��ت و امکان تولید محتوا توسط افراد 
 (Biasutti & EL-Deghaidy,متعدد را فراهم می‌سازد

.2012:862)
ویکی را این گون��ه تعریف کرده‌اند: »مجموعه‌ای 
به هم پیوس��ته از صفحات وب که گروهی از کاربران 
به‌ط��ور مش��ارکتی مي‌س��ازند  و ویرای��ش مي‌كنند«. 
فرانكلين و ون هارملن2  )2007( »ويكي« را اين‌گونه 
تعريف كرده‌اند: »سيس��تمي ‌اس��ت كه به افراد اجازه 
مي‌دهد يك مجموعه نوشته را در صفحات وب متصل 
ب��ه يكديگر قرار دهند و ضمن ايج��اد اين صفحات، 

آن‌ها را ويرايش هم بكنند« )ص5(.  
ب��ر اس��اس تعریف��ي دیگ��ر، ویک��ی مجموعه‌ای 
اس��ت از صفحات وب که به کارب��ران امکان می‌دهد 

ويكي،
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بتوانن��د در تولی��د و اص�الح محتوا مش��ارکت کنند. 
 بدین منظور از روش بس��یار ساده‌ای استفاده می‌شود

(Ramanau & Geng, 2009:2620). بنابراي��ن، ويكي 
محيطي اس��ت كه در آن كارب��ران مي‌توانند به‌صورت 
مشاركتي محتوايي را توليد كنند. ویکی نمونة ساده‌ای 
از ابزاره��ای »وب2« اس��ت که ایج��اد و کارکردن با 
آن ب��ه نرم‌افزار خاصی نیاز ن��دارد. ويكي تا حدودي، 
همانن��د ی��ک واژه‌پرداز اس��ت و برای ایج��اد محیط 
 (West & West, فعالی��ت مش��ارکتی ب��ه کار م��ی‌رود
(2009. ويكي‌پديا3 يكي از معروف‌ترين ويكي‌هاست 

كه دايرئ‌المعارفي مبتني بر وب است. 
سابقة کاربرد واژة ویکی در محیط اینترنت به سال 
1995 برمی‌گردد. وارد کانینگهام4 وب‌س��ایتی ساخت 
ک��ه محت��وای آن برای کارب��ران قاب��ل ویرایش بود و 
عنوان »ویک��ی ویکی وب5« را برای آن انتخاب کرد. 
از آن پس، اصطلاح ویکی به وب‌سایتی با این ویژگی 

اطلاق می‌شود. 
ویکی‌ها س��اختاری متفاوت از س��ایر رسانه‌های 
مبتنی ب��ر وب )از قبیل وبلاگ و پس��ت الکترونیکی( 
دارن��د. در واق��ع، ویک��ی بس��تری برای گ��ردآوری 
اطلاع��ات از طریق فعالیتي جمعی و قرار دادن آن در 
صفحات وب است. با استفاده از این فناوری، هرکس 
می‌توان��د مطالب مورد نظر خ��ود را درج کند، مطالب 
 (Alexander,موج��ود را تغییر دهد یا آن را حذف كند
(2006. البته هنگامی‌که مطالب تغییر می‌کند، امکاناتی 
در ویکی وج��ود دارند که تغییرات ثبت می‌ش��وند و 
نس��خه‌هایی از مطالب ثبت ش��ده در ویکی نگهداری 
می‌ش��وند. در واق��ع، ام��کان برگردان��دن تغییرات و 
بازیابی محتوای نسخه‌های قبلی وجود دارد. از سوی 
دیگر، ویرایش مطالب در ویکی ممکن و آسان است. 
این دو قابلیت نس��بتاً س��اده و در عین ح��ال کارامد، 
موجب می‌ش��وند که فناوری ویکی برای فعالیت‌های 
 جمعی و همیاری در تولید محتوا، محیط مناسبی باشد

 .(Kane and Fichman, 2009)

        ویژگی‌های اصلی ویکی
برخی از مهم‌ترین ویژگی‌های ویکی عبارت‌اند از:

الف( ايجاد محیط مشارکتی: ویکی‌ها تنها توسط 
یک شخص اداره نمی‌ش��وند. افراد متعددي در تولید 

محتوای آن مشارکت دارند. 
ب( داش��تن زبان س��اده: برای ایجاد و تغییرات 

محت��وای ویکی اس��تفاده از زبان‌های برنامه‌نویس��ی 
توسط کاربر نياز نیست. استفاده از ویکی تا حد زیادی 
به اس��تفاده از یک واژه‌پرداز شباهت دارد و کار با آن 

آسان است. 
ج( محتوا محورب��ودن: اصلی‌ترین قابلیت ویکی 
تأکید آن بر محتواست. در واقع، بیش از آنکه شکل و 
ظاهر مطلب اهمیت داش��ته باشد، محتوای آن اهمیت 

دارد. 
د( داش��تن ام��کان ردیابی: با اس��تفاده از ویکی، 
امکان مش��اهدة تغییراتی که روی مطالب و صفحات 
وب ایجاد شده اس��ت وجود دارد. هر کاربر می‌تواند 

این تغییرات را دنبال کند. 
هـ( قابلیت نظارت عمومی: از آنجا که فرایندهای 
محی��ط ویکی را اجتماع��ی از افراد ش��کل می‌دهند، 
بنابرای��ن، اف��راد فرایندها را مش��اهده می‌کنند. به این 
 ترتیب، سرعت و کارایی بالایی در نظارت وجود دارد

 .(Gokcearslan & Ozcan, 2011:482) 

        مزایای کاربرد ویکی در آموزش
ویک��ی در فرایند آموزش و یادگی��ری فايده‌هايي 

دارد، از جمله: 
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ویکی به‌عنوان يكي از فناوری‌هاي ارتباطی نوین، 
ابزاری است که می‌توان آن را به آسانی یاد گرفت 
و مورد اس��تفاده قرار داد. هر شخص می‌تواند در 
صورت داش��تن اجازه، مطالب جدیدی به ویکی 
بیفزای��د ی��ا مطالب موج��ود را ویرای��ش کند. با 
اس��تفاده از ویکی، آخری��ن تغییراتی که در محتوا 
 انجام ش��ده است ثبت می‌شود و به اطلاع دیگران 

می‌رسد. 
امکان فعالیت گروهی و مشارکتی را ایجاد می‌كند. 
بدین ترتیب که افراد حت��ی در صورت پراکندگی 
از لحاظ جغرافیایی، می‌توانند در محیطی مشترک 
ب��ه فعالیت بپردازن��د و در انجام ی��ک کار واحد 

همکاری کنند. 
هنگامی‌که یادگیرندگان در محیط ویکی به‌صورت 
مشارکتی فعالیت می‌کنند، مسئولیت‌پذیری آنان نیز 

جمعی می‌شود. به عبارت دیگر، همة افراد در برابر 
فعالیتی که در محیط ویکی انجام می‌دهند پاسخگو 
هس��تند و اگر محص��ول کار مش��ارکتی ضعف یا 
ایرادی داشته باشد، همة افراد گروه مسئول هستند. 
 نمونه‌ای از کاربرد ویکی در پشتیبانی کلاس‌های 
درسي، هنگامی ‌است که افراد تشویق می‌شوند تا در 
ویکی یادداشت‌های کلاسی خود را درج و مطالب 
دیگران را اصلاح كنند. در این صورت، یادداشت‌ها 
ب��رای همة اف��راد قابل اس��تفاده اس��ت و امکان 
جست‌وجو در مطالب وجود خواهد داشت. نمونة 
دیگر نيز زمانی است که صفحة خاصی به سؤالات 
(FAQs) 6 متداول اختصاص میی‌ابد. بدین منظور، 
سؤالاتی که یادگیرندگان غالباً می‌پرسند و اطلاعاتی 
که شاگردان برای انجام فعالیت‌های یادگیری خود 
به آن‌ه��ا نیاز دارند در ویکی ق��رار می‌گیرد. افراد 
می‌توانن��د س��ؤالات جدیدی ب��ه مجموعه اضافه 
کنند یا در صورتی که توانایی پاسخ دادن به برخی 
 سؤالات را دارند، انجام این کار را بر عهده گیرند

 .(Bozarth, 2010:120) 

        کاربردهای آموزشی ویکی
ویکی گرچه از ابت��دا به‌منظور یادگیری و آموزش 
ایجاد نشده اس��ت، لیکن قابلیت‌های قابل توجهی در 
تس��هیل یادگی��ری و ایجاد محیط یادگیری مش��ارکتی 
دارد. داف��ی و برن��ز7 )2006( تع��دادی از کاربردهای 

نمونه اي از
 فناوري ويكي
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ویکی در آموزش و یادگیری را ذکر کرده‌اند: 

 شاگردان می‌توانند از ویکی برای انجام پروژه‌های 
تحقیقاتی خود اس��تفاده کنند. در این مورد، ویکی 
به‌عنوان ابزاری برای مستندس��ازی مستمر پروژه 

استفاده مي‌شود. 
 از ویکی‌ می‌توان برای تدوین یادداشت شاگردان 
درب��ارة مطلبي خواندنی یا درج نقطه نظرات آن‌ها 

استفاده کرد. 
 در محیط‌های یادگیری از راه دور، مربی می‌تواند 
منابع آموزشی )از قبیل سرفصل، بخشی از مطلب 
يا یادداش��ت‌های خود( در ویکی ق��رار دهد و از 
ش��اگردان بخواهد مطال��ب را ویرایش کنند یا در 

مورد آن‌ها نظر دهند و یادداشت بگذارند. 
 از ویک��ی‌ می‌توان به‌عن��وان محیطی برای فراهم 
کردن دانش پایة مورد نیاز معلمان استفاده كرد. در 
این صورت، معلمان قادر خواهند بود اندیش��ه‌ها 
و تفک��رات خ��ود را در خص��وص فعالیت‌ه��ای 
آموزشی با دیگران در میان بگذارند و از این طریق 

تجربه‌های خود را مستند، ثبت و مکتوب كنند. 
 از ویکی می‌توان به‌عنوان نقش��ة مفهومی ‌استفاده 
ک��رد. از آنجا که مطالب ویکی ب��ه یکدیگر پیوند 
می‌خورند، افراد می‌توانند ارتباط بین موضوعات 

را بهتر درک کنند. 
علاوه بر م��وارد فوق، می‌توان کاربردهای دیگری 

را نیز برای ویکی در محیط‌های آموزشی ذکر کرد: 
 با استفاده از محیط ویکی، دانش‌آموزان می‌توانند 
نوش��ته‌های یکدیگر را بخوانند و با س��رعت و به 
س��ادگی آن را ویرایش کنند. آن‌ها می‌توانند بدون 
آنک��ه به دانش و مه��ارت رایان��ه‌ای چندانی نياز 
باش��د، در محیط فناوری ویک��ی فعالیت و محتوا 

توليد كنند. 
 با اس��تفاده از ویکی، ش��اگردان ضم��ن افزودن 
مطالب جدید و ویرای��ش آن‌ها،  فرصت میی‌ابند 
که با مقایس��ة مطال��ب )قبل و بع��د از تغییر(، در 
خص��وص فراین��د س��اخت و ایج��اد دان��ش به 
بینش دس��ت یابند. بنابراین، ویکی‌ها، زمینه‌س��از 
فعالیت‌هایی هس��تند که یادگیرندگان را در فرایند 
 س��اخت دان��ش ف��ردی و جمعی درگی��ر می‌کنند

 .(Biasutti & EL-Deghaidy, 2012:862) 
 ویک��ی اب��زاری مؤثر ب��رای فعالیت‌های گروهی 
اس��ت، چرا که ب��ه افراد گروه اج��ازه می‌دهد کار 

گروه��ی خود را انج��ام دهند. ویکی‌ه��ا با ایجاد 
اجتم��اع یادگی��ری8، فرص��ت اش��تراک دانش و 
تجربه‌ها را ب��رای یادگیرندگان فراهم می‌س��ازند 

 .(Beyer,2012:68)

        یادگیری مشارکتی در محیط ویکی
ويكي‌ها ابزارهاي بس��يار مناس��بي براي آموزش 
و يادگيري هس��تند. س��اخت دانش، حل مسئله، شرح 
نظرات متن��وع، تركيب مفاهيم، پرسش��گري، و تفكر 
دربارة موضوعات و مطالب‎، برخي از كاربردهاي اين 
فناوري در امر آموزش و يادگيري هستند. ويژگي‌هاي 
فناوري ويكي )از جمله ايجاد دانش و مشاركت افراد( 
با نظرية يادگيري س��اختن‌گرايي و رویکرد مشاركتي9  
همخوان��ي دارد، چ��را كه در نظرية س��اختن‌گرايي بر 
مش��اركت فع��ال يادگيرنده در س��اخت دان��ش تأكيد 
مي‌ش��ود و يادگيري حاصل فرايندي مش��اركتي است 
(Cole,2009:142). فرانک��و10 )2008( در پژوهش��ی، 
از فناوری ویکی برای آموزش زبان خارجه اس��تفاده 
کرد. وی از شاگردان خود خواست كه در قالب گروه، 
فعالی��ت هم گروه��ی خود در ویکی را بررس��ی و در 
صورت لزوم آن را تصحی��ح کنند. نتایج این پژوهش 
نش��ان داد ک��ه دانش‌آم��وزان از کار ک��ردن ب��ا ویکی 
احس��اس خوبی دارند و این فعالیت سبب می‌شود که 

آن‌ها در زبان خارجه پیشرفت کنند. 
از جمله موارد کاربرد ویکی در آموزش و یادگیری، 
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یادگیری مشارکتی به کمک رایانه است. در این صورت، 
تکلیفی در اختیار گروهی از دانش آموزان قرار می‌گیرد 
و آن‌ها باید ب��رای انجام دادن آن با یکدیگر کار کنند. 
استفاده از ویکی در این زمینه مهارت‌های سطح بالاي 
تفک��ر و یادس��پاری طولانی را تقوي��ت مي‌كند که در 
مقایس��ه با روش‌های یادگیری انفرادی مؤثرتر اس��ت 
اس��اس  ب��ر   .(Gokcearslan & Ozcan,2011:483)
مفهوم یادگیری مش��ارکتی، یادگیرن��دگان در گروه‌های 
کوچ��ک قرار می‌گیرند و برای دس��تیابی به هدف‌های 
آموزش��ی یکدیگر را ی��اری می‌کنن��د و از این طریق 
ی��اد می‌گیرن��د(Johnson & Johnson,2006). از این 
روش، برای افزایش و بهینه‌س��ازی یادگیری شاگردان 
و فعال نگه داش��تن آن‌ها در خلال فرایند یادگیری نیز 
استفاده می‌ش��ود، چرا که در یادگیری مشارکتی، افراد 
 بای��د با هم کار کنن��د تا گروه به موفقیت دس��ت یابد

جری��ان  در   .(Carlan, Rubin, and Morgan,2005)
یادگیری مش��ارکتی تبادل اطلاع��ات صورت می‌گیرد 
و فرصت تفکر و اندیش��یدن در گروه فراهم می‌شود. 
در چنین ش��رایطی، دانش‌آموزان به ج��ای رقابت، با 

یکدیگر همکاری می‌کنند. 
فراتحلیل پژوهش‌های انجام  ش��ده در خصوص 
کاربرد ویکی‌ها نش��ان می‌دهد ک��ه ویکی‌ها می‌توانند 
از رویکردهای یادگیری مش��ارکتی و س��اختن‌گرایانه 
پشتیبانی کنند. همچنین اس��تفاده از این فناوری برای 
انج��ام فعالیت‌های��ی نظیر پروژه‌های نوش��تن مطالب 
که اف��راد متع��ددی انجام می‌دهند، س��ودمند اس��ت 
(Grant,2009). رامانائ��و و گن��گ11 )2009( نی��ز در 
خص��وص کاربرد ویکی به‌منظور تس��هیل کار گروهی 
در بین دانش��جویان پژوهش��ی انجام دادند. نتایج این 
پژوه��ش نش��ان داد که از نظ��ر یادگیرن��دگان، کاربرد 
ای��ن فن��اوری جدید مفید و س��ودمند بوده اس��ت. به 
وی��ژه اینک��ه یادگیرندگان می‌توانن��د از طریق فعالیت 
 مش��ارکتی با افراد هم گروه خود به یادگیری بپردازند

 )ص2625(. 

البته باید توجه داشت که فناوری و ابزار به تنهایی 
ضام��ن اثربخش آم��وزش نخواهد ب��ود، بلکه در این 
باره طراحی آموزشی اثربخش فعالیت‌ها و محیط‌های 
یادگیری مهم اس��ت. پیفار و لی12 )2012( با بررس��ی 
تعامل معلم ـ شاگرد در محیط یادگیری مبتنی بر ویکی، 
دریافتن��د ک��ه قابلیت‌ها و امکانات فن��اوری ویکی به 
تنهایی محیط یادگیری مناسب برای دانش‌آموزان دورة 
ابتدای��ی را ایجاد نمی‌کنند، بلکه آنچه باعث می‌ش��ود 
امکان یادگیری مش��ارکتی به بهترین وجه فراهم شود، 
طراحی آموزش��ی اثربخش است. بر این اساس، لازم 
است فعالیت‌های یادگیری به گونه‌ای طراحی شوند که 
در آن‌ها به نقش موضوع آموزشی و تعامل بین معلم و 
شاگردان توجه شود. همچنین، آن‌ها اظهار می‌دارند که 
برای دستیابی به نتایج آموزشی مؤثر، لازم است معلم 
و ش��اگردان قبل از انجام فعالیت مش��ارکتی در محیط 
ویکی، با آن به خوبی آش��نا ش��وند؛ چرا که آش��نایی 
ناکافی با این فناوری ممکن است فایده‌های بالقوة آن 

را در عمل محدود سازد. 

        جمع‌بندی 
یک��ی از فناوری‌ه��ای ش��ناخته ش��دة ارتباطی و 
اطلاعاتی »ویکی« است؛ نوعی فناوری مبتنی بر وب2 
که امکان مش��ارکت کاربران در تولی��د محتوا را فراهم 

می‌آورد. 
در ویک��ی کاربران اج��ازه دارند محتوای صفحات 
س��ایت را ویرایش کنند، صفحات جدید ایجاد و حتی 
صفحات موجود را حذف کنند. با استفاده از این ویژگی، 
کاربران می‌توانند به س��رعت و بدون نیاز به دانش فنی 
خاص، دربارة موضوعات  صفحاتی را ایجاد کنند و با 

کمک کاربران دیگر آن‌ها را به مرور زمان کامل کنند.
ويكي‌ها ابزارهاي بس��يار مناس��بي ب��راي آموزش 
و يادگيري هس��تند. س��اخت دانش، حل مسئله، شرح 
نظرات متنوع، تركيب مفاهيم، پرسشگري و تفكر دربارة 
موضوعات و مطالب‎، برخي از كاربردهاي اين فناوري 
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در امر آموزش و يادگيري هستند.
یکی از عوامل��ی که کارب��رد موفقیت‌آمیز ویکی و 
سایر رس��انه‌های اجتماعی در موقعیت‌های آموزشی و 
یادگیری را ممکن می‌س��ازد، توانایی و مهارت کاربران 
در استفاده از آن‌هاس��ت. گاهی اوقات ممکن است به 
س��بب نبود یا ضعف مهارت‌های اس��تفاده از رایانه و 
شبکه، کاربران نتوانند به خوبی از محیط وب2 استفاده 
کنند. ب��رای مثال، ابلینگر و ابلینگر13 )2005( گوش��زد 
می‌کنند، مراکز آموزش��ی نباید این گونه فرض کنند که 
ش��اگردان به‌عنوان »نس��ل ش��بکه14« مهارت‌های لازم 
برای استفاده از فناوری‌های جدید را دارند. به عبارت 
دیگر، زندگی در عصر اطلاعات و ش��بکه، در اس��تفاده 
از فناوری‌ه��ای نوین مبتنی بر وب نمی‌ش��ود مهارت 
ایجاد نمی‌کند، بلکه تجربه‌های گذشتة فرد در استفاده از 
فناوری‌های اطلاعاتی و شبکه است که میزان توانایی، 

دانش و مهارت او را در این زمینه رقم می‌زند. بنابراین، 
بای��د قبل از کاربرد فناوری‌های مبتنی بر وب2، مهارت 
و دانش لازم در اختیار کاربران قرار گیرد تا آن‌ها بتوانند 

به خوبی از عهدة وظایف خود برآیند. 
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   سرآغاز
در دنياي پيچيدة امروز تغييرات 
زي��ادي در زندگي بش��ري در حال 
وقوع‌اند و جوامع‌ رقابت‌های بسيار 
فش��رده‌ای در دس��تيابي به فناوري 
برتر شاهدند. در ميان اين تغييرات، 
ايجاد تحول در نظام آموزش��ي نيز 
از اين قاعده مس��تثنا نيس��ت، چرا 
ك��ه دانش‌آم��وز قرن بيس��ت‌و‌يكم 
نمي‌تواند عنصري بي‌اختيار باشد كه 
حتي چگونه يادگرفتن هم از اختيار 
او خارج باش��د و هيچ‌گونه دخل و 
تصرفي در آنچه مي‌آموزد نداش��ته 
باشد. برنامه‌های از پيش تعيين‌شده 
و بي‌چون و چرا، جوابگوي مسائل 
او نيستند و معلم تنها منبع اطلاعاتي 
دانش‌آموز محسوب نمي‌شود. چرا 
كه با پيش��رفت فناوری، افراد ساكن 
در ه��ر نقط��ه از جه��ان در ان��دك 
زم��ان ممك��ن می‌توانن��د از طريق 

سيستم‌هاي پيش��رفتة اطلاع‌رساني، 
به حجم وسیعی از اطلاعات دست 
یابند. با در دس��ت داشتن اطلاعات 
وسيع گوناگون دربارة  موضوعي كه 
اهميتی قابل ملاحظه دارد، چگونگي 
بهره‌برداري از اين اطلاعات مطرح 
می‌شود و این خود به تفكر انتقادي 
نیاز دارد. زيرا تفكر انتقادي بر مبناي 
تجزيه و تحليل )پردازش( اطلاعات 
عرصه‌ه��ای  در  آن‌ه��ا  كارب��رد  و 
گوناگون دانش و حتي موقعيت‌های 
مختلف زندگي انسان پايه‌ريزي شده 

است. 
ايجاد تفكر انتقادي را مي‌توان 
يك��ي از اه��داف اساس��ي نظ��ام 
تعليم‌و‌تربي��ت در س��طح جهان��ي 
ج��زء جدایی‌ناپذیر  كه  انگاش��ت 
هر نظام آموزش��ي اس��ت. زيرا در 
فرايند آم��وزش بايد ضمن تقويت 
روحي��ة انتقادپذي��ري در معلمان، 

روحية انتقاد كردن و زمينة بررسي 
و تحقيق را در ش��اگردان به وجود 
آورد. ام��ا متأس��فانه مدرس��ه‌های 
امروز عمدتاً به دليل پيشرفت‌های 
علوم و فنون و ب��ا توجه به بعضي 
از رويكردهاي روان‌شناختي، توجه 
خود را بيش��تر به انتقال اطلاعات 
و حقاي��ق معط��وف كرده‌ان��د و از 
تربيت انس��ان‌هاي متفكر و خلاق 
فاصل��ه گرفته‌ان��د. در حالی‌که هر 
نظام آموزش��ي براي موفق شدن به 
تواناي��ي افراد خ��ود در تحصيل و 
تصميم‌گيري متفكرانه نيازمند است. 
از ای��ن‌رو يك��ي از هدف‌هايي كه 
آموزش‌وپرورش بايد به آن بپردازد، 
پرورش توانايي تفك��ر انتقادي در 

دانش‌آموزان است. 

        ماهيت تفكر انتقادي
ج��ان ديوي��ي ماهي��ت تفك��ر 
انتق��ادي را »قض��اوت معل��ق« يا 

آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی

ضرورت آموزش تفكر انتقادي 
در آموزش‌وپرورش

چکیده 

در س��ال‌های اخیر، علاقة زیادی به تفکر انتقادی  در  روان‌شناسان و متخصصان تعلیم و تربیت به وجود آمده 
است. در این نوع تفکر، سازندگی، عمق و همچنین ارزشیابی شواهد مشهود چشم‌گیر است. باوجود این در تعداد 
بس��یار کمی ‌از مدارس، این نوع از تفکر به دانش‌آموزان آموخته می‌ش��ود و بیش��تر معلمان همچنان انتظار شنیدن  
یک پاس��خ درس��ت و تقلیدی  را از دانش‌آموزان خود دارند. کمتر اتفاق می‌افتد که دانش‌آموزان به جس��ت‌وجوی 
راه‌های جدید و ارائة ایدة تازه وا داشته شوند. در بیشتر موارد، معلمان فقط به یادآوری، تعریف کردن، توضیح‌دادن 
و فهرس��ت‌کردن توج��ه می‌کنند و کمتر به تحلیل، تفکر، ارزیابی، اس��تنباط‌، ربط‌دادن، ترکیب‌ک��ردن، انتقاد‌کردن و 
خلق‌کردن می‌پردازند. با توجه به اهمیت این مسئله، هدف مقالة حاضر بررسی ضرورت پرداختن به تفکر انتقادی 

در آموزش‌وپرورش است.

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

تفکر 
انتقادی،
 آموزش، 
چارچوب 
ذهنی، 

نظریه‌های 
علمی

حميده زارعي
كارشناس ارشد روان‌شناسي تربيتي
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عینی به درک یا فه��م امور انتزاعی 
است.

پی��اژه  س��اخت‌های  نظری��ة   
چارچوبی برای درک چگونگی رشد 
تفک��ر انتزاعی بر اس��اس تجربیات 
عینی ارائه می‌دهد. اگر چه پیاژه در 
بحث خود درب��ارة عملیات ذهنی، 
کلمة انتقادی را به کار نمی‌برد، ولی 
میان مقولة تفکر انتزاعی و صوری او 
و آنچه تفکر انتقادی نامیده می‌شود، 
یعن��ی توان تنظیم کلی��ات، پذیرش 
احتم��الات جدید، و توقف داوری، 
مش��ابهت‌های واضحی وجود دارد. 
لازم��ة تطبیق اصول بنی��ادی نظریة 
یادگیری پی��اژه با آموزش در کلاس 
درس، ایج��اد نوعی محیط فراگیری 
فعال اس��ت و ایجاد چنین محیطی، 
ب��ه علاقه و انگی��زش دانش‌آموزان 
نیاز دارد؛ چون یکی از اساسی‌ترین 
و در عین حال فرّارترین عوامل در 
آم��وزش، علاقه و انگیزش ش��اگرد 

است. 
در آموزش ممکن اس��ت معلم 
ب��ر موض��وع درس��ی خود تس��لط 
کام��ل و از چارچوب تفکر انتقادی 
آگاهی داش��ته باشد، ولی اگر شاگرد 
علاقه‌مند نباش��د، تم��ام این‌ها پوچ 
و ب��ی‌ارزش خواهد بود. برای درک 
اینک��ه چ��را دانش‌آم��وزان بیش��تر 
اوقات علاقة چندانی از خود نشان 
نمی‌دهند، کافی اس��ت به دو سابقة 
ذهنی معمول که بسیاری از شاگردان 
آن‌ه��ا را از مدرس��ه و اجتم��اع با 
خود همراه دارند، توجه شود: یکی 
گرایش به انفعال ذهنی یا رهایی از 
قید و بند؛ و دیگری تعصبات منفی 

دربارة رشتة تحصیلی. 
ای��ن  از  جلوگی��ری  ب��رای   
اندیشه‌ها باید به دانش‌آموزان اجازه 
داد تعصب��ات و نگرانی‌ه��ای خود 
را بیان کنند. وقت��ی که معلمان این 
طرز برخوردها را آش��کارا تصدیق 

»ترديد س��الم« تعري��ف می‌كند. او 
تفكرانتقادي را شامل بررسي فعال، 
پاي��دار و دقيق هر عقي��ده يا دانش 

می‌داند )لطف‌آبادي، 1384(. 
 »سازمان روان‌شناسي آمريكا« 
در زمين��ة ماهيت تفكر انتقادي بيان 
داشته است: »ما تفكر انتقادي را اين 
گون��ه درك مي‌كنيم كه بايد قضاوت 
خودساخته و هدفمندي باشد كه به 
تفس��ير، تحليل، ارزيابي و استنباط 

منجر شود« )هاشميان، 1380(. 
انتقادی  نقکر  بنابراین، آموزش 
ش��امل ایجاد عمدی ج��و جدیدی 
است تا شاگردان بتوانند فرایندهای 
فک��ری خود را تعوی��ض یا اصلاح 
کنند، یا آن را دوباره بسازند. یکی از 
راه‌های اساسی آموزش موفق تفکر 
انتقادی آن است که به‌طور هم‌زمان 
به شیوه‌ای تدریجی تفکر شاگردان 
زیر س��ؤال قرار گی��رد و از آن‌ها در 
ایجاد شیوه‌های جدید حمایت شود. 
در مراح��ل ابتدایی آم��وزش تفکر 
انتقادی به ش��اگردان، معلم مجرب 
از درگیری بیش از حد دانش‌آموزان 
با موارد پیچی��ده اجتناب می‌ورزد. 
در ع��وض توجه خود را به آموزش 
قالب‌ه��ای بنی��ادی رش��تة مربوط، 
مانند واژه‌ها، مفاهیم، مش��کلات و 

روش‌ه��ا معطوف می‌دارد و به تهیة 
راه‌ه��ای کلی ب��رای س��ازمان‌دهی 
دانش مربوط و پرسش در آن زمینه 
می‌پردازد. بسیاری از معلمان، ایجاد 
مدل‌های تجس��می ‌را ب��رای درک 
فرایندهای فکری خود بسیار مفیدتر 
از تمرین‌های نوش��تاری و شفاهی 
می‌دانن��د. این ط��رز تفک��ر، کاملًا 
مطاب��ق با نظریة پیاژه اس��ت که در 
آن یادگی��ری پیش از آنکه به حالت 
مطل��ق در آی��د، به‌ص��ورت تجربة 
واقعی شروع می‌ش��ود )حبيبي‌پور، 

 .)1385
فراگیری تفکر انتقادی، ش��امل 
توس��عة فرایندهای فکری از طریق 
س��یر ک��ردن در م��اورای نگرش‌ها 
و تص��ورات خود مح��ور و تجربة 
حسی بی‌واسطه است. توانایی‌های 
زدن  دس��ت  ب��رای  تصمیم‌گی��ری 
تجربیات جدید و تجس��م امکانات 
فرات��ر از تجربی��ات آنی ش��خص، 
از عناص��ر مه��م تفکر انتق��ادی به 
حساب می‌آیند. ش��اگردانی قادر به 
تفکر انتقادی خواهند بود که بتوانند 
تصور و برداشت خود را از واقعیت 
دست کم به‌طور موقت کنار بگذارند 
و به واقعیت‌ه��ای جایگزین دیگر 
بیندیشند. این همان انتقال از تجربة 

آموزش نقکر 
انتقادی شامل 
ایجاد عمدی جو 
جدیدی است تا 
شاگردان بتوانند 
فرایندهای فکری 
خود را تعویض 
یا اصلاح کنند، 
یا آن را دوباره 
بسازند
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معلمان باید جنبه‌های رفتاری تفکر 
انتقادی، مانند مراجعه به منابع فطری 
و داشتن علاقه، اعجاب و کنجکاوی 
را در ش��اگردان پ��رورش دهند. به 
کمک ای��ن راهبردها، آموزش تفکر 
انتقادی به شاگردان می‌تواند به بهبود 

و سالم سازی آموزش بینجامد. 

موج�ود  علم�ي          نظري�ات 
دربارة  تفكر انتقادي

نظريه‌های شناختي، فراشناختي 
و  تقوي��ت  از  س��اختن‌گرايي،  و 
پرورش تفك��ر انتق��ادي در فرايند 
آموزش حمايت مي‌كنند )ش��عباني، 
1382(. نظريه‌پردازان ش��ناختي، به 
شاگردان در فرايند يادگيري همچون 
اطلاعات  فع��ال  پردازش‌كنن��دگان 
می‌نگرند؛ كساني كه تجربه مي‌كنند 
و براي حل مسائل به جست‌وجوي 
اطلاع��ات مي‌پردازند، در س��اختار 
ذه��ن خ��ود آنچه را كه ب��راي حل 
مسائل جديد مفيد تشخيص مي‌دهند 
ب��ه كار مي‌گيرن��د و به ج��اي اينكه 
به‌ط��ور انفعالي تح��ت تأثير محيط 
قرار گيرند فعالانه انتخاب، تمرين، 
توجه ي��ا چشم‌پوش��ي مي‌كنند. به 
همين دليل، شناخت‌گرايان موقعيت 
يادگيري را يكي از مهم‌ترين عوامل 

در فرايند يادگيري مي‌دانند. 
از ديد فراش��ناختي، دانش‌آموز 
باي��د بر فرايند ذهن��ي خود نظارتي 
فعال داشته باشد و فعاليت‌های ذهني 
خود را تنظيم و بازسازي كند. حتي 
برخي بر اين باورند كه توانايي‌ها و 
مهارت‌هاي ش��ناختي و فراشناختي 
در حدود سنين پنج تا هفت سالگي 
شروع به رش��د می‌كنند و در تعداد 
زي��ادي از ش��اگردان از رش��د قابل 

ملاحظه‌اي نيز برخوردارند. 
نظريه‌ه��ای  از  ديگ��ر  يك��ي 
حام��ي تفك��ر انتق��ادي، »نظري��ة 
ساختن‌گرايي« است كه خود ريشه 

در تفك��ر ش��ناختي دارد. پايه‌های 
فلس��في چنين رويكردي بر »اصل 
خطاپذيري معرفت‌شناسي« استوار 
اس��ت. س��اختن‌گرايان نيز همچون 
روان‌شناس��ان ش��ناختي يادگي��ري 
را فراين��د ادراك حاص��ل از تجربه 
مجري��ان  معتقدن��د،  و  می‌دانن��د 
برنامه‌ه��ای درس��ي باي��د موقعيتي 
فراهم س��ازند كه در آن، ش��اگردان 
از طريق مباحثة اس��تدلالي كه عمل 
تعامل و تحليل را تس��ريع و تسهيل 
می‌كن��د، به تفكر انتق��ادي بپردازند 

)شعباني و مهرمحمدي، 1379(. 

        نتيجه‌گيري
برای بحث و آموزش و گسترش 
تفک��ر انتق��ادی در نظام آموزش��ی 
کشورمان، ابتدا باید معلمان در نقش 
خود بازنگ��ری کنند. و فعالیت‌های 
خ��ود را ب��ر آم��وزش مهارت‌ه��ا 
و روش‌های��ی متمرک��ز س��ازند که 
ش��اگردان ب��رای تحقی��ق مس��تقل 
ب��دان احتیاج دارن��د. فرایند واقعی 
تعلیم‌و‌تربیت را باید فرایندی فکری 
بپندارن��د که ن��ه از طریق اطلاعات 
جمع‌آوری‌شده، بلکه از مطالعة یک 

رشته به وجود می‌آید. 
بنابراین، ش��رط ضروری برای 
پرورش اف��کار دانش‌آموزان، دانش 
و آگاه��ی معلم��ان در ارتب��اط ب��ا 
توانایی‌های شناختی سطح بالاست. 
معلم س��ازنده‌گرا به‌عنوان واس��طة 
می��ان برنام��ه و دانش‌آم��وز عم��ل 
می‌کند ت��ا موجب معنی‌دار ش��دن 
برنامه برای یادگیرنده ش��ود. رابطة 
دانش‌آموزان  ب��ا  معلم س��ازنده‌گرا 
»قدرت-اطاع��ت«  رابط��ة  نبای��د 
باش��د، بلکه  باید رابط��ه‌ای مبتنی 
بر همکاری باش��د و معل��م بتواند 
فرصت و ام��کان گفت‌وگو و تبادل 
فکر و اندیش��ه در بین دانش‌آموزان 
را فراه��م کند. او بايد امكان چالش 

کافی نیست که 
پاسخ درست 

به مسائل را به 
دانش‌آموزان 

بیاموزیم. آنان 
باید چگونگی 

درست اندیشیدن 
و قضاوت مبتنی 
بر تفکر انتقادی 

را نیز بیاموزند

کنن��د، کلاس درس می‌تواند فضای 
صمیمی��ت و واقعیت به خود بگیرد 
که این امر خود باعث پرورش تفکر 
انتقادی و تحریک علاقة ش��اگردان 
می‌شود. بسیاری از استادان از اینکه 
بیش��تر وقت کلاس را صرف جلب 
علاقة شاگردان و چالش فرایندهای 
فکری آن‌ه��ا کنند، خرس��ندند، اما 
برنامه‌ه��ای  چ��ون  واقعیت‌های��ی 
کلاس‌ه��ای  فش��رده،  آموزش��ی 
پرجمعی��ت، زمان مح��دود کلاس 
درس، و محتویات متراکم و پیچیدة 
درس��ی مانع کوش��ش ب��رای ایجاد 
چنین محیط‌های یادگیری می‌شوند 

)ابيلي، 1383(. 
پ��س توانای��ی تفک��ر انتقادی 
شاگردان طی دوران تحصیل و بدون 
کمک معلمان و صرفاً با گوش‌دادن 
به سخنرانی‌ها و خواندن کتاب‌های 
درس��ی و امتح��ان‌دادن ب��ه وجود 
نمی‌آید. معلمان باید فرصت‌هایی را 
برای تمرین مهارت‌ها و روش‌های 
تفکر انتقادی برای شاگردان تدارک 
ببینند. علاوه بر آموزش مهارت‌های 
واض��ح و چارچوب‌ه��ای تحلیلی، 
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را ب��رای دانش‌آموز مهیا س��ازد. در 
چنین شرایطی، یادگیری برنامه‌های 
آموزش��ی را تس��هیل خواه��د کرد. 
معلم��ان بای��د ویژگی‌ه��ای تفک��ر 
انتق��ادی یعن��ی اس��تقلال ذهن��ی، 
کنج��کاوی ذهن��ی، تعهد ب��ه ارائة 
دلائل، فکر باز جرئتمندی را داشته 
باشند، تنها در این صورت است که 
دانش‌آم��وزان از خود تفکر انتقادی 

بروز خواهند داد. 
در  بای��د  م��ا  دانش‌آم��وزان 
کلاس‌های خود با جوانب مختلف 
و متضاد مس��ائل گوناگون، از جمله 
اندیش��ه‌های اقتص��ادی، سیاس��ی، 
اجتماعی و فرهنگی روبه‌رو ش��وند 
و به تمری��ن تفکر انتق��ادی دربارة 
آن مس��ائل بپردازند. کافی نیس��ت 
که پاس��خ درس��ت به مس��ائل را به 
دانش‌آم��وزان بیاموزی��م. آنان باید 
اندیش��یدن و  چگونگ��ی درس��ت 
قضاوت مبتنی بر تفک��ر انتقادی را 
نیز بیاموزند. مهم‌ترین مسئله در این 
فرایند آن است که فضایی در کلاس 
ایجاد شود که شاگردان هر مسئله‌ای 
را که با آن مواجه می‌شوند، به چالش 
بکشند و دیدگاه‌های خود را وسعت 
و غنا بخش��ند. چنین کاری مستلزم 
انتقادی  تفکر  مهارت‌های  فراگیری 
همچون تش��خیص واقعه‌های قابل 
اثب��ات، تعیین درس��تی واقعی یک 
اظهارنظ��ر، تعیی��ن معتبربودن یک 
منبع اطلاع، تشخیص سوگیری‌ها، و 
تعیی��ن نقاط قوت یک بحث یا یک 
ادعاست. این مهارت‌ها در صورتی 
در دانش‌آموزان ایجاد خواهد ش��د 
که به‌طور مس��تمر به آن��ان آموخته 
ش��ود به آن‌ها عادت کنند و بتوانند 
در اندیشه‌ها و قضاوت‌های خود در 
حوزه‌های گوناگون، از تفکر انتقادی 

بهره بگیرند. 
البت��ه آم��وزش تفک��ر انتقادی 
تنها ب��ا یک معل��م و در یک درس 

منابع...................
1. حبيبي پور، مجيد)1385(. 
اهميت تفكر انتقادي در 
آموزش و پرورش. رش��د 
تكنولوژي آموزشي. شمارة 

 .178
دبیل��و  ج��ان  س��انتراک.   .2
شناس�ی  روان   .)1387(
ش.  ترجم��ة  تربیت�ی. 
س��عیدی، م. عراقچ��ی، ح. 
دانش فر. مؤسسه خدمات 

فرهنگی رسا. تهران.
3. شعباني، حس��ن )1382(.

پيشرفته  تدريس  روش 
و  مهارت‌ه��ا  )آم��وزش 
راهبردهاي تفكر(. انتشارات 

سمت. تهران.
 4.ش��عباني. ح، مهرمحمدي. 
تفكر  پرورش  م)1379(. 
اس�تفاده  ب�ا  انتق�ادي 
از ش�ــيوة آمـ�وزش 
م��درس.  مس�ئله‌محور. 

دورة 4. شمارة1. 
      5. لطف‌آب��ادي، حس��ين 
روان‌شناس�ي   .)1384(
تربيتي. انتش��ارات سمت. 

تهران. 
.)1383( چ��ت  ماي��رز،   .6

انتقادي.  تفك�ر  آموزش 
ابيل��ي.  خداي��ار  ترجم��ة 

انتشارات سمت. تهران.
فري��ده  هاش��ميان‌نژاد،   .7
)1380(. ارائ�ة چارچوب 
نظري در خصوص برنامة 
درس�ي مبتني بر تفكر 
انتقادي در دورة ابتدايي 
با تأيكد بر برنامة درسي 
مطالعات اجتماعي. رسالة 
دكتراي دانشگاه آزاد واحد 

علوم تحقيقات. 

نمی‌تواند با موفقیت به پایان برسد. 
این آموزش باید در تمامی‌ درس‌ها 
صورت بگیرد. چون تنها با پرورش 
تفک��ر انتقادی توس��ط ی��ک معلم، 
مش��خصی  چارچوب  دانش‌آم��وز 
از آن ب��ه دس��ت نخواه��د آورد. او 
برای ارتباط دادن و تجزیه و تحلیل 
مس��ائل نیازمند آن است که در تمام 
زمینه‌ها، ب��ه تمرین تجزیه و تحلیل 
بپردازد تا به رشد همه جانبه برسد. 

در واق��ع، تفکر انتقادی نیازمند 
سیری اس��ت که به‌طور مداوم ادامه 
داشته باش��د، نه اینکه دانش‌آموز با 
انتق��ال از یک پایه ی��ا دوره به پایه 
ی��ا دورة بالاتر تحصیلی، در مطالبی 
که یادگرفته است، بریدگی احساس 
کن��د. در ضم��ن، ب��رای به دس��ت 
آوردن چارچوب��ی مش��خص برای 
تفکر انتقادی، آموزش باید از همان 
س��ال‌های ورود به دبس��تان شروع 
شود تا دانش‌آموزان ساختاری برای 
درک امور و س��ازمان‌دهی تجربیات 
خود به دس��ت آورند. اما معمولًا در 
نظام آموزش��ی ما برای هر مس��ئله 
پاسخ‌هایی از پیش تعیین شده‌ وجود 
دارد و شاگردان باید همان پاسخ‌ها 
را ی��اد بگیرند. ای��ن روش مغایر با 
روش��ی اس��ت که در آن ش��اگردان 
از طری��ق تفکر مج��دد دربارة امور 
مختل��ف و دس��تیابی ب��ه ایده‌های 
جدی��د، به رش��د و توس��عة تفکر 
خود می‌پردازند. معلمان باید توجه 
داشته باشند، که کافی نیست فقط از 
دانش‌آموزان بخواهند گزارش دهند، 
تعریف کنند، شرح دهند و بیان کنند. 
بلکه همچنی��ن باید از دانش‌آموزان 
خواس��ته ش��ود ک��ه تحلی��ل کنند، 
استنباط کنند، ارتباط بدهند، ترکیب 
کنند، انتقاد کنند، ایجاد کنند، ارزیابی 

کنند، بیندیشند و بازاندیشی کنند. 
بنابرای��ن، تدریس باید مش��وق 
تفکر انتقادی باشد و این شیوة تفکر 

به درون کلاس درس مدارس آورده 
شود.  

   پیشنهاد
دانش‌آم��وزان  بای��د  مدرس��ه 
را متفکران��ی موف��ق خ��وب ب��ار 
آورد و همة معلم��ان با این هدف 
موافق‌اند، اما راه‌های رس��یدن این 
هدف یکسان نیست. در این زمینه، 
معلم��ان می‌توانند ب��ه راه‌های زیر 

عمل کنند:
در پرس��ش‌های خ��ود، به جز 
و  »چگون��ه؟«  ب��ه  »چ��ه؟«، 

»چرا؟« هم توجه کنند. 
واقعیت‌ه��ای فرض ش��ده را 
برای تعیین اینکه آیا شواهدی 
آن‌ه��ا را تأیید می‌کنن��د یا نه، 

مورد آزمایش قرار بدهند. 
 به دانش‌آموزان اجازه ندهند، با 
کوته فکری به مسائل بپردازند. 
 دانش‌آم��وزان خود را وادارند 
ک��ه تحقیق کنند، بپرس��ند و به 
آزمایش دست بزنند. واداشتن 
ب��ه تش��خیص  دانش‌آم��وزان 
مس��ائل و تضاده��ا نی��ز خود 
جنب��ه‌ای از این ن��وع تفکر و 

کنجکاوی است. 
 در کمک کردن به دانش‌آموزان 
بـ��رای ــیافت��ن راه درس��ـت 
راهنما  نقش  فقط  اندیش��یدن، 
داش��ته باش��ند. معلمانی با این 
ویژگ��ی بای��د به پرس��ش‌های 
زی��ادی  ارزش  دانش‌آم��وزان 
را  دانـش‌آمـ��وزان  بــدهنـ��د. 
متفکران��ی بدانند ک��ه نظریات 
ت��ازه‌ای دربارة دنی��ای اطراف 
خود دارند و واکنش‌های اولیة 
دانش‌آم��وزان را در جهت بهتر 

شدن هدایت کنند. 
 خ��ود معل��م م��دل خوبی از 
لحاظ عادت به فکر کردن برای 

دانش‌آموزان باشد. 

تدریس باید 
مشوق تفکر 
انتقادی باشد و 
این شیوةتفکر 
به درون کلاس 
درس مدارس 
آورده شود
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مبانی روان‌شناختی 
برنامه‌ریزی درسی

رحمت‌الله خسروی
دانشجوی دکترای مطالعات برنامة درسی

 دانشگاه تربیت مدرس
ریتا عباسی

دبیر آموزش و پرورش

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

مبانی 
برنامه‌ریزی 

درسي،
 اصولی ادگیری،

 ابعاد 
روان‌شناختي 
برنامة درسی

اشاره 

مبانی برنامه‌ریزی درسی به دانش‌هایی اطلاق می‌شود که روی تصمیم‌های برنامه‌ریز درسی در فرایند برنامه‌ریزی 
تأثیر می‌گذارند. این مبانی عبارت‌اند از:

1. فلسفه‌ای که در تصمیم‌گیری‌های تربیتی مورد استفاده واقع می‌شود؛
2. جامعه و نیروهایش که تعلیم‌و‌تربیت را تحت تأثیر قرار می‌دهند؛ 

3. یادگیرنده و اینکه چگونه او یاد می‌گیرد. 
مبانی دیگری از قبیل مبانی زیبایی‌ش��ناختی، تاریخی، انسان‌شناختی، فناوری، سیاسی  و فرهنگی نیز در متون 
تخصصی این حوزة مطالعاتی مورد اشاره واقع شده‌اند. در مقالة حاضر با توجه به هدف و اقتضای نوشتار، مبانی 
روان‌شناس��ی برنامه‌ریزی درس��ی از ابعاد مختلف مورد مطالعه قرار گرفته اس��ت. نگارندة آن با اس��تفاده از روش 
»جس��تار نظرورزانه«، مبانی روان‌ش��ناختی برنامة درسی را بررس��ی و تحلیل کرده است. در این راستا، مؤلفه‌هایی 
از قبی��ل یادگیری و یادگیرنده، یادگیری و تجربه، اصول یادگیری مبتنی بر مبانی روان‌شناس��ی برنامه‌ریزی درس��ی، 
نظریه‌ه��ای یادگی��ری و کاربرد آن‌ها در برنامه‌ریزی درس��ی، و در نهایت، بحث الگوهای برنامة درس��ی متمرکز بر 

یادگیری مورد ملاحظه قرار می‌گیرند. 

     سرآغاز
تربیت‌ش��ونده  برای  برنامه‌ریزی 
مستلزم شناخت احساسات، نیازها، و 
آرزوهای اوست. دانشی که امکان آن 
را فراهم می‌آورد تا ویژگی‌های فردی 
یادگیرنده‌ها شناخته شود، روان‌شناسی 
اس��ت. بنابراین مبانی روان‌شناس��ی، 
دانشی است که امکان شناخت رشد، 
انگیزش، یادگیری، یادداری، خلاقیت 
 (zais,1976: و... فرد را فراهم می‌کند
(16. ب��ه طور کل��ی، ام��روزه عوامل 
روان‌شناختی، پایه و اساس بسیاری از 
تصمیم‌گیری‌ها در برنامه‌ریزی درسی 
محسوب می‌ش��ود. زیرا روان‌شناسی 
یک��ی از علوم مادر اس��ت و تعلیم و 
تربی��ت بس��یاری از مبان��ی و اصول 

بنیادی خود را از آن دریافت می‌دارد. 
روان‌شناس��ی و به ویژه روان‌شناس��ی 
تربیتی به پژوهش در زمینة یادگیری، 
تفکر، ب��ه خاطر س��پردن، آموزش و 
عناوین مربوط به موقعیت‌های تربیتی 
تمای��ل دارد. همچنی��ن به توس��عه و 
کارب��رد برنامه‌ه��ای یادگی��ری برای 
دانش‌آم��وزان توس��ط برنامه‌ری��زان 
درس��ی یاری می‌رس��اند. بسیاری از 
مش��کلات آموزشی و افت تحصیلی 
که در نظام آموزشی وجود دارد، ناشی 
از کاف��ی نبودن ش��ناخت طراحان و 
مجریان برنامه‌های درس��ی از مبانی 
روان‌ش��ناختی و مفه��وم یادگیری و 
عدم ارزیابی و بررسی دقیق چگونگی 
بهره‌گیری از نظریه‌ه��ای یادگیری به 

هنگام تهیه و تولید برنامه‌های درسی 
است. 

یک��ی از مناب��ع اطلاعات��ی مهم 
ک��ه اس��اس کار برنامه‌ریزان درس��ی 
به ش��مار می‌رود، »یادگیرنده« است. 
یادگیرندگان، به‌عنوان محور یادگیری و 
آموزش، دارای ویژگی‌ها و خصایصی 
هس��تند که برنامه‌ری��زان را در هرچه 
اثربخش‌ترکردن برنامة درسی هدایت 
می‌کنن��د. اطلاعاتی چ��ون چگونگی 
رش��د و نمو فراگیرندگان شامل ابعاد 
جسمانی، عاطفی، عقلانی و اخلاقی- 
معنوی است. همچنین نیازها، علاقه‌ها، 
و مش��کلات فراگیرندگان در مراحل 
گوناگون رش��د را علم روان‌شناس��ی 
در اختی��ار برنامه‌ری��زان قرار می‌دهد 
ت��ا از این طریق فرایند برنامه‌ریزی و 
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محصول آن، یعنی برنامة درس��ی، با 
یادگیرنده تناسبی مطلوب  خصایص 

پیدا کند. 
به‌طور کلی، علم روان‌شناسی که 
مطالعة رفتار انس��ان را در برمی‌گیرد، 
برنامه‌ری��زان درس��ی را در کس��ب 
اطلاعاتی پیرامون مفهوم رفتار، اجزای 
رفتار و عوامل مؤثر بر تغییر رفتار یاری 
می‌کند. لذا برنامه‌ریزان درسی با کسب 
چنین اطلاعاتی می‌توانند تجربه‌های 
یادگی��ری را به‌گونه‌ای س��ازمان‌دهی 
کنند ک��ه به‌صورت مؤث��ری به تغییر 
رفتار مطلوب در یادگیرندگان که همانا 
هدف نهایی برنامة درسی است، منتهی 

شود )یارمحمدیان، 1379(. 

     مــفه�وم و ابع�اد مـبان�ی 
روان‌ش�ناختی برنامه‌ری�زی 

درسی
برنامة درسی  مبانی روان‌شناسی 
در واقع فهم به دس��ت آم��ده از علم 
روان‌شناسی است که با فرایند یادگیری 
 (Johnson,1968:  در ارتب��اط اس��ت
(39. برنامه‌ریزی برای تربیت شونده 
مستلزم ش��ناخت احساسات، نیازها، 
و آرزوهای اوس��ت. دانشی که امکان 
آن را فراهم م��ی‌آورد تا فرد به‌عنوان 
فرد شناخته شود، روان‌شناسی است. 
هدف هر اقدام آموزش��ی نائل‌ش��دن 
ب��ه یادگی��ری اس��ت. ب��دون هدف 
یادگیری، هیچ آموزش��ی وجود ندارد 

  .(keneth,19680: 261)
جانس��ون به منظور نش��ان دادن 
ارتباطات بین تجربة یادگیری و مبانی 
روان‌شناسی، هفت سؤال مطرح کرده 
اس��ت. در اینجا ضمن بررس��ی این 
س��ؤالات بحث مختصری نیز دربارة 

آن‌ها خواهیم داشت:
1. آیا رشد فیزیولوژیکی یادگیرنده بر 

برنامة درسی تأثیر می‌گذارد؟ 
در اینجا دو نکته مورد بحث است: 

نخست اینکه بین وضعیت جسمانی 
ب��دن و یادگیری ارتباط وجود دارد، و 
دوم اینکه اعصاب حس��ی و حرکتی 
ابزارهایی هس��تند که در س��اختمان 
روان‌شناختی و فیزیولوژیکی یادگیرنده 

مورد استفاده قرار می‌گیرند. 
2. آیا س��ن یادگیرنده برنامة درسی را 

تحت تأثیر قرار می‌دهد؟
فهم قابلیت‌های روان‌شناختی و 
تربیتی فراگیرندگان در گروه‌های سنی 
خاص، به این موضوع منجر می‌شود 
که ساختاربندی برنامة درسی بر مبنای 

مراحل سنی صورت گیرد. 
3. آیا رش��د شناختی یادگیرنده برنامة 
درسی را تحت تأثیر قرار می‌دهد؟

شواهد موجود نش��ان می‌دهند، 
رش��د ذهنی فراگیرنده همانند رش��د 

جسمانی وی دارای مراحلی است که 
در طراحی و اجرای برنامة درسی باید 

مورد ملاحظه قرار گیرد.
4. آیا مس��ائل  ناش��ی از ويژگي‌هاي 
فردي یادگیرنده برنامة درس��ی را 

تحت تأثیر قرار می‌دهد؟
تدوین برنامه‌های درسی اثربخش 
برای م��دارس حاصل فهم مس��ائل 

یادگیرندگان است. 
5. آیا علاقه‌ه��ای یادگیرنده بر برنامة 

درسی تأثیر می‌گذارد؟
یافته‌ه��ای روان‌شناس��ی نش��ان 
می‌دهن��د ک��ه علاق��ة فراگیرن��ده در 
اثربخش شدن یادگیری نقش حیاتی 
دارد. مطالعات دیگر نیز نشان می‌دهند، 
کودکان غالباً در س��طوح سنی خاص 
مستعد علاقه‌مند شدن به انواع خاصی 

مبانی 
روان‌شناختی 
برنامة درسی 
در واقع فهم به 
دست آمده از 
علم روان‌شناسی 
است که با فرایند 
یادگیری در 
ارتباط است



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

42

از فعالیت‌ها هستند. 
6. آیا نیازهای یادگیرنده برنامة درسی 

را تحت تأثیر قرار می‌دهد؟
می‌ده��د،  نش��ان  روان‌شناس��ی 
نیازهایی وجود دارند که همة کودکان 
در آن‌ها مشترک هستند؛ اگرچه ممکن 
اس��ت این نیازها ب��رای آن‌ها به یک 

اندازه نباشد. 
7. آیا برنامة درسی برای تعیین اینکه تا 
چه اندازه پاداش‌ها یا تنبیه‌هایی را 
برای فراگیرندگان فراهم می‌آورد، 

باید مورد تحلیل قرار گیرد؟ 
به طور کلی، فراگیرنده وقتی پاسخ 
بهتری می‌دهد که پاداش‌ها مورد تأکید 
 (Johnson, 1968: قرار گیرد نه تنبیه‌ها

.40-44)

     یادگیری و تجربه 
به زعم بُود1 و همکارانش )1993(، 
غالباً آنچه دربارة یادگیری نوشته شده، 
از منظر معلمان یا محققانی است که 
فرض می‌کنند مجموعة دانشی وجود 
دارد که باید تدریس و یاد گرفته شود. 
در اینجا آنچ��ه مغفول مانده، اهمیت 
نقش یادگیری از طریق تجربه است. 
تجاربی که ما در آن دربارة احساسات، 
اندیش��ه‌ها، اعمال و عکس‌العمل‌ها 
تأم��ل می‌کنیم، تجربه‌ه��ای یادگیری 
 .(Dewey , 1938 : 139) هس��تند
دس��ت‌درکاران آموزشی باید برای آن 
ن��وع تجربة یادگیری ت�الش کنند که 
کنجکاوی را برانگی��زد، ابتکار عمل 
را تقویت کند و علائق و مقاصد فرد 
را، وقت��ی که او در مکان‌های س��اکن 
 و بی‌روح قرار می‌گی��رد. تقویت کند

.(Dewey,1938: 38) 
بود و همکارانش )1993( پنج بعد 
برای یادگیری از طریق تجربه مطرح 

می‌کنند:
1. تجربه: اس��اس و محرک یادگیری 

است؛

2. دانش‌آم��وزان: ک��ه فعالان��ه ب��ه 
س��اخت تجربة خ��ود می‌پردازند 

)بازتاب‌پذیری(؛
3. یادگیری: که فرایندی کل‌گراست؛ 

4. یادگیری: که از ساختی مشخص و 
بافت اجتماعی و فرهنگی خاص 

برخوردار است؛
5. یادگی��ری: ک��ه ب��ه وس��یلة زمینة 
اجتماعی- عاطفی تحت تأثیر قرار 

می‌گیرد. 
این گزاره‌ها خیلی به اصول کارل 
راجرز2 )1983( شبیه هستند. راجرز 
تأکید می‌کند ک��ه تعلیم و تربیت باید 
فردمحور باش��د. او عبارت »مشاورة 
فردمح��ور« را ابداع کرد و این مفهوم 
را ب��ه ح��وزة تعلیم‌و‌تربیت کش��اند. 
مفروضات زیربنای��ی راجرز )1983( 
درب��ارة یادگیری تجربی بدین ش��رح 

است:
1. انس��ان‌ها ظرفیت��ی طبیعی برای 

یادگیری دارند. 
2. یادگی��ری معن��ی‌دار وقتی اتفاق 
می‌افتد که دانش‌آموز تصور کند 
موضوع یادگیری با مقاصد خاص 

خودش ارتباط دارد. 
از طری��ق  یادگی��ری معن��ی‌دار   .3

انجام‌دادن حاصل می‌شود.
4. وقت��ی دانش‌آم��وزان ب��ه ط��ور 
مس��ئولانه در فراین��د یادگی��ری 
مشارکت می‌کنند، یادگیری تسهیل 

می‌شود. 
5. »یادگیری خود آغاز« که س��بب 
درگی��ر س��اختن کامل ش��خص 
یادگیرنده و احساسات و عقل او 
با موضوع یادگیری می‌شود، بسیار 

فراگیر و بادوام است. 
و  خودانتق��ادی  ک��ه  وقت��ی   .6
اول  درج��ة  در  خودارزش��یابی 
اهمی��ت، و ارزش��یابی توس��ط 
دیگ��ران در درجة بعدی اهمیت 
قرار بگیرد، خلاقیت در یادگیری 

به بهترین وجه تس��هیل می‌شود. 
بدی��ن ترتی��ب، خودس��نجی و 
سنجش توسط گروه‌های همسال 
در برنامه‌ه��ای تربیت��ی اهمی��ت 

میی‌ابد.
7. از لح��اظ اجتماع��ی، یادگی��ری 
مفی��د در دنیای م��درن، یادگیری 
»فرایند یادگیری«، برخورداری از 
آزادی مداوم برای تجربه کردن و 
ممزوج‌شدن با فرایند تغییر است. 
ب��ا توجه ب��ه مفروض��ات فوق 
می‌توان گف��ت که تجربه اصلی‌ترین 
عام��ل یادگیری اس��ت. بنابراین هر 
فراین��د تربیتی که مدع��ی پرورش، 
خلق و ارزیابی تجربیات شود، باید 

این معیار را برآورده کند. 

     اصول یادگیری
به اعتقاد راب��رت زایس، اصول 
یادگیری زیر می‌توانند به‌عنوان مبنایی 
برای برنامه‌ریزی درسی مورد استفاده 

قرار گیرند: 
1. فراگیرنده باید فعال باش��د، نه یک 

شنونده یا بینندة منفعل و پذیرا. 
2. فراوان��ی تک��رار در کس��ب یک 
مهارت، مانند تایپ کردن، نواختن 
پیانو، یا صحبت ک��ردن یک زبان 

خارجی، مهم است. 
3. تکرار باید تحت ش��رایطی اتفاق 
افتد که در آن، پاس��خ‌های صحیح 

تقویت شوند. 
4. شرایط انگیزش��ی برای یادگیری 

ضروری هستند. 
5. لازم است تضادها و ناامیدی‌ها در 
موقعیت‌های یادگیری تش��خیص 
داده شوند و تدابیری برای مواجهه 

با آن‌ها در نظر گرفته شود. 
6. مس��ائل یادگیری باید به شیوه‌ای 
ارائه ش��وند که ساختارشان برای 

یادگیرنده روشن باشد. 
7. س��ازمان‌دهی محت��وا باید عامل 

روان‌شناسی 
نشان می‌دهد، 

نیازهایی وجود 
دارند که همة 

کودکان در آن‌ها 
مشترک هستند؛ 

اگرچه ممکن است 
این نیازها برای 

آن‌ها به یک 
اندازه نباشد
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مهمی در یادگیری محسوب شود 
و دغدغه‌ای اساس��ی برای طراح 

برنامة درسی باشد. 
8. یادگیری توأم با فه��م، پایدارتر و 
قابل انتقال‌تر از یادگیری طوطی‌وار 

است. 
9. تعیین هدف به وس��یلة یادگیرنده، 
در ایجاد انگیزه برای یادگیری مهم 

قلمداد می‌شود. 
10. توانایی‌های فراگیرندگان را باید 
مدنظر ق��رار داد و تدارکاتی برای 
توانایی‌های اختصاصی و متمایز 

هر فرد در نظر گرفت. 
11. فراگیرنده را باید برحسب اینکه 
در کدام مرحلة رش��د ق��رار دارد، 

درک کرد. 
12. سطح اضطراب فراگیرندة خاص 
عاملی اس��ت که یادگی��ری او را 

تحت تأثیر قرار می‌دهد. 
13. س��ازمان‌دهی انگیزه‌ه��ا در فرد، 
یادگی��ری او را تح��ت تأثیر قرار 

می‌دهد. 
14.ج��و و فضایی ک��ه در گروه‌های 
یادگیری حاکم اس��ت )رقابت در 
براب��ر هم��کاری، اقتدارگرایی در 
برابر دموکراسی، و...( بر رضایت 
از یادگیری و محص��ولات آن اثر 
.(zais, 1976: 191-192) می‌گذارد
ب��ه اعتقاد نگارن��ده، به کارگیری 
اصول ذکر شده در طراحی و اجرای 
برنامه‌های درسی، موجب اثربخشی 
برنامه‌های درسی به ویژه در مؤلفه‌های 

تدریس و یادگیری می‌شود.

            نتيجه‌گيري
با توجه به آنچه در اين مقاله مورد 
مطالعه ق��رار گرف��ت، در بحث مباني 
روان‌شناختي برنامه‌ريزي درسي توجه 
به سه عامل زير براي تصميم‌گيرندگان، 
طراحان، و مجريان برنامه‌هاي درس��ي 

ضروري است: 
1. يادگيرنده و مقتضيات يادگيري 

او از منظر روان‌شناختي؛
2. يـاد دهنـ��ده و ظـرفيــت‌هاي 

حرفه‌اي او؛
3. زمينه‌ و محيطي ك��ه يادگيرنده 
و ياددهن��ده در آن ق��رار مي‌گيرن��د. 
بدين‌ترتي��ب، در طراح��ي و اج��راي 
برنامه‌ه��اي درس��ي ضم��ن توجه به 
مقتضيات روان‌ش��ناختي يادگيرندگان، 
بايد تدابيري براي كفايت صلاحيت‌هاي 
علمي و حرفه‌اي ياددهنده‌ها )معلمان( 
جهت كاربرد اصول، قواعد و نظريه‌هاي 
روان‌شناس��ي تربيتي و يادگيري در امر 
تدريس انديش��يده شود. علاوه بر اين، 
محيط و موقعيت يادگيري بايد متناسب 
ب��ا آمادگي، اس��تعداد، ني��از و گرايش 
شاگردان باشد. محيط‌هاي تربيتي منظم 
توأم با محبت و احترام متقابل، نسبت 
به محيط‌هاي خشك و تهي از عواطف، 
تأثير بيشتري در يادگيري خواهد داشت. 
همچنين، عوامل روان‌ش��ناختي نظير 
عدم امنيت، ترس، اضطراب، نوميدي، 
شك و ترديد مي‌توانند در فعاليت‌هاي 

آموزشي تأثير منفي داشته باشند.
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ويژگي‌هاي 
ق فرد خلّا

چاشنی ـ
سرگرمی

آموزشی

انتخاب:
حسين احمدي

افراد خلاق نيز مثل ساير مردم ويژگي‌هايي مخصوص 
ب��ه خود دارن��د كه با آن‌ها قابل تش��خيص‌اند. عمدة اين 
ويژگي‌ها از اين قرارند: اس��تقلال، ريسك‌پذيري معقول، 
كنجكاوي، علاقه به انجام كارهاي پيچيده، انعطاف‌پذيري، 
اعتماد‌به‌نفس بالا، پشتكار، تخيل قوي، حساسيت و توجه، 

زيبايي دوستي، شوخ‌ طبعي، تحمل ابهام و ترديد. 
راس��تي آيا مي‌خواهيد بدانيد دانس��تن اين ويژگي‌ها 

براي معلمان چه فايده‌‌اي دارد؟ 
با دانس��تن ويژگي‌هاي افراد خ�الق مي‌توان از آن‌ها 
به‌عنوان الگوهاي رفتاري براي پرورش رفتارهاي خلاق 

در دانش‌آموزان استفاده كرد. 
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اشاره 

در شمارة گذشته، قسمتی از گفت‌وگویی را که با تعدادی از معلمان شهر گرگان در خصوص فناوری اطلاعات 
و ارتباط��ات د رکلاس درس انجام ش��د، خوانديد. در ادامة این گفت‌وگو که بر اس��اس مقاله‌ای با عنوان پرورش 
خلاقیت با استفاده از فاوا شکل گرفته است، سؤالات دیگری طرح و به بحث گذاشته شده است. پیشنهاد می‌شود 
پیش از مطالعة گزارش حاضر، مقالة یاد شده را که در نسخة شمارة شش )اسفند ماه( 91، چاپ شده است بخوانيد 

و بكوشيد براي هر سؤال، نظر و پاسخ خود را نیز مطرح كنيد و در مورد نظرات ارائه شده به قضاوت بنشینید.

در گفت‌وگو با معلمان

 
با استفـاده از فـاوا  ـ2

پرورش خلاقیت
تهیه و اجرا: 

مهرنوش ویزواری
سرگروه آموزشي 

سرگروه‌هاي آموزشي شهر گرگان

 هدایت و تنظیم: 

دکتر لیلا سلیقه‌دار
دكتراي برنامه‌ريزي آموزشي 

آموزشی
هاینوآوری

در جلسة قبل، در مورد گستردگی اثرگذاری فاوا در کلاس درس كلياتي بيان كرديم.  در این جلسه، نمونه‌های گوناگونی از 
کلاس درس را معرفي مي‌كنيم تا نمودهای عینی حضور فاوا در کلاس بيشتر بررسی شود. برای این منظور، حاضران را در برابر 

پرسش زیر قرار می‌دهیم:
در مقاله از تجربة ش��خصی پاپرت یاد ش��ده است. او و ژان پیاژه به ساختن‌گرایی اعتقاد داشتند. بر این اساس استفاده از 
فاوا را به شکلی مناسب خواهد بود که آموخته‌های دانش‌آموز مبتني بر تئوری یا مدلی ارائه شود. در این صورت، کدام یک از 

کلاس‌های زیر را در راستای هوشمندسازی کلاس درس مناسب‌تر می‌دانید؟ چرا؟
الف. کلاسی که در آن معلم به منظور بهره‌گیری از هوشمندی کلاس خود، از تختة هوشمند استفاده می‌کند و مطالب تدریس 

خود را روی آن می‌نویسد.
ب. معلمی که با استفاده از تختة هوشمند، از شیوة اکتشافی استفاده می‌کند و دانش‌آموزان برای یادگیری به تعامل با یکدیگر 

دعوت می‌شوند.
ج. معلمی که از فناوری نوین، از جمله از تختة هوش��مند، به گونه‌ای اس��تفاده می‌کند که دانش‌آموزان وادار می‌شوند برای 
یادگی��ری، در تعامل با برنامه قرار بگیرند. لذا معلم درس خود را با به‌کارگیری برنامه‌های رایانه‌ای و نرم‌افزارهایی که 

محیطي تعاملی را با کاربر فراهم می‌کنند ارائه می‌دهد.

معصوم��ه انصاری مهیاری، کارش��ناس ارش��د رش��تة 
ریاض��ی، گزينة ج را از میان گزینه‌ه��ای بالا انتخاب می‌کند 
و دلی��ل ای��ن انتخاب را این‌طور ش��رح می‌دهد: »در س��ند 
تحول آمده اس��ت: »هدف آموزش و پرورش در کش��ور ما 
رش��د و پرورش همه جانبه )رشد عقلانی، جسمانی، عاطفی 
و اجتماعی( دانش‌آموزان به گونه‌ای‌ است که ضمن التزام به 
ارزش‌های اس�المی، ملی و اخلاقی، به کمال بالقوة خویش 
نائل آيند، به مسائل روز جهان آگاه شوند و در جهت مسائل 
و مش��کلات خود و جامعه و س��اختن آین��ده‌ای مطلوب‌تر 
مبتکر و توانمند باشند. در همین راستا، ایدة مدرسه هوشمند 
در صورت��ی که بتواند ما را در رس��یدن ب��ه این هدف یاری 
كند ارزش��مند خواهد بود. رش��د جوانان، توسعة آموزش و 

پرورش و توسعة ملی در گرو توجه خاص به نیروی انسانی 
در آموزش و پرورش است. اگر می‌خواهیم آموزش معنا پیدا 
کند، خلاقیت‌ها بارور گردد، بهره‌وری نیروی انسانی بالا رود 
و اه��داف و معیارهای بالایی از عملکرد به‌دس��ت آید، باید 
تحولی فکری و تعهدی اخلاقی در آحاد مسئولان و مجریان 
آموزش و پرورش کش��ور به وجود آید.« بر این اس��اس، تنها 
داش��تن تختة هوشمند در کلاس نمی‌تواند راهگشا باشد. در 
حالت اول، صرفاً تابلوی سنتی جای خود را به تختة هوشمند 
داده اس��ت. در حالت دوم، روش مناس��ب است، اما استفادة 
خاصی از تختة هوش��مند نمی‌ش��ود و در حالت سوم است 
که تغییر در نگرش با به‌کارگیری مناس��ب از تختة هوشمند و 
داشتن شیوة فعال، به کلاس رنگ و روی فعال‌تری می‌دهد.«
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زیبنده ملالو، با نظر انصاری موافق است. او که دبیر زبان 
انگلیسی در مدرسة دوازده فروردین است، برای تشریح نظر 
خود می‌گوید: »من ترجیح می‌دهم از روش س��وم در کلاس 
اس��تفاده کنم که تختة هوش��مند به‌عنوان ی��ک ابزارارتباطی 
عمل کند و دانش‌آموز با اس��تفاده از آن بتواند افکار خود را 
ب��ه نمایش بگذارد و به دیگ��ران در کلاس انتقال دهد. حتی 
دانش‌آموز و معلم بتوانند در برنامه‌های نرم‌افزارهای آموزشی 

دخل و تصرف کنند و ایده‌های جدید خود را به‌کار ببرند«.
کارش��ناس فناوری اطلاعات ادارة آموزش‌وپرورش شهر 
گرگان نیز با نظرات مطرح ش��ده همراه اس��ت. سارا محمدنیا 
دلیل ای��ن همراهی را چنين توضیح می‌ده��د: »آن فناوری که 
معلم استفاده می‌کند، نقش رسانه را دارد و مطمئناً در ارتباط با 
رس��انه، دانش‌آموز نیازمند هوش، ذکاوت و دقت بیشتری لازم 
دارد ت��ا در ارتباط با فردي مانند معلم. همچنین، با اس��تفاده از 
ف��اوا دانش‌آموزان به یادگیری ملموس‌ت��ر و به یاد ماندنی‌تری 
نائل می‌ش��وند و جذابیت این روش آن‌ها را بر آن می‌دارد كه 
توانایی‌های فردی خود را برای اس��تفادة بهتر از این رسانه بالا 
ببرند. معلم نیز با اس��تفاده از این رسانه امکانات بیشتری برای 
آموزش به تمامی دانش‌آموزان با سطح درک‌هاي متفاوت دارد.«
نازنین س��لیمانی، دبیر شیمی مدرسة ایثار، برتری گزینة 
سوم را در ایجاد شرایطی برای پذیرش و شناخت تفاوت‌های 
ف��ردی می‌داند و می‌گوی��د: »در ای��ن روش، دانش‌آموز یاد 
می‌گیرد همه مثل هم فکر نمی‌کنند و به تعداد انس��ان‌ها ایدة 
جدی��د و ناب وج��ود دارد. پس همه بای��د بتوانند به راحتی 
نظ��رات خود را ارائه کنند و نظ��رات متفاوت دیگران را نیز 
بپذیرند و روحیة انتقادپذیری داشته باشند. همچنین، برقراری 

ارتباط با دیگران را یاد می‌گیرد و تمرین می‌کند«.
در بین نظرات مطرح شده، سعیده شاهینی، متفاوت فکر 
می‌کند. او 21 سال سابقة تدریس در آموزش‌وپرورش دارد و 
می‌گوید:« »مورد دوم از نظر من مناس��ب‌تر و عملی‌تر است. 
در مدارس، یکی از مهم‌ترین مشکلات، کمبود زمان است. با 
این توجه، گریزی نیست که معلمان از وقت خود به گونه‌ای 
بهره بگیرند که هم در تعامل با دانش‌آموزان باش��ند و هم از 
فاوا س��ود ببرند. در حالت دوم، بیشتر بر روش تأكيد مي‌شود 
و ب��ه نظر می‌رس��د در جایی که زمان کافی ب��رای بهره‌گیری 
از رس��انه‌های نوین نباشد، خوب است حداقل معلم کلاس 
خ��ود را از ش��یوة مناس��ب بی‌نصیب نگ��ذارد و اجازه دهد 
دانش‌آموزان به صورت فعالانه‌تری مانند ش��یوة اکتشافی در 

یادگیری سهیم باشند«.
فاطم��ه تقی‌زاده هم با نظر ش��اهینی موافق اس��ت. او 
دارای 24 س��ال سابقة تدریس اس��ت و معتقد است: »هر 
تغییری بای��د بر واقعیت‌ها، محدودیت‌ها و ش��رایط مبتنی 
باش��د. اگر من بتوانم از کلاسی که تختة هوشمند دارد بهره 
بگیرم، در صورتی موفق هس��تم  که از ابزار و ش��رایط آن، 

با اس��تناد بر تخصص لازم، نهایت بهره را ببرم. اما داشتن 
تخصص از یک سو‌ و داشتن زمان لازم برای اجرایی كردن 
برنامه از سوی دیگر، محدود‌کننده‌هایی هستند که گریزی از 
آن‌ها نیس��ت. این به معنای نپذیرفتن و شانه خالی کردن از 
انجام کار درس��ت نیست. اما منطقی است که معلم بكوشد 
با توج��ه به زمان، عملی‌ترین ش��یوه را برای تدریس خود 
در نظر بگیرد. ش��اید در برخی موارد ناچار شود حتی مثل 
حالت اول، تنها از تختة هوشمند برای نوشتن بهره بگیرد«.
منيژه صادقي، کارش��ناس مديريت، با یادآوری نظرات 
فاطم��ه جب��اري، مديرآموزش��گاه، و زهرا فداي��ي، معاون 
آموزشي مدرسه، که پیش از حضورش در این جلسه، با آن‌ها 
به همفکری نشسته است، با افرادی که در ابتدا به این پرسش 
پاسخ داده‌اند بیشتر هم‌عقیده است و می‌گوید: »ما مورد ج را 
مناسب مي‌دانیم، زيرا اگر استفاده از تختة هوشمند به‌صورت 
تعاملي باش��د، دانش‌آموز به‌طور مس��تمر در فرايند آموزش 
درگير مي‌ش��ود و استفادة معلم از نرم‌افزارها و تسلط وي در 
اي��ن زمينه به دانش‌آموزان آرامش‌خاطر مي‌دهد که با معلمي 
زبده ومسلط روبه‌رو هستند و بدين‌ترتيب آن‌ها هم به کوشش 

بيشتر ترغيب مي‌شوند«.
سمیه کوهس��اری کارشناس ارش��د تحقیقات آموزشی 
است. او نظر صادقی و همکارانش را تأیید می‌کند و با تأکید 
بر برتری گزینة س��وم، می‌گوید: »باید توجه داش��ت، ویژگی 
اصلی و اساس��ی آم��وزش الکترونیکی، علاوه بر دسترس��ی 
آس��ان به اطلاعات، ویژگی ارتباطی و تعاملی آن است که از 
نقطه نظر فلس��فی بر دیدگاه ساختن‌گرایانه و مشارکتی مبتنی 
است. محیط‌های یادگیری ساختن‌گرا به گونه‌ای سازمان‌دهی 
می‌ش��وند که فرصت کافی برای یادگیرندگان به منظور تعامل 
با همکلاس��ی‌ها، معلمان و سایر عوامل آموزشی فراهم آید. 
بدون برقراری تعامل، نه تنها یادگیرندگان انگیزه‌ای برای ادامة 
دوره در خود نمی‌بینند، بلکه یادگیری نیز به وقوع نمی‌پیوندد. 
اما بحث تعامل در محیط آموزش الکترونیکی، بسیار پیچیده‌تر 

از آموزش سنتی است.
با وج��ود اینک��ه يادگی��ری الکترونیکی قادر اس��ت از 

مسئولیت 
گریزناپذیری 
پیش روی 
معلمان قرار دارد: 
اینکه دانش 
خود را به روز 
کنند و خود را در 
معرض کانال‌های 
ارتباطی مدرن 
قرار دهند 
تابتوانند 
بر مبنای 
فناوری‌های 
نوین، احساس 
خوبی از 
تحقق اهداف 
در یادگیری 
دانش‌آموزان خود 
داشته‌باشند.
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روش‌های موجود نظیر س��خنرانی حمای��ت و حتی آن‌ها را 
تقویت كند، اما تأثیر اصلی و واقعی این پدیده، کمک به ایجاد 
رویکردهای جدیدی اس��ت که توانایی‌های تعاملی یادگیری 
الکترونیکی را به رسمیت مي‌شناسند و از آن به شكل درست 
بهره می‌برن��د. فناوری‌های ارتباط��ات الکترونیکی، به دلیل 
برخورداری از ظرفیت‌های رسانه‌ای متنی، تصویری و صوتی 
مخص��وص به خود قادرند تعاملات بین اف��راد را در عرصة 
زمان و مکان توس��عه دهند و فعالیت‌های یاددهی و یادگیری 

را متحول سازند.
در رویکرد آم��وزش الکترونیکی، اس��تفاده از امکانات 
تعاملی بودن بس��یاری از اطلاعات، باعث تحلیلی و انتقادی 
فکر کردن فراگیرندگان ش��ده و آن‌ها را به کار و یادگیری‌های 
گروهی و هم‌زمان - بدون داشتن قید مکانی- متمایل می‌کند.«

معصومه مسعودی، که سابقة کمک داوری در مسابقات 
آزمایشگاهی فیزیک در استان گلستان را در کارنامة خود دارد، 
با برتری گزینة سوم موافق است، اما تذکراتی را در همین باره 
لازم می‌داند و می‌گوی��د: »هر چند در این حالت دانش‌آموز 
با موضوع درس��ی تعامل بیش��تری پیدا می‌کن��د و می‌تواند 
آزمایش و خطای بیشتری داشته باشد، اما تکیه کردن صرف 
بر چنین روش��ی می‌تواند در دروس��ی مانند فیزیک موجب 
شود دانش‌آموز به اندازة لازم از قابلیت انجام عملی کارهای 
آزمایش��گاهی برخوردار نشود. به همین دلیل، لازم است این 
نوع روش آموزش در کنار روش‌های دیگر به صورت تلفیقی 
به کاربرده ش��ود ت��ا نتایج کامل‌تر و مناس��ب‌تری از آموزش 

به‌دست آید«.
برای جمع‌بندی نظرات ارائه ش��ده به این سؤال، فاطمه 
قره‌داغی، مس��ئولیت این کار را بر عه��ده می‌گیرد و توضیح 
می‌دهد: »در مجموع، اگر معلم بكوش��د تا به هر شیوه شرایط 
را ب��رای بهره‌گی��ری از ف��اوا در کلاس درس فراه��م کند و 
دانش‌آموزان با استفاده از فناوری نوین، به گونه‌ای درگیر بحث 
یادگیری ش��وند، راه پرورش خلاقی��ت و تعمیق و ماندگاری 
بیشتر یادگیری را برای آنان فراهم كرده است. این امر موجب 
می‌ش��ود روحیة یادگیری تقویت شود. بنابراین، بهتر است در 
گام‌های نخس��تین، بهره‌مندی از فاوا در کلاس درس، در کنار 

شیوه‌های یادگیری فعال، مورد توجه و تأیید قرار گیرد«. 
س��ؤال پایانی به توصیه‌ه��ا، انتقادات، موان��ع، امیدها و 
انتظارات در خصوص هوشمندسازی مدرسه و کلاس درس، 
ف��ارغ از محدودیت‌های س��خت‌افزاری در برخی مدارس، 

مربوط می‌شود. 
طاهره نوروزی، دبیر ریاضی مدرسة ابن‌سینا، پاسخگوی 
اول به این س��ؤال است و او می‌گوید: »با توجه به اینکه این 
فناوری از س��ال‌های خیلی دور در کشورهای دیگر استفاده 
ش��ده و آنان پیشرفت زیادی داش��ته‌اند، به نظر می‌رسد باید 
س��رعت عمل خود را افزایش دهیم و از فاوا در کلاس خود 

استفادة بیشتری داشته باشیم. اما در این راه موانعی نیز داريم 
که از آن جمله می‌توانم به موارد زیر اشاره کنم: 

کمبود امکانات و تجهیزات مناس��ب با فاوا در مدارس، 
کمبود نیروی انس��انی متخصص، ناهماهنگی برنامة درسی و 
ساختار کتاب‌های درسی، کمبود زمان و همچنین عادت کردن 

برخی معلمان به روش‌های سنتی درتدریس.
برای حل این مشکلات پیشنهاد می‌شود:

قوانین استفاده ازامکانات و تجهیزات مدارس تغییر یابد؛
نیازهای مراکز آموزش��ی در کوتاه‌ترین زمان مش��خص و 
نرم‌افزارهای متناس��ب با آن مراکز تهیه ش��ود و در اختیار 
معلمان قرار گیرد و نحوه و میزان استفاده از این نرم‌افزارها 

نیز پی‌گیری شود؛
س��اختار برنامه‌ریزی درس��ی و محت��وای دروس با فاوا 

متناسب شود؛
از معلمان متخصص در زمینة تولید محتوای الکترونیکی 

در هر درس استفاده شود؛
کلاس‌های آموزش��ی هدفدار در زمین��ة تلفیق روش‌های 
تدریس با فاوا برای آشنایی معلمان و کارکنان برگزار شود؛
مدارس روستایی نیز به این فناوری مجهز شوند تا معلمان 

شهري و روستايي در این زمینه با هم همگام شوند«.
نقش فرهن��گ و خانواده‌ها در این امر، از نظر معصومه 
انصاری مهیاری، مهم و اساسی است. او که کارشناس ارشد 
رش��ته ریاضی است، در تش��ریح این نظر می‌گوید: »بخشی 
از ش��رایط فرهنگی و اجتماعی جامعه ب��ه درون خانواده‌ها 
و میزان اس��تقبال ایش��ان از مدارس هوش��مند باز می‌گردد. 
والدینی که خود با رایانه و اینترنت بیگانه هستند، نمی‌توانند 
مرتب به پورتال اطلاعاتی مدرس��ة هوش��مند سر بزنند و با 
مدیران و کارشناس��ان مدارس ارتب��اط برقرار كنند. به‌علاوه، 
دانش‌آموزان��ی که در مدارس هوش��مند تحصی��ل می‌کنند، 
همواره با س��ؤالات زیادی روبه‌رو می‌شوند و به علت اینکه 
به منابع اطلاعاتی زیادی دسترس��ی دارند، از لحاظ دانش از 
والدین خود پیشی می‌گیرند.لذا والدین نمی‌توانند به تقاضاها 
و خواسته‌های دانش‌آموز پاسخ دهند و در این‌صورت، ارتباط 
 والدین با فرزندان کاهش میی‌ابد و بین ایش��ان شکاف ایجاد 

می‌شود.
در این زمینه بهتر است مدیران مدارس نوعی ارتباط را 
که می‌تواند به‌صورت تهیه و ارائة کتاب‌هاي آموزش��ی برای 
والدین یا دوره‌های آموزش��ی کوتاه‌مدت باشد ایجاد کنند تا 

والدین با نحوة فعالیت مدرسة هوشمند آشنا شوند.
از جمله تهدیدهای دیگر در حوزة فرهنگی و اجتماعی، 
می‌توان به دیدگاه منفی والدین نس��بت به مدارس هوش��مند 
اش��اره کرد. والدین انتظار دارند در مدرسه مانند نظام سنتی، 
معل��م با گ��چ و ماژیک ب��ه تدریس بپ��ردازد و ب��ا برگزاری 
امتحان‌های مداوم و ارائة تکالیف به دانش‌آموزان، به ارزیابی 

تغییر در نگرش 
با به‌کارگیری 
مناسب از فاوا 

و داشتن شیوه 
فعال تدریس، به 

کلاس رنگ و روی 
فعال‌تری می‌دهد.
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ایش��ان بپردازد. در نهایت، معلم بیشتر در نقش متکلم وحده 
کلیة مطالب را به دانش‌آموز منتقل ‌کند. 

اما در مدارس هوش��مند، معلم بیش��تر نق��ش راهنما را 
برعهده دارد و دانش‌آموز با تحقیق و پژوهش مفاهیم درسی 
را فرا می‌گیرد. ارزیابی دانش‌آموزان نیز بیشتر برمبنای میزان 
پژوهش‌گری صورت مي‌گيرد. همین موضوع، تکالیف والدین 
را افزایش می‌دهد و آن‌ها مجبور می‌شوند زمان بیشتری را به 
فرزندان خود اختصاص دهند. لذا نقش مربیان و معلمان در 
این بخش بسیار کلیدی است، به‌طوری‌که ‌باید درک و تفاوت 
این دو روش را به ‌طرق گوناگون برای والدین پردازش كنند«.
خال��ی بودن ج��ای برنامة آموزش��ی رایانه ب��رای تمام 
دانش‌آموزان در هر رش��تة تحصیلی، یک��ی از موانع مهم در 
پیشبرد اهداف به‌کارگیری فاوا در کلاس از نظر زیبنده ملالو 
اس��ت. او که بیست سال سابقة تدریس درس زبان انگلیسی 
را دارد، می‌گوید: »علاوه بر اینکه لازم است آموزش استفاده 
از فناوری اطلاعات و ارتباطات در برنامة درسی لحاظ شود، 
ج��ای خالی رایانه و تجهیزات مورد نیاز هم باید در مدارس 
پر ش��ود. در برخی مدارس ب��ه بهانة دوری کردن از خطرات 
رویارویی دانش‌آم��وزان از محیط‌های مجازی، اس��تفاده از 
رایانه را به‌ط��ور کل تعطیل می‌کنند. برای ب��ه وجود نيامدن 
چنین رفتارهایی، لازم است فرهنگ‌سازی شود و آگاهی‌های 
ضروری در اختیار همه از جمله مسئولان مدارس داده شود. 
ام��ا کمبود هرگز نمی‌تواند مان��ع انجام کاری که به نظر معلم 
مهم و مؤثر است ش��ود. برای مثال، در درس زبان انگلیسی، 
بهره‌گیری از فناوری ارتباطات و اطلاعات بسیار ضروری و 
مفید اس��ت و من هرگاه که در مدرس��ه امکان استفاده از فاوا 
برایم مقدور نباش��د، آن را به خانه‌ه��ا هدایت می‌کنم. مانند 
وقتی که امکانات مدرس��ه این اجازه را به ما نمی‌دهد که در 
همان مکان و فضا کار را اجرا کنیم، ما به عنوان تکلیف روی 
این موضوع کار می‌کنیم. به این ش��کل که من موضوع درس 

را با پیش‌خوانی از روی کتاب به بحث و گفت‌وگو می‌گذارم. 
وقتی هدف درس تعیین شد، گروه‌ها تقسیم کار می‌کنند و هر 
کدام قسمتی از مباحث یک درس را برای به تصویر کشیدن 

در رایانه به عهده می‌گیرند.
هرکدام از بچه‌ها کارش��ان را به نش��اني الکترونیکی من 
می‌فرستند و در صورت تمايل براي یکدیگر هم می‌فرستند. 
بعد در کلاس نظرسنجی می‌شود و از روی نمونه‌های کامل‌تر 
برای مرور و رفع اش��کالات درس استفاده می‌شود. در آخر، 
همة افراد نمونه س��ؤالاتی را که طرح کرده‌اند به‌عنوان آزمون 
آن درس، ارائ��ه می‌کنن��د و هم��ه در اتاق رایانه مدرس��ه، به 

سؤالات پاسخ می‌دهند.
ط��ی ای��ن روش، زمان آموزش کم مي‌ش��ود، س��رعت 
یادگیری بالا می‌رود و خستگی در دانش‌آموز دیده نمی‌شود.« 
نقطه نظر مشترک ملالو با سعیده شاهینی، توجیه نبودن 
برخی از مدیران در خصوص بهره‌گیری مدارس از فاواست. 
او ضم��ن این تأیید ادامه می‌ده��د:  »مانع اصلی در رابطه با 
رواج فناوری‌ه��ا در م��دارس، کمبود فرصت‌های آموزش��ی 
برای دبیران اس��ت. بر این اساس، لازم است ارتقاي آگاهی 
معلم��ان در قالب برنامه‌های آموزش��ی در زمان مناس��ب در 
دس��تور کار مدارس و ادارات آم��وزش و پرورش قرار گیرد. 
همچنین، امکان دسترسی به اینترنت در مدارس برای معلمان 

و دانش‌آموزان فراهم شود«.
به نظ��ر منیژه صادقی و همکاران��ش فرجی و جباری، 
آموزش معلم��ان و دانش‌آموزان، اصلی‌ترین راه برای تحقق 
اهداف مربوط به هوشمندس��ازی م��دارس و اثرگذاری فاوا 
در کلاس درس اس��ت. او ب��ه نمایندگ��ی از همکارانش در 
ادامه می‌افزاید:  »اختصاص بودجة مناس��ب برای این امر به 
مدارس و تجهیز همة کلاس‌ها در این خصوص، می‌تواند در 
کن��ار آموزش، موجب بهره‌مندی کامل‌تر کلاس‌های درس از 

فاوا شود«.
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در ادامة نظ��رات تأکیدکننده بر اهمیت آموزش معلمان، 
فاطم��ه قره‌داغی قهرمان��ی و معصومه مس��عودی در گروه 
موافقان قرار می‌گیرند و مسعودی در تکمیل این نظر می‌گوید: 
»گاهی مقاومت برخی معلمان به ویژه افراد باس��ابقة بالاتر، 
مانع گس��ترش بهره‌مندی کلاس‌های درس از فاوا می‌شود که 
اين امر نيز در کنار س��ایر آموزش‌ها، به رس��یدگی نیاز دارد. 
همچنین، اتکای صرف بر یک ش��یوه نمی‌تواند همة اهداف 
متصور در فرایند یاددهی و یادگیری را پوشش دهد. به همین 

سبب، نگاه فراگیر توصیه می‌شود«.
س��خن پایانی از نظر نازنین س��لیمانی، غافل نشدن از 
شیوه‌های س��نتی و حضور معلم در کلاس درس است که به 
نوعی با نظر مسعودی هماهنگی دارد. او که کارشناس ارشد 
شیمی است می‌گوید: »با وجود هوشمندسازی کلاس درس 
و در صورت هر پیشرفتی در این زمینه، نباید از تأثیر عاطفی 
معلم در کلاس و نیاز دانش‌آموزان به ارتباط با او و با یکدیگر 
غافل ش��د. بر این اساس، ش��اید نگاه تلفیقی در همه جا از 

بهترین و مؤثرترین گام‌ها باشد«.
همراهی تجهیزات و ش��یوه‌ها، پیش��نهاد سارا محمدنیا 
برای رسیدن به شرایط مطلوب‌تر در استفاده از فاوا در کلاس 
درس اس��ت. او به عنوان مدرس رایانه و ریاضی در مدرسه، 
پیش��نهاد خود را به این شکل توضیح می‌دهد: »خوب است 
در آیندة نزدیک شرایطی فراهم شود تا دانش‌آموزان بتوانند به 
جای کتاب و دفتر از تبلت و لپ‌تاپ استفاده کنند تا بتوانند با 
مفهوم شهر الکترونیکی ارتباط برقرار کنند. در این وضعیت، 
می‌توان از معلمان انتظار داشت تا تکالیف درسی را به‌صورت 
پژوهش‌های الکترونیکی تعیین و از همین طریق نیز دریافت 
کنند. همچنین، نرم‌افزارها و برنامه‌های متعدد ومتنوعی مبتنی 
بر دروس و نیازهای آموزش��ی م��دارس و دانش‌آموزان تهیه 
و به روز ش��ود و به آسانی در اختیار معلمان و دانش‌آموزان 

قرار گیرد«. 

در سؤال پایانی، سمیه کوهساری، مسئولیت جمع‌بندی 
و خلاص��ة گفت‌وگو در این پرس��ش را ب��ر عهده می‌گیرد و 
می‌گوی��د: »اش��تباهی که در اکثر منابع و نظریه‌ها در کش��ور 
ما دیده می‌ش��ود، این اس��ت که گاهی تصور افراد از رسانة 
آموزشی، تنها به سخت‌افزارهای آموزشی معطوف مي‌شود. 
این در حالی اس��ت که بخش اعظمی از فناوري آموزشی به 
برنامه و محتوا و ش��یوه‌های نوین یادگی��ری و تفکر مربوط 

است.
از طرفی، هرچند پیش��رفت‌های عصر حاضر مشکلات 
آموزشی را تا حدودی کاهش داده است، ولی نتوانسته است 
موجبات رفاه و آس��ایش را برای معلم��ان فراهم آورد، زیرا 
اهداف آموزش‌وپرورش پیچیده‌تر ش��ده است و دیگر فقط 
آم��وزش دادن بخش��ی از مهارت‌ها کافی نیس��ت. دانش به 
سرعت در حال گسترش است و بخش عظیمی از آن هم‌زمان 
برای معلمان و دانش‌آموزان در دسترس است. این واقعیت، 
مس��ئولیت گریزناپذیری را پیش روی معلمان قرار می‌دهد تا 
دانش خ��ود را به روز کنند و خ��ود را در معرض مجراهاي 
ارتباطی مدرن قرار دهند تا بتوانند بر مبنای فناوری‌های نوین، 
احس��اس خوبی از تحقق اهداف یادگی��ری در دانش‌آموزان 

خود داشته باشند«.
برای همة حاضران در جلس��ة گفت‌وگو و شما دوستان 
همراه که به صورت غیرحضوری به سؤالات ما پاسخ داده‌ايد، 
آرزوی موفقیت هرچه بیش��تر در رس��یدن به درجات بالای 
بهره‌گیری از فن��اوری اطلاعات و ارتباطات، به‌منظور تحقق 

اهداف آموزشی و پرورشی در کلاس درس را داریم.
اگ��ر می‌خواهیم آموزش معنا پیدا کند، خلاقیت‌ها بارور 
شود، بهره‌وری نیروی انسانی بالا رود و اهداف و معیارهای 
بالایی از عملکرد به‌دس��ت آید، باید تحولی فکری و تعهدی 
اخلاقی در تک تک مس��ئولان و مجری��ان آموزش‌وپرورش 

کشور به وجود آید.
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خوب است در 
آینده نزدیک، 

شرایطی 
فراهم شود تا 
دانش‌آموزان 

بتوانند به جای 
کتاب و دفتر از 

تبلت و لپ‌تاپ 
استفاده کنند تا 

بتوانند با مفهوم 
شهر الکترونیکی، 

ارتباط برقرار 
کنند.


