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توليد انبوه وسايل و مواد كمك‌آموزشی معرفی شده در اين مجله، با اجازة‌ كتبی صاحب اثر بلامانع است.

وزارت‌آموزش‌و پرورش
سازمان‌پژوهش‌ وبرنامه‌ريزی‌آموزشی

دفترانتشارات‌ و تکنولوژی‌آموزشی

درخور توجه نويسندگان و مترجمان گرامی 
 مقاله‌هاي��ي را كه براي درج در مجله مي‌فرس��تيد، بايد با موضوع 

تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.
 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.

 مقاله‌هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم‌خواني داشته باشند و 
چنان‌چ��ه مقاله‌ها را خلاصه مي‌كنيد، اين موضوع را قيد کنيد. در 

هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله‌ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته 

يا تايپ شوند.
 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در 

انتخاب واژه‌ها و اصطلاحات علمي و فني دقت شود.
 محل قرار دادن جدول‌ها، نمودارها، شـكل‌ها و عـكس‌ها در متن، 

با علامتي در حاشية مقاله مشخص شود.
 مجله در رد، قبول، ويرايش، تلـخيص و اصـلاح مقـاله‌هاي رسيده 
مختار است و مـسئوليت پاسـخ‌گويي به پرسش‌هاي خوانندگان با 

پديدآورنده است.
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خوانندگان و معلمان ارجمند س�لام. در ش��مارة قبل )مهرماه 1392( به این پرسش شما که دربارة 
چه موضوعاتی برای این مجله مقاله بنویسید، پاسخ دادیم و یادآوری کردیم که موضوع‌ها و عنوان‌های 
مقاله‌های شما باید با عنوان سرفصل‌ها و اهداف مجله همخوانی داشته باشند. در این شماره ویژگی‌ها 
و نکاتی را یادآوری می‌کنیم که کارشناس��ان مجله به‌عنوان معیار و ملاک ارزشیابی و انتخاب مقاله‌های 
شما به آن‌ها استناد می‌کنند. آگاهی از این ویژگی‌ها و رعایت آن‌ها در نوشتن، نه‌تنها در انتخاب و درج 
مقاله‌هایتان در این مجله مؤثر است، بلکه برای نوشتن هر نوع مقالة مطلوب، لازم و ضروری می‌نماید. 
از آنجا که این ویژگی‌ها در ساختار کلی مقاله‌های خوب مستترند و به‌راحتی در دسترس نیستند، آن‌ها 

را طبقه‌بندی کرده‌ایم تا به‌راحتی و با اطمینان بیشتری از آن‌ها استفاده کنید.

به‌طور کلی نگارش مقاله‌های مطلوب سه ویژگی دارد:

1. ویژگی‌های محتوايی و نگارشی:
 شناخت مخاطبان و نیازهای آن‌ها

 ارائة مطالب جدید و به‌روز 
 توجه به اهمیت علمی و آموزشی موضوع مورد بحث

 رعایت صراحت و شیوایی در نگارش
 كاربردي بودن اطلاعات

2. ویژگی‌های ساختاری
 بیان واضح و گویای عنوان مقاله در کوتاه‌ترین جمله. 

 نوشتن »اشاره« هم برای مقاله‌های تألیفی و هم برای مقاله‌های ترجمه‌ای: در نوشتن اشاره 
به این نکته توجه کنید که مخاطبان شما معلمان کشورند و شما می‌خواهید هدف و انگیزة 
خودتان را از نوش��تن یا ترجمة مقاله بیان کنید. بنابراین، باید توضیح دهید که مقاله دربارة 
چیست؟ اهمیت، ضرورت و فایدة آن برای معلمان کدام است و آگاهی از این موضوع به 
تدریس معلم و یادگیری دانش‌آموزان چه کمکی می‌کند. نوشتن اشاره، بعد از عنوان مقاله، 
بسیار مهم و سودمند است، زیرا به کمک اشاره شما خواننده را وامی‌داريد که خوب فکر 
کند، خوب بشنود و خوب احساس کند. اشارة خوب خواننده را به‌وجد می‌آورد. به‌خاطر 
داشته باشیم که اشاره دربارة خود موضوع مورد بحث است نه‌محتوای بحث؛ اشاره چکیدة 
مقاله نیس��ت، توضیحی اس��ت دربارة انگیزة شما از نوش��تن مقاله و متقاعد کردن معلمان 
به اهمیت، ضرورت و س��ودمندی آن در زندگی یا کار معلم. از ویژگی‌های اش��ارة خوب، 

کوتاهی حجم متن و بیان مقصود در قالب جملات دلنشینِ روایی یا توصیفی است. 

سردبیریاد داشت

دكتر عادل يغما

معيارهاي ارزشيابي و انتخاب مقاله

دربارة چه بنویسیم
 و چگونه بنویسیم
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 کلیدواژه‌ها، مفاهیم و اصطلاحات: پس از پرداختن به توضیح و دلیل نوش��تن یا ترجمة 
مقاله، بهتر اس��ت مفاهیم، اصطلاحات و کلمات جدید که دانستن معنا و مفهوم آن‌ها برای 
درک مقالة شما ضروری‌اند نوشته شوند تا خواننده خیلی سریع از محتوای بحث آگاه شود 

و در صورت نیاز بتواند به منابع دیگری مراجعه کند. 
 میان تیترها: میان‌تیترها در واقع سیر توالی بحث شما در ارائة محتوای مقاله است. به‌وسيلة 
میان‌تیتر، موضوع یا بحثی طولانی را به بخش‌هایی تقسیم می‌کنید. از این طریق هم خواننده 
را در راس��تای انس��جام و ارتباط منطقی مطالب قرار می‌دهید و هم به او فرصت تفکر و 
تنفس می‌دهید. در عین حال، خودتان هم آگاهانه در مسیر مطلوبی فرایند کارتان را کنترل 

می‌کنید.
 فرازنگاری: در نوش��تن یا ترجمة مقالة مطلوبتان، معمولًا به جملاتی بر می‌خورید که لـُ‍‍ب 
مطلب، اصل موضوع یا پیام آموزش��ي را به‌خوبی بیان می‌کنند؛ در واقع، جمله‌ای که برای 
شما ارزش خاصی دارد و چه بسا خلاصة یک اصل یا پاراگرافی باشد که در درک مطلب 
و بیان مقصود بسیار اثربخش است. این‌گونه جملات معمولًا به کلیدواژه‌ها، اصطلاحات و 
مفاهیم تازه هم مربوط می‌ش��وند. بهتر است در مقاله‌تان زير آن‌ها را خط بکشید یا برخی 

از آن‌ها را در حاشیة هر صفحة مقاله مجدداً  بنویسید. 
 نتیجه‌گیری: آخرین قس��مت از ویژگی‌های محتوایی و نگارش��ی مقاله، نتیجه‌گیری است.
فایدة نوش��تن متن »نتیجه‌گیری« کمتر از خود مقاله نیس��ت. زیرا نوش��تن خلاصة مقاله به 
زبان ساده و قابل فهم، درک موضوع و رفع ابهام را آسان می‌سازد و اعتماد‌به‌نفس خواننده 
را می‌افزاید. نتیجه‌گیری مطلوب خدمت صادقانه‌ای اس��ت که نویس��نده برای نش��ر دانش 
انجام‌می‌دهد. در نوش��تن مقاله‌های علمی- آموزش��ی، نتیجه‌گی��ری اهمیت خاصی دارد و 
باید نسبت به انجام آن وفادار بود. برخي در آخر مقاله‌شان چكيده‌نويسي نيز مي‌كنند كه بر 

حُسن مقاله می‌افزاید. در مقاله‌های علمی - پژوهشی، چکیده در آغاز مقاله می‌آید.

3. ویژگی‌های فنی و قراردادی
 نوشتن پی‌نوشت و منابع مورد استفاده؛

 کدگذاری روی کلمات و اصطلاحات جدید؛
 نوشتن نقل‌قول‌ها در داخل گیومه؛ 

 استفاده از تصاویر، جدول‌ها، نمودارها و ضرب‌المثل‌ها؛
 رعایت علائم و نکات دستوری؛

 رعایت کوتاهی و رسایی جملات؛
 رعایت اصول گزارش‌نویسی در مقاله‌های تحقیقی )به شمارة مهرماه سال جاری، سرفصل 

پژوهش و ارزشيابي مراجعه کنید(؛
 نوشتن نام و نام‌خانوادگی، شغل یا مدرک  تحصیلی در بالا و سمت چپ صفحة اول مقاله 

و نوشتن نشانی، شمارة تلفن و... در پایین صفحة آخر مقاله. 

در پایان، به‌خاطر اینکه قدم به دنیای نوشتن گذاشته‌اید به شما تبریک می‌گویم و توفیق بیشتر 
شما را در نشر علم و ادب و خدمات فرهنگی و تربیتی، از خدای متعال خواستارم. 
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محمود تلخابی
دکترای روان‌شناسی شناختی 

مي‌يابد که از آن مقدمات اس��تنتاج 
می‌ش��ود. دانش ما بر تجربه‌هاي ما 
از جه��ان مبتنی اس��ت، ولی ما از 
طریق استدلال آن را بسط مي‌دهيم 
و از آن دفاع می‌کنیم. آنچه استدلال 
به ما می‌آموزد این است که امکان 
عقلانی��ت و خردپذی��ری وج��ود 
دارد، زی��را صحت و اعتبار منطقی 
امور قابل بررس��ی اس��ت و برخی 

استدلال‌ها از بقیه بهترند.    
دانش��ی ک��ه اکن��ون در اختیار 
ماست ـ چه به شیوة تجربی به دست 
آمده باشد و چه به شیوة عقلانی و 
اس��تدلالی ـ به تعلی��م و تربیت غنا 
بخشیده اس��ت، زیرا تربیت بدون 
دانش��وری امری ناممکن اس��ت و 
معلم��ان و مربیان هم��واره با اتکا 
به دانش، دست به اقدامات تربیتی 
می‌زنند. از ای��ن رو، در چارچوب 
نظری��ة دان��ش )معرفت‌شناس��ی(، 
فلاس��فه و دانش��مندان کوشیده‌اند 
به طبقه‌بندی انواع دانش بپردازند. 
به‌طور معم��ول، در ادبی��ات علوم 
ش��ناختی از دو نوع دانش س��خن 
به میان آمده است. دانش چیستی1 
که به دانس��ته‌های ما دربارة چیزها 
اشاره دارد )برای مثال، ما می‌دانیم 
که پایتخت کشور ترکیه آنکاراست( 
و دانش چگونگی2 که بر آگاهی ما 
نسبت به چگونگی انجام امور ناظر 
اس��ت )برای مثال، م��ا می‌دانیم که 

در رویکرد شناختی به تعلیم و تربیت، یادگیری به تغییری اطلاق می‌شود که در ساحت تفکر و 
شناخت روی می‌دهد. در این دیدگاه، بدون فرایندهای تفکر، یادگیری اثربخش حاصل نمی‌شود. بدین 
جهت، پیشگامان تحولات و اصلاحات تربیتی همواره کوشیده‌اند سیاست‌هایی برای ورود تفکر به 
کلاس درس تدوین كنند تا کنش‌های کلاس درس ماهیت تفکری، منطقی و عقلانی پیدا کند. اگرچه 
در این تلفیق فرایندهای فکری گسترده‌ای نقش دارند، اما مقالة حاضر صرفاً به تبیین نقش و ماهیت 
استدلال در کلاس درس می‌پردازد. بخش نخست مقاله به بيان مفهوم استدلال و نقش آن در شناخت 
اختصاص دارد. در بخش دوم، تأثیر کنش‌های منطقی معلم برای ورود استدلال به کلاس درس بررسی 
مي‌شود و در بخش سوم، دربارة شیوة گنجاندن فرایندهای فکری )استدلالی( در فعالیت‌های یادگیری 
دانش‌آموزان بحث مي‌ش��ود؛ اینکه دانش‌آموزان در بازنمایی یادگیری خود از استدلال چگونه بهره 

می‌برند و چگونه می‌توان ساختارهای تفکر استدلالی را در کلاس درس نهادینه كرد. 

اشاره

شناخت، 
تفکر،

 استدلال، 
یادگیری، 
کلاس درس

ها:
ژه‌

 وا
ید

 سرآغازکل
اس��تدلال در لغ��ت ب��ه معنای 
احتج��اج ک��ردن و  دلی��ل آوردن 
است. س��انتراک )2008( استدلال 
را اندیشیدن به‌طور منطقی تعریف 
می‌کند و منطق را ابزار قدرتمندی 
برای بیان انواع پیچیده‌ای از دانش 
می‌داند. به باور تاگارد )2005( نیز 
بسیاری از استنتاج‌ها را می‌توان با 
قیاس منطقی و به کمک قاعده‌های 
واق��ع،  در  ک��رد.  درک  اس��تنتاج 
استدلال به معنای استفاده از قیاس 
و اس��تقرا برای رس��یدن ب��ه نتیجه 
است. استدلال اس��تقرایی عبارت 
اس��ت از دلی��ل آوردن و رفت��ن از 
جزء ب��ه کل. اما در قی��اس، نتیجه 

الزاماً از مقدمات حاصل می‌شود و 
برخلاف استدلال استقرایی از کل 

به جزء رسیدن است. 

 استدلال و شناخت
به بیان لیپمن )2003( دانش در 
تجربه ریشه دارد. اما یکی دیگر از 
راه‌هایی که از آن طریق بشر بدون 
منب��ع تجربه‌هاي بعدی، به بس��ط 
دانش پرداخته، اس��تدلال است. از 
طریق استدلال می‌توانیم بر اساس 
ن��كات جدیدی  می‌دانی��م  آنچ��ه 
درب��ارة موضوع��ات کش��ف کنیم. 
استدلالی که به‌درستی صورت‌بندی 
شده باشد با مقدمات صحیح آغاز 
می‌شود و به نتایج صحیحی دست 

نقش استدلال 
در آموزش آموزش،

مبانی

حرفةمعلمی
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چگون��ه از طریق اینترنت نامه‌های 
خود را پس��ت کنیم(. با این حال، 
شناختی  علوم  دانش��مندان  اگرچه 
دو نوع دانش را از همدیگر متمایز 
س��اخته‌اند، ام��ا از منظ��ر تعلیم و 
تربی��ت، ضمن حفظ ای��ن دو نوع 
دان��ش می‌توان از طریق ترکیب آن 
دو، دانش نوع سومی را خلق کرد. 
دانش نوع سوم س��طح پیشرفته‌ای 
از دانش رویه‌ای خواهد بود که در 
آن دانش قبلی »رویه‌ای ش��ده«3 و 
با مهارت‌ها یکی می‌ش��ود؛ دانشی 
ک��ه برایت��ر )2002( آن را »دانش 
چرای��ی«4 می‌نام��د )ب��رای مثال، 
م��ا می‌دانیم که چ��را باید در حفظ 

محیط زیست کوشا باشیم(.
و  ش��یوه‌ها  می‌رس��د  به‌نظ��ر 
رویه‌های تفک��ر تحت‌تأثیر ماهیت 
دان��ش ج��اری در فراین��د تربیت 
هستند. براي مثال، هرگاه دانش از 
نوع چیستی در فرایند تربیت جاری 
ش��ود، در آن صورت کارکردهایی 
ی��ا  اطلاع��ات  پ��ردازش  مانن��د 
بازنمایی درگیر می‌شوند، اما زمانی 
که دان��ش از نوع چرایی در فرایند 
تربیت جاری شود، تحقق شناخت، 
مس��تلزم کارکرد اس��تدلالی ذهن و 
مغز خواه��د بود. در ای��ن حالت، 
کارکرد ش��ناخت به اقام��ة دلیل و 
ارائة ش��واهد و دلایل برای توجیه 
یک امر ی��ا گزاره ی��ا اظهارنظر له 
یا علیه یک دیدگاه معطوف اس��ت 
و عقلان��ی و منطقی ب��ودن امور را 

روشن خواهد ساخت.  
  

 استدلال و کنش‌های معلم 
به‌ط��ور کل��ی، تدریس از س��ه 
كن��ش اصل��ی تش��کیل می‌ش��ود: 
کنش‌ه��ای  منطق��ی،  کنش‌ه��ای 
روان‌ش��ناختی و کنش‌های اخلاقی 
بدین‌ترتی��ب،   .)1385 )فردان��ش، 

تدریس خوب زمانی تحقق میی‌ابد 
ک��ه هر یک از ای��ن کنش‌ها به حد 
استاندارد بسندگی خود برسد یا از 
آن فرات��ر رود. منظور از کنش‌های 
تعریف  مانند  فعالیت‌هایی  منطقی، 
کردن، نمای��ش دادن، توضیح دادن 
و تفس��یر کردن اس��ت. کنش‌های 
مانند  فعالیت‌هایی  روان‌ش��ناختی، 
انگی��زه دادن، ترغیب کردن، جایزه 
دادن، تنبی��ه ک��ردن، برنامه‌ریزی و 
ارزشیابی کردن هس��تند و بالاخره 
کنش‌ه��ای اخلاق��ی مش��تمل ب��ر 
بردب��اری،  ش��جاعت،  صداق��ت، 
همدردی، احترام و انصاف هستند.  
اما پرسش اساس��ی این است 
ک��ه آی��ا کنش‌ه��ای ما معلم��ان به 

لح��اظ منطق��ی و عقلان��ی قاب��ل 
دفاع هس��تند؟ به عبارت دیگر، آیا 
رفتارهای معلمان مس��تدل و مبتنی 
ب��ر ش��واهد و حقایق‌ان��د؟ منظور 
از مس��تدل ب��ودن تصمیمات معلم 
این اس��ت که آیا می‌توان آن‌ها را 
منطق��ی و عقلانی تلقی كرد؟ برای 
نمون��ه، تصمیمات ناظ��ر به نوع و 
حجم تکالیف، تناسب و هماهنگی 
 میان کیفیت رفتار و تنبیه یا پاداش

 و...
دانش‌آم��وزی  مث��ال،  ب��راي   
می‌گف��ت وقت��ی معل��م از آن‌ه��ا 
خواس��ت کتاب علوم را رونویسی 
کنند، این پرس��ش را در ذهن وی 
ایج��اد کرد ک��ه چرا بای��د مطالب 

از طریق استدلال 
می‌توانیم بر 
اساس آنچه 
می‌دانیم نكات 
جدیدی دربارة 
موضوعات کشف 
کنیم
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کتاب علوم را رونویس��ی کنند؟ اما 
آیا وقت��ی معلم با چنین پرسش��ی 
مواجه ش��ود، ب��ه غیرمنطقی بودن 
راهب��رد خود پی خواه��د برد؟ در 
هر حال، چنانچه تفکر اس��تدلالی 
درست کار نکند معلم ممکن است 
بگوید ک��ه این صرف��اً یک تمرین 

برای خوش‌نویسی است! 
توس��عة  زمین��ة  بدین‌ترتی��ب، 
تفکر اس��تدلالی در کلاس درس را 
کنش‌های معلم��ان فراهم می‌کند و 
تا زمانی که ای��ن کنش‌ها به لحاظ 
عقلان��ی توجیه‌پذی��ر نباش��ند، هر 
ن��وع کوش��ش ب��رای ورود تفکر 
اس��تدلالی ب��ه کلاس درس با مانع 
مواج��ه خواهد ش��د. در واقع، ما 
از طری��ق پ��رورش و تقویت تفکر 
منطقی خودمان خواهیم توانس��ت 
فرصت‌هایی برای پرورش مهارت 
اس��تدلال در دانش‌آم��وزان ایجاد 

کنیم. 

فعالیت‌ه�ای  و  اس�تدلال   
یادگیری دانش‌آموزان 

در ای��ن بخش به پیون��د میان 
مهارت  و  یادگی��ری  فعالیت‌ه��ای 
اس��تدلال در کلاس درس خواهیم 
پرداخت. در اینجا پرسش اساسی 
آن اس��ت ک��ه چگون��ه می‌ت��وان 
فرصت‌های��ی خلق ک��رد که در آن 
و  بازنمایی‌ه��ا  در  دانش‌آم��وزان 
توضی��ح اف��کار خ��ود از مهارت 
اس��تدلال بهره ببرند؟ در واقع، در 
پیون��د میان فعالیت‌ه��ای یادگیری 

و مه��ارت اس��تدلال، می‌ت��وان از 
دانش‌آموزان خواست: برای عقايد 
و اعمالشان شواهد و دلایلی ارائه 
کنن��د، با دقت در ی��ک متن به پیام 
تلویحی آن پی ببرند )استنباط(، از 
طریق فراهم کردن مقدمات، دست 
به استنتاج بزنند )استدلال قیاسی(، 
اف��کار خود را توضی��ح دهند و بر 
مبنای دلایل و شواهد به قضاوت و 

تصميم‌گيري آگاهانه بپردازند.  
فرص��ت پ��رورش ای��ن ن��وع 
سازوكارهاي تفکری را می‌توان در 
برنامه‌های درسی ایجاد کرد. برای 
مثال، می‌توان فرصت‌هایی را برای 
حل مسائل گوناگون، ارائة نتايج به 
شکل س��ازمان‌يافته، تبيين و توجيه 
روش‌های اس��تدلال، توسعة تفکر 
منطقي و استدلال، بررسي پاسخ‌ها 
اس��تدلال،  روش‌ه��ای  تبيي��ن  و 
درس��ی  مفاهیم  ارتباط  به‌کارگيري 
و تبيي��ن مهارت‌ه��ا، به‌کارگي��ري 
اس��تدلال براي مش��خصه‌هاي هر 
پدی��ده، فهم يک گ��زارة عمومي و 
بررس��ي ارتباط آن با سایر موارد، 
انتخاب و به‌کارگيري شيوة مناسب 
براي محاسبه و توضيح روش‌ها و 
اس��تدلال‌ها، توضيح ش��يوه‌هاي به 
کار گرفته ش��ده و ارائة دليل براي 
استفاده از داده‌ها هنگام حل مسئله 

به‌وجود آورد.
نکتة حائ��ز اهمی��ت دیگر در 
تفکر  مهارت‌ه��ای  س��اختن  وارد 
به‌طورکلی و مهارت استدلال به‌طور 
اخص، ایجاد چارچوب‌های زبانی 

پي‌نوشت ..........
1. Know that
2. Know how
3. procceduralize
4. Know why

منابع.................................................................................................................................................
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ب��رای توس��عة تفکر اس��ت. برای 
مثال، معل��م می‌تواند دانش‌آموزان 
را هدایت کند تا در پاسخ‌های خود 
به پرس��ش‌های کلاس��ی، از کلمة 
»زیرا« استفاده کنند. سپس مراقب 
باش��ند كه جنبه‌های احساس��ی را 
به‌عنوان دلیل اعم��ال یا اعتقادات 

خود بیان نكنند. 
نقط��ة اوج مهارت اس��تدلال، 
تصمیم‌گیری عقلانی- تصمیم‌گیری 
مبتنی بر ش��واهد و دلایل- اس��ت. 
ب��رای ایج��اد فرص��ت یادگی��ری 
و تمری��ن ای��ن مه��ارت، معلمان 
می‌توانند دانش‌آموزان را در فرایند 
مشارکت  کلاسی  تصمیم‌گیری‌های 
دهن��د و از آن‌ه��ا بخواهند دلایل 
تصمیماتش��ان را توضی��ح دهند و 
بگوین��د که ب��رای رس��یدن به این 
تصمی��م چ��ه ش��واهدی را مورد 
توج��ه ق��رار داده‌اند. معلم��ان به 
بچه‌ها کمک خواهند کرد تا بتوانند 
تصمیم��ات خود را ب��ر ملاحظات 
ش��واهد  از  مجموع��ه‌ای  دقی��ق 
جم��ع‌آوری ش��ده مبتنی س��ازند. 
دانش‌آم��وزان باید ی��اد بگیرند که 
ق��رار نیس��ت درب��ارة موضوعات 
ب��ه داوری ارزش��ی بپردازند، بلکه 
از آن‌ه��ا انتظ��ار م��ی‌رود قب��ل از 
تصمیم‌گی��ری به ملاحظ��ات دقیق 
كنند.  توج��ه  ش��واهد  پیامده��ای 
همچنی��ن، می‌توان دانش‌آموزان را 
ترغیب کرد تا از طریق گفت‌وگو به 
تصمیمات جمعی دست يابند و به 

نتایج عقل جمعی اعتماد کنند.  

نکتة حائز 
اهمیت دیگر 

در وارد ساختن 
مهارت‌های 

تفکر به‌طورکلی 
و مهارت 

استدلال به‌طور 
اخص، ایجاد 
چارچوب‌های 
زبانی برای 

توسعة تفکر است
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مؤلفان: حيدر توراني، امير آقايي 
چاپ: اول- 1391

ناشر: انتشارات مدرسه 
تلفن ناشر: 021-88800324-9 

زهرا آرامون

معرفي كتاب 

ن و جهان
ي در مدارس ايرا

ري آموزش
نوآو

و اجراي ن��وآوري در آموزش عموم��ي ايران تأليف 
شده است. 

هرچند نظام آموزش��ي كشورمان با مقولة نوآوري 
بيگانه نيس��ت، ولي بايد بيش��تر با آن مأنوس ش��ود. 
انسان‌ها در بسياري از زمينه‌ها دانش لازم را دارند، اما 
چون به درستي با موضوعات ارتباط برقرار نمي‌كنند، 

به موفقيتي چشمگير و لذت‌بخش دست نمي‌يابند.
ب��راي انس گرفتن با نوآوري و برقراري ارتباط با 
فرايند آن نيز بايد مفاهيم آن را به درس��تي بشناس��يم 
و پذيرا باش��يم. »ن��وآوري مهماني اس��ت كه نگاه به 
روي باز صاحب‌خانه دارد، نه به در باز خانه. نوآوري 
در انديش��ة بارور مي‌نش��يند نه انديش��ة شناور. لازمة 
نوآوري، نوگرايي اس��ت؛ يعني پرداختن به مقوله‌ها و 
مفاهيم جديد و به كاربس��تن آنچه در عمل مفيد واقع 

مي‌شود«.
در اي��ن كت��اب، فرايند توليد، پذي��رش و اجراي 
نوآوري‌هاي آموزش��ي در پنج كش��ور مال��زي، هند، 
س��نگاپور، اس��تراليا و آمريكا، با دقت تمام بررس��ي 
مي‌ش��ود و پس از آن، با در نظر گرفتن ش��رايط بومي 
آموزش‌وپ��رورش اي��ران، الگويي پيش��نهادي معرفي 
مي‌ش��ود كه محور و اساس آن مدرسه است و قابليت 

اجرايي آن به روش علمي اعتبارسنجي شده است.
كتاب حاضر در ش��ش فصل تنظيم ش��ده اس��ت: 
ن��وآوري و مبان��ي نظ��ري آن؛ خلاقيت و ن��وآوري؛ 
نوآوري در سازمان‌هاي آموزشي؛ سيماي نوآوري در 
مدارس كش��ورهاي آمريكا، استراليا، هند، سنگاپور و 
مالزي؛ س��يماي نوآوري آموزش��ي در مدارس ايران؛ 
روش‌ه��اي توليد، پذيرش و اج��راي نوآوري و ارائة 

الگو.

كت��اب »ن��وآوري آموزش��ي در م��دارس ايران و 
جهان« با هدف بررس��ي تجربه‌ه��اي جهاني در زمينة 
نوآوري‌هاي آموزشي از منظر شيوه‌هاي توليد، پذيرش 

آموزشی
هاینوآوری
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فناوری
آموزشی،

اطلاعات و
ارتباطات

فرهادک ریمی 
افشین ادیب‌منش 

دبیر و کارشناسان امور تربیتی

فناوری‌های نوین 
در تعلیم و تربیت 

بررسی
و تهدیدها  فرصت‌ها 

چیکده 

فناوری‌ه��ای نوی��ن اگرچه با حضور گس��تردة خ��ود تأثی��رات فراوانی بر 
تعلیم‌وتربیت دارند اما با آثار سوء خود نیز تعلیم‌وتربیت را در معرض تهدیدهای 
گوناگونی نیز قرار داده‌اند. مقالة حاضر با هدف بررسی، تحلیل و نقد فرصت‌ها و 
تهدیدهای حضور فناوری‌های نوین در تعلیم‌وتربیت، روش توصیفی- تحلیلی، 
آثار مطلوب و نامطلوب فناوری‌ها را در تعلیم‌وتربیت بررسی کرده و دیدگاه‌های 
موجود در این زمینه را با استفاده از شیوه‌های ناظر بر تجزیه و تحلیل پژوهش‌های 

کیفی و استدلال نگارندگان به نقد کشیده است. 
فناوری‌های نوین که مهم‌ترین ش��اخصة آن‌ها در هم شکستن مرزهای زمان 
و مکان اس��ت، در تعلیم‌وتربیت ابعادی فراگیر و جهان‌شمول دارند که با در نظر 
گرفت��ن تفاوت‌ها و نیازهای فردی، محیطی منعطف، جذاب و البته مش��ارکتی را 
برای یادگیرندگان ایجاد و یادگیری‌های مسئله‌محور را ساده‌تر می‌سازند و خلأ نبود 
مواد کمک‌آموزش��ی را پر می‌کنند. از طرف دیگر، این فناوری‌ها مشکلاتی را به 
خصوص در حوزة فرهنگ و مسائل ارزشی ایجاد کرده‌اند. از این رو لازم است 
در تدوین سیاست‌ها و به‌کارگیری فناوری‌ها در فرایند آموزش به این مسائل توجه 
اساسی شود. در پایان، با توجه به‌ نتایج حاصل از این بررسی و در چارچوب سند 

تحول بینادین، رویکردی تلفیقی پیشنهاد و به‌شرح آن پرداخته شده است. 

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

فناوری‌های 
نوین، 

تعلیم‌وتربیت، 
فرصت‌ها، 
تهدیدها

 سرآغاز
برای تغیی��ر و تحول معیارها و 
روش‌های سنتی آموزش و پرورش 
باید به فناوری اطلاعات و فناوری 
آموزش��ی روی آوریم و در مدرسه 
وسایل و امکانات آموزشی از جمله 
رایانه، اینترنت، اورهد و پروژکتور 
را فراهم کنیم تا بتوانیم به پیشرفت 
علمی امید داشته باشیم. در فناوری 
اطلاعات، بیش��تر ب��ا نظریه و عمل 

بهره‌گی��ری،  و  توس��عه  طراح��ی، 
مدیریت و ارزیابی فرایندها و منابع 
)نجفی،  داری��م  س��روکار  یادگیری 
1385( ک��ه از آن می‌توان با عنوان 
»به‌کارگی��ری خلاقان��ة عل��م برای 
اهداف آموزش��ی« ی��اد کرد. همین 
کارب��رد خلاقان��ه زمین��ة گرایش و 
علاق��ة ف��ردی دانش‌آم��وزان را به 
یادگیری و موضوعات علمی فراهم 
می‌کند. از س��وی دیگر، رشد علمی 
و پیش��رفت تحصیل��ی را در پ��ی 

دارد. در عص��ر فن��اوری اطلاعات 
و ارتباطات، رش��د و گسترش این 
پدیده بر جنبه‌های گوناگون زندگی 
بشری اعم از اجتماعی، فرهنگی و 
اقتصادی تأثیر گذاش��ته و به ظهور 
مفاهی��م و اصطلاحات��ی از قبی��ل 
جامعة اطلاعاتی، عصر اطلاعات و 
اقتصاد دانش‌مدار انجامیده اس��ت. 
بر همین اس��اس، آیتی و همکاران 
)1386( معتقدن��د، آمادگ��ی نظ��ام 
آموزش و پرورش ب��رای همراهی 
ب��ا دیگ��ر نهاده��ای اجتماع��ی در 
عصر ف��اوا، برای پرورش انس��انی 
که در این عصر ایفای نقش می‌کند، 
باید  همچنی��ن،  اس��ت.  ض��روری 
پذیرفت ک��ه فن��اوری اطلاعات و 
ارتباط��ات موج��ب دگرگونی‌هایی 
و  ش��ده  پ��رورش  و  آم��وزش  در 
فرایند س��نتی یاددهی- یادگیری را 
به چالش کش��یده است )قورچیان، 
1383(. به‌طوری که می‌توان اذعان 
کرد ب��ا حضور فناوری‌ه��ای نوین 
در تعلیم‌وتربی��ت، فعل و انفعالاتی 
اس��تعداد  مطلوب  ش��کوفایی  ک��ه 
دانش‌آم��وزان را هدف ق��رار داده، 
دچار تحول اساس��ی ش��ده است. 
از س��وی دیگ��ر، بای��د پذیرفت که 
نظام‌های آموزشی به‌طور همه جانبه 
تحت تأثی��ر فناوری‌های نوین قرار 
دارند )عط��اران، 1383(؛ به‌گونه‌ای 
که نمی‌توان حضور گس��تردة آن‌ها 
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را در تعلیم‌وتربی��ت نادیده گرفت. 
فناوری‌ه��ای نوی��ن، ظرفیت‌ه��ا و 
امكان‌های منعطف��ی در عرصه‌های 
گوناگ��ون زندگی بش��ری از جمله 
به‌گون��ه‌ای  دارن��د،  تعلیم‌وتربی��ت 
ک��ه می‌ت��وان آن‌ه��ا را نم��اد یک 
تمدن جدید ی��ا حداقل نماد ظهور 
یک م��وج تمدنی جدید دانس��ت. 
نوین  فناوری‌های  توس��عة  بالأخره 
در س��ال‌های اخیر، زمینه‌ای فراهم 
کرده اس��ت تا افراد از هر جا و در 
ه��ر زمان��ی بتوانند ارتب��اط پویا و 

گسترده‌ای با یکدیگر داشته باشند.
 

 کاربردهای مثبت و مطلوب 
فناوری‌های نوین در 

    تعلیم‌ و‌تربیت
و  فن��اوری اطلاعات  اصطلاح 
ارتباط��ات، فناوری‌های نوین مانند 

رایانه، فک��س، میکروالکترونیک‌ها، 
ارتباط از راه‌دور و نیز فناوری‌های 
قدیمی‌ت��ر نظیر نظام‌ه��ای بایگانی 
محاس��باتی  ماش��ین‌های  اس��ناد، 
را  حکاک��ی  و  چ��اپ  مکانیک��ی، 
در برمی‌گی��رد. بی‌تردی��د فن��اوری 
آموزش��ی این قابلیت و توانایی را 
دارد که فرایند یادگیری را تس��ریع 
و تس��هیل کند و به آموخته‌ها عمق 
و معنای بیش��تری ببخشد. فناوری 
آموزش��ی از روش‌ها، فن��ون، ابزار 
و امکانات��ی برخوردار اس��ت که با 
به‌کارگیری و اعمال درست، به‌جا و 
به‌موقع آن‌ها می‌توان سطح یادگیری 
را به‌گونه‌ای شگفت‌انگیز به حداکثر 

ممکن و مطلوب رساند.
در  اطلاع��ات  فن��اوری 
زم��ان کوتاهی توانس��ته اس��ت به 
تش��کیل‌دهندة  اج��زای  از  یک��ی 

تبدی��ل  آموزش‌وپ��رورش  نظ��ام 
نظ��ام  در  ک��ه  به‌گون��ه‌ای  ش��ود، 
آموزش‌وپ��رورش ایران به موازات 
خواندن، نوش��تن و حساب کردن، 
درک فناوری اطلاعات و ارتباطات 
و تس��لط ب��ر مهارت‌ه��ا و مفاهیم 
به‌عنوان  اطلاع��ات،  فن��اوری  پایة 
بخش��ی از هس��تة مرک��زی وزارت 
آموزش‌وپرورش م��ورد توجه قرار 
اس��ت )محم��ودی، 1386(.  گرفته 
همچنی��ن، معلمان در بس��یاری از 
فراگیرندگان  دنی��ا می‌توانن��د  نقاط 
مس��اعی  تش��ریک  ب��ه  را  خ��ود 
وادارن��د.  علم��ی  موضوع��ات  در 
فن��اوری اطلاع��ات به‌دلیل قدرت 
تحول‌پذی��ری و توانای��ی برقراری 
ارتباط پویا با فراگیرندگان در انتقال 
دانش نق��ش مهم��ی دارد. فناوری 
نه‌تنه��ا  ارتباط��ات  و  اطلاع��ات 

در فناوری 
اطلاعات، بیشتر 
با نظریه و عمل 
طراحی، توسعه 
و بهره‌گیری، 
مدیریت و 
ارزیابی فرایندها 
و منابع یادگیری 
سروکار داریم  
که از آن می‌توان 
با عنوان 
»به‌کارگیری 
خلاقانة علم برای 
اهداف آموزشی« 
یاد کرد
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شیوه‌های ذخیرة دانش و روش‌های 
یادگی��ری را ارتقا می‌بخش��د، بلکه 
کاتالی��زوری برای مقابل��ه با موانع 
 ساختار انعطاف‌پذیر سازمانی است

حض��ور   .)Safari, 2008(  
فناوری‌ه��ای نوین در تعلیم‌وتربیت 
قابلیت‌های زیادی دارد که به‌منظور 
درک بهت��ر، باید ویژگی‌ها و مفاهیم 
زیربنایی آن را بهتر ش��ناخت. آنچه 
در ادام��ه بی��ان می‌ش��ود، بررس��ی 
دیدگاه‌های مطرح شده در خصوص 
فرصت‌ه��ای فراه��م آم��ده ب��رای 
تعلیم‌وتربی��ت ب��ا حض��ور فناوری 

است. 
یک��ی از ویژگی‌ه��ای آموزش 
انعطاف‌پذیری  فن��اوری،  بر  مبتنی 
اس��ت. کولیس و موت��ن )2002( 
معتقدن��د، حض��ور فن��اوری‌ ای��ن 
امکان را به مدرسه‌ها می‌دهد که به 
نظریات یادگیرنده احترام گذاش��ته 
ش��ود و تصمیمات کلی��دی فرایند 
یادده��ی- یادگیری ب��ا نظر معلم و 
فراگیرن��ده گرفته ش��ود. این امکان 
و فرص��ت با اس��تفادة مناس��ب از 
فن��اوری و طراح��ی نرم‌افزارهای 
مناسب آموزشی قابل تحقق است. 
بیش��تر صاحب‌نظران آموزشی به 
ارزش کنش متقاب��ل در یادگیری 
تأکی��د کرده‌ان��د و معتقدن��د ک��ه 

ارتباط مبتنی بر فناوری اطلاعات 
و ارتباطات، زمینة تعامل بین معلم 
و دانش‌آم��وز را در زمان واقعی 
فراهم می‌سازد. شیوه‌های ارتباطی 
به‌خصوص  فن��اوری،  ب��ر  مبتن��ی 
ارتباط ناهم‌زمان، تعامل ش��ناختی 
ی��ا اجتماع��ی را بی��ن یاددهنده و 
یادگیرن��ده، یادگیری خود راهبر، و 
فردی و مس��تقل تش��ویق و دانش 
ش��رکت‌کنندگان را توسعه می‌دهد. 
هیلیز )2004( اعتقاد دارد، آموزش 
مبتن��ی ب��ر فن��اوری اطلاع��ات و 
ارتباطات، یادگیرندگان را به‌عنوان 
افرادی فع��ال در یادگی��ری درگیر 
می‌کن��د و ب��ه آنان اج��ازه می‌دهد 
عقای��د خ��ود را با پاس��خ دادن به 
یکدیگ��ر به اش��تراک بگذارند. در 
نتیج��ه، یادگیرن��دگان ب��ا عقاید و 
دیدگاه‌های گوناگون آشنا می‌شوند 
و از یکدیگ��ر می‌آموزن��د. به این 
ترتیب، یادگیری مش��ارکتی و فعال 
می‌شود. از س��وی دیگر، یادگیری 
فع��ال در محیط��ی رخ می‌دهد که 
دانش‌آموز مفاهیم را با موقعیت‌ها 
ارتب��اط  واقع��ی  تجربی��ات  و 
ده��د. ب��ا اس��تفاده از قابلیت‌های 
فناوری، می‌ت��وان محیط واقعی را 
شبیه‌س��ازی کرد و از این امکان به 
خوب��ی بهره برد. یادگیری مبتنی بر 

فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات، 
به‌دلیل ارتباط با سایر هم‌گروه‌ها، 
در دانش‌آموز انگی��زه و رضایت 

ایجاد می‌کند. 

 تهدیدهای حضور 
فناوری‌های نوین در 

تعلیم‌وتربیت
موازات  ب��ه  نوین  فناوری‌های 
اثرات مثب��ت و مطلوبی که بر نظام 
تهدیدهایی  داشته‌اند،  تعلیم‌وتربیت 
را نیز متوجه تعلیم‌وتربیت می‌سازند 
که لازم اس��ت شناس��ایی و بررسی 
شوند. مش��کلات و چالش‌هایی که 
فناوری در تعلیم‌وتربیت داش��ته، از 
دوران مدرنیته قابل بررس��ی است. 
مدرنیسم در کنار آثار و نتایج مثبتی 
که بر جای گذاش��ت، مش��کلات و 
معضلات تأس��ف‌باری نیز بر پیکرة 
اجتم��اع و تعلیم‌وتربیت وارد کرد. 
در کنار این مش��کلات، دسترس��ی 
مدرنیس��م،  آرمان‌های  به  نداش��تن 
زمینه را بیش از پیش برای منتقدان 
فراه��م آورد تا دوران مدرنیته را در 
معرض نقادی دقیق خود قرار دهند 
و آثار سوءفناوری بر تعلیم‌وتربیت 
را نمایان کنند. از منظر مدرنیس��م، 
فناوری همچنان که طبیعی اس��ت، 
به‌لحاظ ارزشی خنثا تلقی می‌شود و 
رشد و تحول آن تابع امور فرهنگی، 
اجتماعی و ارزش��ی نیست )باقری، 
1386(. تاب��ع ارزش‌ها نبودن، یکی 
از تهدیده��ای ج��دی پی��ش روی 
نظا‌م‌های تعلیم‌وتربیت اس��ت، چرا 
ک��ه در این صورت معیار س��نجش 
فناوری وج��ود ن��دارد، مفید بودن 
آن نس��بی خواهد بود و تابع منافع 
ش��خصی می‌ش��ود. وجود فناوری 
از منظر مدرنیس��م پیامدهایی دارد 
چ��ون: اختلافات طبقات��ی، از بین 
کش��تار  انس��انی،  ارزش‌های  رفتن 

فناوری آموزشی 
از روش‌ها، فنون، 
ابزار و امکاناتی 

برخوردار است 
که با به‌کارگیری 

و اعمال درست، 
به‌جا و به‌موقع 

آن‌ها می‌توان 
سطح یادگیری 

را به‌گونه‌ای 
شگفت‌انگیز به 

حداکثر ممکن 
مطلوب رساند
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اقلیت‌ها، سلطه‌جویی حکومت‌های 
مس��تبد و بروز جنگ‌ه��ای جهانی 
اول و دوم )نجاری��ان و هم��کاران، 

 .)1382
یکی دیگر از تهدیدهای فناوری 
در تعلیم‌وتربی��ت، چیرگ��ی فرهنگ 
مس��لط و غالب اس��ت. در نقد این 
دی��دگاه باید اذع��ان کرد که ش��کل 
مطلوب دموکراسی و مردم‌سالاری در 
این دوران تحقق نیافته، چرا که در آن 
به همة فرهنگ‌ها توجه نشده است. 
در آن دیدگاه، ظرفیت سایر فرهنگ‌ها 
و گروه‌ه��ای اجتم��اع نادی��ده گرفته 
می‌ش��ود و دموکراس��ی الکترونیکی 
بحث��ی مغفول اس��ت. تابع س��اختار 
ش��دن تعلیم‌وتربیت به ‌فن��اوری، از 
دیگ��ر چالش‌های پیش روس��ت. با 
س��اختارزدایی از تعلیم‌وتربیت باید 
فن��اوری تاب��ع تعلیم‌وتربیت ش��ود. 
همچنی��ن، باید ب��ا دید انتق��ادی به 
فناوری نگاه ک��رد تا بهره‌مندی از آن 

در تعلیم‌وتربیت خردمندانه باشد. 

 نتیجه‌گیری
فناوری با وجود فراهم ساختن 
تعلیم‌وتربیت،  ب��رای  فرصت‌هایی 
آن  متوج��ه  نی��ز  را  تهدیدهای��ی 
می‌س��ازد ک��ه بیش��تر ب��ه مس��ائل 
فرهنگی و ارزش��ی مربوط اس��ت. 
مس��ائل فرهنگی و ارزش��ی که در 
حوزة آموزش و به‌کارگیری فناوری 
در تعلیم‌وتربیت مطرح اس��ت، نوع 
نگاه و نگرش ب��ه فناوری را تعیین 
می‌کنند و در واق��ع تصمیم‌گیری و 
تعیین خط‌مش��ی و سیاست‌گذاری 
ب��ر مبنای این ن��وع نگرش صورت 
می‌گی��رد. چنان‌ک��ه تش��ریح ش��د، 
فناوری باید تابع امور ارزشی باشد 
و در اس��تفاده از آن باید از مجرای 
ارزش‌ها عبور کرد. مشکلاتی که در 
خلال جنگ‌های جهانی اول و دوم 

آمد  برای جوامع پیش��رفته به‌وجود
به ای��ن دلیل ب��ود که ن��وع نگرش 
و اس��تفاده از فن��اوری تاب��ع امور 
شخصی و منفعت‌طلبی بوده است، 
چنان‌ک��ه نتایج تحقیق��ات گوناگون 
صحت ای��ن امر را تأیی��د می‌کنند. 
فناوری‌ه��ای نوین به‌دلی��ل ارتباط 
ناهم‌زمان و درهم شکستن مرزهای 
مکان��ی، اصال��ت فرهنگ‌ه��ا را در 
معرض تغییر و تح��ول و دگرگونی 
قرار داده‌ان��د و بعضاً پدیدة تهاجم 
فرهنگی نیز از این دیدگاه قابل تبیین 
و بررس��ی اس��ت. در تعلیم‌وتربیت 
فناوران��ه باید ب��ه هم��ة گروه‌های 
انسانی توجه شود و فرهنگ مسلط 
و غالب که تعیین‌کننده باش��د وجود 
نداشته باشد. با توجه به این تحقیق 
می‌ت��وان اذعان کرد ک��ه حرکت و 
توسعة فناوری در چارچوب اسناد 
ارزشی )مانند س��ند تحول بنیادین 
و سند برنامة درس��ی ملی( موجود 
در تعلیم‌وتربی��ت و توج��ه به انواع 
فرهنگ‌ها با هر س��لیقه و مذهب و 
دی��دگاه، می‌تواند نوع حرکت را در 
مسیر صحیحی قرار دهد. همچنین، 
اس��تفاده از تمام��ی ظرفیت‌های��ی 

که فن��اوری ب��رای یادگی��ری بهتر 
و مناس��ب‌تر فراه��م آورده اس��ت، 
ضرورتی انکارناپذیر است. با وجود 
ای��ن باید توجه داش��ت که حضور 
فن��اوری‌ در تعلیم‌وتربی��ت، به‌طور 
تهدیدهایی  و  فرصت‌ه��ا  هم‌زمان، 
را همراه دارد و باید ضمن استفادة 
مطل��وب از فرصت‌ه��ا، تهدیده��ا 
را نی��ز با نگاه انتقادی نگریس��ت و 
راه غلبه بر آن‌ها را یافت تا ش��اهد 
آث��ار نامطلوب حض��ور فناوری‌ در 

تعلیم‌وتربیت نباشیم. 
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با
تغيير

تکنولوژی آموزشی 
در مدارس

همگام
ليلا سليقه‌دار

دكترای برنامه‌ریزی آموزشی

در بازدید از مجتمع آموزشی سوده واقع در منطقة دو آموزش‌وپرورش 
ش��هر تهران و گفت‌وگو با مدیران دوره‌های آموزش��ی آن، با تجربه‌هایی 
آشنا‌ش��دیم که می‌تواند زمینه‌س��از ایجاد و پذیرش تغییر در محیط‌های 

آموزشی باشند. در این شماره ادامة این گفت‌وگو را مي‌خوانيد:

اشاره   

زینب اشرفی، مدیر دبستان سوده 
که کارش��ناس ارشد الهیات و معارف 
اس��ت می‌گوید: »نکتة مهم در تحول 
‌آموزش‌وپرورش این است که باید در 
آن همة جوانب وج��ودی دانش‌آموز 
موردنظر باش��د. این بدان معناست که 
نه‌تنه��ا آم��وزش و موضوعات علمی 
بلکه اخلاقیات و تربیت و نیز تربیت 
فیزیک��ی باي��د در نظر باش��ند.بر این 
اس��اس، توجه به جنبه‌های جس��می 
دانش‌آم��وز ه��م باید در دس��تور کار 
مدرس��ه‌ها قرار بگیرد. به این منظور، 
دبستان س��وده در کنار سایر دوره‌های 
تحصیلی آن توانسته است این امکان 
را به‌وج��ود آورد تا همة دانش‌آموزان 
بنا بر علاقه و اس��تعداد خود یکی از 

رش��ته‌های ورزش��ی را انتخاب کنند 
و در ط��ول دوران تحصی��ل به‌ط��ور 
رس��می آن را دنبال کنند. این موضوع 
از ی��ک طرف به‌عل��ت ایجاد فرصت 
انتخاب توسط دانش‌آموز و از طرف 
دیگر به‌دلیل توجه به پرورش جس��م 
دانش‌آموز اهمیت دارد و خوب است 
به‌صورت جدی‌تر در دستور کار تمام 

مدارس قرارگیرد«.
س��کینه ش��یرلقب، مدیر مدرسة 
راهنمای��ی ای��ن مجتم��ع نی��ز که 27 
سال س��ابقة آموزش در مدارس را در 
کارنامة سوابق خود دارد، بر کل‌گرایی 
در ‌آموزش‌وپ��رورش، ب��ا معرفی دو 
برنامة دیگر در مدرسة راهنمایی سوده 
تأکید مي‌كند و توضیح می‌دهد: »توجه 
به حفظ محیط‌زیست از جمله موارد 

دیگری اس��ت که می‌تواند حساسیت 
دانش‌آموزان را به محیط اطراف خود 
برانگيزد. در این برنامه از دانش‌آموزان 
آب  بطری‌ه��اي  درون  می‌خواهی��م 
مصرف��ی خ��ود گیاهان��ی را پرورش 
دهند و در کلاس ق��رار دهند. در این 
برنامه، دانش‌آموزان علاوه بر یادگیری 
پ��رورش گیاهان و زیباس��ازی محیط 
به‌صورت طبیعی، نسبت به زباله‌هایی 
همچ��ون بطری‌ه��ای آب و نوش��ابه 
حس��اس می‌ش��وند و در حراست از 

محیط زیست مشارکت می‌کنند.
همچنی��ن، ب��رای ایج��اد ح��س 
مس��ئولیت‌پذيري دانش‌آموزان نسبت 
به حفظ نظافت آنچه در اختیارش��ان 
ق��رار دارد، طرح تمرین انضباط اجرا 
می‌ش��ود. یکی از م��وارد این طرح به 
نگه��داری می��ز و صندلی‌ه��ا مربوط 
می‌ش��ود. برای این کار لازم است هر 
دانش‌آموز در ابتدای سال میز خود را 
با روکش��ی از کاغذ بپوشاند و تا پایان 

آموزشی
هاینوآوری

2
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س��ال به نظافت آن توجه داشته باشد. 
آن‌ها در براب��ر این کار امتیاز دریافت 
می‌کنن��د و بر اثر ع��ادت و تکرار، به 

رعايت انضباط پای‌بند می‌شوند.« 
خانم ایجی، مدیر دورة متوس��طة 
این مجتمع، 42 س��ال س��ابقة اشتغال 
ممک��ن  دارد.  در ‌آموزش‌وپ��رورش 
اس��ت هر فردی با نگاه به این سابقه 
نتیج��ه بگیرد که در ذهن ایش��ان باید 
با روش‌ه��اي نوین آموزش��ی فاصلة 
زیادی داشته باش��د. اما برخلاف آن، 
وی هوشمندس��ازی جریان آموزش و 
ام��ر یاددهی یادگی��ری را دیگر مؤلفة 
مه��م برای ایج��اد تغیی��ر و تحول در 
‌آموزش‌وپ��رورش می‌دان��د. او برای 
تش��ریح نظر خود می‌افزاید: »اهداف 
نوی��ن آموزش��ی می‌توان��د در قالب 
هوشمندس��ازی مدارس محقق شود. 
ام��ا در این راه تنه��ا تجهیز کلاس‌ها 
کاف��ی نیس��ت، بلک��ه بای��د روحی��ة 
پژوهش‌مح��وری در دانش‌آم��وزان و 
معلمان تقویت شود و باور اثربخشی 
این شیوه در افراد شکل بگیرد تا نتایج 
سودمندی را شاهد باشیم. در این‌باره 
یکی از کارهای دبیرستان سوده استفادة 
فعالان��ه و مس��تمر دانش‌آم��وزان از 
آزمایشگاه‌های مجازی است. در این 
شیوه دانش‌آموزان می‌توانند از طریق 
دنیای مجازی و مبتنی بر فناوری نوین 
آموزش��ی آزمایش‌های��ی را که امکان 
انجام آن‌ها کمتر اس��ت انجام دهند و 

تجربه‌های نابی به‌دست آورند«.
خانم اش��رفی ه��م در ای��ن باره 
ب��ه گس��ترة وس��یع هوشمندس��ازی 
کلاس‌ه��ای درس در دورة ابتدای��ی 
سـوده اش��اره می‌کـند و  مـی‌افزاــید: 

»ب��ا توجه ب��ه این ب��اور ک��ه امروزه 
به‌کارگیری فناوری‌های نوین آموزشی 
لازمة تغییر اس��ت، در دبس��تان سوده 
كوش��يده‌ايم نه به شکل نمایشی بلکه 
به‌صورت عمل��ی و عینی کلاس‌های 
درس را ب��ه امکانات نوین آموزش��ی 
و فرایند یاددهی را به معلمانی آگاه و 
مسلط به اس��تفاده از شیوه‌های مبتنی 
ب��ر ICT  مجهز كنیم. البته در این راه 
مانند بسیاری از مدرسه‌ها با معلمانی 
هم روبه‌رو بودیم که گاه حتی یک بار 
هم موس رايانه را در دس��ت نگرفته 
بودند و انجام کار برایش��ان س��خت 
بود؛ اما با سخت‌کوشی و تلاش بیشتر 

بالاخره این انتظار محقق شد«. 
ی��ادآور تجربة  این توضیح��ات 
دیگری اس��ت که خانم شیرلقب آن‌را 
این‌گون��ه توضی��ح می‌دهد: »ش��اید 
بسیاری از ما این تجربه را در مدارس 
مختلف ش��اهد بوده‌ایم که یک روز، 
طبق برنامة از قبل تعیین ش��ده، ادارة 
مدرسه به دانش‌آموزان سپرده می‌شود. 
مدرسة راهنمایی سوده چنین برنامه‌ای 
را ب��ا کمی تغیی��ر و اص�لاح تجربه 
کرده اس��ت. در این برنام��ه با هدف 
تقویت خودب��اوری دانش‌آموزان، در 
هم��ان ابتدای س��ال، دانش‌آموزان را 
با عنوان‌‌هاي مس��ئولیت‌های مدرسه 
آش��نا مي‌كنيم. آن‌ها مدتی زمان دارند 
ت��ا با چگونگی کار هر س��مت آش��نا 
شوند. اما برای انتخاب هر نقش لازم 
است تبلیغات انجام شود و مسئولان 
با رأی س��ایر دانش‌آم��وزان انتخاب 
ش��وند. بعد از آن زم��ان کارورزی و 
آمادگی بیش��تر است تا هر دانش‌آموز 
مس��ئولیت محول��ه را، از مدیریت تا 

نظافت، به‌درس��تی انجام دهد. بدیهی 
اس��ت در آن روز تم��ام امور و حتی 
نظارت را دانش‌آموزان انجام مي‌دهند.  
این موضوع ع�لاوه بر تحقق اهداف 
مورد نظر، موجب می‌ش��ود ایده‌ها و 
دیدگاه‌ه��ای تازه‌تری در دانش‌آموزان 

ایجاد شود«.
از جمع گرم و صمیمی مدرس��ة 
س��وده در حال��ی جدا می‌ش��ویم که 
همچنان ابتکارات و طرح‌های فراوانی 
انتظار بحث و گفت‌وگو را می‌کش��ند. 
ب��رای آن‌ه��ا و تمام��ی معلمان��ی که 
همگامی با تحول در ‌آموزش‌وپرورش 
را در ص��در کار خ��ود ق��رار داده‌اند 
آرزوی توفیق و س��عادت داریم و در 
انتظار دریافت ابتکارات شما در مسیر 

تحول هستیم.

يادگيري نبايد 
به فعاليت‌هاي 
محيط مجازي 
محدود باشد؛ 
آنچه را كه 
دانش‌آموزان در 
محيط مجازي ياد 
مي‌گيرند بايد 
در محيط واقعي 
و طبيعي تمرين 
كنند تا بتوانند 
در زندگي از 
آموخته‌هاي خود 
بهره‌مند شوند
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درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

طراحي برنامة ‌درسی
 مرورک لاین بر الگوها

میمنت عابدینی بلترک
 دانشجوی دکترای برنامه‌ریزی درسی

 دانشگاه اصفهان
سیروس منصوری

کارشناس ارشد برنامه‌ریزی آموزشی

1 اشاره 

 ام اف کلاین الگوهایی را که در برنامة درسی تا به حال شکل گرفته‌اند و به 
طراحی ساختار برنامة درسی پرداخته‌اند، مرور كرده است. او براساس اين مرور 
معتقد شده است كه سازمان یا ساختار برنامة ‌درسی به موجب دو گونه تصمیم‌گیری 
در دو سطح متفاوت به هنگام تکوین برنامه شکل می‌گیرد: 1. »سطح فراگیر یا عام« 
که بر تصمیم‌گیری در خصوص مبانی ارزشی ناظر  است و2. سطح خاص یا جزئی 
ک��ه بر تصمیم‌گیری‌های فنی در خصوص برنامه‌ریزی و چگونگی اعمال عناصر 

برنامه ناظر است )کلاین،1985(. 
در واقع به‌نظر کلاین در بعد یا سطح فراگیر طراحی برنامة ‌درسی، برنامه‌ریز 
منابع اطلاعاتی را با توجه به دیدگاه ارزش��ی یا فلس��فی‌ نظام موردنظر انتخاب 
می‌كند. کلاین سه منبع اطلاعاتی را ذکر کرده است كه در اغلب منابع تخصصی 
به چشم می‌خورند و عبارت‌اند از: دانش‌آموز، جامعه و دانش مدون. او در بخش 
دیگر یا س��طح فنی‌تر، این موضوع را پیگیری می‌کند که بعضی عناصر فنی‌تر و 
تخصصی‌تر هستند و از دیدگاه برنامه‌ریز درسی از منابع اطلاعاتیِ قبلًا بیان شده، 
یعن��ی دانش‌آموز، جامعه و دانش مدون نش��ئت می‌گیرند. این عناصر فنی به‌طور 
کلی عبارت‌اند از: هدف‌ها، محتوا، فعالیت‌های یادگیری دانش‌آموزان، روش‌های 
ارزشیابی، منابع و ابزار یادگیری، زمان، فضا یا محیط، گروه‌بندی دانش‌آموزان و 

راهبردهای تدریس. 
کلاین معتقد اس��ت که هر طرح برنامة درس��ی، چه به‌صورت آشکار و چه 
به‌صورت غیر آشکار، با توجه به الگوی ذهنی خود برنامه‌ریز برای هر یک از این 
عناصر و بايسته‌هاي موردنظر نظام آموزشی شکل مي‌يابد. در اين مقاله، چگونگي 
پديد‌آمدن يك برنامة درس��ي با پيروي از هريك از الگوهاي س��ه‌گانة ياد ش��ده: 

موضوع‌هاي درسي مدون، دانش‌آموز و جامعه مورد بحث قرار مي‌گيرد.

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

طراحي
 برنامة درسي، 
الگوي مبتني 
بر دانش مدون، 
الگوي مبتني بر 
دانش‌آموز، الگوي 
مبتني بر جامعه

                           الگوي اول                                                                
الگوي مبتني بر دانش مدون

اولی��ن الگ��وی مورد بررس��ی 
ب��ر  مبتن��ی  »الگ��وی  نویس��نده 
موضوع‌های درس��ی مدون به‌عنوان 
منب��ع اطلاعات��ی« اس��ت. به‌نظ��ر 

نویس��نده موضوع‌های درسی مدون 
منب��ع  رایج‌تری��ن  و  معمول‌تری��ن 
اطلاعات��ی ب��رای تصمیم‌گیری‌های 
مربوط به طرح برنامة درسی هستند. 
این موضوع‌ها  از آن نظر مبنای کار 
برنامه‌ریزی درسی قرار می‌گیرند که 
منعکس‌کنن��دة عقل جمعی بش��ر و 

نمایانگر میراث فرهنگی و دانش��ي 
آدمیان محسوب مي‌شوند. این طور 
تصور می‌شود که مطالعه و فراگیری 
قال��ب مجموعه‌های  در  موضوع‌ها 
مدون عل��م اقدامی اساس��ی برای 
ادامة پیشرفت تمدن‌هاست. فراگیری 
ای��ن مجموعه‌های م��دون از دانش 
بش��ری یکی از ش��اخص‌های فرد 
تحصیل‌ک��رده نیز به‌ش��مار می‌رود. 
نویس��ندة مقاله معتقد است که طی 
چندین ده��ه، به‌خصوص دهه‌های 
1960 و 1970 میلادی، این الگو در 
برنامه‌ریزی درسی آمریکا حکمفرما 
بوده اس��ت. در واقع ه��دف از این 
نوع طراحی آن اس��ت که س��اختار 
رش��ته‌های تخصصی به دانش‌آموز 
القا شود و امید است که دانش‌آموز 
در آین��ده ریاض��ی‌دان، فیزیک‌دان، 

شیمی‌دان و غیره بشود. 
بنابراین استفاده از موضوع‌های 
درسی به‌عنوان منبع اطلاعاتی ایجاب 
می‌کند ک��ه محتوای برنامة ‌درس��ی 
بر س��ازمان‌دهی منطقی تأکید داشته 
باش��د. خود این الگو به چهار گونه 
تقسیم می‌شود: موضوع‌های درسی 
بین‌موضوعی  مجزا، چندموضوعی، 
و در نهای��ت موضوع‌ه��ای عام. در 
موضوع‌های درس��ی مج��زا، با هر 
یک از موضوع‌های درسی به‌عنوان 
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یک حوزة مس��تقل در برنامة ‌درسی 
برخ��ورد می‌ش��ود و ب��رای مرتبط 
کردن این موضوع‌ها هیچ کوشش��ی 
به‌عمل نمی‌آی��د. دومین نوع، »چند 

موضوع��ی« ی��ا »موضوع‌ه��ای 
مرتبط« اس��ت و زمانی شکل 
می‌گی��رد ک��ه چن��د موضوع 
درسی با یکدیگر هماهنگ و 
آن‌گاه مطالعه مي‌شوند. لیکن 
موضوع‌های درسی همچنان 

به‌صورت مس��تقل از یکدیگر 
آم��وزش داده می‌ش��وند. انتظار 

می‌رود در این‌گونه برنامة ‌درس��ی، 
دانش‌آم��وز خ��ود را ب��ا وحدت و 
یکپارچگ��ی بیش��تری در معلومات 

مواجه ببیند. 
بی��ن  »ط��رح  گون��ه  س��ومین 
موضوعی« است. در این نوع برنامه 
یک موضوع انتخاب و در رش��ته یا 
درس‌های متفاوت به‌عنوان بخشی از 
برنامة ‌درسی ارائه می‌شود. چهارمین 
گونه عبارت است از »موضوع‌های 
عام یا گسترده«. در این‌گونه از طرح 
برنامة ‌درس��ی، تفکیک و مرزبندی 
بین موضوع‌های درس��ی به روشنی 
و وضوح گونه‌های پیشین به چشم 
نمی‌خورد. شاید این‌ طرح، بهترین 
طرح باش��د، زي��را دانش‌آموز همة 
موضوع‌ه��ا را در ارتباط با یکدیگر 
مي‌بيند. در چنی��ن الگویی )الگوی 
مبتنی بر دانش مدون( از نظر توجه 
به عنصرهای نه‌گانه، هدف‌ها از پیش 
وجود دارد. همچنین، محتوا قبل از 
تدریس توس��ط برنامه‌ری��ز آماده و 
ارزش��یابی نیز به‌منظور تعیین میزان 
دس��تیابی دانش‌آموز ب��ه هدف‌های 
رفتاری و یا فراگیری محتوای برنامه 
پيش‌بيني و طراحی می‌شود. معمولًا 
هم تأکید ارزیابی بر اندازه‌گیری‌های 
کمی اس��ت. منبع و ابــزار یادگیری 
مـــــعم��ولًا و به‌طور رایج کتاب و 

یا جزوه 
س��ت‌که  ا

غـــاـی��ت  در 
تهیه  س��ازمان‌دهی 

می‌ش��ود. فعالیت‌ه��ای 
دانش‌آموزان عموماً در ارتباط 

با برنامة ‌درس��ی و ش��امل خواندن، 
نوشتن و گوش دادن هستند. راهبرد 
تدریس به‌طور معمول س��خن‌رانی 
است و روش‌هایی را پي‌ مي‌گيرد که 
با هدف ارائة محتوای سازمانی‌افته 
ب��ه دانش‌آم��وزان اجرا مي‌ش��وند. 
معم��ولًا گروه‌بن��دی دانش‌آم��وزان 
متش��کل از تمام��ی دانش‌آم��وزان 
است. برخی مواقع آموزش انفرادی 
برنامه‌ریزی  »آم��وزش  به‌ص��ورت 
ش��ده« نیز در این الگو وجود دارد. 
فض��ا و مکان در این الگو به کلاس 

درس و مدرسه محصور است. 
كلاين نقاط ضعف و مزیت‌های 
اين الگو را نيز بیان كرده است. برای 
نمونه، در بخ��ش مزیت‌های الگو، 
به س��ازمان یافتگی منطقی محتوا و 
شناخته شدن آن به عنوان نوع سنتی 
الگوی برنامه‌ری��زی، و همچنین به 
اهمی��ت ای��ن طرح ب��راي آموزش 

میراث فرهنگی اشاره می‌کند؛ ضمن 
اینک��ه الگوي مذكور در مدارس نیز 
به آس��اني اجرا مي‌ش��ود و به‌همین 
دلیل، تربیت معلم مبتني بر این الگو 
آس��ان‌تر ش��كل مي‌گيرد. برخي از 
نقاط ضعف این الگو نيز عبارت‌اند 
از: توج��ه به معلوم��ات به‌صورت 
نداش��تن  تکه‌تک��ه؛  قالب‌بن��دی و 
ارتباط با دنی��ای واقعی دانش‌آموز؛ 
بي‌توجهي به توانمندی، علاقه، نیاز 
و تجربة دانش‌آموز؛ عدم شکل‌گیری 
صحی��ح ب��راي آم��وزش به‌ش��یوة 
طبیعت‌گرایان��ه ب��رای دانش‌آموز و 
به‌عبارت ديگ��ر، برخورد انفعالی و 
س��طحی با یادگی��ری؛ ممكن نبودن 
اجراي طرحی برای همیش��ه، زيرا 
به‌دلیل انباش��ته ش��دن دانش بشری 
موضوع‌ه��ای  مجبوری��م  پيوس��ته 
جدیدی به برنامة درسی اضافه کنیم. 

استفاده از 
موضوع‌های 
درسی به‌عنوان 
منبع اطلاعاتی 
ایجاب می‌کند 
که محتوای 
برنامة ‌درسی 
بر سازمان‌دهی 
منطقی تأکید 
داشته باشد
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كلاين در انتها اش��اره می‌کند ما باید 
به مسائلی که گریبانگیر دانش‌آموزان 
هستند، ولی در محدودة دانش مدون 
نیستند، از جمله مواد مخدر، ایدز و 

محیط‌زیست نیز توجه کنیم. 

                           الگوي دوم                                                                
الگوي مبتني بر دانش‌آموز

»الگ��وی مبتنی ب��ر دانش‌آموز 
به‌عن��وان منبع اطلاعات��ی« دومين 
الگوي موردنظر كلاين است. در این 
الگو توجه  به دانش‌آموز اصل است، 
بدین معنی ک��ه علاقه‌ها، تجربه‌ها و 
به‌عنوان منش��أ  نیازهای دانش‌آموز؛ 
تصمیم‌گی��ری در خص��وص عوامل 
برنام��ة ‌درس��ی انتخاب می‌ش��وند. 
برنامه‌ري��زي،  هن��گام  بنابرای��ن 
دانش‌آموزان مورد مشاهده،  مشاوره 
و نظرخواهی قرارمي‌گيرند تا نیازها 
و علاقه‌هایشان ش��ناخته شوند. اين 
اطلاع��ات ب��رای انتخ��اب و تنظیم 
هدف‌های یادگیری، محتوای برنامه، 
منبع‌ها و ابزار و فعالیت‌ها به برنامه‌ریز 

کمک مي‌کنند. موضوع‌های درسی در 
این الگوی برنامة ‌درس��ی به‌ابزاری 
بدل می‌شوند که دانش‌آموزان بتوانند 
علاقه‌هايش��ان را از طري��ق آن‌ه��ا 
پیگی��ری ‌کنند. در چنی��ن برنامه‌ای، 
هرگاه قرار است محتوایی ارائه شود، 
با دانش‌آموز مشورت مي‌شود. در اين 
الگو، رویکرده��ای فعال تدریس از 
جمله رویکرد حل مسئله و مسائل 
مبتنی بر تجربه، مورد تأکید است. 
كلاي��ن ب��ه ‌برخ��ی مصداق‌هاي 
عملی از جمله م��دارس تجربی 
اش��اره می‌کند که از این رویکرد 
اس��تفاده کرده‌ان��د؛ مث��ل مدارس 
آزاد1، مدارس جایگزین2 و مدارس 
سامرهیل3. عنصرهای نه‌گانة فنی در 

این الگو چنین است: 
- ه��دف از پی��ش تعیین‌ش��ده 
وجود ندارد و هدف در فرایند برنامة 
‌درس��ی پدید می‌آید. ای��ن هدف‌ها 
ممکن اس��ت بر اثر مشارکت فعال 
معلم و دانش‌آموز در جريان يادگيري 

مشخص شوند. 
- محتوای برنامة ‌درس��ی بر پایة 
علاقه‌های دانش‌آموزان و با دخالت 

مؤثر ایشان انتخاب می‌شود. 
- منبع‌ه��ا و اب��زار یادگیری هر 
چیزی می‌تواند باشد و تنها به کتاب 

محدود نمی‌شود. 
دانش‌آم��وزان  فعالیت‌ه��ای   -
توسط خودشان و بر اساس علاقه‌ها 

و نیازشان انتخاب می‌شود. 
- معلم ش��ریک و تسهیل‌کنندة 

یادگیری دانش‌آموزان است. 
- ارزش��یابی به‌عن��وان ت�لاش 
مش��ترک معل��م و دانش‌آموز مطرح 
است. »خود ارزشیابی« و ارزشیابی 
از فرایند ياددهي- يادگيري اهمیت 
دارد و فق��ط به‌صورت کمی و نهایی 

نیست. 
- گروه‌بن��دی دانش‌آم��وزان نیز 

بسیار انعطاف‌پذیر اس��ت وگروه‌ها 
نیز بر اس��اس نیازه��ا و علاقه‌هاي 

دانش‌آموزان شکل می‌گیرند. 
- زمان، انعطاف‌پذیر است و از 

پیش تعیین نشده است. 
- فضای آموزشی به کلاس درس 
محدود نیس��ت و هر جایی می‌تواند 

فضای آموزشی باشد. 
مزیت‌ه��ای اي��ن الگ��و چنين 
برشمرده شده است: یادگیری معنادار 
به‌دلی��ل توجه به علاقه‌ها و نیازهای 
درون��ی  انگیزه‌ه��ای  دانش‌آم��وز؛ 
دانش‌آم��وز؛ پرتحرکی دانش‌آموزان 
و فعالی��ت آن‌ها؛ توج��ه به پرورش 
استعدادها و علاقه‌های دانش‌آموز؛ 

توجه به مهارت‌های فرایندی. 
در مقابل، به عیب‌های الگو نيز 
چنين اشاره شده است: نارسایی الگو 
در آماده‌س��ازی دانش‌آم��وزان برای 
زندگی اجتماعی؛ دسترسی  نداشتن 
دانش‌آموزان به هدف‌های مشترک؛ 
كافي نبودن نظام یافتگی فعالیت‌های 
یادگی��ری دانش‌آموز؛ هزینه بر بودن 
تهیة مواد و وسایل آموزش؛ مهارت 
نداشتن معلمان به‌دلیل شکل نگرفتن 
این ویژگی‌ها در مراکز تربیت معلم.

                           الگوي سوم                                                                
 الگوي مبتني بر جامعه

طراحی برنامة ‌درس��ی »الگوی 
مبتن��ی ب��ر جامع��ه به‌عن��وان منبع 
اطلاعات��ی« الگ��وي س��وم طراحي 
برنامة درس��ي است. در واقع جامعه 
س��ومین منب��ع و مرجعی اس��ت که 
امكان دارد به‌عن��وان مبنای غالب یا 
انحص��اری در ارتباط با تصمیم‌های 
برنامه‌ای از آن استفاده شود. استفاده 
از ای��ن منبع اطلاعاتی ب��ه برنامه‌ای 
منج��ر خواه��د ش��د ک��ه ارزش آن 
به‌عنوان شیوه‌ای برای فهم و اصلاح 
جامعه مدنظر است. این الگو از نظر 
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ه��دف، تقریباً بی��ن دو الگوی قبلی 
اس��ت؛ یعنی در آن هدف‌ها نه کاملًا 
تصریح شده هستند و نه چنین است 
که هیچ هدف از پیش تعیین شده‌ای 
وجود نداشته باشد. محتوا از زندگی 
جامع��ه یا جوامع بش��ری ب��ر گرفته 
می‌ش��ود. منبع‌ها و ابزار آموزش در 
حد اعلای تنوع مورد توجه هستند و 
منبع‌های موجود و کتاب‌های اصیل 
بر کتاب‌های معمولی ارجحیت دارند. 
ارزشیابی به سمت مشارکت معلم و 
دانش‌آموز گرايش دارد. فعالیت‌های 
آموزش��ی دانش‌آموزان نیز بر اساس 
برنامه‌ری��زی مش��ترک بی��ن معلم و 

دانش‌آموزان شکل می‌گیرند. 
راهبرد آموزشی بیشتر به آن سو 
گرايش دارد که معلم تسهیل‌گر باشد 
و در واق��ع جنبة حاکمانه و مقتدارنه 
نداشته باشد. فضای آموزشی وسیع 
اس��ت و می‌تواند از سطح مدرسه تا 
کل جامعه گسترده باشد. زمان به‌عنوان 
یک��ی از امکان��ات عموم��ی مطرح 
است که دانش‌آموزان بنا به اقتضای 
مس��ئلة مورد مطالعه از آن اس��تفاده 
نیز  می‌کنند. گروه‌بندی دانش‌آموزان 
بر اساس نیازها و علاقه‌های مشترک 

شکل می‌گیرد. كلاين مزیت‌های اين 
الگو را یکپارچگی و کاربردی بودن 
محتوای برنامة ‌درسی، تأکید بر حل 
مسأله، ارتباط برنامه با مسائل مربوط 
ب��ه دانش‌آم��وز، انگی��زة قابل توجه 
دانش‌آم��وز برای یادگی��ری و کمک 
به اصلاح وضع جامعه برمي‌ش��مرد. 
از عیب‌های این الگو نيز به نداشتن 
وسعت و نظام منطقی محتوای درس 
و به‌همان نس��بت برخورد س��طحی 
دانش‌آم��وز با آن، منفصل و منقطع- 
ب��ودن واحده��ای درس��ی، نگرانی 
نسبت به القای فکر در مورد پذیرش 
نظام حاکم ب��ر جامعه، تغذیة ناکافی 
دانش‌آموزان از حیث میراث فرهنگی 
و بالاخ��ره، تبعیت نکردن از س��نت 
رایج برنامه‌ریزی درس��ی اشاره شده 

است.
کیلان پس از اين بررسي تطبيقي 
توصي��ه مي‌كند كه برنامه‌ري��ز قبل از 
طراح��ی برنامة ‌درس��ی بای��د به یک 
سلسله س��ؤالات جواب دهد. به‌طور 
قطع اين پاس��خگويي باید به‌صورت 
آگاهانه باشد؛ سؤالاتی مثل: »هدف‌ها 
و نتیجه‌ه��اي برنام��ه كدام‌اند؟« زیرا 
این هدف‌ها ونتیجه‌ه��ا باید به منزلة 

تصمیم‌گیری‌های  کلی��ة  سرچش��مة 
مربوط به الگوی برنامة درس��ی تلقی 
ش��وند. براي مث��ال، تصمیم‌هایی که 
در خص��وص هدف‌ه��ای برنام��ه و 
شیوه‌های ارزشیابی گرفته می‌شود، باید 
با تصمیم‌هایی که در خصوص مواد، 
منبع‌ها و فعالیت‌های آموزشی گرفته 
باش��ند. چنانچه  می‌شوند، هماهنگ 
ای��ن هم‌خوانی و یکنواختی در طرح 
برنامه به چشم نخورد، طرح خلأهایی 
خواهد داشت که به کاهش تأثیر برنامه 

بر فراگیرندگان منجر می‌شود. 
همچنین، الگوه��ا باید نیازهای 
متغی��ر زم��ان را مدنظر ق��رار دهند. 
برنامه‌های درس��ی در هر مؤسس��ة 
آموزشی نباید فقط از يك نوع الگوي 
طراحي برنامة ‌درس��ی استفاده كنند، 
بلک��ه به فراخور ش��رایط و زمان در 
هر موقعی��ت بايد ان��واع طرح‌ها را 
به‌ص��ورت مش��ترک به‌کارگیرند. هر 
ی��ک از این طرح‌ه��ا نقطة ضعف و 
نقط��ة قوت خ��اص خ��ود را دارد. 
بنابراین، محدودکردن همة برنامه‌های 
درسی مدرسه به یک الگوی خاص، 
محدودیتی غیرضروری به‌نظر می‌آید.  نكته‌ها

آيا مي‌دانيد فرايند برنامة درسي چند گام دارد؟

گام 1: تعيين ويژگي‌هاي زمينه‌اي، تسهيلات و شرايط موقعيتي منطقه‌اي 
كه برنامه بايد در آنجا به‌اجرا درآيد؛

گام 2: تعيين ويژگي‌ه��اي دانش‌آموزاني كه باي��د تحت آموزش قرار 
گيرند؛

گام 3: تعيين آنچه بايد ياد گرفته شود؛
گام 4: تعيين شيوه‌ها و راهبردهاي ياددهي- يادگيري؛

گام 5: تعيين انتظارات يا مقاصد نتيجه‌اي ياددهي؛
گام 6: تعيين شيوه‌هاي سنجش آموخته‌ها. 
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رويكرد هميشه 
تنبيه  ممنوع

مينا زارع‌دار
هنرآموز كاردانش و فني‌وحرفه‌اي

من هنرآموز هنرستان كاردانش و فني‌وحرفه‌اي هستم. مقالة »رويكرد 
هميشه تنبيه ممنوع« نتيجة تجربه‌ام در كلاس درس است و در آن از هيچ 
مقاله و كتابي نسخه‌برداري نكرده‌ام. لذا مطمئن هستم مطالعة اين تجربه 
آگاهي خوبي براي س��اير هنرآموزان، دبي��ران و معلمان به همراه خواهد 
داشت. اين تجربة عملي در كلاس درس، به معلمان پيشنهاد مي‌كند كه به 

جنبه‌هاي مثبت دانش‌آموزان بها دهند. 

اشاره   

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

تجربه، 
تنبيه، 

قوانين كلاس، 
انضباط، 

ادارة كلاس، 
زمان صحبت

 تقويت رفتار مثبت دانش‌آموز 
مشكل‌ساز

در يكي از س��ال‌هاي تدريس��م 
تجربه‌اي ماندگار به‌دست آوردم. در آن 
سال با دانش‌آموزان سال سوم متوسطه 
كلاس داشتم. دانش‌آموزي داشتم كه 
دائماً با خود و ديگران درگير بود و هر 
روز در كلاس درس مش��كل‌ درست 
مي‌كرد. روزي من و بقية دانش‌آموزان 
را به‌شدت عصباني كرد. ديگر تحمل 
نكردم. س��رش فريادي كشيدم و با او 
دعوا كردم. سكوتي در فضاي كلاس 
حاكم شد. پس از گذشت چند لحظه 
تدريس را ادامه دادم. وقتي نگاهم به 
هم��ان دانش‌آموز افتاد، با وجود آنكه 
هنوز يك دقيقه از تدريس نگذشته بود، 
او كتابش را باز ك��رده بود و به درس 
كاملًا توجه مي‌كرد. اصلًا انتظار چنين 
رفتاري را نداشتم. با توجه به شناختي 
كه از او داشتم، فكر مي‌كردم اصلًا به 
درس توجه نكند و تازه رويش را هم 

از من برگرداند. 
ب��ا دي��دن اي��ن صحنه بس��يار 
خوش‌حال ش��دم. گويي آن روز يك 
ويژگ��ي مثبت را هم كه ش��ده، در او 
دي��دم. تصميم گرفتم كه جلس��ة بعد 
حتم��اً از اين رفت��ارش تعريف كنم 
و همين كار را ه��م كردم. به او گفتم: 
»فكر نمي‌كردم پ��س از آن جريان به 
درس گوش ده��ي. آن روز با يكي از 
ويژگي‌هاي خوب تو آشنا شدم. تو كه 
اين‌قدر خوش‌قلبي و اهل كينه‌توزي 
نيستي، سعي كن اين‌قدر زود عصباني 

و با ديگران درگير نشوي«. 
خنده‌اي دل‌نشين و رضايت‌آميز 
بر لبانش نشس��ت؛ خنده‌اي كه هنوز 
فرام��وش نك��رده‌ام! م��ن اي��ن بار، 
برخلاف هميشه، به‌جاي يك ويژگي 
منفي، يكي از خصوصيات مثبت او را 
بيان كردم و رضايت از اين برخوردم 

را در چشمانش ديدم. 

یادگیریو
مدیر

کلاس
یت

درس
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انتخاب:
مهناز كهنمويي

از آن روز ب��ه بع��د، دانش‌آموزم از 
نظر اخلاقي بس��يار تغيير ك��رد. اغراق 
است اگر بگويم ديگر مشكلي در كلاس 
ايجاد نكرد، ولي هر بار كه مي‌خواست 
شيطنت كند، با اشاره‌اي به صحبت‌هاي 

آن روز، آرام مي‌گرفت. 
اين تجربه به من نش��ان داد كه در 
دانش‌آموزان مشكل‌س��از هم مي‌توان 
ويژگي‌هاي مثبتي را يافت. نبايد هميشه 
خصلت‌هاي منفي آن‌ها را همانند پتكي 
بر سرشان كوبيد. گاهي رويكرد هميشه 
تنبيه، براي اين نوع دانش‌آموزان، نه‌تنها 
مشكلي را حل نخواهد كرد، بلكه بيشتر 

اوقات مسئله‌ساز هم خواهد شد. 
به‌طور كلي بهتر است به جنبه‌هاي 
مثبت دانش‌آموز بها دهيم. به جاي اينكه 
به او بگوييم چه نبايد بكند، تأكيدمان بر 
اين باشد كه چه بايد بكند. ما معلمان بايد 
الگوي شايسته‌اي براي دانش‌آموزانمان 
باش��يم. وقتي دانش‌آم��وزي ادب را در 
كلاس رعايت نمي‌كند، بايد با او مؤدبانه 
حرف بزنيم تا رفتار مؤدبانه را از ما ياد 
بگيرد. تجربه به من نشان داده است كه 
نه‌تنها بايد با دانش‌آموز مشكل‌ساز رفتار 
ويژه‌اي داشته باشيم، بلكه از دانش‌آموز 
خوبمان نيز نبايد غافل ش��ويم و خوب 
اس��ت ب��ه او نش��ان دهيم چ��ه اندازه 
برايمان قابل اعتماد و ارزش��مند است. 
به اين صورت مي‌توانيم رفتار خوب و 
پسنديده را در كلاس درس رواج دهيم. 

 تجربة اول
در اي��ن س��ال‌ها، تجرب��ه ب��ه من 
نش��ان داده ك��ه بهت��ر اس��ت در اولين 
جلس��ة آش��نايي با دانش‌آموزان، آن‌ها 
را از خواس��ته‌هايمان باخب��ر كنيم. به 
اين‌صورت، قادر به حفظ نظم و انضباط 
در كلاسمان خواهيم بود. لازم است اين 
خواس��ته‌ها را به‌ ترتي��ب روي برگه‌اي 
بنويس��يم و روي تخت��ة كلاس نصب 
كنيم. بهتر اس��ت با مش��ورت و توافق 

خود دانش‌آموزان فهرس��ت خواسته‌ها 
را تهيه و تنظيم كني��م. در اين صورت، 
الزامي‌ب��ودن تعهدات جنبة ارزش��ي و 
اخلاق��ي پي��دا مي‌كند نه دس��توري و 

اجباري.

 تجربة دوم
م��ا معلم��ان به‌خوب��ي مي‌دانيم كه 
دانش‌آموزان در دورة راهنمايي تحصيلي 
و متوسطه بسيار علاقه‌‌دارند وقايع روزمره 
را براي دوس��تان و همكلاسي‌هايشان 
تعريف كنند. به‌نظر من بهتر است به جاي 
دادن وقت اس��تراحت به آن‌ها، در پايان 
درس، وق��ت حرف‌زدن با دوستانش��ان 
را ب��ه آن‌ها بدهيم. در واقع، عنوان زمان 
اس��تراحت را با عن��وان زمان صحبت 
عوض كنيم. به اين صورت، دانش‌آموزان 
احساس مي‌كنند كه معلم با آن‌ها همدل 
است و نيازهايشان را به‌خوبي مي‌شناسد. 

 تجربة سوم 
محروم كردن موقت��ي دانش‌آموزان 
از حض��ور در كلاس زماني با موفقيت 
روبه‌رو مي‌شود كه محيط كلاس درس 
و فعاليت‌هايي كه در آن انجام مي‌ش��ود 
كاملًا مفيد باشد، به‌طوري كه دانش‌آموز 
بخواه��د در آن ش��رايط بماند و درس 
بخوان��د. گاهي مس��ائلي در كلاس رخ 
مي‌ده��د كه آرامش و ش��رايط آموزش 
و يادده��ي را به هم مي‌زن��د. در چنين 
مواقع��ي، براي كنترل كلاس و برقراري 
آرامش مجدد، لازم اس��ت براي مدت 
كوتاهي فرد خاطي را از حضور در كلاس 
محروم كنيم! براس��اس س��ال‌ها تجربه 
مطمئن هستم كه حتي بي‌انضباط‌ترين 
و ضعيف‌تري��ن دانش‌آم��وزان ه��م به 
محروم‌ش��دن موقت��ي از كلاس راضي 
نيستند. البته اين نكته را فراموش نكنيم 
كه هدف از محروم ساختن دانش‌آموز از 
كلاس، تنها يادآوري رفتار بد و برقراري 

آرامش در كلاس است. 

چاشنی ـ
سرگرمی

آموزشی باور

روزي دانش��مندی آزمايش جالب��ي انجام داد. 
او ي��ك آكواريوم س��اخت و با ق��رار دادن ديواري 
شيش��ه‌اي در وسط آكواريوم، آن را دو بخش تقسيم 
كرد. در يك بخش، ماهي بزرگي قرار داد و در بخش 
ديگ��ر، ماهي كوچكي كه غذاي م��ورد علاقة ماهي 

بزرگ‌تر بود. 
ماه��ي كوچك تنه��ا غذاي ماهي ب��زرگ بود و 

دانشمند به او غذاي ديگري نمي‌داد. 
او براي ش��كار ماه��ي كوچك، باره��ا و بارها 
به‌س��ويش حمله برد، ولي هر بار با ديوار شيش��ه‌اي 

برخورد مي‌كرد.
پ��س از مدتي، ماهي بزرگ از حمله و يورش به 
ماهي كوچك دست برداش��ت. او باور كرده بود كه 
رفتن به آن س��وي آكواريوم و ش��كار ماهي كوچك 

امري محال و غيرممكن است!
پس از آن، دانش��مند شيشة وس��ط آكواريوم را 
برداشت و راه ماهي بزرگ را باز گذاشت. ولي ديگر 
هيچ‌گاه ماهي بزرگ به ماهي كوچك حمله نكرد و به 

آن سوي آكواريوم نرفت. 
اگر چه ديوار شيشه‌اي ديگر وجود نداشت، اما 
ماهي بزرگ در ذهنش ديواري ساخته بود كه از ديوار 
واقعي س��خت‌تر و بلندتر مي‌نمود. آن ديوار، ديوار 

بلند باور او بود؛ باوري از ناتواني خويش!
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در اين مقاله، يكي از انواع سنجش‌هاي رشدنگر، با عنوان »سنجش 
رشد پيش��رفت تحصيلي دانش‌آموزان« مورد بحث قرارگرفته است. در 
واقع، از اين نوع سنجش عمدتاً براي قضاوت دربارة اثربخشي وكارامدي 
معلم و مدرس��ه استفاده مي‌ش��ود و مي‌توان برپاية آن عملكرد حرفه‌اي 

معلمان و مدرسه‌ها را با يكديگر مقايسه و دربارة آن قضاوت كرد. 

اشاره

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

سنجش 
اثربخشي، 
ارزشيابي
 معلم،

 ارزشيابي 
مدارس، 

سنجش كارايي 
معلم و مدرسه

پژوهش
 ارزشیابی

و  

نوشتة
  هارولد سي. دوران،
 استيو فلچمن

ترجمة
 احمد شريفان
كارشناس ارشد 

سنجش و اندازه‌گيري

در س��ال‌هاي اخي��ر، اس��تفاده 
از اطلاع��ات س��نجش‌هاي به‌عمل 
آم��ده از دانش‌آم��وزان، در تدوين 
سياس��ت‌ها و فعاليت‌هاي آموزشي 
نق��ش كلي��دي دارد. ام��روزه براي 
ارزش��يابي مدرس��ه‌ها، به اطلاعات 
استاندارد  از س��نجش‌هاي  حاصل 
نياز داريم. طرف��داران اين رويكرد 
معتقدند ك��ه س��نجش‌ها مي‌توانند 
اطلاعات معتبري را براي قضاوت 
و  مدرس��ه  اثربخش��ي  درب��ارة 
فعاليت‌هاي آموزشي معلمان فراهم 
كنن��د. با وج��ود اي��ن، متخصصان 
آموزش��ي خاطر نش��ان مي‌كنند كه 
هري��ك از دانش‌آموزان با پيش��ينة 
تحصيلي متفاوتي وارد مدرس��ه )يا 
كلاس درس( مي‌ش��وند. بنابراي��ن، 
نمره‌ه��اي حاصل از سنجش��ي كه 
فق��ط يك  بار به‌عمل آمده اس��ت، 
نمي‌تواند ملاك مناسبي براي مقايسة 

كارام��دي و اثربخش��ي مدرس��ه‌ها 
)يا معلمان( با يكديگر باش��د. زيرا 
ش��رايط كاري آنان از مدرسه‌اي به 
مدرس��ة ديگر يا از كلاس درس��ي 
ب��ه كلاس درس ديگر فرق مي‌كند. 
لذا ما براي ارزش��يابي اثربخش��ي 
و كارامدي مدرس��ه‌ها و معلمان به 
روش‌ه��اي جديد و معتب��ري نياز 

داريم. 

 هدف از سنجش ارزش افزوده1 
)رشد پيشرفت تحصيلي(

اف��زوده  ارزش  س��نجش 
)فراين��دي آماري ب��راي نگاه كردن 
ب��ه اطلاعات حاص��ل از نمره‌هاي 
آزم��ون اس��تاندارد( فني اس��ت كه 
دادن  نش��ان  ب��راي  پژوهش��گران 
كارامدي و اثربخش��ي م��دارس و 
معلمان از آن اس��تفاده مي‌كنند. اين 
روش برخلاف روش‌هاي مرس��وم 

م��دارس و  كارامدي  اندازه‌گي��ري 
معلم��ان، تنها به‌س��طح پيش��رفت 
فعلي دانش‌آم��وزان توجه نمي‌كند، 
بلك��ه الگويي اس��ت كه پيش��رفت 
برپاية  تحصيل��ي دانش‌آم��وزان را 
نمره‌هاي كسب ش��ده از آزمون‌ها، 
از يك س��ال به س��ال ديگر، مورد 
توجه قرار مي‌ده��د. به اين منظور، 
س��نجش ارزش افزوده و قضاوت 
درب��ارة آن به ما اجازه مي‌دهد تا از 
روش‌هاي آماري مناس��ب استفاده 
كنيم. لذا نتيجة نهايي سنجش ارزش 
اف��زوده، برآوردي از كيفيت فعاليت 
مدارس و معلمان در اختيارمان قرار 
مي‌دهد )بالو2، س��اندرز3، و رايت4، 
2004(. اين برآورد توضيح مي‌دهد 
كه هر معلمي )يا مدرس��ه‌اي( براي 
پيش��رفت دانش‌آموزان��ش چگونه 
عمل كرده است و چگونه مي‌تواند 
عملكرد خودش را با ساير معلمان 
)مدرس��ه‌ها( مقايس��ه كند. به‌همين 
ارزش  س��نجش  الگ��وي  دلي��ل، 
افزوده در نزد متخصصان آموزشي، 
پژوهش��گران و... ارزش بس��ياري 

كسب كرده است. 

 يافته‌هاي مبتني بر پژوهش
ب��ر پاي��ة يافته‌هاي پژوهش��ي، 
اف��زوده  ارزش  س��نجش  الگ��وي 
نقش مهمي را در آموزش‌وپرورش 
به‌عه��ده گرفته اس��ت؛ به‌طوري كه 
متخصصان آموزشي در اين زمينه به 
انجام روش‌هاي آماري پيچيده مانند 
تحلي��ل كواريان��س5 )دارلينگتون6، 
1997؛ م��ك كافري7، ك��وك وود8، 
كورت��رز9، لوئي��س10، و هميلتون11، 
2004(، استفاده از نمره‌هاي آزمون 
و تبديل آن به نمره‌هاي تراز شده12، 
)بالو و هم��كاران، 2004؛ دوران13 
 ،15 اس��ميت  2005؛  كوه��ن14،  و 
هان��گ16 و مك‌ناي��ت‌17، 2005(، و 

سنجش رشد
 پيشرفت تحصيلي 

دانش‌آموزان

سنجش رشد
 پيشرفت تحصيلي 

دانش‌آموزان
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نش��ان دادن كارامدي و اثربخش��ي 
علاقه‌من��د  )مدرس��ه‌ها(   معلم��ان 

شده‌اند. 
ما ب��راي س��نجش و قضاوت 
دربارة‌ ارزش افزوده، به اندازه‌گيري 
تحصيل��ي  پيش��رفت  تغيي��رات 
دانش‌آموزان با توجه به ارتباط افقي 
و عم��ودي درس‌ها نياز داريم. زيرا 
نمي‌توانيم تنها به نمرة دانش‌آموزان 
در يك درس خاص در همان سال 
اكتف��ا كنيم، بلكه باي��د از نمرة آنان 
در هم��ان درس در س��ال تحصيلي 
قبل، با توجه به س��طح درس )مثلًا 
درس رياضي پاية دوم دورة آموزش 
ابتدايي، س��خت‌تر از درس رياضي 
پاية اول اس��ت( آگاه باشيم. با اين 
حال، مي‌توانيم رش��د و پيش��رفت 
دان��ش رياض��ي دانش‌آم��وزان را 
در ط��ول زم��ان )ترم، س��ال و پاية 

تحصيلي( بررسي كنيم. 

 پرسش مهم دربارة سنجش 
ارزش افزوده

پرسش مهمي كه دربارة سنجش 
ارزش اف��زوده مطرح مي‌ش��ود اين 
اس��ت كه »آي��ا واقعاً ان��دازة تغيير 
به‌دس��ت آم��ده از مقايس��ة نمره‌ها 
كاراي��ي  و  اثربخش��ي  مي‌توان��د 
فعاليت‌هاي معلم )مدرسه( را نشان 

ده��د؟« در پاس��خ به اين پرس��ش 
مي‌توان گفت، استفاده از روش‌هاي 
آماري پيشرفته و كنترل عوامل مؤثر 
بر پيش��رفت تحصيلي دانش‌آموزان 
 - اقتص��ادي  وضعي��ت  )مانن��د 
اجتماعي، وضعيت محيط يادگيري 
و...( امكان مقايسه‌اي معني‌دار را در 

اختيارمان مي‌گذارد.  نكته‌ها

هفت نكتة مهم دربارة ارائة بازخورد به دانش‌آموزان
بازخورد به معناي قضاوت دربارة فعاليت‌هاي دانش‌آموزان نيس��ت، بلكه ارائة اطلاعاتي 
است كه دربارة كارهايي كه دانش‌آموز انجام داده است به او مي‌دهيم تا بداند چگونه عمل 

كند تا به هدف‌هاي آموزشي دست يابد. 
دانش‌آموزان مي‌دانند كه كلاس درس مكاني براي يادگيري اس��ت. بنابراين، آن‌ها دربارة 

هدايت يادگيري‌هايشان به بازخورد نياز دارند. 
اثربخشي بازخوردي كه دانش‌آموزان به معلم مي‌دهند، مي‌تواند از بازخوردي كه معلم به 

آنان مي‌دهد، قوي‌تر باشد. 
مادام��ی كه به‌عنوان بازخورد نم��ره يا رتبه به دانش‌آموزان مي‌دهيم، آن‌ها پس از آن براي 

دريافت نمره یا رتبه مي‌كوشند.
ارائ��ة بازخورد به دانش‌آموزان در ضمن فراين��د ياددهي- يادگيري مؤثرتر از ارائة آن در 

پايان درس است. 
بس��ياري از بازخوردهايي كه دانش‌آموزان دربارة كارهاي كلاسي‌شان دريافت مي‌كنند از 

همكلاسي‌هاست. بنابراين، بايد دانش‌آموزان را در ارائة بازخورد مشاركت دهيم. 
لازم اس��ت دانش‌آموزان با هدف‌هاي يادگيري، به‌ويژه هدف‌هاي خاص يادگيري، آش��نا 

شوند. بنابراين، بازخورد بايد به آن‌ها بگويد چه كاري را بايد انجام دهند. 
احمد شریفان
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اسفنديار معتمدي

اس��تاد محمدمهدي س��لطان‌بيگي معلم، 
مؤلف، مترجم و طراح وس��ايل آزمايشگاهي 
بود. در همدان چش��م به دنيا گش��ود. بعد از 
تحصلايت دورة ابتدايي و دورة اول متوسطه 
ب��ه دانش‌س��راي مقدمات��ي رفت ت��ا خود را 
براي آموزگاري آماده كند. دورة دانش‌س��راي 
مقدمات��ي دو س��ال بود؛ س��ال دهم و س��ال 
يازدهم تحصيل. فارغ‌التحصلاين دانش‌سراي 
مقدماتي براي آنكه ديپلم كامل متوسطه داشته 
باش��ند، بايد يك س��ال به‌طور آزاد )متفرقه( 
درس مي‌خواندند و ديپلم مي‌گرفتند تا بتوانند 
در دانش��گاه ادام��ة تحصيل دهند. ش��ادروان 
س��لطان‌بيگي ضمن تدريس ديپلم متوس��طه 
را گرف��ت و پس از پنج س��ال آموزگاري، در 
امتحانات دانش‌س��راي عالي تهران ش��ركت 
كرد و موفق ش��د تحصلايت دورة كارشناسي 
فيزي��ك را در تهران بگذراند. اس��تادانش در 
دورة عالي ش��ادروانان دكتر محمود حسابي، 
دكتر كمال‌الدين جناب، دكتر اصغر خمسوي 
و دكتر امانت‌الله روشن بودند. در دانش‌سراي 
عالي علاوه بر درس‌هاي فيزيك )الكتريسته، 
اپتي��ك، مكاني��ك، فيزي��ك، ترموديناميك و 
فيزي��ك جدي��د( درس‌ه��اي روان‌شناس��ي، 
فلس��فة آموزش‌وپرورش و روش تدريس هم 
تدريس مي‌ش��د. دورة تحصيل سه سال بود و 
فارغ‌التحصلاين مهارت‌ه��اي معلمي را كاملًا 
مي‌آموختند و عش��ق به عل��م و آموزش را از 

استادان خود كسب مي‌كردند. 
او متوجه ب��ود كه فيزي��ك علمي تجربي 
اس��ت و علوم تجرب��ي بايد همراه ب��ا كار و 
آزمايش آموخته ش��وند. از اين رو دست‌هاي 
خ��ود را به كار انداخت و ش��روع به طراحي 

و س��اختن وس��ايل آزمايش��گاهي ك��رد ت��ا 
دانش‌آموزان را از راه عمل به  مباحث نظري 

علاقه‌مند كند. 
آقاي حسين دانشفر، كارشناس بازنشستة 
دفتر تأليف و برنامه‌ريزي كتاب‌هاي درسي كه 
در  همدان از شاگردان استاد سلطان‌بيگي بود، 
مي‌گفت: »استاد سلطان‌بيگي بسيار جدي بود. 
خنده و شوخي در كارش نبود. وقتي به كلاس 
پا مي‌گذاشت، س��كوت برقرار مي‌شد و همه 
آمادة شنيدن و نوشتن يا عمل كردن مي‌شدند. 
او مفاهيم اصلي درس را مش��خص مي‌كرد و 
شرح مي‌داد. مي‌خواست دانش‌آموزان مطالب 
را از راه تمرين و عمل ياد بگيرند و به جهان 
علم راه يابند. س��لطان‌بيگي از دبيراني بود كه 

دانش‌آموزان فراموشش نمي‌كنند. 
عش��ق و علاق��ه‌اي كه اس��تاد نس��بت به 
تكميل تحصلايت داشت، سبب شد از همدان 
به تهران بيايد و دورة فوق‌ليس��انس فيزيك را 

در تهران بگذراند. 
محمدمهدي س��لطان‌بيگي در سال 1358 
هم��كاري خ��ود را ب��ا س��ازمان پژوهش و 
برنامه‌ري��زي آموزش��ي در زمين��ة طراحي و 
ساخت وسايل آزمايشگاهي و كمك‌آموزشي 
آغاز كرد و با تأسيس مجلات رشد تكنولوژي 
آموزش��ي، رش��د معل��م و رش��د فيزي��ك به 
هم��كاري با آن‌ها پرداخ��ت. او بيش از 200 
وس��يلة آموزش��ي براي درس‌ه��اي فيزيك، 
شيمي و زيست‌شناسي طراحي كرده و ساخته 
شرح آن‌ها را در مجلة تكنولوژي آموزشي، با 
عنوان »گام‌هاي اميدبخش«، به چاپ رس��يده 

است. 
س��ردبير مجلة رش��د تكنولوژي آموزشي 

روحش شاد و يادش گرامي
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مي‌گويد: »همة مقالات س��لطان‌بيگي علمي- 
كارب��ردي بودند و خوانندة بس��يار داش��تند.  
ايش��ان از زمان تأسيس مجله تاكنون )1392- 
1364( در مجله مقاله داشته است. حتي براي 
س��ال تحصيلي93-92 هم از استاد چند مقاله 
داري��م. مقاله‌هاي  اس��تاد س��لطان‌بيگي فقط 
نوشته نبودند، بلكه هر كدام شرح وسايلي بود 
كه خود ايش��ان آن‌ها را براي اثبات هر اصل 

علمي ساخته و آزمايش كرده بود«.
از  يك��ي  در  س��لطان‌بيگي  مرح��وم 
مصاحبه‌ه��اي خود گفت��ه اس��ت: »از همان 
ابت��داي تحصيل در دورة ابتدايي و متوس��طه 
مي‌دانستم كه كشور ما بايد در پيشرفت علم و 
صنعت و فناوري سهيم باشد و قدم‌هاي مؤثر 
بردارد. م��ن هم علاقه‌مند بودم در پيش��رفت 
و توس��عة كشورم سهمي داش��ته باشم. نيازي 
نيس��ت يادآوري كنيم كه ق��درت غرب يا به 
قول علام��ه اقبال لاه��وري افرنگ كه همان 
فرنگ یا فرنگستان باشد؛ در علم و صنعت آن‌ 

است؛ چنان‌كه در شعري مي‌فرمايد:
قدرت افرنگ در علم و صنعت است 
از همين روغن چراغش روشن است

متفك��ران و انديش��مندان ما هم هميش��ه 
به توس��عة صنعت و فن��اوري توجه كرده‌اند. 
ب��ه هرحال، در دانش��گاه ب��ه تحصيل فيزيك 
همت گماشتم، چون مي‌دانس��تم فيزيك پايه 
و اس��اس صنايع حال و آينده است و هميشه 
به جنبه‌هاي كاربردي اين عمل توجه داشته‌ام. 
در دوره‌اي كه در دبيرس��تان‌ تدريس مي‌كردم، 
دانش‌آموزان را به كار در آزمايشگاه و ساختن 
وس��ايل س��ادة علمي وامي‌داش��تم و پس از 
انتقال به دانش��گاه، مس��تقيماً به كار علمي و 
تدريس آزمايش��گاهي ‌پرداختم. اكثر وسايلي 
را كه مورد نياز بود خودمان با كمك همكاران 

تهيه مي‌كرديم.«
اتحادي��ة انجمن‌ه��اي علم��ي آموزش��ي  
معلمان فيزيك ايران كه نهادي اس��ت مردمي، 
غيرانتفاعي و غيرسياس��ي و معلمان علاقه‌مند 
به پيشرفت علم فيزيك آن را تشكيل داده‌اند و 
همواره براي تقويت منزلت و جايگاه معلمي 
كوشيده است، در دوازدهمين همايش فيزيك 

)ش��هريور 1390- دانشگاه اميركبير( دبيران و 
اس��تادان مؤثر در فيزيك را تشويق و ترغيب 
ك��رد. در اي��ن همايش از هفت دبير و اس��تاد 
تقدير ش��د كه بعد از استاد اصغر نوروزيان، 
نفر دوم استاد محمدمهدي سلطان‌بيگي بود. 

نويس��ندة اين مقاله كه در پي آماده‌سازي 
مراسم بزرگداشت دبيران پيشكسوت و مؤثر، 
به منزل اس��تاد س��لطان‌بيگي رفت و با ايشان 
مصاحب��ه‌اي انجام داد. آنچ��ه از اين ديدار و 
مصاحبه نتيجه ش��د، آن بود كه ساده‌زيس��تي، 
پرهيزكاري، دينداري و علم دوس��تي، اس��تاد 
را در جاي��گاه خدمتگزارترين و محترم‌ترين 
معلم��ان اي��ران زمين ق��رار داده اس��ت. اين 
احس��اس، در روز ش��نبه 26 مرداد ماه 92 كه 
پيك��ر بي‌جان اس��تاد از منزل و از مس��جد بر 
دوش صدها معلم تش��ييع مي‌ش��د، بارها در 
ذهن��م  مرور ش��د. ي��اد اين معلم راس��تين و 
خدمتگ��زار را گرامي مي‌داري��م و از خداوند 
متع��ال براي او علو منزلت و براي بازماندگان 

 استاد 
محمدمهدي 
سلطان‌بيگي 
معلم، مؤلف، 
مترجم و 
طراح وسايل 
آزمايشگاهي بود
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كتايون رجبي‌راد
سعیده مقدسی

     نوآوری در
پرورش استدلال 
  و تفکرک ودکان

ب��ه هر موضوع که س��ر زدی��م، درون ه��ر قضیة پر 
پیچ‌و‌خم که س��رک کشیدیم، به دنبال هر‌مسئله که رفتیم، 
فرقی نمی‌کرد مش��کل باشد یا آس��ان، به کودکان مربوط 
باشد یا بزرگ‌سالان، به اکنون ربط داشته باشد یا واقعیتی 
از دیروز باش��د، وقتی برای یافتن جواب جس��ت‌وجو 
می‌کردی��م، آنچه بیش از پیش ما را با خود درگیر می‌کرد 
مسئلة فکر کردن بود. این شد که خواستیم این بار از تفکر 

به‌عنوان دغدغة اصلی یاد کنیم و بیشتر به آن بپردازیم. 
باورمان این اس��ت که اگر به چگونگی و شیوه‌های 
فک��ر کردن بپردازی��م می‌توانیم راهکاره��ای لازم برای 
داشتن ذهنی اندیش��مند را به دست آوریم. به یقین، اگر 
بدانیم ذهن ما چگونه کار می‌کند، راحت‌تر می‌توانیم به 

شیوه‌های پرورش تفکر دست یابیم. 
به‌همین‌خاطر با دقت بیشتری به فرایند فکر کردن و 
اتفاقات��ی که در جریان فکر کردن می‌افتند، توجه کردیم؛ 
فنونی که ذهن به‌طور ناخوداگاه برای انجام فعالیت‌های 
خود از آن‌ها استفاده می‌کند؛ فنونی چون مشاهده کردن، 
مقایس��ه کردن، تش��بیه ک��ردن، تخمین زدن، ک��م کردن، 
زیادکردن، ترکیب کردن، تجزیه کردن و طبقه‌بندی کردن. 
آنچه ما را واداش��ت به س��راغ این تکنیک‌ها برویم، 
صرفاً خود تکنیک نیست، بلکه نقش تمرین هدفمند این 
تکنیک‌هاس��ت که می‌تواند به پرورش استعداد و تفکر 
بینجامد. مثلًا اگر بگوییم برای مقایسه کردن، وجه تشابه 
و افتراق را باید کشف کرد و عملًا با تمرین‌هایی می‌توان 
راه پیدا کردن این وجوه را نش��ان داد، یعنی توانسته‌ایم 
ذهن دانش‌آم��وز را مدام و در هر‌موقعیتی غیر از فضای 
کلاس نیز متوجه این وجوه س��ازیم. ب��ه عبارت دیگر، 
کلاس درس را ب��ه زندگی او کش��انده‌ایم. عادت به فکر 
ک��ردن را برایش عادی کرده‌ایم، فک��ر کردن را جزئی از 

زندگی‌اش ساخته‌ایم و او را در حل 
معضلاتش موف��ق کرده‌ایم؛ حتی 
اگر ت��ا به‌حال با آن‌ه��ا روبه‌رو 

نشده باشد. 
ک��ه  یادداش��ت‌هایی  در 
می‌خواهم با شما در میان بگذارم 
به مفاهیمی خواهم پرداخت که 
از فک��ر کردن گام‌ب��ه‌گام خودم 
ش��کل گرفته است. من وقتی به 
اکتشاف خودم پرداختم، درست 
مثل الان ش��ما، اطلاع زیادی از 
این شیوه نداشتم. اما به قول شاعر، 
»خود راه بگویدت که چون باید رفت« آرام‌آرام راه ارائة 
محتوا را با توجه به مش��کلات دیگران پیدا کردم. هدف 
از بازآوری این خاطرات ب��ه ذهن، تنها ارائة خاطره‌ای 
نیست که بتواند فعالیتی آموزشی را در اختیار همکاران 
قرار دهد یا در مسیر کشف راه‌های جدید مددکار کسانی 
باش��د که به‌دنبال یادگیری هس��تند، بلک��ه رویکرد کلی 
استفاده از این نمونه‌هاست که می‌تواند برای هرکسی که 
در فرایند یادگیری سهیم است-یاددهنده یا یادگیرنده- به 

پرورش استعداد و تفکر منجر شود.
 اینکه م��ا بتوانیم از ابزارهای در دس��ترس بهترین 
منفعت را حاصل کنیم، اینکه بتوانیم برای حل مش��کل 
خود و دیگران جست‌وجوگری را پیشه سازیم و همواره 
در هر موقعیت و ش��أن و منزلتی که قرار داریم دست از 
یادگیری و پویایی برنداریم، فقط استفاده‌کنندة اطلاعات 
چند صد بار مصرف دیگران نباشیم، خودمان اطلاعاتی 
را تولی��د کنی��م که بتوان��د هرچند کوچ��ک و نمونه‌وار 
راهگش��ای تمام یادگیرندگان باش��د، یعنی گام درستی 
برداش��ته‌ایم. با این هدف بر آن شدیم تا تجربیات خود 
را فقط به‌عنوان نمونه‌ه��ای کوچک اما کاربردی و البته 
راهگش��ا در اختیار دوس��تان قرار دهیم و در این‌باره که 
چگونه به این مدل‌های یاددهی رسیدیم، کمی گفت‌و‌گو 
کنیم. در این‌جا به نمونه‌ای از این شیوة یاددهی مشارکتی 

اشاره می‌کنیم:
  

 پرورش مفهوم تقارن از طریق پرورش استدلال 
معلم ریاضی بودم و همیشه دنبال راه‌حل‌های جدید 
می‌گش��تم. با خ��ودم فکر می‌کردم با چه اب��زار و از چه 

شیوه‌ای می‌توان بهتر یک مفهوم را جا انداخت.
 قبل از چالش با دانش‌آموز‌ان نخس��ت با خودم به 

یادگیریو
مدیر

کلاس
یت

درس
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چـــال��ش 
می‌پرداختم. زوایای مفهومی را که قرار بود مطرح کنم، 
اول از همه در ذهن خودم پردازش می‌کردم. برداشت‌های 
احتمالی غلط از آن را در ذهنم تصور می‌کردم و حدس 
می‌زدم کجای این مفهوم ممکن اس��ت دانش‌آموز را به 
ش��بهه و اشتباه بیندازد. اگر بگویم که خودم هم می‌شدم 
عی��ن همان بچه‌ها ک��ه در آن کلاس‌اند و از ماجرا هیچ 

چیزی نمی‌‌دانند، شاید بی‌راه نگفته باشم. 
ب��رای آنکه مفهوم تقارن را ب��ه بچه‌ها یاد بدهم، به 
یک‌جلسه اکتفا نکردم و فرصت‌های فکر کردن را برای 
بچه‌ها فراهم کردم تا تقارن را درک کنند؛ البته بدون اینکه 
بدانند کلمه‌ای به نام تقارن وجود دارد. در جلس��ة اول 
از بچه‌ها خواستم شکل‌هایی را مثال بزنند که نصفشان 
شبیه نیمة دیگر است: کوزه و لیوان اولین کلماتی بودند 

که به ذهنشان رسیدند. 
گفتم: »یک بازی یادتان می‌دهم. یک کاغذ بردارید 
و مث��ل من تا کنید! حالا از خطی که تا کردید، یک نیمة 
کوزه‌ای را بکشید! حالا دوباره کاغذ را تا کنید و با مداد، 
از پش��ت کاغذ، نصفه‌ای را  که کشیده‌اید پررنگ کنید! 
تای کاغذ را باز کنید و اثر مدادی را که روی طرف دیگر 
کاغذ افتاده اس��ت پررنگ کنید! حالا بگویید کوزه کامل 

است یا نه!؟«

 به‌همین‌ترتیب، در دفعات بعدی از آن‌ها خواستم 
ش��کل‌های دیگری را بیابند که می‌توان با استفاده از 
تای کاغذ رس��م کرد. بعضی‌ها آدم را مثال می‌زدند 
و بعض��ی‌ دیگر مثال‌های نقض می‌آوردند که آدم را 
نمی‌ش��ود دقیقاً نصف کرد. ش��اید فردی یک طرف 
صورتش خالی داش��ته باشد و شاید دستش شکسته 
باشد! به شاید‌های بچه‌ها احترام می‌گذاشتم و اجازه 
م��ی‌دادم مثال‌های خودش��ان را بیابند. برای من این 

مهم بود که به مفهوم تقارن نزدیک شوند. 
لا‌به‌لای بحث‌هایی که در دفعات متعدد طی بازی 
با »خط تا« و نقاش��ی‌ ش��کل می‌گرف��ت، به‌عبارت 
»نصف‌شدن« بس��یار برمی‌خوردم. چون »خط تا« 
ش��کل را به دو نیمة مساوی تقس��یم می‌کرد، 
این اش��تباه پیش می‌آمد که هر خطی ش��کل 
را نص��ف کند، خط تقارن اس��ت. برای اینکه 
این اش��تباه، از هم��ان اول از ذهن بچه‌ها بیرون 
بیاید، یک مسابقه گذاشتم و گفتم: »بچه‌ها! چه  کسی 
می‌تواند یک خانه بکش��د که دو طرفش درست مثل 
هم باش��د؟ می‌توانید از وس��ط دفترهایتان هم استفاده 
کنید«.  ناخوداگاه عده‌ای خانه‌هایی کش��یدند که از یک 
طرف دودکش داشت و از طرف دیگر نه. بعد با هم قرار 
گذاشتیم امتحان کنیم ببینیم درست کشیده‌اند یا نه. روش 
امتحان کردن هم همان مدل کپی کردن با مداد از پش��ت 
کاغذ بود. بچه‌ها خودشان به اشتباهشان پی بردند. و به 
این عبارت رسیدند که هرچه این طرف »خط تا« هست 

باید آن طرف هم باشد. 

B
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 نمونة دوم
یک نمونة نقض دیگر که برای نصف ش��دن مطرح 
کردم، متوازی‌الاضلاع بود. از قطر آن را نصف کردم. به 
بچه‌ها گفتم: »عین متوازی‌الاضلاع مرا بکشید و حالا آن 
را امتحان کنید« - طبق روش��ی که یاد گرفته و خودشان 
کشفش کرده بودند، از نظر آن‌ها هر‌خط تقارن، شکل را 
نص��ف هم می‌کرد. پس به نظر آن‌ها )و البته به اش��تباه( 
هر خطی که ش��کلی را نصف می‌ک��رد، باید خط تقارن 

هم می‌بود. 
بنابراین رفتند س��راغ قط��ر متوازی‌الاضلاع و آن را 
»خط تا« قرار دادند و بلافاصله دس��ت به اعتراض بلند 

کردند که: »خانم اجازه، اینکه نمی‌شود!« 
تازه آن‌جا بود که برایشان گفتم »خطی که شکل شما 
را نصف می‌کند با خطی که منظور ماست و اسمش خط 

تقارن است فرق دارد.«

الف(

ب(

گفت��م: »بروی��د و فکر کنید که چرا!؟ و ش��کل‌های 
دیگری پیدا کنید که خط نصف‌کنندة آن‌ها، خط تقارنشان 

نباشد!«
دفعة بعد وقتی کاملًا ذهنشان درگیر یافتن شکل‌های 
متق��ارن و نامتقارن ش��ده ب��ود، روی تخته ش��کل‌های 
س��خت‌تر کشیدم و خواستم خط تقارنشان را پیدا کنند، 
ی��ا برعکس، نیمة یک ش��کل را می‌کش��یدم و از آن‌ها 
می‌خواستم حدس بزنند اگر نیمة دیگر آن از روی خط 

تقارن کامل شود چه شکلی ایجاد می‌شود. 
باز در مراحل پیشرفته‌تر از آن‌ها خواستم خط تقارن 
شکل‌های هندسی را پیدا کنند. مثلًا در مورد مربع گفتم 
خط تقارن می‌تواند آن را نصف کند اما شما خطی دیگر 

پیدا کنید که آن را نصف ‌کند و خط‌تقارن نباشد. 
در مرحله‌های بعد از آن‌ها خواس��تم یک ش��کل را 
با فاصلة مثلًا یک س��انت از خط تای کاغذ بکش��ند و 
س��پس حدس بزنند متقارن آن شکل کجا خواهد افتاد 
و بع��د آن را با روش کپی امتحان کنند. گاهی درس��ت 

حدس می‌زدند و گاهی غلط. مهم این بود که خودش��ان 
را تصحیح می‌کردند و »روند کمتر اشتباه کردن« را پیش 

گرفته بودند. 
این تعریف را که  وقتی شکلی را تا کنیم »باید روی 
خودش بیفتد« به جای »شکل نصف می‌شود« از حرف 
خود بچه‌ها اس��تخراج کردم. به‌نظر حرف‌هایی که خود 
بچه‌ها به آن‌ها می‌رس��ند، برایشان ماندگارتر از شیوه‌ای 

است که بخواهند در آن مفاهیم را حفظ کنند. 
فای��دة این آزمون و خطاه��ا در فعالیت‌های مبحث 
تقارن، آماده‌شدن آن‌ها برای مفاهیم دیگری چون تقسیم، 

دوران و جابه‌جایی بود.
اگر معلمی با دقت به مفاهیم و مثال‌هایی که می‌چیند 
فکر کند ش��اید فقط چند جلسة س��خت را تجربه کند، 
بقیة جلسات کلاس را بچه‌ها اداره می‌کنند و معلم فقط 
نقش هدایت‌گر و گاه آموزش‌دهنده را خواهد داش��ت. 
افزایش مشارکت بچه‌ها در کلاس، هرچند ممکن است 
گاهی به ش��لوغی و از بین‌ رفتن نظ��م کلاس بینجامد، 
ام��ا به‌راحتی می‌توان این میزان ش��لوغی را با تدابیری 
به حداقل رس��اند؛ مثلًا برای حافظان نظم کلاس جایزه 
گذاش��ت. یا از ابزارهای تنبیهی به معنای حذف جایزه 
استفاده کرد. بنابراین، این انتظار معلم‌ها که دانش‌آموزان 
کلاس‌هایش��ان ساکت باشد، انتظاری نابجاست و مانند 
آن است که دانش‌آموزان، این امواج سرشار از انرژی و 

حرف را به مجلس اموات دعوت کنیم. 
کلاس م��ال دانش‌آم��وز اس��ت و او بای��د فرصت 
»نو‌خلق��ی« و »بازچین��ش حاصل از اس��تنتاج افکار« 
خود را داشته‌باش��د. اگر دانش‌آموز آگاهانه از شیوه‌های 
تفکر اس��تفاده کند، در واق��ع، از این به بعد راهکارهای 
خودآگاهی بیش��تری را در مس��یر فکر کردن در اختیار 
خواهد داش��ت و از این رهگذر، شیوه‌های جدیدی را 
نیز برای اس��تدلال کردن کش��ف خواهد کرد. بعضی از 
دانش‌آموزان با س��ر و صدای بیشتری از فرصت تخلیة 
مفاهیم��ی که یادگرفته‌ان��د یا از قبل می‌دانند، اس��تفاده 
می‌کنند و برخی آرام‌تر. نمی‌توان از همه به یک نس��بت 

انتظار داشت. 
بی‌ش��ک در مس��یر پی��دا ک��ردن راه‌ح��ل، نبای��د 
دانش‌آموزان را تنها گذاش��ت، هدایت‌ک��ردن و همه را 
رصد کردن به معلم امکان می‌دهد تا بفهمد مس��یر رشد 
و ش��کوفایی هر ک��دام از دانش‌آموزانش با چه مدل از 
یاددهی باز خواهدشد. برای همین است که گفتیم: »خود 

راه بگویدت که چون باید رفت«. 
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آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی

نقدی بری ادگیری مشارکتی 
یادگیری مش��ارکتی روش قرار دادن دانش‌آموزان در گروه‌های متفاوت اس��ت تا در کنار یکدیگر 
تکالیفشان را انجام دهند. اگر نظر ده معلم را درمورد یادگیری مشارکتی جویا شوید با دیدگاه‌های متفاوتی 
در این زمینه روبه‌رو خواهید ش��د و پاس��خ‌های متعددی دریافت خواهید کرد. برخی از معلمان به این 
روش اعتماد زیادی دارند، در حالی‌که تعداد دیگری به‌ندرت و هر از گاهی این روش را به‌کار می‌برند. 
واقعیت این است که معلم برای ایجاد یادگیری مشارکتی کارامد و مؤثر، باید زمان زیادی را به این 
کار اختصاص دهد. اینکه دانش‌آموزان را در چند گروه قرار دهیم و از آن‌ها بخواهیم تکالیفشان را با هم 
انجام دهند، کار ساده‌ای است، اما این یادگیری مشارکتی واقعی نیست. بلكه لازم است به دانش‌آموزان 

نقش‌هایی برای اجرا در گروه داده شود. اطلاعات ارائه شده باید جالب و چالش‌برانگیز باشند. 
کاربرد بیش از حد یادگیری مشارکتی خستگی و بروز مسائلی میان 
دانش‌آموزان را در پی دارد. اکثر ما تجربة حضور در گروهی را داشته‌ایم 
که یک یا تعداد بیشتری از اعضای آن از هرگونه مسئولیتی شانه خالی 
می‌کردند. متأس��فانه در یادگیری مشارکتی، بسیاری از معلمان در تمایز 
قائل شدن میان دانش‌آموزان گروه با مشکل مواجه می‌شوند. آن‌ها بدون 
در نظ��ر گرفتن اینکه آیا تنها یک دانش‌آموز تم��ام کارها را انجام داده 
اس��ت یا همة دانش‌آموزان در کار مشارکت داشته‌اند، به همة اعضای 
گروه نمرة یکس��ان می‌دهند. از طرف دیگر، تلاش معلمان برای تمایز 
قائل ش��دن میان دانش‌آموزان می‌تواند بروز احساسات ناخوشایند و 

مشکلات بیشتر را در پی داشته باشد. 
در دنی��ای تج��ارت، تبدیل ش��دن به گروه��ی با کارایی ب��الا، از 
مهارت‌های لازمة پیشرفت است. شرکت‌ها به دنبال افرادی هستند که 
بتوانند در محیط جمعی، به‌صورت مؤثر کار کنند. فعالیت‌های یادگیری 
مشارکتی کارامد در کلاس درس می‌تواند مهم‌ترین مؤلفة کار گروهی را 

به دانش‌آموزان بیاموزد. 

 نكات و فنون
بسیار خُب، ش��ما چگونه از یادگیری مشارکتی، به‌طور مؤثر، بهره 
می‌گیری��د؟ همان‌گون��ه که قبلًا گفته ش��د، باید در گروه ب��ه هر یک از 
دانش‌آموزان نقشی داده شود. هر نقش باید بخشی از کل کار را ارائه کند. 
این تقسیم کار به هر دانش‌آموز کمک می‌کند بداند چه کاری باید انجام 
دهد و به معلم نیز کمک می‌کند که در انتهای درس نمرات منصفانه‌تری 

به اعضای گروه بدهد. 
معلم باید شرایط را طوری فراهم کند که دانش‌آموزان بتوانند نسبت 

به تلاش‌های هر یک از اعضای گروه ابراز احساس��ات کنند. مثلًا می‌توان با توزیع برگه‌هایی در میان 
دانش‌آموزان، از آن‌ها خواست به میزان مشارکت خود و سایر اعضای گروه، به‌صورت کاملًا محرمانه، 
نمره دهند. اگر تعداد زیادی از اعضای گروه مشارکت نکردن دانش‌آموزی را تأیید کردند، این ادعا در 

کنار مشاهدات خود معلم، در دادن نمره به وی کمک می‌کند. 
فعال نگه‌داشتن گروه‌ها نیز مهم است. درس مربوط به یادگیری مشارکتی را باید به بخش‌هایی تقسیم 
کرد و دانش‌آموزان را از زمان ش��روع بخش بعدی درس مطلع کرد. درضمن، معلم باید با قدم زدن در 

کلاس، فعالیت همة گروه‌ها را زیر نظر داشته باشد. 

نوشتة
  ملیساک لی

ترجمة
 الهام سلیمی

منبع......................................
http://www.netplaces.com/new-
teacher/a-variety-of teaching-
methods/cooperative-learning.htm
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فناوری
آموزشی،

اطلاعات و
ارتباطات
دکتر محمدرضا افضل‌نیا

روان‌شناس‌شناختی
 و متخصص علوم تربیتی

ضرورت گذار از
 تکنولوژی آموزشی

 به تکنولوژیی ادگیری

در ش��مارة قبل به اختصار توضيح داديم كه به دليل تغييرات سريع دانش در 
عصر حاضر، آموختن در سال‌هاي نخستين زندگي و مصرف چنين آموخته‌هايي 
در طول عمر فرد ميسر نيست؛ زيرا كميت و كيفيت دانش با سرعتي بيشتر از عمر 
ما كهنه و فرسوده مي‌شود و ما هر آن به دانش جديد و متناسب با شرايط روز نياز 
داريم. اينك به دنبالة مطلب توجه كنيد كه نياز به چنين تغييري را از ابعاد ديگر مورد 

بحث قرار داده است.

اشاره

یادگیری 
خودگستر1، 
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خودگردان2
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ژه‌
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ید

کل
سؤالی که در اینجا پیش می‌آید 
این اس��ت: ضرورت اینکه جامعه 
باید از تکنولوژی آموزشی به سوی 
تکنول��وژی یادگی��ری پی��ش برود، 
چیست؟ پاسخ این سؤال برمی‌گردد 
به هم��ان دیدگاه‌ه��ای اریک فروم 
در م��ورد مفهوم آم��وزش و مفهوم 
یادگیری. از دیدگاه وی، آموزش هر 
موضوع��ی، در نهایت، محصولی را 
برای داشتن اطلاع به دست می‌دهد. 
ام��ا یادگیری‌های ضروري، و مبنتی 
بر نیاز‌های کاری و زندگی روزمره، 
حاصل همراه بودن با دانش اس��ت. 
با توجه به همین مفاهیم آموزش��ی 
و یادگی��ری، ضرورت پی��ش آمده 
در ق��رن حاض��ر ایج��اب می‌کن��د 
ک��ه برای ش��تاب دادن به س��رعت 
یادگیری‌های مفید، مؤثر و درخور، 

تکنول��وژی  از  اس��تفاده  به‌ج��ای 
آموزش��ی، به س��مت بهره‌گیری از 
تکنول��وژی یادگیری پی��ش برویم. 
برای روش��ن شدن بیش��تر مطلب، 
بهتراست نخست به تمایزات اصلی 
و شاخص میان »یادگیری« از طریق 
»آموزش« دی��دن و »یادگیری« از 
نوع »خودج��وش« و »خودگردان« 

بپردازیم.
***

یکی از تمایزات اصلی در نوع 
یادگیری‌ها این است که در يادگيري 
از ن��وع آم��وزش دي��دن، هرگون��ه 
فراگیری تنها در ش��رایط رس��می ‌و 
با امکاناتی خاص فراهم می‌ش��ود، 
اما در یادگیری‌های خودگردان، فرد 
می‌تواند از منابع دلخواه و مختلف 
در زمان‌ه��ا و مکان‌ه��ای متفاوت 
یاد بگی��رد. در یادگیری خودگردان، 

ح��دود و ثغ��ور آموختنی‌های فرد 
براساس نیاز‌های کاری‌اش مشخص 
می‌شود. همچنین، در یادگیری‌های 
خودگ��ردان و دائم��ی، حتم��اً نیاز 
نیس��ت که شخص در زمانی خاص 
ب��ه مکانی معی��ن )مثل مدرس��ه یا 
دانش��گاه( برود و موضوعی را یاد 
بگیرد. در حالي‌كه در محیط مدرسه، 
یا محیط آموزش��ی که در آن درسی 
ارائه می‌ش��ود، معلم تنها یاددهندة 
اصلی است. در این شرايط، هرچه 
را که او می‌خواه��د یاد می‌دهد، نه 
آنچه را که یادگیرنده در پی آن است 

.)Mahoney, 2001(
در هر صورت می‌توان گفت که 
در »فرایند آم��وزش« یک موضوع 
نیز، نوعی یادگیری صورت می‌گیرد. 
در حالي‌ك��ه در »فراین��د یادگیری« 
خودگردان، در ش��رایط همراه بودن 
ب��ا اطلاعات و یادگی��ری براي رفع 
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نیازها و مش��کلات فردی، یادگیری 
موضوع��ات در کنت��رل و اختی��ار 
یادگیرنده است و به تناسب سرعت 
و توان یادگیری او صورت می‌گیرد. 
باتوجه به نیازهای ضروری و متنوع 
ام��روزی، لازم اس��ت که ش��خص 
بتواند متناس��ب با نیازهایش، آنچه 
را می‌خواهد یاد بگیرد و در زندگی 
خ��ود از آن بهره بب��رد و محصول 
یادگی��ری خ��ود رابرای معیش��ت 

خویش به کار بندد. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه در 
یادگیری‌ه��ای حاص��ل از آموزش، 
زمان و س��رعت تدریس را معلم و 
نظام آموزشی، با انتقال دادن دانش 
به فراگیرنده، بر اس��اس طرح درس 
و محتوايی از قبل برنامه‌ریزی شده 
تعیی��ن می‌کن��د. در یادگیری‌ه��ای 
غیررس��می ‌و آزاد چنی��ن رون��دي 
میس��ر نیس��ت. از لح��اظ کاربری، 

در دنی��ای ام��روزی ک��ه کش��ورها 
ب��ه س��وی خصوصی‌س��ازی پیش 
می‌روند و نفوذ دولت در شرکت‌ها 
رفته‌رفت��ه ك��م مي‌ش��ود،  فراگیری 
توس��ط افراد و راهبرد آن توس��ط 
ش��رکت‌ها و خود کارکنان، با توجه 
مش��خص می‌شود.  نیاز‌هایشان،  به 
در حالی‌که در یادگیری‌های ناش��ی 
از آم��وزش، موضوع��ات و میزان 
یادگی��ری ب��ا توج��ه ب��ه اقتضای 
تعیی��ن  آموزش��ی خ��اص،   نظ��ام 

می‌شود.
در  آنچ��ه  مهم‌ت��ر،  هم��ه  از 
نظام‌های آموزشی کنونی به فراگیری 
در می‌آید، ممکن اس��ت مورد نیاز 
جامع��ه ی��ا مربوط به ش��رایط روز 
نباش��د. دنیای پر رقابت امروزی، با 
توجه به رش��د س��ریع علم، نیازمند 
شرایطی است که افراد به‌طور دائمی 
‌دانش تخصصی و موردی‌ش��ان را 

بالا ببرند. چني��ن نوعي از یادگیری 
در حین کار و معیشت بیشتر مطرح 
می‌شود. ولی در نظام آموزشی، کار 
و مش��غله معمولًا بعد از یک دورة 
آموزش��ی پی��ش می‌آی��د و در این 
ش��رایط کاری، ممکن است اصول 
و مبان��ی آموخته ش��ده به‌طور كلي 
يا جزئي با نیاز‌ه��ای عملی در کار 
بي‌ربط باش��ند یا نسبت به نیازهای 

جاری کهنه جلوه كنند. 
در وضعی��ت کاربری اطلاعات 
آموخته شده، ش��رایط طوري پیش 
می‌رود که اطلاعات فراگرفته‌ش��ده 
دیگ��ر قاب��ل اس��تفاده نيس��تند. در 
حالي‌که در یادگیری‌های تدریجی و 
مادام‌العم��ر، یادگیری بايد در خلال 
انجام کارهای عملی صورت پذیرد. 
بنابراین، یادگی��ری هر موضوعی با 
توجه به نیازه��ای پیش آمدة فردی 
و موضعی ص��ورت می‌گیرد. نتیجة 
یادگیری‌ه��ا در ای��ن ص��ورت، در 
عمل ب��ه کار و ش��رایط و نیاز‌های 
پیش آمده ب��رای اطلاعات لازم بر 
می‌گ��ردد. در گرفت��ن همین  موضع 
برای اولویت‌های یادگیری است که 
معنی آموخته‌های هر کس با ديگري 
انتخاب‌ه��ای  و  اس��ت  متف��اوت 
بیش��تری را س��ر راه قرار می‌دهد؛ 
انتخاب‌هاي��ي كه ضم��ن تدریجی 
کردن یادگیری‌های لحظه‌ای، بیشتر 
و بهت��ر به نیازه��ای زندگی مربوط 
می‌شوند و محصولی پررنگ‌تر ارائه 
می‌دهن��د و زندگ��ی را در رابطه با 

آموخته‌های فرد معنادار می‌سازند.
در هر نظام آموزش��ی، فرد بايد 
مطال��ب از قب��ل تعیین ش��ده‌ای را 
بیاموزد. در حالی‌که حاصل یادگیری 
خودگردان و پویا، از زندگی روزمره 
ریشه می‌گیرد و برای بهبود آن پیش 
می‌رود. در هر نظام آموزشی، براي 
آموختن مطالب، از منابع محدودي 

در فرایند 
یادگیری 
خودگردان، 
در شرایط 
همراه‌بودن 
با اطلاعات و 
یادگیری براي 
رفع نیازها 
و مشکلات 
فردی، یادگیری 
موضوعات در 
کنترل و اختیار 
یادگیرنده است 
و به تناسب 
سرعت و توان 
یادگیری او 
صورت می‌گیرد
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استفاده می‌شود و وسعت یادگیری 
نیز به همان منابع محدود است. اگر 
هم محدودیت آن را در مقایس��ه با 
کاربرد آن در نظر نگیریم، مسلّماً در 
کاربرد آموخته‌ها محدودیت به‌وجود 
می‌آید. امروزه افراد به‌خاطر داشتن 
مش��غله‌های زی��اد و كمب��ود وقت 
نمی‌توانن��د به جاهاي��ی خاص از 
جمله مدرسه و دانشگاه، برای رفع 
نیازهای یادگیری خود رجوع كنند و 
موضوع مورد نياز خود را یاد بگیرند 

)اسکات، 1383(. 
از آن گذش��ته، مطال��ب ارائ��ه 
ش��ده در نظام‌های آموزشی مدرسه 
و دانش��گاه از قب��ل تعیین ش��ده و 
مشخص‌اند. در حالي‌كه در یادگیریِ 

»منبع محور« و دائمی، فرد می‌تواند 
از ه��ر منبعی که در خ��ور نیازهای 
اوس��ت، اس��تفاده کند. در این نوع 
یادگیری‌ها، نیازی به واسطه نیست. 
در حالی‌ک��ه در یادگیری حاصل از 
فراین��د آموزش، ب��رای آموزش هر 
موض��وع حتماً به‌وج��ود معلم نياز 
اس��ت؛ معلمي ک��ه به عن��وان یک 
واس��طة یادگي��ری، تنه��ا می‌تواند 
اطلاع��ات مح��دود، از پیش تعیین 
شده و معینی را به فراگیرندگان خود 
انتقال دهد.این در ش��رایطی است 
که حتی صرفاً با تکیه بر یک تعداد 
مفاهیم معین، نمی‌توان با نیازهای در 
حال تغییر دنیای حاضر مواجه‌شد. 
بر اس��اس دی��دگاه همراه ب��ودن با 

دانش، می‌توان می��ل به یادگیری را 
به نوعی در فرد درونی س��اخت که 
خود بر اساس نیاز و علاقة خويش 
مشتاقانه برای پاسخگویی به شرایط 
و مش��کلات جامعة خود بكوش��د 

.(Fromm, 1978)
طبیعتاً این نوع یادگیری از اختيار 
فردی دیگر خارج می‌ش��ود. هرکس 
مي‌كوشد با به‌کارگیری خلاقیت‌های 
فردی، خود را با شرایط پویای دنیای 
فعل��ی تطبیق ده��د و نیازمندی‌های 
کاری خود را در عمل مرتفع س��ازد. 
البت��ه در اين حالت، وجود نظام‌های 
مناس��ب برای دس��تیابی به این مهم 
نیز،  امری اساس��ی به‌شمار می‌رود. 
برای  ک��ه  نظام‌های دیوان‌س��الارانه 
پاسخگویی به نیازهای فعلی انعطاف 
لازم را ندارن��د، نمی‌توانند خود را با 
شرایط جدید محیط‌های یادگيری به 

روز تطبيق دهند. 
تنها زمانی می‌توان به توس��عه و 
پیش��رفت پویا و پیوسته دست‌يافت 
ک��ه به‌ج��ای نظام‌ه��ای آموزش��ی 
نظام‌های یادگیری  را در سازمان‌های 
کاری- تخصصی، به‌طور دائمی ‌و در 
شرایط موجود، در محیط‌های فراهم 
آم��ده به‌منظور یادگی��ری کاربران و 
مراجع��ان نیازمند ب��ه اطلاعات در 
خ��ور، مس��تقر س��اخت. در چنین 
محیط‌هایی خواهد بود که یادگیری 
خودگس��ترانه به کم��ک تکنولوژی 
یادگی��ری، و نه از ن��وع تکنولوژی 
آموزش��ی، به هویت‌ده��ی افراد در 
کاربرده��ای عملی و روزمرة زندگی 

و کار، معنایی تازه خواهد بخشید.
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1. Self Development
2.  Self Regulation
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تبديل انرژي 
نوراني به مكانيكي

      مخاطبان: دانش‌آموزان دورة متوسطه و مراكز تربيت معلم 
      موضوع: فيزيك

    هدف: نش��ان دادن تبديل انرژي‌ها به يكديگر )مانند انرژي 
نوراني به مكانيكي(، و شناسايي اصل بقاي انرژي

روش ساخت
1. ابتدا پرة دوچرخه را در پاية چوبي فرو مي‌بريم و محكم مي‌كنيم.

2. با يك قطعه نوار حلبي لولة آزمايش را به پرة دوچرخه متصل 
مي‌سازيم. 

3. درپ��وش لاس��تيكي را كمي چ��رب مي‌كني��م و در دهانة لولة 
آزمايش قرار مي‌دهيم. 

4. روي درپ��وش لاس��تيكي لولة آزمايش از قبل ب��ا نوار حلبي 
شاخصي مانند عقربه را جاسازي مي‌كنيم.

5. روي پرة دوچرخه صفحة مدرجي را مطابق ش��كل درس��ت 
مي‌كنيم و در مقابل عقربه قرار مي‌دهيم. 

روش استفاده
اگر چراغ قوة روشن را مقابل قسمت پايين لولة آزمايش كه 
از هوا پر است قرار دهيم، بعد از چند دقيقه هواي گرم و منبسط 
شدة داخل آن، به پيستون و عقربة متصل به آن، فشار وارد مي‌كند. 
در نتيجه، پيستون بالا مي‌رود. ميزان بالا رفت آن را صفحة مدرج 
مش��خص خواهد كرد. با اين آزمايش، تبدي��ل انرژي نوراني به 
انرژي گرمايي و سپس به انرژي مكانيكي را مشاهده مي‌كنيم. اين 

آزمايش تأييدي است بر قانون بقاي انرژي. 

درپوش 
لاستيكي

 وسايل مورد نياز
1. يك عدد پاية چوبي يا پاية سنگي دايره‌اي شكل؛ 

2. يك عدد پرة دوچرخه؛ 
3. يك‌ عدد لولة آزمايش؛ 

4. يك عدد درپوش لاستيكي هم‌قطر با دهانة لولة آزمايش؛ 
5. يك قطعه نوار حلبي؛

6. يك صفحة‌ مدرج؛ 
7. يك عدد چراغ قوة پر نور.

تذكر
اگر بدنة لولة آزمايش 

دوده‌اندود باشد، آزمايش 
سريع‌تر جواب مي‌دهد. 

)چرا؟( 

فاطمه شهرزادی
مدرس و دبیر بازنشسته 
منطقة 6 آموزش‌وپرورش

0

2
1

نوار حلبي كه به شكل 
عقربه  است

صفحة مدرج مقابل عقربه

چراغ قوه

پرتوهاي نوري

پاية چوبي

پرة دوچرخه

نوار حلبي 
نگاهدارنده

لولة آزمايش خالي

هوا

بخش
ها ی   امیدگام
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معلمان
ميزگرد آموزشي ابزار   رشد حرفه‌اي 

 ترويج 
يادگيري، 
بازخورد، 

بازانديشي،  
عملكرد

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی
مشورت مي‌كنند. فرض اساسي این 
روش آن است كه معلمان، مدیران، 
راهنمای��ان تعلیمات��ی،  بازرس��ان 
آموزش��ی و س��ایر بازدیدکنندگان، 
مفه��وم آم��وزش ب��ا كيفي��ت بالا 
را از طري��ق مش��اهدة معلم��ان و 
دانش‌آم��وزان در فراین��د آموزش 
و بح��ث و گفت‌وگ��وي معني‌دار، 
پس از مش��اهده و تجزيه و تحليل 
اطلاعات، درك كنند و دربارة بهبود 
عملكرد آم��وزش نكاتي بياموزند. 
به‌عبارت دیگر، میزگرد آموزش��ی، 
فرايندی كاملًا طراحي ش��ده است 
ک��ه در آن به‌جای صحب��ت دربارة 
خ��وب یا ب��د ی��ا ضعی��ف بودن 
معلم��ان، زمان قابل توجهي صرف 
مشاهدة دانش‌آموزان مي‌شود و بر 
اين موض��وع تمركز مي‌كند كه »در 
كلاس درس چ��ه جريان��ي باعث 
مي‌شود تا دانش‌آموزان در فعالیتی 
چالش‌انگيز درگير ش��وند؟ تفاوت 
ای��ن فرایند با زماني ك��ه يادگيري 
اس��ت  نيفت��اده  اتف��اق  در كلاس 

چیست؟« 
 فرايند ميزگرد آموزش��ي مثالي 
از تجربة عملي خاص است. نكتة 
كليدي در این روش آن اس��ت كه 
ه��ر دانش‌آم��وز به کس��ب تجربه 
و بهب��ود عملك��رد آموزش��ي خود 
اعضای  سایر  همچنین،  می‌پردازد. 
میزگ��رد بيش��تر وقت خ��ود را در 
كلاس‌ه��اي درس می‌گذرانند و به 
آموزش‌هايي كه معلم انجام مي‌دهد 
به دقت نگاه مي‌كنند و عملكرد هر 

معل��م و دانش‌آموزانش را به نقد و 
بررسي می‌گذارند.  تماشاي وقايع 
كلاس درس از نزدي��ك، به همراه 
كارگروهي منظم، به رشد و ارتقاي 
آم��وزش و يادگي��ري دانش‌آموزان 

کمک می‌کند. 

 مزايا
معلمان غالباً سؤال می‌کنند آیا 
برگزاري ای��ن میزگردها به افزایش 
دانش‌آموزان کمک  یادگیری  میزان 
مي‌كند؟ آیا نم��رات امتحاني آن‌ها 
را ب��الا مي‌ب��رد؟ و به‌طور خلاصه 

مزاياي آن چيست؟
در پاسخ مي‌توان به نكات زير 

اشاره كرد: 
 میزگردهای آموزشی به معلمان‌، 
مدیران و بازرسان کمک می‌کند 
ب��ه روش منظ��م و هدفمندی به 

کلاس درس بنگرند. 
 هدف این روش ارائه بازخورد 
به معل��م نیس��ت، بلک��ه هدف 
اولی��ة آن مش��اهدة معلم��ان و 
آن‌ها   آموزشی  تجربیات  مقایسة 
ب��ا معلمانی اس��ت ك��ه آن‌ها را 

مشاهده كرده‌اند . 
 در میزگردهای آموزشی صحبت 
از معلم خوب یا ضعیف نیست، 
بلکه کانون توجه فرايندي است 
که در کلاس رخ می‌دهد و باعث 
بيش��تر  دانش‌آم��وزان  مي‌ش��ود 

درگیر یادگیری شوند. 
 از آنجا که معلمان كمتر فرصت 
دارند به مش��اهده بپردازند و در 
زمينة آموزش كلاسي و يادگيري 
بازخورد دهند، اين فرايند زماني 

م��دارس محيط‌هايي اجتماعي و قراردادي هس��تند كه 
عناصر تش��كيل‌دهندة آن دانش‌آموزان،  معلمان و ش��رايط 
يادگيري هس��تند. چنين محيطي، لازم اس��ت به‌طور مدوام 
بازس��ازی و در فرایندی مداوم،  منظم و خودپایدار به‌سازی 
شود. این مهم نه با دستور یا پیشنهاد، کنترل منابع یا نظارت 
و ارزش��یابی نیروی انس��انی، بلک��ه با »تروی��ج یادگیری« 
به‌معنی گس��ترش مهارت‌های بازبینی عملکردها و واکاوی 
پیش‌فرض‌ه��ای ذهنی معلمان و مش��ارکت آن‌ها  در تبيین 
آرمان‌، کس��ب آگاهی و توسعة صلاحیت‌‌های حرفه‌ای خود 
ممکن اس��ت. لیبرمن، لازمة پرورش حرفه‌ای مؤثر معلمان 
را مش��ارکت آن‌ها در پژوهش‌های حی��ن عمل، بازخورد و 
بازاندیشی‌های برگرفته از تجربه‌هاي همکاران در گفت‌وگوی 
چند جانبه و حرفه‌ای می‌داند. به زعم او، معلمان در این فرایند 
قادرند دربارة تجربه‌های آموزش��ی فردی و گروهی یگدیگر 
عميق‌تر تفكر كنند و آموختن برای بهتر زیس��تن )با تأکید بر 
زندگی حرفه‌ای معلمان و مهارت‌های زندگی دانش‌آموزان( 
را از طریق تعامل با یکدیگر ترویج ‌کنند. در اين راستا1، يكي 
از روش‌هاي متداول، اجراي ميزگرد‌هاي آموزش��ي معلمان 

است. 

اشاره

تأليف و ترجمة
دكتر نيره شاه‌محمدي

افشين چمن‌آرا

 میزگردآموزشی چیست؟
میزگ��رد آموزش��ی یک��ی از با 
ارزش‌تری��ن روش‌هایی اس��ت که  
در مدرس��ه،  سطح منطقه، استان یا 
کش��ور، براي افزایش مهارت‌های 
آموزش��ی معلمان و توسعة فرهنگ 
همکاری بین آنان به‌کار مي‌رود. در 
اين روش، مديران و معلمان منطقه 
به‌صورت شبكه‌اي با يكديگر كار و 
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معلمان
ميزگرد آموزشي ابزار   رشد حرفه‌اي 

براي تحلي��ل كار و درك چرايي 
فراینده��ا ب��ه معلم��ان می‌دهد. 
بصيرتي  مدي��ران  ب��ه  همچنین، 
مي‌ده��د در مورد آنچه  كه براي  
حمايت از آموزش و يادگيري با 

كيفيت نياز است‌. 
 ميزگ��رد آموزش��ي مفهومي ‌از 
يك تجربة حرفه‌اي را به ارمغان 

مي‌آورد.
از  معلم��ان  روش،  ای��ن  در   

قضـــاوت‌ه��اي كل��ي و مبه��م 
مي‌پرهيزند و با زبان دقيق مسائل 

را مطرح مي‌كنند. 
       در اين ش��يوه، هنگام بررس��ي 
نقــــادان��ة كــ�لاس و ‌‌‌‌ش��يـوة 
تدري��س معلم، او را س��رزنش 
نمي‌كنن��د، بلك��ه هم��واره براي 
ارتق��اي يادگي��ري دانش‌آموزان 

پيشنهادهايي ارائه مي‌دهند.
 فایدة اصلی این روش، مشورت 
و گفت‌وگ��وي پايان��ي معلم��ان 

مشاهده‌گر و نیز خوداندیشی‌های 
بعدی آن‌هاست.   

 اين روش فرصتی ایجاد می‌کند 
آموزش��ی مدرس��ه  كاركنان  ت��ا 
خردمندانه بیندیش��ند که چگونه 
از آموزش‌و‌پ��رورش ب��ا کیفیت 
حمایت و خردمندانه‌ عمل كنند.

 میزگرد آموزش��ی انرژی مثبتی 
در میان اعضای محیط آموزشی 
مادامي‌ک��ه  م��ي‌آورد.  به‌وج��ود 
و  مش��اهده  ب��رای  معلم��ان 
تبادل‌نظر با همکارانشان فرصت 
داش��ته باشند و ارزیابی در مورد 
كار  در  آن‌ه��ا  تدری��س  روش 
نباشد،  هر یک از آنان می‌توانند 
ب��ه انگی��زة پیش��رفت بالات��ری 
 دس��ت یابند و احساس موفقیت 

کنند.

 کارکردهای میزگرد آموزشي
مي‌توان��د  آموزش��ي  ميزگ��رد 
به‌عن��وان فــــراين��دی س��ازماني، 
فراين��دی از يادگي��ري در فراين��د 

فرهنگ‌سازي شناخته شود.

به‌عن��وان  آموزش��ي  ميزگ��رد   .1
فرايندي سازماني 

مدي��ران مدرس��ه‌ها به‌ن��درت 
تعريف مش��ترك و روشني از آنچه 
ك��ه واقع��اً  آموزش ب��ا كيفيت بالا 
محسوب می‌شود، دارند. لذا ميزگرد 
آموزش��ي به آن‌ها  کم��ک مي‌كند 
به زب��ان و درك مش��تركي در اين 
زمينه برس��ند. معلمان هم همواره 

در میزگردهای 
آموزشی صحبت 
از معلم خوب یا 
ضعیف نیست، 
بلکه کانون توجه 
فرايندي است 
که در کلاس 
رخ می‌دهد و 
باعث مي‌شود 
دانش‌آموزان 
بيشتر درگیر 
یادگیری شوند
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ت��ا حري��م خصوصي  مي‌كوش��ند 
کلاس درس خ��ود را حفظ کنند و 
با ش��ك و ترديد درِ كلاس‌هايشان 
ب��از  بيرون��ي  اف��راد  ب��ه روي  را 
مي‌كنن��د؛ ام��ا اگ��ر بدانن��د نتايج 
حاصل از مش��اهدة كلاس‌هايشان 
و مش��اوره‌هاي ارائه ش��ده، براي 
كار كلاس و دانش‌آموزانشان مفيد 

است، مقاومتشان می‌شکند.

2. ميزگرد به عنوان فرايند يادگيري 
بهب��ود  ب��راي  معلم��ان  اكث��ر 
آموزش‌ه��ای مدرس��ه‌ای تنه��ا از 
دان��ش و مه��ارت مح��دود خ��ود 
اس��تفاده مي‌كنند. ميزگرد آموزشي 
به آن‌ها  كم��ك مي‌كند تا دانش و 
مهارت خود را به‌روزرس��اني كنند 
و در كلاس درس ب��ه‌كار گيرن��د. 
به‌معن��ای ديگ��ر، ب��ا ای��ن روش 
خلأ‌ه��اي آموزش��ي شناس��ايي و 
راه‌هايي براي بهب��ودي آن‌ها ارائه 

می‌شود.

3. ميزگرد آموزشي به‌عنوان فرايند 
فرهنگ‌سازي

از آنجا که زبان به ش��كل‌گيري 
فرهنگ مش��ترك كمك مي‌كند، لذا 
ش��كل‌گيري  در  آموزش��ي  ميزگرد 
يك زبان مش��ترك در زمينة تجربة 
ش��ركت‌كنندگان  به  مشاهده،  مورد 
كم��ك مي‌كن��د. به‌عب��ارت ديگر، 

ميزگرد آموزش��ي با زبان )بحث و 
گفت‌وگو( درگير و بر نتايج رفتاري 

متمركز مي‌شود.4 

 چگونه ميزگرد برگزار كنيم؟
ميزگ��رد آموزش��ي مي‌تواند با 
برگزار ش��ود.  گروه‌ه��ای متفاوتی 
برخ��ي از گروه‌ها تنه��ا با حضور 
سرپرستان ش��كل مي‌گيرند، برخي 
از مديران يك منطقه كه از مدارس 
تش��كیل  بازديد مي‌كنند  يكديگ��ر 
مي‌شود و تركيب دیگر آن متشکل 
از مديران و معلماني اس��ت كه از 

مدارس دیگر بازديد مي‌كنند.
هر معل��م حداقل ی��ک بار در 
ط��ول س��ال تحصیل��ی در میزگرد 
آموزشی شرکت می‌كند. لازم است 
معلم راهنما )فردی که همکارانش 
به‌عنوان یک حرفه‌ای به او احترام 
مي‌گذارن��د( میزگ��رد را اداره كند. 
مدیران ه��م می‌توانن��د میزگرد را 
هدایت کنند، اما نکته مهم آن است 

که از ابتدا باید معین شود هدف از 
این کار مشاهده و ارزیابی معلمان 

نیست.
مش��اهدة ی��ک کلاس و روش 
تدری��س معلم آن، معم��ولًا به‌طور 
داوطلبانه یا به‌صورت درخواس��تی 
انجام مي‌ش��ود. در شرایط ایده‌ال، 
معلمان مش��اهده‌گر از بین معلمان 
س��رامد یک مدرس��ه ی��ا منطقه یا 
اس��تان انتخاب می‌ش��وند و افراد 
کارآزموده‌ای هس��تند ک��ه توانایی 
آن‌ه��ا در ارتقاي عملکرد تحصیلی 
دانش‌آم��وزان کلاسش��ان به اثبات 
رس��یده اس��ت. به این نکت��ه باید 
اش��اره ش��ود که هر معلمی ممکن 
است کلاس خود را  به‌عنوان مکان 

اجرای میز گرد پیشنهاد كند. 
حال با توجه به آنچه ذكر شد، 

مراحل اجراي ميزگرد چيست؟
*

در شمارة آينده به توضيح اين 
مراحل مي‌پردازيم.
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)بحث و گفت‌وگو( 
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رفتاري متمركز 
مي‌شود
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استفاده از 
پاورپوينت

در آموزش

فناوری
آموزشی،

اطلاعات و
ارتباطات

عطيه تقوي‌راد
دبیر آموزش‌وپرورش شهرري

 چطور يك پاورپوينت خوب بسازيم؟
يك��ي از بهترين ابزارهاي س��معي و بص��ري ارائه 
و س��خنراني پاورپوينت اس��ت. امروزه اكثر سخنرانان 
در همايش‌ه��ا براي انتقال هرچه بهت��ر مطالب خود از 
پاورپوينت اس��تفاده مي‌كنند. حتي اس��تادان دانشگاه و 
معلم��ان مدارس براي آموزش از اين نرم‌افزار اس��تفاده 

مي‌كنند تا مخاطب محتوا را به بهترين شكل درك كند. 
آيا س��اختن چن��د صفح��ة متح��رك را مي‌توانيم 
پاورپوينت بناميم؟ آيا هر س��اختاري ب��راي پاورپوينت 
مناسب است؟ آيا بسته به انواع مخاطبان بايد صفحات 
متفاوتي بس��ازيم؟ اصلًا چط��ور مي‌ش��ود پاورپوينتي 
تأثيرگذار ساخت؟ س��اختن پاورپوينت خوب يك هنر 
اس��ت. هرچه در س��اختن صفحات پاورپوينت دقت به 
خرج دهيد و آن‌ها را مناس��ب شرايط بسازيد، سخنراني 
شما تأثير بيشتري روي مخاطب مي‌گذارد. در اين مقاله به 
چند نكتة مهم در ساختن پاورپوينت اشاره خواهيم كرد. 

نكتة‌ اول
مخاط��ب را بشناس��يد. ببيني��د براي چ��ه گروهي 
مي‌خواهيد سخنراني كنيد. همان‌طور كه متن سخنراني 
و محتوا متناس��ب با مخاطب تنظيم مي‌ش��ود، ساختار 
پاورپوينت نيز بايد متناس��ب با مخاطب طراحي شود. 
براي مث��ال، وقتي براي گروهي متخصص س��خنراني 
مي‌كنيد، س��اختار پاورپوينت رس��مي‌تر است و در آن 
بيشتر از نمودار و جدول استفاده مي‌شود. در اين حالت، 
اسلايد‌ها از ساختار ساده و تك‌رنگ بهره‌مي‌برند. ولي 
اگر براي آم��وزش كودكان مي‌خواهي��د از پاورپوينت 
استفاده كنيد، بايد بيشتر از شكل استفاده كنيد و رنگ‌هاي 
بيشتري به صفحات بدهيد. كودكان بيشتر جذب رنگ 
مي‌شوند و اين فاكتور در تأثيرگذاري مطلب مهم است 
و برعكس، بزرگ‌س��الان در هنگام مواجهه با صفحات 

بسيار رنگي سردرگم و كلافه مي‌شوند. 
نكتة دوم

به محتواي مطلب توجه كنيد. بسته به اينكه محتواي 
سخنراني يا ارائة‌ شما علمي، فني، هنري، مديريتي و... 
باشد، ساختار پاورپوينت تغيير مي‌كند. در سخنراني‌هاي 
علمي و فني مخاطب��ان ترجيح مي‌دهند زودتر به اصل 
موضوع پرداخته ش��ود. آن��ان طرفدار حاش��يه‌پردازي 
نيستند. پس پاورپوينت شما بايد شامل نكات مهم ارائه 

باشد. 
نكتة سوم

به‌شدت از افكت‌هاي انيميشني بپرهيزيد. البته اين 
موض��وع باز ه��م به مخاطب برمي‌گ��ردد. اگر مخاطب 
كودك باش��د، از صفحات و نوش��تاري چرخشي لذت 
مي‌ب��رد، ولي اگر اين اتف��اق در ارائه‌هاي علمي و فني 
بيفتد، نشان‌دهندة غيرحرفه‌اي بودن شماست. شايد در 
اولين برخورد با پاورپوينت از انيميش��ن‌هاي آن لذت 
ببرند، ولي استفادة زياد آن‌ها باعث سردرگمي مخاطب 
مي‌ش��ود. بهتر اس��ت تنها تيتر يا مطالب مهم با افكت 

خاصي نشان داده شود. 
نكتة چهارم

توجه كنيد پاورپوينت فقط جاي مطالب مهم است 
ن��ه كل مقاله ي��ا كل درس. خيل��ي از ارائه‌دهندگان به 
اين نكته توجه نمي‌كنن��د و كل مطالب را در صفحات 
پاورپوين��ت جا مي‌دهند. اين كار فلس��فة اس��تفاده از 
پاورپوينت را از بين مي‌برد. شما از پاورپوينت استفاده 
مي‌كنيد ت��ا مطالب مهم را در ذهن مخاطب حك كنيد، 
نه اينكه او را مجبور كنيد زمان ارائه را صرف خواندن 
صفحات پاورپوينت كند. همچنين، با اين كار مخاطب 
جذب خواندن صفحات پاورپوينت مي‌شود و ديگر به 

سخنراني شما گوش نمي‌كند. 

پاورپوينت فقط 
جاي مطالب مهم 
است نه كل مقاله 
يا كل درس. خيلي 
از ارائه‌دهندگان 
به اين نكته 
توجه نميك‌نند 
و كل مطالب 
را در صفحات 
پاورپوينت جا 
مي‌دهند
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نكتة پنجم
در هنگام س��اختن پاورپوينت ب��ه زمان ارائه دقت 
كنيد. وقتي تنها 15 دقيقه براي ارائه به شما زمان مي‌دهند 
ساختن 30 اسلايد پاورپوينت درست نيست. وقتتان را 
تنظيم كنيد تا اسلايدهاي بهتري تهيه كنيد. اسلايدهاي 

بيشتر لزوماً به معناي تأثيرگذاري بيشتر نيستند. 
نكتة‌ ششم

سعي كنيد از نمودار، شكل، تصوير، گراف و... بيشتر 
اس��تفاده كنيد. براي مثال، اگر در مورد صرفه‌جويي در 
مصرف س��وخت س��خنراني مي‌كنيد، سعي كنيد مثالي 
بزنيد و عدد صرفه‌جوي��ي را براي مخاطب قابل لمس 

كنيد و آن مثال را در اسلايد خود جاي دهيد.
نكتة هفتم

بهتر است اولين اسلايد بعد از »عنوان«، اسلايدي 
باش��د كه با آن سؤالي در ذهن مخاطب نقش ببندد. اين 

س��ؤال بايد به‌گونه‌اي باشد كه مخاطب لزوم سخنراني 
يا مقالة ش��ما را بفهمد. با اين كار مخاطبان را بيشتر به 
سمت خود جذب مي‌كنيد، چون آن‌ها مي‌دانند براي چه 

بايد اين سخنراني را  گوش بدهند. 
براي مثال، اگر معلمي مي‌خواهد از پاورپوينت براي 
آموزش مبحث »مغناطيس« استفاده كند، بهتر است در 
اولين اسلايدها به كاربرد »مغناطيس« در زندگي و نقش 
مهم آن در فناوري‌هاي نوين اشاره كند تا دانش‌آموزان 

بدانند براي چه اين مبحث را مي‌خوانند. 

 ترفندهاي كاربردي در مايكروسافت پاورپوينت 
مطمئناً ش��ما نرم‌افزار مايكروسافت پاورپوينت را 
مي‌شناس��يد. به‌وسيلة پاورپوينت مي‌توانيد اسلايدهايي 
از ناگفتني‌ه��اي خود فراهم آوري��د، آن‌ها را تزئين كنيد 
و در نهاي��ت روي صفحة نمايش يا به‌كمك يك ويديو 
پروژكت��ور روي پ��رده به نمايش درآوري��د. محيط اين 
نرم‌افزار برعكس محيط ورد، جاي گزافه‌گويي نيس��ت، 
بلكه شما در آن رئوس مطالب را مي‌گوييد و شكل‌ها و 
نمودارهاي خود را نمايش مي‌دهيد و در نهايت آنچه را 
در ذهنتان مي‌گذرد و در قالب بيان نمي‌گنجد، به تصوير 
مي‌كشيد. اسلايدهاي حاصل، در اصل پوستري از سخنان 
ش��ما هستند. نكات كليدي خاصي در پاورپوينت نهفته 
است كه با دانس��تن آن‌ها مي‌توانيد به اين بوم متحرك، 
طراوت بيشتري ببخشيد. در اين ترفند قصد داريم اين 

نكات اساسي و كليدي را معرفی کنیم.

 اسلايدها، در 
اصل پوستري 
از سخنان شما 
هستند. نكات 
كليدي خاصي 

در پاورپوينت 
نهفته است كه 

با دانستن آن‌ها 
مي‌توانيد به اين 

بوم متحرك، 
طراوت بيشتري 

ببخشيد
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 چيدمان داخلي هر اسلايد
س��عي كنيد اكثر تغيير و تحولات موردنظر خود را 
از طري��ق روش‌هاي كلي و اس��تانداردي كه پاورپوينت 
ارائه مي‌كند انجام دهيد. هر چيز در پاورپوينت در قاب 
مخص��وص خود جاي مي‌گي��رد و همين‌طور نمي‌توان 
در يك اس�لايد ش��روع به تايپ كرد. باي��د يك جعبة 
متني داشته باشيم و در آن، متن يا تيتر موردنظر خود را 
بنويسيم. براي ارائه و نمايش مجموعة اسلايدهايتان كليد 
F5 را بفش��اريد و براي رفتن از يك اس�لايد به اسلايد 
بعدي كافي اس��ت يك بار ماوس را كليك كنيد يا دكمة 
فلش س��مت راست يا بالا را بفشاريد. F5 نمايش را از 

اولين اسلايد شروع مي‌كند.

 ساختن اسلايد و پنهان كردن آن
گزينة Duplicate slide در منوي Insert از اسلايد 
جاري يك كپي درست مي‌كند. ترفند كليك‌راست روي 
آيكن اس�لايد براي حذف يا پنهان كردن اسلايدها نيز 
بسيار كارامد اس��ت؛ امتحانش كنيد. Hidden يا پنهان 
كردن يك اسلايد براي اسلايدهاي توضيحي كه به كمك 
Hyperlink به سراغشان مي‌رويم ولي نمي‌خواهيم در 
روال ع��اديِ نمايش ديده ش��وند و فقط در صورتي كه 
رويش��ان كليك كنيم نش��ان داده ش��وند نيز كلي به كار 

مي‌آيد. 

 اسلايدهاي افقي يا عمودي
 Portrait و Lanscape مي‌توانيد بگوييد اسلايدها
 File از منوي Page Setup باشند. براي اين كار س��راغ
برويد. نمي‌توان در آن واحد در يك نمايش هم‌ اسلايد 

عمودي داشت و هم اسلايد افقي.
براي چنين هدفي بايد دو نمايش جداگانه بس��ازيد 
و در اول��ي يك لينك به دوم��ي ايجاد كنيد. نمايش اول 
داراي تنظيم صفحات افقي و نمايش دوم داراي تنظيم 
صفحات عمودي است. در خاتمة نمايش دوم، دوباره آن 

را به نمايش اول لينك مي‌كنيد. 
در حين اجراي يك پرزنتيشن، براي متوقف ساختن 
يا ادامه دادن نمايش در پرزنتيشن كليد S يا علامت + را 
بفشاريد. براي خاتمة نمايش اسلايدها كليد Esc يا كليد  

 Ctrl+Breakرا بفشاريد.
براي رفتن به يك اس�لايد با شمارة خاص، شمارة 
اس�لايد را وارد كنيد و Enter را بفشاريد. براي رفتن به 

اسلايد مخفي بعدي از كليد H استفاده كنيد. 
 ب��راي رفتن ب��ه اولين اس�لايد كليده��اي تركيبي
 Enter+ 1 را بفش��اريد يا آنكه ه��ر دو دكمة ماوس را 

هم‌زمان دو ثانيه نگهداريد. 

 توقف نمايش اسلايدها
براي آنك��ه در حين نمايش متوقف ش��ويد و يك 
صفحه با زمينة مش��كي رنگ نشان داده شود، كليد B را 
 W بفشاريد. براي نمايش يك صفحه يا زمينة سفيد كليد

را بفشاريد.

 استفاده از اشاره‌گر ماوس به‌عنوان پوينتر
ب��راي نماي��ش يا مخفي ك��ردن اش��اره‌گر ماوس و 
همين‌طور نوار ابزار Slideshow در حين نمايش، A يا 
علامت مساوي را بفشاريد. )بعضي وقت‌ها علامت سفيد 
اش��اره‌گر ماوس روي زمينة نمايش ما خيلي توي چشم 
مي‌آيد(. براي تبديل اشاره‌گر ماوس به نقطه‌اي رنگي مثل 

يك پوينتر از كليدهاي تركيبي Ctrl+P كمك بگيريد. 
 Slideshow براي مخفي كردن س��ريع نوار اب��زار
كليده��اي  Ctrl+H و براي خاموش كردن آن ظرف 15 
ثانيه Ctrl+Uرا بفش��اريد. براي نمايش دوبارة اشاره‌گر 

ماوس كليدهاي  Ctrl+Aدرخدمت شما هستند. 
براي اجراي انيميشن بعدي يا رفتن به  اسلايد بعدي 
از كليدN استفاده كنيد. براي انيميشن قبلي هم كليد P را 

بفشاريد.  

 ساختن اسلايد خلاصة مطالب
اگر به‌طور خلاصه، در يك اسلايد بخواهيد بگوييد 
ك��ه در اس�لايدهاي بعدي چه خواهيد گفت، اس�لايد 
خلاصة مطالب بس��يار كارامد خواهد بود. براي اين كار 
به نماي��ش Slide Sorter از من��وي View برويد و در 
آنجا با پايين نگهداشتن كليد Shift اسلايدهاي موردنظر 
براي خلاصه‌سازي را انتخاب كنيد. سپس از نوار ابزار 
Slide Sorter گزينة Summary Slide را انتخاب كنيد. 
اين اسلايد خلاصه به‌صورت پيش‌فرض به‌عنوان دومين 
اس�لايد نمايش قرار مي‌گيرد و حاوي تيتر اسلايدهاي 
منتخ��ب خواهد بود. خلاصه مطالب به‌طور پيش‌فرض 
داراي رئوس مطالب تيترهاي اسلايدهاي موجود است.

اگر معلمي 
مي‌خواهد از 
پاورپوينت براي 
آموزش مبحث 
»مغناطيس« 
استفاده كند، 
بهتر است در 
اولين اسلايدها 
به كاربرد 
»مغناطيس« 
در زندگي و 
نقش مهم آن در 
فناوري‌هاي نوين 
اشاره كند
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علی پورعلیرضا توتکله
كارشناس ارشد برنامه‌ريزي درسي

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

 اصطلاح آموزش‌وپرورش تطبیقی که برای نخس��تین‌بار مارک آنتوان ژولین1 آن را مطرح كرد، به بحث دربارة 
ابعاد و عوامل تشكيل‌دهندة نظام‌های آموزشی و مقایسة آن‌ها از دیدگاه‌های اصول و فلسفة تربیتی، هدف عمدة تربیتی 
نظام‌ها، سازمان‌ها و مقاطع آموزشی، کم و کیف مواد آموزشی و میزان کارایی برنامه‌ها می‌پردازد و از این طریق زمینه 
را برای شناخت مسائل تربیتی کشورهای جهان و مقايسة آن‌ها با يكديگر فراهم می‌سازد. از آنجا که هرنظام تربیتی 
تابع عوامل متعددی مانند اوضاع سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، عقاید و فرهنگ، مذهب، ملیت و زبان هر كشور و 
جامعة آن است، لذا باید دستگاه وساختارتعلیم و تربیت هر جامعه، با توجه به امکانات، نیازها، وتحت‌تأثیر نهادهای 
حکومتی، مذهب، خانواده وسایر عوامل مؤثر در آن، بررسی و مطالعه شود. آموزش‌وپرورش تطبیقی، فقط مقایسة 
آماره��ای دانش‌آموزان مدارس، تعداد کلاس‌ها، دوره‌هاي تحصیلی، چگونگی مواد درس��ی، کتاب‌ها، میزان افت 
تحصیلی یا قبولی نيست، بلکه شرایط، فرصت‌ها، محدودیت‌ها و اشکال متنوع برنامه‌هاي درسي و آموزشي، کیفیت 
آموزش، اهداف و میزان دستیابی به آن و سایر مسائل اصلی نظام تعلیم و تربیت را نیز شامل می‌شود. نکتة قابل تأکید 
این است که در برنامه‌ریزی‌های آموزشی و تربیتیِ نظام تعلیم و تربیت جامعة ما نیز بهتر است شباهت‌ها و اشتراک 
مس��ائل مطرح ش��ده در نظام‌های تربیتی جهان معلوم و مشخص و مورد توجه قرار گيرد. در اين صورت، به‌راحتی 
می‌توان براي جلوگیری از هدر رفتن نیرو، بودجه، وقت و غیره، مسائل مشترك را ارزیابی، استفاده و بهره‌برداري كرد. 

این مقاله در باب ضرورت‌های بهره‌گیری از آموزش‌‌وپرورش تطبیقی
 بحث می‌کند. 

اشاره 

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

آموزش و پرورش 
تطبیقی، 

برنامه‌ریزی 
آموزشی و 
تربیتی

بهره‌گيري از پژوهش‌هاي 
تعلیم و تربیت تطبیقی 

 لزوم بهره‌گيري از 
پژوهش‌هاي تطبیقی در 

برنامه‌ریزی آموزشی و درسي
یک��ی از مهم‌ترین دلایل ضرورت 
به‌کارگیری تعلی��م و تربیت تطبیقی در 
برنامه‌های آموزشی و تربیتی کشورمان، 
بررسی و مطالعة مس��ائل و مشکلات 
آموزشی و تربیتی س��ایر ملل جهان و 
استفاده از تجربه‌هاي انجام شده است، 
زی��را ای��ن کار موجب می‌ش��ود که از 
علل برنامه‌ریزی‌ه��ای خاص، آموزش 
فنون متفاوت، مواد و برنامه‌ها، اهداف 
و میزان دس��تیابی به آن، شکس��ت‌ها، 
راه‌حل‌ها و تجربه‌ه��ای دیگر جوامع‌، 
اطلاع��ات زی��ادی به‌دس��ت آی��د‌ که 
می‌تواند از تکرار اشتباهات، ضایعات و 

به هدر رفتن وقت و امکانات در کشور 
ما  جلوگیری كند. علاوه بر این، می‌توان 
از تجربه‌هاي مفید و روش‌های صحیح 
آن‌ه��ا، در تهیه و طراح��ی برنامه‌های 
آموزشی، درس��ي و تربیتی، متناسب با 
اوض��اع و احوال فرهنگی، اقتصادی و 

اجتماعی جامعة خود بهره‌ برد. 
عوامل زیادی در کار برنامه‌ریزی‌های 
تعلیم و تربیت دخالت دارند که معلم و 
مربی از عنصرهاي فعال و تعیین‌کنندة آن 
به‌شمار می‌روند. اين تصور که تعلیم و 
تربیت تطبیقی در برنامه‌های تربیت معلم 
ضرورت چندانی ندارد، کاملًا اشتباه و 
غیرمنطقی است، زیرا بنا به تأیید بسیاری 
از دست‌اندرکاران تعلیم و تربیت، برای 
طراح��ی و تدوین اهداف و برنامه‌های  
تربیتی و آموزشی‌، لازم است به شکلی 

مطلوب از راهنمایی‌ها و اظهارنظرهای 
ساير معلمان استفاده ش��ود. هر اندازه 
شناخت مربیان و معلمان دربارة مسائل 
تربیتی و مشکلات مربوط به آن و ارائة 
راه‌حل‌های مناسب در محیط‌های مشابه 
زیادتر باش��د، بازده تربیتی و آموزشی 
آن‌ها بیش��تر و بهتر، و احاطه و تسلط 
آن‌ها بر امور و وظایف محوله افزون‌تر 
خواهد شد. بر این اساس، هر چه علم 
و اطلاعات شغلی معلمان افزایش یابد، 
زمینة بالا رفتن مهارت و بازدهی آن‌ها 

بیشتر فراهم خواهد شد. 
مطالع��ات تطبیقی در باب تعلیم و 
تربیت موجب شناسایی بهتر دیدگاه‌ها، 
فلس��فه‌ها و اهداف تربیتی می‌ش��ود و 
این بررس��ی‌ها برای ه��ر معلم و مربی 
متخصص لازم است، زیرا او باید آگاه 
باش��د که چه نوع فعالیت��ی را به‌خاطر 
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در زمینة 
مطالعات تطبیقی 
نظام‌های آموزشی 
جهان، خطري 
عمده و اساسی 
نیز وجود دارد که 
همان اقتباس 
کورکورانه یا به 
عبارت دیگر، 
کپی کردن از 
دیگران است

کدام هدف دنبال می‌کن��د.  این امر در 
ایجاد انگیزه‌های ش��غلی او بسیار مؤثر 
خواهد بود. اصولًا کس��ی که در رش��تة 
تعلی��م و تربی��ت، دوره‌های تخصصی 
را می‌گذارند، بای��د از آگاهی‌های لازم 
در مورد رش��ته‌های تحصیلی، دروس 
مربوطه، امکانات لازم، پذیرش و تربیت 
ش��اگردان و غیره برخوردار باشد و در 
ص��ورت لزوم بداند که این برنامه‌ها در 

کدام یک از کش��ورهای جهان و بنا به 
چه دلایل��ی دایر و به کدام نتایج عملی 
منتهی ش��ده‌اند. نوآوری‌ه��ای تربیتی، 
کاربرد روش‌های تازه، میزان کامیابی‌ها 
و ناکامی‌های برنامه‌ه��ا در تجربه‌هاي 
ملل جه��ان‌، مضمون‌هاي گس��ترده‌ای 
هس��تند که در هم��ة برنامه‌های تربیتی 
و آموزش��ی عصر حاضر، تأثیر زیادی 

گذاشته‌اند. 

 هشياري 
در زمینة مطالعات تطبیقی نظام‌های 
آموزشی جهان، خطري عمده و اساسی 
نیز وجود دارد که همان اقتباس کورکورانه 
ی��ا به عبارت دیگر، کپی‌کردن از دیگران 
است. در بررسی‌ها و مطالعات تعلیم و 
تربیت تطبیقی، باید ب��ه عوامل مؤثر در 
برنامه‌ریزی‌ها، شرایط و مقتضیات تربيتی 
در هر جامعه توجه خاصی نش��ان داد. 
برای مثال می‌توان گفت که دستگاه‌های 
تربیتی فرانس��ه مول��ود تکامل تدریجی 
نوعی تربیت در تاریخ آن كشور است و 
لذا کشورهای دیگر نباید عیناً آن را تقليد 
و كپ��ي كنند. یا نهادهای تربیتی کش��ور 
انگلس��تان، نتیجة اصلاحات اجتماعی 
و تغییرات ناگهانی همان جامعه اس��ت 
و مس��ائل و مشکلات خاص مربوط به 
خود را دارد و نمی‌تواند تماماً نس��خه و 
سرمشق جامعة دیگر قرار گیرد. امروزه، 
در نتیج��ة انقلاب��ات عظی��م در علوم، 
فناوري، سیاس��ت و اقتصاد از یک سو، 
و تنوع و توسعة مشاغل، ازدیاد جمعیت 
آموزشی و بالا رفتن تقاضای آموزش و 
پرورش نیروی انسانی لازم برای جوامع 
از سوی دیگر، باعث پیدایش مشکلات 
بزرگی در تعلیم و تربیت در سطح جهانی 
شده اس��ت. با توجه به این مشکلات، 
لازم اس��ت مسئولان و مجریان آموزش 
و پرورش در کش��ور ما با محاس��بات و 
بررس��ی‌های دقیق و حس��اب ش��ده به 
مس��ائل آموزشی و تربیتی جوامع توجه 
كنند که کدام کش��ورها از چه تجربیاتی 
در مقابله با مس��ائل و مشکلات تربیتی 
خود برخ��وردار بوده‌ان��د و کدام جنبه 
از برنامه‌هایش��ان با اوضاع آموزش��ی و 
تربیتی جامع��ة ما منطبق و الگوگيري از 
آن‌ها مناسب است و در صورت لزوم از 
چ��ه برنامه‌هایی و با چه خصوصیات و 
شیوه‌هایی می‌توان برای رفع مشکلات 
مش��ابه جامعة ما، با توجه به ش��رايط و 

امكانات محيطي، استفاده کرد.

پی‌نوشت............. 
1. Mark, Antwan 

Julian

منبع.....................
1. کوی ، لوتان )1375(. 

آموزش و پرورش 
تطبیقی. ترجمة محمد 

یمنی دوزی سرخابی 
سمت. تهران.

2. رجبی، عزت‌الله. 
آموزش و پرورش 

تطبیقی )1368(.  جزوة 
درسی.انتشارات دانشگاه 

آزاد واحد رشت . 
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اشاره 

انسان اصالتاً موجودی اجتماعی است و نخستین بستر فعلیت یافتن این ویژگی 
کانون خانواده اس��ت. خانواده به‌عنوان اولین کانونی که فرد در آن قرار می‌گیرد، 
 ،)WHO( اهمیت ش��ایان توجهی دارد. بنا به تعريف سازمان جهاني بهداشت
بهداشت رواني فقط به معناي نبود بيماري رواني نيست، بلكه بيشتر با نوعي سلامت 
ذهني ارتباط دارد. افرادي از نظر رواني سالم هستند كه احساس كنند به خوبي با 
زندگي، مسائل و تغييرات آن كنار مي‌آيند و مي‌توانند زندگي خود را تحت كنترل 
داشته باشند، مسئوليت‌پذير باشند، از توانايي‌هاي ذهني خود به‌خوبي استفاده كنند، 
با ديگران ارتباط خوب و مناس��بي برقرار كنند و به فعاليت‌هاي سازنده بپردازند. 
يكي از برنامه‌هاي پيش��گيرانه در راستاي ارتقاي بهداشت رواني، برنامة آموزش 
مهارت‌هاي زندگي اس��ت. فرض زيربنايي براي طراحي اين برنامه، پژوهش‌هاي 
انجام شده در مورد آسيب‌هاي رواني و اجتماعي است. پژوهش‌های بسياري نشان 
داده‌اند كه آسيب‌هاي اجتماعي با مهارت‌هاي ارتباطي رابطه دارند. هدف اصلي 
برنامة آموزش مهارت‌هاي زندگي اين است كه فرصت‌هايي را فراهم آورد تا افراد 
مهارت‌هايي را بياموزند و بتوانند در رابطه با ساير انسان‌ها و كل اجتماع، به‌طور 
مؤثر، شايسته و مطمئن عمل كنند. این مقاله نقش مهارت‌های زندگی را با تأکید بر 

مهارت ارتباط مؤثر بررسی می‌کند.

ها:
ژه‌

 وا
ید

کل

مهارت‌های 
زندگی،

 ارتباط مؤثر، 
آموزش

زینبک امرانی
کارشناس‌ارشد مشاوره

برقراری ارتباط اثربخش

مهارت‌هاي زندگ��ي روش‌ها و 
مهارت‌هاي اصل��ي و ضروري براي 
زندگي سالم و سازنده است. به عبارت 
ديگر، مجموعه‌اي توانايي كه س��بب 
س��ازگاري ما با محيط و شكل‌گيري 
رفتارهاي مثبت و مفيد مي‌شوند. اين 
توانايي‌ها ما را قادر مي‌سازند كه نقش 
مناسب خود را در جامعه به‌خوبي ايفا 
كنيم و ب��دون آنكه به خود يا ديگران 

لطمه بزنيم، با خواسته‌ها و انتظارات 
و مس��ائل و مشكلات روزانه، به‌ويژه 
در رابط��ة خود با ديگران، به ش��كل 
مؤثري روبه‌رو ش��ويم. انسان‌ها برای 
مقابل��ة س��ازگارانه ب��ا موقعیت‌های 
تنش‌زا و کش��مکش‌های زندگی، به 
آموخت��ن برخی مهارت‌ها نیاز دارند. 
متخصصان علوم تربیتی معتقدند یکی 
از مؤثرترین برنامه‌های��ی که به افراد 
کمک می‌کند تا زندگی بهتر و سالم‌تری 

داش��ته باش��ند، برنام��ة مهارت‌های 
زندگی است. به‌طور کلی، مهارت‌های 
زندگی عبارت‌ان��د از مجموعه‌ای از 
توانایی‌ها که زمینة سازگاری و رفتار 
مثبت و مفید را فراهم می‌آورند. این 
توانایی‌ه��ا فرد را قادر می‌س��ازند که 
مس��ئولیت‌های نقش اجتماعی خود 
را بپذیرد و ب��دون لطمه‌زدن به خود 
و دیگران، با خواس��ت‌ها، انتظارات 
و مشکلات روزانه، به‌ویژه در روابط 
بین‌فردی، به ش��کل مؤث��ری روبه‌رو 
ش��ود. مهارت‌هاي زندگ��ي متنوع و 
متف��اوت هس��تند و به چن��د روش‌ 
طبقه‌بندي می‌ش��وند. رويك��رد این 
مهارت‌ها زمينه‌سازي براي كنارآمدن با 
فشارهاي زندگي و كسب مهارت‌هاي 
فردي و اجتماعي اس��ت كه همواره 
بخش��ي از واقعيت زندگي انسان‌اند 
و در دوره‌ه��ای گوناگون زندگي او به 

شكل‌هاي گوناگون تجلي يافته‌اند.

 تأثیر مثبت مهارت‌های زندگی
مهارت‌ه��ای زندگ��ی ش��خص 
را قادر می‌س��ازند ت��ا دانش، نگرش  
و ارزش‌ه��ای وج��ودی خ��ود را به 
توانایی‌های واقعی و عینی تبدیل کند 
و بتواند از این توانایی‌ها برای استفادة 
صحیح‌تر از نیروهای خود بهره گیرد و 
زندگی مثبت و شادابی را برای خود 

ضرورت آموزش 
مهارت‌های زندگی آموزش،

مبانی

حرفةمعلمی
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آسيب‌هاي 
اجتماعي با 
مهارت‌هاي 
ارتباطي رابطه 
دارند. هدف اصلي 
برنامة آموزش 
مهارت‌هاي 
زندگي اين است 
كه فرصت‌هايي 
را فراهم آورد تا 
افراد مهارت‌هايي 
را بياموزند و 
بتوانند در رابطه 
با ساير انسان‌ها 
و كل اجتماع، 
به‌طور مؤثر، 
شايسته و مطمئن 
عمل كنند

فراهم سازد. ش��خصی که در مراوده 
و ارتب��اط با دیگ��ران از مهارت‌های 
زندگی کمک می‌گیرد، پیامدهای مثبت 
زی��ادی را در زندگ��ی تجربه می‌کند. 

بعضی از آن‌ها عبارت‌اند از:
1.قدرت تحمل نظرات مختلف و 
احس��اس امنیت در برابر گفتار 

دیگران.
2.انج��ام به موقع کار ب��ا توجه به 

شرایط زمان و مکان.
3.برنامه ریزی و کوش��ش در امور 
مفید و دوری از هر کار بی فایده.

4.رازداری و کنترل گفتار.
5.تقویت خودپنداره و اتکا به نفس.

و  ظرفیت‌ه��ا  از  6.اس��تفاده 
توانمندی‌های خدادادی.

 آموزش مهارت‌های زندگی
آموزش مهارت‌های زندگی باید 

بر چهار محور استوار باشد:
الف( یادگیری و کس��ب دانش و 
اطلاعات ضروری زندگی. افراد باید 
آموزش و یادگیری را پدیده‌ای مستمر 
بدانند تا بتوانند خود را برای آموختن 
راهکاره��ای مناس��ب س��ازگاری با 

نامیلامات زندگی مهیا کنند.
ب( یادگیری برای به کار بس��تن 
اطلاعات و مهارت‌های زندگی. باید با 
استفاده از روش‌های مؤثر، انگیزة لازم 
برای به‌کاربردن اطلاعات آموخته‌شده 

در زندگی را در افراد به‌وجود آورد.
ج( یادگی��ری مهارت‌های با هم 
زندگی کردن و در کنار هم زندگی‌کردن. 
تا بتوانند در زمینة مواجهه با مشکلات 
و اختلافات بین‌ف��ردی توانایی‌ها و 

مهارت‌های لازم را کسب کنند.
د( آموزش شیوه‌ها و مهارت‌های 
بهتر و سالم‌تر زندگی کردن به زوجین. 
تا آن‌ها بتوانند با استفاده از روش‌های 
مؤثر، کیفی��ت زندگی خ��ود را ارتقا 
دهند و مهارت‌های لازم برای داشتن 

زندگی بهتر را به دست آورند.

 انواع مهارت‌های زندگی
مهارت‌هاي زندگي فراوان اند و 
معرفي همة آن‌ها كار ساده‌اي نيست. 
به همين دلي��ل، مراجع معتبر علمي 
برخ��ي را بيش��تر مورد توج��ه قرار 
داده‌اند و برگسترش آن‌ها تأكيد دارند، 

از جمله:
 خودشناسي، همدلي، حل مسئله، 
تصميم‌گيري، برقراري رابطة مؤثر با 
ديگ��ران، تفكر انتقادي، تفكر خلاق، 
كنترل اس��ترس، مدیریت هيجان ها، 

ارتباط درون‌فردی.
 هر چند نمی‌توان رابطة تنگاتنگ 
تم��ام مهارت‌های زندگی ب��ا هم را 
نادیده گرفت، ولی در این مقاله بیشتر 
به نقش برقراري رابطة مؤثر با ديگران 

پرداخته شده است.

 برقراري رابطة مؤثر با ديگران
یكی از ویژگی‌های انس��ان سالم 
و موفق، مه��ارت و توانایی برقراری 
ارتب��اط مؤثر و س��ازنده ب��ا دیگران 
است. شکس��ت در برقراری ارتباط 
یکی از رایج ترین مشکلاتی است که 
همسران ناراضی ابراز می‌کنند. در این 
نوش��تار ما به هفت گام اساسی برای 

یادگیری این مهارت اشاره می‌كنیم.
 گام اول 

گ��وش دادن: در حالی كه به نظر 
می‌رسد گوش دادن به دیگران بسیار 
ساده اس��ت، اما اگر ش��نونده نتواند 
فن گ��وش دادن را به درس��تی به‌كار 
بندد، ارتباط دچار مش��كل می‌شود. 
گ��وش دادن فقط ش��نیدن كلامی كه 
طرف مقابل به زبان می‌آورد نیس��ت، 
بلكه شامل برخی موارد به این شرح 
است: اینكه گوینده كیست؟ دیدگاه او 
نسبت به مسئلة مطرح شده چیست؟ 
چ��ه مس��ائلی او را نگ��ران می‌كند، 

احساس��اتش چگون��ه اس��ت و چه 
انتظاری از ما دارد؟

ع�لاوه بر این‌ها، ش��نوندة موفق 
به‌خوبی می‌توان��د بین ارتباط كلامی 
و غیركلام��ی هماهنگ��ی برقرار کند. 
قادر اس��ت به كلیة حرکات و حالات 
بدن��ی گوینده توجه كند و خود نیز به 
هنگام گوش دادن، برای تأیید و اعلام 
درك طرف مقابل، حرکات و حالات 
بدنی مناسب نشان دهد. او هیچ‌گاه با 
خمیازه كشیدن یا با نگاه كردن سریع 
به اط��راف، نگاه خ��ود را از گوینده 
نمی‌گیرد و برعک��س، دائماً درصدد 
اس��ت با تماس چشمی مناسب این 
ح��س را به گوینده منتق��ل کند كه به 

حرف‌های او علاقه دارد.
به‌خاطر داشته باشید، تا زمانی كه 
شما به جای تمركز و دقت در سخنان 
دیگران، ب��ه افكار درونی خود گوش 
می‌دهید، قادر نخواهید بود ش��نوندة 

خوبی باشید.
 گام دوم 

صریح و صادق بودن: صراحت 
و صداق��ت فراین��دی اس��ت كه در 
ارتباطات انسانی به شكل نامحسوس 
اما بس��یار مؤثر نقش ب��ازی می‌كند. 
تأكید می‌شود این فرایند قابل دیدن یا 
شنیدن نیست، بلكه دو طرف درگیر در 

ارتباط، آن را حس می‌كنند. 
اگر ارتباطی صراحت و صداقت 
نداشته باش��د، بدون ش��ك، یا قطع 
خواهد شد یا به شكل مخدوش، مبهم 
و ناس��الم ادامه میی‌ابد. اگر نتوانیم یا 
نخواهیم منظ��ور خود را با صراحت 
بی��ان کنیم، ط��رف مقابل به اش��تباه 
می‌افتد و به حدس و گمان متوسل و 

از واقعیت دور می‌شود. 
به‌خاطر داشته باشیم، ابهام و عدم 
صداقت در ارتباطات انسانی، سرمنشأ 
بس��یاری از مس��ائل و مشكلات در 

ارتباطات فردی است.
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 گام سوم 
همدل��ی و هم��دردی: غالباً ما 
زمان��ی كه با یكدیگر ارتب��اط برقرار 
می‌كنی��م، هم��واره اف��كار، آرزوها، 
تمالایت، نگرانی‌ها و ترس‌هایمان را 
آشكار می‌کنیم. بدین جهت نیاز داریم 
كه دیگ��ران اولًا درك درس��تی از ما 
داشته باشند و ثانیاً در زمینة نگرانی‌ها، 
ترس‌ها و مشكلاتمان با ما همدلی و 
همدردی كنند. همدردی تلاشی است 
ب��رای درك و فهم دنیای ذهنی طرف 
مقابل. برای همدلی باید بتوانیم خود 
را جای دیگران بگذاریم و از دریچة 
چش��م آن‌ها نگاه و احساس كنیم. در 
همدلی می‌توانید سخن طرف مقابل 
را تكرار كنید تا بداند كه شما منظور 
او را دریافته‌اید. مثلًا وقتی دوس��تتان 
به ش��ما می‌گوید هم‌اتاقی‌ام اعصاب 
من را خرد كرده اس��ت و به هیچ‌وجه 
نمی‌توان��م او را تحم��ل كن��م، رفتار 
همدلانه این اس��ت که به او بگویید: 
)مثل اینكه از دست او خیلی عصبانی 

هستی، این‌طور نیست؟(
ب��ه خاطر داش��ته باش��ید كه در 
برخ��ورد همدلان��ه مجبور نیس��تید 
در جه��ت موافقت با ط��رف مقابل 
خود ح��رف بزنی��د. به ج��ای آن با 
را  احساس��اتش  او  تكرارصحب��ت 
تصدیق كنید. در ضمن، لازم نیس��ت 
در مقاب��ل حرف‌های ط��رف مقابل 
قض��اوت و نتیجه‌گیری كنی��د. میان 
همدل��ی و همدردی تف��اوت وجود 
دارد. در همدردی ش��نونده می‌کوشد 
ب��ا احساس��ات و عواط��ف گوینده 
همنوایی داشته باشد. بدین معنی كه 
خوش‌حال ش��دن به خوش‌حالی او 
و متأسف ش��دن به ناراحتی او منجر 
می‌شود، ولی همان‌طور كه اشاره شد، 
در همدلی، شما الزاماً درصدد تأیید و 

موافقت با طرف مقابل خود نیستید. 
همدل��ی و همدردی ه��ر دو در 

تداوم ارتب��اط نقش بازی می‌كنند؛ با 
این تفاوت كه در همدلی نقش منطق 
قوی‌تر از احس��اس است و شنونده 
با همدل��ی به خوبی ب��ه حرف‌های 
گوینده گ��وش می‌دهد تا بتواند برای 
حل مس��ئله به او كمك كند، ولی در 
همدردی صرفاً با تخلیة هیجانات و 

عواطف منفی به او كمك می‌كند. 
 گام چهارم 

حفظ آرامش و احترام به طرف 
مقابل: م��ا غالب��اً در ارتباطات خود 
با دیگ��ران درص��دد ارزیاب��ی آن‌ها 
برمی‌آییم و گاه فك��ر می‌كنیم یا باید 
نظ��رات و احساس��ات آن‌ه��ا را رد 
یا به نوعی )مس��تقیم و غیرمستقیم( 
نظرات و احساس��ات خودمان را به 
آن‌ها تحمیل کنی��م. ارتباطاتی كه بر 
پایة این روش شكل می‌گیرند، غالباً 
تداوم نمیی‌ابند و هر دو طرف درگیر 

در ارتباط را دچار مشكل 
می‌س��ازند. همان‌طور كه 

قبلًا نیز اش��اره ش��د، ما با 
یكدیگر ارتب��اط برقرار می‌كنیم تا از 
طریق آن به حل مسائل و مشكلات، 
رفع تضاده��ا و تعارضات، رد و بدل 
ك��ردن اطلاع��ات، درك بهتر خود و 
رفع نیازهای اجتماعی دس��ت یابیم. 
در روابطی كه ارزیابی دیگران عنصر 

اصلی آن است، نه‌تنها اهداف مذكور 
تحقق نمیی‌ابد، بلكه آرامش لازم در 
ارتباطات انس��انی نیز از بین می‌رود. 
باید به خاطر داش��ته باش��یم، همة ما 
می‌خواهی��م دیگ��ران با نظ��رات ما 
موافق��ت كنند یا حداقل ب��ه افكار و 
احساسات ما احترام بگذارند و آن‌ها 
را تأیید كنند، زیرا عقاید و نظرات ما 
ب��رای خودمان كام�لاً اهمیت دارند. 
اگر در ارتباط ب��ا دیگران این تصور 
پیش آید كه به نظ��رات آن‌ها احترام 
نمی‌گذاریم، ارتباط روند مناس��ب و 

هدفمند خود را طی نمی‌کند. 
 گام پنجم 

مخالـفت کردن به شیوة مناسب: 
اگر بتوانی��م بپذیریم كه دیگران مانند 

افراد باید 
آموزش و 

یادگیری را 
پدیده‌ای مستمر 

بدانند تا 
بتوانند خود را 
برای آموختن 

راهکارهای 
مناسب سازگاری 

با ناملایمات 
زندگی مهیا 

کنند
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ما نیستند، آن وقت می‌توانیم به شیوة 
مناسب با نظرات و عقاید آن‌ها كه به 
نظر ما صحیح نیستند، مخالفت كنیم. 
به عبارت دیگر، بدون بحث و جدل 
مخرب كه غالباً با بلند كردن صدا، داد 
و فریاد، خشم و غضب همراه است، 
می‌توانیم به نتیجة مناسب دست یابیم. 
یكی از مناس��ب‌ترین ش��یوه‌ها برای 
مخالفت ك��ردن با نظ��رات و عقاید 
دیگ��ران روش خلع س�لاح اس��ت. 
در این روش، فرد در س��خنان طرف 
مقابل واقعیت��ی را پیدا می‌كند )حتی 
اگ��ر با مجموع��ه س��خنان او موافق 
نباش��د( و س��پس در مقام موافقت و 
تأیید آن، حرف می‌زن��د. این روش، 
بر طرف مقابل تأثیر آرام‌بخش عجیبی 
می‌گ��ذارد. ول��ی ج��دل، بی‌فایده و 
همیشه بی‌سرانجام است. با این شیوه 
در واقع ش��ما پی��روز از بحث خارج 
می‌شوید و طرف مقابل نیز احساس 
پیروزی می‌كند و با آمادگی بیش��تری 
به حرف‌های ش��ما گ��وش می‌دهد. 
برای مثال، همكلاسی شما می‌گوید: 

اصلًا حرف‌های ت��و را قبول ندارم! 
پاسخ شما باید این باشد که: بله حق 
با توست. ما همیش��ه نباید دربست 
به‌صورت صددرص��د حرف‌های  و 

دیگران را بپذیریم. 
بای��د به‌خاط��ر داش��ت، لح��ن 
پاسخ ش��ما نیز مهم است. اگر پاسخ 
تحقیرآمیز باشد این روش اثر مطلوب 

را نخواهد داشت. 
 گام ششم 

خودشناسی و افزایش آگاهی: 
شناس��ایی دنی��ای ذهن��ی دیگران، 
همدلی و همدردی كردن با آن‌ها یا به 
نتیجه رسیدن بحث‌های ما با دیگران، 
به خودشناسی و تلاش برای افزایش 
اطلاعات و آگاهی‌های خود به‌منظور 
شناسایی دیگران و محیط زندگی نیاز 

دارد. 
آگاهی از نق��اط قوت و ضعف، 
ترس‌ها، امیال،‌ آرزوها و نیازهای خود 
و پذیرش صادقانة آن‌ها، كمك‌می‌كند 
ویژگی‌ها و خصوصی��ات دیگران را 
واقع بینانه‌تر ببینیم و آن‌ها را بپذیریم. 
در خودشناس��ی، پاس��خ‌دادن به 
س��ؤالاتی نظی��ر پرس��ش‌های زی��ر 

كمك‌كننده است:
دوست دارم دوس��تان و افرادی 
ك��ه با آن‌ه��ا ارتب��اط نزدی��ك دارم 
چه ویژگی‌هایی داش��ته باش��ند؟ آیا 
می‌توانم رابط��ه‌ای صمیمانه 
و ب��دون قی��د و ش��رط را با 
دیگران برقرار کن��م؟ از درگیر 
ش��دن در رابطة دوستانه چقدر لذت 
می‌برم؟ میزان تعهد من در ارتباطات 
اجتماع��ی چقدر اس��ت؟ در مواقع 
ضروری چقدر می‌توانم به دوستانم 
كمك كنم؟ آیا در دوستی و ارتباط با 
دیگران پیش‌قدم می‌شوم؟ زمانی كه 
مسئله یا مشكلی در ارتباط با دیگران 
پیدا می‌كنم چگونه عمل می‌كنم؟ آیا 
انتظارات من از دیگ��ران واقع‌بینانه 

است؟
باید به خاطر داشت، خودشناسی 
و افزای��ش آگاه��ی مس��تلزم صرف 
وقت، صب��وری و تلاش برای تغییر 
ویژگی‌های منفی خود اس��ت. علاوه 
بر ای��ن عوامل، كمك گرفتن از افراد 
متخص��ص نظی��ر روان‌شناس��ان و 

مشاوران نیز ضروری است. 
 گام هفتم 

شناس��ایی افكار تحریف شده: 
اكث��ر م��ا در ارتب��اط با دیگ��ران در 
چارچوب افكار خود و احساسات از 
پیش تعیین شده و كلیشه‌ای‌مان رفتار 
می‌كنیم. در بس��یاری از ای��ن افكار، 
تصویر صحیحی از واقعیت‌ها موجود 
نیس��ت. بدین معنی كه م��ا در فرایند 
پردازش اطلاعات نسبت به دیگران، 
دستخوش خطای شناختی می‌شویم. 
برای روش��ن‌تر ش��دن مطلب مثالی 
می‌آوریم: آیا تاكنون برای ش��ما پیش 
آمده است كه سایة یك شیء مثل یك 
تكه چوب باریك و بلند یا ریسمانی 
را روی دی��وار به ش��كل مار ببینید؟ 
مطمئن��اً همة ما در طول زندگی بارها 
تجربیاتی از این دس��ت داشته‌ایم. به 
این قبیل تجربیات در علم روان‌شناسی 
احس��اس و ادراك، »خطای حسی« 
گفته می‌ش��ود. نظام ش��ناختی ما نیز 
بعضاً دچار خطا و تحریف می‌شود. 
این خطاها را روان‌شناسان شناختی 
»تحریف شناختی یا خطای شناختی« 
می‌نامند. تحریف‌های ش��ناختی مثل 
آینه یا دوربین، اشكال را به همان‌گونه 
كه هس��تند بازنمایی نمی‌كنند، بلكه 
شكل‌های عجیب و غریب و نادرستی 

را نشان می‌دهند. 
در  ش��ناختی  تحریف‌ه��ای 
فراوانی  انسانی مشكلات  ارتباطات 
ایج��اد می‌كنن��د، ل��ذا بای��د آن‌ها را 
ش��ناخت و برای تصحی��ح آن‌ها گام 

برداشت.

یكی از 
ویژگی‌های انسان 
سالم و موفق، 
مهارت و توانایی 
برقراری ارتباط 
مؤثر و سازنده با 
دیگران است
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چرا 
كتابخانة كلاسي

منيژه مشيري تفرشي درست كرديم؟
دكتراي زبان‌شناسي

وقتي هنوز خيلي با س��ن مدرس��ه رفتن فاصله داشتم، 
هم��راه با چند تا از بچه‌هاي فاميل، بعضي از بعدازظهرهاي 
هفته را پاي داستان‌‌گويي‌هاي پدرم مي‌نشستيم و سراپا گوش 
و مجذوب آن‌ها مي‌شديم. اين داستان‌هاي متنوع از قصص 
قرآن كريم، زندگي و س��يرت اخلاقي امامان و انبيا، شاهنامة 
فردوسي، گلستان سعدي، مثنوي معنوي و امثال آن بودند كه 
پدر به زبان ساده و بچگانه آن‌ها را برايمان نقل مي‌كرد. يك 
روز يكي از بچه‌ها كه بزرگ‌تر از همه بود از پدرم پرسيد: شما 
اين‌همه داستان‌هاي قشنگ را از كجا يادگرفته‌ايد؟ پدرم رو به 
رديف انبوه كتاب‌هايي كه در تاقچة اتاق چيده شده بود كرد و 

گفت: »اين‌ها را در اين كتاب‌ها نوشته‌اند«.  
آن وقت من با شگفتي به كتاب‌ها نظري انداختم و مسحور 
آن‌ها شدم كه به رديف در تاقچه‌ها چيده شده بودند؛ در حالي 
كه قبلًا نمي دانس��تم چيس��تند و به چه كار مي‌آيند. با خودم 
گفتم، پس اين قصه‌هاي قشنگ از توي اين‌ها بيرون مي‌آيند! 
علاوه بر داستان‌هاي جذاب پدر، در سال‌هاي نخستين 
دبس��تانم، برادرم كه آن موقع دانش��جو ب��ود، كتاب‌هايي از 
نويسندگان و شاعران ايراني و خارجي مي‌آورد و بعد از شام، 
با خواندن چند صفحه‌اي از آن‌ها، افراد خانواده را سرگرم و 

غرق لذت مي‌كرد. 
س��ال‌ها بعد روزي معلم زبان انگليسي ما به من گفت: 
»تو مي‌تواني علاوه بر كتاب‌هاي درس��ي، مطالعة اضافه هم 
داشته باشي. سپس كتابي س��اده را كه از خانه‌اش آورده بود 
به‌من ق��رض داد. من ت��ا پايان آن ترم چهار كتاب داس��تان 
خواندم. احساس مي‌كردم مطالعة اين متون ساده نه‌تنها به‌طور 
اعجاب‌آوري به پيشرفتم كمك مي‌كنند، بلكه سرگرم‌كننده و 

لذت‌بخش نيز هستند. 
وقتي براي تحصلايت عالي به خارج از كشور رفتم، در 
هفتة اول، مش��اهدة افرادي كه در مترو سرشان توي روزنامه 
بود برايم سؤال‌برانگيز بود. اين موضوع را با يكي از استادانم 
در ميان گذاشتم. او به من پاسخ داد كه اينجا روزنامه‌هاي مهم، 

صبح منتشر مي‌ش��وند و بيشتر مردم از هر قشري، چه زن و 
چه مرد، عادت دارند قبل از كار روزانه، از جريان امور مطلع 
شوند. وي سپس به اختصار ولي به زبان آمار و ارقام، دربارة 
اهداف افراد جامعه‌اش از خواندن مطبوعات توضيحاتي داد 
كه برايم جالب بود و به اين ترتيب مرا با جايگاه خواندن و 

مطالعه نزد آنان آشناتر كرد. 
اي��ن تجربه‌ها در ذهن من بايگاني ش��ده بود تا آنكه در 
اوايل دهة شصت، براي تدريس زبان انگليسي، در مدرسه‌اي 
در يك��ي از مناط��ق تهران مش��غول به كار ش��دم. بچه‌هاي 
دبيرستاني از طبقات گوناگون، از ثروتمند تا فقير بودند. براي 
اكثر بچه‌ها كتاب درسي سنگين و كسل‌كننده بود. فقط كساني 
از عهدة يادگيري مطلوب برمي‌آمدند كه خارج از مدرسه به 
ك‌لاس‌هاي زبان مي‌رفتند. اگر فقط خود را به تدريس كتاب 
درس��ي محدود مي‌كردم، ديري نمي‌پاييد كه عده‌اي به‌تدريج 
انگيزه‌ش��ان را از دس��ت مي‌دادند، اعتماد به نفسشان از بين 
مي‌رفت و شكست در يك مادة درسي بر درس‌هاي ديگرشان 

نيز اثر مي‌گذاشت. 
دو هفت��ه ب��ه اين طريق گذش��ت و من ب��ه دنبال يافتن 
راهكاري بودم تا بتوانم به آن وس��يله انگيزة آن‌ها را تقويت 
و درس را برايشان لذت‌بخش‌تر كنم. سرانجام به اين نتيجه 
رس��يدم كه هر چه زودتر به‌طور عملي دس��ت به كار شوم و 
كتاب را با مطالب ديگري تكميل، ترميم و ساده كنم. با خود 
فك��ر كردم چند دقيقه‌اي براي آن‌ها دربارة فايده‌هاي مطالعة 
كتاب‌هاي غيردرس��ي حرف بزنم و تأثير اين كار را برايشان 
ش��رح دهم. ولي آي��ا اين روش و گفت��ن حرف‌هاي ايده‌آل 
مي‌توانس��تم آن‌ها را به خواندن مطالب جانبي، براي تقويت 
درسش��ان، تشويق و ترغيب كنم؟ آيا تا به‌حال افراد ديگري 
ب��راي آن‌ها در اين باره صحبت نكرده و به آن‌ها پند و اندرز 
نداده بودند؟ آيا آن‌ها از دوران ابتدايي تاكنون انش��اهايي با 
موضوع »دوست من كتاب«، »كتاب بهترين دوست« و امثال 
آن ننوشته بودند؟ آيا در دبستان از آن‌ها خواسته نشده بود كه 

بخش
ها ی   امیدگام
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ش��عر معروف »كتاب« را كه چنين شروع مي‌شود: »من يار 
مهربانم« و ادامه مي‌يابد كه »از من مباش غافل... من يار پند 
دانم« از بر كنند؟ مطمئناً اين‌ها را تجربه كرده‌ بودند ولي آيا 

اين تجربيات ثمر داشته‌اند؟
بايد راهكاري عملي پيدا مي‌كردم. براس��اس تجربيات 
خودم س��ؤالي برايم پيش آمد. آيا  مي‌توانم به يكباره كتاب 
انگليس��ي س��اده‌اي بياورم و بگويم آن را در كنار كتابش��ان 
بخوانند؟ آيا اين عمل با استقبال مواجه مي‌شود يا اكثر آن‌ها 
از اين كار مي‌ترس��ند و كوشش��م بي‌ثمر مي‌مان��د؟ بالاخره 
تصميم گرفتم با يك كتاب سادة فارسي شروع كنم. كتابخانة 
مدرسه سروساماني نداش��ت. همة كتاب‌ها را در يك قفسة 
ديواري بزرگ انبار كرده بودند. در ضمن، اطمينان نداشتم بين‌ 
كتاب‌هاي روي هم‌ريختة آن قفس��ه بتوانم كتابي در راستاي 
هدفم بيابم. س��رانجام يك روز كتاب بس��يار ك��م‌ ورقي را 
كه موضوع آن تقويت اراده و رش��د اعتم��اد به نفس بود از 
كتابخانه‌ام انتخاب كردم و به مدرسه بردم. چند دقيقه‌اي وقت 
كلاس را پس‌ان��داز كردم و در پايان س��اعت به بچه‌ها گفتم 
مي‌خواهم برايتان مطلبي بخوانم. سپس سؤالي را روي تختة 
كلاس نوشتم و گفتم به بهترين جواب امتياز مي‌دهم. خواندن 

را شروع كردم. همه سراپا گوش شدند. 
آن روز توجه و تمرك��ز بچه‌هاي كلاس مرا دلگرم و به 
ادامة اين روش تش��ويق كرد. بعد از دو س��ه جلسه كه با آن 
كتاب‌هاي كوچك فارسي ادامه دادم، كم‌كم كتاب‌هاي كم‌حجم 
از مجموعه »داس��تان‌هاي ساده‌شدة انگليسي1« را جانشين 
آن‌ها كردم. اولين داستان را سعي كردم هيجان‌انگيز انتخاب 
كنم تا بچه‌ها به دنبال آن كشيده شوند. شروع به‌خواندن كردم. 
موضوع درب��ارة جواهر گران‌بهايي بود ك��ه در يك خانوادة 
اشرافي دزديده شده بود. در طول داستان دو سه لغت جديد 
هم بود كه با زبان بدن2 يا فنون ديگر، برايش��ان توضيح دادم. 
از قبل مي‌دانستم كه پنج دقيقه وقت پايان كلاس براي اتمام 
داستان كافي نيست،  بنابراين به نقطة حساس كه رسيدم آن 

را قطع كردم و پرسيدم آيا دوست داريد بقية ماجرا را بدانيد؟ 
دو س��ه نفر دست بلند كردند. گفتم مي‌توانم كتاب را به يكي 
از شماها قرض بدهم و ديگران آن را به نوبت از هم بگيريد. 
از آن پ��س هر ب��ار كتاب س��ادة جذابي را ب��ا خود به 
مدرس��ه مي‌بردم و به آن رويه ادامه مي‌دادم. س��عي مي‌كردم 
كتاب‌هايي را انتخاب كنم كه از نظر واژگان ودس��تورزبان با 
سطح معلومات بچه‌ها همخواني داشته باشد. به مرور زمان 
تع��داد داوطلبان قرض گرفتن كتاب‌هاي��ي كه من آن‌ها را به 
عمد در كلاس نيمه‌تمام مي‌گذاش��تم زياد شد. بعد از آوردن 
كتاب پنجم يا ششم، از كلاس پرسيدم چه كسي دوست دارد 
به‌جاي من مس��ئول قرض دادن كتاب‌ها ش��ود؟ تعداد كمي 
داوطلب ش��دند. با آن‌ها جلسه‌اي در ساعت تفريح گذاشتم 
و از آن‌ها خواس��تم اگر فكر يا پيشنهادي در اين مورد دارند 
بگويند. در آن جلسه آن‌ها تصميم گرفتند كتاب‌هاي موجود 
را در مقابل وجهي قرض دهند تا بتوانند درامد حاصل از اين 
راه را صرف خريد كتاب‌هاي بيشتر كنند. قرار شد براي قرض 
دادن هر ش��ب كتاب مبلغ��ي در نظر بگيرند. بنابراين، هر كه 
زودتر كتاب را پس مي‌داد، مبلغ كمتري مي‌پرداخت. در عين 
حال، اين رويه به‌طور غيرمستقيم در بالا بردن سرعت خواندن 
و تمرك��ز آن‌ها مؤثر بود. نگراني من از اين بود كه بعضي از 
دانش‌آموزان پرداخت وجه برايش��ان با توجه به وضع مالي 
خانواده امكان‌پذير نباش��د و اين امر باعث شود كه آن‌ها از 
خواندن كتاب‌ها محروم شوند و اين عادلانه نبود. اين موضوع 
را با گروه مطرح كردم. سرانجام پس از بحث‌هاي زياد مبلغي 
را تصويب كردند كه اگر به فرض كتابي پانزده روز پيش يك 
نفر مي‌ماند، مبلغي را كه بايد مي‌پرداخت از بهاي يك آدامس 

ايراني هم كمتر مي‌شد. 
افراد گروه از بين خودشان چهار نفر را به عنوان مسئولان 

اصلي قرض دادن كتاب‌ها انتخاب كردند.
هرش��ب يكي از افرادِ اين گروه چهارنف��ري، به نوبت 
كتاب‌هاي اضافه را به‌خانه مي‌برد. مدتي گذشت و گروه كتاب 

برادرم  
كتاب‌هايي از 
نويسندگان و 
شاعران ايراني و 
خارجي مي‌آورد و 
با خواندن چند 
صفحه‌اي از آن‌ها، 
افراد خانواده را 
سرگرم و غرق 
لذت ميك‌رد
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اعلام كرد كه مبلغ خوبي پول جمع ش��ده اس��ت. با اين پول 
كتاب‌های جديد خريديم. 

چند وقتي به اين ترتيب گذش��ت. تعداد كتاب‌ها آن‌قدر 
زياد شده بود كه هر روز به خانه بردنشان براي بچه‌ها مشكل 
شده بود. تصميم گرفتند هر روز كتاب‌هاي قرض نرفته را به 
س��رايدار مدرسه تحويل دهند و صبح روز بعد از او تحويل 
بگيرند. ديري نگذش��ت كه يكي از بچه‌ها گفت پدرم نجار 
اس��ت و مي تواند يك قفس��ة چوبي براي كلاسمان بسازد. 
بچه‌ها خوش‌حال ش��دند. به‌زودي يك قفس��ة چوبي بدون 
رنگ و شيش��ه در مدرسه داش��تيم. از پول كتاب‌ها براي آن 
شيشه انداختيم و از مدير اجازه گرفتيم كه قفسه را به ديوار 

كلاس نصب كنيم. 
حالا كلاس كتابخانة كوچكي داشت كه حاصل تفكر و 
هم‌انديش��ي و تلاش جمعي همة بچه‌ها بود. به راستي، هر 
ك��س به نوعي و در حد خود در ش��كل گرفتن اين كتابخانه 

سهيم بود.
ي��ك روز يكي دو ت��ا از بچه‌ها گفتند خانواده‌هايش��ان 
كتاب‌هايي دارند كه مايل‌اند براي اس��تفادة بچه‌ها به مدرسه 
بدهند. از اين حرف اس��تقبال كردم. به بچه‌ها گفتم هر كس 
مي‌خواهد كتابش را بياورد تا من آن را بررسي كنم. چنانچه 
قابل استفاده بود با ذكر نام دانش‌آموز، آن را در كتابخانة كلاس 
مي‌گذاري��م. از اين طريق س��ه فرهنگ لغت و بيش از چهار 
كتاب دستور زبان نيز به مجموعة كتاب‌هايمان افزوده شد. به 
چهار نفر اصلي گروه، روش درست كردن كارت كتاب و جاي 
كارتِ داخل كتاب را ياد دادم. از اين طريق، اين س��ه چهار 
نفر با الفباي كتاب‌داري آشنا شدند. به زودي فهرست بالا بلند 
كتاب‌هاي كتابخانه به يك سيستم اصولي كتاب‌داري تبديل 
شد. براي تعطلايت عيد كار و بار كتاب‌دارها و قرض گرفتن 
كتاب‌هاي كتابخانه خيلي پررونق‌تر شد. تا قبل از امتحانات 

پايان سال هيجان كتاب‌خواني باز بيشتر اوج گرفت.
موقع امتحانات و خداحافظي بچه‌ها با سال تحصيلي فرا 
رسيد. در جلسة آخر، براي كتاب‌ها از بچه‌ها نظرسنجي شد. 
برطبق نظرسنجي، كتاب‌ها به تعداد بچه‌هاي كلاس دربسته‌هاي 
جداگانه قرار گرفت. نحوة كار چنين بود كه قيمت هر بس��ته 
كم و بيش با ديگر بسته‌ها تفاوت زياد نداشته باشد. قرار بود 

هركس بستة خود را به قيد قرعه بگيرد و هر كار كه مايل بود 
با آن انجام دهد. عدة زيادي بس��تة خود را به كتابخانة مدرسه 
كه به طور نسبي سامان گرفته بود، دادند و عدة كمي هم گفتند 
سهم خود را به خانه مي‌برند تا خواهر و برادر كوچك‌ترشان و 

ساير بچه‌هاي فاميل هم بتوانند آن‌ها را بخوانند.
***

آن س��ال تمام و شد چندی سالی از این ماجرا گذشت. 
روزی در فروش��گاه س��رگرم خريد بودم. خانمي از س��مت 
مقابلم در حال خريد مي‌آمد. در يك لحظه نگاهش با نگاهم 
تلاقي كرد. ناگهان چرخ دس��تي‌اش را رها كرد و با ش��ادي 
زايدالوصفي به س��ويم آمد. محكم در آغوشم كشيد. من كه 
غافلگير شده بودم، ترديد نداشتم اين خانم مرا با كسي اشتباه 
گرفته باشد. نگاهش را به چشمانم دوخت و تبسم‌كنان گفت 
حق داريد مرا نشناسيد. سپس ضمن معرفي خود گفت چند 
س��ال پيش شاگرد شما بودم؛ به آن نشاني كه آن سال كلاس 
ما با راهنمايي ش��ما كتابخانة كلاس��ي درست كرد. او با اين 
جمله مرا به آن روزها، آن مدرس��ه و خاطرات آن سال بود. 
برايم ش��رح داد كه آن‌ها چگونه، نه‌تنها زبان انگليسي، بلكه 
در بسياري زمينه‌هاي ديگر نيز از آن كلاس چيز ياد گرفتند و 
چگونه آن آموخته‌ها نگرش آن‌ها را نسبت به آينده و هدفشان 

متحول كرده است. 
تقريباً از بيشتر بچه‌هاي كلاس خبر داشت. او تجربيات 
آن دوران را ب��راي اكثر بچه‌ها تعيين‌كننده و سرنوشت‌س��از 
مي‌دانس��ت. بدون رودربايس��تي گفت كه خان��واده‌اش فقير 
بودند و فك��ر ادامة تحصيل برايش منتفي بود، ولي آنچه در 
آن س��ال بر او گذشت، سبب ش��د كه اميد براي تحصلايت 
عالي در او جرقه بزند؛ به‌طوري كه توانس��ته بود با همت و 
تلاش تحصلايتش را تا پايان دورة دكترا ادامه دهد. مثل اينكه 
ش��ادي اين ديدار زمان و م��كان را از يادش برده بود؛ گويي 
فراموش كرده بود براي خريد آمده است. از من شماره تلفن 
خواست و قول گرفت در دوره‌اي كه با بچه‌ها دارد، به جمع 
آن‌ها بپيوندم. با تشكر از اينكه دعوتش را پذيرفتم، با اظهار 
لطف مجدد، مرا محكم در آغوش گرفت و خداحافظي كرد. 
و من مبهوت از اين ديدار، هيجان‌زده و غرق در خاطرات آن 
سال، ميخكوب بر جا ماندم. آيا همة اين‌ها معجزة كتاب نبود؟

پي‌نوشت .............
1. English books, 

simplied series
2. body language  

در  كلاس 
كتابخانة كوچكي 

درست شد كه 
حاصل تفكر و 
هم‌انديشي و 
تلاش جمعي 

همة بچه‌ها بود. 
به راستي، هر 
كس به نوعي 
و در حد خود در 

شكل گرفتن اين 
كتابخانه سهيم 

بود
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فاطمه محبوبيان
دبير مركز آموزشي فرزانگان

 شهرستان كاشمر

وسايل و مواد لازم
چن��د ع��دد س��رنگ در قطره��اي 
متفاوت، يك ظرف مناس��ب و ترجيحاً 
شفاف براي پايه مثل قوطي خالي واكس 
يا كرم؛ اگر ظرف پلاس��تيكي باشد بهتر 

سوراخ مي‌شود. 

روش ساخت
در ظرف پايه را مي‌بنديم و منافذ بين 
در و ظ��رف را با چس��ب آكواريوم كاملًا 
مس��دود مي‌كنيم. سپس در قسمت بالاي 
آن، به تعداد سرنگ‌ها، سوراخ‌هايي ايجاد 
مي‌كنيم و هر س��رنگ را به طور عمودي 
درون يك��ي از س��وراخ‌ها ف��رو مي‌بريم، 
به‌طوري كه همة س��رنگ‌ها در يك سطح 
قرار بگيرند. منافذ اطراف سرنگ‌ها را نيز 

با چسب مسدود مي‌كنيم.

روش استفاده 
از دهانة يكي از سرنگ‌ها آن‌قدر آب يا محلول رنگي در پايه مي‌ريزيم 
كه ظرف زيرين كاملًا پر ش��ود. با افزودن آب بيشتر، ارتفاع آب در همة 

سرنگ‌ها به يك اندازه بالا مي‌آيد.
يكسان بودن ارتفاع آب در سرنگ‌ها نشان مي‌دهد كه فشار مايع در 
همة آن‌ها مساوي است. به اين ترتيب در مي‌يابيم كه مقدار فشار آب در 
هر ظرف، فقط به ارتفاع آب بس��تگي دارد و حجم آب ظروف و س��طح 

قاعدة آن‌ها تأثيري در فشار آب ندارد. 

بخش
ها ی   امیدگام
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سميه عليخاني
آموزگار شهرستان چابهار

نمي‌دانم او به چه خواب عميقي فرو رفته است؟ نمي‌دانم 
امروزش را چگونه گذرانده است؟ 

آيا در خانه كس���ي منتظرش بوده است؟ آيا آغوش گرمي به 
روي او باز شده است؟ آيا سفره‌اي رنگين و غذايي گرم و ليوان 

آبي سرد انتظارش را كشيده است؟ 
مطمئن���اً اين‌گونه نبوده اس���ت، چ���را كه او 
خس���ته از يك روز تلاش، يكه و تنه���ا، در حالي 
كه س���اندويچي و ش���ايد فقط تكه ناني را گاز زده 
اس���ت، به رسانه روي آورده. او به تنها پناه و 
س���رگرمي‌اش روي آورده است و حالا تنها و 
خسته از يك روز فعاليت، به‌ خواب عميقي 

فرو رفته. به نظرت در خواب چه مي‌بيند؟
آغوش گرم م���ادري مهربان و پدري 
دلسوز، تنهايي هر روز يا خواب رسانه‌هاي 
گوناگون را...؟ شايد هم نگاه محبت‌آميز و 

نگران معلمش را يا اخم او...

آبان ماهپاسخ تصوير و تفسير 
1391 
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