
رشد مدرسة فردا 

شمارة 5/ بهمن 1391/ دورة نهم/ شمارة پی درپی67      

ماه نامة آموزشی، تحلیلی و اطلاع رسانی برای معلمان، کارشناسان فناوری 

اطلاعات و ارتباطات آموزش و پرورش و دانشجویان تربیت معلم

مدير مسئول:  محمد ناصري

سردبير:  محمد عطاران

شوراي برنامه ريزي و كارشناسي:  شیبا ملك، سیده فاطمه شبیري، زینب گلزاري

مدير داخلي:  بهناز  پورمحمد

ويراستار:  بهروز راستاني

طراح گرافيك:  عبدالحمید سیامك نژاد

چاپ:  افست )سهامي عام(

شمارگان: 33000 نسخه

15875 نشانی پستی دفتر مجله:  تهران، صندوق پستی 6585/

021 داخلی370  88831161 تلفن: 9-

تلفن پيام گير نشريات رشد:  88301482  

كد مدير مسئول :  102

دفتر مجله:  112

امور مشتركين:  114

021 - 77336655 تلفن های امور مشتركين: 77336656 و

16595 نشانی امور مشتركين:  تهران، صندوق پستی 111/

www.roshdmag.ir  :وبگاه

 E-mail:farda@roshdmag.ir  :پيام نگار

نويسندگان و مترجمان محترم!

ای��ن مجله متعلق به شماس��ت. تجربه های ن��اب، ایده ها و 

حاصل پژوهش ه��ای خویش را در اختی��ار دفتر مجله قرار 

دهید تا با انعکاس آن ها در مجله، علاقه مندان به این حوزه 

را در تجربیات خویش شریك سازید.

از شما عزیزان تقاضا داریم:

 مقاله هایی را که برای درج در مجله می فرس��تید، با موضوع 

مجله مرتبط باشدو در جای دیگری چاپ نشده باشد.

 مق��الات، حاوی مطالب کلی و گردآوری ش��ده در ارتباط با 

فناوری و کاربرد آن در کلاس درس نباشد.

 مقالة ترجمه ش��ده با متن اصلی هم خوانی داش��ته باشد و 

مت��ن اصلی نیز همراه آن باش��د. چنان چ��ه مقاله را خلاصه 

می کنید، این موضوع را قید بفرمایید.

 نثر مقاله، روان و از نظر دس��تور زبان فارس��ی درست باشد و 

در انتخاب واژه های علمی و فنی، دقت لازم را مبذول فرمایید.

 در نگارش مقاله از منابع و مآخذ معتبر اس��تفاده کنید و در 

پایان آن، فهرست منابع بیاورید.
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به م��وازات گس��ترش فناوری های 
نو، فرصت اخلاقی ش��دن آدمی گسترش 
می یابد. شاید این سخن در وهلة نخست عجیب 
به نظر آید، ولی اگر اخلاق را فعلی بدانیم که صفت خود 
را از انتخ��اب و ارادة آدمی می گیرد، افزایش انتخاب ها 
نشانگر آن است که آدمی به موقعیتی دست یافته است 
که می تواند توانایی انتخ��اب خود را بارز و ظاهر کند. 
آن کس که در میان صدها گزینه به گزینه ای انسانی 
دس��ت می یازد، به مراتب اخلاقی تر از کسی است که 
اساساً گزینه ای پیش رو ندارد و انتخاب خوبی از سوی 
او، به ناگزیر و لاجرم اس��ت. البته این سخن به معنای 
آن نیست که در عالم واقع آدمیان اخلاقی تر می شوند، 
بلک��ه به معنی آن اس��ت که امکان اخلاقی ش��دن با 

گسترش فرصت انتخاب فزون تر می شود. 
در این میان هس��تند کس��انی که بدترین انتخاب 
ممک��ن را می کنن��د و بدی ه��ای خ��ود را ب��ه مدد 
فناوری ه��ای نو تکثی��ر می کنند و می گس��ترانند. در 
چندماه اخیر شاهد آن بودیم که کسانی از قابلیت های 
فناوری برای مش��وه کردن چهرة انس��انی و رحمانی 
پیامبر اکرم سوءاستفاده کردند. اینان درواقع کوشیدند 
سیاهی اندیش��ة خود را بگس��ترانند؛ پیامبری که در 
میان بخش��ی عظی��م از مردم جهان ب��ه صفت های 
پس��ندیدة امانت داری، گذش��ت و ش��فقت بر خلق و 
اخلاق ش��ناخته می ش��ود. این نام برای مس��لمانان 
جهان چیزی نیس��ت ج��ز آفتاب مهربان��ی و باران 
م��ودت و یادآور همة خوبی ه��ا. نامی که از پس 
قرون و اعص��ار همچنان بر 
سر زبان هاست و نشان از 
اخلاق و کرامت انسانی 
دارد. در هرج��ا ک��ه 
نامی از مسلمانی 

اس��ت، پنج نوبت نام رس��ول خ��دا را می خوانند و او 
جاودانة تاریخ بشر است. 

نام احمد نام جمله انبیاست 
چون که صد آمد نود هم پیش ماست 
اگ��ر ن��ام حاکم��ان چند صباح��ی بر س��ر زبان ها 
می ماند و دفتر عمر و یادش��ان به پایان می رس��د، نام 

محمد)ص( تا ابد پابرجاست: 
از درم ها نام شاهان برکنند 

نام احمد تا ابد بر می زنند 
پادش��اهان بر آن اند که به نام خود سکه زنند و درد 
دائمی آدمی را، که درد جاودانگی است، التیام بخشند. 

غافل از آنکه: 
سکة شاهان همی گردد دگر 

سکة احمد ببین تا مستقر 
از چ��ه رو نام رس��ول گرامی در پ��س قرون این 
چنین ماندگار اس��ت؟ امروزه هر کس با مدد فناوری 
جدی��د می تواند بان��گ خوش و ناخوش��ش را به در 
اقصانقاط عالم طنین اندازد. اما اگر لختی بیندیش��یم 
درمی یابیم قدر نعمت آفرینش گری آدمی را شناختن 
آن اس��ت که در میان فرصت های فروان به استقبال 
گزینه هایی برویم که بر اخلاقی شدن آدمی و غنای 
آن می افزاید و نه انتخابی که چهرة زیبای خلاقیت و 
آفرینش گری ما را تیره می کند. قطعاً از ابتدای خلقت 
آدمی تاکنون هیچ گاه ب��ه این مقدار فرصت انتخاب 
و گزین��ش در معرض آدمی نبوده اس��ت. ش��کر این 
نعمت آن اس��ت که به انتخابی درست، دست بیازیم 
و از ای��ن رو قدرت خود افزون کنی��م و نه آن که در 
جبر تمایلات و اس��ارت هوس ها گرفتار آییم و قدرت 

خویش از کف بنهیم. 
شکر نعمت قدرتت افزون کند

کفر، نعمت از کفت بیرون کند

فناوری های نو و اخلاق



 دبی ابی لوکقوانين صفر و يك
 ترجمة: فرشته سعيدی

در اينترنت می يابند، تشخيص دهند؟دانش آموزان چگونه می توانند درستی يا نادرستی اطلاعاتی را كه 

كليد واژه ها: قوانين صفر و يك، امانت داري، قضاوت، 
اعتبار مطلب

 اعتماد به ديگران
ساير  تا  گرفته  خميردندان  از  ما،  انتخاب های  بيشتر 
تا  تحصيلی  سادة  تحقيقات  از  و  بهداشتی  محصولات 
راهبرد های آموزشی، براساس ارزيابی اطلاعات مربوط به 
آن ها صورت می گيرند: چگونه می توانم كاركرد يك برنامة 
لپ تاپ را بسنجم؟ آيا تماشای كارتون »باب اسفنجی« 

برای فرزندم مناسب است؟
ما تصمیم گیری های روزانه دربارة اعتماد به اشخاص را هم 
با اطلاعاتی که به دست می آوریم، انجام می دهیم. مثلًا از خود 

می پرسیم:
آیا این ش��رکت اطلاعات مرا به ش��رکت های تبلیغاتی ثالث 

می فروشد؟ 
آیا لازم اس��ت نگرانی هایم را نس��بت به همکارم با مدیر در 

میان بگذارم؟ 
هنگام��ی که خارج از ش��هر به س��ر می برم، آیا لازم اس��ت 

از ش��رکت پس��ت تقاضا کن��م نامه هایم را نگ��ه دارد یا باید از 
همسایه هایم بخواهم آن ها را دریافت کنند؟

حجم سرس��ام آور اطلاعات، س��رعت ارائة آن ه��ا و راه های 
پیچیده ای که آمار و ارقام به واسطة آن ها نشان داده می شوند، 
قض��اوت دربارة دقت و اعتبار اطلاع��ات را برای یك نوجوان، 
آن هم به تنهایی و بدون راهنمایی، عملًا غیر ممکن می سازد. 
چ��را از ش��نیدن ماجرای گول خ��وردن افرادی ک��ه اطلاعات 
ش��خصی یا بانکی خود را پس از ارتباطات بانك های ساختگی 
ی��ا ش��رکت های صادرکنن��دة کارت ه��ای اعتب��اری جعلی در 
اختی��ار کلاه برداران قرار می دهند متعجب می ش��وید؟ و یا چرا 
نوجوانانی که تصمیمات مهم زندگی ش��ان را بر پایة اطلاعات 
غلط س��ایت های به ظاهر معروف می گیرند، شما را شگفت زده 

می کنند؟ 
در این دنیای مش��ارکتی دیجیتال وقت��ی صحبت از قضاوت 
دربارة اعتماد به اشخاص می شود، همة ما به گونه ای تازه کار جلوه 
می کنیم. ظاهر، اعتبار  و دیگر ش��اخص های تعیین کنندة کیفیت 
که معیارهای مختصر اعتبارسنجی هستند، به راحتی به صورت بر 
خط )آنلاین( منتقل نمی شوند. ممکن است دانش آموزان ما قبول 
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داشته باشند که ویکی پدیا سایت قابل اعتمادی نیست، اما در هر 
صورت آن ها هم مثل ما از آن استفاده می کنند.

 هوشمندانه قانع شويد
بسیاری از آموزشگران به غلط ادعا می کنند که دانش آموزان 
ظرفی��ت لازم برای ارزیابی اطلاع��ات را ندارند. در مقابل هم، 
زمان��ی که آموزش��گران فکر می کنند با تس��لط کامل در حال 
تدریس هس��تند، دانش آموزان از خود می پرس��ند که چرا چنین 
افرادی که از نظر اطلاعات درس��ت مانند همس��الان خودشان 
هس��تند، باید به عنوان کارش��ناس معرفی ش��وند، )چرا باید به 
حرف های آن ها گوش کنند( و چط��ور می توانند به حرف های 
آن ها اعتماد کنند )چراکه به نظرش��ان بحث آموزش��گر احتیاج 
به تجدید نظر دارد(. در واقع، جوانان کمتر از بزر گ س��الان به 
اطلاعات سایت ها اعتماد دارند. افراد جوان تر )18 تا 29 ساله ها( 
نسبت به بزر گ سالان مسن  تر )50 تا 64 ساله ها( تمایل بیشتری 
به سفارشی کردن تنظیمات شخصی خود و محدودسازی آنچه 
دیگران می بینند، دارند. به علاوه، آن ها بیش��تر از بزر گ سالان، 
هم نامش��ان را از عکس های برچسب گذاری شده برمی دارند و 

هم نظرات دیگران را از پروفایل خود حذف می کنند.
تردید مس��تلزم تلاش اس��ت. اگر واقع بین باش��یم، به خوبی 
می دانیم که زمان کافی و صبر لازم را برای بررس��ی کامل هر 
منبع یا مطلب نداریم. ما بیش��تر به روالی که در گذش��ته مؤثر 
بوده اس��ت، تکیه می کنیم تا س��ریع تر اعتماد کنیم. به عنوان 
مشاور آموزش��ی، معلمان بسیاری را دیده ام که درس »ارزیابی 
اطلاعات« را به عنوان بخشی از پژوهش اجباری در دبیرستان، 
ارائ��ه می کنند. اما س��الی یك درس در م��ورد این موضوع، به 

استفادة مادام العمر از آن کمکی نخواهد کرد.

برای هر موضوع مورد مطالعه وظایفی تعیین ش��ده اس��ت – 
ق��رار دادن یك مقالة خبری، انتخاب یك عکس، خواندن یك 
نقش��ه یا نمودار – ک��ه نیازمند ارزیابی اطلاع��ات مرتبط با آن 
اس��ت و ما غالباً آن ها را با همان روش های س��نتی که از پیش 
پذیرفته ایم، ارزیابی می کنیم. همان طور که ما به دنبال پاسخی 
خوب و س��ریع برای س��ؤالاتمان هستیم – چطور مسیرم را به 
س��مت فلان رس��توران پیدا کنم؟ کجا غذا ارزان تر اس��ت و... 
– دانش آم��وزان هم ی��اد می گیرن��د از » قوانین صفر و یك« 
س��ریع و راضی کننده که در ادامه توضیح می دهیم؛ برای یافتن 
پاسخ هایش��ان استفاده کنند. قوانین صفر و یك دانش آموزان را 

به سوی ارزیابی عمیق تر ادعاها و بحث ها سوق می دهند.

 چگونه اطلاعات را ارزيابی می كنيم    
م��ا اعتبار را با معیارهای متفاوت��ی تعریف می کنیم؛ از جمله 
صداقت، اعتم��اد، تخصص، عینیت، تناس��ب و ارتباط، قابلیت 
اطمین��ان  و باورپذیر بودن. ای��ن معیارها به عن��وان ملزومات 
قضاوت غالباً با هم در تعامل هس��تند. ب��رای مثال، در جریان 
رس��وایی ش��رکت های بزرگ و ورشکس��تگی بانك ها، باوجود 
این ک��ه می دانی��م تنظیم کنن��دگان قراردادها و حسابرس��ان و 
قانون گذاران آن ها کارشناس��ان بزرگی بوده اند، این صلاحیت 
نمی تواند لزوماً برای معتبر دانستن و حقانیت آن ها کافی باشد.
ما ممکن اس��ت به خاطر تأیید ش��دن باورها یا ارزش هایمان 
چی��زی را موثق بدانیم و یا صرفاً به خاطر ش��ناخته ش��ده بودن 
یك موسس��ة خاص گزارش ه��ای آن را معتبر بدانیم. زمینه های 
فرهنگی نیز می توانند بر ارزیابی های ما تأثیر بسزایی داشته باشند. 
مثلًا طی تحقیقی پیرامون حضور نیروهای نظامی آمریکا در خارج 
از کش��ور، یك دانشجوی آمریکایی- چینی نسل دوم می تواند با 
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در اين دنيای مشاركتی 
ديجيتال وقتی صحبت 

از قضاوت دربارة 
اعتماد به اشخاص 

می شود، همة ما 
به گونه ای تازه كار جلوه 

می كنيم

اعتماد کامل از گزارشی دولتی برای استناد تحقیقش استفاده کند 
و مطمئن باشد که استناد او معتبر شناخته می شود. در حالی که اگر 
دانشجوی دیگری، که امکان اخراج یکی از اعضای خانواده اش از 
آمریکا وجود دارد، این گزارش دولتی را ارائه دهد ممکن است در 

درستی آن تردید ایجاد شود. 
فن��اوری ه��م در ارزیابی های م��ا تأثیرگذار اس��ت. ممکن 
اس��ت »یی می��ن« و »لوپ« هر دو »گوگل« را قبول داش��ته 
باش��ند؛ زیرا اغلب پاسخ پرسش هایشان را در صفحة اول نتایج 
جست وجوی این س��ایت پیدا می کنند. اما اگر از آن ها خواسته 
ش��ود از موتورهای جس��ت وجوی دیگری همچون »بینگ«1 
اس��تفاده کنند، ممکن است نس��بت به یافته هایشان حساس  تر 
ش��وند. چرا که می دانند نتایج جست وجویشان به دلیل استفاده از 
موتور جس��ت وجویی ناشناخته تر، با دقت بیشتری مورد بررسی 

قرار می گیرد.

 ويکی پديا چطور؟ 
م��ا تمایل داریم چاپ ش��دن ه��ر مطلبی 
را دلی��ل کیفی��ت اطلاع��ات آن بدانیم. مثلًا 
به کتاب ه��ا، مجله ها و اخبار مت��داول اعتماد 
می کنی��م و از نظ��ر فرم��ت ه��م کتاب ها و 
مجلات الکترونیک��ی و پایگاه های اطلاعاتی 

اش��تراکی را بیش��تر از بلاگ ها، توییت ها و اطلاعات دیجیتال 
روزم��ره و بی دوام معتبر می دانیم. با اینک��ه در مورد اطلاعات 
س��اختگی و تقلبی که افراد مختلف برای نش��ریه های معروفی 
همچون »نیویورک تایمز« می نویسند بسیار خوانده ایم، هنوز از 
آن ه��ا انتظار داریم اطلاعاتی دقیق ارائه دهند. چرا که می دانیم 
س��ردبیران این نش��ریات معمولًا از نویس��ندگان و خبرنگاران 

می خواهند که منابع خبر را تأیید کنند.
ممکن اس��ت تعجب کنید که ویکی پدیا – که آموزشگران 
آن را بدنام کرده اند – چنین معیارهایی را برای سنجش کیفیت 
اطلاع��ات تأیید می کن��د. طبق دس��تورالعمل های ویکی پدیا، 
مقاله هایی که برای این پایگاه نوش��ته می ش��وند، باید به موارد 

زیر استناد کنند:
 منابع منتشر شده قابل اعتماد

 فرایند انتشار مطمئن
 نویسندگان مطمئن و معتبر )بنیاد ویکی پدیا(.

 قوانين صفر و يك و متداول برای خواندن 
برخط )آنلاين( مطالب

در جهان س��رگیجه آور ما که در آن اطلاعات ویکی شده تنها 

با یك کلیك قابل دسترس��ی هس��تند، هرکس با بهره  گیری از 
راهبردهایی س��ریع و مفید اطلاعات را روزانه بررسی می کند. در 
این میان، تمام تلاش ما این اس��ت که به دانش آموزان بیاموزیم 
چگونه قوانین اصولی و دقیقی را ابداع کنند تا با اس��تفاده از این 
قوانین از فناوری جدید برای قضاوت س��ریع و درس��ت در مورد 
کیفیت اطلاعاتی که قصد استفاده از آن را دارند، بهره مند شوند. 
در اینج��ا برخ��ی » قوانی��ن صفر و یك« را ک��ه در حقیقت 
همان راهبردهای رایج سریع خواندن دیجیتالی مطالب هستند، 
ذکر کرده ای��م. این قوانین معمولًا کنج��کاوی دانش آموزان را 
برمی انگیزند و در براب��ر تجزیه و تحلیل پیچیدة برخی ایده ها، 

به عنوان نقاط ورودی منطقی به کار گرفته می شوند.   

قانون اول: قضاوت در مورد اهميت: چه كسی اهميت 
اطلاعات را می سنجد؟

مقاله هایی که به مجله های علمی فرس��تاده 
می ش��وند، غالب��اً م��ورد بررس��ی دقی��ق قرار 
می گیرند: منتقدان روش های اس��تفاده ش��ده 
و ادعاه��ای مطرح ش��ده را به دق��ت بازبینی 
و تخص��ص نویس��ندگان را ارزیاب��ی می کنند. 
حتی ممکن اس��ت نوش��ته ها را پیش از انتشار 
برای اصلاح و تجدید نظر به نویسندگانش��ان 
باز گردانند اما بیش��تر اطلاعات موج��ود در وبگاه ها از این گونه 
بررس��ی ها مبرا هستند؛ زیرا این تصور میان کاربران رایج است 
که این مطالب بیش��تر اطلاعات وبگاه ه��ای معمولی فاقد این 
بررس��ی اند با اینکه پس از انتش��ار توس��ط افراد بسیاری مورد 

ارزیابی قرار می گیرند. 
در اینترن��ت، س��ازوکار نظرس��نجی ب��ه خوانن��دگان اجازه 
می ده��د ارزش منبع اطلاعات را بس��نجند. در واقع، این تعداد 
کلیك ه��ای موس و برچسب هاس��ت که تعیین کنندة ش��هرت 
یك فرد یا اهمیت اطلاعات اس��ت. جیمز س��وروویکی2، یکی 
از مقاله نویس��ان روزنامة نیویورک تایمز، این جریان را »عقل 
جمع��ی« می نامد. او معتقد اس��ت ک��ه وقتی تع��داد زیادی از 
م��ردم با دیدگاه های گوناگون از نق��اط مختلف دنیا به ارزیابی 
اطلاعات دس��ت می زنند، آرای آنان اف��راد و ایده های مهم را 
تعیی��ن می کنند. البته امر مذکور تنها در صورتی تحقق می یابد 
که ای��ن رأی دهندگان یکدیگ��ر را نشناس��ند و نتوانند بر نظر 

یکدیگر تأثیر بگذارند. 
از آنج��ا که بررس��ی دقیق مطالب علمی، انتش��ار مطالب را 
گاهی حتی تا یك س��ال به تأخیر می اندازد، محققان به دنبال 
راه هایی برای انتش��ار هر چه س��ریع تر اکتشافات علمی هستند. 
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بر اس��اس پژوهش��ی برخط )آنلاین( که در وب��گاه یك مجلة 
رایگان اینترنتی صورت گرفت )وبگاه کتابخانة عمومی علوم – 
www.plos.org( مقالات علمی پیش از بررس��ی دقیق در 
وبگاه قرار داده شدند. این وبگاه قادر است معیارهای اجتماعی 
از جمله تعداد بازدیدکنندگان، دانلودها، نش��انه گذاری ها، استناد 
به مقالات، دیدگاه ها، یادداشت ها  و پست ها ی وب نوشت مربوط 
به هر مقاله را نش��ان دهد. دانش آموزان بازدیدکنندة این وبگاه 
توانس��تند اهمیت یك مقاله را با درنظر گرفتن تعداد اس��تنادها 
و پیوندهای ایجاد ش��ده ، اس��تفادة برخ��ط از آن، و آرای تعلق 
گرفته توس��ط برخی محققان و دانش��مندان به آن، به سرعت 
بس��نجند. الگوریتم رتبه بندی »گوگل« هم بر اساس قضیه ای 

مش��ابه ساخته شده اس��ت و تعداد کلیك ها و 
لینك ه��ا به مناب��ع، ضری��ب اطمینانی برای 

ارتباط و اهمیت اطلاعات هستند.
بنابراین، اولین قانون صفر و یك این است 
که وقتی موشکافی عمیق، سؤالاتی را دربارة 
صحت مطالب یك منبع بر می انگیزد، شکاک 
ش��دن نه تنها بد نیست بلکه بس��یار هم مفید 

است. 

قانون دوم: قضاوت در مورد امانت داری
بر خلاف مقالات موج��ود در مجلات چاپ 

ش��ده، که گاهی بررس��ی کارشناس��انه و چاپ آن ه��ا ماه ها یا 
س��ال ها به طول می انجامد، محتوای الکترونیکی را می توان به 
سرعت در اینترنت بارگذاری کرد. توجه به رویکرد نویسندگان و 
نشریات در بررسی خطاها، راهی سریع برای پی بردن به میزان 
امانت داری آن هاس��ت. وقتی ادعاهای علمی وو سوک4 که در 
مجلة »ساینس«5 در مجلة انجمن پیشرفت علم در آمریکا( به 
چاپ رس��یده بود بی اعتبار اعلام شد، این مجله با اعلام اینکه 
در حال جمع آوری مقالات اوست، اعتبار خود را دوباره به دست 
آورد. آن ها اسناد کاملی از مسائل مربوط به ادعاهای وو سوک 
را به همراه پیوندهای گزارش کمیتة ارزیابی، س��رمقالة مجله و 

جوابیه خود در وبگاه مجله ارائه کردند. 
توجه به گرایش هایی که در تصحیح خطا وجود داشته است، 
یک��ی از قوانین صفر و یك برای س��نجش امانت داری اس��ت. 
با اینک��ه ویکی ها تمام تجدید نظرهای س��ردبیران را بایگانی 
می کنن��د، بلاگ ها و س��ایر نش��ریات الکترونیک��ی می توانند 
به طور نامش��هود تغییراتی از قبیل حذف ک��ردن یا ویرایش را 
بدون اطلاع رس��انی اعمال کنند. بنابراین، وبلاگ نویس��ان یا 
نویسندگانی که به اشتباهات خود به طور علنی اذعان می کنند، 

امانت دار ترند.  

چه  ديگر  منابع  دقت:  مورد  در  قضاوت  سوم:  قانون 
می گويند؟

محتواه��ای الکترونیکی جدی��د همواره با مش��کلات قابل 
توجهی همراه هستند. اطلاعات اولیه در مورد یك فاجعه، مثلًا 
تعداد بازمان��دگان انفجار در یك معدن، ممکن اس��ت در ابتدا 
بسیار نادرست باشد و پس از مدتی اصلاح شود. از این رو اکتفا 
به مقایس��ة زمان و تاریخ اخب��ار مرتبط، برای قضاوت در مورد 
صحت اخبار، نمونة ناهنجاری از »قوانین صفر و یك« به شمار 
می رود. تکرار ناگزیر اطلاعات نادرس��ت در منابع گوناگون در 
مراحل ابتدایی، ممکن اس��ت در مراحل بعدی 
اس��ترداد و تصحیح این اطلاع��ات را به دنبال 
داشته باش��د. حتماً شما هم با این مورد مواجه 
شده اید که مطلبی از فرد صاحب نام و معتبری 
گزارش ش��ده که در ابتدا بسیار عجیب و بعید 
به نظر رس��یده است. این گفتة او در پی انتشار 
مکرر و انتقادات ش��دید، عواقب س��نگینی نیز 
داش��ته اما پس از مدتی معلوم ش��ده است که 
مطلب گزارش شده تنها بخشی از کل دیدگاه 
منطقی وی نس��بت به یك موض��وع بوده که 
نادیده گرفته ش��ده اس��ت و حتم��اً باید به طور 
کامل بررس��ی شود، اما متأسفانه تنها بخش��ی از آن که بسیار 

بحث برانگیز بوده گزارش شده است. 
قانون صفر و یکی که در قضاوت چنین مواردی مؤثر است، 
یافتن س��ه دیدگاه متفاوت دربارة محتوای اصلی مطلب است؛ 
به جای یافتن سه نمونة تکرار یك مطلب یکسان در وبگاه های 
مختلف. این س��ه دیدگاه باید از نخستین منبع اطلاعات گرفته 
ش��ود؛ به جای اس��تفاده از خلاص��ة مطلب که نق��ل قول های 
اس��تخراج ش��ده و مختصر را نیز در بر دارند؛ باید گزارش اصلی 
مطلب ردیابی ش��ود، و با انواع گوناگون منابع اطلاعاتی )مثلًا 
یك نهاد، شرکت یا بنیاد دولتی، سازمان غیر دولتی، روزنامه نگار  
و یا یك شاهد عینی( مشورت شود تا درستی حقایق ایده های و 

مطرح شده را بتوان معلوم کرد.    

قانون چهارم: قضاوت در مورد اينفوگرافی: چه كسی 
پشت نمودار است؟

رایانه ه��ای قدرتمند با ظرفیت های تقریب��اً نامحدود ذخیرة 
اطلاع��ات، م��ا را قادر می س��ازند به مقادیر وس��یعی از داده ها 
دسترسی داش��ته باش��یم و به تجزیه و تحلیل آن ها بپردازیم. 

به دانش آموزان 
بياموزيم چگونه قوانين، 
اصولی و دقيقی را ابداع 

كنند تا با استفاده از 
اين قوانين از فناوری 

جديد برای قضاوت 
سريع و درست در 

مورد كيفيت اطلاعاتی 
كه قصد استفاده از آن 
را دارند، بهره مند شوند
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نمایش تصویری اطلاعات به صورت نمودار، نقشه و اینفوگراف 
به مشتریان کمك می کند محصولات مورد نظر خود را انتخاب 
کنن��د. علاوه بر این به ش��هروندان نیز امکان می دهد مس��ائل 
و رون��د پیچیدة مربوط ب��ه آن ها را تش��خیص دهند و تحلیل 
کنند. تجزیه و تحلیل اندیش��مندانة داده های جمع آوری ش��ده 
از مناب��ع گوناگون بای��د بر ارزیابی منابعی مبتنی باش��د که به 
چنی��ن تصویرس��ازی هایی می انجامن��د. البته این کار مس��لماً 
نه س��ریع اس��ت و نه آس��ان، اما اولین قانون صف��ر و یك در 
این م��ورد می تواند تعیین انگیزه و منافع ف��رد تهیه کنندة این 
تصویرسازی ها باشد: »این تصویرسازی ها کار کیست؟« برای 
مثال، سیاس��ت مداری که می خواه��د مردم مطابق میل او رأی 

دهند، ممکن اس��ت به جای اطلاع رس��انی به 
مردم و آگاه سازی، از اینفوگرافی استفاده کند 
تا آن ها را متقاعد و وادار به انجام اقدامی کند 

که خود می خواهد.
وقتی دریافتید که چه کسی خالق اینفوگرافی 
است، به کارشناس��ی برای ارزیابی نیاز دارید. 
این کارشناس می تواند یك سازمان تحقیقاتی 
بی طرف باش��د که با توس��عة ابزار مناس��ب و 

انتش��ار گزارش هایی مفید ب��ه روزنامه نگاران، ش��هروندان، و 
دانش آم��وزان کمك می کند ت��ا اطلاعات مربوط به 

ح��وزة مأموریت س��ازمان را به درس��تی 
تجزیه و تحلیل کنند.   

 انتقال در سطح مدارس
چال��ش قرن 21 در زمینة آموزش و دموکراس��ی این اس��ت 
ک��ه ارزیابی اعتب��ار مطالب و موضوعات مختلف را به روش��ی 
نظام من��د، پایدار، و مقیاس پذیر به م��ا و دانش آموزان بیاموزند. 
رویکرد یك مدرس��ه، س��اختن محیطی اس��ت که در آن طرح 
س��ؤالاتی مانند »از کجا می دانید؟« و »چه شواهدی در دست 

دارید؟« رویکردی عادی به مسئلة ارزیابی اطلاعات باشد. 
یك کتابدار ب��ا جلب موافقت کادر مدرس��ه، ارزیابی اعتبار 
طب��ق آن، هم��ة دانش آموزان باید تفاس��یر و یادداش��ت هایی 
انتق��ادی مناب��ع را در مدرس��ه پایه گ��ذاری ک��رد را به بخش 
کتاب شناس��ی تحقیقات کلاسی خود اضافه می کردند. زیر هر 
منبعی که از آن اس��تفاده می شد، دانش آموزان 
می بایس��ت جمله یا جملاتی را می نوشتند که 
در مورد ه��ر یك از چهار حوزة »نویس��نده« 
)عام��ل اعتب��ار نویس��نده چیس��ت؟(، »به روز 
بودن« )عمر منبع چقدر است و آیا به روز شده 
است؟(، »موضوع« )پوشش موضوع تا چه حد 
کامل است؟(، و »توازن« )آیا پوشش موضوع 
مغرضانه است؟( توضیح داده باشند. چهار سال 
پ��س از آن، دانش آموزان آموخته بودند چگونه اطلاعات معتبر 
را تعری��ف کنند، ویژگی های معتبر بودن را شناس��ایی کنند، و 
قوانین صفر و یکی را که برای تعیین اعتبار اس��تفاده کرده اند، 

شرح دهند. 
معلم��ان به خوب��ی می دانن��د ک��ه خوان��دن و درک مطلب 
دانش آموزان، متأثر از علاقة آن ها به متن و تکلیفش��ان است. 
وقتی دانش آموزان نسبت به انجام دادن تکلیفی جدی هستند، 
تمایل بیش��تری برای بررس��ی کامل و نظام من��د منابع دارند، 
ام��ا برای خوان��دن روزانه، ک��ه عموماً نیازی ج��دی به چنین 
ارزیابی های عمدی وج��ود ندارد، چهار قانون صفر و یك فوق 
رهنمودی های مناس��بی برای به دست آوردن سریع نتایج »به 
حد کاف��ی خوب« و اس��تفادة تحلیل��ی از راهبردهای خواندن 

دیجیتال مطالب به شمار می آیند. 

 پی نوشت
1. Bing
2. James Surowiecki
3. Stormfront
4. Woo-suk
5. Science

 منبع
1. Debbie Abiliock, 2012, Trve-ornot, Educational Leadership

وقتی موشکافی عميق، 
سؤالاتی را دربارة 

صحت مطالب يك 
منبع بر می انگيزد، 

شکاک شدن نه تنها بد 
نيست بلکه بسيار هم 

مفيد است
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كليد واژه ها:  استفادة امن ، سلامت ديجيتالي، امنيت اينترنتي

امروزه علاقة کودکان و نوجوانان به اس��تفاده از اینترنت رو به فزونی 

اس��ت و آن ها وق��ت زیادی را ص��رف آن می کنند. اینترنت از یك س��و 

می توان��د مکانی بزرگ برای ک��ودکان و نوجوانان به منظور انجام دادن 

فعالیت های س��ودمندی نظیر آموزش، س��رگرمی و ارتباط با دوستان و 

هم کلاسی ها باش��د، و از سوی دیگر، همانند دنیای واقعی، می تواند به 

محلی خطرناک برای کودکان و نوجوانان تبدیل ش��ود. این امر س��بب 

شده اس��ت که والدین، معلمان و مسئولان همواره نگران بی تحرکی، 

چاقی احتمالی و بروز ناراحتی های جسمی از جمله ضعیف شدن چشم 

کودکان باشند. بر مبنای تحقیقات، استفاده از اینترنت به گوشه گیری، 

بروز پرخاش��گری، اس��ترس و اضطراب در اف��راد می انجامد. در این 

میان، آنچه بیشتر از همه باعث نگرانی معلمان، والدین و مسئولان 

ش��ده، خطراتی اس��ت ک��ه با اس��تفاده از این پدیده ممکن اس��ت 

گریبان گیر دانش آموزان شود.

از آنجا که اس��تفاده از اینترنت به یك فعالیت روزانه در زندگی 

دانش آموزان تبدیل ش��ده اس��ت، آن ها باید بدانند که چگونه از 

خود و هویتش��ان در تمام��ی زمان ها حفاظ��ت کنند. آموزش 

استفادة امن از اینترنت تا زمانی که اینترنت وجود دارد و از آن 

استفاده می شود، ضرورت دارد. در این زمینه، دانش آموزان را 

به شیوه های زیر می توان آموزش داد:

 معلم درب��ارة اینترنت صحبت کند و به دانش آموزان 

فرصت دهد تا در کنار او، خود شبکه را کشف کنند.

 معل��م خلاقی��ت دانش آموز را تحری��ك کند و او 

را به س��مت بهترین محتوای برخط )آنلاین( س��وق 

دهد تا بتواند خلاقیتش را توس��عه دهد. در نتیجه، 

دانش آموز یاد می گیرد که س��ایت های جدید را کش��ف کند، 

بازی کند، وب نوشت بنویسد، وبگاه بسازد و... . به این ترتیب، 

معلم می تواند تصور ذهنی دانش آموزان خود را توسعه دهد.

 معل��م و دانش آم��وزان در کنار هم و ب��ا یکدیگر قوانین و 

موانعی به وجود آورند و تعیین کنند که چه وقت، کجا، چرا و به 

چه مدتی می توان از تلفن همراه یا رایانه استفاده کرد. 

 دانش آموز روش های حفظ اطلاعات ش��خصی را بیاموزد و 

درک کن��د که اطلاعات و عکس هایی که در ش��بکه می گذارد، 

می توانند همیش��ه و برای همه قابل رؤیت باشند. بنابراین، لازم 

اس��ت معلم به دانش آموزان خود بیاموزد که از بالاترین س��طوح 

حریم شخصی در شبکه های اجتماعی استفاده کنند.

 معلم از ابزارهای کنترل شخصی که می توانند به طور خودکار 

بعضی موضوعات خاص )موضوعات غیراخلاقی، خش��ونت و...( را 

فیلتر و زمان وبگردی دانش آموزان را محدود کنند، بهره بگیرد.

 دانش آم��وز بیاموزد که فیلم ه��ا و فایل های ویدیویی را فقط از 

منابع شناخته شده و مورد اعتماد دانلود کند.

 دانش آموز پس از جس��ت وجوی تصاویر افراد مشهور، تا وقتی که 

از س��لامت منبع عکس ها مطمئن نشده است، بر یافته ها کلیك نکند. 

بس��یاری از نرم افزارهای جاسوسی، کاربرانی را که بر نتایج جست وجوی 

تصاویر کلیك می کنند، به وبگاه های آلوده انتقال می دهند.

 دانش آموز هنگام جس��ت وجو به دنبال فیلم ها یا اطلاعات مربوط 

به افراد و هنرمندان سرشناس، تلفظ و املای اسامی آن ها را به خوبی 

بدانند. گاهی یك اش��تباه کوچك در این خصوص، زمینه را برای آلوده 

شدن رایانة کاربر فراهم می سازد.

 دانش آموزان بدون آگاهی و شناخت، به هر سایتی اطلاعات ندهند. 

آن ها گاهی ب��رای دریافت برخی خدمات مجبورند اطلاعات ش��خصی 

دانش آموزان و استفادة امن از اينترنت
 ترجمه و تلخیص: دكتر نيره شاه محمدي
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سپس به انتقال آن ها مبادرت می ورزدشوند كه سايت مزبور، اطلاعات را رمزنگاری می كند و وارد كنند لازم است قبل از انجام دادن اين كار مطمئن مجبورند اطلاعات شخصی خود را در برخی سايت ها اطلاعات ندهند. آن ها گاهی برای دريافت برخی خدمات دانش آموزان بدون آگاهی و شناخت، به هر سايتی 

انتق��ال داده ها بر بس��تری امن و به صورت رمزنگاری ش��ده نش��انی وبگاه با https شروع شود )به جای http(، یعنی مبادرت می ورزد. تش��خیص این موضوع س��اده است: اگر اطلاع��ات را رمزنگاری می کند و س��پس ب��ه انتقال آن ها قبل از انجام دادن این کار مطمئن ش��وند که سایت مزبور، خود را در برخی س��ایت ها وارد کنند لازم است 
اینترنت��ی« به ص��ورت نمودار و نقاش��ی روش مناس��ب دیگ��ری برای  ارائ��ه پروژه های دانش آموزی با عن��وان »نموداری از قوانین امنیت اینترنتی را به دانش آموزان آموزش داد.ش��یوة برخورد با افراد مزاحم، آزار رسانان اینترنتی و حفاظت از رمزهای با اس��تفاده از داس��تان می توان مطالب��ی مانند رفتار مناس��ب اینترنتی، می کنند که خوب هس��تند و خود را جای فرد دیگری معرفی می کنند. همواره انسان هایی وجود دارند که آنچه نشان می دهند؛ نیستند. تظاهر  با اس��تفاده از داس��تان  برای دانش آموزان توضیح داده ش��ود که بازی ها به آن ها توضیحاتی داده شود.توس��ط دانش آموزان، لازم است دربارة پیش شرط های استفاده از این یا بازی های س��ه بعدی اس��تفاده می شود. قبل از اس��تفاده از بازی ها ش��ود. در این گونه کلاس ها از نرم افزارهایی چون »کاربر هوشمند«3  در اولین هفتة کلاس های استفادة امن از اینترنت آموزش داده از پدر و مادر یا آموزگار اجازه داشته باشند.بگذارند که در اینترنت ملاقات می کنند؛ مگر آنکه به طور مشخص نش��انی خانه، ش��مارة تلفن یا نام مدرس��ه خود را در اختیار کسانی وارد آن ها شود. لازم است به کودکان یادآوری شود که هرگز نباید این مکان ها وجود ندارد و ممکن اس��ت کسی برای اغفال کودک در حال حاضر هیچ راهی برای جلوگیری از ورود بزرگ س��الان به از ورود ب��ه آن از معلم، والدی��ن یا بزرگ ترهای خود اجازه بگیرد. اتاق ه��ای گفت وگ��و احتیاط زیادی به خرج ده��د و هر بار پیش تنها مختص ورود کودکان باش��د، دانش آم��وز هنگام حضور در دیجیتالی و زورگیری اینترنتی می پردازند. حتی اگر یك چت روم چون سلامت دیجیتالی، روابط دیجیتالی، رفتار دیجیتالی، قانون است. در این اتاق ها آن ها به بحث و گفت وگو دربارة موضوعاتی محلی مناس��ب برای ملاقات و گفت وگو با سایر دانش آموزان  »چ��ت روم«2 یا اتاق گفت وگوی مج��ازی روی اینترنت، باز نکند؛ حتی اگر فرستنده را بشناسد.آن ها، احتیاط ب��ه خرج دهد و اگر آنتی ویروس ندارد، آن ها را  دانش آموز هنگام باز کردن ایمیل ها و »پیوس��ت«1های است.

ارائه کتاب های مناسب در این زمینه، تأثیر بالایی بر درک دانش آموزان اس��تفاده از اینترنت، اش��تراک همراه با احتیاط، مقابله با آزار اینترنتی و از اینترن��ت، درک رفت��ار اخلاقی مثل حق نش��ر، دزدی اینترنتی، آداب از اینترنت، درک امنیت اینترنتی، اس��تفادة درس��ت، اخلاقی و مسئولانه  آموزش موضوعاتی چون امنیت و مس��ائل اخلاقی حاکم بر استفاده در اینترنت آگاه سازند. این مطالب را می توان روی سایت مدرسه نیز قرار داد.پاورپوینت در کلاس درس، هم کلاسی های خود را از خطرات بالقوة موجود  دانش آموزان با انجام دادن پروژه یا کار تحقیقاتی و ارائه آن با استفاده از فیلم برداری کرد و برای استفادة دیگران روی سایت مدرسه گذاشت.جلوگیری از آن در اختیار دانش آموزان قرار داد. می توان این گونه جلس��ه ها را اطلاعات زیادی در زمینة خطرهای اینترنتی، آزار و اذیت اینترنتی و شیوه های  با دعوت افراد پلیس، مددکاران اجتماعی و کارآگاهان به مدرسه می توان یافته های خود را با دیگر دانش آموزان کلاس در میان می گذارند.کنند. هدف، آشنا کردن دانش آموزان با سایت های جعلی است. آن ها در ادامه، هدف بررس��ی و این اطلاعات را با نمونه هایی از سایت های جعلی مقایسه از قبیل نویس��نده، س��ازمان حمایت کننده یا پشتیبان، تاریخ ایجاد، محتوا و  دانش آموزان می توانند در نقش کارآگاه، اطلاعات مرتبط با سه وبگاه زورگیری و قلدری به غنی سازی مطالب مورد نظر کمك می کند.وبگاه مدرس��ه قرار می گیرد. اضافه کردن عناصری چون فیلم دربارة دانش آم��وزان و اولی��ای آنان قرار می دهند و نس��خه ای از آن نیز در دانش آم��وزان ای��ن نمودارها و نقاش��ی ها را در معرض دید س��ایر آموزش استفادة امن از اینترنت است. 
 معرفی وبگاه های مناس��ب و امن برای اس��تفادة دانش آموزان یك برنامة درسی برای آموزش مسائل امنیتی اینترنتی تهیه کند. هر معلم بر مبنای نیاز دانش آموزان خود و فرهنگ حاکم بر مدرسه، از اینترنت امن دارد.

ضرورت دارد. 

Attachment .1 پی نوشت 
2. Chat Room
3. Cyber Smart

 منابع
1. http//tebyan-zn.ir/detailed-papers/per 1390/2991702. Stansburry, Meris (2012), “Ten Ways Schools are Teaching Internet Safety”, e-school News Magazines, April 2012, Vol. 15. No 4, page 603. www.irankids.com4. www.poopakmag.com
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 اشاره
مهندس سيدابراهيم ابطحی، عضو هئيت علمی دانشگده 
كامپيوتر دانشگاه صنعتی شريف نقد جدی به شيوة نوشتاری 
مجله داشتند و زبان آن را برای خوانندگان آسيب رسان تلقی 
نمودند. ايشان به كارگيری مخلوط واژه های فنی را به زبان بيگانه 
معضلی می دانند. از اين رو متن پرسش مجله و پاسخ ايشان را 

با احترام به نظر ايشان بدون كمترين تغييری می خوانيد.

مدرسه  »رشد  نشرية  دعوت  پذيرش  از  تشکر   ضمن 
اينکه در فضاي مجازي  به  توجه  با  فردا« خواهشمند است 
هم مانند فضاي واقعي برخي رفتارهاي ما متصف به خوبي و 
بدي مي شوند، يا به عبارت ديگر حکم اخلاقي بر آن ها اطلاق 
مي شود، تعريف خود را از اخلاق در فضاي مجازي بيان كنيد.

 به نام بهترین س��رآغاز. در فضاي گزینه هاي رفتاري ممکن، 
همة رفتارهاي ما، چنانچه آزادانه و با اختیار )به عنوان ش��روط لازم 
و مس��ئولیت زاي فعل اخلاقي هر کنشگر( صورت گیرند، ماهیتي 
اخلاقي دارند. اخلاق در فضاي مجازي نیز نظیر اخلاق رایانه اي، 
ش��اخه اي از اخلاق کاربردي تلقي مي ش��ود ک��ه در این فضاي 

رفتاري فناورانه، مشابه زندگي واقعي جاري و ساري است.
داوري اخلاق��ي، چ��ه در عالم واقع و چ��ه در عالم مجاز، به 
چارچوب اخلاقي برگزیده شده برمي گردد. هنجارهاي اخلاقي 
ب��ر مبناي فضیلت یا رذیلت ش��مردن گونه یا ثمرة رفتار، آن را 
متصف به خوبي و بدي )از منظر چارچوب اخلاق مورد ارجاع( 
مي کنند. امروزه کنش��گران حاضر در فضاي مجازي، علاوه 
ب��ر گزینه هاي رفتاري معمولي )که عیناً یا با ش��باهت زیاد 
با رفتار و نتایج رفتاري در جهان واقعي قابل مقایس��ه اند(، 
در معرض انواع جدی��دي از گزینه هاي رفتاري پرجاذبه، 
تس��هیل گر، فرصت س��از و در عی��ن ح��ال احتم��الًا 
تهدیدکننده و خطرآفرین در گس��تره اي بسیار وسیع با 
کنش��گراني جهاني هس��تند. در این میان از منظري 

خوش بینانه، تکثر نظامات اخلاقي متعاملین جهاني، داوري اخلاقي را 
به چالش مي کش��د و از منظري واقع بینانه، فرصتي گسترده و اغواگر 
در اختیار کنش��گراني قرار مي دهد که قصد دارن��د در کنار افرادي با 
 (Digital اهداف مجرمانه، این فضا را به ویژه در شرایط شکاف رقمي
(gap براي گروه هاي آسیب پذیري نظیر کودکان، نوجوانان و جوانان 
پرآسیب سازند. از منظري آینده نگرانه نیز، فضاي مجازي بدون تدابیر 
آدابي در شرایط تبدیل این دستاورد فناورانه به رسانه، مي تواند طلیعة 
گونه هاي جدید تقابل دولت ها باش��د در قال��ب آنچه امروزه »جنگ 

نرم« نامیده مي شود.
بد نیس��ت اش��اره ش��ود که با فرض مقولة اخلاق به عنوان نظام 
ارزشي داوري رفتاري (MORAL)، امروزه در فضاي مجازي، آداب 
(ETHICS) از ارزش کاربردي و آموزشي بیشتري برخوردارند؛ زیرا 
در ادامه و اس��تمرار قانون و بدون تعارض با آن، شامل قواعد توافقي 
همة ذي نفعان و کنشگراني است که مي توانند بالقوه در معرض آسیب 
یا آس��یب هاي احتمالي این فضاي فناورانه قرار گیرند. از سوي دیگر، 
داوري اخلاقي رفتار در فضاي مجازي، در بس��یاري موارد نوش دارو 
بعد از مرگ سهراب است و به درد قانون گذاران براي تدوین قوانین 
و مج��ازات بازدارنده )با کمینة خس��ارت اولین م��وارد وقوع(، بدون 
قابلیت هاي پیش��گیرانه مي خورد. آموزش اخ��لاق فناوري اطلاعات 
در قالب پیش داوري هاي مستدل و بس��ته هاي آدابي راهنما، راه حل 
مناس��بي جلوه مي کند. زیرا همان گونه که كرانبرگ در مورد فناوري 

مي گوید:  »فناوري نه خوب است و نه بد، اما قطعاً خنثا نیست.«
براي کاستن از پیامدهاي منفي به کارگیري فاوا )فناوري اطلاعات( 
و حضور در »فضاي مجازي« به نظر مي رس��د توافق بر بس��ته هاي 
آدابي با ذي نفعان و کنش��گران و ترویج آن ها، راه حلي عملي حداقل 
در حوزة آموزش و ترویج باش��د. این امر مي تواند با اجماع در جلسات 
برنامه ریزي شدة اولیا و مربیان مدارس شکل گیرد و علاوه بر تبیین 
مس��ئولیت هاي ناگزیر این دو گ��روه در این موارد، ب��ه دانش افزایي 
و مس��ئولیت پذیري بیش��تر آنان بینجامد. از این طریق، دو نگاه کم  
ثمر نفي فناوري یا ولع مص��رف آن مي تواند با تدبیر در ثمرافزایي و 

گفت وگوی مکتوب با مهندس سيدابراهيم ابطحي

آداب و اخلاق زيست در فضای مجازی
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زیان کاهي آن جایگزین شود. این فعالیت را مي توان با تدابیر مقابله با 
مجرمین در فضاي مجازي در واحدهاي اجرایي و چاره اندیش��ي هاي 
قانون��ي در واحدهاي تقنین��ي و اعمال قان��ون در واحدهاي قضایي 

تکمیل کرد.
اما بسته هاي آدابي را مي توان در هر دو موضع ثمرافزایي )با ترویج 
نح��وة بهره گیري مفید از فرصت هاي ناش��ي از نقاط قوت در فضاي 
مجازي( و زیان کاهي )با ترویج راهکارهاي مقابله با تهدیدات ناش��ي 

از نق��اط ضعف این فضا( تدوین ک��رد تا تنها جنبة 
بازدارنده )که ولع آفرین است( نداشته باشند. پیچیدگي 
اینجاست که فرصت ها و تهدیدها در فضاي مجازي 
چنان درهم آمیخته اند که به نظر نمي رسد جداسازي 
آن ه��ا جز از طریق آگاهي، هوش��یاري، عقلانیت و 
اخلاق اغواگریز کنش��گران میس��ر باشد. البته نباید 
فراموش کرد که اندازة جمعیتي حاضران در فضاي 
مجازي حتي با معیارها و جداول نرخ جرائم نس��بت 
به ان��دازة جمعیتي، حجم رو به افزایش��ي از جرائم 
و آس��یب ها را در راه دارد. ب��راي مثال، در توصیف 
امتزاج فرصت و تهدید به ش��کل کاملًا درهم تنیده، 
مي ت��وان به مفهوم، قابلیت و امکان که »گمنامي« 
در فضاي مجازي اشاره کرد. این امکان را به شدت 
مورد استقبال کاربران فضاي مجازي است، پاسخي 
پرفرصت به آن ها براي غلبه بر فاصلة هویت واقعي 
و هویت جعلي  طلب شده توسط محیط خانوادگي و 
اجتماعي، با هوی��ت واقعي یا مطلوب آنان مي دهد. 
حتي امکان تعدد این هویت، امکان جولان  آس��ان 
در فضاي خواسته ها و رویاها را به آنان مي دهد. این 
امکان در کنار گریز ناگزیر به فضاي مجازي، به علت 
پرخطري و ممانعت هاي عرفي موجه از شکل گیري 

روابط از سرتفنن در جهان واقعي، 
ممکن اس��ت این کنش��گران را 
در تم��اس با تبهکاراني قرار دهد 

که مي توانند س��هواً یا عمداً به 
آن ها آسیب بزنند. خودکشي 
به علت  نوجوان  دختر  س��ه 
هت��ك حیثی��ت در فضاي 
از  مج��ازي  ش��بکه هاي 
تصاوی��ر  نش��ر  طری��ق 
ناشایس��ت اخذ شده در 
ش��رایط اغوا از آن ها در 
کانادا در س��ال جاري 

)2012(، مثال��ي واقع��ي از ای��ن مورد اس��ت. آمار 
»پلیس فتا« در ایران در روزنامه ها هم، به سهم یك 

سومي این مورد، در بین موارد جرم در فضاي مجازي 
در ایران اشاره دارد.

فناوري  اخلاق  آموزش  براي  را  مباحثي  چه    
)چه اخلاق شبکه اي و چه به طور كلي اخلاق استفاده 

از رايانه و منابع ديجيتالي( در دوره هاي 
گوناگون تحصيلي )دبيرستان و قبل از آن( 

لازم مي دانيد؟
 آداب فض��اي مجازي ب��ا ماهیت آینده نگر 
)به عن��وان مکمل ن��گاه گذش��ته گراي قانون که 
تنها پس از وقوع کمیت��ة یك رفتار مجرمانه واقع 
و شناس��ایي ش��ده، با تعیین مج��ازات از تکرار آن 
مي کاهد( و پیشگیرانه مي تواند ابزاري براي کاهش 
آسیب هاي ناش��ي از حضور در فضاي مجازي شود. 
به کارگیري واژة آداب به جاي اخلاق نباید تنزل این 
مفهوم تلقي ش��ود؛ زیرا تعهد آداب به عدم مغایرت با 
قانون و عدم امکان تعارض با نظام اخلاقي جامعه و 
تعهد به بهره گیري از آن در داوري هاي اخلاقي، هر 
شبهه اي را مي زداید. در حالي که ماهیت توافقي آداب، 
ضمانت محکم تري براي اج��راي آن به بار مي آورد. 
به ویژه براي نسل نو که به  علل گوناگون در مواردي، 
زبان اخلاق را توصیه گر، نصیحت گونه و گاه س��هواً 
غیرمدلل مي انگارد، واجد جاذبه هاي بیشتري است. 
اما دش��واري در اندازة جهاني، به ثمر ننشستن طرح 
اخ��لاق جهاني اس��ت، هرچند در ان��دازة ملي هم 
به مناسب س��ازي الگوهاي موف��ق و رایج فراملي 

کماکان نیاز داریم.
ض��رورت ارائة درس��ي با عنواني نظیر »بهداش��ت 
و آداب فن��اوري اطلاعات« مدت هاس��ت احس��اس 
مي ش��ود و تأخیر در ع��دم برنامه ریزي ب��راي ارائة 
آن پرآس��یب است. در این درس 
مي ت��وان از الزام��ات ضواب��ط 
بهداش��تي کار کم آس��یب ب��ا 
رایانه و فناوري هاي رایانه اي 
آغاز ک��رد و تا هش��دار در 
زمین��ة خط��ر اعتی��اد به 
بازي ه��اي  و  رایان��ه 
رایان��ه اي، اینترن��ت و 

گروهي عقيده دارند 
نهادهايي اجتماعي 

نظير آموزش وپرورش 
چنانچه واقعيات را 
نبينند و متناسب با 
آن ها راهبردهايي 

اتخاذ نکنند، ممکن 
است به علت كاهش 

اثربخشي عملًا 
كاركردهاي خود را از 

دست بدهند. شايد 
به دليل عدم اشراف 
بر اين وقايع است 

كه ما به عنوان نسل 
پيشين و اولياي اين 

دانش آموزان، به جز نقد 
تحقيرآميز منفعل ساز 

آنان و آنان به جز تبعيت 
صوري از خواسته هاي 

درک نشدني ما، چاره اي 
ارتباطي در تعاملاتمان 

نداريم
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زندگي دوم پیش رفت. ن��گاه ایجابي به جاي منظر 
س��لبي و اش��ارة آغازین به فرصت ها و یادآوي پسین 
تهدی��دات، مي تواند به جاذب��ة یادگیري این مفاهیم در 
نسل نو منجر شود. بخش دوم مفاهیم مطروحه مي تواند 
به اخ��لاق و آداب فناوران��ه و ترویج بس��ته هاي آدابي با 
مثال ه��اي ملموس و روزمره با آم��ار و اطلاعات واقعي در 

ایران و جهان همراه باش��د، تا ضمن اشاره 
به آس��یب ها، ضرورت آداب داني نس��ل نو را 
در مص��رف این فن��اوري تروی��ج کند. حتي 
ای��ن درس مي تواند زمینه س��از اصلاح برخي 
از رفتاره��اي تاریخي قانون گریزانة نس��ل نو و 
ایجاد علاقه به آداب داني به عنوان یك فضیلت 

در آنان شود.

 چه دوره يا چه پايه اي را در آموزش عمومي 
براي آشنايي با اين مسائل مناسب تر مي دانيد؟

 تعیین دقیق سطح مناسب آموزش به مطالعة 
مستقل و کسب نظر کارشناس��ان آموزش وپرورش 
نیاز دارد، اما آموزش مقدماتي این مباحث مي تواند 
از س��ال هاي میاني دبس��تان آغاز و در س��ال هاي 
اول دبیرستان تکمیل ش��ود. دلیل این امر کاهش 
س��ن شروع به کار با رایانه در ایران و استفادة نسبتاً 

گسترده و مفید از فناوري هاي رایانه اي در زندگي روزمرة ماست.

 فکر مي كنيد متوليان امر تعليم وتربيت )معلمان، مربيان 
آموزش هايي  اين باره چه  در  آموزش وپرورش(  و مسئولان 

بايد ببينند؟
 آموزش آن ها در اولویت قرار دارد و به نظر مي رسد هم اکنون 
هم براي آغاز این کار دیر است. متأسفانه تجربة اخیر من در زمینة 
آمادگي این گروه براي آغاز این آموزش ها در دو مؤسسه بزرگ 
و موفق آموزش��ي امیدوارکننده نیس��ت. متولیان این مؤسسات 
ضم��ن تعلق خاطر به این مضامین و دان��ش اولیه دربارة آن ها 
و اعلام آمادگي داوطلبانه براي مواجهة پیش��گیرانه براي حل 
دش��واري هاي در راه، ش��اید به دلیل تصور عدم امکان جلب 
مش��ارکت همة ذي نفعان )ش��امل مدیران، معلمان، اولیاي 
دانش آموزان، دانش آم��وزان و فارغ التحصیلان( در اجراي 
مشارکتي طرح هاي راه حل، هنوز به تصمیم گیري براي 

اقدام  اجرایي نرسیده اند.
ای��ن در حال��ي اس��ت که گروه��ي عقی��ده دارند 
نهادهایي اجتماعي نظی��ر آموزش وپرورش چنانچه 

واقعیات را نبینند و متناس��ب با آن ها راهبردهایي اتخاذ نکنند، ممکن 
است به علت کاهش اثربخشي عملًا کارکردهاي خود 
را از دس��ت بدهند. ش��اید به دلیل عدم اشراف بر این 
وقایع اس��ت که ما به عنوان نسل پیشین و اولیاي این 
دانش آموزان، به جز نقد تحقیرآمیز منفعل س��از آنان و 
آنان به جز تبعیت صوري از خواسته هاي درک نشدني 
م��ا، چاره اي ارتباطي در تعاملاتم��ان نداریم. گروهي 
معتقدند مدل ارتباطي مورد اس��تفادة نسل نو از بنیاد 
با مدل نسل پیشین متفاوت و درک آن براي بسیاري 
از عموم مردم دش��وار اس��ت. این موضوع مي تواند از 
علل پایة تفاوت نس��ل ها در جهان امروز باشد. اشاره 
به تنها یك ویژگي در این میان مي تواند گوش��ه اي از 
این تفاوت هاي بنیادین و آثار آتي آن را بازنماید. کافي 
است مدل کهن ارتباطي با خیل کنشگران در حضور 
یك رسانة بالقوه جبار )که مدل آموزشي کلاس درس 
سنتي و استفاده از رس��انه هاي یکطرفه نظیر رادیو و 
تلویزیون، پیاده سازي هایي از آن هستند( را، با اختیار و 
 (click) امکان حضور داوطلبانه و آني کنشگران جوان که با یك تقه
بر نقطه نما (mouse)، در فضاي مجازي با همة گزینه هاي رسانه اي 
و ارتباطي آن حضور مي یابند، مقایسه کنید. چگونه مي توان این فاصله 
را پر ک��رد؟ به یادگیري الکترونیکي فکر مي کنید؟ آمارها نش��اني از 

توفیق چشمگیر این فناوري ندارند.
داستان پیچیده تر مي شود وقتي به دشواري هاي خاص مدل ارتباط 
ایراني بپردازید و به  راه هایي براي کاهش این فاصله بیندیشید که در 
پژوهش هاي در دست انجام ما کمتر نشاني از آن ها مشاهده مي شود 
)ب��راي آگاهي از برخي از ویژگي ه��اي مدل ارتباط ایراني مي توان به 
کتاب ارزندة پژوهشگر برجس��ته، دکتر مهدي محسنيان راد، به نام 
ریش��ه هاي فرهنگي ارتباط در ایران، از انتشارات چاپار در سال 1387 
رجوع ک��رد(. به این موارد بیفزایید اقبال عظی��م جوانان در جهان را 
به ش��بکه هاي اجتماع��ي )هرچند اینك به لحاظ نرخ رش��د در حال 
افول هس��تند و ای��ن موضوع به تحلیلي جداگانه نی��از دارد( و تبدیل 
زندگ��ي دوم (second life) از ی��ك ب��ازي شبیه س��ازي به بدلي از 
جهان واقعي ب��ا جمعیتي که به علت امکان تعدد هویت ش��هروندان 
مي تواند حتي به لحاظ اندازة جمعیتي بس��یار بزرگ تر از جهان واقعي 
باش��د؛ جهاني که واحد پول معاملاتي مس��تقل قابل تهیه از بانك ها 

ضرورت ارائة درسي با 
عنواني نظير »بهداشت 

و آداب فناوري 
اطلاعات« مدت هاست 

احساس مي شود 
و تأخير در عدم 

برنامه ريزي براي ارائة 
آن پرآسيب است ... 

حتي اين درس 
مي تواند زمينه ساز 

اصلاح برخي از 
رفتارهاي تاريخي 

قانون گريزانة نسل 
نو و ايجاد علاقه به 

آداب داني به عنوان يك 
فضيلت در آنان شود 
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دارد، دانش��گاه هاي معتبر جهان در آن ش��عبه دارند، کش��ورها در آن 
س��فارت خانه باز کرده اند، میلیونر دارد و تظاهرات ش��هروندي چندي 
پیش آن را، مخالفان ممنوعیت قمار در زندگي دوم سازماندهي کرده 
بودند. آن هم در ش��رایطي که فناوري جهان مجازي که نه برحسب 
نیاز، بلکه نیازآفریني ترویج ش��ده، به گونه اي با زندگي روزمرة جوامع 

درهم تنیده است که حذف آن در حد ناممکن عقلي جلوه مي کند.
از سوي دیگر، امروز حتي مفاهیمي نظیر متافیزیك جهان مجازي 
و عدم تجس��د و تبعات آن در ارتباط��ات نوین، دیگر موضوع چندان 
تازه اي نیس��تند و در فضاي مجازي بسیاري از مفاهیم پایة اخلاقي و 
آدابي نظیر حقوق فکري و حفظ حریم شخصي از نظر امکان اجرا به 
چالش کش��یده شده اند. این همه دشواري هاي زمانة ما در بهره گیري 
کم آسیب از این فناوري ها، ضرورت کمك به ترویج آداب داني در این 
حوزه ها را مسجل مي کند. نقطة قوت و فرصت در این جهان، رجعت 
متفک��ران واقع بین جامعه مدرن از برخورد تخریبي )بدون پیش��نهاد 
جایگزین کاراتر( با نهادهاي ثمربخش سنتي و پذیرش نقش سرمایة 

اجتماعي براي نهادهایي نظیر اخلاق و دین است.

 همان طور كه مي دانيد، اخلاقي شدن يا ارتکاب فعل اخلاقي 
مقدمه اش آگاهي اخلاقي است، ولي اين امر شرط لازم و نه 
شرط كافي. به نظر شما چه مي توان كرد كه افراد خود را مقيد به 
رعايت آداب اخلاقي در فضاي مجازي بدانند؟ به بيان ديگر، آيا 
آموزش اخلاق در دنياي فناوري همان اطلاع از قوانين و مقررات 

است و با خواندن و دانستن ضوابط حاصل مي شود؟
 از طری��ق همة موارد فوق به اضاف��ة ترویج آداب داني مقصود 
حاص��ل مي ش��ود. به ای��ن ترتیب، ضم��ن ایجاد تفاه��م بین همة 
ذي نفعان براساس عقلانیت نقدپذیر و تکیه بر اصول طلایي اخلاق 
عرفي مورد توافق همگان برپای��ة مدل هاي همه جانبه نگري، نظیر 
»مدل منطق موقعیت«، مي توان به تفاهماتي پایا و ماندگار در مورد 

آداب لازم الرعای��ه در پي آن ب��ه قوانین مورد قبول در چارچوب 

اخلاق عرفي و شرعي پایدار و پردوام جامعه رسید.
 يك انتقاد از نش�ريه خوب ش�ما : ویژه نامة 

نگاره س��ازی رقمی محتوای قابل توجهی هم داش��ت، 
اما زب��ان فارگلیش آن برای خوانندگان بس��یار آس��یب 

رس��ان است. زحمت کش��ان فرهیخته و فرهنگ ساز این 
نش��ریه حتما واقف اند که افزایش تسلط زبانی برای همگان 

به گس��ترش حوزه های فکری به علت فراهم سازی امکان 
گس��ترش ارتباط با دیگران مي انجامد. تس��لط بر زبان مادری 

می تواند در ح��وزه های فنی امکان انتقال فناوری را در جامعه 
فراهم آورد و در زمینة فناوری های رقمی به کاهش ش��کاف یا 

فاصلة رقمی بین فن سالاران و عامة مردم منجر شود . با وجود 
قابلیت بالقوة زبان فارس��ی برای تولید واژگان فارسی و امکانات 
بالفعل آن در حوزة فناوری های رایانه ای که موجود ودر دسترس 
است )مثلًا در فرهنگستان ادب و زبان فارسی یا با استفاده از واژه 
نام��ه انجمن انفورماتیك ایران(،  از فرهیختگان آمورش و پرورش 

ارتکاب این عمل پر آسیب پذیرفتنی نیست.  
هر ویراستار زبان شناس قائل به تحلیل فوق می تواند ارزش های 
اثربخش��ی نش��ریة ش��ما را چند برابر س��ازد و با تدوی��ن راهنما و 
دس��تورالعمل فارس��ی نویس��ی و فارس��ی خوانی برای خوانندگان 
و نویس��ندگان ش��ما ، این کمب��ود را برطرف کن��د. از تبعات وضع 
موجود، در آموزش دانشگاهی تعلق خاطر بی دلیل دانشجویان براي 
به کارگی��ری مغل��وط واژه های فنی به زبان بیگانه  و نگاه س��خره 
آلود از س��ر کم دانی  آن ها ب��ه معادلهای زیبا و پر معنای این واژه 
ها در زبان فارس��ی است که برای ما به معضلی تبدیل شده است. 
هر چند کتاب های رایانه ای آموزش و پرورش در هنرس��تان های 
رایانه به درجاتی از این نقص مبرا هستند، 
اما کتاب آموزش س��وم دبیرستان به 
شدت از این آفت رنج می برد و  به 

اصلاحات عاجل نیاز دارد.
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 هيوا عليزاده
دبیر فیزیك منطقة 6 تهران

قسمت پنجم

دانش آموز  ضرورت ها را كشف مي كند
 سرآغاز

در مس��یر س��اخت و بررس��ي اج��اق خورش��یدي، 
دانش آم��وزان خ��ود را ب��ه مرحلة جم��ع آوري مطالب و 
مطالعة یك سلسله اصول علمي، همچون قوانین تابش 
و... رس��اندیم. همچنین ساخت یك اجاق جعبه پیتزایي 
را از آن ها خواس��تیم. حال مي خواهیم تکالیفي را که به 
دانش آموزان داده بودیم، بررس��ي کنیم و به آن ها اجازة 
صحب��ت بدهیم؛ زی��را تنها از ای��ن راه مي توانیم متوجه 

برداشت هاي آنان شویم.

 شرح
از ه��ر گ��روه بخواهید مطال��ب خود را ب��ا موضوع: 
»انع��کاس نور و جذب گرما و اث��ر گل خانه اي در دنیاي 
پیرامون ما« ب��ه نمایش درآورد. همچنی��ن اجاق جعبه 
پیتزایي خ��ود را به نمایش بگذارد و در مورد آن توضیح 

دهد.
هنگام گوش دادن به توضیحات هر گروه موارد اشتباه 
و همچنی��ن خلاقیت ها را بنویس��ید و در پایان نمایش 
دربارة آن ها بحث کنی��د. چنین نمایش و بحثي احتمالًا 
بیش از یك جلس��ه طول خواهد کش��ید و هیچ اشکالي 
ندارد آن را در جلس��ة بعد دنبال کنید. در هر جلس��ه، در 
جری��ان ارائة کار از طرف هر گروه، یادداش��ت برداري را 
ب��ه دیگر گروه ها گوش��زد کنید. خودتان )آم��وزگار( نیز 
گزارش��ي را با موض��وع فعالیت  آن جلس��ه و نیز عنوان 
کتاب ه��ا و وبگاه های��ي که براي مطالع��ة دانش آموزان 
در ای��ن زمینه مناس��ب اند و باعث رفع اش��کالات آن ها 

مي شوند، روي وبلاگ قرار دهید. 
بعد از اینکه برنامة ارائة مطالب به پایان رسید، کلاسي 
با موضوع آزمایش اجاق جعب��ه پیتزایي برگزار کنید. به 
این نکته توجه داش��ته باش��ید که قرار است دانش آموز 
ما طراحي آزمایش را خ��ود، انجام دهد، نه اینکه هرچه 
را ک��ه ما به عنوان هدف به او دیکته مي کنیم، بررس��ي 

کند. براي این کار اجازه دهید دانش آموزان به این سؤال 
پاس��خ دهند: »دربارة اجاق خود چ��ه چیز را مي خواهید 

بفهمید؟«
پرسش هاي آن ها را روي تختة کلاس یادداشت کنید 
و یک��ي از آن ه��ا را براي آزمایش انتخ��اب کنید؛ مثلًا: 
»داخ��ل اجاق من چق��در گرم مي ش��ود؟« اکنون تختة 
کلاس را براي یادداش��ت یك گ��زارش آزمایش آماده 
کنید. به این ترتیب که به ضرورت نوش��تن تاریخ اشاره 
کنید و هدف را بنویسید. از دانش آموزان بخواهید حدس 
بزنن��د که دماي داخل اجاق آن ها چقدر بالا خواهد رفت 
و در اینجا مفهوم فرضیه را توضیح دهید. سپس از آن ها 
بخواهید که بگویند فرضیه ش��ان را چط��ور مي خواهند 
آزمایش کنن��د. به عبارت دیگر، طرح و روش آزمایش را 
مش��خص کنند و در این مسیر، آن ها را با ضرورت ثبت 

داده ها و رسم جدول آشنا سازید. 

از طریق بحث و گفت وگو با دانش آموزان، کمیت هایي 
را که قرار اس��ت طي آزمایش اندازه گیري یا ثبت شوند، 
تعیین کنید. البته این طور نباش��د که یك جدول از پیش 
تعیی��ن ش��ده را براي پر ک��ردن از طری��ق آزمایش در 
اختی��ار دانش آموز قرار دهید؛ زیرا در این صورت، فرصت 
دق��ت کردن و کش��ف ضرورت ه��ا از دانش آموز گرفته 
مي ش��ود. حال آنکه هدف اصل��ي، افزایش قدرت تفکر 
در دانش آموزانمان است. براي مثال، اگر دانش آموزان به 

حجم داخل جعبهشرايط آب و هواييتاريخ آزمايش

  جدول 1. داده هاي اولیة آزمایش
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کمیت حجم هواي داخل جعبه اشاره نکردند، شما به طور 
مس��تقیم این کمیت را مطرح نکنید بلکه با اشاره به دو 
جعبه از جعبه هاي خودش��ان � ک��ه اندازه هاي متفاوتي 
دارن��د � و طرح پرس��ش هاي مناس��ب، دانش آموز را به 
کش��ف کمیت حجم رهنمون س��ازید. آنچه مهم است، 
افزایش قدرت مش��اهده و برداش��ت در علومي است که 
دانش آموزان ما تاکنون فراگرفته اند و نه صرفاً پر کردن 

ستون یك جدول در آزمایش.

وقت��ي دانش آموز به کمیت گرما اش��اره مي کند و گاه 
آن را ب��ه جاي دما به کار مي ب��رد، تفاوت این دو کمیت 
را ب��ا مثال ب��راي او توضیح دهید تا ب��ه ضرورت به کار 
ب��ردن واژه هاي متفاوت براي ثبت داده ها پي ببرد. پس 
از ای��ن مرحله، از دانش آموزان بخواهید بگویند که براي 
اندازه گیري کمیت هاي موردنظرشان به چه وسایلي نیاز 
دارند. به همراه دانش آموزان فهرستي از این وسایل تهیه 
کنید. در بین این وسایل ممکن است وسایل نرم افزاري 
هم باشند؛ مانند س��ایت هاي اینترنتي که دربارة شرایط 

آب وهوایي اطلاعات مي دهند. 
پس از معرفي وسایل، دانش آموزان را با نحوة استفاده 
از آن ها آش��نا کنید و فضاي ب��ازي را براي انجام دادن 
آزمایش ها در نظر بگیرید و آماده ش��وید. در تمام مراحل 
آزمای��ش بر ای��ن نکته تأکی��د کنید که ه��ر دانش آموز 
دفترچة یادداش��ت  خود را به همراه داش��ته باش��د. از هر 

گروه بخواهید اولین جدول آزمایش را کامل کند. وقتي 
آن ها به اندازه گیري حجم هواي داخل جعبه رسیدند، بر 
نحوة اندازه گیري شان نظارت داش��ته باشید. دقت کنید 
که این کار را چطور انج��ام مي دهند؛ زیرا برخلاف این 
تص��ور آموزگاران که دانش آم��وزان طرز کار با خط کش 
را مي دانن��د، دانش آموزان م��ا در اس��تفادة کاربردي از 
وسایل ساده، به علت نداشتن تمرین کافي در این زمینه، 
مش��کلاتي دارند. امید اس��ت با اج��راي پروژه ها بتوان 
ضرورت به کار بس��تن وس��ایل را به آن ها نش��ان داد و 

زمینه هاي لازم براي تمرین آن ها را فراهم آورد.
در ادام��ه، ب��ه اندازه گیري دما و زم��ان براي ثبت در 
جدول داده ها بپردازید و از هر گروه بخواهید این آزمایش 
را چندین ب��ار در روزهاي متفاوت انجام دهد و داده ها را 
ثبت کند و گزارش��ي براي ارائه در کلاس  آماده س��ازد. 
در تمام مراحل انجام آزمایش، مستند س��ازي را به خاطر 
داش��ته باشیم. تهیة عکس و فیلم از یك کلاس فعال و 
استفاده از خود دانش آموزان در ثبت وقایع، به خلق تاریخ 
براي کلاس ما مي انجامد و به آن موجودیتي مي بخشد 

که قابل اثبات، انتقاد، استفاده و پیشرفت است.
در جلسه هاي بعد، پس از ارائة 
دانش آموزان،  از ط��رف  مطل��ب 

آن ها را در این جهت هدایت کنید 
که توان اجاق خود را محاسبه کنند. 
و براي محاس��بات و رسم نمودارها 
از نرم اف��زار اکس��ل به��ره بگیرن��د 
توضیحات بیشتر در این زمینه را در 

مقالة بعد مطرح خواهیم کرد.

دماي هواي بيروندماي داخل اجاقزمانرديف

جدول 2. ثبت نتایج آزمایش
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چگونه از اطلاعات رايانه ای خ�ود در مدرسه محافظت كنيم؟
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چگونه از اطلاعات رايانه ای خ�ود در مدرسه محافظت كنيم؟
 طراح: تکتم رسيده
 نویسنده: مجيد محسنی
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ج���ور شدن ب��ا
هوش های چندگانه!

چند روز قبل از شروع سال تحصیلی، کارگاهی 
با عن��وان »هوش های هش��ت گانة گاردنر« در 
مدرسه  تش��کیل شد و آقایان رحمان پور )معاون 
آموزشی( و س�لطانی )مسئول پایة دوم( به ارائة 
مطلب در این زمینه پرداختند. قبلًا مطالبی دربارة 
هوش ه��ای هش��ت گانه ش��نیده ب��ودم و یك بار 
ب��ا یکی از هم��کاران، تس��ت های آن را هم کار 
کرده بودیم، اما آنچ��ه این  بار متفاوت و مطلوب 
ارائه دهندگان به نظر می رس��ید، دادن جنبة عملی 
به بحث های مرتبط به هوش های هش��ت گانه در 

کلاس درس بود.
هوش های هش��ت گانة گاردنر عبارت اند از: 1. تجسمی یا فضایی، 2. جنبش جسمانی، 
 3. موس��یقیایی، 4. طبیعت گرای��ی، 5. منط��ق ریاضی، 6. زبانی کلام��ی، 7. درون فردی،

8. برون فردی.
وقتی که درس مجموعه ها داش��ت به پایان خود نزدیك می ش��د، به ذهنم رسید که آیا 
می ت��وان از دریچه ای دیگر به موضوع درس پرداخت تا صرفاً بچه هایی که هوش ریاضی 
خوبی دارند، یکه تاز کلاس نباش��ند و بقیة بچه ها هم فرصتی برای بروز توانایی های خود 
داشته باشند. پاسخ این سؤال را در اجرای یك بازی به اسم »بازی  جور«1 که در دو سال 
گذش��ته با آن مواجه شده بودم، یافتم. اساس بازی جور بر مفهوم مجموعه ها استوار است 
و اج��رای آن را در کارگاه رایانة مدرس��ه و به صورت ب��ر خط )آنلاین( در وبگاه این بازی 

)www.setgame.com( مناسب دیدم.

 مراحل انجام بازی به صورت برخط
نکتة مهم در بازی جور این اس��ت که اگرچه اس��اس این بازی بر مفاهیم مجموعه ها 
اس��توار است، اگر کسی حتی اسم مجموعه ها را هم نشنیده باشد، صرفاً با دانستن قوانین 
س��ادة بازی می توان��د آن را بارها و بارها انجام دهد و هر بار از کش��ف جورهای مختلف 
شگفت زده شود. شما هم اگر علاقه دارید از جنبه های دیگر توانایی ها و هوش هایتان لذت 

ببرید، می توانید مراحل زیر را برای انجام دادن این بازی طی کنید:
ابتدا در قس��مت نش��انی مرورگر اینترنت، www.setgame.com را وارد می کنیم )در 

شکل هم دیده می شود(.
صفحه ای مانند آنچه در شکل  می بینید، برایمان ظاهر می شود:

 محمد كاشانچی
دبیر ریاضی منطقه 1 تهران
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هر روز يك بازی جور جديد و متفاوت روی اين وبگاه گذاشته می شود. 
برای مشاهدة بازی می توانيم روی گزينة Daily puz كه در ستون سمت 

چپ ملاحظه می شود- كليك كنيم.

در شکل  صفحة Daily Puzzle را ملاحظه می کنید.
همان طور که می بینید، 12 کارت که س��ه تا س��ه تا با هم جور می شوند، در کل 
6 جور را تش��کیل می دهند. برای انتخاب هر کارت کافی اس��ت روی آن یك بار 
کلیك کنیم. اگر س��ه کارت را به درستی انتخاب کنیم، پیغامی از طرف وبگاه داده 
می شود و تصویر سه کارت انتخابی در جدول سمت راست کارت ها قرار می گیرد. 
آیا می توانید آخرین جور را )که در جدول  جای آن خالی اس��ت( از روی تصویر 

بالا حدس بزنید؟

آخرین نکته هم اینکه هر روز، پاس��خ ب��ازی روز قبل روی وبگاه قرار می گیرد. 
اگر در همان صفحة بازی، به قسمت پایین صفحه توجه کنیم، نواری را می بینیم 
  .Yesterday’s Solution :که چند گزینه روی آن نوشته شده است: از جمله

با کلیك روی این گزینه، حل بازی روز قبل در صفحه ای جدید برایمان نمایان 
می شود.

با بچه های کلاس دربارة قوانین بازی صحبت کردیم: در این بازی، هر ش��کل 
روی ه��ر کارت چهار ویژگی دارد: رنگ، هاش��ورخوردگی، تعداد و ش��کل که هر 

ویژگی خودش سه حالت دارد:
رنگ: سبز، بنفش و قرمز.

هاشورخوردگی: هاشورخورده، توپر و توخالی.
تعداد: يکی، دوتا و سه  تا.

شکل: لوزی، بيضی و مَد شکل.
روی تخت��ه توضیح دادم که در این بازی هر س��ه کارت 
)که از چهار نظر ممکن اس��ت حالت های مختلفی را داشته 
باش��ند( می توانند یك مجموعه )جور( را تش��کیل بدهند؛ به 
ای��ن ترتیب که هر س��ه کارت در هر ویژگی، ی��ا باید دقیقاً 

 یکس��ان باش��ند یا کاملًا متفاوت. برای مثال، در ش��کل 
سه کارتی که روی تخته رسم کرده ام، در سه ویژگی جورند 
)رنگ، تعداد و ش��کل(، اما در یك ویژگی )هاشورخوردگی( 
جور نیس��تند. پ��س در مجم��وع این س��ه کارت نمی توانند 

تشکیل دهندة یك جور باشند!
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یا مثلًا شکل  یك جور را نشان می دهد.
پ��س از م��روری مختصر در 
کلاس ب��ه کارگاه رایان��ه رفتیم 
و بچه ه��ا با هیجان زیادی بازی 

جور را شروع کردند.
بچه ها با پی��دا کردن هر جور 
بسیار هیجان زده می شدند و در 
م��واردی حتی روی صندلی خود 
بالا و پایین می پریدند. مس��ئول 
محت��رم کارگاه رایان��ه با صبر و 
حوصله به ابهامات بچه ها پاسخ 

می داد.
نکت��ه ای که به ط��رز عجیبی 
توجه��م را جلب ک��رد، توانایی 
بس��یار بالای بعضی از بچه ها در 
پیش برد این بازی بود که شاید 
حتی در کلاس از نظر محاسبات 
و دقت های خاص ریاضی ضعف 
داشتند. از طرف دیگر، بعضی از بچه هایی که در محاسبات خیلی هم دقیق و سریع بودند، 
در ای��ن بازی خوب جلو نمی رفتند. در این کارگاه تفاوت دانش آموزان از جهت هوش های 

مختلف، به ویژه دو هوش ریاضی و تجسمی )فضایی( کاملًا مشهود بود.
به نظر می رس��د با کمی توجه بیشتر به بعدهای وجودی دانش آموزان و حتی با تعریف  
فعالیت های بس��یار س��اده و با امکانات محدود، درگیر کردن همة آن ها با مطالب کلاس 

درس ممکن خواهد بود.
پس از آن جلسه بچه ها هر از چندگاهی سراغ کارگاه های بعدی را می گیرند.

 سؤال: آيا می توانيد برای سريع تر پيدا كردن سه كارتی كه با هم جورند، 
راه حل )راهبرد حل( مناسبی ارائه دهيد؟

نشانی به  فردا،  مدرسة  الکترونيکی  پست  به  می توانيد  را  خود   پاسخ های 
»www.roshdmag.ir« ارسال كنيد. لطفاً در قسمت موضوع )Subject( بنويسيد: 

بازی جور.
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 اين نامه
به مقصد نرسيد!

يك اش�تباه كوچك در وارد كردن نشاني باعث شده بود تمام 
نامه ها به فرد ديگري ارس�ال شود. نامه هايي كه مخاطب آن من 
نبودم، يکي پس از ديگري براي او ارسال مي شدند و شايد اگر 
اين گيرندة ناشناس، بي تفاوت از كنار اين اتفاق مي گذشت و با 
يك پاسخ كوتاه استاد من را از اين موضوع مطلع نمي كرد، اين 

نامه هرگز به مقصد نمي رسيد.
مدتي پیش پروژة تحقیقاتي مش��ترکي را با یکي از استادان آغاز کردیم. چندین ملاقات 

حضوري داشتیم و روي روش تحقیق و عنوان مطالعاتي که باید صورت مي گرفت، بحث کردیم. تقریباً مسیر آغاز 
کار روشن شده بود و من مي باید فرصتي را به مطالعه و نوشتن اختصاص مي دادم. به این ترتیب، جلسات حضوري 

ما متوقف و موکول به تنظیم پیش نویس اولیه شد.
چند هفته بعد، نتایج مطالعاتم را در 40 صفحه تایپ کرده بودم و باید در مورد آن با استادم بحث و گفت وگو مي کردیم.

مقالة 40 صفحه اي را ضمیمة یك نامة پست الکترونیکي کردم تا ایشان نیز فرصتي پیش از ملاقات حضوري 
براي مطالعة نوش��ته هایم داش��ته باشد. پس از یك هماهنگي تلفني، قرار شد استاد تا پایان هفته، زمان ملاقات 
حضوري را تعیین کند. مدتي گذش��ت و خبري از پاس��خ استاد نشد. مي دانستم مش��غولیت ایشان زیاد است اما 
انتظار این همه تأخیر را هم نداش��تم. پس دس��ت به کار شدم و نامه اي دیگر نوشتم و قرارمان را یادآور شدم اما 
پاسخ غریبي دریافت کردم: »مقالة شما را دو روز پس از دریافت، اصلاح کردم و برایتان فرستادم. از همان زمان 

منتظر تماس شما هستم. گویا شما فراموش کرده اید!«
با اینکه مطمئن بودم چنین اتفاقي نیفتاده است، جعبة دریافت و حتي هرزنامة پست الکترونیکي ام را چند بار کنترل 
کردم اما هیچ ایمیلي از ایشان دریافت نکرده بودم. از استاد خواهش کردم همان ایمیل را یك بار دیگر برایم »فوروارد« 
کنند و ایشان ایمیلي را که قبلًا برایم فرستاده بودند، دوباره فوروارد کردند. اما من هیچ نامه اي از جانب ایشان دریافت 

نکردم. با احساس شرمندگي و کمي هم نگراني موضوع را با استاد در میان گذاشتم.
یك هفته بعد، نامه اي از ایش��ان دریافت کردم با این مضمون که براي هر دوي ما جالب بود. »من صاحب 
این نش��انی پستی هس��تم و اگرچه نام خانوادگی ام گلزاری است اما... بهتر اس��ت بدانید که نامه پستی شما به 

دست گیرنده مورد نظر نرسیده است.«

From: sabergolzari 
To: Ali Reza
Sent: Sun, February 7, 2010 12: 42: 54 AM
Subject: Re:

Dear Mr,
I am owner of this email address, although my family
name is Golzari, but I am a male. Don’t know how Miss Golzari registered this email address.

How ever. thought you better that your email did not reach. 

B. Regards
Saber

 زينب گلزاري
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 فاطمه فضلعلي
دبیر زبان انگلیسي منطقة 2 مهارت خواندن

وبگاه www.starfall.com براي تدریس مهارت خواندن به زبان انگلیس��ي  بس��یار عالي اس��ت. از ویژگي هاي آن مي توان به تصاویر 
رنگارن��گ، زیب��ا و متحرک اش��اره کرد. در کلاس درس، معلم به کمك آن مي تواند حروف الفباي انگلیس��ي را به آس��اني آموزش دهد و 
تصویره��ا با تلفظ صحیح در ذهن دانش آموز به خوب��ي مي مانند. معلم مي تواند بارها حروف الفبا را نمایش دهد و در نتیجه دانش آموزان به 

سادگي آن ها را فرامي گیرند.
این وبگاه در چهار بخش، مهارت خواندن را ارتقا مي دهد. ابتدا با آموزش حروف الفبا شروع مي کند. جالب است که حروف به زبان اشاره 

هم آموزش داده مي شوند و برنامه از این نظر براي افراد ناشنوا مناسب است.

بخش دوم 
به آموزش 

چگونه 
خواندن 

مي پردازد. 
كلمات را 
به اجزاي 
كوچك تر 

تبديل مي كند 
و صداي هر 
كلمه و حرف 

را آموزش 
مي دهد.

بخش سوم به خواندن سرگرمي اختصاص 
دارد كه خود داراي چند بخش است.

در بخش پاياني دانش آموز قادر خواهد بود كتاب هاي 
الکترونيکي را بخواند. اين كتاب ها داراي صدا و 

تصويرهاي متحرک هستند و دانش آموز مي تواند بارها 
آن ها را مطالعه كند و لذت ببرد.

معرفی وبگاه آموزش زبان
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بازي این شماره، بازي مخصوصي براي تثبیت و یادآوري کلمات 
انگلیس��ي فراگرفته شده است. بازي به این صورت است که جدولي 
از حروف انگلیس��ي به ش��کل لانة زنبور عس��ل در مقابل شما قرار 
مي گیرد. شما باید از بین حروفي که در خانه ها قرار دارند، کلمات با 
معني را بیابید و سپس با »drag« کردن یا کلیك کردن با موشواره، 

آن ها را انتخاب کنید و امتیاز بگیرید.
در ج��دول بازي بعضي ح��روف با رنگ هاي متفاوتي مش��خص 
شده اند. اگر از حروف رنگي در ساختن کلمات استفاده کنید، امتیازي 
که براي س��اخت لغت گرفته اید در ضریب مربوط به آن رنگ ضرب 
مي شود و چون در بیشتر مدل هاي بازي در محدودة زماني معین باید 
امتیاز مش��خصي کسب کنید، اس��تفاده از این حروف به شما امکان 

کسب امتیاز بیشتر را مي دهد.
در پایان هر مرحله، علاوه بر امتیازي که کسب کرده اید، کلماتي هم 
که در طول این مرحله توانسته اید بسازید به شما نمایش داده مي شود که 
مي تواند در کلاس درس کاربرد داشته باشد. البته در ابتدا یافتن کلمات با 
معني در جدول کمي دشوار است اما با چندبار تمرین کردن، لذت یافتن 
کلم��ات را درخواهید یافت. در منوي اصلي بازي پنج انتخاب در اختیار 

کاربر قرار مي گیرد که شامل انواع بازي به این شرح مي شود: 
1. بازي آموزشي1: این گزینه براي کساني که براي اولین بار بازي را 
انجام مي دهند، امکان فراگیري و آشنایي با محیط بازي را فراهم مي کند.

2. نسخة اصلي2 بازي
3. مسابقه به همراه بمب3: در این مدل بازي بعضي از حروف 
روي بمب نوش��ته ش��ده اند. پس از ساخت کلمه با اس��تفاده از این 

حروف، حروف اطراف بمب منفجر مي شوند و تغییر مي کنند. 
4. ب�ازي بي زم�ان4: این مدل بازي محدودیت زماني ندارد و به 

کاربر امکان مي دهد که کلمات بیشتري را بیابد.
5. ب�ازي نهاي�ي5: که با س��اخت کلمات جدید، ح��روف آن به 

حروف دیگري تغییر مي کند.
در بازي امکان ثبت رکورد براي همة بازیکنان وجود دارد و سعي شده 
اس��ت با استفاده از زیبایي هاي بصري، و تنوع در طول مراحل گوناگون 
ه��ر بازي و نحوة امتیازدهي متفاوت در هر مرحله، جذابیت بازي حفظ 
ش��ود. این بازي به دانش آموزان دبیرستان و معلمان محترمي که قصد 
دارند دایرة لغات انگلیسي خود را فراموش نکنند و زماني کوتاه را همراه 

با کمي سرگرمي به مطالعة زبان بپردازند، توصیه مي شود.
از آنجا که بازي مي تواند ثبت رکورد کند، از آن به عنوان مس��ابقه 
در کلاس درس زبان نیز مي توان بهره گرفت. به علاوه بازي امکان 
فیلتر کردن کلماتي را که براي کودکان مناس��ب نیس��تند، به کاربر 
مي دهد. مي توان اس��تفاده از این امکان را به کمك »گذرواژه6« به 

اولیا یا دبیران منحصر کرد.
down- »رراي گرفتن این بازي به س��ایت تبیان بروید و در قسمت 

load« نام بازي »Zam beezee« را جس��ت وجو کنید. آن گاه بازي را 
به صورت کامل بارگذاري کنی��د. مي توانید این بازي را روي رایانه هاي 
مدرس��ه هم بگذارید و در ساعات فراغت به دانش آموزان اجازه دهید از 

مجموعة بازي هاي آموزشي فراهم شده در مدرسه استفاده کنند. 

 پي نوشت 
1. Tutorial 
2. Original
3. Bombing run
4. Timeless
5. Ultimate
6. Password

 نرگس لياقي مطلق
دبیر فیزیك منطقه 4 تهران

Zam beezee معرفی بازی

 مرحلة آموزشي بازي  صفحة انتخاب نوع بازي  شروع بازي 

 امتياز دادن آخر هر مرحله  صفحة بازي در حالت »bombing« صفحة بازي در حالت عادي
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امنيت رايانة شما

ام��ا ح��الا این س��ؤال ها پیش مي آی��د که: »آی��ا باید 
آنتي وی��روس  را به ص��ورت اصل و اوریجین��ال خریداري 
کنیم؟ ویروس کش خوب باید چه مشخصاتي داشته باشد؟

پاس��خ سؤال اول بسیار روشن است. همیشه خریدن 
یك نرم اف��زار اصل و اوریجینال بهت��ر از نرم افزارهاي 
کرک )Crack( ش��ده است. اما اگر ش��ما یك کاربر 
خانگي هس��تید و ضدویروس را براي رایانة ش��خصي 
خود مي خواهی��د، نمي توانید ب��راي خرید ویروس کش 
هزینه کنید و احتیاجي هم به پش��تیباني ندارید، به جاي 
استفاده از کرک مي توانید از آنتي ویروس هاي موجود در 
اینترنت به صورت »Trial« استفاده کنید. به این ترتیب 

حدود یك ماه آنتي ویروس اوریجینال خواهید داشت.
حداقل مشخصاتي که ویروس کش خوب باید داشته 

باشد، کم وبیش در تمام نرم افزارهاي آنتي ویروس وجود 
دارد؛ مثلًا: امکان بررس��ي صفحات و پوشه هایي که در 
اینترنت باز مي کنید، شناسایي و حذف بلافاصلة ویروس 
از پروندة آلوده، کنت��رل فایل هایي که مي توانند محلي 
براي پنهان ش��دن ویروس باش��ند، تش��خیص احتمال 
خطر و وجود ویروس که به نوعي هوش��مندي نس��بي 
نرم افزار را نش��ان مي دهد، و البته مهم ترین ویژگي هر 
آنتي ویروسي، یعني قابلیت به روز شدن باشد؛ به این معنا 
که بتواند فایل جدیدترین ویروس هاي ش��ناخته شده را 
در بان��ك اطلاعاتي خود ثبت کند. فراموش نکنید تنها 
خوب بودن آنتی ویروس مهم نیست. فعال سازی گزینة 
به روز بودن )Update( در آنتی ویروس برای حفاظت 

و امنیت، اهمیت بیشتری دارد.

 زينب گلزاري

اگر از رایانة خود به عنوان ابزار کار اس��تفاده مي کنید و اطلاعات مهمي را روي حافظة آن 
نگه مي دارید، اگر براي کسب اطلاعات جدید در زمینة رشتة کاري خود، فایل ها و پایگاه هاي 
متفاوت اینترنتي را دنبال مي کنید، اگر سرعت رایانه برایتان مهم است، تجهیز سیستم شما به 

یك ویروس کش مطمئن ضروري است، لطفاً شك نکنید!
شناس��ایي و انتخ��اب بهتری��ن آنتي وی��روس و دی��وارة آت��ش ب��راي حفاظ��ت از رایان��ه 

در براب��ر نرم افزاره��اي ضدجاسوس��ي! هکره��ا و بدافزاره��ا، هم��واره اولی��ن 
 مس��ئله اي اس��ت ک��ه ذه��ن کارب��ران را ب��ه خ��ود مش��غول مي کن��د. پایگاه
»Top ten Reviews« این مش��کل را حل کرده اس��ت و هر سال فهرست ده 
ویروس کش برتر جهان را در اختیار کاربر قرار مي دهد. کافي اس��ت بعد از ورود 

به این پایگاه، گزینة »Best Antiviruses Winner« را انتخاب کنید.
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شايد براي شما هم اتفاق بيفتد!
کار در آزمایش��گاه فراین��د س��اده اي 
نیست. دقت، تجربه، صبر و تکرار لازمة 
کار هر محققي اس��ت که نتیجة کارش 
آزمایشگاهي  واکنش هاي ش��یمیایي  با 
گ��ره خورده اس��ت! اما چطور مي ش��ود 
ک��ه بعضي از پژوهش��گران ج��وان در 
دفاع از پ��روژة تحصیلي خود، در اولین 
حرک��ت آزمایش��گاهي موف��ق به ثبت 
نتایج دقیق مي ش��وند و آن را با تصاویر 
زیبا و کامل مستند مي کنند؟ این سؤال 
ذهن دوس��تم را به خود مش��غول کرده 
بود. او چون نمي توانست نتایج کارش را 
به خوبيِ دوس��تانش مستند کند، کلافه 
بود. با بهترین دوربین هم نتوانسته بود 
تصوی��ر کامل��ي از کارش بگیرد و حالا 
که مي خواس��ت نتایج شش ماه تحقیق 
آزمایش��گاهي خود را به استاد راهنماي 
ارائه کند، آن چنان نگران  پایان نامه اش 
و مضطرب ب��ود که فکر کردم عنقریب 

از حال مي رود!
شش ماه کارش به تعویق افتاد! فقط 
ب��راي اینک��ه یك بار دیگ��ر آزمایش را 
تکرار کند؛ ش��اید این ب��ار بتواند تصویر 
واضح ت��ري از نتیج��ة کارش تهیه کند. 
آزمایش��گاه  از مس��ئول  را ک��ه  روزي 
خواس��ته ب��ود اج��ازة حض��ور عکاس 
حرف��ه اي ب��ه او بدهد، خ��وب به خاطر 
دارم؛ روز سرنوشت سازي بود. اگر تصویر 
خوب و واضحي از کارش تهیه مي کرد، 

مي توانس��ت کمتر از یك ماه دیگر دفاع 
کند. دوستانش همه فارغ التحصیل شده 

بودند... .
پاورپوینت جلسة دفاعش را من تهیه 
ک��رده ب��ودم و تنها جاي چن��د تصویر 
خال��ي ب��ود. از او خواس��تم تصاویر کار 
هم کلاس��ي هایي را که حالا یك ترم از 
دفاعشان گذش��ته بود، بیاورد تا تفاوتي 
را ک��ه در تصاوی��ر مي دی��د و این همه 

نگرانش مي کرد، از نزدیك ببینم.
ب��راي خودم ه��م باورکردن��ي نبود! 
فتوش��اپ کارِ آمات��وري مث��ل م��ن هم 
به سادگي مي توانست بفهمد که تصاویر 
واضح و دقیق هم کلاس��ي هاي دوستم، 
کار فتوش��اپ اس��ت! همة تصویرها به 

کمك فتوشاپ بازسازي شده بودند!
عکاس��ي حرف��ه اي، تک��رار چندبارة 
آزمایش و یك ترم عقب افتادن دوس��تم 
تأثیر چنداني در کیفیت تصاویر تحقیق 
نگذاشته بود و او بالاخره تصمیم گرفت 

با همان شرایط کار را تحویل دهد.
روز دف��اع، اس��تاد راهنم��ا از جایش 
برخاس��ت و پش��ت تریبون فقط همین 
چند جمل��ه را گفت: »امروز در جلس��ة 
دفاع دانشجویي هستید که از بین تمام 
فارغ التحصیلان این دوره، تنها کس��ي 
اس��ت که نتیجة تحقیقش با تصاویري 
که ثبت کرده کاملًا همخواني دارد...!« 
و م��ن در میان ص��داي همهمة غریبي 

که در سالن پیچیده بود، به یاد داستاني 
افتادم که بي شباهت به ماجراي تصویر 
آزمایش دوس��ت من نبود. همیشه فکر 
مي ک��ردم این داس��تان بیش��تر حاصل 
ذهن خیال پرداز انس��ان دل س��وخته اي 
است که مي خواس��ته دیگران را به تقوا 
س��فارش کند. گم��ان نمي کردم که آن 
لوبیاي افسانه اي داستان دوران کودکي، 
مصداقي در دنی��اي دیجیتال پیدا کند. 
داستان این گونه است )البته روایت هاي 

متفاوتي از آن شنیده ام(:
در روزگاران دور، معلم��ي بود که در 
مکتب خانه به یکي از شاگردانش توجه 
خاصي داش��ت و این توجه مورد سؤال 
ش��اگردان دیگر بود. روزي معلم به هر 
ی��ك از آن ها یك دانه لوبیا داد و گفت: 
»آن را بکارید و سبز کنید و وقتي ساقه  

داد، به مکتب بیاورید.«
بع��د از چند هفت��ه، روز موع��ود فرا 
رس��ید. هر یك از کودکان با گلداني در 
دست ساقة لوبیاي سبزشده را به مکتب 
آورد؛ هم��ه به جز آن ش��اگرد خاص. او 
که لوبیاي خود را در دس��ت گرفته بود، 
گف��ت: »هرچ��ه آن را در آب گذاش��تم 
جوانه ن��زد... فکر مي کن��م لوبیاي من 

خراب بود.«
معل��م دس��تي ب��ه ش��انة او زد و با 
لبخندي گفت: »نه پس��رم، تنها لوبیاي 
تو خراب نبود؛ همة لوبیاها خراب بود!«

 شيبا ملك
دبیر فیزیك منطقة 4 تهران
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 تصویر گر: نيره عليزاده

 رويا صدر
 برداشت اول

خرگوش ایمیل زد که: »مهموني فردا یادت نره � دوس��تت، 
خرگوش.«

ولي موقع تایپ نشاني، حروف را جابه جا نوشت و ایمیل رفت 
به نش��اني روباه. اما روباه که پاي اینترنت نشس��ته بود و داشت 

ایمیل هایش را کنترل مي ک��رد، خوب خورده بود و به اندازة کافي 
هم غذا براي یك هفته ذخیره داشت. از این رو دچار استغناي جسمي 

و روح��ي بود و اصولًا تا اطلاع ثانوي نیازي به دوس��تي ب��ا خرگوش نمي دید. این بود که 
بااخلاقي به خرج داد و ایمیل زد: »خرگوش عزیز، اشتباه گرفته اي. من یك روباهم.«

خرگوش خندید و جواب داد: »تو از اول هم قریحة شوخي داشتي... مهموني فردا یادت 
نره.«

روباه که روباهي جدي و متفکر بود و اصولًا با شوخي میانه اي نداشت، براي اینکه ثابت 
کند با خرگوش شوخي ندارد، سر قرار رفت... 

نتيج�ة اخلاقي: اخلاق اینترنتي ش��وخي بردار نیس��ت؛ به خصوص 
وقتي طرفِ خرگوش، یك روباه گرسنه باشد.

توضيح مترجم: روباه مذکور در لحظة قرار گرسنه بود. ترجیح 
داده بود ذخایرش را انبار کند براي روز مبادا !!
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 برداشت سوم
خرگوش ایمیل زد که: »بنده خوش حالم که افتخار آش��نایي با شما 
را پیدا کردم و مایلم با حضرت عالي مراودات دوس��تانة دائمي داش��ته 
باش��م. لطفاً افتخار بدهید و فردا رأس ساعت 4 در کافي شاپ جنگل، 
بنده را س��رافراز فرمایید � علاقه مند ش��ما، همان خرگوشي که دیروز 

ملاقات کردید.«
روباه از آنجا که خرگوش ها را دوس��ت نداش��ت و ق��رار با مرغ ها را 
ترجی��ح مي داد، بي اخلاق��ي به خرج داد و به خرگ��وش ایمیل نزد که 
بگوید اش��تباه کرده اس��ت. به جاي این کار، پیام را »دیلیت« کرد. اما 
بش��نوید از خرگوش که بي خبر از اینکه نشاني را اشتباهي تایپ کرده، 
سر قرار رفت و هرچه نشست، کسي نیامد. دچار افسردگي شد و رفت 

توي »فیس بوک« قطعة ادبي نوشت...
نتيجة اخلاقي: اخلاق اینترنتي نس��بي است؛ بستگي دارد به اینکه 

مرغ باشید یا خرگوش... .

 برداشت دوم
خرگوش ایمی��ل زد که: 

»دن��دون گ��رازي خ��ودم، رواق 
منظر چشم من آشیانة توست، کرم نما 

و فرود آ که خانه، خانة توس��ت � دوس��تت، 
خرگوش.«

روب��اه از آنج��ا که خیلي بااخ��لاق، آداب دان، 
مطیع، صب��ور و خوش بین بود و به ادبا و اهالي 
فرهنگ و هنر علاقه داش��ت، این همه مهر و 
محبت را تاب نیاورد و قرار از کف بداد. دعوت 
را ب��ه گوش جان پذیرف��ت و یك لحظه هم 
ش��ك نکرد که اولًا با هیچ خرگوش��ي قرار 
مهماني ندارد و ثانیاً اصولًا او دندانش مدل 

گرازي نیست!...
نتيجة اخلاقي: هم نشیني خرگوش و 
روباه ممکن اس��ت؛ اگر روباه با اخلاق و 

خرگوش پروار و لذیذ باشد!



 دكتر محمد عطاران

از گذشت�ه بي�اموزي�م
 کت��اب » تلفی��ق فن��اوري آموزش��ي در تدری��س«1 را یکی از 
کتاب هایی است که در حوزة کاربرد فناوری در آموزش، کتابی مهم 
و اساسی به شمار می آید، را ملاحظه کردم. چاپ نخست آن در سال 
2000 میلادي و ویرایش ششم آن در سال 2012 منتشر شده است. 
کتاب در 454 صفحه به بازار آمده و ناشر آن »پیرسون« است. این 
کتاب از کتاب هاي مهم  دانشگاهي در این حوزه محسوب مي شود. 
نویس��ندگان آن، رابلیر و دورینگ2 بیش از س��ي س��ال است که در 
حوزه فناوري آموزش��ي کار مي کنند و از صاحب نظران این رش��ته 
هستند. این کتاب به چگونگي کاربرد فناوري و عمدتاً فناوري هاي 
دیجیتالي در تعلیم و تربیت پرداخته است. در فصل نخست کتاب، به 
درس هایی اشاره شده است که در پی چند دهه به کارگیری فناوری 
در آموزش باید بیاموزیم. به خوانندگان کتاب توصیه شده که کتاب 

را به توجه به نکاتي که در ادامة آمده  است، بخوانند.

 معلمان معمولاً توليدكنندة مواد فناورانه يا 
برنامة درسي نيستند

آموزش یکي از مش��اغل سخت و وقت گیر جامعة ماست. 
حتي با فشار آوردن بر معلمان، اغلب آنان نمي توانند نرم افزار یا 
مواد آموزشي مبتني بر فناوري تولید یا خلق کنند. در گذشته، 
مواد آموزشي را ناشران، مدارس، ادارات منطقه یا اعضایي که 
در طرح هاي تحقیقاتي با بودجة کافي ش��رکت داشتند، تولید 
مي کردند. بسیار بعید است که در آینده اتفاقي بیفتد که معلمان 

این کار را حتي براي آموزش از راه دور انجام دهند.

 امري كه به لحاظ فناورانه ممکن است 
همواره مطلوب، ممکن يا گريزناپذير نيست

بناب��ر یك جملة مش��هور:»فناوري امروز داس��تان 
علمي - تخیلي دیروز است.« داستان علمي - تخیلي 
به ما گوش��زد مي کند که فناوري ع��لاوه بر تغییرات 
مفی��د، زیان هم دارد. مث��لًا فناوري هاي از راه دور به 
مردم امکان داده اند در کنفرانس هاي آنلاین حرفه اي 
ش��رکت کنند و مجبور به س��فر نباش��ند. با این حال 
مردم، خواهان س��فر و ملاقات رو در رو هس��تند؛ هر 
چن��د بتوان ارتباط رو در رو را چنان شبیه س��ازي کرد 
ک��ه کاملا واقعي ب��ه نظر بیاید. اکن��ون زمان تحلیل 
دقیق دلالت هاي هر تصمیم اجرایي در حوزة فناوري 
است. ظهور فناوري هاي بهتر مستلزم آن است که ما 
مصرف کنندگاني نقاد دربارة قدرت و قابلیت های آن ها  
باش��یم. ما مسئول تصمیماتي هستیم که داستان هاي 

تخیلي را تحقق مي بخشند.

 هيچ يك ازفناوري ها
 كيمياي تعليم و تربيت نيستند

انتظ��ارات ف��راوان از محصولاتي مانند »لوگ��و«3 و »اي 
ال اس« به ما آموخته است که حتي توانمندترین و روزآمدترین 
فناوري ها هم راه حل هاي سریع، آسان یا کلي ارائه نمي کنند. 
مواد آموزشي رایانه اي عموماً ابزاري در درون نظام گسترده تري 
هستند وباید با دقت با منابع دیگر و فعالیت هاي معلم در هم 
تنیده ش��وند. برنامه ری��زي باید همواره با این پرس��ش آغاز 
شود:»دانش آموزانم و من معلم چه نیازهایي داریم و فناوري یا 

هر منبع دیگر چه کمکي به من مي کند؟«
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 پي نوشت

1.integrating educational technology into teaching
2. Roblyer & Doering

3. زبان برنامه نویس��ي لوگو )logo( را پاپرت براي ارتقاي یادگیري 
ریاضیات نوش��ت. او معتقد بود که دانش آموزان مي توانند مسائلي را 
که فراتر از قابلیت ش��ان به نظر مي آید حل کنند؛ به ش��رط آنکه در 

محیط یادگیري از آنان پشتیباني فکري و عاطفي بشود.
4. Roblyer
5. Naisbitt
6. Mega trends

 فناوري هاي قديمي مي توانند 
همچنان مفيد باشند

فناوري در تعلیم و تربیت حیطه اي اس��ت 
که به خصوص به آنچ��ه که رابلیر4 )1990( 
آن را عام��ل نمای��ش و تظاه��ر مي دان��د، 
متمای��ل اس��ت. هر ک��س مي توان��د مدعي 
اصلاحات سریع ش��ود؛ بدون اینکه بر آنچه 
در عمل مؤثر است، تأکید کند. وقتي که این 
اصلاحات محقق نمي ش��وند، آموزشگران به 
دیگ��ري روي مي آورند. ای��ن رویکرد از حل 
مس��ائل واقعي ما قاصر است و ما را از سعي 
براي یافتن راه حل ه��اي واقعي دور مي کند. 
بدت��ر از آن، معلمان احتم��الًا روش هایي را 
که قابلیت خوبي داش��ته اند، کنار مي گذارند؛ 
ب��ه دلیل اینکه از آن ه��ا انتظار بیش از حد و 
غیر واقعي داشته اند. گذشته نشان داده است 
که معلمان باید در بهره گیري از نوآوري هاي 
فناورانه دقیق و تحلیلگر باش��ند. نگاه کردن 
به آنچه در گذشته مفید بوده است، راهنماي 
تصمیمات و ملاک س��نجش انتظارات ما در 
زم��ان حال خواهد ب��ود. تعلی��م و تربیت در 
چرخ��ه اي گرفتار آمده اس��ت و مي بینیم که 
روش ه��اي جدی��د اغلب هم��ان روش هاي 

کهنه با نقاب جدیدند. 

 اهميت معلمان همواره از فناوري بيشتر است

طراحان اولین سیس��تم هاي رایانه اي آموزش��ي در دهة 
1960 میلادي روزي را پیش بیني مي کردند که این ابزارها 
اغلب وظایف معلمان را انجام دهند. برخي نیز امروز رؤیاي 
آن را در س��ر مي پرورانند که روش هاي یادگیري آموزش 
از راه دور تأثیري مش��ابه بر آیندة تعلیم و تربیت بگذارد. با 
این حال ، معلمان خوب، امروزه بیش از گذشته رکن تعلیم 
و تربیت به شمار مي آیند. نایسبیت5  در کتاب خود با عنوان 
»گرایش��ات با ش��کوه«6 )1984( دلیلي براي این موضوع 
بیان کرده اس��ت. او مي گوید:»ه��ر گاه فناوري جدیدي به 
جامعه وارد مي ش��ود، باید واکنشي انساني نشان داده شود، 
که موازنه را برقرار کند. هر قدر فناوري پیش��رفته تر باشد، 
مداخلة انساني بیشتري نیاز است« )ص35(. ما به معلمان 
بیش��تري نیاز داریم؛ معلماني که نقش فناوري را در جامعه 
و تعلی��م و تربیت درک کنند. معلماني که آمادة بهره گیري 
از فواید فناوري باشند و درعین حال، محدودیت هاي آن را 
بدانند. در جامعه اي که روز به روز فناورانه تر مي شود، ما به 

معلماني نیاز داریم که کودک مدار و دانا باشند.

 تغيير فناوري ها سريع تر از آن است كه 
معلمان با آن همراهي كنند

تاریخ نش��ان مي ده��د که مناب��ع فناوري آموزش��ي و 
روش هاي کاربرد آن ها اغلب بس��یار س��ریع و شدید تغییر 
مي کنن��د. نتیجة ای��ن تغییرات نیز بار زیادي اس��ت که بر 
دوش معلمان س��نگیني مي کند؛ معلماني که کارشان زیاد 
اس��ت و مجبورند منابع جدید و روش هاي تدریس دائماً در 
ح��ال تغیی��ر را بیاموزند. آن روزها گذش��ت. اگر هم وجود 
داشت. که معلم به تکالیف خانه یا یادداشت هاي درسي اش 
تکیه مي کرد. آموزش��گران ممکن است قادر به پیش بیني 
آیندة فناوري هاي آموزشي نباشند، اما باید بدانند که آینده 
با حال متفاوت است. آن ها باید انتظار تغییر را داشته باشند 
و ناگزی��ر بودن تغییر آن و ض��رورت وقت گذاري روي آن 

را بپذیرند.
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ش
رايانه ايپاسخپرس

با آن  بايد  كلاهبرداری »فيشينگ«1 چيست و چگونه 
مقابله كرد؟

 فیشینگ حقه ای است که هکرها به وسیلة آن، اطلاعاتی 
نظی��ر کلمة کارب��ری، رمز عبور، ش��مارة 16 رقمی کارت های 
عابربان��ك، رم��ز دوم و »CVV2« را از طری��ق ابزاره��ای 
الکترونیکی ارتباطات به س��رقت می برند. شبکه های اجتماعی، 
وبگاه ه��ا و درگاه های پرداخت بر خ��ط )آنلاین( نمونه هایی از 
ابزارهای الکترونیکی ارتباطات هس��تند. کلاهبرداری فیشینگ 
از طری��ق ایمیل ه��ا و پیام ه��ا ص��ورت می پذی��رد و قربانیان 
اطلاعات حس��اس و محرمان��ة خود را به صورت مس��تقیم در 
وبگاه های جعلی که در ظاهر کاملًا ش��بیه وبگاه های س��الم و 

قانونی هستند، وارد می کنند.
یکی از ش��یوه های متداول و رایج در فیشینگ ارسال پیوند 
)لینك ه��ا( و نش��انی های متعلق به س��ازمان های غیرواقعی و 
جعلی از طریق ایمیل اس��ت؛ نشانی هایی که تنها تفاوت آن ها 
با نشانی اصلی یك یا دو حرف است یا از »دامین«های فرعی 
گمراه کننده برای ایجاد آن ها استفاده شده است. پس حتماً قبل 
از وارد کردن اطلاعات مهم و محرمانة خود از صحت نش��انی 

اینترنتی صفحة مورد نظر مطمئن شوید.
عم��ل کلاه برداری تنه��ا با ورود یك قربانی به س��ایت جعلی 
صورت نمی پذیرد. در برخی از روش های فیشینگ برای اصلاح یا 
تغییر نشانی از دستورات جاوا اسکریپت استفاده می شود. این کار با 
قرار دادن تصویر یك نشانی اینترنتی قانونی و موجه در نوار نشانی 
یا بستن نوار نشانی اصلی و باز کردن یك نوار نشانی جدید - که 

حاوی نشانی اینترنتی قانونی و موجه است- انجام می گیرد.
کلاهب��رداران به تازگی ش��روع ب��ه اس��تفاده از وبگاه هایی 
کرده اند که با برنامه های فلش ساخته شده اند. این گونه وبگاه ها 
بس��یار واقعی به نظر می رسند اما درواقع در آن ها متون و علائم 
مرتبط با فیشینگ پشت ظاهر برنامه های فلش پنهان شده اند.

 فيشينگ از طريق تلفن 
تمامی حملات فیش��ینگ به اس��تفاده از ی��ك وبگاه جعلی 
و س��اختگی نی��از ندارند. این ن��وع حملات ش��امل پیام هایی 
هم می ش��وند که ادع��ا می کنند از طرف بانك ها هس��تند و از 

مش��تری ها )اس��تفاده کنندگان از خدمات بانکی( می خواهند با 
توجه به مش��کلی که برای حساب هایشان به وجود آمده است، 
با یك ش��ماره تماس بگیرند. به محض اینکه مش��تری با این 
ش��ماره تلفن )که ب��ه مهاجم تعلق دارد و یك س��رویس تلفن 
اینترنت��ی اس��ت( تماس می گیرد، به او دس��تور داده می ش��ود 
تا ش��مارة حس��اب و رمز خود را وارد کند. کلاه ب��رداران که از 
سرویس تلفن اینترنتی بهره می گیرند، گاهی از داده های جعلی 
برای »آی دی کالر« استفاده می کنند تا مشتریان تصور کنند که 

تماس از طرف یك سازمان مطمئن و معتبر انجام می شود.
ب��رای اینکه طعمة ای��ن کلاهبرداری ها نش��ویم، باید دقت 
کنیم که خریدهای اینترنتی خود را از س��ایت های معتبر، امن و 
آش��نا انجام دهیم. روی پیوند )لینك(هایی که از طریق ایمیل 
برای ما ارسال می شوند، حتی اگر فرستندة ایمیل از دوستان ما 
باشد، بلافاصله کلیك نکنیم. حتماً هنگام وارد کردن اطلاعات 
شخصی )مانند شمارة کارت بانك، شمارة ملی و کد پستی( به 
نوار نشانی وبگاه توجه داشته باشیم و اطمینان حاصل کنیم که 

به سایت صحیحی وارد شده ایم. 
آيا هنگام چت كردن امکان هك شدن وجود دارد؟

 بل��ه؛ نرم افزاره��ای رایج مس��نجر که برای چ��ت به کار 
می رون��د، می توانن��د ناگهان به نرم افزارهایی بس��یار خطرناک 
تبدیل ش��وند که کاربران را قربانی هکرها کنند. چت کردن در 
تالاره��ای گفت وگو و وبگاه های ناامن هم می تواند زمینه س��از 

سرقت اطلاعات مهم وحیاتی رایانة شما باشد.
در صورتی که ب��رای تأمین امنیت رایانة خ��ود از نرم افزارهای 
آنتی ویروس و »فایروال«2 که راه ها و مس��یرهای نفوذ هکرها را 
مسدود می سازند استفاده نکرده باشید، هکرها به وسیلة ترفندها و 
نرم افزارهای گوناگون می توانند هنگام چت کردن با شما به صورت 
غیرمجاز، به سیس��تم رایانه تان وارد شوند و به سرقت اطلاعات، 
کپی کردن فایل های مخرب روی رایانة شما، نصب نرم افزارهای 

جاسوسی و به  دست گرفتن کنترل رایانة شما دست بزنند.
نرم افزار  اين  آيا  چيست؟  آتش«  »ديوارة  يا  فايروال 

بايد به صورت جداگانه روی رايانه نصب شود؟ 
 فایروال یك برنامة نرم افزاری یا یك دستگاه سخت افزاری و 

 مرتضی سيداحمدپور
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یا ترکیبی از این دو است که مانند یك دیوارة آتش از رایانه یا شبکة رایانه ای 
شما محافظت می کند. فایروال می تواند از شما در برابر ترافیك های ناخواسته 
و همچنین نفوذ دیگران ب��ه رایانه تان حفاظت کند، فایروال های نرم افزاری 
برنامه هایی هس��تند که خود را بین درایو کارت شبکه )یا مودم( و رایانة شما 
قرار می دهند و حملات هکرها و بدافزارها را قبل از اینکه حتی سیستم شما 

آن ها را تأیید کند، قطع می کنند..
فایروال به ش��ما اجازه می دهد صفحات وب را ببینید و به آنها دسترس��ی 
داشته باشید، فایل دانلود کنید، به راحتی در اینترنت به فعالیت بپردازید و چت 
کنید؛ در حالی که مطمئن هستید افراد دیگری که در اینترنت حضور دارند، 
نمی توانند به رایانة شما نفوذ کنند. بعضی از فایروال ها نرم افزارهایی هستند 
که روی رایانه اجرا می ش��وند اما فایروال های س��خت افزاری کل شبکه را از 

حمله مصون می کنند.
امروزه نرم افزارهایی به نام »اینترنت س��کیوریتی«3 نیز وجود دارند 
ک��ه هم زم��ان کار آنتیویروس و فای��روال را انجام می دهن��د. اگر به 
ای��ن نرم افزارها دسترس��ی ندارید، می توانی��د نرم افزارهای فایروال را 
به ص��ورت جداگان��ه روی رایانة خ��ود نصب کنید. س��اده ترین روش 
اس��تفاده از فایروال، فعال کردن فای��روال ویندوز از طریق کنترل پنل 

یا هنگام نصب ویندوز اس��ت.
نرم اف��زار  فای��روال،  نرم افزاره��ای  قدرتمندتری��ن  از  یک��ی 
»ZoneAlarm« اس��ت که دی��وارة آتش نفوذناپذی��ری را در مقابل 
گذرگاه های ورودی و خروجی سیس��تم شما ایجاد می کند و بدون اجازة 
کاربر هیچ نرم افزار یا ش��خصی توانایی رس��وخ به منابع سیستمی شما را 
نخواهد داشت. این نرم افزار نوعی محافظ برای داده های مالی و شخصی 
ش��ما در مقابل هکرها به حساب می آید و می تواند اطلاعات محرمانه تان 
را از دنی��ای خارج مصون نگ��ه دارد. توانایی ردیابی حملات لحظه ای به 
حریم ش��خصی و نمایندن محل تقریب��ی و دان هویت و موقعیت هکر، 
از دیگر قابلیت های ZoneAlarm اس��ت. این نرم افزار نسخة رایگان نیز 
دارد و ش��ما از طریق وبگاه های معتبر می توانید آن را دانلود و به صورت 

جداگانه روی رایانة خود نصب کنید.

 پی نوشت 
1. Phishing 
2. Firewall 
3.Internet Security
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طراحی پوستر


