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ــحاليم كه با چالش هايى مواجه   زمانى خيلى خوش
ــويم و به اهداف مان دست مى يابيم. چالش ها و  مى ش
تهديدها موضوعات يكسانى نيستند. انسان ها گاه گاهى 
ــكوفا و هنگامى  كه در معرض چالش قرار مى گيرند ش
ــوند.  كه در معرض تهديد قرار مى گيرند پژمرده مى ش
بي شك، مي توان با تهديدكردن يكى از معلم ها كار را 
در مدت زمانى معين تحويل گرفت، ولى از آن به بعد، 
ــم هر كارى را براى تخريب و تضعيف ما انجام  آن معل
ــه به معلم  ــن اين جمل ــل، گفت ــد داد. در مقاب خواه
اثربخش تر است: «فكر مى كنم خيلى از افراد نمى توانند 
ــد، اما اعتماد كامل  ــن كار را تا فلان روز آماده كنن اي
دارم كه شما مى توانيد و مى دانيد كه اين موضوع براى 
مدرسه چقدر مهم است.» روان شناسان يك قرن روى 
ــويق و تنيه مطالعه كرده اند و در نهايت به  موضوع تش
ــيده اند كه تشويق نتيجة بهترى در پى  اين نتيجه رس
ــادى را تنها با يك سؤال  دارد. اگر بخواهيم ميزان ش
بسنجيم، از جنسيت، مذهب، ميزان سلامتى، يا درآمد 
ــط اجتماعى  ــزان رواب ــارة مي ــه درب ــيم بلك نمى پرس
ــؤال  ــدت رابطه با آن ها) س ــواده و ش ــتان، خان (دوس

مى كنيم. 
تكرار تجربه هاى مثبت شادى آورتر است تا شدت 
تجربه هاى مثبت. مهم نيست يك تجربه چقدر خوب 
است، مهم تكرار تجربه هاى خوب و دفعات وقوع آن ها 

مجـموع
 صدها چيز كوچك است!

ــه اش اتفاقات خوب  ــت. فردى كه در زندگى روزان اس
ــادتر  ولى كوچك را تجربه مى كند، به احتمال زياد ش
ــايند فوق العاده  ــه گاه تجربه خوش ــت ك از فردى اس
ــيم،  برايش پيش مى آيد. بنابراين، كفش راحت بپوش
به همسرمان عشق بورزيم و غذاى خوب بخوريم. اين 
موارد كم اهميت مى نمايند، ولى همين موارد كوچك 
ــتند كه شادى آفرينند. شادى مجموع صدها چيز  هس
كوچك است، دستيابى به خوشحالى رويكردى شبيه 
ــد. وزن را يك دفعه  ــه رويكرد كاهش وزن را مى طلب ب
ــتر  ــم نمى كنند، كمتر مى خورند و بيش ــى ك و جادوي
ــذا نمى خورند و خيلى  ــد. خيلى كم غ ورزش مى كنن
ــط اين دو كار را مداوم  ــاد هم ورزش نمى كنند، فق زي
ــج دلخواه  ــول زمان به نتاي ــد تا در ط ــام مى دهن انج
ــت؛ موضوعاتى كه  ــادى نيز اين گونه اس ــند. ش برس
مى توانند شادى مان را افزايش دهند، كوچك و بديهى 
هستند، اما ما بايد كارهايى را كه سبب اين خوشحالى 
مى شوند، هر روز و به طور مداوم انجام دهيم و منتظر 
ــه اين كارهاى به ظاهر كوچك  نتيجه بمانيم. از جمل

كمك به ديگران و افزايش روابط اجتماعى است.
ــيم. علم تنها  ــودن منتظر علم نباش ــاد ب براى ش
ــك مى كند چگونه آن گونه كه مى خواهيم زندگى  كم
ــم، اما هرگز به ما نمى گويد چه نوع زندگى را بايد  كني

بخواهيم، در اين باره بايد خودمان تصميم بگيريم.
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ــپردن به جريان عادى آن نيست، بلكه  زندگى تن س
ــيارى همواره  ــت. بس ايجاد جريانى بالنده و آگاهانه اس
ــان  ــدون هراس در منطقة امن ذهنش ــت دارند، ب دوس
جاخوش كنند و هرگز خود را در معرض هيچ حادثه اى 
قرار ندهند. و جالب تر اين است كه هميشه از همه چيز 

گله و شكايت دارند كه چرا اوضاع بر وفق مراد نيست.
ــتن هيچ ثمرى را در پى نخواهد داشت. خو  نشس
ــمنان بزرگ توانمندى  كردن به منطقة امن يكى از دش
ــرايط به ظاهر امن  ــت. برخى عمرى را در ش آدمى اس
ــادآورى نمى كنند  ــز به خود ي ــپرى مى كنند و هرگ س
ــته اند. آن ها حتى از فكر كردن  كه چه هدف هايى داش
ــان نيز مى گريزند. برخى گمان مى كنند  به هدف هايش
ــكلات را حل مى كند. غافل از اينكه  ــت زمان مش گذش
اگر نخواهند با مشكلات روبه رو شوند و به سمت تحقق 
اهدافشان بروند، امكان رشد را از خود گرفته اند. اگر قرار 
باشد منتطر بنشينيم تا مشكلات خود به خود حل شود، 
مطمئن باشيد هرگز به هيچ اقدامى دست نخواهيد زد. 
بايد بر اين هراس مبهم كه زمين گيرمان كرده است غلبه 
كنيم. اجازه ندهيد ساية ترس هميشه بر سر زندگى تان 
ــد. ما به صبر محتاجيم، صبرى شجاعانه.  گسترده باش
شجاعتى كه عزم و ارادة ما را تحت الشعاع قرار دهد و به 

حركت وادارمان سازد.
ــيد؟ اشتباه بخشى از  ــتباه كردن مى ترس آيا از اش

جريان زندگى است. تاكنون با خود فكر كرده ايد چقدر 
از اشتباهاتتان درس مى گيريد. انسان هاى موفق هرگز 
انسان هاى بدون اشتباه نبوده و نيستند. انسان هاى موفق 
كسانى هستند كه اگر تصميم اشتباهى گرفتند، شجاعانه 
عليه خود اقدام مى كنند؛ برمى گردند و تصميم نادرست 
را اصلاح مى كنند. شكست ها چراغ راه پيروزى هستند.

ــه پا خيزيد و از  ــاختن زندگى بهتر ب پس، براى س
منطقة امن خود خارج شويد. لطفاً، به آينده فكر كنيد، 
ــه بهترين ها فكر  ــماريد. ب هدف هايتان را يك يك برش
كنيد. راه حل ها به سادگى رخ نمى نمايند. براى موفقيت 
بايد برنامه ريزى كنيد و گام اول عمل را برداريد. «هيچ 

چيز بسان همت، آدمى را به اوج نبرد1.»
ــه كنيد و چون مردان قوى، مصمم و با  دليرى پيش
ــد؛ چون «دليرى عزتى  ــه كارزار زندگى پابگذاري اراده ب
ــر كس در  ــيد كه ه ــته باش ــت مهيا2». ايمان داش اس
ــت مى يابد. امير  ــد، به آن دس ــت وجوى هدف باش جس
ايمان، على (عليه السلام)، فرمود: «آنكه در جست وجوى 
ــى از آن  ــد، به [تمام] آن يا بخش چيزى [و هدفى] باش

مى رسد.3»

پى نوشت
1. نهج البلاغه، حديث 2/9707
2. نهج البلاغه، حديث 2/572
3. نهج البلاغه، حديث 2/849 
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و  آمـوزش  عالـى  شـوراى  ازآنجاكـه 
پـرورش كميتـه اى را به منظـور تبيين 
اجرايـى  نقشـة  و  گام هـاى عملياتـى 
سـند تحول بنيادين، با عنـوان «كميتة 
برنامه ريزى در سند تحول بنيادين نظام 
آموزش وپرورش» تشـكيل داده اسـت، 
بر آن شـديم تا دومين نشسـت بررسى 
سـند تحول بنياديـن را در ايـن ارتباط 
برگزار كنيم. در شـمارة قبل، گزارشى از 
اولين نشست بررسى سند تحول بنيادين 
از منظرتان گذشـت كه اجمـاع ديدگاه 
كارشناسـان و مديـران صاحب نظـر در 
جلسه عبارت بود از فقدان نقشة اجرايى 

در سند تحول بنيادين.
بـا توجـه بـه موانـع موجـود در جهت 
رسـيدن به اين نقشـة اجرايـى. در اين 
شـماره مشـكلات اجرايى و راهكارهاى 
آن مورد بحث قرار گرفته است كه توجه 
هرچه بيشتر شما را به گفت وشنودهاى 

كارشناسان جلب مى كنيم.

در دومين ميزگرد 
بررسى سند تحول بنيادين نظام آموزش و پرورش
 در مجلة رشد مديريت مدرسه مطرح شد



كميتة برنامه ريزى طراح نقشة اجرايى است
ابتداي جلسه دكتر حيدر توراني سردبير مجله، 
ــن نظام  ــند تحول بنيادي ــي، س ــن خوش آمدگوي ضم
ــناد افتخارآفرين تغيير و  آموزش وپرورش را يكي از اس
بهپويي ناميد و ابراز اميدواري كرد تا با اتخاذ راهبردهاي 
نوآورانه، كمترين چالش را در فرايند اجراي آن داشته 
ــناد تحولي اين چنيني،  ــت كه اس ــيم. طبيعي اس باش
ــازي» مي باشد. در فرايند  قبل از اجرا نيازمند «آماده س
ــازي همه  جوانب مادي، فيزيكي، فني، مهارتي  آماده س
ــره مورد توجه قرار خواهند گرفت. و اكنون نيز در  و غي
ــه اي تحت عنوان  ــوراي عالي آموزش وپرورش كميت ش
ــول بنيادين نظام  ــند تح ــة برنامه ريزي در س «كميت
ــت كه بنده نيز افتخار  آموزش وپرورش» در جريان اس

عضويت و همكاري در اين كميته را دارم. 
اين كميته هر هفته جلسه دارد و مأموريت اصلي 
ــة اجرايي  ــهيلات و به  عبارتي تهية نقش آن ايجاد تس
بررسي تحقق مفاد سند ملي است. ناگفته نماند كه در 
ــند ملي 131 راهكار و 23 هدف كلان ناظر بر شش  س

زير نظام است: 
ـ رهبري و مديريت

ـ ارتقاي منابع انساني
ـ برنامة درسي و آموزشي
ـ فضا، تجهيزات و فناوري

ـ منابع مالي
ـ پژوهش و ارزشيابي

همه ما علاقه منديم كه محتواي اين اسناد بالادستي 
و بنيادين كه برنامة درسي ملي هم جز آن است به نحو 
ــه اجرا درآيد. يقيناً كارهاي بزرگ تحولي آن  مطلوب ب
هم طرح هاي علمي و فرهنگي در سطوح مختلف ملي، 
ضمن آن كه نيازمند همبستگي ملي است، با اشكالاتي 
در اجرا مواجه مي شود كه بايد مورد ملاحظه قرار گرفته 
و براي آن چاره انديشي شود. امروز دور هم جمع شديم 
ــما مديران مدارس كه از نزديك با  تا از نقطه نظرات ش
ــايل آموزشي و تربيتي دست و پنجه نرم مي كنيد،  مس
ــويم. همه ضمن برشمردن نقاط قوت و ضعف  آشنا ش
سيستم اجرايي تلاش كنيم تا اين تحولات با كارآمدي 
ــاءاالله در آينده شاهد آثار مفيد و  به اجرا درآمده و ان ش

اثربخش آن باشيم.

تجربه هـاى تلخ و شـيرين سـه تغييـر در نظام 
آموزشى ايران

مرتضى مجدفر؛ عضو شوراى برنامه ريزي مجلة رشد 
مديريت مدرسه و سردبير مجلة رشد آموزش ابتدايى، در 
مقام دومين اظهارنظركننده در اين ميزگرد گفت: «وقتى 
ــند تحول بنيادين را مى خوانيم، شايد نتوان عيب و  س
ايراد آنچنانى و خيلى عميقى به آن وارد كرد. پيشنهاد 

ــه  ــيرين س مى كنم با نيم نگاهى به تجربه هاى تلخ و ش
تغيير در نظام آموزشى ايران بحث را پيش ببريم. ما در 
سال 45 يك تغيير نظام داشتيم و بر خلاف اينكه بعضى 
ها مى گويند هيچ چيز در اين تغيير نظام معلوم نبود،آن 
طور كه من ديده ام در شش دفتر، با حدود 500 صفحه 
ــتندات و چگونگى اقدام دربارة همه چيز مشخص  مس
شده بود؛ اينكه چه درس هايى قرار است تدريس شود، 
در هر درس چه چيزهايى گفته مى شود، دورة  راهنمايى 
چه ويژگى هايى خواهد داشت و ... . سال 45 همان سالى 
بود كه اجراي دورة ابتدايي پنج ساله و متعاقب آن، تغيير 

ساختار  با گشايش دورة راهنمايى شروع شد.
ــال 61 با  مثال دوم يك تغيير برنامة كوچك در س
عنوان «اجراى طرح كاد» است. شروع اين طرح با هياهو 
ــود كه همه با هم تبليغ مى كردند و  و هيجان فراوان ب
ــت كه  همه  مى گفتند چارة آموزش وپرورش در اين اس
ــيزده  بچه ها يك مهارت ياد بگيرند. اين طرح بعد از س

سال در سال 74 تعطيل شد.
ــت. آن  ــطه اس ــر نظام متوس ــوم، تغيي ــاهد س ش
ــئولان وقت از جمله دكتر نجفى و مرحوم  سال ها مس
ــق زياد فعاليت  مى كردند. علاقه مندان با هيجان وعش
استدلال آن زمان اين بود كه چون معضلات بچه ها در 
دوران دبيرستان زياد است و 3 سال ديگر وارد بازار كار 
مى شوند، ما تغيير نظام را از متوسطه شروع مى كنيم و 

تأكيدمان بر فنى وحرفه اى و كاردانش است.»

كارودانش آخرين گزينة تنبل هاى آموزشى! 
مجدفر افزود:«زمانى كه تغيير نظام متوسطه مطرح 
ــد، بنده آن قدر توجيه شده بودم كه هرجا مى رفتم  ش
ــتيم كه كار و  ــش را تبليغ مى كردم. اعتقاد داش كار دان
ــت؛ اما الان  ــى ماس ــش اصلاح كنندة نظام آموزش دان
رسيده ايم به جايى كه امسال گفته اند بچه هايى كه نمره 
نياورده اند به كاردانش بروند. لذا اعتقاد دارم به درستى و 
باحوصله تجربه هاى تلخ وشيرين اين سه تغيير را چراغ 
ــند  راه آينده خود قرار دهيم و از آنها در اجراى مفاد س

تحول استفاده كنيم.»

آمار شفاف نداريم
داوود صديق؛ بازنشستة آموزش وپرورش، نفر بعدى 
بود كه نظرات خود را طرح كرد. وى گفت: «به نظر من 
حلقة گمشده در طرح هاى مختلف اين است كه ما چقدر 
آمار داريم؟ براساس چه آمارى نياز در كارودانش است؟ 
ــئولان، ما آن قدر درگير روزمرگى ها  به قول يكى از مس
ــده ايم كه اصلاً نمى توانيم آمار را مدنظر قرار دهيم.  ش
ــفاف است. اين  اولين چيز در برنامه ريزى وجود آمار ش
آمار بايد تحليل كنندة ارقام در حوزه هاي گوناگون مانند 
ــهرى بودن، توانمند ى ها و تطابق  ــتايى يا ش سن، روس

اعتقاد داشتيم 
كه كار و دانش 

اصلاح كنندة نظام 
آموزشى ماست؛ 

اما الان رسيده ايم 
به جايى كه امسال 
گفته اند بچه هايى 

كه نمره نياورده اند 
به كاردانش بروند

مرتضي مجدفر
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ــد و  نيازها با وضعيت تحصيلى در پايه هاى مختلف باش
ــود؛ براساس اين آمارهاي تحليل  سپس كارشناسى ش
شده است كه نتيجه گيرى مي كنيم مثلاً چون در تهران 
گرايش به حوزة رياضى فيزيك بيشتر است پس فضاى 

آن را فراهم كنيم.»

زخمى كردن حوزة انسانى خطايى بزرگ است
ــخن رفت.  ــزود: «از زخمي كردن كار س صديق اف
زخمي كردن كار در بخش سخت افزاري آسيب كمتري 
در پي دارد؛ اما در حوزة انسانى خطاى بزرگى به حساب 
ــت كه خود  مى آيد. چون مبناى تعليم و تربيت اين اس
ــان انگيزه و پذيرش تغيير را داشته باشد. در تمام  انس
ــى  ــت كه اول براى كس احاديث كليدى ما اين گونه اس
سؤال پيش مى آمد و سپس امام معصوم بنا به ظرفيت 
پرسش كننده پاسخ مى دادند. مي خواهم اين پيام را به 
ــانيم كه در حوزة انسانى خيلى دقت كنند.  آقايان برس
ــت كه بخواهيم  اين حوزه  منابع طبيعى و فيزيكى نيس
ــپس اصلاح كنيم. زيرا مشكلات  اول زخمى كنيم و س
ــدنى نيست. ما قطعاً بايد ده  پيش آمده ديگر جبران ش

بيست سال كار كنيم تا نتيجه بگيريم.»

تربيت بر مبناى سه نسل گذشته
ــاس  ــا غالباً براس ــاى م ــت: «طرح ه ــق گف صدي
ــت؛ نه نگاه به آينده! ما حق نداريم  تجارب گذشته اس
دانش آموزانى را كه مى خواهند تا ده سال ديگر جامعه را 
مديريت كنند، اين گونه تربيت كنيم. به قول پروفسور 
رفيع پور: «ما سه نسل عقب ايم؛ بچه هايمان را با تجارب 

پدر و مادرهايمان تربيت مى كنيم.»
بى شك، معلمان مى توانند آينده را طراحى كنند؛ 
ــال تشخيص مى دهند كدام  همان طوركه در ابتداى س
ــاگرد اول  ــت و كدام ش دانش آموز در مرز مردودي اس

ــاس تجربه  مى توانند آينده نگرى  ــت. معلمان براس اس
خوبى داشته باشند.» 

انسان تراز مى خواهيم
ــوراى برنامه ريزي  دكتر محـرم آقـازاده، عضو ش
ــه،با اشاره به مبحث آمايش  مجلةرشد مديريت مدرس
ــه جايى، چه  ــا نمى دانيم براى چ ــرزمين گفت : «م س
ــم. اين بحث براى  چيزى مى خواهيم برنامه ريزي كني
دوره هاى آموزش متوسطه و فنى وحرفه اى بيشتر جاى 
كار دارد. براى نمونه، آقاى سـحرخيز نكته اى جالب را 
گفته اند كه هشتاد درصد از محتواى آموزش فنى ما به 
ــة امروز نمى خورد. در بخش آموزش ابتدايى  درد جامع

نيز، هم نظرى و هم عملى درگير اين بحث هستيم. 
ــان ها را متناسب با جامعة خودمان آموزش  ما انس
ــه بفهميم چه  ــتر جامع ــى بايد از بس ــم. يعن مى دهي
چيزهايى هست، چه چيزهايى نيست و چه مى خواهيم. 
ــان تراز مى خواهيم.  ــت كه انس بحث ديگر اين اس
ــان تراز جمهورى اسلامى بخواهيم ديگر به  وقتى انس
ــه نگاه نمى كنيم به همان تراز نگاه مى كنيم. بايد  جامع
تعادلى بين زمين و آسمان، نگاه به جامعه و نگاه به تراز 
برقرار كنيم. تا زمانى كه اين تعادل برقرار نشود، گرفتار 

خواهيم بود.
از سوى ديگر دلمان مى خواهد بچه ها آن دسته از 
ــته باشند كه ما تأييد مى كنيم. نيازها  نيازهايى را داش
رودخانه ايست كه جريان خود را دارد. مسير خود را طى 
مى كند. ما به سلامت و حركت رودخانه توجه كنيم، نه 

آن كه مسير آن را عوض  كنيم.»
 

آموزش متوسطه، پاسخ به نيازى موقتى
آقازاده افزود: «سؤال ما اين است آموزش متوسطه 
كه از آن به منزلة يك تغيير نظام ياد مى كنيم، آيا پاسخ 
ــخ به موقعيت؟ به تعبير   ــه نيازهاى جامعه بود يا پاس ب

حوزة نيروي 
انساني حوزه 
منابع طبيعى و 
فيزيكى نيست 
كه بخواهيم 
اول زخمى 
كنيم و سپس 
اصلاح كنيم، 
زيرا مشكلات 
پيش آمده ديگر 
قابل جبران 
نيست. ما قطعا 
ده- بيست سال 
بايد كار كنيم تا 
نتيجه بگيريم

داوود صديق
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بنده، پاسخ به موقعيت بود. ما درگير جنگ بوديم و به 
سرباز و اقتصاد نياز داشتيم؛ چون نمى توانستيم دو بار 
هزينه كنيم و ريزش تحصيلى وحشتناكى داشتيم لذا 
تغيير نظام را از بالا شروع كرديم تا پاسخگوى اقتصادى 
باشيم نه پاسخگوى اجتماعى! در حالي كه در سند ملي 
آموزش وپرورش به همة ابعاد تغيير نظام آموزشي توجه 
شده است. اميد داريم با همت همه و ايجاد و تقويت باور 

ملي و جهادي به نتايج دلخواه برسد.»

انتقال يا جذب نيروهاى مازاد! 
ــع دانا، منطقة  سـيد يزدان محمدى؛ مدير مجتم
ــه اى  ــك مدير اجرايى مدرس ــران، در مقام ي ــك ته ي
گفت:«زاويه اى كه من مى خواهم به آن بپردازم، دغدغة 
ــتند و  ــت كه در خط مقدم اين طرح هس ــانى اس كس
ــدارس متوجه آن  ــت در م ــه در واقعي ــيب هايى ك آس

هستيم.
ــنايي با تحول  ــزارى همايش آش ــتانة برگ در آس
بنيادين آقاى وزير طى گفت وگويى تلويزيوني، مطالبى 
را براى شفاف سازى مطرح كردند كه بنده بحث خودم 

را براساس چكيده اى از مطالب ايشان ارائه مى كنم. 
ــان از جذب نيروهايى صحبت كرده اند كه در  ايش
ــكل  ــتند؛ اما آن چيزى كه الآن به ش حال آموزش هس
ــت، بيشتر استفاده از نيروهاى  عملى در حال اتفاق اس
ــت. براى مثال   ــم ابتدايى اس مازاد راهنمايى براى شش
ــة دبيرى را دريافت كردم كه با يك  چند روز پيش نام
ــده است؛ يا مثلاً  ــم مأمور ش ماه دوره براى كلاس شش
دبير حرفه و فن كه در تخصص ايشان در دورة راهنمايى 
ــك داريم، بدون هيچ تخصصى به تدريس سوم  هم ش
ــتاده شده است كه اميدواريم به اين نكات  ابتدايى فرس

مهم در عمل توجه شود.»

آموزش غيركارشناسى معلمان
ــرح كرده اند: «ما  ــزود: «آقاى وزير مط محمدى اف
ــل مى بينيم كه  ــوزش داده ايم.» در عم ــان را آم معلم
جمعى از بهترين معلم ها براساس نظر مديران مدارس، 
بدون در دست داشتن ارزشيابى درست از كادر آموزشى، 
مدتى محدود را به عنوان مدرس ششم ابتدايى آموزش 
ــپس موظف شده اند كه در ديگر مناطق به  ديده اند. س
ــوزش دهند.  ــوند، آم ــت جذب ش معلمانى كه قرار اس
ــى  ــت يا غلط بودن اين كار را بررس نمى خواهيم درس
كنيم. درحال حاضر معلمانى كه وارد اين مقولة آموزش 
 شده اند، برداشت جالبي دارند كه مى گويند: «ما در اين 
كلاس ها نه تنها چيز خاصى فرا نمى گيريم بلكه اشكالات 
ــويم.»  ــدرس كلاس، متذكر مى ش ــود را ما به م موج
ــخص است كه اين آموزش كارشناسى نشده است.  مش
ضمن اينكه مهم ترين انگيزه  براى اين معلمان، تكميل 
ــاعت ضمن خدمت و دريافت مبلغ اين تعداد  170 س

ــت. حال با اين انگيزه مى توانند خط مقدم  ــاعت اس س
اجراى سند تحول بنيادين شوند؟!»

معلم بايد عواطف مادرى داشته باشد!
ــث ديگرى كه آقاى  ــر مجتمع دانا گفت: «بح مدي
ــت در مرحلة  ــرح كردند، اين بود كه قرار اس وزير مط
ــوم  ــدى معلمى كه از كلاس اول مى آيد تا كلاس س بع
ــه دانش آموز كلاس اول تازه از  ثابت باقى  بماند با اينك
ــده است و بايد  كانون خانواده و عواطف مادرى جدا ش
ــى سروكار داشته باشد كه اين عواطف مادرى را  با كس
ــؤال اين است همة معلمان ما كه خانم  تكميل كند. س
ــتند تا بتوانند اين عواطف مادرى را تكميل كنند!  نيس
ــراى مثال اگر بنده  ــن پس از اجراى اين كار ب همچني
29 سال سابقه داشته باشم و سال بعد بازنشسته شوم، 
ــت؟ يا اينكه به هر حال  ــه سال چيس تكليفم با اين س
ــى خانواده اش  ــا دانش آموز و حت ــت معلم ب ممكن اس
ــتمر بودن عدم  ــكل پيدا كند و اين مس يا بالعكس مش

برقرارى ارتباط مشكل ساز مى شود.»
دكتر محرم آقازاده در تأييد صحبت آقاى محمدى 
ــه اى از جامعة آمارى را بيان مى كنم  گفت: «بنده نمون
ــت و  كه وقتى فهميدم معلم اول ابتدايى فرزندم كيس
ــه سال با او همراه باشد، مجبور شدم وسط سال  بايد س
تحصيلى مدرسة او را عوض كنم. وقتى قبول مي كنيد 
كه هزينه كنيد و خدمات بخريد، نمى توانند شما را به 

نوع خاصي از خدمات مجبور كنند.»

مردودى نداريم!
ــيد يزدان محمدى افزود: «بحث ديگر محتواى  س
ــده است در نظام جديد ما  كتب درسى است. گفته ش
ــة اول دنبال  ــت و اين را از پاي ــردودى نخواهيم داش م
ــطوح بالاتر. در اين ارتباط بايد گفت در  مى كنيم تا س
ــث دورة راهنمايى ، مدارس غيردولتى با حذف يك  بح
ــوند و اين، يعنى نديدن بخش  پايه دچار مشكل مى ش
خصوصى در آموزش وپرورش به عنوان بخشى كه حجم 

قابل توجهى از وظايف بر دوش آن است.
ــال براى اولين بار مجوز ورود دانش آموزان با  «امس
معدل بالاى 16 به مدارس سمپاد نيز صادر شده است.» 
اين زيرسؤال بردن مفهوم تيزهوشى از لحاظ علمى است. 
ــال در برگه هاى هدايت تحصيلى هم به  همچنين امس
ــته را كاردانش قراردادند  اجبار اولين گزينة  انتخاب رش
ــى براى همان كاردانشى بود كه  و اين يك راه حل اساس

همه يك روز دغدغة  آن را داشتيم!؟ 
ــه هاى  ــال تعداد مدرس ــه س ــراً در عرض س ظاه
تيزهوشان از 279 به 435 مدرسه و تعداد دانش آموزان 
ــيده است.  تيزهوش از 66هزار نفر به 121هزار نفر رس
ــه سال  يعنى تا اين حد بچه هاى تيزهوش ما در اين س
ــده  اند؟! يا تعريف تيزهوشان بايد عوض شود، يا  زياد ش
عنوان جديدى براى آن درنظر بگيرند كه تناقض نداشته 

مهمترين 
انگيزه  براى اين 
معلمان، تكميل 

170 ساعت 
ضمن خدمت و 

دريافت مبلغ 
اين تعداد 

ساعت است. 
آيا با اين انگيزه 

مى توانند 
نيرويى براى 

خط مقدم 
اجراى سند 

تحول بنيادين 
شوند؟

سيد يزدان محمدي
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باشد. همچنين تعداد مدارس شاهد 905 مدرسه بوده 
ــرده و تعداد  ــه ارتقا پيدا ك ــت كه به 1366 مدرس اس

دانش آموزان آن به 90 درصد افزايش يافته است!»  
دكتر آقازاده در تكميل اين سخنان گفت:« در واقع 
ــى دولتى و ديگرى  ــه  وجود دارد كه يك دو نوع مدرس
غيردولتى است. سؤال اين است كه من بچة خود را كجا 
ــام كنم؟ مى گويند غيردولتى ثبت نام كنيد. چرا؟  ثبت ن
چون اين جا منطقه اي مرفه و برخوردار است و غيردولتى 
ــة دولتى ايجاد نمى كنيم. وقتى  كفايت مى كند، مدرس
ــورد جيب ديگران تصميم مى گيريم، وظيفة خود  در م
ــم و آن را تحميل مى كنيم. مدارس  ــام نمى دهي را انج
ــمپادى كه در همة كشورها با تعريف مشخص خود  س
ــالت  وجود دارند، اگر اين چنين پيش روند، درواقع رس

خود را از دست مي دهند.»

زنگ تفريح هاى تفكيك شده!
شهلا خيرانديش؛ مدير دبستان عدالت منطقة  1 
نفر بعدى بود كه در اين ميزگرد نظرات خود را مطرح 
ــى كه اكنون در طرح 6،3،3  كرد. وى گفت:«موضوع
ــى بچه هاى پايه هاى مختلف  وجود دارد، بحث پرورش
ــد. ما در پاية  ــبك متفاوتى دارن ــت كه س ابتدايى اس
ــى را جمع مى كرديم  ــارم و پنجم مباحث پرورش چه
ــم جمع كردن اين مباحث  و اكنون با ورود پاية شش
با دشوارى هايى روبه روست كه از آن جمله مى توان به 
سن بلوغ و مقتضيات آن در دختران پاية ششم اشاره 
ــاير پايه هاى ابتدايى قرار مى گيرند  كرد كه در كنار س
ــود. خصوصاً بين پايه هاى  و براى ما مسئله ساز مى ش
ششم و اول كه تمام هم و غم من اين است كه چگونه 
ــزى كنيم. ظاهراً قرار  ــگ تفريح بچه ها را برنامه ري زن
ــته باشيم كه در اين  ــت چهار دورة سه ساله داش اس
ــه پاية اول، دوم، سوم با چهارم،  صورت مى بايست س

پنجم و ششم از لحاظ مكانى تفكيك شوند. 
ــطح  ــه بچه هاى ما س ــم ك ــاور كني ــد ب ــا باي م
ــت. يعنى اگر الآن  ــان رو به افزايش اس هوشمندى ش
ــه است در پنج سال آينده بايد به  آمار ما 400 مدرس
ــه برسد. شما بچه هاى امروز را با بچه هاى  هزار مدرس

ده سال پيش مقايسه كنيد.»
دكتر محرم آقازاده، عضو شوراى برنامه ريزي رشد 
ــخنان خانم خيرانديش  ــه، در ادامه س مديريت مدرس
ــان قياس كنيم.  گفت:«بايد بچه هاى امروز را با خودش
ــه اطلاعاتى از  ــت، بچه هاى ما گرفتار مجموع درحقيق
ــتند كه نمى دانند با آن ها چه  آى پد و اينترنت و... هس
ــد و از وضعيت موجود خود اعلام بيزارى مى كنند.  كنن
انسان باهوش راه حل مسئله را مى يابد، تحليل مى كند 
ــفانه، بچه هاى ما اين گونه  ــو در مى آورد كه متأس و الگ
ــكى  ــا امروز فرق دارند، ش ــتند. بچه هاى ديروز ب نيس
نيست؛ اما ديروز، ما در سپهر اطلاعات جهانى نبوديم.»

باشد. همچنين تعداد مدارس شاهد 905 مدرسه بوده 
ــرده و تعداد  ــه ارتقا پيدا ك ــت كه به 1366 مدرس ــت كه به 1366اس 1366اس

دانش آموزان آن به 90 درصد افزايش يافته است!»  
دكتر آقازاده در تكميل اين سخنان گفت:« در واقع 
ــى دولتى و ديگرى  ــه  وجود دارد كه يك دو نوع مدرس
غيردولتى است. سؤال اين است كه من بچة خود را كجا 
ــام كنم؟ مى گويند غيردولتى ثبت نام كنيد. چرا؟  ثبت ن
چون اين جا منطقه اي مرفه و برخوردار است و غيردولتى 
ــة دولتى ايجاد نمى كنيم. وقتى  كفايت مى كند، مدرس
ــورد جيب ديگران تصميم مى گيريم، وظيفة خود  در م
ــم و آن را تحميل مى كنيم. مدارس  ــام نمى دهي را انج
ــمپادى كه در همة كشورها با تعريف مشخص خود  س
ــالت  وجود دارند، اگر اين چنين پيش روند، درواقع رس

خود را از دست مي دهند.»

زنگ تفريح هاى تفكيك شده!
شهلا خيرانديش؛ مدير دبستان عدالت منطقة  1

نفر بعدى بود كه در اين ميزگرد نظرات خود را مطرح 
ــى كه اكنون در طرح 6،3،3 كرد. وى گفت:«موضوع

ــى بچه هاى پايه هاى مختلف  وجود دارد، بحث پرورش
ــد. ما در پاية  ــبك متفاوتى دارن ــت كه س ابتدايى اس
ــى را جمع مى كرديم  ــارم و پنجم مباحث پرورش چه
ــم جمع كردن اين مباحث  و اكنون با ورود پاية شش
با دشوارى هايى روبه روست كه از آن جمله مى توان به 
سن بلوغ و مقتضيات آن در دختران پاية ششم اشاره 
ــاير پايه هاى ابتدايى قرار مى گيرند  كرد كه در كنار س
ــود. خصوصاً بين پايه هاى  و براى ما مسئله ساز مى ش
ــاير پايه هاى ابتدايى قرار مى گيرند  كرد كه در كنار س
ــود. خصوصاً بين پايه هاى  و براى ما مسئله ساز مى ش
ــاير پايه هاى ابتدايى قرار مى گيرند  كرد كه در كنار س

ششم و اول كه تمام هم و غم من اين است كه چگونه 
ــزى كنيم. ظاهراً قرار  ــگ تفريح بچه ها را برنامه ري زن
ششم و اول كه تمام هم و غم من اين است كه چگونه 
ــزى كنيم. ظاهراً قرار  ــگ تفريح بچه ها را برنامه ري زن
ششم و اول كه تمام هم و غم من اين است كه چگونه 

ــته باشيم كه در اين  ــت چهار دورة سه ساله داش اس
ــه پاية اول، دوم، سوم با چهارم،  صورت مى بايست س

پنجم و ششم از لحاظ مكانى تفكيك شوند. 
ــطح  ــه بچه هاى ما س ــم ك ــاور كني ــد ب ــا باي م
ــت. يعنى اگر الآن  ــان رو به افزايش اس هوشمندى ش
ــه است در پنج سال آينده بايد به  آمار ما 400 مدرس
ــه برسد. شما بچه هاى امروز را با بچه هاى  هزار مدرس

ده سال پيش مقايسه كنيد.»
دكتر محرم آقازاده، عضو شوراى برنامه ريزي رشد 
ــخنان خانم خيرانديش  ــه، در ادامه س مديريت مدرس
ــان قياس كنيم.  گفت:«بايد بچه هاى امروز را با خودش
ــه اطلاعاتى از  ــت، بچه هاى ما گرفتار مجموع درحقيق
ــتند كه نمى دانند با آن ها چه  آى پد و اينترنت و... هس
ــد و از وضعيت موجود خود اعلام بيزارى مى كنند.  كنن
انسان باهوش راه حل مسئله را مى يابد، تحليل مى كند 
ــفانه، بچه هاى ما اين گونه  ــو در مى آورد كه متأس و الگ
ــكى  ــا امروز فرق دارند، ش ــتند. بچه هاى ديروز ب نيس
نيست؛ اما ديروز، ما در سپهر اطلاعات جهانى نبوديم.»

به قلم كارشناسان و صاحب نظران به نام
ــد و عضو  صـادق صادق پـور، رئيس مجتمع رش
ــد مديريت مدرسه در تكميل  ــوراى برنامه ريزى رش ش
سخنان اعضا گفت:« بزرگ ترين قوت اين سند استفاده 
ــت.  ــان كارآزموده و صاحب نظران به نام اس از كارشناس
ــم انداز و افق مناسبى است  ــيم چش دومين مورد ترس
ــت. از بزرگى بعد از انقلاب  ــند انجام شده اس كه در س
پرسيدند، اكنون چه بايد كرد؟ كه شش عمل را توصيه 
ــه كار، 2. ابتكار و نوآورى،  ــد: 1. توجه و توصيه ب كردن
ــكيلاتى، 5.  ــم و برنامه ريزى، 4. كار جمعى و تش 3. نظ

صميميت و صداقت و 6. مثبت نگرى و خيرخواهى.»

پيشنهادهايى براى تحول
ــخنان خود پيشنهادهايى را  صادق پور در ادامة س
ــت:«1. اولين گام  ــول ارائه كرد كه چنين اس براى تح
ايجاد نگرش مثبت و انگيزش لازم است؛ چون نگرش ها 
براساس طرح هاى گذشته كه يا بى نتيجه بوده يا بد اجرا 
ــده اند، نسبت به سند تحول منفى است. اگر مديران  ش
ــوند، قطعاً  ــود وارد اجراى اين طرح ش ــا نگرش موج ب
شكست مى خورد. «شود به يك دل زنده، هزار دل زنده/ 
ــن كرد» اكنون سؤال  به يك چراغ توان صد چراغ روش
ــه به اين انگيزش  ــت كه مديران مدارس چگون اين اس
ــند؟ به نظرم اگر بخواهيم كسى  و نگرش مثبت مى رس
مسئوليت پذير شود، ابتدا بايد خاطره اى خوش برايش 
ايجاد كنيم. بعداز اين خاطرة خوش او احساس هويت 
ــود و او همدل  ــه همفكرى نش مى كند. تا با مديرمدرس

نشود با ما همراه نخواهد شد.
ــئول  ــب؛ مثلاً مس ــتم هاى مناس 2. طراحى سيس
ــه را  پايه هايى كه مى خواهد در منطقه  چهارصد مدرس
مديريت كند، حق الزحمه اش از يك مدير مدرسه كمتر 

است. 
3. آموزش مناسب معلمان و مسئولان.

4. تنفيذ اختيار بيشتر به مدارس، براى استفاده از 
ابزارها و روش هاى متفاوت.

5. آينده شناسى بيشتر و از همه مهم تر آينده سازى 
كه در آن كم كار كرديم. 

حكايت خانه اى كه ساخته ايم
ــم را به پايان  ــى از يك نجار صحبت هاي با حكايت
مى رسانم. مى گويند نجارى از كارش خسته شده بود و 
تقاضاى بازنشستگى اش را به كارفرماى خود اعلان كرد. 
كارفرما از نجار خواست به عنوان آخرين كارى كه انجام 
ــازد. اين خانه را با سرعت تمام و  مى دهد، يك خانه بس
ــه كار نجار به اتمام  ــاخت. روزى ك مصالح نامرغوب س
رسيد. كارفرما كليد همان خانه را براى تشكر از زحمات 
ــا علم بر اينكه چه  ــه او هديه كرد و او ب ــالانة  نجار ب س
ساخته است افسوس خورد! اميدوارم با تدبير ما چنين 

 ما در سطح 
چهارم و پنجم 
مباحث پرورشى 
را جمع مى كرديم 
و اكنون با ورود 
پاية ششم جمع 
كردن اين مباحث 
با دشوارى هايى 
روبه روست كه از آن 
جمله مى توان به سن 
بلوغ و مقتضيات 
آن در دختران پاية 
ششم اشاره كرد 
كه در كنار ساير 
پايه هاى ابتدايى قرار 
مى گيرند و براى ما 
مسئله ساز مى شود

شهلا خيرانديش
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خانه اى براى همكارانمان ساخته نشود.»

اقتصادى فكر مى كنيم نه اقتضايى!
ــناس تخصصى  محمداسـماعيل ديده بـان؛ كارش
ــر در ميزگرد بود كه  ــازى، فرد بعدى حاض هوشمندس
نظرات خود را مطرح كرد. وى گفت:«هدف برنامه ريزى 
است كه بر دايرة اطلاعات اتفاق مى افتد. من مى پرسم كه 
همة ما با رقم ميليون آشنا هستيم، به نظر شما شمارش 
عدد يك تا يك ميليون چقدر زمان مى برد؟ پاسخ خيلى 
ــت وقتى ما عدد يك ميليون را نمى شناسيم  ساده اس
قطعاً خيلى از آمار و پهنه را نمى شناسيم. از يك تا يك 
ميليون را اگر به سرعت ثانيه بشماريم و فرض كنيم هر 
عدد را در يك ثانيه بتوان شمرد و شبانه روز را به جاى 
ــاعت و 3600 ثانيه را 4000 ثانيه،  ــاعت، 25 س 24 س
ــبانه روز به طول مى انجامد تا به عدد  فرض كنيم، ده ش
ــيم. چطور به خود اجازه مى دهيم كه  يك ميليون برس
بگوييم بيست و سه تا بيست و چهار هزار نفر مردودى 
داريم؟ و آن مشكل را حل مى كنيم! ما عدد بيست و سه 
ــت و چهار هزار را نمى شناسيم. دغدغة اول اين  يا بيس
ــت كه در مدارس، هيچ كس اقتضايى فكر نمى كند،  اس
اقتصادى فكر مى كند؛ يعنى آن چيزى را كه اقتصادش 
ــازه مى دهد عمل مى كند، نه چيزى كه به صلاحش  اج
ــئولان آموزش وپرورش) را  است. حالا اگر همة ما (مس
ــدارس دولتى ببريم،  ــور كنند بچه هايمان را در م مجب

آن وقت تمام اين مشكلات حل مى شود.»

55 هدف سرگيجه آور!
وي افزود: «حتى در بهترين مدرسه ها مشكل مكان 
ــكل داريم  و فضا داريم. از آن طرف در آموزش هم مش
ــر مى كنيم آموزش يعنى فراگيرى؛ اما فاصلة بين  و فك
ــت. به همين دليل  ــوزش تا فراگيرى خيلى زياد اس آم
شعار بين المللى آموزش در برخي از كشورها يك هدف 
ــى ما 55 هدف كه حتى نگاه  ــعار آموزش ــت، اما ش اس
ــرگيجه آور است.«هدف از يادگيرى  كردن به آن هم س
ــازى فراگيرى  ــدف از آموزش آسان س ــدى و ه توانمن
است.» اين جمله شعار بين المللى آموزش در همه جاى 
ــت. حالا ما وقتى فضا نداريم، مدير زمان ندارد و  دنياس
دانش آموز در كلاس با وجود 35 تا45 دانش آموز در يك 
كلاس راحت نيست! با اين اوضاع اين كلاس را هوشمند 
ــم مى خواهيم بكنيم يعنى به جز اين عده، ابزار را هم  ه
بايد در كلاس مديريت كنيم. درحال حاضر در مديريت 
محتوا هم مانده ايم تا بعد از آن بتوانيم مديريت كلاس، 
فضا و ابزار را داشته باشيم. معلم را در همة اين عرصه ها 

تنها گذاشته ايم و فقط چسبيده ايم به محتوا.»

آموزش كلاس دارى قبل از هوشمندسازى 
ديده بان ادامه داد:«آموزش تك رسانه اى و تك بعدى 

ــى دى براى آموزش  ــت. مى گويند چهل ساعت س نيس
آماده كرديم؛ چه كسى غير از فيلم هاى سينمايى بيشتر 
از دو ساعت زمان براى ديدن سى دى مى گذارد؟ چهل 

ساعت آموزش وحشتناك است. 
ما آسيب را خوب نشناخته ايم و آموزش وپرورش با 
اين طرح ها يك اتفاق را دنبال مى كند و فكر كرده است 
ــدن انگيزش مى آورد. تغيير ساختار، انگيزش  مدرن ش
ــد، كلاس  ــى آورد. تا كلاس دارى خوب نباش و روش م
هوشمند فايده اى ندارد. در خانواده ها بچه ها مشكل الگو 
دارند. فكر مى كنيد بچه هاى ما چند الگو دارند؟ بيش از 
370 تا 380 الگوى شخصيت كارتنى وجود دارد كه با 
وجود آن ها بچه، ديگر پدر، مادر و معلم را قبول ندارد.

با بخشنامه خيلى كارها را نمى شود انجام داد؛ مثلاً 
ــدارس موفق راه اندازى  ــم راهنما» را مديران و م «معل
ــنامه اى نبود، خودشان طرح  كردند. باوجود اينكه بخش

را شروع كردند و بقيه هم انجام دادند. 

كلمات ناراست؛ مانع مثبت نگرى
ــن قضايا در دو  ــان در ادامه گفت:«ضعف اي ديده ب
ــت،  ــده اس ــت؛ يكى اينكه مثبت نگرى كم ش چيز اس
ــت زياد مى گوييم يا حداقل چيزى  چون كلمات ناراس
را كه مى بينيم، نمى گوييم. اين انگيزش را كم مى كند. 
ــت و سه، چهار هزار نفرى كه مردودى داريم براى  بيس
ــت و در قبال آن كارى  آموزش وپرورش ما خطرناك اس

نمى كنيم.
هم چنين كار گروهى نداريم. هر كسى در يك بخش 
متخصص است و بايد در گروه بندى هاى مناسب در كنار 
هم قرار گيرند. متأسفانه ما گروه بندى هم بلد نيستيم. 
ــين ها نمونة بارز يك  مثلا در كارتن «مك كوئين» ماش
ــر تا صد كار گروهى را  ــتند؛ از صف گروه تمام عيار هس
ــل ما فقط به آدم هايى تكيه  آموزش مى دهند. در مقاب
ــنگى را تصور مى كنند و  مى كنيم كه خيلى فضاى قش

هيچ يك نرفته اند ببينند مشكل دانش آموز چيست؟
ــوري  ــئولان كش ــة مس ــنهادى: هم ــكار پيش راه
فرزندانشان را در مدارس دولتى ثبت نام كنند، تضمين 

مى كنم اغلب مشكلات حل خواهد شد.»

در خاتمه
ــردبير مجله، ضمن آرزوي توفيق  دكتر توراني، س
ــتادي براي  ــه در حوزه هاي س ــاني ك ــراي همة كس ب
تحقق اسناد تحول بنيادين در آموزش وپرورش تلاش 
ــتان و همكاران عزيز  مي كنند، گفت: «اميدواريم دوس
ــه لازم را  ــات اجرايي توج ــه ملاحظ ــت اندركار ب دس
ــطح مناطق  ــه در اجرا به ويژه در س ــته و آناني ك داش
ــعة صدر پذيراي  ــد با س ــرورش كار مي كنن آموزش وپ
ــلامت و  ــرات بوده و در اجراي آن با صداقت و س تغيي

دقت لازم تلاش نمايند.»

در مدارس، 
هيچكس 

اقتضايى فكر 
نمى كند، 

اقتصادى فكر 
مى كند؛ يعنى 

آن چيزى را 
كه اقتصادش 
اجازه مى دهد 
عمل مى كند، 

نه چيزى كه به 
صلاحش است

محمداسماعيل ديده بان



مي كند. ما آموخته ايم كه انسان گرايي اخلاقي نمي تواند 
آدمي را از تبديل شدن به ديو باز دارد.

انسان نياز به بازگشت به ارزش هاي معنوي دارد؛ زيرا 
در اوضاع كنوني جامعة بشري تنها با تأكيد دوباره بر اين 
حقيقت مي توان ادامة حيات داد كه آدمي فقط موجودي 
جسماني و زيستي نيست، بلكه روحاني نيز هست كه به 

خاطر اهداف خالق هستي زنده و در فرمان اوست. 

ــر نابودي   نكتـة كاربـردي: «با وجود خط
ــه مي توانيم بدون ارزش هاي  ناگهاني، چگون

معنوي هدف و مسئوليت را حفظ كنيم؟» 

سازمان درست

«تنها اموري كه به خودي خود در يك سازمان رشد 
مي كنند، بي نظمي، تقلب و سوء عملكرد است.»

ــتي  ــك قرن پيش به درس ــان مديريت ي پيش گام
ــازمان مورد نياز است. شركت  ــاختار س مي گفتند كه س

ام
مـ

ش
ست

 ا
ران

زعفـ
ى  

بو

تهيه و تلخيص: سمانه الهي

ارزش هاي معنوي

«تنها عواطف نجات بخش است، اين حكمت معنوي 
است.»

ــت به ارزش هاي معنوي دارد  جامعه نياز به بازگش
(نه به معناي كاستن از ماديات بلكه به بهره وري رساندن 
كامل آن). درك اين نكته اگرچه براي تودة عظيمي از 
مردم دشوار است اما امروز وعدة فراواني مادي يا حداقل 
ــت. بشريت  ــة غالب اس تأمين مادي در حد نياز انديش
ــردد، زيرا به عاطفه و  ــه ارزش هاي معنوي باز گ بايد ب
ــريت بايد عميقاً تجربه كند كه  مهرورزي نياز دارد. بش
«تو» و «من» يكي هستند؛ موضوعي كه همة اديان از 
آن يكسان سخن گفته اند. در دوراني از وحشت و رنج و 
كشتارجمعي همچون دورة ما، شايد حفاظ نفوذناپذير 
ــا  ــد. بدون اخلاق چه بس اخلاق، براي بقا ضروري باش
ــا بي اخلاقي نيز بيماري  ــدي توليد كنيم ام فقط ناامي
وحشتناك ذهني و روحي عصر ما و خطري بزرگ است 
كه ظلم و آزار را اگر به صراحت تأييد نكند، آن را تقويت 

انسان نياز 
به بازگشت به 
ارزش هاي معنوي 
دارد؛ زيرا در 
اوضاع كنوني 
جامعة بشري تنها 
با تأكيد دوباره 
بر اين حقيقت 
مي توان ادامة 
حيات داد
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پيشرفته و امروزي به سازمان نياز دارد اما اين پيش گامان 
ــت وجود دارد  ــازمان درس در اين فرض خود كه يك س
ــتباه بودند. مديريت  ــته باشد)، در اش (يا بايد وجود داش
ــت وجوي سازمان درست بايد در پي يافتن،  به جاي جس
ــعه دادن و آزمودن سازماني باشد كه با وظايف كاري  توس

تناسب داشته باشد.
ــتند كه يكي از آن ها  ــازماني هس شماري اصول س
شفاف بودن سازمان است. افراد بايد ساختار سازماني را كه 
بايد در آن انجام وظيفه كنند بشناسند و درك كنند. در 
سازمان يك فرد بايد از اختيارات لازم براي تصميم گيري 
ــد. همچنين اين  نهايي در هر حوزة خاص برخوردار باش
ــئوليت  اصل منطقي وجود دارد كه اختيارات بايد با مس
تناسب داشته باشد. يك اصل منطقي ديگر مي گويد كه هر 
شخصي در سازمان بايد فقط يك رئيس داشته باشد. اين 
اصول با اصولي كه مبناي كار يك مهندس معمار را تشكيل 
ــدارد. آن ها به مهندس معمار  ــد، تفاوت چنداني ن مي ده
نمي گويند چه نوع بنايي بايد بسازد، بلكه به او مي گويند 
محدوديت ها كدام اند و اين، تا حد زيادي همان كاري است 

كه اصول گوناگون ساختار سازماني انجام مي دهند.

ــيد كه آيا سازمان   نكتة كاربردي: «بينديش
شما شفاف است، آيا اختيارات تصميم گيري 
روشن است، آيا اختيارات با مسئوليت تناسب 
دارد و اين كه آيا هر فردي يك رئيس دارد.»

قواعدي براي كاركنان

«اگر كاركنان در عمل توانايي خود را اثبات نكنند، 
نـه تنها قابليت اعتماد خود بلكه بـه عنوان اهل حرفه، 

فرصت ها را از دست خواهند داد.»
ــه كاركنان همچون قواعد مربوط به  قواعد مربوط ب
ــي را براي انجام دادن  ــا اهميت دارد. هرگز كس كار آن ه
امور كاركنان منصوب نكنيد، مگر آن كه شماري از مشاغل 
اجرايي را، ترجيحاً در بيش از يك حوزة عملياتي، به طور 
موفق انجام داده باشد. دليل اين امر آن است كه اگر افراد 
مربوطه فاقد تجربة اجرايي باشند، در عمليات اجرايي، كه 
هميشه براي برنامه ريزي آن بسيار ساده به نظر مي رسند، 
خودمحور خواهند بود اما امروزه ما در امور تجاري و حتي 
ــوان را كه تازه از  ــر از آن در امور دولتي افرادي ج بيش ت
دانشكده هاي تجارت و حقوق فارغ التحصيل شده اند، در 
پست هاي ارشد به عنوان تحليل گر يا برنامه ريز يا مشاور 
ــت آن ها در  ــم. غرور و لجاج ــان منصوب مي كني كاركن
ــازمان اجرايي مؤيد اين امر است كه به كلي فاقد  برابر س

بهره وري و خلاقيت خواهند بود.
ــنلي نبايد حرفة اصلي  به جز در موارد نادر، امور پرس
ــد، بلكه فقط بايد بخشي از وظيفة شغلي او  شخص باش
ــال فعاليت  ــكيل دهد. افراد پس از پنج تا هفت س را تش

ــه كار اجرايي برگردند و تا حدود  در امور كاركنان بايد ب
پنج سال ديگر تصدي آن امور را برعهده نگيرند؛ چرا كه 
در غير اين صورت به زودي به افرادي از قافله عقب افتاده، 
با نقشي كم رنگ، ارباب پرور و گمراه كنندة نخبگان تبديل 

خواهند شد.

ــاغل در داخل و   نكتـة كاربـردي: «افراد ش
بيرون از امور كاركنان را به صورت چرخشي 

جايگزين يكديگر كنيد.»

نقش روابط عمومي

«روابط عمومي نقش سخنگو، تبليغات چي و نوعي 
توجيه كننده را پيدا كرده است.»

ــر عموم «روابط عمومي» مفهوم تبليغات چي  در نظ
يافته است؛ به ويژه شامل گستره اي از تبليغات از معرفي 
محصول گرفته تا تبليغات دربارة توليدكننده. اما كار روابط 
عمومي بايد بر آشنا كردن تودة گستردة افكار عمومي با 
ــازمان متمركز باشد و نه بر قانع كردن آن ها به  مسائل س
ــازمان. اين كار به درك اين  ــتاوردهاي س ارزش ها و دس
حقيقت منجر مي شود كه سازمان براي درك مشكلاتش 
ــكلات آن ها را درك كند و  ــوي مردم بايد ابتدا مش از س

بفهمد. 
هر تصميم عمده در يك سازمان بزرگ به نوعي عموم 
مردم را، همچون كارمندان، مصرف كنندگان و شهروندان 
تحت تأثير قرار مي دهد. بنابراين، افكار عمومي هشيارانه 
يا نيمه هشيارانه نسبت به هر حركتي در سازمان واكنش 
ــان مي دهد. اگرچه كارآمدي تصميمات سازمان نيز  نش
ــته است. از اين رو كارايي و اثربخشي  به اين واكنش وابس
ــه درك او از  ــه يك مدير مي گيرد نه تنها ب تصميمي ك
مسائل حرفه و تجارت خودش، بلكه به دريافت او از نگرش 
عمومي نسبت به اين مسائل بستگي دارد. بنابراين برنامة 
روابط عمومي آن است كه هم به دفتر مركزي سازمان و 
ــا در ارتباط با نگرش ها و باورهاي  هم به مديران بخش ه
عمومي آگاهي ببخشد و هم به آن ها در درك دلايل نهفته 

در وراي اين نگرش ها و باورها كمك كند.

 نكتـة كاربردي: «واكنش عمومي نسبت به 
ــازمان را درك كنيد. نگرش  تصميم هاي س
افكار عمومي نسبت به سازمان را جويا شويد 
ــازماني را  و اين نگرش ها را ارزيابي كنيد. س
ــت عمومي  ــه به خواس ــايي كنيد ك شناس

پابرجاست.»

منبع:
ــوزف اي (1388)، پيتر  ــوزف اي، ماچيارلو. ج ــر. ج 1. دراك
دراكر و شش دهه انديشه هاي مديريتي، ترجمة دكتر سيدرضا 

افتخاري، مشهد، مرنديز. 

تحت تأثير قرار مي دهد. بنابراين، افكار عمومي هشيارانه 
يا نيمه هشيارانه نسبت به هر حركتي در سازمان واكنش 
ــان مي دهد. اگرچه كارآمدي تصميمات سازمان نيز  نش
ــته است. از اين رو كارايي و اثربخشي  به اين واكنش وابس
ــه درك او از  ــه يك مدير مي گيرد نه تنها ب ــه درك او از تصميمي ك ــه يك مدير مي گيرد نه تنها ب تصميمي ك
مسائل حرفه و تجارت خودش، بلكه به دريافت او از نگرش مسائل حرفه و تجارت خودش، بلكه به دريافت او از نگرش مسائل حرفه و تجارت خودش، بلكه به دريافت او از نگرش 
عمومي نسبت به اين مسائل بستگي دارد. بنابراين برنامة عمومي نسبت به اين مسائل بستگي دارد. بنابراين برنامة عمومي نسبت به اين مسائل بستگي دارد. بنابراين برنامة 
روابط عمومي آن است كه هم به دفتر مركزي سازمان و 
ــا در ارتباط با نگرش ها و باورهاي  هم به مديران بخش ه
عمومي آگاهي ببخشد و هم به آن ها در درك دلايل نهفته 

كار روابط عمومي 
بايد بر آشنا كردن 

تودة گستردة افكار 
عمومي با مسائل 

سازمان متمركز باشد 
و نه بر قانع كردن 
آن ها به ارزش ها 

و دستاوردهاي 
سازمان
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حسين ارتگلى        معصومه حجازى نسب
نتايج جلســــــات هم انديشي معاونان
 مدارس راهنمـــايي تحصيلي پيرامون

انضبـــــاط و
 زنگ تفــريح

اشاره
نوجواني تولدي دوباره است؛ نوجوان 
از دل كودكي هايـش متولد مي شـود 
و ايـن مرحلـه دشـوارترين مرحلـة 
رشـد اوسـت؛ فكرش بزرگ اسـت و 
حوصله اش اندك. ذهنش تيز اسـت و 
قدم هايش كند. دل تنگي هايش دامنه 
دارنـد و شـلوغي هايش دامن گيرند. 
اين تفاوت او با بچه هاي كوچك است. 
كوچك ترها به فكرشان نمي رسد كه 
كودك انـد؛ از اين رو چون عروسـكي 
در دسـتان پـدر و مادرشـان جابه جا 
مي شـوند ولـي او ديگـر نمي خواهد 
مثل بچه ها در آغوشش بگيرند. البته 
راه رفتـن روي زمين اسـتقلال را هم 
تاب نمي آورد. مسـئلة نوجوان همين 
اسـت كه مي خواهد مثـل بزرگ ترها 
فكـر كند و چـون بچه ها رفتـار. اين 
ويژگي تحول و رشـد است و طبيعي 
اسـت. دانش آمـوزان مثـل درختاني 
هسـتند كـه ريشـه در خـاك دارند 
و شاخه هايشـان دست به دسـت هم 
مي دهنـد و جنگل هـاي سرسـبز را 
به وجود مي آورنـد. گفت وگو آغاز اين 

ماجراست.
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ــل بي نظمي،  ــاط، علل و عوام كليدواژه هـا: انضب
راه هاي مقابله با بي نظمي دانش آموزان

بسياري از معلمان و حتي مديران و معاونان مدارس 
از دانش آموزاني كه به اعتقاد آن ها شلوغ اند و رفتارهاي 
ــبي از خود بروز مي دهند و به اين ترتيب نظم و  نامناس

انضباط مدرسه را دچار اختلال مي كنند، گِله دارند.
ــه سؤال  در زمينة بي نظمي دانش آموزان بايد به س

پاسخ داد: 
1. معني و مفهوم انضباط چيست؟

2. علل و عوامل بي نظمي دانش آموزان كدام اند؟
ــور رفتارهاي  ــروز و ظه ــوان از ب ــه مي ت 3. چگون
ــب دانش آموزان كه نظم و انضباط را به مخاطره  نامناس

مي اندازد، پيشگيري كرد؟

 تعاريف نظم و انضباط
نظم و انضباط تعاريف متعددي دارد: 

ــلط بر  ـ عده اي نظارت بر رفتار فراگيرندگان و تس
عوامل رفتاري آنان را انضباط مي نامند.

ــامل هر نوع  ــد نظم و انضباط ش ــي معتقدن ـ برخ
سازمان دهي در محيط مدرسه و كلاس است؛ به نحوي 

كه سبب افزايش يادگيري مي شود.
ــة «ضبط»  ـ  انضباط مصدرِ باب «انفعال» از ريش
ــت. انضباط از  به معني ثبت و قيد كردن يك قانون اس
معاني باب انفعال پذيرش يك كار است. انضباط قبول 
ــان خودش وضع  ــت كه انس يك قانون يا موضوعي اس

كرده است.
ـ ارتباط منطقي موجود بين عناصر تشكيل دهندة 
هر فرايند؛ به عبارت ديگر، اگر بين عناصر تشكيل دهندة 
فرايندي ارتباط معقول و منطقي مطابق با آثار ساختاري 
ــته باشد، مي گوييم در شكل گيري اين  آن ها وجود داش

فرايند نظم وجود داشته است.
علل و عوامل بي نظمي دانش آموزان را مي توان به 

پنج دسته تقسيم كرد: 

 الف) علل مربوط به دانش آموزان
 ناراحتي هاي جسمي، روحي و رواني

ـ  نداشتن علاقه و انگيزه 
ـ كم خوابي و خستگي مفرط

ـ نااميدي به آينده 
ـ استقلال طلبي و مقابله با اقتدار معلم

ـ نداشتن برنامة مشخص مطالعه
ـ  تغذية نامناسب

ـ انجام ندادن تكاليف خود
ــردرگم بودن و بي اعتنايي به انتظارات معلم و  ـ س

قوانين مدرسه 
ــرف نكردن انرژي طبيعي نوجوان در كارهايي  ـ ص

كه براي او مفيد و جذاب است
ـ ضعف در خودشناسي

ــورد علاقة ديگران  ــل زياد به جلب توجه و م ـ مي
بودن.

ب) عوامل مربوط به معلم و مربيان 
ـ فقدان آمادگي جسمي، روحي و رواني معلم 

ـ نامناسب بودن وضع ظاهري معلم 
ــتفادة  ــي از روش هاي جديد تدريس و اس ـ ناآگاه

مكرر از روش هاي سنتي
ـ بي علاقه بودن به شغل معلمي 

ـ ناتواني در برقراري ارتباط مطلوب با دانش آموز
ـ تبعيض بين دانش آموزان 

ـ نامناسب و نارسا بودن صداي معلم 
ـ نداشتن طرح درس

ـ استفادة نامناسب از تشويق و تنبيه 
ـ فعال بودن معلم و منفعل بودن دانش آموزان 

ــه كلاس و ترك  ــدن ب ــم (ديرآم ــي معل ـ بي نظم
زودهنگام آن)

ـ تحقير و تسخير دانش آموزان 
ـ نداشتن روحية انتقادپذيري

از  ــم  معل ــات  توقع و  ــارات  انتظ ــودن  مبهم ب ـ  
دانش آموزان 

ـ ناآشنايي مربيان مدرسه با دوران بلوغ
ـ  دادن تكاليف زياد

 ج) علل مربوط به فضاي مدرسه و كلاس درس 
ـ نبود نور و هواي مناسب

ـ پاكيزه  نبودن كلاس
ـ كوچك بودن فضاي آموزش و نمازخانه 

ـ نامناسب بودن ميز و صندلي دانش آموزان (كمبود 
ميز و صندلي)

ـ  خراب بودن تخته و وسائل سرمايشي و گرمايشي
ـ نامناسب بودن سرويس بهداشتي 

ـ وجود آيين نامه هاي اجرايي كه براي دانش آموزان 
قابل قبول نيست؛ مثل رنگ لباس.

د) ويژگي هاي خانوادگي دانش آموزان
ـ  اختلافات و كشمكش هاي مكرر والدين 

ـ ناآشنا بودن والدين با خصوصيات دوران بلوغ
ـ پافشاري والدين بر آموزش عقايد (عقايد پذيرفته 

نزد خود)
ـ تنبيه و تشويق هاي نابه جا و نامناسب در خانواده 

ـ بيكاري پدر و فقر خانوادگي 
ـ مشاركت نكردن اوليا با مدرسه 

ـ ناآگاهي اوليا از قوانين و مقررات تصويب شده در 
مدرسه 

ــكلات دانش آموزان از جانب  ـ پيگيري نكردن مش



اوليا 
ـ  بي توجهي خانواده ها به تفاوت نسل ها 

ـ  بي توجهي والدين به فرزندان يا حمايت افراطي 
از آن ها

ــس  ــه ح ــخ گويي ب ــا در پاس ــي خانواده ه ـ ناتوان
كنجكاوي فرزندان 

 ه) عوامل اجتماعي
ـ محتواي موضوعات درسي

ـ هنجارها
ـ قواعد و الگوهاي رفتاري نادرست افراد

ـ نگرش ها و عقايد غلط دانش آموزان 
ـ  بيكاري تحصيل كرد ه ها

ـ نگرش منفي مردم به تحصيل
ـ  الگوسازي نادرست توسط رسانه ها.

  راهكارهاي مقابله بـا بي نظمي (دانش آموزان و 
نقش آنان)

ـ تلاش در خودشناسي
ـ استفاده از تغذية مناسب 

ـ داشتن برنامة مشخص براي مطالعه 
ـ شركت دادن دانش آموزان در نوشتن اخبار روزانه 

مدرسه 
ـ شركت دادن آن ها در فعاليت هاي گروهي (برنامة 

صبحگاهي و...) 
ــويق دانش آموزان به برنامه ريزي براي ورزش  ـ تش
و تفريحات سالم و تنظيم خواب و استراحت خودشان 

ـ اميد به آينده 
ــط خود  ــرات انضباطي و موارد آن توس ـ ثبت نم

دانش آموزان 
ــوت در دفترچه اي خاص  ــاط ضعف و ق ـ ثبت نق

توسط دانش آموزان 
ـ بيان ديدگاه ها و عقايد خود در تصويب قوانين و 

مقررات مدرسه 
ـ انتخاب معاون يار از ميان دانش آموزان 

ـانتخاب كلاس هاي برتر از نظر بهداشتي، انضباطي، 
اخلاقي و... از جانب دانش آموزان 

ــردن نظم و نتيجه گيري از آن در پايان  ـ نهادينه ك
سال توسط دانش آموزان.

 راهكارهاي پيشنهادي به معاونان مدارس
ــطح انتظارات از دانش آموزان  ـ مشخص كردن س

و اوليا 
ـ مطلع كردن اولياي دانش آموزان از موارد بي نظمي 

آن ها (غيبت و...)
ــوزان و اوليا  ــه به دانش آم ـ تفهيم مقررات مدرس

(دادن دفترچة راهنماي مقررات مدرسه)
ـ چشم پوشي از برخي رفتارهاي دانش آموزان

ـ حل مشكلات در فضاي دوستانه و به دور از تحقير
ـ هماهنگ بودن همة عوامل مدرسه با معاون

ـ استفاده از الفاظ و كلمات مناسب
ـ آگاهي از روش هاي اصلاح و تغيير رفتار

ـ حضور در مدرسه با ظاهري آراسته و بشاش
ـ تنظيم تقويم آموزشي مدرسه متناسب با توانايي 

دانش آموزان 
ـ آگاهي از مسائل مربوط به دوران بلوغ دانش آموزان 

ـ مراجعة دانش آموزان به مشاوران مدرسه 
ـ مقدم شمردن حال دانش آموزان بر آيندة آن ها

ـ تشويق هاي مادي و معنوي و تقويت اعتمادبه نفس 
دانش آموزان 

ـ كمك به آن ها در تهيه و اجراي برنامة مطالعه
و  ــوزان  دانش آم ــاص  خ ــت  وضعي ــرش  پذي ـ 

مقايسه نكردن آن ها با هم
ـ تسلط به موضوعات مورد يادگيري

ـ داشتن روحية انتقادپذيري
ـ عشق و علاقه به شغل معلمي

ــاي اجرايي و  ــي در تنظيم آيين نامه ه ـ نظرخواه
ــه از دانش آموزان (رنگ لباس  قوانين و مقررات مدرس

مدرسه).

 راهكارهاي مربوط به فضاي آموزشي
ـ نظافت و پاكيزگي محيط

ـ برخورداري كلاس ها و سرويس هاي بهداشتي از 
نور و هواي مناسب

ـ استفاده از ميز و صندلي راحت و كافي
ـ استفاده از تخته و وسايل سرمايشي و گرمايشي 

مناسب
ـ قرارگرفتن بوفة مدرسه در مكان مناسب (فروش 

تغذيه مناسب و رعايت بهداشت)
ـ استفاده از امكانات رفاهي

ـ بزرگ بودن كلاس ها
ـ قرارگرفتن تخته در جاي مناسب
ـ مناسب بودن پله ها و سالن مدرسه 

ـ سالم بودن بلندگو
ـ قرارگرفتن نمازخانه در فضاي آزاد  

ـ مناسب بودن محل ايستادن معاون هنگام اجراي 
برنامه.

 د) راهكارهاي مناسب ويژة خانواده 
ـ شركت خانواده ها در كلاس هاي آموزش خانواده 

ـ آشنايي والدين با حدود انتظارات مربيان 
ـ استفاده از تخصص والدين در برنامه هاي آموزشي 

نقش آنان)نقش آنان)
ـ تلاش در خودشناسي

ـ استفاده از تغذية مناسب 
داشتن برنامة مشخص براي مطالعه ـ داشتن برنامة مشخص براي مطالعه ـ داشتن برنامة مشخص براي مطالعه 

شركت دادن دانش آموزان در نوشتن اخبار روزانه ـ شركت دادن دانش آموزان در نوشتن اخبار روزانه ـ شركت دادن دانش آموزان در نوشتن اخبار روزانه 
مدرسه مدرسه 

ـ شركت دادن آن ها در فعاليت هاي گروهي (برنامة 
صبحگاهي و...) صبحگاهي و...) 
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به صورت داوطلب
ــئوليت پذيري اولياي مدرسه در رسيدگي به  ـ مس

مشكلات دانش آموزان 
ــنايي با انواع تكاليف در خانه  ـ تلاش اوليا براي آش

و مقدار و هدف آن ها 
ـ آشنايي اوليا با خصوصيات دوران نوجواني

ــالم  ـ برنامه ريزي صحيح والدين براي تفريجات س
تنظيم خواب و استراحت فرزندان خود

ـتبعيض قائل نشدن بين فرزندان
ــات لازم براي  ــت و امكان ــاد فرصت، موقعي ـ ايج

تحصيل فرزندان
ـ كمك به آن ها در انتخاب دوستان مناسب

 راهكارهاي اجتماعي
ـ تناسب موضوعات درسي با سن رشد دانش آموزان 

ـ دادن الگوهاي رفتاري درست 
ـ آموزش و الگوسازي صحيح توسط رسانه ها

ــراد تحصيل كرده در  ــة الگوهاي صحيح از اف ـ ارائ
جامعه 

ــت كردن  ــوي و سس ــاي معن ــت ارزش ه ـ تقوي
ارزش هاي ناهنجار.

 فلسفة زنگ تفريح و اهميت آن
ــتن در كلاس و  ــيِ نشس ــي و يكنواخت بي تحرك
ــالت دانش آموز مي شود.  ــنتي باعث كس روش هاي س
حتي اگر اين موارد هم نباشد، خستگي فكري و ذهني 
ايجاب مي كند كه دانش آموز پس از مدتي به استراحت 

بپردازد.
لذا زنگ تفريح از واجبات مدرسه است و با وجود 
ــه خوراك روح  ــم و آرامش ك ــه كه خوراك جس تغذي
ــود دانش آموز روحيه اي شاد داشته  است، باعث مي ش

باشد.
ــت. زماني  قدرت يادگيري بيش از 20 دقيقه نيس
كه مي نشينيم انرژي منفي درونمان جمع مي شود. اين 
ــود؛ لذا تحرك جسم لازم و ضروري  انرژي بايد رها ش

به نظر مي رسد.

 چند نكته: 
ــة فرح مي آيد كه به معناي  ـ كلمة تفريح از ريش

شادماني و نشاط است؛
ـ زنگ تفريح زماني براي تبادل انديشه است؛

ـ رهايي چند دقيقه اي از قيد و بند كلاس؛
ــت ارتباط اجتماعي اعم از كلامي، عاطفي،  ـ تقوي

پشتيباني و...؛
ـ تقويت قواي جسم و روح؛

ــود و  ــريع گردش خون مي ش ــرك باعث تس ـ تح

خونرساني به مغز بهتر انجام مي شود.
روش هاي مديريت زنگ تفريح

ـ برقراري آرامش كلي در محيط مدرسه 
ـ نظارت بر مجموعة دانش آموزي و عملكرد آن 

ـگوش  سپردن به سخنان دانش آموزان و با دقت و 
توجه پاسخ دادن به آن ها

ــكل هاي  ــه به ش ــات مدرس ــتفاده از انتظام ـ اس
گوناگون با توجيه معاون 

ـ شناسايي گروه هاي همسان دانش آموزي
ــان دادن الگوهاي  ــراي نش ــاي نقش فعال ب ـ ايف

رفتاري مناسب
ـ محول كردن بعضي مسئوليت ها به دانش آموزان 

با حفظ مراقبت
ـ معرفي الگوها و شخصيت هاي علمي براي ايجاد 

انگيزه 
ــاور و دانش آموز رهبر در  ــتفاده از هميار مش ـ اس

كلاس.

نقش دانش آموزان در ادارة زنگ تفريح
ـ هويت بخشي به زنگ تفريح

ـ همياري با معاون
ـ  مشاركت در تمامي امور مدرسه 

ــوراي  ــح، فعالانه و مديرمدار ش ــاركت صري ـ مش
دانش آموزي در ادارة بهينة زنگ تفريح

ـ همكاري هميار معاونان در تمامي بخش ها.

راه هاي كيفيت بخشي به زنگ تفريح
ـ برگزاري مسابقات ورزشي در مدرسه 

ـ مطالعة آزاد به شكل ارائة انواع نشريات و... 
ـ دادن وسيلة بازي و تفريح به دانش آموزان 
ـ كيفيت بخشي به كتابخانه و استفاده از آن

ـ برقراري ارتباط با مشاور در زنگ تفريح
ـ استفاده از پلاكاردها و طرح هاي متنوع آموزشي

ـ ايستگاه روزنامه خواني، مجله و... 
ــعر يا سرود مورد علاقه براي بچه ها و  ـ خواندن ش

تخلية مثبت انرژي
ـ استفاده از سالن ورزشي به صورت زمان بندي شده 

توسط هم يار دانش آموز
ـ آموزش بازي هاي دسته بندي شده براي بالابردن 

حس همكاري و رعايت حريم يكديگر 
ـ حل جدول به صورت گروهي در حياط مدرسه

ـ استفاده از رايانه به صورت زمان بندي شده 
ـ  مراجعه به واحد صوتي و تصويري همراه دفترچة 

مربوطه با همكاري مسئول مربوطه
ــه براي طراحي و  ـ نصب تخته اي در حياط مدرس

نقاشي دانش آموزان.

 محول كردن بعضي مسئوليت ها به دانش آموزان  محول كردن بعضي مسئوليت ها به دانش آموزان 

 معرفي الگوها و شخصيت هاي علمي براي ايجاد  معرفي الگوها و شخصيت هاي علمي براي ايجاد 

ــاور و دانش آموز رهبر در  ــتفاده از هميار مش ــاور و دانش آموز رهبر در  اس ــتفاده از هميار مش  اس

ــوراي  ــح، فعالانه و مديرمدار ش ــاركت صري ــوراي  مش ــح، فعالانه و مديرمدار ش ــاركت صري  مش

 همكاري هميار معاونان در تمامي بخش ها.
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در سال تحصيلى 1375-74 كه مدير دبستان يكى 
ــتان فريدن بودم، آموزش ابتدايى  از روستاهاى شهرس
شهرستان آموزگارى را به صورت تبعيدى براى تدريس 
به آموزشگاه ما فرستاد. معلم مزبور با نوزده سال سابقه 
به مدرسة ما مى آمد و من در آن موقع، پنج سال سابقة 
ــتم و از  ــت داش ــة مديري ــال تجرب ــوزش و دو س آم
ــى مدتى نگذشته  فارغ التحصيلى ام در مقطع كارشناس
بود. مى خواستم به صورت عملى آموخته هايم را به كار 

ببندم.
ــه بودم و  ــدار مطالع ــت وجوگر و طرف فردى جس
مجلات آموزشى، تربيتى و تخصصى آموزش و پرورش 
ــى و اجرايى  ــه مى كردم و ديدگاه هاى آموزش را مطالع
همكاران را مى شنيدم. از طرفى نيز به دليل بومى بودن 
ــوم  تا حدودى از خانواده ها، دانش آموزان و آداب و رس

آن جا، شناخت خوبى داشتم.
ــتم  ــان خواس ــة اول با آن آموزگار، از ايش در جلس
ــيوة كار، مشكلات، ضعف ها و توانايى هاى  تجربيات، ش
ــز در ادامه،  ــان بگذارد و ما ني ــا ما درمي كارى اش را ب

انتظارات اوليا و مدرسه را بازگو كرديم.
ــا همكارى  ــان با م ــه ايش ــالى ك ــه س در طى س
مى كردند، با گفتمان هاى غيرمستقيم، در نشست هاى 
ــگاه و بازديد از كلاس و درك وضعيت  ــوم آموزش مرس
ــخصى وى، توانستم توجه شان  خانوادگى و روحيات ش
ــت ايشان  را جلب كنم و از تجربه ها و ديدگاه هاى درس
ــوم. يكى از علت هاى تنبيه و تبعيد ايشان،  بهره مند ش
ــتان ما اين مسأله رخ نداد  بى انضباطى بود، اما در دبس
ــناس همة قوانين و مقررات  و همانند معلمى وظيفه ش
ــتان ما در زمرة مرتب ترين  را رعايت مى كرد و در دبس
ــان با برقرارى رابطه اى انسانى  كاركنان درآمد. ما و ايش
و متقابل توانستيم سال هاى تحصيلى را بدون كمترين 

تنش كارى پايان ببريم.
در اثر درك و فهم متقابل و برقرارى روابط انسانى 
و تغيير شيوة مديريتى با توجه به زمان، فرهنگ، محيط 
جغرافيايى و بسيارى عوامل ديگر، اين سال ها به يكى از 

خاطره هاى خوب من تبديل شد.
همواره سعى كرده ام عوامل نامبرده را به كار ببندم 
و مشاركت، همفكرى، همكارى و با هم بودن در محيط 
ــرلوحة كارهايم قرار دهم و همواره خواهان و  كارى را س
مشتاق همراهى همكارانم بوده و از تجربه هايشان استفاده 

كرده ام و احترام ويژه اى برايشان قائل هستم. 

همفكري 
پيروز ميدان است

بيژن جمشيدى
معاون آموزگار دبستان مهر عادگان فريدن ، اصفهان

ى 
ـا

 هـ
ربه

تج
ــى

ــ
ريت

مدي
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ــك روز براي گرفتن  ــد. ي ــته ش خانم مدير بازنشس
ــا او را ديد و به  ــت؛ يكي از معلم ه ــوق به بانك رف حق
طرفش رفت و سلام كرد اما خانم مدير آن قدر توي فكر 

بود كه متوجه معلم نشد.
معلم دوباره بلندتر از قبل سلام كرد اما خانم مدير 

باز هم متوجه نشد.
معلم جلو رفت و دست مدير را گرفت و تكان داد، 
ــلام  ــلام كرد و گفت: «حالتون چطوره؟ چند بار س س

كردم متوجه نشدين؟ ديگه تو چه فكري هستين؟» 
ــيد. تو فكرِ... ازدواج  خانم مدير گفت: «اهَ ... ببخش

بودم.» 
ــت: «تا  ــب گف ــا تعج ــم ب معل

ــما كه  اون جايي كه يادمه، ش
ــرده بودين كه  ازدواج نك

ــري داشته  دختر و پس
باشين!» 

گفت:  مدير  خانم 
ــي در فكر  ــته ول «درس

ازدواج خودمم!» 
ــه زل زده  ــم ك معل
ــيد:  پرس مدير،  به  بود 
ــر  فك ــي  ول ــب!  «عج

ــه  ديگ ــن  نمي كني
خيلي دير شده؟» 

ــر  مدي ــم  خان
ــن  چي و  ــد  خندي
ــام  تم ــروك  چ و 
ــش را پر كرد.  صورت
ــال  ح ــان  هم در 
گفت:  ــه  حوصل ــا  ب
ــتش احساس  «راس
مي كنم، الآن وقتشه! 
موقع ها  اون  ــون  چ

ــوز و معلم ها بودم ولي  ــه و دانش آم همه ش فكر مدرس
حالا كه فكرم آزاد شده،  به فكر ازدواج افتادم.»

خانم معلم با تأسف گفت: «بله،  اي كاش زودتر به 
فكرش مي افتادين.» 

ــر وقت از آب  ــت: «نه، ماهي رو ه ــم مدير گف خان
بگيري، تازه س.» 

ــش را از متصدي باجه گرفت. از خانم معلم  او پول
ــي كرد و رفت. معلم مات و مبهوت به او نگاه  خداحافظ

مي كرد... .

فكـــــــر آزاد

ايستـــــــگاه 
حلاوت فهـــم
ــر نهج البلاغه را  ــمند و بى نظي ــاب ارزش وقتى كت
خريدم، فكر نمى كردم با مطالعة اولين صفحة آن هزاران 
آه و افسوس بخورم كه چرا اين كتاب را در سى و چهار 
سالگى مى خوانم. يا خواندن هر خطبه و هر كلام مولايم 
براى اين همه سهل انگارى از او طلب بخشش مى كردم. 
ــاب را به ديگران مخصوصاً  پس تصميم گرفتم اين كت
دانش آموزانم معرفى كنم. فكر كردم از چه طريقى بايد 
ــدن اين كتاب برايم خيلى  ــن كار را بكنم چون خوان اي
شيرين بود. بنابراين در گوشه اى از راهروى مدرسه چند 
ــرار دادم و روى ميزها  ــى و نهج البلاغه ق ميز و صندل
تابلويى به اسم «ايستگاه حلاوت فهم» گذاشتم و پايين 

آن نوشتم دانش آموز عزيز:
ــات فراغت و  ــد در اوق ــكان مى تواني ــن م «در اي

ــى  در طول سال تحصيلى كتاب غيردرس
بى نظير نهج البلاغه را 
ــپس  س بخوانيد. 
در دفترى كه از 
مدرسه  طرف 
ــار  اختي در 
ــرار  ق ــما  ش
مى شود،  داده 
ــب خوانده  مطال
ــده را يادداشت  ش
ــال  كنيد و در پايان س
تحصيلى آن را به دفتر آموزشگاه تحويل بدهيد و جايزه 

بگيريد.»
ــوزان اين كتاب را  ــدف من اين بود كه دانش آم ه
ــت بگيرند و بعد اگر خواستند آن را بخوانند و در  به دس
ــان را بنويسند و جايزه اى بگيرند.  دفترى، خوانده هايش
ــتم با  ــذارم؛ فقط مى خواس ــابقه بگ ــتم مس نمى خواس
نهج البلاغه آشنا شوند. مطمئنم جذابيت و زيبايى كلام 
مولا دير يا زود در دانش آموزان تأثير خواهد گذاشت و 

در زندگى بارها به اين كتاب مراجعه خواهند كرد. 

نسرين افرا
مدير هنرستان تربيت بدنى عاطفه، شهرستان اروميه

ــى  در طول سال تحصيلى كتاب غيردرس
بى نظير نهج البلاغه را 
ــپس  س بخوانيد. 
در دفترى كه از 

مجيد درخشانى
مربي پرورشي دبيرستان آيت االله خاتمي، دهشير، تفت، يزد
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تعريف شما از هوشمندسازى چيست و به چه چيز 
هوشمندسازى مى گوييد؟

ــى از  ــف مختلف ــته تعاري ــال هاى گذش ــى س ط
هوشمندسازى شنيده شده كه از ميان آن ها ديدگاه هاى 
ــتر توانسته جا باز كند، اما تعريف ما تعريف  تجارى، بيش
ــت كه نمى توان از  ــگاه هاروارد اس ديويد پركينز از دانش

تعريف پركينز چيزى را بكاهيم. 
ــام آموزش و  ــكلات به وجود آمده در نظ در پى مش
ــنتى، ما خواستيم اين مشكلات را حل كنيم.  پرورش س
ــت.  ــى از اين موضوعات محدوديت زمان و مكان اس يك
ــمت برطرف كردن اين  در حقيقت، مدارس جديد به س
ــه طورى كه دانش آموز بتواند  محدوديت در حركت اند، ب
در فضاهاى ديگر نظير پارك يا مسافرت به مدرسه وصل 
باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى 

اطلاق مى شود.
ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد:  مدرس
ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى  معلم، دانش آم
ــود و در خدمت معلم  ــى وارد بافت مدرسه مى ش آموزش
قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس 
كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى 
ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و  ــانه اى اس چند رس

انيميشن مى باشد.

آيـا بـا ورود تكنولـوژى و ابـزارآلات ديجيتالى 
هوشمندسازى صورت گرفته است؟

اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى 
مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان 
ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل  را به فروش برس
ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش 
قرار مى گيرد و متأسفانه برخى از حرف هاى اين ديدگاه را 
از زبان مسئولان آموزش و پرورش مى شنويم. در حالى كه 

گفت وگو با داوود بهنـام 
كارشناس هوشمندسازي

 مدارس آموزش و پرورش 
منطقة 4 تهـــران

اشاره 
اين روزها بـازار خريد كامپيوتر، 
راه اندازى شبكة اينترنت و تهية 
لوازم ديجيتالـى در مدارس داغ 
است. گرم تراز اين ها بازار تبليغ 
ايـن لوازم توسـط شـركت هاى 
تجـارى اسـت و رقابت بـراى به 
فروش رسـاندن محصولاتى كه 
تحت عنـوان "تعريفـى تجارى 
از هوشمندسـازى" بـه مدارس 
سـوى  آن  مى شـوند.  عرضـه 
ماجـرا امـا كامپيوترهـا و ديتـا 
پروژكتورهايى است كه مدت هاى 
مديـد بى اسـتفاده در مـدارس 
خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه 
ورودشان به مدارس كوچك ترين 
آمـوزش،  شـيوة  در  تغييـرى 
ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... 
ايجاد نكـرده و تنها مزيتشـان 
انگاشـته شـدن نام مدرسـه در 
زمـرة مـدارس هوشـمند، بوده 

است.
آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة 
بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك 
محدود مى شـود؟ غايـت نهايى 
هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة 
هوشمند چگونه مدرسه اى است؟
براى دريافت پاسخ اين سؤالات 
به سـراغ داوود بهنام، كارشناس 
چهار،  منطقـه  هوشمندسـازى 
رفتيم. چندى است كه اين منطقة 
پيشرو در عرصه هوشمندسازى 
شـاخص هاى متمايزى را در اين 
زمينـه ارائه كرده اسـت. در اين 
خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو 
نشسـتيم. ايشـان در طـى اين 
گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه 
هوشـمند اشـاره كردنـد كه در 

ادامه مى خوانيد.

گو
ت و

گف
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در فضاهاى ديگر نظير پارك يا مسافرت به مدرسه وصل در فضاهاى ديگر نظير پارك يا مسافرت به مدرسه وصل در فضاهاى ديگر نظير پارك يا مسافرت به مدرسه وصل در فضاهاى ديگر نظير پارك يا مسافرت به مدرسه وصل 
باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى باشد. لذا مدرسة هوشمند به مدرسه اى فيزيكى و مجازى 

اطلاق مى شود.
ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد:  ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد: مدرس ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد: مدرس ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد: مدرس ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد: مدرس ــه هوشمند همان اجزا مدرسة سنتى را دارد: مدرس مدرس
ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى  ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم ــوز، درس و كلاس. منتها ابزار تكنولوژى معلم، دانش آم معلم، دانش آم
ــود و در خدمت معلم  ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش ــود و در خدمت معلم آموزش ــى وارد بافت مدرسه مى ش آموزش
قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس قرار مى گيرد. كنترل، آموزش و  مديريت مدرسه براساس 
كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى كامپيوتر، شبكة اطلاع رسانى اينترنت و محتواى آموزشى 
ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و  ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس ــت و مبتنى بر متن صوت و تصوير و چند رس ــانه اى اس چند رس

انيميشن مى باشد.

آيـا بـا ورود تكنولـوژى و ابـزارآلات ديجيتالى آيـا بـا ورود تكنولـوژى و ابـزارآلات ديجيتالى آيـا بـا ورود تكنولـوژى و ابـزارآلات ديجيتالى آيـا بـا ورود تكنولـوژى و ابـزارآلات ديجيتالى 
هوشمندسازى صورت گرفته است؟هوشمندسازى صورت گرفته است؟هوشمندسازى صورت گرفته است؟هوشمندسازى صورت گرفته است؟

اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى اين نگاه را ديدگاه تجارى مطرح مى كند. شركت هاى 
مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان مختلف تجارى كه مى خواهند محصولات خاص خودشان 
ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل  ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل را به فروش برس ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل را به فروش برس ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل را به فروش برس ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل را به فروش برس ــانند سعى در تبليغ آن دارند و به دليل را به فروش برس را به فروش برس
ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش ناآگاهى برخى مديران، اين ديدگاه تجارى مورد پذيرش 
قرار مى گيرد و متأسفانه برخى از حرف هاى اين ديدگاه را قرار مى گيرد و متأسفانه برخى از حرف هاى اين ديدگاه را قرار مى گيرد و متأسفانه برخى از حرف هاى اين ديدگاه را قرار مى گيرد و متأسفانه برخى از حرف هاى اين ديدگاه را 
از زبان مسئولان آموزش و پرورش مى شنويم. در حالى كه از زبان مسئولان آموزش و پرورش مى شنويم. در حالى كه از زبان مسئولان آموزش و پرورش مى شنويم. در حالى كه از زبان مسئولان آموزش و پرورش مى شنويم. در حالى كه 

گفت وگو با داوود بهنـام گفت وگو با داوود بهنـام گفت وگو با داوود بهنـام گفت وگو با داوود بهنـام گفت وگو با داوود بهنـام 
كارشناس هوشمندسازيكارشناس هوشمندسازيكارشناس هوشمندسازي

 مدارس آموزش و پرورش  مدارس آموزش و پرورش  مدارس آموزش و پرورش  مدارس آموزش و پرورش  مدارس آموزش و پرورش 
منطقة منطقة منطقة 444 تهـــران تهـــران تهـــران تهـــران تهـــران

خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه خـاك مى خورنـد. ابزارآلاتى كه 
ورودشان به مدارس كوچك ترين ورودشان به مدارس كوچك ترين ورودشان به مدارس كوچك ترين ورودشان به مدارس كوچك ترين ورودشان به مدارس كوچك ترين 
آمـوزش،  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  آمـوزش، تغييـرى  شـيوة  در  تغييـرى 
ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... ارزشـيابى، نحـوة مديريـت و... 
ايجاد نكـرده و تنها مزيتشـان ايجاد نكـرده و تنها مزيتشـان ايجاد نكـرده و تنها مزيتشـان ايجاد نكـرده و تنها مزيتشـان 
انگاشـته شـدن نام مدرسـه در انگاشـته شـدن نام مدرسـه در انگاشـته شـدن نام مدرسـه در انگاشـته شـدن نام مدرسـه در 
زمـرة مـدارس هوشـمند، بوده زمـرة مـدارس هوشـمند، بوده زمـرة مـدارس هوشـمند، بوده زمـرة مـدارس هوشـمند، بوده 

است.
آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة آيا هوشمندسـازى به اسـتفادة 
بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك بهينه از ابـزارآلات تكنولوژيك 
محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى محدود مى شـود؟ غايـت نهايى 
هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة هوشمندسازى چيست؟ و مدرسة 
هوشمند چگونه مدرسه اى است؟هوشمند چگونه مدرسه اى است؟هوشمند چگونه مدرسه اى است؟هوشمند چگونه مدرسه اى است؟
براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات براى دريافت پاسخ اين سؤالات 
به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس به سـراغ داوود بهنام، كارشناس 
چهار،  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  چهار، هوشمندسـازى  منطقـه  هوشمندسـازى 
رفتيم. چندى است كه اين منطقة رفتيم. چندى است كه اين منطقة رفتيم. چندى است كه اين منطقة رفتيم. چندى است كه اين منطقة 
پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى پيشرو در عرصه هوشمندسازى 
شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين شـاخص هاى متمايزى را در اين 
زمينـه ارائه كرده اسـت. در اين زمينـه ارائه كرده اسـت. در اين زمينـه ارائه كرده اسـت. در اين زمينـه ارائه كرده اسـت. در اين 
خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو خصوص با آقاى بهنام به گفت وگو 
نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين نشسـتيم. ايشـان در طـى اين 
گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه گـزارش به ويژگى هاى مدرسـه 
هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در هوشـمند اشـاره كردنـد كه در 

ادامه مى خوانيد.
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ــامل پرتال، نظام ارزشيابى، محتواى  مدرسة هوشمند ش
ــط يكى از لوازم  ــت كه ابزارآلات فق الكترونيكى و ... اس

مدرسه هوشمند است.

تعريف جـارى وزارتخانـه چه تفاوتـى با تعريف 
پركينز دارد؟

ــمند ذكر  ــه هوش من چهار پنج مورد را براى مدرس
ــتن يك برد  ــدگاه تجارى مى گويد با داش ــردم، اما دي ك
ــمند و ديتا پروژكتور در كلاس،  ــمند، كيت هوش هوش

مدرسة شما هوشمند شده است.

 شما با  طرح  ديدگاه تجارى مى خواهيد بگوييد اين 
ديدگاه، ديدگاه غالب در آموزش و پرورش است،درست 

است؟
بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى 
ــة راه  ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس در آم
ــط اداره كل آموزش و پرورش  مدارس هوشمند كه توس
شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك 

است.

 خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين 
مدارس با مدارس سنتى در چيست؟

ــى دانش آموز،  ــمند، معلم براى س در مدارس هوش
ــى فضاى آموزشى متفاوت ايجاد مى كند. در مدارس  س
ــه براى كل دانش آموزان يك جور صحبت   سنتى هميش
ــمند دانش آموز مطابق با  ــود، اما در مدارس هوش مى ش
ــرفت مى كند و دانش آموز  ــتعداد و انرژى خود پيش اس
پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف 
نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به 
ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا  عبور س
نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن 

ــوند، بعضى از صفر و  ــت دانش آموزان دسته بندى ش اس
بعضى از ميانه شروع  كنند و بعضى ديگر كه مطالب كتاب 
درسى را بلد هستند، مشغول دريافت مطالب اضافه شوند. 
ــاب، نحوة تحويل كارنامه  ــن طور نحوة حضور و غي همي
ــت. بچه ها در فضاى  ــه الكترونيكى اس و كتابخانة مدرس
ــو دارند و ثبت نام و پيش ثبت نام  مجازى امكان گفت وگ
در پرتال مدرسه صورت مى گيرد. مهم تر از همه مدرسة 
هوشمند سازمان يادگيرى است؛ يعنى معلم، دانش آموز، 
مدير و علاقه مندان مى توانند از محيط يادگيرى در فضاى 
مجازى استفاده كنند. آموزش مهارت هاى زندگى در اين 

سازمان از ضروريات است.

 پس بايد محتواى درسى فراتر از كتاب باشد، آيا 
اين پيشـروى در محتوا محدوديتى هـم دارد و در اين 

صورت ارزشيابى از چه محتوايى انجام مى شود؟
دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود 
و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب 

درسى نظام تعليم و تربيت انجام مى شود.

 چنينى وضعيتى معلم بايد بتواند به سؤالاتى فراتر 
از كتاب درسى پاسخ دهد؟

ــد محتوايى  ــانه اى باي ــى چندرس محتواى آموزش
ــد كه در كامپيوتر قرار  ــى داشته باش فراتر از كتاب درس
ــى ورق مى خورد و  ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث مى گي
ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه  قابليت يادداش
دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج 
ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن  عملكرد اس
ــتان  اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس
يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه 
شود. زيرا محصولات آموزشى بصرى به شدت مورد علاقة 
دانش آموزان است و بازده بسيار خوبى دارد. لذا لازم است 

1919 شماره2/    آبـــــان1391

ديدگاه، ديدگاه غالب در آموزش و پرورش است،درست ديدگاه، ديدگاه غالب در آموزش و پرورش است،درست ديدگاه، ديدگاه غالب در آموزش و پرورش است،درست ديدگاه، ديدگاه غالب در آموزش و پرورش است،درست 
است؟

بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى بله. متأسفانه در طول دو سال گذشته چنين چيزى 
ــة راه  ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس ــة راه در آم ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس ــة راه در آم ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس ــة راه در آم ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس ــة راه در آم ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس ــة راه در آم ــت. البته نقش ــوزش و پرورش رواج يافته اس در آم
ــط اداره كل آموزش و پرورش  ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس مدارس هوشمند كه توس
شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك 
ــط اداره كل آموزش و پرورش  مدارس هوشمند كه توس
شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك 
ــط اداره كل آموزش و پرورش  ــط اداره كل آموزش و پرورش مدارس هوشمند كه توس مدارس هوشمند كه توس
شهر تهران تنظيم شده، دقيقاً به تعريف پركينز نزديك 
ــط اداره كل آموزش و پرورش  مدارس هوشمند كه توس

است.

 خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين  خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين  خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين  خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين  خوب برگرديم به مدارس هوشـمند، تفاوت اين 
مدارس با مدارس سنتى در چيست؟مدارس با مدارس سنتى در چيست؟مدارس با مدارس سنتى در چيست؟مدارس با مدارس سنتى در چيست؟مدارس با مدارس سنتى در چيست؟مدارس با مدارس سنتى در چيست؟

ــى دانش آموز،  ــمند، معلم براى س ــى دانش آموز، در مدارس هوش ــمند، معلم براى س ــى دانش آموز، در مدارس هوش ــمند، معلم براى س ــى دانش آموز، در مدارس هوش ــمند، معلم براى س ــى دانش آموز، در مدارس هوش ــمند، معلم براى س در مدارس هوش
ــى فضاى آموزشى متفاوت ايجاد مى كند. در مدارس  ــى فضاى آموزشى متفاوت ايجاد مى كند. در مدارس س ــى فضاى آموزشى متفاوت ايجاد مى كند. در مدارس س ــى فضاى آموزشى متفاوت ايجاد مى كند. در مدارس س س
ــه براى كل دانش آموزان يك جور صحبت   ــه براى كل دانش آموزان يك جور صحبت  سنتى هميش ــه براى كل دانش آموزان يك جور صحبت  سنتى هميش ــه براى كل دانش آموزان يك جور صحبت  سنتى هميش سنتى هميش
ــمند دانش آموز مطابق با  ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش ــمند دانش آموز مطابق با مى ش ــود، اما در مدارس هوش مى ش
ــرفت مى كند و دانش آموز  ــتعداد و انرژى خود پيش ــرفت مى كند و دانش آموز اس ــتعداد و انرژى خود پيش ــرفت مى كند و دانش آموز اس ــتعداد و انرژى خود پيش ــرفت مى كند و دانش آموز اس ــتعداد و انرژى خود پيش ــرفت مى كند و دانش آموز اس ــتعداد و انرژى خود پيش ــرفت مى كند و دانش آموز اس ــتعداد و انرژى خود پيش اس
پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف پيشرو براى دانش آموزى كه از درس عقب افتاده متوقف 
نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به نمى شود. همان گونه كه دانش آموزان جامانده از دروس به 
ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا  ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س ــطحى و سريع از مطالبى كه هنوز به درستى فرا عبور س عبور س
نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن نگرفته اند، مجبور نخواهند شد. در مدارس هوشمند ممكن 

 پس بايد محتواى درسى فراتر از كتاب باشد، آيا  پس بايد محتواى درسى فراتر از كتاب باشد، آيا  پس بايد محتواى درسى فراتر از كتاب باشد، آيا  پس بايد محتواى درسى فراتر از كتاب باشد، آيا 
اين پيشـروى در محتوا محدوديتى هـم دارد و در اين اين پيشـروى در محتوا محدوديتى هـم دارد و در اين اين پيشـروى در محتوا محدوديتى هـم دارد و در اين اين پيشـروى در محتوا محدوديتى هـم دارد و در اين 

صورت ارزشيابى از چه محتوايى انجام مى شود؟
دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود دانش آموز هر قدر كه مى تواند بايد در محتوا جلو رود 
و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب و معلم نيز پاسخگوى او باشد؛ اما ارزيابى از همان كتاب 

درسى نظام تعليم و تربيت انجام مى شود.

 چنينى وضعيتى معلم بايد بتواند به سؤالاتى فراتر  چنينى وضعيتى معلم بايد بتواند به سؤالاتى فراتر  چنينى وضعيتى معلم بايد بتواند به سؤالاتى فراتر  چنينى وضعيتى معلم بايد بتواند به سؤالاتى فراتر 
از كتاب درسى پاسخ دهد؟

ــد محتوايى  ــانه اى باي ــى چندرس ــد محتوايى محتواى آموزش ــانه اى باي ــى چندرس ــد محتوايى محتواى آموزش ــانه اى باي ــى چندرس ــد محتوايى محتواى آموزش ــانه اى باي ــى چندرس ــد محتوايى محتواى آموزش ــانه اى باي ــى چندرس ــد محتوايى محتواى آموزش ــانه اى باي ــى چندرس محتواى آموزش
ــد كه در كامپيوتر قرار  ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش ــد كه در كامپيوتر قرار فراتر از كتاب درس ــى داشته باش فراتر از كتاب درس
ــى ورق مى خورد و  ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث ــى ورق مى خورد و مى گي ــاى معمول ــل كتاب ه ــرد، مث مى گي
ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه  ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش ــت گذارى دارد كه گاه توسط معلم و گاه قابليت يادداش قابليت يادداش
دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج دانش آموز انجام مى شود. اگر كتاب درسى ما داراى  پنج 
ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن  ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس ــت معلم بايد بتواند پنجاه عكس ديگر به آن عملكرد اس عملكرد اس
ــتان  ــتان اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس ــتان اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس ــتان اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس ــتان اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس ــتان اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس اضافه كند «اگر فيلمى وجود ندارد، جايى مثل دبس
يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه يا راهنمايى نياز است مطالب به صورت انيميشن عرضه 
شود. زيرا محصولات آموزشى بصرى به شدت مورد علاقة شود. زيرا محصولات آموزشى بصرى به شدت مورد علاقة شود. زيرا محصولات آموزشى بصرى به شدت مورد علاقة شود. زيرا محصولات آموزشى بصرى به شدت مورد علاقة 
دانش آموزان است و بازده بسيار خوبى دارد. لذا لازم است دانش آموزان است و بازده بسيار خوبى دارد. لذا لازم است دانش آموزان است و بازده بسيار خوبى دارد. لذا لازم است دانش آموزان است و بازده بسيار خوبى دارد. لذا لازم است 
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اين محتواى درسى توسط معلم تكميل شود.

 با اين حسـاب معلم محـورى در تدريس از بين 
مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟

ــهيل كننده فرايند آموزش است. در  نقش معلم تس
مدرسة سنتى، معلم انتقال دهندة صرف اطلاعات است اما 
در مدارس هوشمند به تسهيل كنندة فرايند يادگيرى و 
هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا 
مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند 
و از متن صوت و تصوير و فيلم و انيميشن استفاده كند 
و ديگر به معلم در فرايند آموزشى نيازى نخواهد داشت. 
اما اگر بيست بار به مطلب نگاه كرد و متوجه نشد اينجا 
به معلم مراجعه مى كند و معلم با پاسخى كوتاه در فرايند 

يادگيرى تسهيل ايجاد مى كند.

 هدايت گرى هم به همين شيوه انجام مى شود؟
ــتى  ــمند بايس ــه اينكه در مدارس هوش ــا توجه ب ب
ــال اطلاعات  ــازى به دنب ــاى مج ــوزان در فض دانش آم
ــند، معلمان  ــات باش ــتجوگر اطلاع ــت جس و در حقيق
ــتى آدرس دهى كنند و آن ها را به سايت هاى مورد  بايس
ــد. مثلاً بگويند اگر  ــوزش و پرورش ارجاع دهن تأييد آم
ــتيد دربارة پيدايش زمين مطلبى بيابيد به سايت  خواس

www.roshd.ir مراجعه كنيد.

 پـس در حقيقـت در ايـن فراينـد دانش آمـوز 
پژوهش محور بار مى آيد؟

ــاره كرديد. دانش آموز در مدارس  به نكتة خوبى اش
ــجو تبديل مى شود و به جاى  ــمند به مرور به دانش هوش
ــف، روش فراگيرى دانش ها را  فراگيرى دانش هاى مختل

خواهد آموخت.

 در اينجا سـؤالى مطرح مى شـود مبنى بر اين كه 
مدارس سـنتى از امكانات  مدرسـة هوشمند بهره مند 
نيسـتند. ولى آيا در مدارس سـنتى ايـن امكان وجود 
نداشت كه دانش آموز يادگيرنده و پژوهش محور و معلم 
هدايت گر باشد. يعنى آيا معلم توانسته نقش هدايت گرى 
خود را در حد امكانات پيدا كند و همين طور دانش آموز؟

اين راهى است كه ما به تدريج وارد آن مى شويم. قرار 
نيست كه به طور كل نظام تعليم و تربيت سنتى را با نظام 
جديد به يك باره عوض كنيم. در حقيقت چنين چيزى به 
ــج و بر مبناى واقعيت جامعه صورت مى گيرد و بايد  تدري
بسترش فراهم شود. مثلاً كتابخانه هاى ديجيتالى كه به آن 
بها داده نشده بايستى شكل بگيرد. ما حتى با برخى موانع 
نظير سايت هاى غيراخلاقى در فضاى اينترنت مواجه ايم كه 
ــيار براى دانش آموز خطرناك است. خوشبختانه، با به  بس
وجود آمدن شبكة ملى اينترنت  اين مشكل برطرف خواهد 
شد و دسترسى به اينترنت پرسرعت با پهناى باند مناسب 

به مرور به وجود خواهد آمد.
 خوب با توجه به اينكه مى فرماييد حركت گام به 
گام و تدريجى اسـت، آيا نبايد گام اول حركت به سمت 
توسـعه روش هاى خلاق تدريس و يا دانش آموز محورى 
باشـد و سـپس هوشمندسـازى به عنـوان آخرين گام 
محقق شود؟ مى خواهم بگويم وقتى معلم ياد نگرفته مثلاً 
هدايت گر باشـد، حالا ابزار هم كه داشته باشد نمى تواند 

استفادة بهينه اى از آن ببرد.
در اين قضيه، بايستى حركتى منسجم صورت گيرد 
ــد. تعدادى از موانع  ــال هاى قبل آغاز مى ش كه بايد از س
موجود هم به برنامه ريزى مربوط مى شود. يكى از اين موانع؛ 
مشكلى است كه در برنامة درسى ملى ما وجود دارد. به رغم 
اينكه از بعد انسانى و دينى اين  برنامه شاهكار است، از ديد 
تكنولوژيك يك گام به عقب و بسيار نامطلوب طراحى شده 
است. مدرسه همان مدرسه، دانش آموز همان دانش آموز و 
ــى همان محتوا تعريف شده است. هر چند  محتواى درس
ــاره كنيم كه در دهة گذشته آموزش و پرورش  بايستى اش
 ICDL) با صرف هزينه بالايى مهارت هاى چهارگانه رايانه
يك و دو) را به معلمان آموزش داد و مى توانيم به صراحت 
بگوييم كه سطح دانش متعارف معلمان و دانش آموزان ما 
ــورهاى منطقه بالاتر است. همچنين در خصوص  از كش
شهروند الكترونيك، يعنى تعامل شهروندان، با دولت نيز ما 
شاهد پيشرفت هاى بسيار خوبى بوديم. من به دو زيرساخت 
مهم اشاره كردم. منتها درخصوص آموزش نيروى انسانى 
ــبت به  ــون ديدگاه هاى تجارى در آموزش وپرورش نس چ
هوشمندسازى وجود داشت، اين روند به كندى پيش رفت. 
اما مديران مدارسى كه انگيزه و جسارت كافى را داشته اند، 

چنين آموزش هايى را از دو سال پيش شروع كرده اند.
 اگـر مديـرى بخواهد مدرسـه اش را به مدرسـة 

هوشمند تبديل كند، چه اقداماتى  بايد انجام دهد؟
مديران بايد پنج عنصر را فراهم آورند: اول بايد محيط 
ياددهى ـ يادگيرى مبتنى بر محتواى چندرسانه اى را ايجاد 

كنند؛
دوم، زيرساخت توسعه يافتة تكنولوژى اطلاعات داشته 
باشند. يعنى از اينترنت و لوازم ديجيتالى حتى در كلاس 

بهره مند باشند؛
سوم، سيستم مديريت يكپارچة رايانه اى داشته باشند. 
اين سيستم بايد چند زيرمجموعه را شامل شود. آموزشى، 

ادارى و مالى؛
ــان آموزش ديده در حوزه تكنولوژى  چهارم، از معلم
اطلاعات برخوردار باشند كه اين آموزش شامل ICDL يك 

و دو و توليد محتواى الكترونيك مى شود؛
پنجم، ارتباط يكپارچة رايانه اى با مدارس ديگر برقرار 
كنند تا دانش آموزان با منابع ديگر در ارتباط باشند و منابع 

را در اختيار يكديگر قرار دهند.
با اين توضيحات متوجه مى شويد كه ما هنوز مدرسه 

هوشمند در كشور نداريم.

اين محتواى درسى توسط معلم تكميل شود.

 با اين حسـاب معلم محـورى در تدريس از بين 
مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟مى رود. پس جايگاه معلم در اين  مدارس چيست؟

ــهيل كننده فرايند آموزش است. در  نقش معلم تس
مدرسة سنتى، معلم انتقال دهندة صرف اطلاعات است اما مدرسة سنتى، معلم انتقال دهندة صرف اطلاعات است اما مدرسة سنتى، معلم انتقال دهندة صرف اطلاعات است اما مدرسة سنتى، معلم انتقال دهندة صرف اطلاعات است اما 
در مدارس هوشمند به تسهيل كنندة فرايند يادگيرى و 
هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا هدايت گر تبديل مى شود. دانش آموز مى تواند در منزل يا 
مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند مدرسه به محتواى چندرسانه اى در كامپيوتر مراجعه كند 
و از متن صوت و تصوير و فيلم و انيميشن استفاده كند 
و ديگر به معلم در فرايند آموزشى نيازى نخواهد داشت. 

 اعظم خراساني فردواني   دكتر اصغر آقايي 



كليدواژه ها: هوش هيجاني، موفقيت شغلي.

ــاط بين هوش  ــي ارتب ــق با هدف بررس اين تحقي
ــتان ها و  ــطه و هنرس ــي مديران مدارس متوس هيجان
موفقيت شغلي آن ها در شهر اصفهان انجام شد. نتايج 
اين پژوهش نشان داد كه بين هوش هيجاني مديران با 
موفقيت شغلي آنان ارتباطي معني دار وجود دارد. بدين 
ــا ميانگين  ــي هيجاني ب ــوم كه مديراني كه هوش مفه
ــغلي و  ــد، به ترتيب از رضايت ش 85/63 و 104/7 دارن

روابط انساني برخوردارند.
نتايج اين تحقيق همچنين نشان داد كه بين مؤلفة 
شناخت احساسات خود در مديران و نيز مؤلفة مديريت 
ــا ارتباط  ــغلي آن ه ــران و موفقيت ش ــات مدي احساس
ــود دارد بدين مفهوم كه مديراني كه از  معني داري وج
احساسات خود شناخت دارند و احساساتشان را نسبت 
به بقيه بيش تر مديريت مي كند رضايت شغلي و روابط 

انساني بيش تري دارند. 
پژوهشگري در تحقيق خود به اين نتيجه رسيد كه 
ــغلي و همچنين بين  بين هوش هيجاني و موفقيت ش
ــغلي رابطة  هوش هيجاني و مؤلفه هاي آن با رضايت ش
معني داري وجود دارد. نيز بين مهارت روابط انساني با 
مؤلفه هاي هوش هيجاني رابطة معني داري وجود دارد.

ــوش هيجاني و  ــت ارتباط ه ــد عل به نظر مي رس
ــات و مديريت احساسات با  ــناخت احساس دو مؤلفة ش
ــد كه مديراني كه از نظر اين  ــغلي اين باش موفقيت ش
عوامل از بقيه نمرة بالاتري گرفته اند به دليل اين كه بهتر 
از بقيه مي توانند احساسات خود را به موقع بشناسند و 
ــد در روابط اجتماعي خود  كنترل كنند، بهتر مي توانن
ــند و با ديگران بهتر كنار مي آيند. بنابراين،  موفق باش

رضايت شغلي و روابط انساني بيش تري دارند.

ــان داد كه بين  ــة اين تحقيق نش همچنين نتيج
هوش هيجاني و مؤلفه هاي موفقيت شغلي كاركنان مرد 
و زن به جز مهارت آن ها در زمينة فناوري تفاوتي وجود 

ندارد.
بعضي شواهد تجربي، هوش مردان را بيش تر از زنان 
توجيه مي كند اما دربارة هوش هيجاني تأثير تفاوت هاي 

ــي مي تواند متغير  ــته به جنس ــد و وابس باش
هنگ فرهنگ است. بنابراين  فر

ــي و قومي  خانوادگ
باعث مي شود كه 

دربارة  ــم  نتواني
ف  ــلا خت ا

مرد  هوش 
زن  و 

نتيجه 

ــي  قطع
ذكر كنيم.

وجود  با 
مردان  ــه  اين ك

تحليلي  در هوش 
ــي قوي تر از  و منطق

ــان در هوش  زنان و زن
ــردان  ــر از م ــهودي قوي ت ــي و ش هيجان
هستند، در اين تحقيق نتيجه گرفته شد 
كه جنسيت در هوش هيجاني و موفقيت 
ــدارد. به نظر  ــغلي مديران تأثيري ن ش
مي رسد كه علت يكساني زنان و مردان 

در هوش هيجاني و موفقيت شغلي آن ها محيط كاري 
آنان باشد، چون در جامعة آماري تحقيق حاضر زنان و 
ــت مي كردند و  ــي فعالي ــردان در يك محيط آموزش م
موقعيت ها و فرصت ها براي هر دو يكسان بود: هر دو با 
جنس موافق خود همكار بودند و جنسيت كارمندان و 
دانش آموزان با مدير مربوطه همگن بود. اميد است كه 
ــه اهميت هوش  ــازمان ها ب ــرورش و همة س آموزش وپ
هيجاني و روابط دوستانه با يكديگر پي ببرند و مديريت 

سازمان ها را برپاية هوش هيجاني استوار سازند.

ارتباط هوش هيجـاني 
مديـــــران مدارس 
شهــــر اصفهـــــان
با موفقيت شغلي آن ها

 اعظم خراساني فردواني   دكتر اصغر آقايي 
   دكتر اكبر اعتباريان
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ــوش هيجاني و  ــت ارتباط ه ــد عل به نظر مي رس
ــات و مديريت احساسات با  ــناخت احساس دو مؤلفة ش
ــد كه مديراني كه از نظر اين  ــغلي اين باش موفقيت ش
عوامل از بقيه نمرة بالاتري گرفته اند به دليل اين كه بهتر 
از بقيه مي توانند احساسات خود را به موقع بشناسند و 
ــد در روابط اجتماعي خود  كنترل كنند، بهتر مي توانن
ــند و با ديگران بهتر كنار مي آيند. بنابراين،  موفق باش

بعضي شواهد تجربي، هوش مردان را بيش تر از زنان 
توجيه مي كند اما دربارة هوش هيجاني تأثير تفاوت هاي 

ــي مي تواند متغير  ــته به جنس ــد و وابس باش
هنگ فرهنگ است. بنابراين  فر

ــي و قومي  خانوادگ
باعث مي شود كه 

دربارة  ــم  نتواني
ف  ــلا خت ا

مرد  هوش 
زن  و 

نتيجه 

ــي  قطع
ذكر كنيم.

وجود  با 
مردان  ــه  اين ك

تحليلي  در هوش 
ــي قوي تر از  و منطق

ــان در هوش  زنان و زن
ــردان  ــر از م ــهودي قوي ت ــي و ش هيجان
هستند، در اين تحقيق نتيجه گرفته شد 
كه جنسيت در هوش هيجاني و موفقيت 
ــدارد. به نظر  ــغلي مديران تأثيري ن ش
مي رسد كه علت يكساني زنان و مردان 

در هوش هيجاني و موفقيت شغلي آن ها محيط كاري 
آنان باشد، چون در جامعة آماري تحقيق حاضر زنان و 
ــت مي كردند و  ــي فعالي ــردان در يك محيط آموزش م
موقعيت ها و فرصت ها براي هر دو يكسان بود: هر دو با 
جنس موافق خود همكار بودند و جنسيت كارمندان و 
دانش آموزان با مدير مربوطه همگن بود. اميد است كه 
ــه اهميت هوش  ــازمان ها ب ــرورش و همة س آموزش وپ
هيجاني و روابط دوستانه با يكديگر پي ببرند و مديريت 

سازمان ها را برپاية هوش هيجاني استوار سازند.

ارتباط هوش هيجـاني 
مديـــــران مدارس 
شهــــر اصفهـــــان
با موفقيت شغلي آن ها
شهــــر اصفهـــــان
با موفقيت شغلي آن ها
شهــــر اصفهـــــان

 دكتر اصغر آقايي  دكتر اصغر آقايي 
 دكتر اكبر اعتباريان
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 پژوهش و مديران مدرسه ها

اشاره 
در شمارة قبل، از چگونگى پژوهش هاى معلمان در مدرسه و راهبرى مديران سخن گفتيم و پس از 
ذكر انواع پژوهش هايى كه مى تواند در مدرسه به طور همزمان توسط معلمان و با مديريت و نظارت و 
نيز مشاركت مديران به اجرا درآيد، پژوهش هاى كمى و اقدام پژوهى را توضيح داديم. اكنون در ادامة 
اين سلسله مطالب ضمن ارائة توضيحاتى دربارة «درس پژوهى»1 به مثابة يكى از شيوه هاى پژوهش 

در مدرسه، آن را با اقدام پژوهى كه در شمارة قبل شرح داديم،  مقايسه خواهيم كرد.

پژوهش معلمان در مدرسه و راهبرى مديران - بخش دوم
هم آموزى از يكــــــــديگر و
تصحيح فرآينــــــــــــدها
نگاهى به «درس پژوهى» به مثابة يكى از روش هــــاى پژوهش مدرسه اى

مرتضى مجـدفر

ش و
ــ

ــ
هـ

ژو
پ

ه ها
رس

مد
ان 

دير
 م

فرايندى براى تغيير مدرسه به سازمان يادگيرنده و 
رشد حرفه اى معلمان

ــاركتى در مدرسه  درس پژوهى نوعى پژوهش مش
است كه پس از تحقيق استيگلر2 در سال 1999، عامل 
اصلى پيشتاز شدن دانش آموزان ژاپنى در آزمون هاى 
ــد و از آن به بعد، در  ــناخته ش ــرفت تحصيلى ش پيش

بسيارى از كشورها مورد توجه قرار گرفت.
ــتين بار دكتر ماكوتا يوشـيدا3 اين اصطلاح  نخس
ــود (1999) از كلمة ژاپنى  ــه دكتراى خ را در پايان نام
ــى  ــارت Lesson study انگليس ــو كنكو4 به عب جوگي
ــه كرد. دكتر محمدرضا سـركارآرانى در ترجمة  ترجم
ــلاح را در  ــى (1383)، اين اصط ــكاف آموزش كتاب ش
ــى» برگرداند كه بعدها، آن را  فارسى به «مطالعه درس
دكتر مهدى رجبعلى پـور به «درس پژوهى» تغيير داد 
ــمندان  ــه اكنون مورد توافق همة كارگزاران و انديش ك

علوم تربيتى قرار گرفته است.
درس پژوهى، مثل اقدام پژوهى، پژوهش حين عمل 
است كه مى تواند تأثير بسيارى در بهبود كيفيت كارى 
ــه در تمامى سطوح و نيز پژوهش  و آموزش هاى مدرس

حرفه اى معلمان داشته باشد.

چرا درس پژوهى همان اقدام پژوهى نيست؟ 
چون: (جدول روبرو)

ــورد با  ــى در دوازده م ــن،  درس پژوه ــا وجود اي ب
اقدام پژوهى مشابهت و نزديكى دارد: 

 هر دو به توسعه و پرورش حرفه اى كمك مى كنند.
 هر دو در زمرة پژوهش هاى مشاركتى اند.

و  ــت  اس ــى  گروه ــاً   حتم ــى  درس پژوه  
اقدام پژوهى هاى گروهى نيز بيشتر مورد تأييد است.

ــك چرخه (از  ــاهد وقوع ي ــر دو مورد، ش  در ه
تشخيص موضوع تا حل و سپس ادامه چرخه) هستيم. 

 معلم آغازگر هر دو چرخه است.
ــئله  ــؤال و مس ــر دو پژوهش در پى ايجاد س  ه

شروع مى شود.
گسترش دهنده و مروج علم اند.

ــوزى و دگرآموزى  ــب ايجاد هم آم  هر دو موج
معلمان تازه كار و باسابقه از يكديگر مى شود.

 هر دو اقدامى توأم با تفكر انتقادى است.
ــه صورت  ــان و نتيجه (ب ــورد زم ــر دو م  در ه

همزمان) مهم است.
ــى و كاربردى موجود در  ــائل واقع هر دو، بر مس
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درس پژوهى                      اقدام پژوهى

درس پژوهى نقطه عزيمت 
عمل است.

اقدام پژوهى نقطة عزيمت 
تئورى و عمل است

هدف درس پژوهى پرورش 
حرفه اى معلم است

هدف اقدام پژوهى انجام 
پژوهش در حين عمل است

ماهيت درس پژوهى 
بازانديشى (تفكر) است

ماهيت اقدام پژوهى تفسير 
داده ها است

بهسازى فرايند آموزش و بهسازى كلاس درس
نتيجة بهتر است

درس پژوهى فقط در 
كلاس و مدرسه اجراشدنى 

است

اقدام پژوهى در همه جا و هر 
سازمان اجراشدنى است

درس پژوهى بيشتر 
ارگانيك و كمتر 
سيستماتيك است

اقدام پژوهى بيشتر 
سيستماتيك است

درس پژوهى خيلى جزئى و 
محدود  است

اقدام پژوهى گسترده است 

اقدام پژوهى به صورت فردى درس پژوهى گروهى است
هم اجرا مى شود

درس پژوهى با طرح درس 
و راهنمايى عمل خاصى 

امكان پذير است

راهنمايى عمل خاصى ندارد

تأكيد بر غنى سازى فرايند 
آموزش و يادگيرى است

شناخت مسئله و بهسازى 
عمل در مدرسه و سازمان 
گوناگون مورد توجه است

برنامة درسى مورد توجه 
است

شناخت مسئله و كابرد يافته 
در محل كار موردتوجه است

درس پژوهى بر برنامة 
درسى مبتنى است

اقدام پژوهى كمتر با برنامة 
درسى كار دارد

هدف اساسى يادگيرى 
معلم است

هدف عمدة شناسايى مسئله 
و حل كاربردى آن در عمل 

است

مدرسه و كلاس درس تأكيد دارند. 
ــرعت امكان  ــر دو به س ــل از ه ــج حاص  نتاي

كاربردى شدن دارند.

گروه يا حلقة درس پژوهى چيست و چه مى كند؟
ــت  ــى اس ــى يك حلقه يا گروه پژوهش درس پژوه
ــه  ــكل از س كه در آن،  معلمان به صورت گروهى متش
تا بيست عضو دربارة موضوعات برنامة درسى به پژوهش 
مى پردازند. آن ها در ابتدا به «تبيين مسئله» مى پردازند 
كه فعاليت گروه درس پژوهى را برانگيخته است و هدايت 
خواهد كرد. مسئله مى تواند پرسشى عمومى (براى مثال 
ــوزان به مطالعة كتاب هاى  برانگيختن علاقة دانش آم
ــؤالى جزئى تر (براى مثال بهبود درك  غيردرسى) يا س
دانش آموزان از چگونگى مطالعة كتاب هاى غيردرسى 
داستانى) باشد. سپس گروه به مسئله شكل مى دهد و 
بر آن تمركز مى كند،  به نحوى كه بتواند در يك درس 
خاص كلاسى مطرح شود. معلمان معمولاً مسئله اى را 
ــه در فعاليت هاى خود با آن مواجه  انتخاب مى كنند ك
ــوارى هايى ايجاد كرده  بوده اند يا براى دانش آموزان دش
است. در همة مراحل تشكيل حلقة درس پژوهى مدير 
ــى مدرسه حضورى جدى دارد و  در مقام راهبر آموزش

خود در همة بحث ها به شكل بازرس ديده مى شود.

دوره يا چرخة درس پژوهى
يك دوره يا درس پژوهى شامل مراحل زير است:

 انتخاب يك مسـئله (تبيين مسئله)، يك مادة 
درسى يا موضوع درسى براى مباحثه: اينكه واقعاً كدام 
ــئله موجود در ميان برنامه هاى  ــئله مهم ترين مس مس
ــيار اساسى است.  ــت، موضوع بس ــه اس درسى مدرس
ــه از يك دورة  ــن مرحله اصلى ترين مرحل ــن رو اي از اي
ــت. تا زمانى كه مسئله درست انتخاب  درس پژوهى اس
ــد يا جزء اولويت هاى مدرسه و كلاس هاى  ــده باش نش
ــد،  اساساً آغاز چرخة درس پژوهى با مشكل  درس نباش

در همة مراحل 
تشكيل حلقة 
درس پژوهى 

مدير در مقام 
راهبر آموزشى 

مدرسه 
حضورى جدى 
دارد و خود در 
همة بحث ها به 

شكل بازرس 
ديده مى شود
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مواجه مى شود.
 برنامه ريـزى براى مطالعة درس: در اين مرحله، 
همة معلمان در جلسه اى مشترك برنامه ريزى و طراحى 
ــى مشاركت مى كنند و پس از مطالعات و مباحث  درس
ــون،  در نهايت يك معلم به نمايندگى و در جمع  گوناگ
ــى از فرايند پژوهش  ــان درس را به عنوان بخش معلم

تدريس مى كند.
 تدريـس درس در جمـع معلمـان: وقتى يك 
ــم در جمع همكاران خود تدريس مى كند،  در واقع  معل
حاصل جلسات مشترك برنامه ريزى و طراحى درس و 
ــه را به  ــية آن جلس مباحثات گوناگون موجود در حاش
جمع ارائه مى كند. اين تدريس را يك فرد ارائه مى كند، 
ــده است بلكه حاصل  ــط همان فرد توليد نش  ولى توس
ــى  ــت. در اين جا هدف توليد درس فعاليتى گروهى اس
اثربخش، بلكه درك چگونگى و چرايى كاركرد درس در 
افزايش فهم مطالب توسط دانش آموزان است. معمولاً 
ــه اى با  برنامة اوليه اى كه گروه توليد مى كند،  در جلس
ــود تا به نقد  ــه مطرح مى ش حضور همة معلمان مدرس
ــخة تجديدنظر  درآيد. بر مبناى چنين بازخوردى، نس
ــود و يك معلم به نمايندگى از  ــده آمادة اجرا مى ش ش

جمع تدريس نمونه را برعهده مى گيرد.
ــراى  ــاى اج ــه ادع ــى ك ــق ايران ــدارس موف در م
درس پژوهى را دارند،  ديده شده است كه پس از تشكيل 
گروه و پيشبرد مذاكرات،  فرد منتخب به جاى تدريس 
ــده در گروه،  صرفاً به تدريس انفرادى  نظريات مطرح ش
مى پردازد و حتى از ذكر اين كه «اين كارهايى كه براى 
مثال الآن دارم انجام مى دهم، به بحث هاى گروهى ربطى 

ندارد و كار خودم است» ابايى ندارد.
 مشاهدة عميق درس با محوريت هدف هاى گروه 
و مستندسازى گزارش ها: پس از تدريس نمونه،  نوبت به 
ــد و براى  اجراى تدريس واقعى در كلاس درس مى رس

تدريس درس، تاريخى معين مى شود.
ــى را برعهده  ــدام نقش ــو گروه هر ك ــان عض معلم
ــد و زمينه هاى لازم را براى اجراى موفق درس  مى گيرن
ــرايط واقعى بررسى مى كنند. هنگام شروع درس،  در ش
معلمان در انتهاى كلاس مى ايستند يا مى نشينند. ولى 
ــود درس را تمرين  ــى كه دانش آموزان در جاى خ زمان
ــد،  كار آن ها را  ــدم مى زنن ــان ناظر ق ــد، معلم مى كنن
مشاهده مى كنند و هم چنان كه درس ادامه مى يابد، از 
فعاليت هاى دانش آموزان يادداشت برمى دارند. گاهى به 
منظور تجزيه و تحليل درس و بحث دربارة آن در زمان 

ديگر،  از اجراى درس فيلم بردارى مى شود.

 ارزشيابى: در جلسة ارزشيابى، معمولاً به معلمى 
ــت،  اجازه داده مى شود اول  كه درس را آموزش داده اس
از همه صحبت كند و نظر خود را دربارة چگونگى اجراى 
ــپس معلمان  ــائل عمده ى آن بيان كند. س درس و مس
ــمت هايى  ديگر عضو گروه،  با ديدى انتقادى،  دربارة قس
ــكل داشته است، صحبت  از درس كه به نظر آن ها مش
ــت،  نه  ــيابى، تمركز بر درس اس مى كنند. در اين ارزش
ــت. هرچه باشد،  درس  معلمى كه آن را آموزش داده اس
ــروه در مورد  ــت و همة اعضاى گ محصولى گروهى اس
نتيجة آن احساس مسئوليت مى كنند. در واقع آن ها از 
ــيابى  كار خود انتقاد مى كنند. چنين كارى نه يك ارزش
شخصى بلكه فعاليتى است كه به بهبود فردى هم منجر 

مى شود و از همين رو حائز اهميت است.
 بازانديشـى و تجديد نظر براسـاس تفكر گروه: 
ــاهدات و  معلمان عضو گروه درس پژوهى با توجه به مش
ــا در درس تجديد نظر مى كنند. آن ها ممكن  باخورده
است روش ها، فعاليت ها، پرسش ها، سازماندهى گروهى، 
سازماندهى فضا، منابع آموزشى و نيز ساير مسائل مطرح 
ــده يا همة آن ها را تغيير دهند. تأكيد آن ها بر تغيير  ش
مواردى است كه در جريان درس، شواهد دقيقى مبنى 

بر ضرورت آن ها يافته اند.
 تدريـس درس تجديـد نظـر شـده و مجـدداً 
گزارش دهى مستند: اين مرحله در صورتى اجرا مى شود 
ــاى درس پژوهى بخواهند به مراحل  كه اعضاى حلقه ه
ــت  قبلى بازگردند (ايجاد يك چرخه،  به صورت بازگش
ــى معلمان و  ــس درس در جمع عموم ــه مرحلة تدري ب
ــاهدة عميق درس با محوريت هدف هاى  در پى آن مش
ــازى گزارش ها ، ارزشيابى و بازانديشى و  گروه، مستندس
تجديدنظردر برخى از حلقه هاى پژوهشى، ممكن است 

اعضا تصميم بگيرند كه اين مرحله را اجرا نكنند.
وقتى طرح درس تجديدنظر شده آماده شد، درس 
ــى متفاوت تدريس مى شود. گاهى معلم درس  در كلاس
ــوارد معلم  ــتر م ــت؛ ولى در بيش همان معلم قبلى اس
ــس را برعهده مى گيرد.  ــى تدري ديگرى از گروه پژوهش
يكى از ويژگى هاى اين مرحله آن است كه همة اعضاى 
شوراى معلمان براى شركت در پژوهش به كلاس دعوت 
ــزرگ كه تعداد  ــه اى ب ــوند. حضور آنان در مدرس مى ش
ــده در يك كلاس آن احتمالاً از تعداد  معلمان جمع ش
دانش آموزان كلاس بيشتر است، كاملاً شگفت انگيز به 

نظر مى رسد (خاكباز و همكاران 1387: 127).
در اين مرحله معمولاً همة اعضاى شوراى معلمان 
ــركت مى كنند. گاهى يك فرد  در جلسه اى طولانى ش

در مدارس 
موفق ايرانى كه 
ادعاى اجراى 
درس پژوهى را 
دارند،  ديده شده 
است كه پس از 
تشكيل گروه و 
پيشبرد مذاكرات، 
 فرد منتخب به 
جاى تدريس 
نظريات مطرح 
شده در گروه، 
 صرفاً به تدريس 
انفرادى مى پردازد
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متخصص از خارج از مدرسه براى شركت در اين جلسه 
دعوت مى شود. معلمان و ناظران درس را نقد و تغييراتى 
ــارة درس نه تنها  ــنهاد مى كنند. هنگام بحث درب پيش
ــته از مسائل  يادگيرى و فهم دانش آموزان بلكه آن دس
عمومى كه به وسيلة فرضيه هاى اصلى درس پژوهى بيان 
شده اند،  مورد توجه قرار مى گيرد و بالاخره دربارة اينكه 
ــت،  ــده اس ــه چيزى از درس و اجراى آن آموخته ش چ

صحبت به ميان مى آيد.
 سهيم شدن در نتايج: آخرين مرحلة اين حلقه، 
 بهره مند شدن ازنتايج درس پژوهى است. در پايان،  خلاصة 
كار همة جلسات در كتابچه اى ثبت و در كتابخانه دفتر 
مدرسه نگه دارى مى شود. معلمان به روش هاى متعددى 

در نتايج به دست آمده سهيم مى شوند. از جمله:
كتابچه ها و دست نوشته هاى معلمان در نمايشگاه 
ــوند تا بدين  ــه به نمايش گذاشته مى ش داخلى مدرس
ــيله معلمان مدارس ديگر، نه تنها از سوابق گذشتة  وس
ــة خود كمك گيرند، بلكه بتوانند به  درس پژوهى مدرس

اين وسيله از تجارت ساير مدارس نيز بهره ببرند.
ــى،  ناظران مطلع بيرونى از جمله گروه هاى آموزش
ــى نيز كه بين  ــان آموزش  راهنمايان تعليماتى و بازرس
ــاير  ــاى مدارس حضور دارند، اين تجارب را با س گروه ه

مدارس مبادله مى كنند.
در بعضى مدارس، جلساتى با عنوان بازديد عمومى 
ــاير مدارس دعوت مى شود  برگزار و در آن از معلمان س
ــه خود را ارائه كنند. در پايان  نتيجه درس پژوهى مدرس
تدريس، نيز يك كنفرانس تدريس برگزار مى شود و در 

آن تدريس انجام گرفته مورد نقد قرار مى گيرد.
در طى همة اين مراحل و جمع و نائل شدن اعضاى 
ــتفاده در كلاس هاى  ــى به نتايج قابل اس حلقة پژوهش
ــام راهبران امر  ــى در مق ــش مديران آموزش درس، نق

پژوهش مدرسه اى بى بديل است.
با مرور مراحل گوناگون دوره يا حرفة درس پژوهى، 
ــوان اين فرايند را رويكردى عملياتى از پژوهش به   مى ت
شمار آورد كه در ضمن نيم نگاهى هم به مديريت دانش 
و توليد دانش (از نوع روش هاى حل مسئله در ارتباط با 

مباحث درسى مدرسه) دارد.

نتايج درس پژوهى
ــازد از يكديگر ياد بگيرند و  ـ معلمان را قادر مى س
ــود از اين آموختنى ها بهره  همواره در طول تدريس خ

ببرند.
ــيوة تدريس خود را  ـ به معلمان يارى مى دهد تا ش

در عمل بهبود بخشند.
ــه اى معلمان ارتقا  ــيوه، صلاحيت حرف ـ با اين ش

مى يابد.
ــانى مطلوب  ـ درس پژوهى موجب ايجاد روابط انس
ــه و مدارس ديگر  ــن معلمان با معلمان همان مدرس بي
ــود و فعاليت گروهى را  و معلمان با دانش آموزان مى ش

توسعه مى دهد.
ـ با درس پژوهى، معلمان به عمق برنامه هاى درسى 

و چگونگى تحقق اهداف موجود در آن ها پى مى برند.
ـ درست است كه درس پژوهى نوعى جلسة شوراى 
معلمان است،  ولى از منظر فرايندى و برنامه داشتن، از 

اغلب نشست هاى شوراى معلمان پرثمرتر است.
ــر  ــوة تفك ــى از نح ــى آگاه ــة درس پژوه ـ نتيج
دانش آموزان است، نه صرفاٌ اجراى يك درس به صورت 

نمايشى.
نكتـه: علت آنكه بسيارى از جشنواره هاى الگوهاى 
ــى ايجاد  ــرى در كيفيت آموزش ــس، تغيي ــر تدري برت
ــودن، در انفرادى بودن  ــى ب نمى كنند، علاوه بر نمايش
ــدن تدريس هاى انجام شده ريشه دارد.  اجراها و نقد نش
لذا بايد گفت درس پژوهى برگزارى جشنواره الگوى برتر 

تدريس نيست.
در درس پژوهى، ديدگاه ها، توصيه ها و انديشه ها،  بر 
هدف هاى تنظيم شده توسط گروه متمركز مى شود. از اين 

رو برنامة معلمى خاص هيچ گاه نمود پيدا نمى كند.

پى نوشت
1. Lesson Study
2. Stigler
3. Dr.Makota Yushida
4. Jugyou konkuu
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ــه  ــاختار آموزش وپروش مدرس ــى س ــتة اصل هس
ــت در آن رخ  ــه حادثة مهم تربي ــت؛ يعنى، جايى ك اس
ــه نهادى اجتماعى است كه در آن روابط  مى دهد. مدرس
ــاس نظام معيار براى نيل به حيات طيبه  اجتماعى براس
ــكل مى گيرد. آموزش وپرورش كشورها همانندى ها و  ش
تفاوت هايى دارند. تفاوت هاى آن ها گاهى بنيادين و گاه 
رويكردى و راهبردى است؛ مثلاً بعضى از كشورها رويكرد 
مدرسه محور دارند و مدرسه را در اولويت تخصيص نيروى 
ــرار مى دهند. بعضى  ــانى و منابع مالى و فيزيكى ق انس
كشورها رويكرد دانش آموزمحورى دارند و شايد فرديت 
دانش آموز بر اجتماع آن ها - كه مدرسه را شكل مى دهد 
ــورى در برنامة  ــت دارد. بعضى ديگر موضوع مح - اولوي
درسى را برمى گزينند و عده اى ديگر زندگى محورى در 

برنامة درسى برايشان اصالت دارد. 
تحول بنيادين از نوع اين افتراقات و تفاوت ها نيست 
ــاماندهى روابط فردى و اجتماعى در  بلكه نظام معيار س
مدرسه، در عرصه ها و ساخت ها و موقعيت ها براساس نظام 
معيار است. نظام معيار براى برگزيدن روابط و قضاوت بر 
آن ها براى اصلاح مستمر موقعيت و تكوين و تعالى مستمر 
هويت متربيان است و مدرسه سامان دهندة موقعيت هاى 
خاص است؛ به طورى كه متربيان با كسب شايستگى هاى 
ــاً بتوانند اين واقعيت ها را درك و اصلاح كنند  لازم دائم
ــلامى شكل گيرد و  تا هويت آنان برابر با نظام معيار اس
ــم و تربيت و ارزش هر  ــرماية تعلي ارتقا يابد. در واقع، س
مدرسه به ميزان موقعيت آفرينى آن براساس نظام معيار 
است و از طرف ديگر، خلق شايستگى براى دانش آموزان 
ــا را درك كنند. چرا كه  ــت تا بتوانند اين موقعيت ه اس
ــاس با مرحلة درك متفاوت است. احساس  مرحلة احس
ــبت به يك رخداد در يك مدرسه،  همة دانش آموزان نس
ــت اما درك آنان با توجه به شايستگى هايشان  واحد اس
ــيميايى را در  ــك تركيب ش ــت. همگان ي ــاوت اس متف
ــاهده و بوى آن را احساس مى كنند اما  ــگاه مش آزمايش
ــت همه يكسان نيست. آنچه مديران مدرسه بايد  برداش
تدبير كنند، ساماندهى روابط و موقعيت هاست. دانش آموز 
و متربى بدون موقعيت نيست؛ او يا با خود ارتباط دارد يا 

ــيدى كه در  با ديگران و محيط اطراف خويش. از خورش
ــش است و ابرى كه بالاى سر او قرار دارد يا  حال درخش
ــه كه درخت آن در حال گل دادن است يا  باغچة مدرس
هنگامى كه موذن نداى االله اكبر را سر مى دهد، او با خداى 

خود مرتبط مى شود. 
اگر ماهيت تربيت زمينه سازى و شرط تربيت آزادى 
و انتخاب متربيان است، مدير بايد سامان دهندة اين روابط 
ــد. او بايد هم زمينه و  ــاس نظام معيار (اسلام) باش براس
ــازد و هم با نظام معيار  ــتر اين ارتباطات را فراهم س بس
ــاماندهى كند. در ارتباط خود (مدير) با متربيان  آن را س
ــع را رعايت كند و فرصت هاى  ــان و تواض عدالت و احس
متنوع تربيتى از نظر زمان ارائة برنامه ها، تنوع در محيط 
ــه، كتابخانه،  ــر كلاس، محيط روباز مدرس تربيتى نظي
نمازخانه، آزمايشگاه، مسجد، خانه، بازار، مراكز فرهنگى، 
علمى، پژوهشى را فراهم آورد. در ساماندهى نيز نبايد از 
ــى و  نظام معيار غفلت كند. در طراحى انواع برنامة درس
غنى سازى آن، مدير معين و راهبر آموزشى معلم است. 
براى مثال، راهنماى برنامة درسى هر موضوع درسى را از 
سايت سازمان پژوهش دريافت مى كند و در اختيار معلم 
قرار مى دهد و در واكارى آن با معلم همراه مى شود. كتاب 
ــى را  كار و كتاب راهنماى معلم و فيلم و نرم افزار آموزش
تهيه و بستر استفاده از آن را براى معلم فراهم مى كند و 
خلاصه، مدير مدرسه اى را ايجاد مى كند كه  نمونه اى از 

تجليات آن عبارت اند از: 
1. حاكميت مناسبات اخلاقى؛ 

ــق به تربيت و جدى انگاشتن آن در تمامى  2. عش
فعاليت ها و شئون مدرسه؛ 

ــدى و حمايت از نوآورى و  3. مقابله با يأس و ناامي
نوانديشى؛ 

4. برخوردارى از روحية علمى و پژوهشى؛ 
5. اشاعة روحية خلاقيت و نوآورى؛ 

ــد و تعالى و  ــت و ملت در رش ــة اتكاى دول 6. نقط
پيشرفت كشور و كانون تربيتى محله؛ 

7. برخوردارى از يك چشم انداز آرمانى اختصاصى و 
در نهايت، جلوه اى از تحقق مراتب حيات طيبه. 

مديريت مدرسه و 
تحول بنيادين آموزش وپرورش 

سيد نصرت االله فاضلى
معاون برنامه ريزى و توسعه منابع انسانى سازمان پژوهش و برنامه ريزى آموزشي
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تصـور كنيـد كـه همـة 
مدارس كشـور  مديـران 
در يـك ورزشـگاه بزرگ 
گرد هم آمده اند و از شـما 
دعوت شده است كه براى 
آنان «پنج» دقيقه صحبت 
كنيـد. در اين وقت كم به 

آن ها چه خواهيد گفت؟ 
صحبت هـاى خـود را در 
يك يا دو صفحه بنويسيد 
و جهـت چـاپ در همين 
سـتون بـه دفتـر مجله 

ارسال فرماييد. 
با تشكر 
دفتر مجلة رشد مديريت 
مدرسهمدرسه

فراخـــــوان 
بـراى مديـران و 
مسـئولان نظـام 
آمـــــوزشى
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با همراهـــان
مقـالات و نوشـته هاي دوسـتاني كه نـام آن ها را 
مي آوريم، به دستمان رسـيد. متأسفانه به علت حجم 
كـم مجله و ميزان و تنوع و حجم بـالاي آثار دريافتي 
از همـكاران محترم، امكان چاپ همة آن ها نيسـت و 
مجبور به گزينش هستيم. با پوزش از همة اين دوستان، 

كماكان منتظر ساير آثار آنان باقي مي مانيم.
ــتان  دبس ــر  مدي باغبادرانـي،  احمديـان  اكبـر 
ــران؛ نبـي  ــان؛ فضـل االله كيارسـتمي، ته عدل،اصفه
مصطفي زاده؛ مسعود هاشمي، تويسركان؛ فهميه امراالله؛ 
ــتان خديجه كبري(س)،  مهيـن شـريفي، مدير دبيرس
ــارس؛ عـزت مـؤذن دسـتجردي، مدير  ــد، ف خرمبي
ــتان فرزانگان، فارس؛ بهرام مرادي؛ رضا عقيلي،  دبيرس
مدير دبيرستان بازفت؛ حسـين باقري، دبير آموزشگاه 
امام خميني(ره)، دوراهك، دبر، بوشهر؛ مرتضي اكبري 
ــرقي؛ زهرا شريفي، نجف آباد،  ونه آباد، اهر، آذربايجان ش
اصفهان؛ جواد زارع، آموزگار، سبزه وار؛محمداصغر اميري، 
مشاور دبيرستان نمونه دولتي، نيكشهر؛ مهدي زينالي، 
مدير دبيرستان امام خميني(ره)، اروميه؛ زهرا محمدي 
منفرد، زنجان؛ فريبرز اصل مرز؛ براتعلي منفردي راز و 
مژگان اسمعيل نيا، بجنورد؛ محمد محمدرضاخاني، مدير 
دبستان اباصالح(عج)، كرمان؛ قربانعلي  دادپند، سرگروه 
حرفه وفن استان خراسان شمالي، شيروان؛ رضا حسني، 
معاون آموزشي دبستان قدس، رشت؛ سكينه خرم دل، 

مدير مجتمع شهري ام البنين، تربت حيدريه.

 مهدى زينالى، مدير پيشكسوت دبيرستان امام 
خمينى (ره) ناحية 2 اروميه

ــما را همراه با فرم هاى  ــرح كارنامة عملكردى ش ط
ــم. از اينكه  ــم جالبش ملاحظه كردي ــى و ضماي تحليل
ــه و تحليل  ــكاران را تجزي ــل، عملكرد هم به طور كام
ــن ملاحظاتى در  ــك چني ــنديم. بى ش مى كنيد خرس
ــكاران ارائة طريق هايى كه در پايان  كارنامة هر يك از هم
ــى  ــود، در ارتقاى كيفيت آموزش به دبيران رهنمود مى ش
ــرفت  ــان تأثيرگذار خواهد بود. ثمرة اين كار نيز پيش آن
تحصيلى و تربيتى دانش آموزان خواهد بود كه البته حق 
آن هاست. البته بهتر است در طرح خود بخشى را هم به 
ديدگاه هاى همكاران اختصاص دهيد؛ چرا كه طرح شما 
ــه از دبير است و در جايى، به  فقط بيان انتظارات مدرس
خواسته هاى دبيران و اينكه براى تحقق انتظارات مدرسه 
به چه ابزارهايى نياز دارند، اشاره نشده است. مديرانى كه 
ــوند، با تلفن  تمايل دارند از طرح آقاى زينالى خبردار ش

3477250-0441 تماس بگيرند. 

 دكتر محرم آقازاده   دكتر حيدر تورانى 
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مي آوريم، به دستمان رسـيد. متأسفانه به علت حجم 
كـم مجله و ميزان و تنوع و حجم بـالاي آثار دريافتي 
از همـكاران محترم، امكان چاپ همة آن ها نيسـت و 
مجبور به گزينش هستيم. با پوزش از همة اين دوستان، 

كماكان منتظر ساير آثار آنان باقي مي مانيم.

ــان؛  عدل،اصفه
مصطفي زاده؛ مسعود هاشمي،

مهيـن شـريفي،
ــارس؛  ــد، ف خرمبي

ــتان فرزانگان، فارس دبيرس
مدير دبيرستان بازفت؛ 

امام خميني(ره)، دوراهك، دبر، بوشهر؛ 
ونه آباد

اصفهان؛ 
مشاور دبيرستان نمونه دولتي، نيكشهر؛ 
مدير دبيرستان امام خميني(ره)، اروميه؛

منفرد
مژگان اسمعيل نيا

دبستان اباصالح(عج)، كرمان؛ 
حرفه وفن استان خراسان شمالي، شيروان؛ 

معاون آموزشي دبستان قدس، رشت؛ 
مدير مجتمع شهري ام البنين، تربت حيدريه.

خمينى (ره) ناحية 

ــم. از اينكه  ــم جالبش ملاحظه كردي ــى و ضماي تحليل
ــه و تحليل  ــكاران را تجزي ــل، عملكرد هم به طور كام
ــن ملاحظاتى در  ــك چني ــنديم. بى ش مى كنيد خرس

ــكاران كارنامة هر يك از هم
ــود، به دبيران رهنمود مى ش

ــرفت  ــان تأثيرگذار خواهد بود. ثمرة اين كار نيز پيش آن
تحصيلى و تربيتى دانش آموزان خواهد بود كه البته حق 
آن هاست. البته بهتر است در طرح خود بخشى را هم به 
ديدگاه هاى همكاران اختصاص دهيد؛ چرا كه طرح شما 
ــه از دبير است و در جايى، به  فقط بيان انتظارات مدرس
خواسته هاى دبيران و اينكه براى تحقق انتظارات مدرسه 
به چه ابزارهايى نياز دارند، اشاره نشده است. مديرانى كه 
ــوند، با تلفن  تمايل دارند از طرح آقاى زينالى خبردار ش

3477250
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چالش هاى مديريت
 مدرســــــه محور   
در ايران و جهـــان
ــتارى  ــش، نتايج تجزيه و تحليل جس ــن بخ در اي
ــرا روى مديريت  ــود و ف ــه چالش هاى موج ــوط ب مرب
ــود. بحث  ــران و جهان ارائه مى ش ــه محور در اي مدرس
دربارة ميزان كيفيت خدمات آموزش ارائه شده از طريق 
ــت و پيوسته پرسيده  ــه بسيار داغ اس مديريت مدرس
مى شود كه آيا خدمات آموزش مديريت مدرسه مطلوب 
است يا چندان اميدواركننده نيست (موسكين، 1997). 
اغلب مدارس را «مدارس حراجى» مى نامند. دليل اين 
نام گذارى هم حضور افراد غيركيفى روى انجام كار، فاقد 
ــيوه هاى ياددهى،  ــت مورد نياز دربارة ش ارزش و حماي
يادگيرى و ... دريافت مدارس محلى است. به هر روى، 
ــى چالش هاى عمده در اين زمينه به طور اجمالى  برخ

مى شود.
 فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها

فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان 
ــت كه مدارس  يكى از چالش هاى بنيادينى اس
ــه ويژه در مناطق  ــال در جوامع محلى ب فع
روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و 
فضلى، 1384). به طورى كه شواهد 
ــد  ــان مى دهن ــا نش و پژوهش ه
ــوى  س از  ــه  زمانى ك ــى  حت
ــز آموزش  ــى و مراك نواح
ــانى  ــرورش بازرس و پ
ــراى مدارس  هم ب
ــر گرفته  در نظ
ــوند،  مى ش
بازرسان 
اغلب 

 فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آن ها
فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان فقدان حمايت از معلمان و بازرسى از كار آنان 
ــت كه مدارس  ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس ــت كه مدارس يكى از چالش هاى بنيادينى اس يكى از چالش هاى بنيادينى اس
ــه ويژه در مناطق  ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب ــه ويژه در مناطق فع ــال در جوامع محلى ب فع
روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و روستايى با آن روبه رو هستند (آقازاده و 
فضلى، فضلى، فضلى، فضلى، 138413841384). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد ). به طورى كه شواهد 
ــد  ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش ــد و پژوهش ه ــان مى دهن ــا نش و پژوهش ه
ــوى  س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  ــوى حت س از  ــه  زمانى ك ــى  حت
ــز آموزش  ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك ــز آموزش نواح ــى و مراك نواح
ــانى  ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس ــانى و پ ــرورش بازرس و پ
ــراى مدارس  ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب ــراى مدارس هم ب هم ب
ــر گرفته  ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ ــر گرفته در نظ در نظ
ــوند،  ــوند، مى ش ــوند، مى ش ــوند، مى ش ــوند، مى ش ــوند، مى ش ــوند، مى ش ــوند، مى ش مى ش
بازرسان بازرسان بازرسان بازرسان بازرسان بازرسان بازرسان 
اغلب اغلب اغلب اغلب اغلب 

 دكتر محرم آقازاده   دكتر حيدر تورانى 
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ــان  ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس به كار بازرس
ــاس برقرارى روابط دوستى يا با دريافت هدايايى،  براس
از بازرسى كار معلم صرف نظر مى كنند (آقازاده، 1385). 
پژوهش هاى مقايسه اى انجام گرفته در كشور مالى هم 
ــاى انجام گرفته  ــت كه تعداد بازديده حاكى از آن اس
ــيار كمتر از مدارس  ــى مدارس محلى بس براى بازرس
عمومى يا غيرمحلى است (تونكا1، 2001). افزون براين، 
ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى  كش
ــى از كشورهاى آسياى ميانه و آسياى  آفريقايى و بخش
ــرقى هم از اين معضل رنج مى برند (رامين2،  جنوب ش
ــن4 و  ــول، 1998؛ كاش ــف؛ آگاروال3 و هارت 2001 ال

همكاران، 2001).

  نبود معلم
در حال حاضر، نظام آموزشى ايران با معلمان مازاد، 
ــت؛ ولى  به خصوص در دورة تحصيلى ابتدايى روبه روس
ــود معلم به ويژه  ــيار از مناطق دورافتاده از نب هنوز بس
معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - 
معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم 
است. شدت فقدان معلم در استان هاى هدف يونيسف 
ــتان، آذربايجان غربى و  (هرمزگان، سيستان و بلوچس
ــتان ها خودنمايى مى كند.  ــهر بم) بيشتر از ساير اس ش
ــكان تأمين معلم  ــتان ها ام علاوه بر اين، در برخى اس
براى مدارس وجود دارد، اما دورافتادگى مناطق، فقدان 
ــكن معلم و كلاس درس  امكانات اوليه از قبيل راه، مس
براى دانش آموزان عواملى هستند كه معلم را از حضور 
ــى برحذر مى دارد. نگاهى به آموزش و  در چنان مناطق
ــورهاى در حال توسعه و عقب افتاده  پرورش سايركش
هم نشان مى دهد آنان نيز شرايطى، نظير شرايط ايران 
ــاره رجوع شود)  را دارند (براى نمونه به منابع مورد اش
(Action Tanzania2000, ,Save the Children1997؛ 

ريفكين5 و ماركن6، 2000).
  فقدان منابع محلى

بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 
مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى 
در عذاب هستند. همچنين، در مناطق روستايى ايران، 
به ويژه در استان هاى هدف يونيسف، منابع انسانى فعال 
ــود. از آنجا كه  و فرهيخته با درصد پايينى يافت مى ش
سال ها مناطق روستايى برنامه درسى متناسب با روستا 
ــانى  ــتايى را تجربه نكرده اند، منابع انس و زندگى روس
جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و 
بزرگ قابل دسترس كوچ كرده اند (حداد عادل،1385).

ــى در بافت  ــن اوضاع، مدارس محل ــا توجه به اي ب
ــتايى ايران، از حيث منابع محلى با چالش زيادى  روس
ــاير كشورهاى  ــتند. چنانكه اين مورد، در س رويارو هس
ــوده و راه  ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال جه
دشوارى را براى مديريت مدرسه محور محلى به تصوير 
مى كشند (ريوانس7 ،2001، سى سه8 و همكاران، 2000)

 فقدان سرمايه گذاري مالى محلى
ــكل نوين  ــيس مدارس به ش از آنجا كه از بدو تأس
ــران، متولى تأمين منابع براى آموزش و پرورش و  در اي
مدارس دولتى مركزى بوده است و هنوز اين سنت ادامه 
ــان  ــردم بر اين باورند كه جز ثبت نام فرزندانش دارد، م
ــى ندارند. از يك نظر گفتنى است كه  ــه نقش در مدرس
ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر  تمركزگرايى مس
ــه دارى شده و آن ها مدرسه با دولت را مسئول  مدرس
تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان 
تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان 
روستا، آنان را نسبت به مدرسه و بازده هاى آن بى انگيزه 
ــه را براى زندگى  ــتا مدرس ــت. مردمان روس كرده اس
روستايى مفيد و مناسب ارزشيابى نمى كنند، از اين رو 

تأمين مدرسه را برنمى تابند(آقازاده، 1385).

ــان  ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس ــان به كار بازرس ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس ــان به كار بازرس ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس ــان به كار بازرس ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس ــان به كار بازرس ــى نمى پردازند. همچنين، غالباً بازرس به كار بازرس
ــاس برقرارى روابط دوستى يا با دريافت هدايايى،  ــاس برقرارى روابط دوستى يا با دريافت هدايايى، براس براس
1385از بازرسى كار معلم صرف نظر مى كنند (آقازاده، 1385از بازرسى كار معلم صرف نظر مى كنند (آقازاده، 1385). ). ). 
پژوهش هاى مقايسه اى انجام گرفته در كشور مالى هم پژوهش هاى مقايسه اى انجام گرفته در كشور مالى هم پژوهش هاى مقايسه اى انجام گرفته در كشور مالى هم 
ــاى انجام گرفته  ــت كه تعداد بازديده ــاى انجام گرفته حاكى از آن اس ــت كه تعداد بازديده ــاى انجام گرفته حاكى از آن اس ــت كه تعداد بازديده حاكى از آن اس
ــيار كمتر از مدارس  ــى مدارس محلى بس ــيار كمتر از مدارس براى بازرس ــى مدارس محلى بس ــيار كمتر از مدارس براى بازرس ــى مدارس محلى بس ــيار كمتر از مدارس براى بازرس ــى مدارس محلى بس ــيار كمتر از مدارس براى بازرس ــى مدارس محلى بس براى بازرس
عمومى يا غيرمحلى است (تونكاعمومى يا غيرمحلى است (تونكاعمومى يا غيرمحلى است (تونكا1، 2001). افزون براين، ). افزون براين، ). افزون براين، 
ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى  ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى كش ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى كش ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى كش ــورهايى چون غنا، زامبيا، اتيوپى و ساير كشورهاى كش كش
ــى از كشورهاى آسياى ميانه و آسياى  ــى از كشورهاى آسياى ميانه و آسياى آفريقايى و بخش ــى از كشورهاى آسياى ميانه و آسياى آفريقايى و بخش آفريقايى و بخش
ــرقى هم از اين معضل رنج مى برند (رامين2، ، ،  ــرقى هم از اين معضل رنج مى برند (رامينجنوب ش ــرقى هم از اين معضل رنج مى برند (رامينجنوب ش جنوب ش
ــن4 و  و  و  ــول، 1998؛ كاش ــف؛ آگاروال3 و هارت 2001 ال

همكاران، همكاران، همكاران، 2001).

  نبود معلم
در حال حاضر، نظام آموزشى ايران با معلمان مازاد، در حال حاضر، نظام آموزشى ايران با معلمان مازاد، در حال حاضر، نظام آموزشى ايران با معلمان مازاد، 
ــت؛ ولى  ــت؛ ولى به خصوص در دورة تحصيلى ابتدايى روبه روس ــت؛ ولى به خصوص در دورة تحصيلى ابتدايى روبه روس به خصوص در دورة تحصيلى ابتدايى روبه روس
ــود معلم به ويژه  ــيار از مناطق دورافتاده از نب ــود معلم به ويژه هنوز بس ــيار از مناطق دورافتاده از نب ــود معلم به ويژه هنوز بس ــيار از مناطق دورافتاده از نب هنوز بس
معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - معلمان آموزش ديده محروم هستند. استفاده از سرباز - 
معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم معلم ها، مربيان نهضت و ... همگى حاكى از فقدان معلم 
است. شدت فقدان معلم در استان هاى هدف يونيسف است. شدت فقدان معلم در استان هاى هدف يونيسف است. شدت فقدان معلم در استان هاى هدف يونيسف 
ــتان، آذربايجان غربى و  ــتان، آذربايجان غربى و (هرمزگان، سيستان و بلوچس ــتان، آذربايجان غربى و (هرمزگان، سيستان و بلوچس (هرمزگان، سيستان و بلوچس
ــتان ها خودنمايى مى كند.  ــهر بم) بيشتر از ساير اس ــتان ها خودنمايى مى كند. ش ــهر بم) بيشتر از ساير اس ــتان ها خودنمايى مى كند. ش ــهر بم) بيشتر از ساير اس ش
ــكان تأمين معلم  ــتان ها ام ــكان تأمين معلم علاوه بر اين، در برخى اس ــتان ها ام ــكان تأمين معلم علاوه بر اين، در برخى اس ــتان ها ام ــكان تأمين معلم علاوه بر اين، در برخى اس ــتان ها ام ــكان تأمين معلم علاوه بر اين، در برخى اس ــتان ها ام علاوه بر اين، در برخى اس
براى مدارس وجود دارد، اما دورافتادگى مناطق، فقدان براى مدارس وجود دارد، اما دورافتادگى مناطق، فقدان براى مدارس وجود دارد، اما دورافتادگى مناطق، فقدان 
ــكن معلم و كلاس درس  ــكن معلم و كلاس درس امكانات اوليه از قبيل راه، مس ــكن معلم و كلاس درس امكانات اوليه از قبيل راه، مس امكانات اوليه از قبيل راه، مس
براى دانش آموزان عواملى هستند كه معلم را از حضور براى دانش آموزان عواملى هستند كه معلم را از حضور براى دانش آموزان عواملى هستند كه معلم را از حضور 
ــى برحذر مى دارد. نگاهى به آموزش و  ــى برحذر مى دارد. نگاهى به آموزش و در چنان مناطق ــى برحذر مى دارد. نگاهى به آموزش و در چنان مناطق در چنان مناطق
ــورهاى در حال توسعه و عقب افتاده  ــورهاى در حال توسعه و عقب افتاده پرورش سايركش ــورهاى در حال توسعه و عقب افتاده پرورش سايركش پرورش سايركش
هم نشان مى دهد آنان نيز شرايطى، نظير شرايط ايران هم نشان مى دهد آنان نيز شرايطى، نظير شرايط ايران هم نشان مى دهد آنان نيز شرايطى، نظير شرايط ايران 
ــاره رجوع شود)  ــاره رجوع شود) را دارند (براى نمونه به منابع مورد اش ــاره رجوع شود) را دارند (براى نمونه به منابع مورد اش را دارند (براى نمونه به منابع مورد اش
(Action Tanzania2000, ,Save the Children1997؛ ؛ ؛ 

.(2000 ،2000 ،2000 ريفكين5 و ماركن6
  فقدان منابع محلى

بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 
مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى 
بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 
مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى 
بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 
مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى 
بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 
مناسبى هستند. اين مناطق عمدتاً از بى آبى و خشكسالى 
بيشترين مناطق روستايى ايران فاقد منابع محلى 

در عذاب هستند. همچنين، در مناطق روستايى ايران، در عذاب هستند. همچنين، در مناطق روستايى ايران، در عذاب هستند. همچنين، در مناطق روستايى ايران، 
به ويژه در استان هاى هدف يونيسف، منابع انسانى فعال به ويژه در استان هاى هدف يونيسف، منابع انسانى فعال به ويژه در استان هاى هدف يونيسف، منابع انسانى فعال 
ــود. از آنجا كه  ــود. از آنجا كه و فرهيخته با درصد پايينى يافت مى ش ــود. از آنجا كه و فرهيخته با درصد پايينى يافت مى ش و فرهيخته با درصد پايينى يافت مى ش
سال ها مناطق روستايى برنامه درسى متناسب با روستا سال ها مناطق روستايى برنامه درسى متناسب با روستا سال ها مناطق روستايى برنامه درسى متناسب با روستا 
ــانى  ــتايى را تجربه نكرده اند، منابع انس ــانى و زندگى روس ــتايى را تجربه نكرده اند، منابع انس ــانى و زندگى روس ــتايى را تجربه نكرده اند، منابع انس و زندگى روس
جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و جوان روستايى به طور بى رويه اى به شهرهاى كوچك و 
بزرگ قابل دسترس كوچ كرده اند (حداد عادل،بزرگ قابل دسترس كوچ كرده اند (حداد عادل،بزرگ قابل دسترس كوچ كرده اند (حداد عادل،1385).

ــى در بافت  ــن اوضاع، مدارس محل ــا توجه به اي ــى در بافت ب ــن اوضاع، مدارس محل ــا توجه به اي ــى در بافت ب ــن اوضاع، مدارس محل ــا توجه به اي ب
ــتايى ايران، از حيث منابع محلى با چالش زيادى  ــتايى ايران، از حيث منابع محلى با چالش زيادى روس ــتايى ايران، از حيث منابع محلى با چالش زيادى روس روس
ــاير كشورهاى  ــتند. چنانكه اين مورد، در س ــاير كشورهاى رويارو هس ــتند. چنانكه اين مورد، در س ــاير كشورهاى رويارو هس ــتند. چنانكه اين مورد، در س رويارو هس
ــوده و راه  ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال ــوده و راه جه ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال ــوده و راه جه ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال ــوده و راه جه ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال ــوده و راه جه ــش برانگيزترين مراحل ب ــان هم از چال جه
دشوارى را براى مديريت مدرسه محور محلى به تصوير دشوارى را براى مديريت مدرسه محور محلى به تصوير دشوارى را براى مديريت مدرسه محور محلى به تصوير 
2000 و همكاران، 2000 و همكاران، 2000) مى كشند (ريوانسمى كشند (ريوانسمى كشند (ريوانس7 ،2001، سى سه8

 فقدان سرمايه گذاري مالى محلى
ــكل نوين  ــيس مدارس به ش ــكل نوين از آنجا كه از بدو تأس ــيس مدارس به ش ــكل نوين از آنجا كه از بدو تأس ــيس مدارس به ش از آنجا كه از بدو تأس
ــران، متولى تأمين منابع براى آموزش و پرورش و  ــران، متولى تأمين منابع براى آموزش و پرورش و در اي ــران، متولى تأمين منابع براى آموزش و پرورش و در اي در اي
مدارس دولتى مركزى بوده است و هنوز اين سنت ادامه مدارس دولتى مركزى بوده است و هنوز اين سنت ادامه مدارس دولتى مركزى بوده است و هنوز اين سنت ادامه 
ــان  ــردم بر اين باورند كه جز ثبت نام فرزندانش ــان دارد، م ــردم بر اين باورند كه جز ثبت نام فرزندانش ــان دارد، م ــردم بر اين باورند كه جز ثبت نام فرزندانش دارد، م
ــى ندارند. از يك نظر گفتنى است كه  ــه نقش ــى ندارند. از يك نظر گفتنى است كه در مدرس ــه نقش ــى ندارند. از يك نظر گفتنى است كه در مدرس ــه نقش در مدرس
ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر  ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر تمركزگرايى مس ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر تمركزگرايى مس ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر تمركزگرايى مس ــبب تغيير نگرش مردم نسبت به امر تمركزگرايى مس تمركزگرايى مس
ــه دارى شده و آن ها مدرسه با دولت را مسئول  را مسئول  را مسئول  ــه دارى شده و آن ها مدرس ــه دارى شده و آن ها مدرس ــه دارى شده و آن ها مدرسه با دولتمدرس مدرسه با دولتمدرس
تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان تأمين مالى مدرسه مى انگارند و از سويى ديگر، فقدان 
تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان تناسب برنامه در مدرسه با واقعيت هاى زندگى مردمان 
روستا، آنان را نسبت به مدرسه و بازده هاى آن بى انگيزه روستا، آنان را نسبت به مدرسه و بازده هاى آن بى انگيزه روستا، آنان را نسبت به مدرسه و بازده هاى آن بى انگيزه 
ــه را براى زندگى  ــتا مدرس ــت. مردمان روس ــه را براى زندگى كرده اس ــتا مدرس ــت. مردمان روس ــه را براى زندگى كرده اس ــتا مدرس ــت. مردمان روس ــه را براى زندگى كرده اس ــتا مدرس ــت. مردمان روس ــه را براى زندگى كرده اس ــتا مدرس ــت. مردمان روس كرده اس
روستايى مفيد و مناسب ارزشيابى نمى كنند، از اين رو روستايى مفيد و مناسب ارزشيابى نمى كنند، از اين رو روستايى مفيد و مناسب ارزشيابى نمى كنند، از اين رو 

1385تأمين مدرسه را برنمى تابند(آقازاده، 1385تأمين مدرسه را برنمى تابند(آقازاده، تأمين مدرسه را برنمى تابند(آقازاده، تأمين مدرسه را برنمى تابند(آقازاده، 1385).

در حال 
حاضر، نظام 
آموزشى ايران 
با معلمان 
مازاد، به 
خصوص در 
دورة تحصيلى 
ابتدايى 
روبه روست
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  فقدان حمايت دولتى خاص
ــا كه نوع نظام حكومتى و آموزش و پرورش  از آنج
ايران متمركز است، به ميزان زيادى در توزيع بودجه و 
ــيم  امكانات، بنا به ماهيت اين رويكردها، برابرى و تقس
ــو، به رغم  ــه امكانات اتفاق نمى افتد. از ديگر س عادلان
ــتاها، حمايت متمركز  رويكرد دولت به حمايت از روس
ــتاها به عمل نمى آيد. همچنين، به  و غيرموازى از روس
ــل فقدان نظام نظارت كارآمد و نظام تلفيق طرح ها  دلي
ــه از توزيع جديد  ــا حمايتى جدى و پيگيران و برنامه ه

امكانات صورت نمى گيرد.

  برابرى جنسيتى
ــى جمهورى اسلامى ايران،  ــاس قانون اساس براس
ــران در مجالس  ــراى حضور زنان و دخت محدوديتى ب
ــدارد. برابر قانون  ــى، به ويژه در مدارس وجود ن آموزش
ــر بايد دورة  ــران، همة كودكان دختر و پس ــى اي اساس
ــت  ــال تحصيلى اس ــت س تحصيلات اجبارى كه هش
ــتايى بين  بگذرانند. با اين وصف، هنوز در جوامع روس
ــور در كلاس هاى درس  ــران براى حض دختران و پس
تفاوت وجود دارد. اين مسئله ناشى از عوامل مختلفى 
ــت. برخى عوامل عمده در اين زمينه عبارت اند از:  اس
سنت ها و باورهاى محلى، تلقى ناكارآمد بودن تحصيل 
دختر، مرد بودن معلمان و شاغل بودن مادران. مجموعه 
اين عوامل سبب شده اند نرخ ثبت نام دختران به نسبت 
پسران در مدارس روستايى پايين تر باشد. به هر روى، 
ــاير كشورها هم مسائلى از اين دست وجود دارد.  در س
ــزارش بانك جهانى(بانك جهانى/  براى نمونه، طبق گ
ــور مالى از صد دختر لازم التعليم  مالى2000) در كش
ــوند (تونكارا،  ــا چهل نفر در مدارس ثبت نام مى ش تنه

.(2000
 زيرسـاخت هاى نامناسـب و كمبود كتاب هاى 

درسى و مواد آموزشى
ــتر  به جز موارد نادر، مدارس جوامع محلى در بيش
ــب ندارند. در  ــهيلات و زيرساخت هاى مناس موارد تس
استان هاى هدف يونيسف، بيشتر مدارس روستايى فاقد 
ــالم براى تدريس و سكونت معلم، سرويس  اتاق هاى س
ــتم هاى  ــتم تهويه و سيس ــت، سيس ــتى و توال بهداش
سرمايشى و گرمايشى هستند. از تعداد مدارس موجود 
ــتايى ايران، به ويژه در استان هاى هدف،  در جوامع روس
ــوده اند و از عمر  ــيارى از آن ها داراى بافت هاى فرس بس
مفيد بهره ورى آن گذشته است. افزون بر اين، به دليل 
ــتايى ايران، عمدتاٌ كتاب هاى  دور افتادگى مناطق روس
درسى ديرتر از آغاز سال تحصيلى به دست دانش آموزان 
مى رسد. با آنكه تلاش شده است الگوى توزيع كتاب هاى 
ــى مدارس از مركز پيرامون مركزى تغيير يابد؛ در  درس
ــود قاعده 1:1 (كتاب  نظام آموزشى ايران تلاش مى ش
ــى رعايت شود.  براى يك نفر) در توزيع كتاب هاى درس
افزودنى است در نظام آموزشى ايران، مواد آموزشى در 
ــتايى، محدود به  ــتر موارد، به ويژه در مناطق روس بيش
كتاب درسى است. در مقام مقايسه، در كشورهايى نظير 
زامبيا نيمى از جوامع محلى كتاب درسى و مواد مكملى 

دريافت نمى كنند (كاشن و همكاران ، 2001).

 فقدان امكان ادامة تحصيل
ــتان هاى  ــتايى ايران، به ويژه در اس در جوامع روس
ــف، دانش آموزان پس از پايان تحصيلات  هدف يونيس
ــل و تكميل دورة  ــكان ادامة تحصي ــى، ام دورة ابتداي
ــت كه  ــى را ندارند. اين درحالى اس ــى تحصيل راهنماي
ــلامى ايران طبق قانون، موظف به  دولت جمهورى اس
تأمين آموزش عمومى رايگان براى همة دانش آموزان، 
خواه روستايى و خواه شهرى است. دانش آموزان جوامع 
ــتايى ايران، علاوه بر آن كه در بيشتر موارد امكان  روس
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ــل دورة عمومى را ندارند، زمينة  ادامة تحصيل و تكمي
ــان را هم نمى يابند. دليل عمدة  كاربست آموخته هايش
ــوزان جوامع محلى را  ــدى تحصيلات دانش آم ناكارآم
ــى  مى توان در منطبق نبودن محتواى برنامه هاى درس

با واقعيت هاى زندگى روستايى دانست.
ــا اجراى  ــت ب ــده اس ــال هاى اخير تلاش ش در س
ــة تحصيل براى  ــتاى مركزى» امكان ادام طرح «روس
دانش آموزان فراهم شود، ولى با توجه به محدوديت هايى 
ــى وجود دارد،  ــاظ اجتماعى و گاه جغرافياي كه به لح
دختران دانش آموز نمى توانند از امكانات طرح روستاى 

مركزى بهره مند شوند.

 جمع بندى
ــوص  ــود در خص ــاى موج ــدى ديدگاه ه جمع بن
ــه محور محلى نشان  چالش هاى اجراى مديريت مدرس
ــاى موجود  ــت. چالش ه ــى اس دهندة ده چالش اساس
ــه محور محلى  ــراى اجراى مديريت مدرس ــران ب در اي
ــورها در خصوص اجراى طرح  ــاير كش با چالش هاى س
مديريت مدرسه محور داراى همخوانى هاى زيادى است 

(براى نمونه گزارش بانك جهانى، 2000).
ده چالش عمده در اين زمينه عبارت اند از:

ـ  مقاومت سياسى در برابر تغيير
ـ سطح پايين انگيزش نيروى انسانى

ـ مقاومت معلمان
ـ فقدان منابع كافى

ـ فقدان مديران قابل در سطوح محلى
ـ نبود مشاركت فعال جامعه محلى

ـ فقر و بى سوادى
ـ برنامه هاى درسى ناهمخوانى با موقعيت و شرايط 

جامعة محلى
ــل براى غالب  ــودن امكان ادامه تحصي ـ ناكافى ب

دانش آموزان
ـ فقدان سرمايه گذارى مالى بسنده از سوى دولت

 عوامـل كليدى بـراى ايجاد مـدارس با رويكرد 
مديريت مدرسه محور

ــرورش بايد به  ــوزش و پ ــا و نظام هاى آم دولت ه
ــت مدارس  ــادى و مالى در ايجاد و نگه داش ــورت نه ص
محلى با رويكرد مديريت مدرسه محور محلى بكوشند 

ــن ايدة بانك جهانى در مورد  (بانك جهانى،2000). اي
ــت. با توجه  نظام آموزش و پرورش ايران هم صادق اس
ــتايى و جوامع محلى  ــق روس ــه مناط ــرايطى ك به ش
ــاره قرار  ــران دارند، لحاظ عواملى كه در زير مورد اش اي
ــاز موفقيت در اجراى طرح مديريت  مى گيرند، زمينه س

مدرسه محور است.
اجراى موفقيت آميز مديريت مدرسه محور مستلزم 

آن است كه:
 مدارس به مثابه يك واقعيت مورد پذيرش قرار 
گيرند و همچون عضوى از بدنة نظام آموزش و پرورش 

تلقى شوند.
ــدارس، علاوه بر حقوق  ــه معلمان و مديران م  ب
ماهانة مقرر، اضافه پرداختى به عنوان عامل انگيزشى و 

سختى كار پرداخت شود.
 از طرف وزارت آموزش و پرورش و سازمان هاى 
ــي و مديريتى  ــرورش، فعاليت هاى آموزش آموزش و پ

مدارس تحت بازرسى و حمايت فنى قرار گيرد.
ــى مكمل و  ــى و مواد آموزش ــاى درس  كتاب ه
ــت مطلوب در  ــب و با كيفي ــه در زمان مناس فوق برنام

اختيار مدارس قرار گيرد.
ــاخت مدارس و  ــوزش و پرورش از س ــام آم  نظ
تأمين تجهيزات اوليه حمايت هاى لازم را به عمل آورد.
 نظام آموزش و پرورش مشاركت فعال در تشكيل 

مدارس داشته باشد.
 مديريت مدرسه محور تقويت شود.

ــوند و  ــايى ش  اعضاى مؤثر جامعة محلى شناس
مورد حمايت قرار گيرند.

 اعضاى جامعه و نيروهاى مديريت مدرسه محور 
آموزش داده شوند.

ــدارس محلى  ــى متمايزى براى م ــة درس  برنام
تدوين و براى اجرا به مدارس ارائه شوند.

پي نوشت
1. Tounka 
 2.Ramin
3. Agarwal
4.Cashen
5. Rifkin
6. Marcken
7.Devine 
8.Cisse

 مدارس 
به مثابه يك 
واقعيت مورد 
پذيرش قرار 
گيرند و همچون 
عضوى از بدنة 
نظام آموزش و 
پرورش تلقى 
شوند
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