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شمارةپیدرپی:232
اردیبهشت1392

بـرایآمـوزگــاران،دبـيران،دانـشـجـویـانتـربـيتمـعلم،
مـدیــرانمــدارسوكـارشنـاســانتـکنولـوژیآمـوزشــی

يادداشت سردبير

آموزش، حرفة معلمی

فناوری آموزشی، اطلاعات و ارتباطات

مديريت يادگيري و کلاس درس

برنامه ريزی آموزشی و درسی

پژوهش و نوآوری های آموزشی

ما و خوانندگان

گام های اميدبخش

گراميداشت روز معلم 

چگونه حل مسئله را وارد فرايند آموزش سازيم؟

ايجاد تحول در کلاس درس

آموزش تفكر به وسيلة بازي هاي رايانه اي

آموزش با فناوری درگفت وگو با نيكولاس کار

خلق کلاس کارامد

آينده نگري در برنامه ريزي آموزشي

پايان  سال موسم ارزشيابی های پاياني

فوت و فن  نمره گذاري مؤثر

معرفی کتاب 

روزی که  اميرکبير گريست

تعريف آمپر واحد جريان برق

خليج فارس در قاب ايران

فشارسنج مايعات

نقاله هاي متحرك حمل اشيا

مــاهنــامـةآمــوزشـي،تــحليلـيواطــلاعرسـانـي

 درخور توجه نويسندگان و مترجمان گرامی 
 مقاله هايي را كه براي درج در مجله مي فرستيد، بايد با موضوع تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.

 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.
 مقاله هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم خواني داشته باشند و چنان چه مقاله ها را خلاصه مي كنيد، اين موضوع را قيد کنيد. در هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن 

ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته يا تايپ شوند.

 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در انتخاب واژه ها و اصطلاحات علمي و فني دقت شود.
 محل قرار دادن جدول ها، نمودارها، شـكل ها و عـكس ها در متن، با علامتي در حاشية مقاله مشخص شود.

 مجـله در رد، قبـول، ويرايـش، تلـخيص و اصـلاح مقـاله هاي رسيده مختار است و مـسئوليت پاسـخ گويي به پرسش هاي خوانندگان با پديدآورنده است.

تولي��د انب��وه وس��ايل و م��واد كمك آموزش��ی معرف��ی ش��ده در اي��ن مجل��ه، ب��ا اج��ازه  كتب��ی صاح��ب اث��ر بلامان��ع اس��ت.
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 دكتر عادل يغما

زهرا ابطحي

 سولماز نور آبادی

دكتر علیرضا مقدم- طیبه سهرابي

مینا سلیمي

الهام سلیمي

دكتر نیره شاه محمدي- افشین چمن آرا
   

دكتر فرخ لقا رئیس دانا

زهرا فیض الهي _ غلامرضا يادگارزاده

زهرا آرامون 

مجتبی احمدی

محمدمهدي سلطان بیگي

حسن رضا ترابي

لیلا چهارباغي

فاطمه شهزادي



معلمان عزيز و ارجمند

روز  ــاه،  م ــت  ارديبهش ــم  دوازده

ــل از مقام  ــم، روز تجلي ــت معل بزرگداش

ــلاش و  ت ــم  ــم، روز تكري معل ــأن  و ش

ــادن  ــما و روز ارج نه ــاي ش فداكاري ه

ــت. به يقين،  ــه علم، دانش و معرفت اس ب

ــان هاي فرهيخته و  ــه انس ــك گفتن ب تبري

ــما سعادتی است كه  ارزشمندي چون ش

ــد  امروز نصيب ما گردانندگان ماه نامة رش

تكنولوژي آموزشي شده است. ما همصدا 

ــريف  ايران، اين روز گرامي را  با مردم ش

ــك مي گوييم و  ــما عزيزان تبري به همة ش

در برابر مقام و منزلت والايتان سر تعظيم 

ــعادت و  فرود مي آوريم. ضمن آرزوي س

ــما عزيزان، شعر زيباي  ــلامت براي ش  س

ــوان »يد بيضا« را كه  علی مظاهری با عن

ــت تقديم  ــان قدر و منزلت معلم اس در بي

حضورتان مي كنيم تا همگان بدانند که: 

دستت چو از گچ شد سپيد، آيد يد بيضا   پديد

يعني بـه هنگـام عمل، اعجـاز موسـا مي كني 
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سردبيریاد داشت

دكترعادلیغما
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ميپروري ل،انديشهها
عم علمو تنهانهبا

كني مي شوربرپا ،صد
قدردلهايما

عش از

عزیز
معلم

بارک
زتم

رو
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فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات

نوشته:
روبرتوگریف
مترجمان:
عليرضامقدم
دكتراي فناوري آموزش
طيبهسهرابي
كارشناس ارشد آموزش ابتدايي

آموزشتفکربهوسيلة
بازیهایرایانهای

يکی از بازی های مورد استفاده 
چهارنقطه ای1«بود.  »اتصال  ش��بیه 
ه��دف ب��ازی اين ب��ود ک��ه چهار 
نقطه را روی ي��ک خط در صفحه 
نماي��ش رايانه قرار دهی��د، قبل از 
اينک��ه همبازی ش��ما بتوان��د اين 
کار را انج��ام دهد. اي��ن نقطه ها با 
تايپ کردن مختص��ات آن ها ايجاد 
می شدند. تمرکز پژوهش بر اين بود 
ک��ه چگونه کودکان از ط��ی فرايند 
مرس��وم به ابداع يک راهبرد، برای 
يافته ها  پی��روزی روی می آورن��د. 
حاکی از آن است که بعضی گروه ها 
حرکت های خود را تکرار می کردند. 
ب��ا اين کار در ابتدا پیروزی با آن ها 
بود، ولی بعدها رايانه حرکات خود 
را تغیی��ر م��ی داد و به اي��ن ترتیب 
ک��ودکان می باختن��د. ب��رای پیروز 
شدن متوالی، کودکان بايد حرکات 
معمول خود را به تفکری راهبردی 
تغیی��ر می دادند. در بعض��ی موارد، 
برای توصیف راهبردهايی  کودکان 
ک��ه می يافتند، واژه هاي��ی را به طور 

آنی اب��داع می کردند. ب��رای مثال، 
»ش��گرد دوطرفه2« عبارتی بود که 
آن ها برای توصیف موقعیتی به کار 
می بردن��د که با اس��تفاده از يکی از 
دو روش خود می توانستند بازی را 

ببرند. 
در اي��ن بازی نق��ش گفت وگو 
می��ان کودکان حائز اهمیت اس��ت. 
س��ؤالات س��اده مث��ل »کج��ا بايد 
بروي��م؟« يا »چرا فک��ر می کنی که 
بايد نقطه را آنج��ا قرار دهیم؟« به 
بازانديشی و شکل گیری راهبردهای 

برنده شدن می انجامید.
تحقیقاتی  پروژة  اين  يافته های 
ب��ا اس��تفاده از نرم اف��زار رياض��ی 
می ده��د،  نش��ان   »SMILE«
زمان��ی که ک��ودکان در گفت وگويی 
اثربخش برای تفکر و بازانديش��ی 
)گفت وگ��وی اکتش��افی( ش��رکت 
می کنن��د، انجام بازی های راهبردی 
در براب��ر رايان��ه )زمانی ک��ه گروه 
کوچک��ی از ک��ودکان با ه��م برای 
شکس��ت دادن ماش��ین می کوشند( 

می تواند موقعیت انگیزش��ی بالايی 
ب��رای اس��تدلال مش��ترک و ح��ل 
مسئله باش��د. اين موقعیت، کاربرد 
گفت وگ��وی اکتش��افی را تقوي��ت 
می کند؛ زيرا کودکان می توانند ببینند 
که اين راهبرد در عمل موفق است. 
ي��ک دانش آموز دختر اي��ن فرايند 
را به اين ش��کل توصی��ف می کند: 
»گفت وگو دربارة چگونگی حرکت 
کردن، به ما کم��ک می کند در برابر 

رايانه پیروز شويم«. 
اثربخش تري��ن آم��وزش برای 
را  راهب��ردی  بازی ه��ای  کارب��رد 
می توان در مراحل زير خلاصه کرد: 
 ب��ازی را معرف��ی و »قوانین ما 
برای صحبت ک��ردن« را تقويت 

کنید.
 زمینة کار کودکان روی رايانه ها 
را به صورت گروه های سه نفری، 
به منظور غلبه ب��ر رايانه در بازی 
راهبردی، ايج��اد کنید )چیدمان 
بعضی از اتاق های رايانه ممکن 
است اجازة اين کار را ندهد. در 

  سرآغاز

پژوهش های بسياری دربارة استفاده از بازی های ويديويی در آموزش وجود دارد، اما هيچ شواهدی مبنی بر اينکه 
بازی ها يا هر نرم افزار آموزشی ديگری از اين دست بتواند به خودی خود مهارت های تفکر را آموزش دهد وجود ندارد. 
با وجود اين، بازی در صورتی که بخشی از گفت وگو در آموزش و يادگيری باشد می تواند به عنوان منبعی برای کمک 
به آموزش تفکر استفاده شود. در چنين ترکيبی، بازی ها قابليت انگيزشی دارند و روش نيرومندی برای آموزش تفکر 

راهبردی مشروط هستند.  
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اين ص��ورت آن ه��ا را بازچینی 
کنید(. 

  ب��رای تقويت قوانین گفت وگو 
مداخل��ه کنی��د و نمونه هايی را 
نش��ان دهید؛ )ب��رای مث��ال، آيا 
از دوس��تت پرس��یده ای نظر او 
چیس��ت؟ دلايل تو چیست؟ آيا 

همة شما موافقید؟(
  پنل هاي��ی تش��کیل دهید که در 
آن ها بتوان قوانی��ن گفت وگو را 
تغیی��ر داد. در اين پنل ها کودکان 
می توانن��د تجربه ه��ای خوب يا 
بدش��ان را توصیف کنند، ولی بر 
راهبردهاي��ی تأکید می ش��ود که 
موفق هس��تند و هم��ة بچه های 
کلاس می توانن��د از آن ه��ا برای 

موفق شدن استفاده کنند. 
اين رويک��رد را می توان در هر 
ب��ازی راهبردی، ش��امل بازی های 
دارای مج��وزِ محب��وب کودکان که 
مس��تلزم برنامه ريزی، تصمیم گیری 
و تفکر راهبردی است، به کار برد. 

به هر حال، برای آموزش تفکر، 

تنها انج��ام بازی کافی نیس��ت. با 
انج��ام بازی های رايان��ه ای ممکن 
است کودکان ياد بگیرند که چگونه 
در ب��ازی برنده ش��وند، ولی لزوماً 
ش��دند.  برنده  نمی فهمن��د چگونه 
ب��رای توس��عة تفکر راهب��ردی از 
ن��وع تفکری که بتوان��د تجربه های 
ي��ک موقعی��ت بازی خ��اص را به 
موقعیت ه��ای ديگ��ری منتقل کند، 
صحب��ت کردن ب��ا ديگ��ران، برای 
تش��ريح راهبرده��ای ب��ه کار گرفته 

شده، ضروری است. 

گفت وگو در برنامة درسی 
صاحب نظ��ران تعلیم و تربیت 
توصی��ه می کنند ک��ه ف��اوا بايد در 
برنام��ة درس��ی دورة ابتدايی تلفیق 
شود. ترکیب گفت وگوی اکتشافی و 
کار با رايان��ه در گروه های کوچک 
روش خوب��ی برای انج��ام اين کار 
اس��ت. رايانه ه��ا می توانند بس��یار 
برانگیزاننده باش��ند، ول��ی يکی از 
ابتدايی تري��ن قوانین برای آموزش 

تفکر از طريق گفت وگو، شکس��تن 
جذابیت صفحة نمايش و واداشتن 
ک��ودکان به فاصل��ه گرفت��ن از آن 
و بازانديش��ی اس��ت و اين کاری 
اس��ت که معل��م بايد انج��ام دهد. 
کودکانی که به طور عمیق در تعامل 
با رايانه هستند کلیک کردن و ديدن 
پاس��خ های آنی آن را خیلی دوست 

دارند. 
زبان شناس��ان يکی از الگوهای 
زبان��ی بس��یار رايج کلاس��ی را که 
درس  کلاس  در  تنه��ا  معم��ولًا 
اتف��اق می افت��د، س��اختار تب��ادل 
کرده اند.  »ش،پ،ب«3نامگ��ذاری 
ش��روع4  فراين��د  ش،پ،ب 
پاس��خ5،  معل��م،  پرس��ش گریِ 
دانش آموز و بازخورد6 معلم است. 
يک نوع کلاسیک آن را مثال بزنیم: 
معلم: يک ش��ش وجهی چند ضلع 

دارد؟
دانش آموز: هفت ضلع 

ــم: )س��ه ثانی��ه مکث( کس��ی  معل
می داند؟

زبان شناسان 
یکی از الگوهای 
زبانی بسيار 
رایج کلاسی را 

که معمولاً تنها در 
 کلاس درس

 اتفاق می افتد، 
ساختار تبادل 
»ش، پ، ب« 

نامگذاری کرده اند
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از طریق چارچوب 
»ش،پ،ب« رایانه 
می تواند انگيزة 
دانش آموزان 
را برانگيزد و 
گفت وگوی آن ها 
را به منظور 
رسيدن به اهداف 
پيش تعيين شدة 
برنامة درسی 
هدایت کند

پي نوشت ..............................
1. Connect Four
2. two-way trick
3. ش،پ،ب: ترکی�ب ح�رف اول کلم�ات 
»شروع«، »پرسش و پاسخ« و »بازخورد« 

است. 
4. initiation 
5. response
6. feedback

منبع.....................................
1. Rupert Wegerif (2010), 

Mind expanding, teaching 
for thinking and creativity in 
primary education, Mc Graw 
Hill, Open University Press, 
Berkshire England. 

اي��ن س��اختار تبادل س��ه گانه 
ب��ه معلم اج��ازه می ده��د تعامل با 
دانش آم��وزان را جهت ده��ی کند. 
نظ��رات دانش آموزان همیش��ه در 
قالب ديدگاه های معلم و ارزشیابی 
او محدود می شود. در نتیجه، برخی 
ساختار تبادل »ش، پ، ب« را نقد 
کرده اند، چون اين ساختار بیش از 
ان��دازه کودکان را کنت��رل می کند و 
آن ه��ا را از مطرح کردن تفکرات و 

پرسیدن سؤالاتشان بازمی دارد.
در کار گروه��ی ب��ا رايانه، پس 
از آم��اده س��اختن دانش آموزان و 
بیان کردن قوانی��ن اصلی گفت وگو، 
به طور  آموزش��ی می توان��د  تعامل 
متفاوتی انجام شود. برنامة رايانه ای 
می تواند شروع کننده باشد و سؤال 
همچنی��ن  )ش(،  کن��د  مط��رح  را 
می تواند از بین چند گزينة محدود، 
پاسخ هايی از دانش آموزان بخواهد 
)پ(، و نهايت��اً پاس��خ های ارائ��ه 
ش��ده را به طور ضمنی يا واضح از 

طريق انتخاب س��ؤال های پیگیرانه 
ارزش��یابی کند )ب(. ب��ا اين حال، 
هن��گام کار ب��ا رايان��ه، گروهی از 
انتخاب متفاوتی  کاربران می توانند 
داشته باش��ند؛ مثل فاصله گرفتن از 
صفحة رايان��ه و گفت وگو کردن در 

مورد پاسخ های يکديگر.
گفت وگ��و بین زمان »ش��روع« 
آموزش��ی  روش  »پاس��خ«  ت��ا 
تعاملی جديد را ايج��اد می کند که 
ش،گ،پ،پ )ش��روع، گفت وگ��و، 

پاسخ، پی گیری( نامیده می شود.
ب��ا  ش،گ،پ،پ  تعامل ه��ای 
رايان��ه، موبايل يا وايت برد صورت 
می گی��رد، اي��ن راهب��رد، دو ن��وع 
تعام��ل بس��یار متف��اوت را با هم 
ترکیب می کند. بخش »ش،پ،ب« 
ب��ه تعام��ل بی��ن کارب��ر و رايانه و 
بخ��ش »گ« به گفت وگ��وی میان 
می ش��ود.  اط��لاق  دانش آم��وزان 
ش،گ،پ،پ دو نوع آموزش بسیار 
متف��اوت را با هم ترکی��ب می کند. 

اتخاذ توالی »ش،پ،ب« به منفعل 
بودن کارب��ران و کنترل کردن آن ها 
توس��ط رايان��ه می انجام��د. همان 
که گاه��ی مدل انتقال��ی آموزش و 
يادگیری نامیده می شود. در حالی که 
در ش��کل گفت وگويی آن، کاربران 
به طور فعال با استفاده از اطلاعاتی 
ک��ه رايانه می ده��د گزينه های خود 
را بررس��ی می کنند و س��پس رايانه 
جواب آن ه��ا را ارزياب��ی می کند. 
در اي��ن تعام��ل آموزش��ی، رايانه 
منفعل تر اس��ت و بخ��ش »گ« از 
فعالانه تری  يادگیری  تعامل شگپپ 

را باعث می شود. 
از طري��ق چارچوب »ش��پب« 
رايانه می تواند انگیزة دانش آموزان 
را برانگی��زد و گفت وگ��وی آن ه��ا 
را به منظور رس��یدن ب��ه اهداف از 
پیش تعیین شدة برنامة درسی هدايت 
کند، اما ک��ودکان، با گفت وگو، فهم 
ش��خصی خ��ود از مس��ئله را پیدا 
می کنند. تعام��ل »ش،گ،پ،پ« با 
فاوا، علاوه بر اينکه روش��ی برای 
آم��وزش ه��ر محتواي��ی از طريق 
گفت وگو را ارائ��ه می کند، تفکر و 

خلاقیت را نیز آموزش می دهد.



7

تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ت2
ش
به

دی
  ار


  8
رة 

ما
ش�

 

بخش
هایاميدگام

محمدمهديسلطانبيگي

تعریفآمپر
واحدجریانبرق

مخاطبان: دانش آموزان دورة متوسطه   موضوع: فيزیک هدف: ساختن دستگاه تعریف آمپر 

ϕاندازه گيري

سيم نازك

سيم كلفت

روش ساخت
طبق ش��كل، دو پايه را در فاصلة يك مت��ر از يكديگر در دو 
طرف بدنه به طور عمودي نصب و با چسب و پیچ محكم مي كنیم. 
با مته دو س��وراخ 5میلي متري در وسط و در ارتفاع 15 سانتي متر 

درست مي كنیم. 

لوله هاي مسي را با چسب در اين سوراخ ها قرار مي دهیم. سیم 

خم مي كنیم، ابعاد سیم بايد طبق شكل باشد. 
90cm

10cm را به شكل 

آن را روي پايه ها نصب مي كنیم. طبق ش��كل از سیم روپوش دار 

مداري درست مي كنیم.

روش آزمايش
مدار را وصل مي كنیم. س��یم منحرف مي شود. مقدار انحراف 
را يادداش��ت مي كنیم. وقتي مدار قطع نیس��ت دستگاه را منحرف 
مي كنیم تا س��یم به حالت تعادل درآيد. از مق��دار زاوية انحراف 
مي توانیم نیروي وارده به س��یم را محاسبه و از روي آن ها شدت 

جريان را تعیین كنیم. 

توضيح
آمپر، يا واحد شدت جريان برق را چنین 
تعريف كرده ان��د: نیروي وارد بین دو س��یم 
موازي كه از آن ها جريان برق مس��اوي عبور 
كند. در اينجا دستگاهي را معرفي مي كنیم كه 
به درك مفهوم آمپر در سلسلة واحدها كمك 

زيادي مي كند و ساختن آن ساده است.

مواد و وسايل مورد نياز
تخته اي به ابعاد 120×30×4 س��انتي متر، 
دو ع��دد پاية تخت��ه اي به ابع��اد 20×30×3 
س��انتي متر، س��یم مس��ي كلفت به طول 140 
سانتي متر و قطر 2 میلي متر، سیم روپوش دار 
معمولي برق )مقداري(، دو عدد لولة مسي به 
طول 3 سانتي متر و قطر 4 میلي متر، منبع برق 
)باتري 1/5 ولتي(، متة 5 میلي متري، مقاومت، 

پیچ چوب. 

شكل دستگاهشكل مدار

10
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یادگيریو
مدیریت

کلاس درس

نويسنده:
دیویدویلکاكس*
مترجم:
الهامسليمی

خلقكلاسكارامد

مديريت کلاس زمانی به درس��تی 
امکان پذير می ش��ود که معلم بتواند با 
کلاس خود، يعنی آنچه که کار و حرفه 
تلقی می کند، ارتباط برقرار کند. حرف 
زدن در اي��ن مورد راحت ت��ر از عمل 
کردن است، اين طور نیست؟ هرچند که 
ظرافتی هنری در اين کار نهفته است، 
اما کار واقعاً س��اده است! به هر حال، 
اگر ش��ما از آن دسته معلمانی هستید 
که در حال حاضر با اداره کردن کلاس 
درستان مشکل داريد، می توانید همین 
فردا س��ر کلاس حاضر شويد و اعلام 
کنید که اي��ن حرفه را با انجام يک کار 
پی��ش خواهید برد. خ��ود را برای اين 
واقعیت آماده کنید که مالکیت مس��ائل 
مربوط به ادارة کلاس از آن شماس��ت 
و ش��ما تنه��ا کس��ی خواهید ب��ود که 
می تواند از عهدة حل اين مسائل بر آيد. 
اين موض��وع را درک کنید که مديريت 
کارامد کلاس با ش��ما شروع و به شما 
ختم می شود. به خودتان يادآوری کنید 
که اين کلاس مال شماست و از طرف 
ــما داده شده  مدرس��ه اين اختیار به ش
اس��ت که آن را با مهارت و به صورتی 
کارامد اداره کنید. بنشینید و فهرستی از 
مسائل مربوط به مديريت کلاس، که در 
حال تجربه کردن آن ها هستید و آموزش 
را تقريباً مختل کرده اند تهیه کنید. برنامة 
آموزشی را کنار بگذاريد و نگران عقب 

ماندن از آن نباشید. به محض اينکه 
توانس��تید کلاس را ب��ه کارک��رد 
مناسبی نزديک کنید، عقب ماندگی 
از برنام��ة آموزش��ی را جب��ران 

خواهی��د کرد. به ه��ر حال، 
احتمالًا شاگردانتان در حال 
حاضر آمادگی لازم را برای 
يادگیری ندارند. بنابراين، بر 
فهرستی تمرکز کنید که تهیه 

کرده ايد. آن را بررس��ی کنید. 
از خود بپرسید، برای کاستن 

از مش��کلاتی که با آن ها روبه رو 
هس��تم و افزايش بازده آموزشی، چه 
کاری می توانم انجام دهم؟ سعی کنید 
از ديد شاگردانتان به موضوع نگاه کنید. 
چه چیزی واقعاً موجب برانگیختگی 
آن ها می ش��ود؟ چ��را آن ه��ا اين گونه 
رفت��ار می کنند؟ چرا آن ه��ا اين کارها 
را در کلاس ش��ما انج��ام می دهند، نه 

کلاس های ديگر؟
س��پس دروس��ی را که به هر يک 
از مش��کلات موجود در فهرست شما 
مربوط می شوند مشخص کنید. واضح 
و روش��ن با بچه های کلاس در مورد 
آن ه��ا صحبت کنید. س��عی کنید آن ها 
با مش��کلات کلاس درگیر نش��وند. با 
دانش آموزان روراست و صريح باشید 
و در مورد اهمیت موضوعات درسی به 
آن ها اطلاعاتی بدهید. در عین محکم 
و قاطع بودن، فهیم و دلس��وز باش��ید. 
فرياد نکش��ید، اما ملتمسانه هم رفتار 
نکنید. به آن ها نشان دهید کنترل خود و 
احساساتتان را در دست داريد و از اين 
به بعد قرار است در اين کلاس تغییراتی 
صورت گیرد. رفتارهاي��ی را به عنوان 
الگو معرفی کنید که بتوان ارزيابی کرد. 

اگر دانش آموزی توانست به آن الگوها 
نزديک شود، او را تشويق کنید.

شاگردانتان را درگیر مشکلاتی کنید 
که در فهرست آمده است. به آن ها نشان 
دهید همکاری ش��ان برايتان ارزشمند 
است، اما در اين کار زياده روی نکنید، 
زيرا ممکن اس��ت اين تصور برايشان 
پیش آيد که شما قصد کنترل و فريبشان 
را داريد. به خاطر داش��ته باشید، هدف 
شما از يک طرف کاهش مشکلات و از 
طرف ديگر افزايش مدت زمان آموزش 
اس��ت. روند پیشرفتتان را جدول بندی 
کنید و هر مشکلی را که با موفقیت پشت 
سر می گذاريد، از فهرستتان حذف کنید. 
در انته��ا بدانید، مديري��ت کارامد در 
کلاس درس، هیچ گاه کامل و بی نقص 
قابل حصول نیست. بعضی روزها همه 
چیز خوب پیش م��ی رود اما روزهايی 
هم هستند که اوضاع خیلی هم خوب 
نیستند. در هر حال، اگر تصمیم داريد 
ک��ه امروز کنترل را در دس��ت بگیريد، 
روزهای خوبی که انتظارتان را می کشند 
بیش��تر از روزهای بد خواهند بود. من 

اين را تضمین می کنم.

کليد واژه ها:

مدیریتكلاس،كلاسكارامد،
برنامةآموزشی

منبع.................
1.www.en234.com
2. Creating an 

Effective 
Classroom

3.Update Time: 
2012-01-03 
Author.

به شاگردانتان نشان دهيد که همکاری آن ها برایتان ارزشمند است

پي نوشت .........
David G Wilcox *



9

تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ت2
ش
به

دی
  ار


  8
رة 

ما
ش�

 

کليد واژه ها:

مسئله،حلمسئله،رفتارگرایی،
محرکوپاسخ،
فرآیندذهنی

زهراابطحی
كارشناس ارشد آموزش ابتدايی 

آموزش،
حرفةمعلمی

چگونه حل مسئله را 
وارد فرایند آموزش 

سازیم؟
  سرآغاز

بیش��تر کشورهای جهان در چند دهة گذش��ته، نگرانی های فزاینده ای را در 
این باره که نظام آموزش وپرورش آمادگی کافی برای پرورش مهارت ها و دانش 
لازم برای کار و زندگی توأم با موفقیت را در جامعة پیچیدة امروزی به شهروندان 

خود نمی دهد شاهد بوده اند )دارلینگ-هاموند 1993(.
در واکن��ش به این دغدغه ها، تلاش برای بهب��ود وضعیت مدارس افزایش 
یافته و تمام ابعاد نظام آموزشی اعم از ساختار، سازمان، اداره و رهبری مدارس 
و... مورد هدف قرار گرفته است. در عین اهمیت تمام این ابتکارعمل ها، پاره ای 
از آن ه��ا، دربارة تدریس و یادگیری نظریات زیربنایی ندارند، یعنی به طور کامل 
از درک و فهم های حاصل از ش��یوه های یادگیری کودکان برنیامده اند. بس��یاری 
از ش��یوه های آموزش��ی مورد قبول، متأ ثر از روش های تدریس گذشته و مبتنی 
بر دیدگاه های س��نتی رفتارگرا هستند که اساساً تدریس را عمل »بیان« و عرضة 
واقعیت ه��ا و اطلاعات به دانش آموزان قلمداد می کنند. با اینکه این روش ها در 
ایجاد تبحر در مهارت های سطح پایین موفق عمل کرده اند، اما عموماً در پرورش 
دانش و توانایی هایی که دانش آموزان برای زندگی روزمرة خود نیاز دارند، ناموفق 
بوده اند. برخلاف این الگوی تدریس انتقال دانش، برداشت های جدیدتر دربارة 
نحوة یادگیری افراد، مفهومی از تدریس ارائه می دهد که بر پرورش دانش آموزان 
فکور تأکید می ورزد )به نقل از: آقازاده، 1384( دانش آموزانی که قادر به مواجهه 

با مسئله اند و از تجربه ها و دانش پیشین خود برای حل مسئله بهره می برند.

مبانی حل مسئله
ديويی بر اهمی��ت محیط يادگیری 
و محیط تجربة مس��تقیم تأکید می ورزد 
و برون��ر ب��ه عملیات ويژة ذهن��ی که از 
تجربه ه��ای متفاوت��ی عايد می ش��ود، 
تمايل داش��ت. پیاژه بر ج��ذب، انطباق 
و تعادل جوي��ی نظر داش��ت و آزوبل بر 
شکل گیری ساخت های ذهنی پافشاری 

می کرد )بروکز، 1999(.
پیاژه معتقد اس��ت، اف��راد از طريق 

ساختن ساختار های منطقی از يکديگر 
فرا می گیرن��د. همچنین، منطق بچه ها و 
ش��یوة تفکر آنان با ش��یوة تفکر و منطق 
بزرگ س��الان متف��اوت اس��ت. کاربرد 
اي��ن نظريه و اينکه چگون��ه او آن ها را 
ب��ه کار می گی��رد، پايه ای ب��رای آموزش 

ساختن گرايی است.
ويگوتس��کی در پاس��خ به کوتاهی 
پیاژه در مورد تعام��ل اجتماعی، کارش 
را تا حدی توس��عه داده است. در حالی 
که پیاژه بر رس��ش طرحوارة درون افراد 
تأکید می کند، ويگوتسکی )1986( روی 
مفاهیم پیشرفته ای بحث می کند که ابتدا 
در تعام��ل اجتماعی ظاه��ر و به تدريج 
برای فرد قابل دس��ترس می ش��وند. در 
حالی که پیاژه روی تعادل نداش��تن بین 

طرحواره ها برای س��اختن دانش تأکید 
می کند و ديويی بر تجربه های مسئله دار، 
ويگوتس��کی ب��ر منطقة تقريبی رش��د1 
)ZDP( تأکید م��ی ورزد. در اين منطقه، 
بچه ها از طريق مشارکت، به توانايی هايی 
بالاتر از قابلیت های انفرادی خود دست 
می يابند. از ديد وی، منابع اولیة بازسازی 
دانش پیش��ین از فرهن��گ برمی خیزد و 
بچه ها مفاهیم را در تجربه های اجتماعی 
مش��ارکت می دهند و با هم گفت وگو و 
آزمايش می کنند. همچنی��ن، بزرگ ترها 
می توانن��د از طري��ق آوردن اين مفاهیم 
درون چارچوب��ی از تمرين فرهنگی، به 
ش��کل دادن آن ها کمک رسانند )بروکز، 

.)1999
در ط��ول تاري��خ آموزش وپرورش 
نی��ز می ت��وان تأکی��د روی فع��ال بودن 
دانش آم��وز را مش��اهده ک��رد. بر همین 
اس��اس روش های تدري��س جديد بنا 
ش��ده اند )به نقل از سیف، 1386(. يکی 
از اين روش ها روش حل مسئله است. 
حل مس��ئله يک��ی از هدف ه��ای مهم 
آموزش��ی معلمان به ش��مار می آيد و از 
برکت پیشرفت های روان شناسی علمی 
معاصر، بر اهمیت آن افزوده شده است. 
بنا به تعريف، وقتی يادگیرنده با موقعیتی 
روبه رو می ش��ود که نمی تواند با استفاده 
از اطلاعات و مهارت هايی که داراست 
به آن موقعیت سريع پاسخ دهد، يا وقتی 
يادگیرنده هدفی دارد و هنوز برای رسیدن 
به آن راهی نیافته است، می گويیم با مسئله 
روبه رو است. مکاتب گوناگون حل مسئله 

را مورد توجه قرار داده اند )همان منبع(.
در رفتارگرايی موضوع مورد مطالعه، 
پاس��خ ها يا رفتارهای قابل مش��اهده و 
اندازه گی��ری اس��ت. از اي��ن نظر، حل 
مسئله به روابط بین محرک و پاسخ گفته 
می ش��ود. گش��تالتی ها از ديد بصیرت و 
بینش به موضوع نگاه می کنند و معتقدند 
پیدايش بصیرت وقتی امکان دارد که فرد 
مسئله يا موقعیت را به طور کامل در نظر 
می گیرد. هر موقعیت يا مسئله از عناصر 
معینی تشکیل شده است که اين عناصر 
در س��ازمان و طرح معینی با هم ارتباط 
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دارند و کشف اين ارتباط در حل مسئله 
تأثیر دارد. در پردازش اطلاعات بیشتر به 
حافظه و عملکرد آن و دانش موجود در 
ساختار حافظه تأکید می شود )هرگنهان 

و السون، 1385(. يادگیری مبتنی 
بر حل مسئله از نظريات مکتب 
پراگماتیسم و بالاخص شخص 

ديويی برگرفته است. به خصوص 
که وی بر اي��ن باور بود که معلمان بايد 
ب��ا دانش آم��وزان همچون کاوش��گران 
طبیعی رفتار کنن��د. وی تحقیق را يکی 
از روش ه��ای مهم يادگیری به حس��اب 

می آورد )به نقل از: شعاری نژاد: 1386(.
همچنین، برخی تفکر انتقادی و حل 
مسئله را يکی می دانند. تفکر انتقادی در 
حال��ی که جزء لاينفکی از حل مس��ئله 
است، اما کل آن نیست. تصمیم گیری نیز 
اين گونه است )wood ward, 1998(. از 
انواع متفاوت حل مسئله می توان به مدل 
»IDEAL« برانس��فورد2 اش��اره کرد که 
پنج مرحله دارد: مشخص کردن مسئله، 
تعريف مسئله، اکتشاف راه حل ها، اجرای 
راهبردها و برگشت به عقب )به نقل از 

سیف، 1386(.
پژوهشگران راه های حل مسائل را 
به دو گروه تقسیم کرده اند: 1. الگوريتم ها؛ 

2. روش اکتشافی.
روش الگوريتم گام به گام اس��ت، 
اما در تمام مسائل راه گشا نیست. روش 
اکتشافی بیشتر برای مسائل نامشخص 
که تمام اطلاعات را برای حل در اختیار 
 Andrie,( قرار داده اند، استفاده می شود
2006(. يکی از فنون حل مس��ئله که از 
رويکرد پردازش اطلاعات برگرفته شده 

است، تکنیک بلند فکر کردن است. به اين 
صورت که جفت هاي��ی از دانش آموزان 
به عنوان شنونده و حل کننده )مسئله گشا( 
 stice,( به حل مس��ئله مبادرت می کنند

.)2007
يک ف��ن تمري��ن حل مس��ئله که 
برای کلاس های تازه شکل گرفته به کار 
می رود، فن جفت های تفکر بلند3 است. 
اين روش ابتدا به وس��یلة کلاپارد و بعد 
بلوم و بردر در مطالعة فرايندحل مسئله 
دانشجويان دانش��کده استفاده شد. اين 
فن برگرفته از رويکرد پردازش اطلاعات 

است.
در اين روش يک کلاس به چندين 
گروه ک��ه هر تیم ش��امل دو دانش آموز، 
يک نفر حل کننده يا مسئله گشاPS( 4( و 
ديگری شنوندهL( 5(، تقسیم می شود. هر 
عضو از تیم نقش خاصی را به عهده دارد. 
لچه��د6 )1978( برخ��ی از اين نقش ها 
را چنین تعريف کرده اس��ت: حل کننده، 
مسئله را بلند می خواند و آنچه را که فکر 
می کند، در حالی که می کوش��د مسئله را 
حل کند، با صدای بلند می گويد. شنونده 
به صحبت های حل کننده گوش می دهد. 
او بايد جزئیات هر مرحله را بفهمد. »به 
من آنچه را که فک��ر می کنید، بگويید«. 

بنابراين شنونده سؤالاتی را از حل کننده 
می پرسد. هر جا که »PS« چیزی را بیان 
می کند »L« می گويد »چرا ش��ما اين را 
می گويید؟ من نمی فهمم... آيا می توانید 
آن را ب��رای م��ن بی��ان کنید؟« 
شنونده نبايد مسئله را حل کند 
يا سؤالاتی را که به صورت واقعی 
نکاتی را به »PS« می رس��انند بیان کند. 
حتی لازم نیس��ت که قادر باش��د مسئله 
را حل کند. نقش او فقط کمک دهندگی 
اس��ت. بعد از حل مس��ئله، ه��ر دو نفر 
نقش هايشان را تعويض می کنند، اما در 
جريان حل يک مس��ئله نبايد تعويض 
اتف��اق بیفتد. نقش معلم اين اس��ت که 
قوانی��ن را اجرا کن��د. اين معمولًا بدين 
معنی است که با گروهی از دانش آموزان 
بنش��یند و فعالیت آن��ان را کنترل کند و 
توجه خاصی به »شنونده« داشته باشد. 
اين برای تأکید بر اين موضوع است که 
به مسئله گشا بفهمانند پاسخ صحیح مهم 

نیست.

دستوراتی برای مسئله گشا و شنونده
نقش حل کننده يا مسئله گشا

- ممکن اس��ت نکات و پیشنهاداتی در 
مورد اينکه چگونه به مس��ئله نزديک 
شويد، وجود داشته باشد، اين ها را قبل 

از شروع کار با شنونده مطرح کنید.
- مسئله را بلند بخوانید.

- حل کردن مسئله را شروع کنید. شنونده 
بايد به آن گوش بده��د. دوباره گويی 
کنی��د. گاهی آنچه که بیان می کنید، در 
حل به شما کمکی نمی کند اما هرچه 
را به ذهنتان می رس��د بگويید، شما و 

1. محرم آقازاده )1384(. راهنمای روش های 
نوین تدریس. آییژ. تهران.

2. علی اکب�ر س�یف )1386(. روان شناس�ی 
پرورشی: روان شناسی آموزش و یادگیری. 

آگاه. تهران.
3. علی اکب�ر ش�عاری نژاد )1386(. فلس�فة 

آموزش وپرورش. امیرکبیر. تهران.
4. هرگنه�ان، بی. آر. و الس�ون، متی�و. اچ. 
)1385(. نظریه ه�ای یادگی�ری. ترجم�ة 

علی اکبر سیف. دوران. تهران.
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5. Andrie, L. (2006. july). Problem solving: teaching mathematics to 

student In changing world. The collage of william & mary.
http://www.wmedu/ education/ 599/ 06projects/andrie.Pdf.
6. Brooks, J, G. (1999). Workshope: Constructivism as a paradigm for 

Teaching and learning. Thirteen Ed Online.
7. Stice, J. E. (2007). Teaching problem solving. Section, 4. alternative 
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http://www.Utexas. Edu/acadamic/cte/ source book/ teaching3.pdf.
8. Woodward, J. E. (2000). Problem solving. Part of NCA comission 
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در رفتارگرایی 
موضوع مورد 
مطالعه، پاسخ ها 
یا رفتارهای 
قابل مشاهده و 
اندازه گيری است. 
از این نظر، حل 
مسئله به روابط 
بين محرک و پاسخ 
گفته می شود



11

تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ت2
ش
به

دی
  ار


  8
رة 

ما
ش�

 

شنونده می کوشید تا به يکديگر کمک 
کنید اما يکديگر را ارزيابی نمی کنید.

- به هر قسمتی از مسئله که می خواهید 
برگرديد.

- بکوشید مسئله را حل کنید. حتی اگر 
فکر می کنید کم اهمیت است و يا از آن 

چیزی ياد نمی گیريد.

نقش شنونده
- ثاب��ت کنید کام��لًا يک س��ؤال کننده 
هس��تید و هنگام س��ؤال کردن انتقاد 
نمی کنید، بلکه فقط می پرسید: »لطفاً 
توضیح ب��ده«؛ »الان ب��ه چه چیزی 
فکر می کنید؟«، »آيا می توانید اين را 

بررسی کنید؟«
- مطمئن شويد که مسئله گشا راهبردها 
را دنبال می کن��د و از هیچ مرحله ای 

نمی گذرد.
- از مسئله گشا بخواهید هنگام فکر کردن 

صحبت کند و دخالت نکنید.
- به مسئله گشا کمک کنید تا فرايندهای 

ذهنی اش را دنبال کند.
- به مسئله گشا نکته ای گوشزد نکنید. اگر 
اشتباهی ديديد )از تفکر يا محاسبه( 

آن را تذکر دهید، اما تصحیح نکنید.
وق��ت ص��رف ک��ردن روی فنونی 
مانن��د TAPPS به دانش آم��وزان کمک 
می کند متفکران بهتری باش��ند و بتوانند 
ت��ا از آنچه می دانند، بهتر اس��تفاده کنند 
)stice, 2007(. توجه به روش های فعال 
می تواند بر بازده های آموزش��ی مدارس 
تأثیر مثبت داشته باش��د و يادگیرندگان 
را به فراگیرندگان مادام العمر تبديل کند. 
اين موضوع در ق��رن حاضر با توجه به 
رشد روزافزون اطلاعات ضروری به نظر 

می آيد.

پي نوشت ...............................
1. The zone of proximal 

development
2. Bransford
3. Thinking aloud pairs problem 

solving
4. Problem Solver
5. Listener
6. Lochhead

حسنرضاترابی
آموزگار پايه پنجم ابتدايی

استان خراسان جنوبی
 بیرجند

خوش��بختانه برای اس��توار ماندن ايران بزرگ، گام های زيادی برداشته 
ــت ماه به »روز ملی  ش��ده که يکی از آن ها نام گ��ذاری روز دهم ارديبهش

خليج فارس« است.
به مناسبت اين روز، من همراه دانش آموزانم در کلاس برنامه های خاصی 
را اجرا می کنیم. برای نمونه، ماکت خلیج فارس را می سازيم و مسابقاتی را 
با موضوع خلیج فارس برگزار می کنیم. يکی از اين مسابقه ها، مسابقة دومینو 
است. اين مسابقه دقت و ظرافت ويژه ای لازم دارد. دانش آموزان با شور و 
شعف فراوان، تکه های چوب را از نجاری تهیه می کنند و پس از رنگ آمیزی، 
نام خلیج فارس را بر آن ها می نويس��ند و يا نقشة خلیج فارس را به صورت 
پازل می چینند. همچنین، در حین مسابقه، به موسیقی های سنتی خلیج فارس 

گوش می کنند و به سؤالات من دربارة خلیج فارس پاسخ می دهند.
م��ن پاورپوينتی را طراحی کرده ام که يکی از اس��لايد های آن، نقش��ة 
تقس��یمات کشوری ايران و ديگری مرکز اس��تان ها را به نمايش می گذارد. 
چنانچه دانش آموزی در اس��لايد اول روی دکمة خلیج فارس و در اسلايد 
دوم روی ابوموسی کلیک کند صدای تشويق و در غیر اين صورت، صدای 

انفجار را می شنود.
علاوه  بر اين ها، با نش��ان دادن تصاوير خلیج ف��ارس، از دانش آموزانم 
می خواهم يک بند دربارة آن بنويسند. علی در اين فعالیت، سرودة فردوسی 

را در مورد ايران آورده بود:
بدين بوم و بر زنده يک تـن مباد چـو ايـران نبـاشـد تن مـن مباد 
از آن به که کشور به دشمن دهيم اگر سر به سر تن به کشتن دهـيم 
کــنام پــلنـگان و شيــران شـود دريغ است ايران که ويران شود 

مصطفی اين طور نوش��ته بود: اگر کوه های بلند و س��ر به فلک کش��یدة 
ايران نباشند، اگر دشت های سبز و پهناور و کويرهای گستردة ايران نباشند 
و اگر جنگل های خرم و سرسبز و آب های نیلگون دريای خزر نباشند، چه 

خواهد شد؟
مهران هم گفته بود: خلیج فارس همواره در پهنة تاريخ به اين نام نامیده 
شده و هیچ گاه، حتی در زمان تسلط اعراب يا يونانی ها يا مغول ها نیز نامش 

تغییر نکرده است. ما بايد آن را حفظ کنیم و هیچ گاه اجازه ندهیم 
دش��منان با تاريخ سازی جعلی،  نامش را عوض کنند و آن 

را از ما بگیرند.
محس��ن هم مث��ال جالبی زد ک��ه در ذهنمان 

ماندگار ش��د. او گفت: »نقشة ايران مانند قابی 
است که خلیج فارس از زيبايی های اين قاب 

اس��ت. ما اين گونه خلیج فارس را زنده 
نگه می داريم. 

خليجفارسدرقابایــــــــــران

س
خليجفار

بخش
هایاميدگام
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کليد واژه ها:

نمرهدهي،سنجش،
دانشآموز،ارزشيابي
پيشرفتتحصيلي

  چکيده
در چند سال اخير موضوع »نمره  دادن« مورد توجه محققان حوزة سنجش 
ــر اصلاح روش هاي نمره دهي به  ــت و به نوعي ب و اندازه گيري قرار گرفته اس
دانش آموزان تأكيد بيشتري مي شود. در مقاله اي كه پيش رو داريد، به صورت 

ساده به اين موضوع پرداخته شده است.

پژوهش

آموزشی
ونوآوریهای

فوتوفن
نمرهگذاریمؤثر نويسنده:

سوزانبروكهارت
مترجمان: 
زهرافيضالهي
غلامرضایادگارزاده

در زمین��ة اص��لاح نم��ره دادن 
اولین کاری که بايد صورت گیرد اين 
اس��ت که معلمان در مورد هدفِ آن 
اتفاق نظر داشته باشند. وقتی در مورد 
نحوة نم��ره دادن با معلمان صحبت 
می کنی��م، ب��ا واكنش ه��اي متعدد و 
مي شويم.  مواجه  احساس��ي  اغلب 
آن ه��ا تمايل دارند ف��رض كنند که 
ديگران با مواضع ايش��ان موافق اند، 
اما اين گونه نیست و من بارها ديده ام 
که نظ��رات در اين زمینه متفاوت و 
متنوع است. بعضی ها مسئله را چنین 

بیان می کنند:
ح��ال  در  نم��رات  »میانگی��ن 
افزايش است، اما نمرات ما نه! مگر 
قرار نبود همة ما بر اساس معیارهای 
مش��خص س��نجش را انجام دهیم. 
فرزندان ما همیش��ه به اين موضوع 
معترض اند که چرا در درس بعضی 
از معلمان نمرة 20، و در بعضی ديگر 
نمرة 15 مي گیرند؟! آن ها مي گويند ما 
می خواهیم نمراتمان ثابت و نزديک 

به هم باشند.« 
بعضی ها هم ب��ه اهمیت تلاش 

دانش آموز توجه می كنند:
اگ��ر دانش آم��وزی تکالیفش را 
مرتب انجام نده��د، پس نمی تواند 
نم��رة 20 بگیرد. اگ��ر دانش آموزی 

س��هل انگاری کن��د و فق��ط نصف 
تکالیف��ش را انج��ام ده��د، اخراج 
می ش��ود. م��ن در کلاس��م، حتی به 
کمتري��ن ت��لاش دانش آم��وزان هم 

توجه مي كنم و برايم مهم است. 
بعض��ی از معلم ها ه��م به جنبة 
انگیزشی نمرات فکر می کنند: »امید 
دادن ب��ه بچه ها خیلی مهم اس��ت. 
وقت��ی کودک��ی از درس زده ش��ود، 

عملًا او را از دست داده ايد.« 
هر چن��د در مورد علت اهمیت 
نمره نظرات مختلفی وجود دارد، اما 
بس��یاری از معلمان نحوة نمره دادن 
س��نتي را زير سؤال می برند؛ چرا که 
به نظر آن ها اين روش دانش آموزان 
و  درس خ��وان  دس��تة  دو  ب��ه  را 
درس نخوان تقس��یم مي کند و عملًا 
در تقويت يادگیری آن ها هیچ نقشی 
ندارد. امروزه جنبش استانداردها و 
پاسخگويي همة مدارس را در برابر 
يادگیري همه دانش آموزان مس��ئول 
مي بین��د و موض��وع نم��ره دادن بر 
پاية اس��تاندارد مطرح شده است كه 
مي تواند نمره دادن مبتني بر يادگیري 

هم نام بگیرد. 
راهكارهاي زير به ش��ما كمك 
مي كند از نمره دادن به دانش آموزان 

براي تقويت يادگیري استفاده كنید:

هدف خودتان را از نمره دادن 
مشخص کنيد

همچنان که مدارس به نمره دادن 
استاندارد می انديشند، بايد تغییرات 
کام��لًا عملی و ذهن��ی را نیز مد نظر 
قراردهند. در مرسوم ترين روش نمره 
دادن، نمره نش��انگر می��زان يادگیری 
دانش آم��وز در يک موضوع و تلاش 
و عملک��رد او طی يک دوره اس��ت. 
در ش��یوة نمره دادن براس��اس میزان 
يادگیری و اس��تانداردهای مشخص 
ش��ده، نمره نش��انگر میزان يادگیری 
دانش آموز به تفکیک معیارها، تلاش 
و عملک��رد اس��ت. در اي��ن روش، 
معمولًا برای هر موضوع چند نمره در 

نظر می گیرند.
وقتی م��دارس مي كوش��ند اين 
تغییرات را اعمال کنند، با مس��ائل و 
مش��کلات فرعی روبه رو مي شوند و 
به بیراهه مي روند. آن ها انرژی زيادي 
را ص��رف بحث و گفت وگو در مورد 
جزئیات اين شیوة نمره دادن می کنند 
كه به ن��درت به اعم��ال اصلاحات 
واقع��ی مي انجام��د. می ت��وان گفت 
که افزايش س��رعت نظ��ام نمره دادن 
مي توان��د نتايجي را به دنبال داش��ته 
باشد، اما بعید است به تغییري در نظام 
سنجش منجر شود. هر مدرسه ای که 
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مشتاق اصلاح شیوة نمره دادن است، 
بايد به نح��وی در اين زمینه بحث و 
گفت وگو کند كه سؤال های اساسي در 
مورد موضوع مطرح کند، نمره دادن و 

معلمان را به چالش می کشد. 

تمرکز روی موضوع اصلي
موضوع اصلي اين نیست که از 
كدام مقیاس برای نمره دادن استفاده 
کنیم، چند وقت يکبار نمرات را اعلام 
کنیم، چقدر نم��ره بدهیم يا چگونه 
اي��ن نمرات را جمع کنیم، تنها وقتی 
می توان در مورد اين مس��ائل ثانويه 
تصمیم گرفت که به اين س��ؤال مهم 
جواب داده ش��ود: »نمرة ما نشانگر 
چیس��ت؟ و مخاطب اصلی اين پیام 

کیست؟«
نم��ره دادن مبتني بر اس��تاندارد، 
بر پاية اين اصل اس��توار اس��ت که 
دانش آموزان تا چه حدی به استاندارد 
مورد نظر دس��ت يافته اند. به عبارت 
ديگر، نمرات نشانگر اين نیستند که 
دانش آموز چه چیزی به دست آورده 
)چه نمره ای گرفته است(، بلکه نشان 
مي دهن��د دانش آموز چ��ه چیزی ياد 

گرفته است. شما و همکارانتان تا چه 
حدی با اين موضوع موافق ايد؟ اگر 
موافق هس��تید، اين امر چه مزايايی 
برای ش��ما و دانش آموزانتان دارد، و 
اگر موافق نیس��تید، دلیلتان چیست؟ 
موضوع اصلی بحث بايد اين ها باشد.

از موضوع بحث خارج نشويد
ش��روع بحث با ه��ر موضوعي 
به ج��ز نکت��ة اصلي نتیج��ه اش در 
بهترين حالت به تغییرات ظاهری و 
در بدترين حال��ت به خطرناک ترين 
تغیی��رات مي انجام��د. بس��یاری از 
مدارس خودشان را در مباحثی غرق 
می کنند که به گزارش نمرات مربوط 
می ش��ود، ام��ا در نم��ره دادن عملًا 
از ش��یوة مرس��وم و متداول قديمی 

استفاده می کنند.
مث��لًا بعض��ی از م��دارس اين 
موض��وع را مط��رح مي كنن��د که آيا 
به تکالیف��ی که دانش آم��وزان انجام 
نمی دهن��د، صفر بدهند ي��ا نه؟ اين 
بحث��ي حاص��ل مقیاس نم��ره دادن 
درصدی اس��ت. اين موضوع ش��ايد 
مه��م به نظر آيد، اما عملًا بحث فنی 

است. با تغییر مقیاس نمره دادن )مثلًا 
به شیو ه هاي الف و ب( مشکلات نیز 

تغییر مي يابند.
بعض��ی از مدارس هم از ش��یوة 
خاص نم��ره دادن اجتناب می کنند. 
مثلًا سیاس��ت »نمرة »د« نداريم« را 
اتخاذ می کنن��د. اين امر به نمره دادن 
ناق��ص مانند ش��یوه هاي مرس��وم و 
قديمی منجرمی شود. بنا به مشاهدات 
ــز )1998(، در نظ��ر  ــت ويگين گرن
نگرفتن نمرات پايین تر از »ب« اين 
حس را در دانش آموزان ايجاد مي كند 

كه نمرات پايین بي معني هستند.

مباحث و موضوعات فرعی را 
هم دنبال كنيد

به جرئ��ت می توان��م بگويم که 
مطرح كردن جزئیات نمره دادن )مثل 
اينكه نح��وه و ملاک نم��ره دادن چه 
باش��د و صفر باشد يا نباشد؟ »د« يا 
»ه« باشد يا نباشد؟( يا سیاست نمره 
دادن )مثلًا با تکالیف��ی که دير انجام 
می ش��وند ي��ا انجام نمی ش��وند چه 
بايد بکنی��م، اين وضعیت را چگونه 
گزارش کنی��م، و در مورد افتخارات 
و جوايز علمی چه تصمیمي بگیريم( 
قبل از پاس��خ به اين س��ؤال که نمره 
چیست، به آشفتگی مي انجامد. منطق، 
تجربة شخصی خود من و تحقیقات 
و مطالعات ديگ��ران نیز اين نکته را 

تأيید می کنند.
وقتی در مورد هدف اصلی نمره، 
به تعريف واحدی دس��ت يافتید، آن 
گاه می ت��وان در م��ورد مقیاس نمره 
دادن و ش��یوة گزارش نمرات بحث 
کرد. مثلًا اگر مدرسه ای معتقد است 
که نمرات تحصیلی بايد صرفاً میزان 
يادگیری دانش آموز را نشان دهد، آن 
وقت معلم��ان بايد در زمینة تکالیف 
انجام نش��دة به جای صفر يا »ه«، از 
مقیاس ديگری اس��تفاده کنند. وقتی 
کارکن��ان به اين نکته دس��ت يافتند، 
آن گاه ب��رای حل مش��کلات جزئی، 

همچنان که 
مدارس به نمره 
دادن استاندارد 
 می اندیشند،   

 باید تغييرات 
کاملاً عملی و ذهنی 

را نيز مد نظر 
قراردهند
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دنیايی از منابع در اختیارشان است. 
نکتة مهم بررس��ی عقايد و فرضیات 
مربوط به هدف و معنی نمرات است. 
اگ��ر درك روش��ني از نم��ره دادن و 
اصلاح آن نداشته باشیم، هر تلاشي 

در اين مورد بي فايده است.
بس��یاری از مدارس براي تغییر 
نظام نمره دادن، با مشكلاتي در زمینة 
خود موضوع نم��ره دادن، يادگیری، 
مديري��ت کلاس و عقاي��د و عادات 
طولانی مدت مواجه اند. لازم اس��ت 
با معلمانی که به ش��یوة نم��ره دادن 
مبتني بر اس��تاندارد ش��ک دارند، در 
زمینة عقايدشان، به صورت دوستانه و 
شفاف صحبت شود تا با عقايد ساير 
همکاران هماهنگ شوند يا ببینیم که 

نظرشان در مورد موضوع چیست؟

گفت وگ�و را چگون�ه ش�روع 
کنيم؟

علائم اضافی در کارنامه می تواند 
اطلاعات مربوط به مهارت يادگیری 
دانش آموزان، شهروندی، شرکت در 
کلاس و پیش��رفت تحصیلی و غیره 
را نش��ان دهد. نظرات��ی که معلمان 
مي نويس��ند می توان��د مش��اهدات، 
سؤالات و نتیجه گیری های گوناگون 
را نشان دهد. در بعضی از مدارس، 
اين نظرات برداشت های متفاوتی در 
بر دارد. همه معتقد نیستند که نمرات 
بايد سطح يادگیری دانش آموزان را 
نشان دهند. معلمان زيادی معتقدند 
نمره بايد نش��انگر چیزی باش��د که 
دانش آم��وز در کلاس، با انجام دادن 
تکالیف، گوش دادن به حرف و رفتار، 
به آن دست می يابد. اولین کاری که 
در زمین��ة اصلاح نمرات بايد انجام 
پذيرد اين اس��ت ک��ه در مورد اصل 
و هدف مباحث به تعريف واحدی 
دس��ت يابیم. بعض��ی از روش های 

آغاز بحث عبارت اند از: 
ــه، بحث و  ــي، مقايس  نظرخواه
ــو: طی جلس��اتی در قالب  گفت وگ
گروه ه��ای کوچ��ک، از ه��ر يک از 

همکارانت��ان بخواهید تا موافقت يا 
مخالفت خ��ود را در در مورد چهار 
نکتة بحث ش��ده نشان دهند. سپس 
رأی گیری کنی��د و ببینید که آيا گروه 
موافق اس��ت، مخالف است، يا در 
بی��ن اعضا هم موافق هس��ت و هم 
مخالف. بحث را با موافقان ش��روع 
کنید. از مخالفان بپرسید که آيا هنوز 
ب��ر نظر خود اص��رار دارن��د يا نه؟ 
راجع به همة نظرات دلیل بخواهید 
)دلیلتان چیست؟( حتی وقتی با نظر 
همکاران مخالفید، سعی کنید بفهمید 

آن ها چه می گويند؟
 بحث و جدل: به صورت تصادفي 
از می��ان معلمان مواف��ق و مخالف 
چهار يا پنج نف��ر را انتخاب كنید و 
آن ها را رو در روی هم قرار دهید تا 
در مورد موضوع نمره دهي استدلال 
و بح��ث کنند. صرف نظ��ر از اينکه 
آن ها از موقعیت از قبل تعیین ش��دة 
خود راضی هس��تند يا ن��ه، از آن ها 
بخواهید خودش��ان را برای بحث و 
گفتگو آماده کنند و دلايل ش��ان را با 
منطق و شواهد موجود در منابع قابل 

دسترس بیان کنند.
 از متخصصان در بحث استفاده 
کنيد: اگر در مدرس��ه يا منطقة شما 
معلمانی هستند که روش نمره دادن 
براساس میزان يادگیری و معیارهای 
مشخص شده را تجربه کرده اند، در 
جلسة بحثي برگزار و از آن ها دعوت 
کنید به طور خلاصه راهبردها و نتايج 
خود را بیان کنند. مخاطبان می توانند 
سوالات جزئي يا سؤالات شخصی 
خود را از آن ها بپرس��ند: براي مثال، 
ش��ما روش نم��ره دادن براس��اس 
معیارهای مش��خص شده را چگونه 

يادگرفتید؟
ــول )تنگ ماهي(:   روش فيش ب
ب��ه تع��دادی از معلم��ان موض��وع 
بح��ث نمره دهي را بدهید و از آن ها 
بخواهی��د نظرات خ��ود را در مورد 
اين موضوع به اشتراک بگذارند )از 
قبل به آن ها اط��لاع دهید تا بتوانند 

خودش��ان را آماده کنن��د و از اينکه 
احس��اس واقعی خود را به اشتراک 
می گذارن��د احس��اس رضايتمندی 
کنن��د(. از بقیة گروه ه��ا بخواهید تا 
زمانی که همکارانشان بحث خود را 
تمام نکرده اند، نظارگر باشند. سپس 
از اعضای گروه ها بخواهید آنچه را 

ياد گرفته اند به اشتراک بگذارند.
 آينده نگري: مدارسی که تصمیم 
گرفته اند بر اساس معیارهای يادگیری 
نم��ره بدهن��د، كاري درازم��دت را 
آغاز کرده ان��د. آنچه که اين مدارس 
بعداً انجام می دهن��د، می تواند ماية 
تعجب بسیاری از خوانندگان شود. 
آن ها خودش��ان را درگیر پیش��رفت 
تخصصی در زمینة يادگیری می کنند. 
البت��ه لازمة اصلاح نحوه نمره دادن، 
بعضی از پیشرفت های تخصصی در 
زمینة اجرای شیوه هاي جديد است 
و اما آنچه که مدارس به هنگام تغییر 
اساسی شیوة نمره دادن با آن روبه رو 
می ش��وند، اين اس��ت که در زمینة 

يادگیری سؤالات زيادی دارند. 
اگر بخواهیم در زمینة نمره دادن 
براس��اس معیارهای مشخص موفق 
باش��یم، معلم��ان باي��د راهبردهاي 
يادگی��ری و آم��وزش، روش ه��ای 
روش ه��ای  و  ترکیب��ی  ارزياب��ی 
مديريتی را حداقل ت��ا اندازه ای که 
ب��ه برنامه ه��ای نم��ره دادن مربوط 
می شود، گس��ترش دهند. آن ها بايد 
مهارت هاي��ی را مط��رح کنن��د ک��ه 
بس��یاری از دانش آم��وزان بتوانن��د 
به آن ه��ا دس��ت يابند. آن ه��ا بايد 
روش ه��ای جديدی را ب��رای کنار 
آم��دن با دانش آم��وزان مطرح کنند. 
يک��ی از راهكارها به نحوة آموزش 
و ارزيابی واقعی دانش آموزان قوی 

مربوط می شود.
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ليلاچهارباغي
آموزش و پرورش اصفهان

        مخاطبان:  دانش آموزان دوره هاي راهنمايي و متوسطه
       موضوع: فیزيك

     هدف: درك و تفهيم بيشتر دانش آموزان نسبت به تغيير فشار مايعات در اثر تغيير عمق مايع

فشارسنج
مایعات

قلاب

قاب

چسب

لولة U شكل

مايع رنگي

قيف
بادكنك

توضيح
ب��ا افزايش عمق، فش��ار مايع نی��ز افزايش 

مي يابد.
يكي از مباحث علوم تجربي دورة راهنمايي 
و فیزيك دورة متوسطه، فشار مايعات است. از 
آنجا كه در اكثر مدارس وسیله اي براي سنجش 
فشار مايعات وجود ندارد مگر در آزمايشگاه هاي 
مركزي و مدارس مجهز در اينجا روش ساخت 
وس��یله اي براي اين منظور را ش��رح مي دهیم. 
ساخت اين وسیله بسیار آسان و كم هزينه است 
و دانش آموزان مي توانند به تنهايي يا گروهي آن 

را بسازند.

 وسايل مورد نياز
يك قطع��ه چوب يا مقوا ب��ه ابعاد 20×20 
سانتي متر، يك عدد شیلنگ سرم، قیف كوچك، 
چس��ب مايع يا خمیر، مايع رنگي مثل محلول 
جوهر رنگي يا محلول پرمنگنات، قلاب، بادكنك، 

تعدادي بست برق يا مقداري نوار چسب.

روش ساخت
1. يك سر شیلنگ را داخل لولة قیف قرار 
مي دهیم )مي توانیم به جاي قیف، قسمت فوقاني 
بطري نوش��ابة خانواده را ببري��م و روي درِ آن 
س��وراخي به قطر شیلنگ ايجاد كنیم و يك سر 

شیلنگ را داخل سوراخ قرار دهیم(. 
2. مقداري از شیلنگ )حدود 40 سانتي متر( 
را به صورت U درمي آوريم و آن را با چس��ب 
يا بست برق روي چوب يا مقوا محكم مي كنیم 
)بقیة ش��یلنگ آزاد اس��ت و خارج از قاب قرار 

مي گیرد(.
3. به قس��مت فوقاني قطع��ة چوب يا مقوا 
قلابي متصل مي كنیم تا وقتي به فشارس��نج نیاز 

نداريم، آن را به ديوار آزمايشگاه نصب كنیم. 
4. مقداري محل��ول رنگي را به آرامي و به 
دقت وارد لولة U ش��كل مي كنیم؛ به طوري كه 

تقريباً دوسوم لولة Uشكل را اشغال كند.

5. قسمت دهانة بادكنك را جدا مي كنیم 
و قسمت پايیني آن را كمي مي كشیم و كاملًا 
محكم و تخت بر دهان��ة قیف قرار مي دهیم 
)براي محكم تر ايستادن بادكنك به دور قیف 

مي توان دور آن را چسب زد(.
وسیله آمادة استفاده است. فقط بايد دقت 
شود در موقع استفاده از وسیله كه قاب آن آزاد 

است، مايع رنگي بیرون نريزد.
 

روش استفاده
قسمتي از ش��یلنگ را كه به قیف متصل 
است درون ظرف آبي قرار مي دهیم. فشارسنج 
س��طح مايع باعث فش��رده ش��دن بادكنك و 
هواي درون ش��یلنگ مي ش��ود و مايع رنگي 
را به حركت درمي آورد. حال اگر ش��یلنگ را 
در عمق بیشتري از آب فرو بريم، فشار مايع 
افزاي��ش مي ياب��د و مايع رنگي را بیش��تر به 

حركت درمي آورد.
با اين آزمايش، رابطة فشار و عمق مايع 
درك مي ش��ود. هرچه عمق مايع بیشتر شود، 

فشار مايع نیز افزايش مي يابد.

شيلنگ

خمير
)چسب(
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زهراآرامون

      نام كتاب:   آموزش تفكر
     مؤلف:  رابرت فیشر 

     ترجمه:  دكتر غلامعلي سرمد
     چاپ:  دوم- 1389

     ناشر:  انتشارات گاج 
     تلفن ناشر:  021-66975415-19

     نام كتاب:  فناوري اطلاعات بستر اصلاحات در آموزش و پرورش
     مؤلف:  دكتر محمد عطاران 

     چاپ:  اول- 1383
     ناشر:  عروج 

     تلفن ناشر:  021-66485228-30

     نام كتاب:  100 نكته آموزشي براي تدريس مهارت تفكر
     مؤلف:  استیون بوكت 

     ترجمه:  دكتر محمود معافي
     چاپ:  اول- 1390

     ناشر:  انتشارات قدياني 
     تلفن ناشر: 021-66404410

     نام كتاب:  روش پژوهش براي كودكان پیش دبستاني
     مؤلف:  نسرين دخت عماد خراساني 

     چاپ:  دوم- 1387
     ناشر:  دفتر پژوهش هاي فرهنگي 

    تلفن ناشر:  021-88821364

     نام كتاب: علم تفكر و علم براي تفكر
     مؤلف:  فیلیپ ادي 

     ترجمه:  فاطمه فقیهي
     چاپ: اول- 1382

     ناشر:  پژوهشكده تعلیم و تربیت 
     تلفن ناشر:  021-88802065

     نام كتاب:   الگوهاي يادگیري ابزارهايي براي تدريس
     مؤلف:   بروس جويس- امیلي كالهون- ديويد هاپكینز 
     مترجم:   دكتر محمود مهرمحمدي- دكتر لطفعلي عابدي

     چاپ:   اول- 1390
     ناشر:   سمت 

     تلفن ناشر:   021-44246250-2

     نام كتاب:  مهارت هاي تفكر
     مؤلف:  مايك جفريز- ترور هانكوك

     مترجم:  دكتر محمود تلخابي- ويدا دلگشايي 
     چاپ:  اول- 1389

     ناشر:  جهاد دانشگاهي 
     تلفن ناشر:  021-66952948

خوانندگانما
و


16

کتاب هاي پيشنهادي مجلة رشد تكنولوژي آموزشي
 براي مطالعة معلمان ارجمند

 در تابستان 
سال 1392

فیکتابمعر

زهراآرامون

     نام كتاب:   آموزش و ارزشیابي مهارت هاي زندگي- فكر كردن
     مؤلف:   بروس جويس- امیلي كالهون- ديويد هاپكینز 

     مترجم:   حسین دانش فر
     چاپ:   اول- 1388

     ناشر:   فاطمي 
     تلفن ناشر:   021-88961422

     نام كتاب:  استفاده از فیلم و ويديوي ديجیتال در كلاس درس
     مؤلف:  دكتر زهره عابدي كرجي بان- هیوا اسدپور

      چاپ:  اول- 1391
     ناشر:  انتشارات مدرسه 

     تلفن ناشر:  021-88800324

     نام كتاب:  الگوهاي نوين تدريس      
     مؤلف:  محمدتقي معتمدي- محمدرضا احمدي

      چاپ:  اول- 1389
     ناشر:  رشد انديشه     

     تلفن ناشر:  021-77600272
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     نام كتاب:   الگوهاي يادگیري ابزارهايي براي تدريس
     مؤلف:   بروس جويس- امیلي كالهون- ديويد هاپكینز 
     مترجم:   دكتر محمود مهرمحمدي- دكتر لطفعلي عابدي

     چاپ:   اول- 1390
     ناشر:   سمت 

     تلفن ناشر:   021-44246250-2

     نام كتاب:  مهارت هاي تفكر
     مؤلف:  مايك جفريز- ترور هانكوك

     مترجم:  دكتر محمود تلخابي- ويدا دلگشايي 
     چاپ:  اول- 1389

     ناشر:  جهاد دانشگاهي 
     تلفن ناشر:  021-66952948

     نام كتاب:   آموزش و ارزشیابي مهارت هاي زندگي- فكر كردن
     مؤلف:   بروس جويس- امیلي كالهون- ديويد هاپكینز 

     مترجم:   حسین دانش فر
     چاپ:   اول- 1388

     ناشر:   فاطمي 
     تلفن ناشر:   021-88961422

     نام كتاب:  استفاده از فیلم و ويديوي ديجیتال در كلاس درس
     مؤلف:  دكتر زهره عابدي كرجي بان- هیوا اسدپور

      چاپ:  اول- 1391
     ناشر:  انتشارات مدرسه 

     تلفن ناشر:  021-88800324

     نام كتاب:  الگوهاي نوين تدريس      
     مؤلف:  محمدتقي معتمدي- محمدرضا احمدي

      چاپ:  اول- 1389
     ناشر:  رشد انديشه     

     تلفن ناشر:  021-77600272

     نام كتاب:  اصول برقراري رابطة انساني با كودك و نوجوان      
     مؤلف:  دكتر احمد به پژوه

      چاپ:  1386
     ناشر:  نهضت پويا     

     تلفن ناشر:  021-66962564

     نام كتاب:  فرهنگ آموزش و يادگیري      
     مؤلف:  دكتر محمدرضا سركارآراني   

      چاپ:  اول- 1389
     ناشر:  انتشارات مدرسه    

     تلفن ناشر:  021-88800324

     نام كتاب:  روان شناسي فرهنگ و تربیت     
     مؤلف:  دكتر علي اكبر شعاري نژاد   

      چاپ:  اول- 1387
     ناشر:  امیركبیر   

     تلفن ناشر:  021-33900751-2
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افشينچمنآرا
دكترنيرهشاهمحمدی

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

آیندهنگريدر
برنامهریزيآموزشي

ــد كه تدارك امكانات و تأمين نيازهاي آموزشي جامعه مستلزم برنامه  ريزي است. و در  ــمارة پيش اشاره ش در ش
اين راستا بايد از اصول و روش های بهينة برنامه ريزي آموزشي بهره گرفت. در آن مقاله فرايند تهيه و تدوين هدف ها، 
چگونگی توجه به مسائل کمی و کيفی در تعيين اهداف توضيح داده شد. در اين مقاله موضوع »دورنگري« در برنامه ريزي 
آموزشي، هدف ها، ضرورت و چگونگي توجه به اين امر معرفي و تشريح مي شود و به معيارهاي موفقيت در اين امر 

اشاره خواهد شد.

  اشاره

کليد واژه ها:

هدفهايآیندهنگري،ضرورت
ومعيارهايموفقيت

ضرورت آينده نگری 
اس��ت  موج��ودی  انس��ان 
آينده نگر. تفکر و کنجکاوی دربارة 
آينده، يار ديرين  بش��ر انديش��مند 
ب��وده اس��ت. ل��ذا آينده نگ��ری به 
ه��ر ش��کل و صورت ب��ه موازات 
تمدن انس��ان قدم��ت دارد. از کار 
پیشگويان معبد »دلفی1« در يونان 
باس��تان ک��ه به امید کس��ب  آگاهی 
از آيندة اجتم��اع انجام مي گرفت، 
نوستراداموس2  پیش��گويی های  تا 
و  می��لادی   ش��انزدهم  ق��رن  در 
خیال پردازی های علمی  ژول ورن3 
در قرن  نوزدهم میلادی، و سرانجام 
ابداع شیوه ها و تکنیک های کمی و 
کیف��ی جدي��د، دان��ش  آينده نگری 
نش��انگر حساسیت و تمايل بشر به 

درک و پیش بینی رويدادهای آينده 
اس��ت. گرايش ب��ه آينده نگری در 
سال های بعد از جنگ جهانی دوم 
فزون��ی يافت و به وي��ژه در قلمرو 
مديريت و برنامه ريزی، آينده نگری 
ج��زو اساس��ی مديري��ت مؤث��ر و 
همچنی��ن الگوی تعیی��ن  کننده در 
تصمیم گیری های راهبردي سازمان 
به حس��اب می آمد. طی س��ال های 
اخیر روند نگرش ب��ه آتیه اهمیت 
و ش��تاب بیش��تری به خ��ود گرفته 
اس��ت. در واقع،عوامل زير موجب 
آينده نگری  ب��ه   گراي��ش مدي��ران 

شده اند:
آن ه��ا  محی��ط  و  س��ازمان ها   é
لذا  پیچیده تر می شوند.  پیوس��ته 
برنامه ري��زان   و  تصمیم گی��ران 
توزي��ن تمام عوام��ل موجود در 
يک موقعیت خاص را مش��کل 

ديده اند.
س��ازمان ها،  س��ريع  رش��د  ب��ا   é
تصمیم گیری جايگاه مهمی  را در 
مديريت به خود اختصاص  داده 

است.

é ب��ا توجه ب��ه تحول در ش��رايط 
غالب س��ازمان ها و عدم وجود 
ثب��ات در روابط کلی��دی، ثابت  
شده اس��ت که آينده نگری يکی 
از بهترين شیوه ها در شناخت و 

درک سريع روابط جديد است.
é بس��یاری از س��ازمان هايی که به 
س��وی تصمیم گی��ری نظام دارتر 
گرايش  يافته اند، به توجیه صريح 
و از پیش روشن ش��دة امور آتی 

خويش نیاز دارند.

هدف از آينده نگری چيست؟
در  آينده نگ��ري  هدف ه��اي 
برنامه ريزي را مي توان به شرح زير 

برشمرد: 
ــود و ديگران  ــودن خ ــاده ب ë آم
ــده: با اس��تفاده از  ــر آين در براب
تصور حوادث ممکن و ارزيابی 
احتم��الات می توانی��م خ��ود و 
ديگ��ران را ب��رای آين��ده مجهز 
کنی��م. در اين حال��ت می توانیم 
فرصت ها و تهديدها را بشناسیم 
و در براب��ر آن يا برای به دس��ت 
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آوردن آن ها برنامه ريزی 
کنیم.

ــای کلی از  ــب نم ë کس
ــده : ب��ا اس��تفاده از  آين

آي�نده پژوه��ی می توانیم بذر 
تحولات آين��ده را در زمان حال 
بشناس��یم و نس��بت به آنچه که 
درحال ظهور و به وقوع پیوستن 
دان��ش  و  اطلاع��ات  اس��ت، 

بیشتری کسب کنیم.
ــگام  ــت و درک زودهن ë درياف
ــدارها: علاوه بر شناسايی  هش
ت��هدي��ده��ا،  و  ف��رص�ت ه��ا 
آين�ده پژوه��ی م��ا ب��راي درک 
زودهنگام اي���ن حوادث ياری 

می رساند. 
ــه نفس: بعد از  ــب اعتماد ب ë کس
آينده پژوهی،  فراين��د  يادگی��ری 
به دلیل اينکه گس��ترة وس��یعی از 
ح��وادث و اتفاق��ات آين��ده را 
بررس��ی كرده  و نس��بت به آن ها 
اقدام��ات لازم را مدنظ��ر ق��رار 
داده ايم، از اعتماد به نفس بالايی 

برخوردار خواهیم بود. 
ــر در  بــرت ــت  ــب مـوقعي ë کس
آي��نده پ��ژوه��ی در  ــا:  رقابت ه
حقیقت تصمیم گیری براي آينده 
در زم��ان ح��ال اس��ت. يعنی ما 
درب��ارة مس��ائل آين��ده خودمان 
در زمان ح��ال تصمیم می گیريم. 
دانش و بینش��ی که آينده پژوهی 
به ما می ده��د، در حقیقت ما را 
در کسب موقعیت برتر در عرصة 

رقابتی ياری می کند. 
ــداف  ــن اه ــادل بي ــاد تع ë ايج
مختلف: اگ��ر ما دقايقی را برای 
تفک��ر به آين��ده در زم��ان حال 
صرف کنیم، می توانیم از ذهنیت 
»دلخوش ب��ودن به زمان حال و 
به تعويق انداختن نگرانی دربارة 
آين��ده« رهاي��ی يابی��م. در اين 

حال��ت بین اهداف کوتاه مدت و 
بلندمدت خود ي��ک نوع تعادل 

ايجاد می کنیم. 
ــارة  درب ــات  اطــلاع ــب  کس  ë
ــر: از مزايای ديگر  نيروهای مؤث
آينده پژوه��ی می توان به کس��ب 
و  نیروه��ا  درب��ارة  اطلاع��ات 
عوامل مؤثر در زندگی ش��خصی 
يا س��ازمانی و حت��ی زمینه های 
بزرگ تر اشاره کرد. شناسايی اين 
نیروها و عوام��ل درفهم و درک 

آينده بسیار ضروری است. 
ــرات: فهم و  ــازگاری با تغيي ë س
درک نیروه��ا وعوام��ل مؤثر در 
زمین��ه فعالیت های ش��خصی و 
سازمانی ما را نسبت به تغییرات 

آينده هوشیارتر می کند  احتمالی 
و می توانیم با برنامه ريزی، خود 
يا سازمان را در برابر آن ها آماده 
کنی��م و ب��ه نوعي س��ازگاری با 

تغییرات دست يابیم. 

برنامه ريزي و آينده نگري
پیش بیني  يعن��ي  برنامه ري��زي 
آينده از حال، نقش��ه كشیدن براي 
دس��تیابي ب��ه ه��دف، برنامه ريزي 
تفكر قبل از عمل. دورنماس��ازي. 
ط��رح انديش��ه هايي اس��ت كه به 
بهترين صورت انسان را براي نیل 
به مقاصد خويش هدايت مي كنند. 
دنی��اي امروز با چنان س��رعتي در 
ح��ال حركت اس��ت كه اگ��ر قادر 

فهم و درک نيروها 
وعوامل مؤثر در 

زمينه فعاليت های 
شخصی و سازمانی 

ما را نسبت به 
تغييرات احتمالی 
آینده هوشيارتر 

می کند
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نباش��یم با برنامه ريزي دقیق هم گام 
ب��ا جه��ان حركت كنی��م، زماني به 
خويش خواهیم آمد كه بس��یار دير 
اس��ت. زيرا فرهنگ هر جامعه  در 
تعامل با س��اير فرهنگ هاس��ت، بر 
آن ها تأثیر مي گذارد و از آن ها تأثیر 
مي پذيرد. گاندي گفتة زيبايي دارد: 
كشورهاي  فرهنگ  سیستم  »بگذار 
جه��ان، خانه ام را در ب��ر گیرد، اما 
هرگز اجازه نخواهم داد اين نسیم 
ب��ه ب��اد و طوفاني تبديل ش��ود كه 

خانه ام را ويران سازد.« 
اين مهم تنها با برنامه ريزي دقیق 
فرهنگ��ي صورت خواه��د گرفت. 
همچنین طبق تعريف »يونسكو« از 
برنامه ري��زي: »برنامه ريزي آموزش 
وپرورش، برداشتي منطقي و عملي 
براي حل مسائل آموزشي است.«  

مش��ارکت   ب��ه  برنامه ري��زی 
تمامی گروه ه��ا ي��ا عناص��ر دخیل 
در س��اختار عملیات��ی نی��از دارد. 
برنامه ري��زی آمادگ��ی ب��رای عمل  
اس��ت. در نتیج��ه، برنامه ري��زان با 
بهره گیری از آينده نگری به پیشواز 
رويداده��ای آين��ده می رون��د. اگر 
قرار باشد برنامه ريزی موفق شود، 
ناچار اس��ت نگاهی جست وجوگر 
به  درون، نگاهی وس��یع به اطراف، 
و در نهايت نگاهی طولانی به آينده 
داشته باشد. نگاه جست وجوگر به 
درون ش��امل مرور کلی ساختار و 
دارايی سازمان يعني منابع انسانی، 
امکانات و تجهیزات، فضا و سرمايه 
اس��ت. نگاهی وس��یع ب��ه اطراف 
ش��امل ش��ناخت  محی��ط، رواب��ط 
س��ازمان با ارباب رجوع و افزايش 
آگاهی نس��بت به عواملی است که 
به نوعی  می توانند بر سازمان تأثیر 
بگذارند و برعكس.نگاه طولانی به 
آينده شامل آينده نگری  است که با 
سنجش دقیق دو مرحله فوق،حال 

را به آينده مرتبط می سازد.
در واق��ع، آينده نگ��ری مرحلة 
پیش درام��د برنامه ريزی درازمدت 
محس��وب می ش��ود. در اين مرحله 
ب��ا تدوين ي��ک سلس��له فرضیه بر 
اساس شناخت از شرايط گذشته و 
وضعیت  حاضر س��ازمان، شالوده و 
اساس برنامه ريزی فراهم مي آيد. در 
رابطة میان آينده نگری  با برنامه ريزی 
مس��ئله اساسی اين است که اين دو 
به طور مؤثر و به بهترين ش��یوه  در 
شوند.مناس��بات  ادغ��ام  يکديگ��ر 
اي��ن دو پدي��ده و ب��ه خصوص از 
مرحله آينده نگری ب��ه  برنامه ريزی، 
اهمیت زي��ادی دارد، زي��را کیفیت 
برنامه ري��زی را بالا می برد. روی هم 
رفت��ه، آينده نگری يک ال��زام برای 
برنامه ري��زان و پايه ای اس��ت برای 
برنامه ريزی  و کنترل . س��ود حاصل 
از آينده نگری می تواند با توفیقی که 
برنامه ريزان در اجتناب  از بحران ها و 
بیگانگی بیش از حد از رويدادهای 
آينده کسب می نمايند،ارزيابی شود 

 .(chaman,1993: 223)
ق��رن  اي��ن رو در آس��تانة  از   
بیست و يكم ضرورت شكل گیري 
»آم��وزش و پ��رورش آينده نگر«4  
بیش از هر زماني احساس مي شود. 
آينده نگ��ر  پ��رورش  و  آم��وزش 
نظامي است كه برمبناي آينده نگري 
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و تحلی��ل ش��رايط آت��ي، افق هاي 
آينده را ترس��یم مي كن��د، ارزيابي 
انج��ام  عمیق ت��ري از فرصت ه��ا 
مي دهد، موانع را بهتر درك مي كند 
و در نتیج��ه در تدوي��ن راهبردها 
و خط مش��ي هاي لازم، س��نجیده تر 
عمل مي كند. چنین نظامي  مي تواند 
ضمن حفظ پوياي��ي خود، افرادي 
خلاق و انعطاف پذير پرورش دهد.

همچنی��ن از آنجا ك��ه با توجه 
به ارتب��اط میان عل��م و فناوري و 
آموزش و پرورش، به نظر مي رسد 
يك��ي از چالش هاي مه��م تعلیم و 
تربی��ت در زمان حال و آينده حفظ 
فاصل��ة معقول و منطق��ي بین علم 
روز و علمي اس��ت كه در مدارس 
و مؤسس��ات آموزش��ي تدري��س 
پ��رورش  و  آم��وزش  مي ش��ود، 
آينده نگر مي كوشد از طرق زير اين 

مشكل را برطرف كند:
1. ايجاد مهارت سازگاري با تغییر؛
2. تلفیق رشته هاي دانش و گسترش 

آموزش میان رشته اي؛
3. گسترش آموزش مادام العمر. 

 آموزش و پرورش 
آینده نگر 
نظامي است 
که برمبناي 
آینده نگري و 
تحليل شرایط آتي، 
افق هاي آینده را 
ترسيم مي کند
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مجتبیاحمدي س��ال 1264 قمري، نخستین برنامة دولت ايران براي واكسن زدن، به فرمان امیركبیر، آغاز شد. در آن 
برنامه، كودكان و نوجوانان ايراني را آبله كوبي مي كردند. اما چند روز پس از آغاز آبله كوبي، به امیركبیر خبر 
دادند كه مردم از روي ناآگاهي نمي خواهند واكسن بزنند! به ويژه كه چند تن از فالگیرها و دعانويس ها در 

شهر شايعه كرده اند كه واكسن زدن باعث راه يافتن جن به جريان خون انسان مي شود )؟!(
ولي هنگامي كه خبر رسید پنج نفر به علت ابتلا به بیماري آبله  جان باخته اند، امیر بي درنگ فرمان داد: 
»هركسي حاضر نشود آبله بكوبد، بايد پنج تومان به صندوق دولت جريمه بپردازد!« او تصور مي كرد با اين 
فرمان، همة مردم آبله مي كوبند، اما نفوذ سخن رمال ها و فالگیرها و در نتیجه ناداني مردم، بیش از آن بود 

كه فرمان امیر را بپذيرند.
شماري از مردم، كه پول كافي داشتند، پنج تومان را پرداختند و از آبله كوبي سرباز زدند! شماري 

ديگر، هنگام مراجعة مأموران، در آب انبارها پنهان مي شدند يا از شهر بیرون مي رفتند؟!
روز بیست وهشتم ماه ربیع الاول به امیر اطلاع دادند كه در همة شهر تهران و روستاهاي 

پیرامون آن فقط سیصد وسي نفر آبله كوبیده اند. در همان روز، پاره دوزي را كه فرزندش از 
بیماري آبله مرده بود، به نزد او آوردند. امیر به جسد كودك نگريست و آنگاه گفت: »ما 

كه براي نجات بچه هايتان آبله كوب فرستاديم!« پیرمرد با اندوه فراوان گفت: »حضرت 
امیر، فالگیرها به من گفته بودند كه اگر بچه را آبله بکوبیم جن زده مي شود.«

امیر فرياد كشید: »واي از جهل و ناداني، واي از جهل و ناداني! حال، گذشته از 
اينكه فرزندت را از دست داده اي، بايد پنج تومان هم جريمه بدهي!«

پیرمرد با التماس گفت كه باور كنید من هیچ ندارم. امیركبیر دس��ت در جیب 
خود كرد و پنج تومان به او داد و س��پس گفت: »حكم برنمي گردد، اين پنج تومان 
را به صندوق دولت بپرداز«. چند دقیقة ديگر، بقالي را آوردند كه فرزند او نیز از 
آبله مرده بود. اين بار امیركبیر ديگر نتوانست تحمل كند. روي صندلي نشست و 

با حالي زار ش��روع به گريس��تن كرد! در آن هنگام، میرزا آقاخان وارد شد. او 
به ندرت گرية امیركبیر را ديده بود. علت را پرس��ید. ملازمان امیر گفتند كه 
دو كودك ش��یرخوار پاره دوز و بقال از بیماري آبله مرده اند. میرزا آقاخان با 

شگفتي گفت: »عجب، من تصور مي كردم كه میرزا احمدخان، پسر امیر، مرده 
است كه او چنین  هاي هاي مي گريد«.

س��پس، به امیر نزديك شد و گفت:  »گريستن، آن هم به اين گونه، براي دو بچة 
شیرخوار بقال و چقال در شأن شما نیست«.

امیر سر برداشت و با خشم به او نگريست؛ آن چنان كه میرزا آقاخان از ترس 
بر خود لرزيد. امیر اشك هايش را پاك كرد و گفت: »خاموش باش! تا زماني كه ما 

سرپرستي اين ملت را برعهده داريم، مسئول مرگشان ما هستیم«.
میرزا آقاخان آهس��ته گفت: »ولي اينان خ��ود در اثر جهل آبله نكوبیده اند!« 
امیر با صداي بلند گفت: »و مسئول جهلشان نیز ما هستیم! اگر ما در هر روستا و 
كوچه و خیاباني مدرسه اي بسازيم و كتابخانه اي ايجاد كنیم، فالگیرها و رمال ها 
بساطشان را جمع مي كنند و مي روند. تمام ايراني ها اولاد واقعي من هستند و من 
از اين مي گريم كه چرا اين مردم بايد اين قدر جاهل باشند كه در اثر نكوبیدن 

آبله بمیرند!؟«

خوانندگانماروزيكهاميركبيرگریست
و
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آموزش،
حرفةمعلمی

  اشاره

ــؤالی  ــن مقاله س اي عنوان 
است که قبلًا در مجله طرح 
شده بود. اين مقاله پاسخی 

به آن سؤال است.

سولمازنورآبادی
دانشجوی دكترای برنامه ريزی درسی
 دانشگاه تربیت  معلم تهران

سدرس

كلا
اـدتحولدر ایج

آم��وزش يكي از كارهاي مورد 
علاق��ة م��ن اس��ت و در حالي كه 
دانش��جوي دكت��را هس��تم، اوقات 
تدري��س  ب��ه  را  خ��ود  فراغ��ت 
مي پردازم. از آنجا كه اساس تحول 
در ه��ر كاري، دگرگون��ي ذهنی��ت 
آدمي است، من اين دگرگوني را با 
تغییر رويكردم نسبت به شیوه هاي 
ياددهي- يادگیري آغاز كردم؛ يعني 
روش تدري��س خ��ود را از انتقال 
صرف و مس��تقیم دان��ش به فرايند 
ياددهي- يادگیري فعال تغییر دادم. 
پیش از بیان چارچوب فكري خود 
در پاسخ مطرح شده، لازم مي دانم 
توضیحات��ي را ارائه دهم: با توجه 
ب��ه ناكارآمدي روش ه��اي معمول 
تدريس در يادگیري معنادار از يك 
س��و و مزاياي روش ه��اي جديد 

تدريس ك��ه طي مطالعات گوناگون 
و تحقیقات فراوان به اثبات رسیده، 
كاوش��گري  تدري��س  روش  م��ن 
را مفید، كارس��از و مناس��ب براي 
يادگیري فعال مي دانم و بر اس��اس 
ش��رايط كنوني مدارس��مان، تجربة 
خ��ود را در اين باره ب��راي آگاهي 
و استفادة س��اير معلمان در كلاس 

درس شرح مي دهم: 
در ش��رايط گس��ترش بیش از 
ح��د اطلاعات و دانش بش��ري كه 
روز به روز هم دامنة آن گس��ترده تر 
مي ش��ود، انتقال ص��رف اطلاعات 
ب��راي يادگیري عمی��ق، غیر ممكن 
و بي فاي��ده خواه��د ب��ود. فرايند 
يادده��ي- يادگیري باي��د يادگیري 
را فع��ال كند ت��ا يادگیرنده مطالب 
درسي را درست درك كند و بتواند 
بیرون از محیط آموزش��ي در تقابل 
با مس��ائل پیش آمده از دانسته هاي 
خود بهره مند شود. من نیز به عنوان 
معلم ب��ا توجه به نتايج مثبتي كه از 
اجراي روش هاي جديد آموزش��ي 
مخصوصاً نظرية شناختي و رويكرد 
س��اختن گرايي به دست آمده است 

و با آگاهي از كارآمدي فناوري هاي 
اطلاعات و ارتباطات در آموزش، 
تصمی��م گرفتم چارچوب��ي فكري 
ب��راي تدريس خ��ود طراحي كنم 
ك��ه بتوان��م در آن ب��ازده فراين��د 
ياددهي- يادگیري را پیش بیني كنم. 
وقتي روش هاي  جديد آموزش��ي 
را مطالع��ه ك��ردم، روش تدري��س 
كاوش��گري به نظرم  بسیار جالب 
آمد. روش كاوشگري به شیوه اي از 
تدريس  و يادگیري گفته مي ش��ود 
كه دانش آموز بر اس��اس راهنمايي 
خاص معلم، مفهوم يا مسئله اي را 
به ط��ور انفرادي مطالعه و بررس��ي 
مي آزماي��د.  را  آن ه��ا  و  مي كن��د 
س��پس از اطلاعات به دست آمده، 
نتیجه گیري مي كند و مي كوش��د به 
اس��تنباط كلي برسد. دراين روش، 
ش��رايط آموزش به گونه اي فراهم 
مي ش��ود كه دانش آموز مي تواند از 
طريق فعالیت ه��اي فكري و خود 
رهبري به كش��ف برخي مفاهیم و 
اصول علمي برس��د. مراحل روش 
كاوشگري كه در كار تدريس از آن 

استفاده مي كنم چنین است: 

از
كجا؟چگونه؟

وچرا؟
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سدرس

كلا
اـدتحولدر ایج

1. ابت��دا تدريس خ��ود را با طرح 
يك پرس��ش، معما يا مش��كل 
آغاز مي كن��م و از دانش آموزان 
مي خواه��م جواب ي��ا راه حل 
را پیدا كنن��د. مثلًا براي به فكر 
دربارة  دانش آموزان  واداش��تن 
مضرات آلودگي هوا، ابتدا چند 
برگ كاغذ را در كلاس با كبريت 
سوزاندم و سپس دربارة دود و 
آلودگ��ي ه��وا كه باعث س��رفة 
دانش آم��وز ش��ده بود، ش��روع 
ب��ه بحث كردم و اين س��ؤال را 
مطرح كردم كه علت سرفه شما 

چه بود؟ 
2.  برخ��لاف روش ه��اي معمول، 
من در اي��ن روش نقش راهنما 
را داش��تم و جواب س��ؤال را 
مستقیماً در اختیار دانش آموزان 
قرار ندادم. در مورد جواب هاي 

كوت��اه دانش آم��وزان مانند بله، 
نه، ش��ايد و... توضیح بیش��تري 
از آن ها خواس��تم و آن ها را به 
اظهارنظر، كنجكاوي و آزمايش 
فرضیاتشان تشويق كردم. دربارة 
صحت و س��قم نظراتش��ان هم 

به طور مستقیم دخالت نكردم.
3. س��عي كردم از طريق راهنمايي 
و پ���رس��ش ه��اي م�ن�اس��ب، 
مس��یر  در  را  دان��ش آم��وزان 
جمع آوري اطلاعات و كش��ف 
جواب قرار دهم. البته براي بالا 
بردن كارايي اي��ن روش توجه 

داشتم كه: 
 مفاهی��م و مس��ائلي را انتخاب 
كنم كه با واقعیت تطبیق داش��ته 
و قابل بررسي و كاوش باشند. 

اس��تفاده  و  فعالی��ت  ش��رايط   
از وس��ايل كمك آموزش��ي را 

ط��وري فراه��م س��اختم كه در 
دانش آموزان انگیزه و كنجكاوي 
ايجاد كند، موضوع مورد مطالعه 
براي همة دانش آموزان روش��ن 
ش��ود ت��ا ب��ا اطمین��ان خاطر، 
اطلاع��ات لازم را جمع آوري و 
طبقه بندي كنند و نتیجه لازم را 

به دست آورند. 
4. ب��ه دانش آم��وزان فرصت كافي 
دادم ت��ا به راحت��ي اظهار نظر و 
بحث كنند و يادداشت بردارند. 
به اظهارات دانش آموزان نیز به 
دق��ت گ��وش دادم و مرحله به 
مرحله همگام با میزان دريافت 
و درك آن ه��ا پیش رفت��م. براي 
مث��ال، در مورد موضوع آلودگي 
ه��وا، هر دانش آم��وز حرفي زد 
و دربارة مض��رات آلودگي هوا 
ب��راي انس��ان ها، حیوان��ات و 

 فرایند 
یاددهي- یادگيري 

باید یادگيري 
را فعال کند تا 

 یادگيرنده 
مطالب درسي را 
درست درک کند
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گیاه��ان نظره��اي جالبي اظهار 
كرد. من در اين مرحله به دقت 
ب��ه نظراتش��ان گ��وش دادم و 
بدون اش��ارة مستقیم به درستي 
يا نادرس��تي نظ��رات، به كمك 
دانش آموزان، بحث را تا رسیدن 
به هدف نهاي��ي درس به همین 
گونه ادامه دادم. البته نكته اي كه 
همواره در نظر دارم اين اس��ت 
كه از هم��ة دانش آم��وزان طي 
نظرخواهي  متفاوتي  س��ؤالات 
مي كنم و دركلاسم دانش آموزي 
غی��ر فع��ال و ش��نوندة صرف 

نیست. 
نظري��ات  ل��زوم،  در ص��ورت   .5
بقی��ة  ب��راي  را  دانش آم��وزان 
دانش آموزان روشن تر و كامل تر 
توضی��ح م��ي دادم و آن ها را به 
 گون��ه اي هدايت مي كردم كه در 
بین گروه به شكلي عمل و بحث 
كنن��د ك��ه از نظري��ات يكديگر 
به درس��تي آگاه شوند. در حین 
فرايند ياددهي- يادگیري، سعي 
كردم از س��طوح بالاي يادگیري 
نیز سؤالاتي مطرح سازم، مانند: 
چگون��ه مي توانیم اين فرايند يا 
اين بحث كلاس  را به صورت 
س��اده تر توضیح دهیم يا چگونه 
مي ت��وان اين دو نظ��ر را يكي 
دانس��ت؟ به عبارت ديگر، آن ها 
را به بیان نظر با دلیل و برهان و 

درك كامل تشويق مي كردم. 
6. براي جبران كمبود وقت كلاس، 
ج��واب تع��دادي از س��ؤالات 
ساده را به خود دانش آموزان و 
به خارج از كلاس درس محول 
كردم. نیز زم��ان مباحث كلاس 
درس را ب��ا توج��ه به س��ادگي 

ويا مشكل بودن سؤال و درس 
مورد نظر، میزان راهنمايي خود 
و اطلاع��ات قبلي دانش آموزان 

تنظیم كردم.
از جمل��ه  مزايايي ك��ه من در 
اي��ن روش تدريس آن ها را دربارة 
اكث��ر دانش آموزانم متوجه ش��دم، 

عبارت اند از: 
پ��رورش  اي��ن روش س��بب    
توانايي هاي فكري دانش آموزان 
و افزاي��ش مهارت ه��اي ذهني 
آن ه��ا مي ش��ود و در جري��ان 
كاوش و گ��ردآوري اطلاع��ات 
انواع راه هاي يادگیري را تجربه 

مي كنند و مي آموزند. 
  ب��ه دلی��ل اينك��ه تجربه ه��ا و 
يافته هاي به دست آمده محصول 
دانش آم��وزان  خ��ود  كش��ف 
هس��تند، میزان پايداري مطالب 
در حافظ��ة آنان بیش��تر اس��ت 
و ذوق و علاق��ه ب��ه يادگیري و 
فعالی��ت بیش��تر در آنان تقويت 

مي شود. 
پراكندة  معلومات  دانش آموزان   
خود را براي رس��یدن به پاسخ 
از تركی��ب و  نظ��م مي دهن��د، 
نظام ده��ي آن ها مجه��ولات را 
كش��ف مي كنن��د و به تدريج به 
خود متكي مي ش��وند و به نظم 
فك��ري و دق��ت ك��ردن عادت 

مي كنند. 
صحی��ح  نظ��رات  قب��ول  ب��ا   
ت�����أي�ی��د  و  دان���ش آم��وزان 
فعالیت هايش��ان به وسیلة گروه، 
اعتم��اد به نفس آن ه��ا افزايش 
مي يابد و چون خ��ود به عنوان 
معل��م، يكي از افراد گروه بودم، 
دانش آم��وزان احس��اس آزادي 

مي كردن��د و نظ��رات خ��ود را 
به راحتي مي گفتند البته طي اين 
فرايند دانش آموزان احتیاط هم 
مي كنند چون هم گروه هايش��ان 
مطالبي را قبول دارند كه مبناي 
علمي داشته باشد. در كل حس 
هم��كاري آن ه��ا نی��ز تقوي��ت 

مي شود. 
در نهايت مي توان اين نكته را 
نی��ز اضافه كرد كه خ��ودم به عنوان 
معل��م، در اين روش موفقیت خود 
را در تحق��ق ه��دف، ب��ر اس��اس 
كیفیت پرسش و پاسخ، نتیجه گیري 
و س��اير واكنش هاي دانش آموزان 
ارزش��یابي كردم و نتیجة قابل قبول 

به دست آمد. 
نكت��ة قاب��ل توجه اين اس��ت 
ك��ه اجراي موفقیت آمی��ز اين الگو 
و روش تدري��س، مس��تلزم وجود 
معلم ي��ا مربي ماه��ر و متخصص 
و آش��نا به تمامي ابع��اد اين روش 
اس��ت. به معلمان توصی��ه مي كنم 
ك��ه ضم��ن كس��ب اطلاع��ات و 
مطالعات فراوان، قدرت تشخیص 
و جهت دهي درس��ت به پاسخ ها و 
سؤال هاي دانش آموزان را در خود 

تقويت كنند. 
از اي��ن روش مي توان در تمام 
سنین و دوره هاي تحصیلي بهره مند 
ش��د. ما معلمان نبايد آموزش خود 
را ب��ه ي��ك روش تدريس محدود 
كنی��م و هم��واره باي��د ب��ه خاطر 
داش��ته باش��یم كه ه��دف از تغییر 
روش و ايج��اد تح��ول در نظ��ام 
آموزش��ي، پرورش انديشه ورزي و 
افزايش قدرت تفكر و نیز تش��ويق 
دانش آم��وزان ب��ه درك عمی��ق و 

يادگیري فعال است. 

به عنوان معلم، 
در این روش 
موفقيت خود را 
بر اساس کيفيت 
پرسش و پاسخ 
و  نتيجه گيری، 
 ارزشيابی کردم
  و نتيجة
 قابل قبول 
به دست آمد
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بخش
هایاميدگام

فاطمهشهزادي
مدرس و دبیر بازنشسته 

منطقة 6 تهران

هدف
آش��نايي دانش آموزان ب��ا نحوة عملك��رد نوارهاي 

متحرك و نقاله هاي بارانداز
مشخصات

با قرار دادن بار روي تسمة لاستیكي و برقرار ساختن 
جري��ان ب��رق در موتورهاي الكتريكي )مطابق ش��كل( 
صفحة لاستیكي شروع به حركت مي كند و اشیاي مستقر 

بر آن ها نیز جابه جا خواهند شد. 
مواد موردنياز:

1. يك تخته چوب سفید و صیقلي به ابعاد
20 cm ×40 cm ×2 cm 

2. دو عدد موتور الكتريكي يكسان
3. دو عدد پولي با سطح صاف 

4. يك نوار لاستیكي به عرض cm 2 )از تیوب لاستیك 
دوچرخه(

5. ورق نوار حلبي
6. باتري

روش ساخت
1. ابت��دا دو موت��ور الكتريكي را مطابق ش��كل، در دو 
انتهاي تخته چوب صیقلي شده، با نوارهاي حلبي و 

به صورت خوابیده، با میخ محكم كنید. 
2. دو پول��ي را روي مح��ور آرمیچر هر يك از موتورها 

قرار دهید )مطابق شكل(.
3. دو لبة تس��مة لاستیكي را با چسب لاستیك محكم به 
هم بچسبانید تا به شكل                         درآيد.

4. تسمة لاستیكي را روي پولي ها قرار دهید.
5. با اس��تفاده از دو كلید و باتري، موتورها را با جريان 

برق باتري اتصال دهید. وسیله آماده است.
روش استفاده

اگر كلید جريان برق هر دو موتور را بزنیم، موتورها 
ش��روع ب��ه كار مي كنن��د و همراه خ��ود پولي و تس��مة 
لاس��تیكي را به گ��ردش درمي آورند. حال هر ش��یئي را 
 روي تس��مه قرار دهیم، تس��مه مي توان��د آن را جابه جا 

كند.

نقالههايمتحرک
حملاشيا

مخاطبان: دانش آموزان دوره های راهنمایی ، متوسطه و دانشجویان مرکز تربيت معلم   موضوع: فيزیک

باتري باتري

تخته چوب 
سفيد صيقلي

موتور
الكتريكي

پولي متصل 
به آرميچر 

چپ

كليد كليد

تسمة لاستيكي براي باراندازي پولي متصل به آرميچر راست

نوارهاي حلبي
 براي نگهداري

 موتورها

نقاله هاي متحرك حمل اشيا )نقاله هاي بارانداز(
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  اشاره
اگر شما با فناوري مخالفيد، نيكولاس كار2 طرف دار شماست. او با نوشتن مقاله اي با عنوان »تكنولوژي اطلاعات 
ــت« )2003(، موجي از اعتراضات را برانگيخت. وي پنج سال بعد با نوشتن مقالة »آيا گوگل از ما احمق  مهم نيس

مي سازد؟« جار و جنجال ديگري را برانگيخت.
اين نويسندة 51 سالة كلرادويي كتابي جديد به نام »كم عمق ها3« به چاپ رسانده است. در اين كتاب به ما هشدار 
مي دهد كه اينترنت در حال تغيير دادن سيم كشي مغز ما و ايجاد اتصالات دوباره در توانايي ما براي فكر كردن است. 
نشرية »كرونيكال4« در مصاحبه اي از آقاي نيكولاس كار خواست مفهوم اين نظرات را در ارتباط با آموزش و تحقيق 

توضيح دهد.:

آموزشبافناوريدرگفتوگوبانيکولاسكار
ارائةدیدگاهيازنوعغيرمعمول گزارشگر مجله كرونیكال: 

جووانيسيمون1
مترجم: 
مينا سليمي

ــما  ــث ش ــي در بح ــة اصل نكت
ــري  ــاف  پذي »انعط ــوع  موض
ــي بافت هاي  ــي«5 )تواناي عصب
مغز براي برعهده گرفتن وظايف 
تازه( است. معناي آن چيست و 
ــا چگونگي تغيير  چه ارتباطي ب
ــن ما از طريق اينترنت  يافتن ذه

دارد؟ 
 ب��راي مدت ها، حت��ي زماني كه 
من به مدرس��ه مي رفتم، مي آموختیم 
كه س��اختار مغز انس��ان با رس��یدن 
به 20 س��الگي تثبیت مي ش��ود. اما 
در دهه هاي اخیر مش��خص ش��ده 
اس��ت كه در حقیقت حتي مغز يك 
انس��ان س��الخورده نیز تربیت پذير 
اس��ت و مدارهاي عصبي ما همیشه 
در جريان انطباق يافتن با ش��رايط، 
محیط اط��راف و ابزارهايي اس��ت 
كه اس��تفاده مي كنیم؛ به ويژه ابزاري 
ك��ه براي كس��ب اطلاع��ات و معنا 
دادن ب��ه اطلاع��ات مورد اس��تفاده 
قرارمي گیرند. با نگاهي به ش��واهد 
مي بینیم كه اش��ارات قدرتمندي به 
اي��ن موضوع وجود دارد كه ش��یوة 

دريافت اطلاعات به صورت آنلاين 
و يا از طريق رس��انه هاي ديجیتالي، 
مانعي بر سر راه فهمیدن، درك كردن 
و يادگیري ما ايجاد مي كند؛ اساساً به 
اين دلیل كه تمام اين ها در تركیب با 
يكديگر محیطي گسیخته و پريشان 

را ايجاد مي كنند. 

ــته ايد كه مربيان فكر  ــما نوش ش
ــانه اي«6 ها  »چندرس ــد  مي كنن
ــد،  ــك مي كنن ــري كم ــه يادگي ب
ــده را رد  ــا »تحقيقات اين اي ام
مي كند«. لطفاً در اين باره توضيح 

دهيد. 
 هرگاه كه ما به فناوري اطلاعات 
جدي��دي دس��ت مي يابیم، ش��اهد 
ش��ور و حرارت بس��یاري نه تنها در 
سراس��ر جامعه، بلكه در اجتماعات 
آموزش��ي هس��تیم. اين موضوع در 
مورد »فرامتن7« هاي دهه هاي 1980 
و 1990 ص��دق مي ك��رد و به عقیدة 
من به ابزارهاي چندرسانه ايِ عصر 
حاضر نیز مربوط مي شود. اما شواهد 
گواه ب��ر اين اس��ت ك��ه ابزارهاي 

چندرسانه اي بیش از آنكه يادگیري 
را تس��ريع كن��د، مي توان��د مانع از 
يادگیري شود؛ زيرا موجب پراكندگي 
توجه ما مي شود. مطالعات به وضوح 
نش��ان مي دهن��د، زماني ك��ه توجه 
پراكنده مي شود، انتقال اطلاعات از 
حافظة كوتاه مدت، يعني تنها جايگاه 
انباشت موقت اطلاعات، به حافظة 
بلندم��دت، يعني مح��ل فهمیدن و 
درك، ب��ا دش��واري بیش��تر مواجه 

مي شود. 

كدام مطالعات؟
 مطالعه اي تحت عنوان »لپ تاپ 
و س��خنراني« وجود دارد كه كلاس 
را ب��ه دو گ��روه تقس��یم مي كند. در 
اي��ن مطالع��ه نیمي از دانش��جويان 
)دانش آموزان( در حالي كه به سخنان 
گ��وش مي دهند، اجازة اس��تفاده از 
لپ ت��اپ را دارن��د. آن ه��ا آزادان��ه 
مي توانن��د در اينترنت جس��ت وجو 
كنند. بقیه مي بايد لپ تاپ هايشان را 
بسته نگه دارند. سپس از آن ها تست 
درك مطلب گرفته مي ش��ود. در اين 

فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات
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بهره گيری بيش�تر از فناوري آموزشی 
لزوماً به يادگيری بيشتر منجر نمی شود.
  نیکولاس کار

مطالعه امتی��از درك مطلب گروهي 
كه ضمن درس از لپ تاپ اس��تفاده 
كرده بودند، به طور قابل توجهي كمتر 
از بقیه شد. نكتة جالب توجه اينكه 
آن دس��ته كه به سايت هاي مرتبط با 
موضوع ارائه ش��ده س��ر زده بودند، 
نسبت به كس��اني كه به سايت هاي 
غیرمرتبط س��رزده بودن��د، مطالب 
كمت��ري از درس را به ياد مي آورند. 
اين نتايج نش��ان مي دهد كه اگر فكر 
مي كنی��د دادن فرص��ت اس��تفاده از 
مطالب مرتبط با موضوع يادگیري به 
دانش آموز موجب افزايش يادگیري 

مي شود، در واقع اين گونه نیست. 

ــتادان علاقه مند به  برخي از اس
ــاوري اجتماعي مانند  ــق فن تلفي
وبلاگ ها، انواع ويكي ها و توييتر 
ــتند. آيا به عقيدة  در آموزش هس

شما اين رويكرد اشتباه است؟
 به نظر من اش��تباه است كه گمان 
كنیم اين راه همیش��ه بهترين است. 
مطمئن��اً پیش��نهاد نمي كن��م كه يك 
ديدگاه »ضدفناوري«8 اتخاذ كنیم و 
كل اين راه را غل��ط بدانیم. اما اين 
تصور كه به كمك رسانه هاي بیشتر، 
پیام هاي بیشتر و شبكه هاي اجتماعي 
بیش��تر، نتايج بهتري نیز در آموزش 
به دس��ت خواهیم آورد، نه تنها مورد 
ترديد است، بلكه در مواردي اشتباه 
هم هست. چنین رويكردي مي بايد 
بسیار متعادل باشد. آموزش دهندگان 
بايد با تحقیقات آشنا شوند و توجه 

كنند ك��ه در حقیقت يكي از عوامل 
تضعیف دانش آموزان پراكنده كردن 

توجه و تمركز آن هاست. 

ــه  ــنودند ك ــادي خش ــراد زي اف
ــتيابي به  ــت دس ــت فرص اينترن
ــور تحقيق را  ــات به منظ اطلاع
ــان فراهم كرده است، اما  برايش

نظر شما مخالف اين است. 
 نمي خواه��م مرا ف��ردي رياكار 
تلق��ي كنی��د. خ��ود من همیش��ه از 
اينترنت براي تحقی��ق بهره مي برم. 
در واقع اينترنت وسیله اي ارزشمند 
براي دس��تیابي به اطلاعات اس��ت. 
اما معتقدم كه دو جنب��ة منفي دارد. 
مي دانیم كه انس��ان تشنة اطلاعات 
جديد است. تحقیقات روان شناسي 
به روش��ني اي��ن موض��وع را تأيید 
كرده ان��د. اگ��ر به ما فرص��ت يافتن 
چیزهاي جديد داده ش��ود، معمولًا 
به طرف آن ه��ا خواهیم رفت؛ حال 
تفاوتي ندارد ك��ه آن اطلاعات مهم 
باشد يا از اهمیت چنداني برخوردار 
نباشد. كاري كه اينترنت مي كند اين 
اس��ت كه م��ا را در مع��رض حجم 
بالاي��ي از اطلاع��ات جدي��د قرار 
مي ده��د. اين موض��وع را مي توانید 
با ق��رار گرفتن در »فیس بوك« يا در 
هر ش��بكة اجتماعي ديگر و يا حتي 
با اتصال به اينترنت ببینید. اما شوق 
يادگی��ري حتي اگر در ح��ال انجام 
تحقیق��ات علمي نیز باش��ید، با در 
اختیار داشتن چنین اطلاعات وسیع 

و بدون توقفي مي تواند فروكش كند. 
دومین نقط��ة ضعف را مي توان 
در مطالعه اي يافت كه توسط جیمز 
اوانز9 انجام ش��د و چند س��ال قبل 
در نش��رية »س��اينس«10 ب��ه چاپ 
رس��ید. اين گون��ه تص��ور مي ش��ود 
كه اينترن��ت موهب��ت بزرگي براي 
تحقیق اس��ت، چرا كه ناگهان تمام 
مقالاتي كه به س��ختي قابل دستیابي 
بودند، به راحتي در اختیار شما قرار 
گرفته اند. آنچه كه اونزا كش��ف كرد 
اي��ن بود كه نتیجه همان چیزي نبود 
كه ما انتظارش را داش��تیم. زيرا در 
واقع با قرار گرفتن هرچه بیشتر اين 
نشريات در اينترنت، تعداد مقالات 
ذكر ش��ده كاهش ياف��ت. همچنین 
اف��راد تماي��ل دارند ك��ه از مقالات 
جديدتر بهره ببرند و سراغ مقالات 
قديمي تر نمي روند. بنا بر فرضیة او، 
وابستگي ما به جست وجو افزايش 

این تصور که به کمک 
رسانه های بيشتر، 
پيام های بيشتر و 
شبکه های اجتماعی 

بيشتر، نتایج 
بهتری نيز در آموزش 
به دست خواهيم آورد 

مورد تردید است 
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مي يابد و نتايج اين جس��ت وجوها 
اينترن��ت  در  آن  رواج  براس��اس 
قاب��ل مش��اهده خواهد ب��ود. خطر 
جس��ت وجوي آنلاين اين است كه 
همه به طرف جهتي هدايت مي شوند 
ك��ه عامه پس��ندتر و مقص��د نهايي 
بیشترين جس��ت وجوها بوده است. 
او مي گوي��د كه صرفاً ب��ا ورق زدن 
نشريات، محققان به اطلاعات منظم 

بسیاري دست پیدا مي كنند. 

ــت اين گونه موجب  ــر اينترن اگ
ــود، براي  ــا مي ش ــردرگمي م س
ــما چگونه مقدور بود كه يك  ش
كتاب 224 صفحه اي بنويسيد و 
بتوانيد حجم بالايي از اطلاعات 
ــد؛  كني ــه  مطالع را  ــي  آكادميك
ــه اينترنت تكيه  ــي كه ب اطلاعات

داشته است؟
 بسیار دش��وار بود. نوشتن آن را 
ش��روع ك��ردم چون در خ��ودم اين 
تواناي��ي فزاينده را مي دي��دم كه به 
خمی��ره و جوهر توج��ه كنم. وقتي 
نوشتن را ش��روع كردم، فهمیدم كه 
نشس��تن و چندروز بي وقفه نوشتن 
و ي��ا با مق��الات آكادمی��ك زيادي 
سروكار داشتن، بسیار دشوار است. 
كاري كه كردم اين بود كه از بوستون، 
يعن��ي محلي ك��ه به ش��دت به اين 
موضوعات مربوط مي ش��د، خارج 
ش��دم و به خانه اي كه در كوهستان 
كلرادو اج��اره كرده بودم، نقل مكان 
كردم. در آنجا تلفن همراه نداشتم و 
اينترنت بسیار كم سرعت در اختیارم 
ب��ود. ديگر ب��ه فیس بوك ي��ا تويیتر 
وصل نب��ودم و اساس��اً وبلاگ ها را 
براي مدتي كنار گذاش��تم. اساساً به 

ايمیل هايم سر نمي زدم. 
س��خت  دورة  اينك��ه  از  بع��د 
دور ب��ودن از اطلاع��ات را پش��ت 
سرگذراندم، به نظر مي رسید توانايي 

من به تمركز يافت��ن دوباره در حال 
تقويت شدن اس��ت. به طرز عجیبي 
به لحاظ رواني و فكري احس��اس 
آرامش بیشتري مي كردم. حالا ديگر 
مي توانس��تم بنش��ینم و براي مدت 
طولاني با توجه و تمركز بالا بخوانم 

و بنويسم. 

آيا هيچ گاه تمايل داشته ايد كه به 
نوشته تان »هايپرلينك11« الصاق 

كنيد؟
 ن��ه. پانويس ه��ا كافي هس��تند. 
اكنون من تنها كس��ي نیستم كه اين  
هايپرلینك ها را زير س��ؤال مي برد. 
ك��ه مي خواهید  زماني  مخصوص��اً 
مطلبي جدي و طولاني بنويسید، آيا 
بهتر است خواننده را به خارج شدن 
از موض��وع و دوباره وارد ش��دن به 
آن تش��ويق كنید، يا در جهت تمركز 
بیش��تر او و كمتر شدن حواس پرتي 

است قدم برداريد؟

نظر شما دربارة  انتقادات استيون 
ــت؟  ــان چيس ــر12 از خودت پينك
ــن يكي از  ــورم ناديده گرفت منظ
ــما  ــي مطالعات ش ــكات اصل ن
ــناختي،  ش روان شناس  ــط  توس
ــه  ــن تجرب ــت. اي ــاروارد اس ه
ــون كند.  ــد مغز را دگرگ مي توان
ــمندان  ــت كه دانش او معتقد اس
ــانة  نش ــه  »ب ــناختي  عصب ش
ــان را از چنين  اعتراض توجهش

صحبت هايي مي چرخانند.« 
 م��ن فك��ر مي كنم كه به ش��دت 
كوته بین است. اين را با احترام زيادي 
به او مي گويم. لازم است نظرات او 
را در میدان ب��زرگ مبارزه اي كه در 
دنی��اي علم عصب ش��ناختي برقرار 
اس��ت، بررس��ي كرد؛ مب��ارزه میان 
كساني مانند خود پینكر كه طرف دار 
سرس��خت روان شناس��ي تكامل��ي 

پي نوشت ...............................
1. Joanie Simon
2. Nicholas Carr
نیك�ولاس کار نویس�ندة آمریكایي اس�ت 
که کتاب ه�ا و مقاله هایي در زمینة فناوري، 
تج�ارت و فرهنگ نوش�ته اس�ت. او دوران 
تحصیلش را در کالج دارتموث و دانش�گاه  
هاروارد گذراند و در س�ال 2008 به عضویت 
هیئت تحریریة مشاورین دانشنامة برتیانیكا 
درآم�د. نمونه هاي از کتاب هاي او عبارت اند 
از: آیا فناوري اطلاعات مهم اس�ت؟ )2004(، 
جایگزیني برگ )2008( و کم عمق ها )2010( 

از جمله آثار او هستند.
3. The Shallows
4. Chronicle
5. Neuroplasticity
6. Multimedia
7. Hypertext
8. Luddite
9. James Evans
10. Science

11. Hyperlink  
 کلم�ه، تصویر یا دکم�ه ای در صفحة وب یا 
عنوان چندرسانه ای که در صورت انتخاب، 

کاربر را به صفحة دیگری می برد.
12.  Steven Pinker
13. Smart Classroom

هستند و اينكه معتقدند رفتارهايمان 
غیرقابل تغییر نیس��تند و در حقیقت 
ذهن ما با تغیی��ر محیط دچار تغییر 
مي شود. پیش��ینه و نظرات پینكر با 
»اس��تدلال انعطاف پذيري بالا« در 
تضاد است. عصب شناسان بسیاري 
در حال اثبات اين موضوع هس��تند 
كه استفاده از رسانه هاي ديجیتالي و 
چندپردازشي، برچگونگي فكر كردن 

ما بسیار اثرگذار است. 

همكاران به يك فضاي مجهز به 
به عنوان »كلاس  نمايش  صفحة 
درس هوشمند«13 اشاره مي كنند. 

شما آن را چه مي ناميد؟
 من آن را كلاس��ي مي نامم كه در 
ش��رايط خاصي مفید خواهد بود و 
در ش��رايطي موج��ب تضعیف كار 
كلاس خواهدش��د. چنین كلاسي را 
من كلاس درسي مسئله دار مي نامم. 

 خود من هميشه از 
اینترنت براي تحقيق 
بهره مي برم. در واقع 
اینترنت وسيله اي 
ارزشمند براي دستيابي 
به اطلاعات است
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پایانسال
موسمارزشيابيهايپایاني

ــن  روش ها براي  ــيابي تكويني يكي از بهتري ضمن آنكه مي دانيم ارزش
اصلاح، تغيير يا تحول در شيوه هاي ياددهي- يادگيري و حتي تهيه و تدوين 
برنامه هاي درسي است و ضمن برنامة تحصيلي و در طول يك سال تحصيلي 
قابل اعمال و بهره برداري است، اما در پايان سال بايد به ارزشيابي پاياني يا 
مجموعي توجه كنيم و خود را براي جمع بندي از تمامي تلاش هاي صورت 
گرفته، چه از نظر خودمان به عنوان معلم و چه از نظر دانش آموزانمان و چه 

از نظر برنامه ريزان برنامه هاي درسي و سياست گذاران آموزشي، آماده كنيم. 
هدف از ارزشيابي پاياني يا مجموعي كه در پايان دوره ها صورت مي گيرد 
گردآوري اطلاعات و داده هاي مستند از مجموعة كار و تلاش صورت گرفته 

در جهت تحقق هدف هاي پي گيري شده است. 
نكتة قابل توجه معلمان محترم كه در اين مقاله بر آن تأكيد مي شود، اين 
است كه ارزشيابي پايان سال را فقط در قالب آزمون آموخته هاي دانش آموزان 
ننگرند، بلكه در اين راستا، بيشتر به نتايج حاصل به صورت توانمندي و مهارت 
دانش آموزان توجه داشته باشند و در اين قالب توانمندي هاي خود به عنوان 
معلم و عامل اثرگذار و هدايت گر آموزش و نيز توانمندي هاي برنامة درسي در 
اختيار، در فراهم كردن زمينه هاي يادگيري و كسب توانمندي و مهارت معلم و 

دانش آموز را در نيز در نظر بگيرند. 
به عبارت ديگر، همة عوامل دست دركار آموزش اعم از برنامه ريز درسي 
ــي به عنوان زمينه و منابع يادگيري، معلم  ــت گذار، برنامة درس به عنوان سياس
ــهيل گر يادگيري و بالاخره دانش آموز به عنوان عامل  به عنوان هدايت گر و تس

اصلي يادگيري را زير ذره بين ارزشيابي قرار دهند.  

  اشاره

کليد واژه ها:
ارزشيابيشایستگيهاو

صلاحيتهايبرنامههايدرسي،
ارزشيابيشایستگيهاو

توانمنديهايدانشآموز،خود-
ارزشيابيمعلمان.

درسي
برنامة

شيابي
ارز

شآموز
بيدان

ارزشيا

يمعلم
زشياب

خودار
و

ارزشيابي شايستگي ها و 
صلاحيت هاي برنامه هاي درسي

پايان سال زمان جمع بندي معلم 
از مجموع��ه برداش��ت هاي ذهني و 
عیني و مستند مبتني بر پژوهش نسبت 
به برنامة درس��ي و محتواي آموزشيِ 
در اختیار او و دانش آموزان اس��ت. 
معلمان در اي��ن دوره بايد مجموعه 

مش��اهدات و داده هاي عیني مرتبط 
با مواد و محتواي آموزش، همچنین 
شیوه ها و روش هاي توصیه شده براي 
طراحي فعالیت هاي علمي و كارهاي 
تجربي و آزمايشگاهي و كارگاهي را 
به صورت طبقه بندي شده درآورند تا 
هم بتوانن��د بازخوردهاي لازم مثبت 
و منفي را به تهیه كنندگان برنامه هاي 
درس��ي ارائه دهند، هم خزانة منابع 
مورد اس��تفادة خ��ود در امر آموزش 
براي س��ال بعد را غن��ي كنند و هم 
از تجربة حاص��ل در امر آموزش در 
اين س��ال و در اين پايه براي تسهیل 
هدايت گري فرايند ياددهي- يادگیري 
در سال بعد به خوبي بهره گیرند. توجه 
به موارد زير در طبقه بندي داده ها، در 

اين راستا، كمك خواهد بود:
 آيا برنامة درسي و محتواي آموزش 
)اعم از كتاب درسي، راهنماي معلم، 
كتاب ها يا جزوه ها يا سي دي و نظاير 
آن كه به عنوان منابع كمك آموزشي 
در نظر گرفته ش��ده بوده اند( با سن 
و ويژگي هاي رش��دي دانش آموزان 
برنامه ه��ا متناس��ب  مخاط��ب آن 

بوده اند؟
اين تناسب را از نظر هدف هاي 
موردنظر  چه از نظر كمیت و كیفیت 
آموزش��ي، و نیز از نظ��ر روش ها و 
ش��یوه هاي كس��ب تجرب��ه از طريق 
فعالیت  آموزش��ي و همچنین از نظر 
شیوه هاي ارزشیابي پیشرفت تحصیلي 

)Ed.S.(فرخلقارئيسدانا
متخصص تعلیم و تربیت

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی



30

تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ت2
ش
به

دی
  ار


  8
رة 

ما
ش�

 

در نظ��ر بگیريد و نتاي��ج حاصل را 
جمع بندي كنید و به صورت يادداشت 
طبقه بندي شده براي خود نگه داريد تا 
در س��ال بعد بتوانید از آن ها استفاده 
كنید. در ص��ورت مغاي��رت يا نبود 
تناسب مراتب را به مراكز برنامه ريزي 

درسي منعكس كنید. 
 نقاط قوت برنامة درسي و محتواي 
آموزش��ی در اختیار )كتاب درسي، 
كتاب ها و منابع كمك آموزشي( چه 
بوده  است؟ اگر بتوانید موارد مثبت 
را در چند طبقه بگنجانید، سال بعد 
بهتر مي توانید با بهره گیري بیش��تر 
از ن��كات و روش هاي مثبت يافت 
شده، به فرايند يادگیري دانش آموزان 

كمك كنید.  

نقاط ضعف بارز برنامة درسي و 
محتواي آموزشی در اختيار چه  

بوده است؟ 
در اي��ن بخ��ش نیز بهتر اس��ت 
نق��اط ضعف را طبقه بندي كنید. نوع 
طبقه بندي به روش و نتايج ارزشیابي 
مستمر و تكويني شما بستگي دارد. 
چنانچه بتوانید نقاط ضعف برنامه را 
از نظرهاي زير ارزيابي كنید، به خوبي 
مي توانید نتايج را به صورت بازخورد 

براي مراكز برنامه ريزي درسي و تهیه 
و تدوين برنامه هاي درس��ي ارس��ال 
كنید و بدين ترتیب، در اصلاح يا تغییر 
برنامه يا محتوا نقش��ي مؤثر داش��ته 

باشید:
- تناس��ب هدف ه��ا و روش ه��ا ب��ا 

توانمندي هاي معلمي خود
-تناس��ب هدف ه��ا و روش ه��ا ب��ا 
توانمندي هاي يادگیري دانش آموزان

- روشني و قابل درك بودن مطلب
- تنوع موضوعات

- توالي با برنامه و محتواي پاية قبل
- توالي با برنامه و محتواي پاية بعد

- فعالیت ها و تجربه هاي پیش بیني شده 
از نظر كمي

- فعالیت ها و تجربه هاي پیش بیني شده 
از نظر كیفي

- درج��ة برانگیختگي دانش آموزان به 
يادگیري

- تصاوير مناسب و متناسب با متن
- تمرين ها و تكالیف

- فراهم ك��ردن زمینه ه��اي خلاقیت و 
ابتكار و تولیدگري و نقد و قضاوت 

درست
- فراهم كردن زمینه هاي رشد هیجاني 

و عاطفي، اجتماعي و فرهنگي
- فراهم كردن زمینه هاي مهارت آموزي 

و موارد ديگري كه خود مي توانید 
به فهرست ياد شده اضافه كنید. 

زمینه هاي بس��یار قابل توجه در 
مش��خص كردن نقاط قوت و ضعف 
برنامه ها و محتواي آموزش عبارت اند 

از:
 چگونگي ارائة پیش نیازها

 چگونگ��ي ارائة مت��ن و محتواي 
اساس و پايه، زمینه ساز مهارت ها و 

صلاحیت ها
 چگونگي ارائة تصاوير

و  فعالیت ه��ا  ارائ��ة  چگونگ��ي   
زمینه هاي كسب تجربه

 چگونگي ارائة تمرين ها و تكالیف
 چگونگ��ي پیش بین��ي انتظ��ارات 
ارزش��یابي  آموزش��ي و چگونگي 

درجة تحقق انتظارات
 چگونگ��ي توج��ه ب��ه ارزش هاي 

اخلاقي و ارزشي و دينی 

ارزشيابي توانمندي ها و 
شايستگي هاي دانش آموزان

پاي��ان س��ال زم��ان ارزش��یابي 
آموخته ه��اي  هم��ة  از  مجموع��ي 
دانش آموز، در ابعاد مورد نظر آموزش 
و مطابق با ملاك ها و معیارهاي  قبولي 
معین اس��ت. ملاك ه��ا و معیارهاي 
ارزشیابي هاي پاياني هر نظام متمركز 
آموزشي را سیاست گذاران آموزشي 
از قبل تعیین مي كنند. معیارهايي كه 
براي قبولي پايان سال در نظر گرفته 
مي شود، به طور معمول با هدف  گذر 
از يك پايه به پاية ديگر تعیین مي شود. 
متأس��فانه، در بس��یاري از نظام هاي 
رايج آموزش��ي، معی��ار قبولي براي 
گذر تحصیلي، به كس��ب توانمندي 
در حداقل پنجاه درصد مطالب مورد 
آزمايش بس��نده ش��ده اس��ت.  اين 
بدان معناس��ت كه دانش آموزاني كه 
توانس��ته اند فقط 50 درصد مطالب 
را هم ياد بگیرند، اجازة رفتن به پاية 
بالاتر را دارا مي شوند و فاجعة سختي 
كار معلم پاية بعد از همین نقطه آغاز 

مي شود. 
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ب��ه هر حال، ت��ا زماني كه چنین 
معیاري مرس��وم است بس��یاري از 
سوءاس��تفاده  آن  از  دانش آم��وزان 
مي كنند و بس��یاري از معلمان نیز در 
مواجهه با اين گونه ناتواني ها به تلاش 
مضاعف وادار مي شوند. آنچه در زير 
مي آيد، مواردي اس��ت ك��ه توجه به 
آن ها در ارزش��یابي پاياني دانش آموز 
شايس��ته و بلك��ه بايس��ته اس��ت تا 
ش��ايد حداق��ل تا ح��دودي نقصان 

سیاست گذاري ها را جبران كند:
 ارزشیابي را براساس درك مطالب 
كلیدي و مفهوم��ي تنظیم و تدوين 
كنید نه بر مبناي حفظ مطالب پیش پا 

افتاده و مبرهن؛
در اين راس��تا، ه��دف نهايي از 
ارزشیابي بايد براي شما روشن باشد 
و تمامي جنبه هاي لازم و شايسته را 

پوشش دهد. 
 علاوه بر درك مطالب، بر سؤالات 
كاربردي، سنجش عملكرد و موارد 
آزم��ون مهارتي نی��ز توجه خاص 

داشته باشید؛
 تعداد س��ؤالات را برمنباي گسترة 
محت��وا در نظر بگیري��د و اهمیت 
بخش ها و فصل ه��ا و موضوعات 
درس��ي را در تعیین تعداد سؤالات 
دخال��ت دهی��د. به عب��ارت ديگر، 
س��ؤالات را به چند موضوع يا چند 

فصل محدود نكنید؛

 وق��ت آزمون را متناس��ب با تعداد 
سؤالات در نظر بگیريد و اگر مجبور 
ب��ه رعايت زماني محدود هس��تید، 
تعداد س��ؤالات را متناسب با وقت 

آزمون در نظر بگیريد.  
 ب��ارم يا ارزش هر س��ؤال را براي 

دانش آموزان مشخص كنید. 
 به امتحان يا ارزشیابي كتبي بسنده 
نكنید. امتحانات ش��فاهي و عملي 
و كارگاه��ي و آزمايش��گاهي موارد 
بهتري ب��راي آزم��ون توانمندي ها 

هستند.  
 از نتايج ارزشیابي هاي دانش آموزان 
به نفع اصلاح شیوه هاي ياددهي خود 
و هدايت يادگیري دانش آموزان سال 
بعدتان بهره بگیريد. زماني موفق به 
چنین كاري خواهید بود كه زحمت 
اضافه بر زحمت تصحیح ورقه هاي 
امتحاني آخر سال را به عهده بگیريد 
و اش��تباهات و نقط��ه ضعف هاي 
دانش آموزان را به صورت مفهومي، 
موضوعي ي��ا فصلي و بخش��ي يا 
مهارت��ي و عملك��ردي طبقه بندي 
كنید و در جس��ت وجوي علت يابي 
رخداد نقصان ها و اشتباهات برآيید 
يا براي تغییر شیوة آموزش و ياددهي 
خود در سال بعد يا تغییر شیوه هاي 
يادگیري دانش آموزانتان برنامه ريزي 
كنید. همچنین، براي دادن بازخورد 
به برنامه نويس��ان درس��ي به منظور 

اصلاح و تغییر برنامه ها يا محتوا. 

ارزشيابي توانمندي ها، صلاحيت ها و 
شايستگي هاي خود به عنوان معلم

همان طور كه در اشاره نیز يادآور 
شديم، پايان سال فقط زمان ارزشیابي 
دانش آموز نیست، بلكه زمان ارزشیابي 
معلم نیز هست. اگرچه ارزشیابي كار 
معلمان نظامي خاص و رسمي دارد و 
همه ساله براساس برنامه اي مشخص 
صورت مي گی��رد، اما آنچ��ه در اين 
مقاله مورد نظر و محل تأكید اس��ت، 
ارزش��یابي خود معل��م از چگونگي 
كارش در ط��ول هر س��ال تحصیلي 
اس��ت. زماني كه س��ال تحصیلي رو 
به پايان است، درست وقت اين كار 
است. چنین ارزشیابي مسلماً مي تواند 
زمینه هاي رش��د حرف��ه اي معلم را 
فراهم كند، زيرا با مش��خص ش��دن 
نقاط قوت كار معلم و همچنین نقاط 
ضعف و كاستي هاي او، زمینة تقويت 
ش��یوه هاي كارا و اثربخش و جبران 
ش��یوه هاي ناكارامد و غیرمؤثر براي 
معلم به خوبي فراهم مي شود. معلمان 
مسئول و متعهد همان طور كه در پايان 
س��ال براي ارزش��یابي دانش آموزان 
خود برنامه ريزي و طراحي امتحاني 
مي كنن��د، براي رش��د حرفه اي خود 
و اثب��ات توانمندي ها و مهارت هاي 
خويش نیز به طراحي و برنامه ريزي 

پایان سال 
زمان جمع بندي 
معلم از مجموعه 

برداشت هاي ذهني 
و عيني و مستند 

 مبتني بر 
پژوهش نسبت 

به برنامة درسي و 
محتواي آموزشيِ در 

 اختيار او
 و دانش آموزان 
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مي پردازن��د. مس��لم آن اس��ت ك��ه 
ارزشیابي يكي از ابزارهاي مهم اين 
طراحي اس��ت. با قی��د محدوديت 
فضا براي ارائة مطلب در اين مقاله، 
توجه به موارد زير و طرح س��ؤالات 
در طراحي و اجراي ارزشیابي معلم 
مي توان��د مفی��د واقع ش��ود. بديهي 
اس��ت، طرح سؤالات جزئي تر مورد 
نظر خود معلمان در راستاي شناسايي 
توانمندي هاي خ��ود قابل متصور و 
میسور اس��ت: اهم سؤالات ارزيابي 

مي تواند چنین باشد:
 آي��ا آم��وزش من ب��ر هدف هاي 
مش��خص و معی��ن متك��ي و ب��ر 
سیاست ها و انتظارات نظام آموزشي 

مبتني بوده است؟
 آيا به هنگام آموزش، شايستگي و 
بسندگي محتواي آموزشيِ در اختیار 

را بررسي كرده ام؟
 آيا به تناسب برنامة درسي، محتوا 
و روش هاي يادده��ي- يادگیري و 
شیوه هاي ارزشیابي پیش بیني شده در 
برنامه با ويژگي ها و توانمندي هاي 

دانش آموزان توجه كرده ام؟
 آي��ا نقاط ق��وت و ضعف برنامه و 

محتواي آموزش را كشف كرده ام؟
 آي��ا ب��ه توانمندي ه��اي ف��ردي 

دانش آموزانم توجه داشته ام؟
آيا انگیزه هاي مثبت تحصیلي و 

يادگیري را به وجود آورده ام؟

 آيا به رشد همه جانبة دانش آموزانم 
انديشیده ام؟

 آيا فرصت هاي مناسب و لازم براي 
يادگی��ري تك تك اف��راد را فراهم 

كرده ام؟
 آيا از تجربة ياددهي سال هاي قبل 

خود بهره  گرفته ام؟
 آيا برنامة آموزش و هدايت فرايند 
ياددهي- يادگیري من پژوهش محور 

بوده است؟
 آي��ا به ان��دازة كافي هش��یارانه و 
آگاهانه و عالمانه نقش معلمي ام را 

ايفا كرده ام؟
 تا چه اندازه از تجربه هاي همكارانم 

بهره گرفته ام؟
 تا چه اندازه از انديشه ها، ابتكارات 
و ش��یوه هاي اثربخش تدريسم را با 

همكاران به اشتراك گذاشته ام؟
 تا چ��ه اندازه دان��ش و اطلاعات 
خود را در زمینه هاي تدريسم بسط 

و گسترش داده ام؟
ت��ا چ��ه ان��دازه نگ��ران رش��د 
دانش آموزان در حد توان بالقوه شان 

بوده ام؟
 تا چه اندازه نسبت به دانش آموزان 
خ��ود مهربان بوده و با آن ها همدلي 

داشته ام؟
 آي��ا كلاس هاي درس من ش��اد و 
فرح انگیز و پذي��راي يادگیري بوده 

است؟

 آيا شیوه هاي ياددهي من به تغییر و 
اصلاح نیاز دارد؟

 آي��ا ش��یوه هاي ارزش��یابي من در 
سراس��ر س��ال تحصیلي به تغییر و 

اصلاح نیاز دارد؟
و  ارزش��یابي ها  نتاي��ج  از  آي��ا   
آزمون ها براي تغییر و اصلاح شیوه 
ياددهي خود و ش��یوه هاي يادگیري 

دانش آموزان استفاده كرده ام؟
 برنامه هاي بازخوردي من به منظور 
تقويت يادگی��ري دانش آموزان چه 

بوده است؟
 آي��ا از مناب��ع آموزش��ي متن��وع و 
رس��انه ها و فناوري ه��اي جدي��د 

آموزشي بهره گرفته ام؟
 آيا از حمايت هاي لازم براي ايفاي 
نقش خود از جانب مدرسه و اولیاي 

دانش آموزان برخوردار بوده ام؟
 آيا نظرات خود و همكارانم دربارة 
بهبود كیفي و كمي برنامه هاي درسي 
را ب��ه مراك��ز برنامه ريزي درس��ي 

منعكس كرده ام؟
 و...

نتیجة اين نوع ارزش��یابي به هر 
حال مثب��ت و س��ازنده خواهد بود 
و مي توان��د زمینه س��از تلاش ه��اي 
بیش��تر در همین راس��تا، اتخاذ راه و 
روش هاي نوتر براي س��ال هاي بعد 
و در كل فراهم كردن زمینه هاي غني 
براي رش��د حرفه اي مورد علاقة هر 

معلمي باشد.
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