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و  اقتصادی  توسعه‌ی  زمینه‌ی  در  انسانی  جوامع 
اساسی  تحولات  به  زمانی  پایدار  توسعه‌ی  آن  پی  در 
دست می‌یابند که در عصر خود قادر باشند فناوری‌های 
به‌روز را در میان خویش نهادینه کنند. برای نیل به این 
توسعه‌ی  با  متناسب  فناوری  آن‌ها  است  لازم  مقصود 
این  در  است  بدیهی  نمایند.  انتخاب  را  خود  جامعه‌ی 
مرحله باید از فناوری‌هایی استفاده کنند که، با توجه 
به استعدادهای موجود در جامعه، قابلیت درون‌زا شدن 
و  فناوری(  شدن  )درون‌زا  قابلیت  این  باشند.  دارا  را 
کاربرد مناسب آن به نیروی ماهر و متخصص بومی در 
کشور نیاز دارد و البته با استفاده از متخصصان سایر 
کشورها درونی شدن فناوری‌ها و در پی آن توسعه‌ی 
توان  توسعه‌ی  بنابراین،  داد.  نخواهد  روی  اقتصادی 
تخصصی نیروی انسانی در هر کشور یکی از محورهای 

اساسی توسعه‌ی اقتصادی پایدار است.
گام  اولین  کلان،  اقتصاد  صاحب‌نظران  از  بسیاری 
در  پایدار  اقتصادی  توسعه‌ی  برای  برنامه‌ریزی  در 
متخصص  و  ماهر  انسانی  نیروی  تربیت  را  کشور  یک 

برای  که  وسیعی  سرمایه‌گذاری  به  توجه  با  می‌دانند. 
تحقق این امر مورد نیاز است، معمولاً بخش خصوصی 
برای ورود به عرصه‌ی آموزش و تربیت نیروی انسانی 
رغبتی از خود نشان نمی‌دهد. لذا با توجه به توانایی‌های 
حوزه‌ی  به  است  لازم  دارند  دولت‌ها  که  گسترده‌ای 

آموزش نیروی ماهر و کارآمد وارد شوند.
دولت‌ها  وظایف  مهم‌ترین  از  یکی  بنابراین، 
توسعه‌ی آموزش در حوزه‌ی فنی و حرفه‌ای است که 
افزایش  به  درنتیجه  و  کار  نیروی  کیفیت  افزایش  به 
توان تولیدی افراد در کشور منجر می‌شود. با توجه به 
آموزشی مطمئن‌ترین  و گسترش خدمات  ارائه  این‌که 
راه برای دست‌یابی به توسعه‌ی اقتصادی پایدار است، 
بدون  که  کرد  اشاره  کشوری  به  نمی‌توان  امروزه 
در  به‌خصوص  و  آموزش  در  کلان  سرمایه‌گذاری‌های 
آموزش‌های فنی‌و‌حرفه‌ای به توسعه دست یافته باشد.

در واقع، نکته‌ی پنهان و ظریف در این خصوص آن 
است که در مقایسه با سایر منابع برای توسعه، استهلاک 
نیروی انسانی توانمند در طی زمان بسیار ناچیز است. 
از ضرورت‌های بسیار مهم در توسعه‌ای  بنابراین یکی 
که همراه با بهزیستیِ طولانی‌مدت برای جامعه به‌همراه 
صرفه‌جویی در منابع طبیعی موجود است )به گونه‌ای 
که نیازهای حال و آینده‌ی جامعه تأمین گردد و ما به 
آن توسعه‌ی اقتصادی پایدار می‌گوییم(، تربیت نیروی 

مهندس نبی‌الله مقیمی
سرمقاله



انسانی متخصص و ماهر است.
جامعه  افراد  توانمندی  افزایش  دیگر  سوی  از 
تربیت  موجب  فنی‌و‌حرفه‌ای  آموزش‌های  طریق  از 
عموماً  که  می‌شود،  ماهر  و  متخصص  انسانی  نیروی 
توان  رفتن  بالا  آن موجب  به‌دنبال  و  از قشر جوان‌اند 
اقتصادی آن‌ها، افزایش نرخ اشتغال و کاهش فسادهای 
اجتماعی می‌شود. بدیهی است در صورت فراهم بودن 
جلوگیری  نیز  آن‌ها  مهاجرت  از  اشتغال  زمینه‌ی 
به‌عمل می‌آید. هم‌چنین موجب تقویت زمینه ی رشد 

فضیلت‌های انسانی و معنوی در نسل جوان می‌گردد. 
و  طبقاتی  اختلاف  تورم،  فقر،  مانند  پدیده‌هایی  زیرا 
در  بیکاری  بالای  اقتصادی حاصل درصد  رونق  نبودن 

جوامع است.
با افزایش توانمندی و کارآیی نیروهای فعال جامعه، 
حرفه‌ای  و  فنی  آموزش‌های  توسعه‌ی  طریق  از  که 
برای  انتظار  مورد  اهداف  به  می‌توان  می‌گردد،  حاصل 
همه‌جانبه  توسعه‌ی  وسیع‌تر،  به‌عبارت  و  اشتغال‌زایی 

و پایدار دست یافت.
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اصول آموزش در
 مدارس فني‌وحرفه‌اي

دكتر سيدحسين ميرلوحي
عضو هيأت علمي دانشگاه شهيد رجايي

مقدمه
را  خود  وظيفه‌ي  فني‌وحرفه‌اي  مدارس 
به تعليم دانش‌ها و مهارت‌هاي تخصصي  عمدتاً 
و حرفه‌اي خلاصه كرده‌اند، در حالي كه آموزش 
فني‌وحرفه‌اي خود كي »روش تربيتي« است، كه 
از امكانات بسيار ارزشمند و نيرومندي برخوردار 
است، در واقع طبق برخي ديدگاه‌ها راه تربيت 
مرجاني،  )ر.ك.  مي‌گذرد  مشاغل  طريق  از 
1382: 115(. بنابراين، آموزش فني‌وحرفه‌اي از 
نظر اهداف و مقاصد هم‌سوي با تعليم و تربيت 
است )زيرا هدف هر دوي آن‌ها انسان است(، با 
صرفاً  فني‌وحرفه‌اي  آموزش  در  كه  تفاوت  اين 
به كي  به پرورش استعداد خاص هنرجويي كه 
مي‌شود،  وارد  معين  تخصصي  رشته‌ي  و  حرفه 
هدف  كه  گفت  مي‌توان  بدين‌سان  مي‌پردازند. 
انسان  پرورش  فني‌وحرفه‌اي چيزي جز  مدارس 
كامل متناسب با استعداد ذاتي او در موقعيت‌ها و 
شرايط خاص زندگي اجتماعي، اقتصادي و شغلي 
نيست و نبايد اين هدف را تا حد تربيت انسان

ت‌كبعُدي و به اصطلاح صرفاً »آچار به‌دست« درخدمت 
صنعت و اقتصاد تنزل داد. بر همين اساس اگرچه انتقال 
محتواي برنامه‌هاي درسي، كه به آموزش حرفه و مهارت 
معيّن منجر مي‌شود، از عناصر اصلي تشيكل‌دهنده‌ي 
مي‌آيد،  حساب  به  فني‌وحرفه‌اي  مدارس  در  آموزش 
محدود  و  تنگ  آن‌قدر  نبايد  درسي  محتواي  اين  اما 
در نظر گرفته شود كه فقط به مهارت‌آموزي و كسب 
اين  تربيتي  جهت‌گيري  و  بينجامد  حرفه‌اي  تخصص 
ابعاد وجودي هنرجو  پرورش ديگر  براي  را  آموزش‌ها 

ناديده بگيرند.
آراي  بر  تيكه  با  است  صدد  در  حاضر  مقاله‌ي 
كرسي  سابق  استاد   )Schlieper( شليپر،  فريدريش 
آلمان  كلن  دانشگاه  فني‌وحرفه‌اي  پرورش  و  آموزش 
به تشريح سه اصل مهم در آموزش‌هاي فني‌وحرفه‌اي 
مديران،  برنامه‌ريزان،  طريق  اين  از  و  بپردازد 
هنرآموزان، مربيان و استادكاران هنرستان‌ها و مدارس 
فني‌وحرفه‌اي ايران را به شركت در اين بحث بنيادين 

دعوت نمايد.
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اصول حاكم بر مدارس فني‌وحرفه‌اي
جنبه‌ي  سه  شامل  كلي  به‌طور  فني‌وحرفه‌اي  آموزش 
)ارزشي(  اخلاقي  و  )روشي(  صوري  )محتوايي(،  مادي 
است. بر اين اساس سه اصل آموزشي استنتاج مي‌شود كه 
عبارت‌اند از: 1. اصل كسب تخصص1 2. اصل پرورش قوا2 

3. اصل رشد شخصيت3.
بنابراين، اهداف آموزش فني‌وحرفه‌اي را مي‌توان از سه 
زاويه مورد ملاحظه قرار داد: 1. هدف‌هاي آموزشي مادي4 2. 
هدف‌هاي آموزشي صوري5 3. هدف‌هاي آموزشي اخلاقي6. 
البته، اگرچه اهداف آموزش فني‌وحرفه‌اي مي‌تواند برحسب 
رشته‌ي تخصصي يا گرايش عمومي حرفه‌اي و شغلي )مثلًا 
در بخش صنعت، خدمات و كشاورزي( متفاوت باشند ولي 
پرورش  كسب تخصص،  اصل  هر سه  بايد  حال،  هر  به 
قوا و رشد شخصيت، كه دربرگيرنده‌ي هر سه جنبه‌ي 
مادي، صوري و اخلاقي نيز هستند، مورد توجه و عنايت 

جدي قرار گيرند.
اكنون پس از اين اشارات كلي به شرح و بيان هر كي 

از اين اصول آموزشي مي‌پردازيم:

اصل كسب تخصص
فني‌وحرفه‌اي  مدارس  قطعي  و  مهم  وظايف  از  كيي 
از طريق تعليمات هدفمند حرفه‌اي  اين است كه هنرجو 
به كسب دانش‌ها، شناخت‌ها و قابليت‌ها در كي حرفه و 
شغل معين نائل گردد و به‌طور وسيع )هم در عرض و هم 
و حرفه‌اي  وظايف شغلي  ثمربخش  انجام  براي  عمق(  در 
حرفه‌اي  عمل  زندگي  ضرورت‌هاي  شود.  آماده  آينده 
ايجاب ميك‌ند كه سطح معيني از شناخت‌ها و مهارت‌ها، 
مدارس  از سوي هنرجوي  چندجانبه هستند،  معمولاً  كه 
به  شود،  آموخته  اساسي  و  مطمئن  به‌طور  فني‌وحرفه‌اي 
گونه‌اي كه آماده و در اختيار او باشند و در هر جا و هر 
لحظه كه بخواهد بتواند از آن‌ها استفاده كند. در عين حال، 
وظيفه‌ي اساسي و حتمي مدارس فني‌وحرفه‌اي در ايجاد 
شناخت تخصصي و مهارت حرفه‌اي به اين معنا نيست كه 
اين آموزش‌ها صرفاً به اين جنبه‌ محدود و خلاصه شود و 
به صورتي  آموزش  مادي  و  اصطلاح جنبه‌ي محتوايي  به 
مبالغه‌آميز مورد تأيكد قرار گيرد، بلكه اين آموزش‌ها بايد 
زندگي  مفهوم  و  معنا  براساس  تا  كند  كمك  هنرجو  به 

حرفه‌اي و شغلي )كه هدف غايي زندگي انسان و جامعه‌ي 
را  خويش  زندگي شخصي  مي‌شود(،  شامل  نيز  را  بشري 
ارزشي  نظام  كي  راستاي  در  را  خود  رفتار  و  دهد  شكل 

معتبر تنظيم كند.
حرفه‌اي8،  مهارت‌هاي  و  شغلي7  دانش  ترتيب  اين  به 
كه از ضروريات قطعي اجراي درست و صحيح كار و حرفه 
نيز به حساب مي‌آيد، دامنه و حجم محتوا و مواد درسي 
مشخص  نيز  را  تخصص  كسب  اصل  مرزهاي  همزمان  و 
از مرزها  بنابراين، هر آموزش فني‌وحرفه‌اي كه  مي‌نمايد. 
به‌طور  و  رود  فراتر  آموزش‌ها  اين  محتوايي  محدوده‌ي  و 

مبالغه‌آميز بر حجم محتواي برنامه‌هاي درسي بيفزايد نه 
تنها به استفاده از روش‌هاي تدريس ‌كينواخت، هم‌چون 
سخنراني و از بر كردن مطالب ناگزير مي‌شود بلكه مانع رشد 
ايجاد  قواي فكري، و در حيطه‌ي عواطف و احساسات به 
انگيزه‌ي  از بين رفتن  اراده، سبب  بي‌علاقگي و در قلمرو 
و  توقف  با  را  او  سرانجام  و  مي‌گردد  هنرجو  در  يادگيري 
سكون روبه‌رو مي‌سازد. در اين صورت چنين آموزشي، كه 
)كه  تخصصي  مطالب  انتقال  و  محتوايي  به جنبه‌ي  فقط 
در اصطلاح به آن ماده‌گرايي آموزشي9 مي‌گويند( معطوف 
زيرا  قرار مي‌گيرد،  با معناي حقيقي خود در تضاد  باشد، 
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در فرايند آموزش به هنرجو هيچ كمكي نميك‌ند، ضمن 
اينك‌ه با عرضه‌ي انبوهي از مواد درسي او را نااميد و مقهور 

نيز مي‌سازد.

اصل پرورش قوا
اگرچه مدارس فني‌وحرفه‌اي با اين خطر مواجه‌اند كه 
بر جنبه‌ي مادي و محتوايي )اصل كسب تخصص( مبالغه 
كنند، اما با خطر تأيكد ‌كيجانبه بر جنبه‌ي صوري و روشي 
آموزش )اصل پرورش قوا( چندان مواجه نيستند. البته در 
و  فني‌وحرفه‌اي  آموزش  رشته‌هاي  از  برخي  در  گذشته 
به‌منظور مقابله با حجم زياد مطالب درسي و پيش‌گيري 
انباشته شدن ذهن هنرجويان از حقايق فني و علمي،  از 
پرورش  يعني  آموزش،  صوري  بعُد  تنها  مي‌شد  كوشش 
حمايت  و  تقويت  مورد  هنرجو  فكري  و  جسمي  قواي 
فني‌وحرفه‌اي  آموزش  تاريخ  طول  در  بنابراين  گيرد.  قرار 
در  تفريط  و  افراط  با خطر  فني‌وحرفه‌اي  مدارس  همواره 
توضيح  بوده‌اند.  مواجه  آموزشي  اصل  دو  اين  خصوص 
آنك‌ه طرفداران اصل كسب تخصص بر اهميت محتوا و 
مواد درسي و طرفداران اصل پرورش قوا بر روش كسب 
شناخت و مهارت )كه اصطلاحاً به روش‌گرايي آموزشي10 
مبالغه‌آميز  تأيكد  به‌طور ‌كيجانبه  است(  گرديده  معروف 

داشته‌اند )ميرلوحي، 1378(.
به هر حال براي تحقق اصل پرورش قوا ضرورت دارد 
كنار  در  فني‌وحرفه‌اي  آموزش‌هاي  هوشمند  برنامه‌ريزي 
رشد  و  تخصص  )كسب  آموزشي  ديگر  اصل  دو  رعايت 
قراردهد.  مدنظر  را  قوا  پرورش  اصل  همزمان  شخصيت(، 
اين بدان معنا خواهد بود كه در آموزش‌هاي فني‌وحرفه‌اي 
بايد همه‌ي قواي جسمي، ذهني و عاطفي ـ اخلاقي هنرجو 
مورد توجه و مراقبت قرارگيرند، قوايي كه هنرجو براي حفظ 
و رشد شخصيت انساني خود، به‌‌خصوص در موقعيت‌هاي 
زندگي شغلي و اجتماعي، به آن‌ها نيازمند است. افزون بر 
اين، اين آموزش‌ها بايد هنرجو را قادر سازند تا در قلمروي 
زندگي روابط نظام‌مند راحداقل درك كند و به اين وسيله 
به او كمك شود تا دانش‌ها و محتواي تخصصي و حرفه‌اي 

را از طريق روش‌هاي مطلوب و متناسب كسب كند.
گفتني است اهميت اصل پرورش قوا را نبايد تا به آن 
حد گسترش داد كه گويا هر كس روش كسب شناخت را 

در قلمروي فني و علمي به‌دست آورد، مي‌تواند آن را به 
به  و  گيرد  بهك‌ار  نيز  و حيطه‌ها  قلمروها  ديگر  در  راحتي 
عبارت ديگر، از نظريه‌ي انتقال )ترانسفر( برداشتي نادرست 
كه  چرا  است.  مناقشه‌برانگيز  تلقي  اين  زيرا  باشد.  داشته 
امر انتقال روش كسب شناخت فقط به قلمروي موضوعي 
و محصور  است محدود  اين روش كشف شده  آن  در  كه 
شده  كسب  منطقي  تفكر  روش  نمي‌توان  )مثلًا  مي‌گردد 
نتايج  با  نظر  اين  داد(.  انتقال  ادبيات  به  را  رياضيات  در 
انتقال  فرضيه‌هاي  درباره‌ي  كه  تجربي جديدي  تحقيقات 
صورت گرفته است، نيز مطابقت دارد. در تحقيقات مربوط 
انتقال، در  ثابت شده است كه »عمل  انتقال،  به نظريه‌ي 
صورتي كه اصلًا ممكن باشد، تنها به حيطه‌هاي يادگيري 
آن  است،  امكان‌پذير  برخوردارند  متجانس  ساختار  از  كه 
هم زماني اتفاق خواهد افتاد كه بر مسئله‌ي انتقالِ نتايج 
 .)Meyer, 1992,P.77( »يادگيري به وضوح تأيكد شده باشد
البته انسان‌هايي وجود دارند كه نتايج يادگيري را بهتر از 
انتقال  و تخصص‌ها  دانش‌ها  به حيطه‌هاي جديد  ديگران 
محتوايي  حيطه‌ي  كي  از  مستقيم  انتقال  اما  مي‌دهند، 
ندارد  امكان  بعدي  )مادي(  محتوايي  به حيطه‌ي  )مادي( 
و خلاصه مي‌توان گفت كه »انتقالِ انتقال را بايد جداگانه 
درك  بنابراين،   .)Gage/Berliner,1986,p371( آموخت« 
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تدريس  روش‌هاي  براي  تنها  نه  يادگيري  روان‌شناختي 
در مدارس فني‌وحرفه‌اي و كارگاه‌هاي آموزشي بلكه براي 
ارزش‌گذاري محتواي آموزشي برنامه‌هاي درسي رشته‌هاي 

مختلف فني‌وحرفه‌اي نيز اهميت فراوان دارد.
به هر حال چنان‌چه ما در صدد تحقق اصل پرورش 
و  استعدادها  بايد  باشيم،  فني‌وحرفه‌اي  مدارس  در  قوا 
مراقبت  مورد  را  رواني هنرجويان  و  قواي جسمي، ذهني 
و مواظبت قرار دهيم. اما مشاهدات حاكي از آن است كه 
از  مدارس فني‌وحرفه‌اي ما در كار آموزشي خود مراقبت 
قواي  با  مقايسه  در  را  هنرجويان  رواني  و  جسمي  قواي 
ذهني آن‌ها، مورد غفلت قرارمي‌دهند و صرفاً بر قابليت‌هاي 
فكري ـ نظري آنان تأيكد ميك‌نند. در حالي كه وظيفه‌ي 
كي روش آموزشي خوب، كه ماهيت انسان را در كليت و 
جامعيت آن مورد توجه قرار مي‌دهد، اين است كه همه‌ي 
كي  به  كه  را،  انسان  در  موجود  اساسي  و  مهم  نيروهاي 
تربيت كامل و جامع منجر مي‌شود، به‌طور ‌كيسان تقويت 
مي‌توانند  فني‌وحرفه‌اي  مدارس  واقع  در  كند.  حمايت  و 
رواني13  و  ذهني12  جسمي11،  قواي  زير،  صورت‌هاي  به 

هنرجويان را مورد مراقبت و تقويت قرار دهند:
الف( مراقبت از قواي جسمي: در مراقبت جسمي 
هنرجويان، بايد كاركردهاي نباتي14 )درون‌زا15(، حركتي16 

و حسي17 آن‌ها را مورد حمايت قرار داد و در آموزش‌ها، 
قرار  غفلت  مورد  فيزكيي18  كاركردهاي  اين  دستك‌م 
نگيرند. زيرا آن‌ها شرايط لازم را براي كاركردهاي عالي‌تر 
فراهم مي‌سازند. وجود رابطه‌ي تنگاتنگ ميان كاركردهاي 
جسمي و ذهني )تأثير رشد جسمي بر رشد ذهني( اكنون 
مراقبت  است؛  رسيده  اثبات  به  ديگر  زمان  هر  از  بيش 
زيرا  است.  مهم  نيز  هنرجويان  حركتي  استعدادهاي  از 
و  يدي  مهارت‌هاي  يادگيري  اساس  حركتي،  كاركردهاي 

جسمي را تشيكل مي‌دهند. 
وظايف  از  مهارت  و  تخصص  كسب  اگرچه  بنابراين، 
آموزشي حوزه‌ي محتواست اما آموزش‌هاي فني‌و‌حرفه‌اي 
حركتي  بعُد  سالم  و  طبيعي  كاركرد  به  وابسته  اصل  در 
همه‌ي  اساس  حسي،  كاركردهاي  هم‌چنين  است.  انسان 
كار  اندام‌هاي حسي كه خوب  و  است  كاركردهاي ذهني 
مي‌دهند.  تشيكل  را  اوليه  ارتباط  درك  اساس  ميك‌نند، 
همان‌طور كه فعاليت‌هاي فكري نازل‌تر، شرايط فعاليت‌هاي 
فكري عالي‌تر را فراهم مي‌سازند، كاركرد طبيعي و عادي 
اندام‌هاي حسي نيز شرايط لازم را براي فعاليت عقل و فهم 
فراهم ميك‌ند. به اين ترتيب مدارس فني‌و‌حرفه‌اي وظيفه 
تقويت  و  جسم  سلامت  حفظ  به  خصوص  اين  در  دارند 
اندام‌هاي حسي هنرجويان كمك كنند و از هر اقدامي كه 
نباتي  و رشد  به كاركردهاي حركتي، حسي  موجب شود 

آن‌ها صدمه وارد شود پرهيز نمايند.
ب( مراقبت‌ از قواي ذهني: مراقبت از قواي ذهني 
جنبه‌هاي  بلكه  نمي‌شود،  محدود  فكري  توانايي  به  صرفاً 
وظايف  از  كيي  بي‌شك  دربرمي‌گيرد.  هم  را  استعلايي 
مدارس فني‌و‌حرفه‌اي اين است كه توانايي فكري و ذهني 
هنرجو را تقويت كند، زيرا سبب مي‌شود كه او ارتباط‌هاي 
مهم حرفه‌اي را با زندگي اجتماعي و اهداف غايي زندگي 

انسان كشف و درك كند. 
فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  رواني:  قواي  از  مراقبت  ج( 
هم‌چنين بايد تأثيرگذاري بر احساس و اراده‌ي هنرجو را از 
نظر دور ندارند. شادي و لذت از حقيقت، نكيي و زيبايي، 
به‌ويژه لذت از كار و شغل و حرفه‌، بايد مورد تقويت قرار 
گيرند. براي مثال، در ابتدا حتي ممكن است كار كوچكي 
كه به‌طور مستقل از سوي هنرجو انجام گرفته و از طرف 
معلم نيز تأييد شده‌ است موجب ‌شود از كار و تلاش خود 
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و حرفه‌اي  براي كوشش‌هاي شغلي  و  كند  لذت  احساس 
آتي خود انگيزه داشته باشد.

اصل رشد شخصيت
اصل مهم ديگري كه اساس مدارس فني‌و‌حرفه‌اي بايد 
بر آن استوار گردد، اصل رشد شخصيت هنرجو است به اين 
معنا كه آموزش‌هاي آن‌ها بايد به ايجاد كي نگرش بنيادين 
ديني و اخلاقي، كه مي‌تواند مبناي همه‌ي تلاش‌ها و اعمال 
هنرجو قرار گيرد، كمك كند و راه را براي رسيدن او به 
كي شخصيت اخلاقي هموار سازد. بي‌شك انساني مي‌تواند 
ازكي شخصيت اخلاقي برخوردار شود كه در ساختار فردي 
تيكه  با  اجتماع  ـ  فرد  و  روح  ـ  ميان جسم  تضاد  و  خود 
بر كي نظام ارزشي منسجم و هماهنگ به تعادل رسيده 
باشد و نيز مصمم باشد اهداف و اعمال خود را طبق كي 
نظام اخلاقي19 معتبر تحقق بخشد، هم‌چون عمل مبتني بر 
وجدان كه، برخلاف تمايلات غريزي انسان و به‌منظور عمل 
به وظيفه‌اي اخلاقي صورت مي‌گيرد. تنها آن آموزش، كه 
به عمل مبتني بر وجدان و نگرش ارزشي منطبق با كي 
به  تعيينك‌ننده  به‌طور  اخلاقي منجر شود، مي‌تواند  نظام 
بنابراين، در حالي كه  رشد شخصيت هنرجو كمك كند. 
وظيفه‌ي تربيتي آموزش در وهله‌ي اول به شناخت صحيح 
و نگرش مثبت نسبت به كي نظام اخلاقي معطوف است، 
هدف تربيت اخلاقي )انضباط و تأديب نفس( اين است كه از 
طريق عادت و تمرين و ممارست به جايي برسد كه هنرجو 
همواره مطابق با قانون و دستورات اخلاقي عمل كند. به 
اخلاقي  و  ديني  اهداف  به  بخواهيم  چنان‌چه  ترتيب  اين 
تدريس  كار  بايد  شويم  نائل  فني‌و‌حرفه‌اي  آموزش‌هاي 
و  دانش‌ها  شناخت  مرحله‌ي  از  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  در 
مهارت‌ها عبور كند و به پذيرش كي نظام اخلاقي منجر 
گردد و هنرجو نيز آزادانه و داوطلبانه در پي تحقق آن نظام 
بايد هنرجو  بنابراين، مدارس فني‌و‌حرفه‌اي  اخلاقي باشد. 
شناخت  براساس  كه  به‌طوري  سازند،  مصمم  و  توانا  را 
محول  او  به  كه  را  وظيفه‌اي  و  كار  هر  خود،  تشخيص  و 
مي‌شود، درست و صحيح انجام دهد. البته بايد اذعان كرد 
كه  نكته  اين  به  تاكنون  ما  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  در  كه 
وظيفه‌ي آموزش فني‌و‌حرفه‌اي تأثيرگذاري بر هنرجو براي 
است  فني‌و‌حرفه‌اي  تربيت  و  تعليم  اخلاقي  اهداف  تحقق 
كم‌تر توجه شده است. به همين دليل اين آموزش‌ها صرفاً 

صوري  جنبه‌ي  يا  تخصص(  )كسب  محتوايي  جنبه‌ي  بر 
هر  به  بوده‌اند.  متمركز  مهارت(  و  شناخت  كسب  )روش 
رشد  خصوص  در  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  وظيفه‌ي  حال 
حقيقت  شناخت  براي  را  هنرجو  كه  است  اين  شخصيت 
و معناي واقعي كاركرد حرفه‌ي20 او در جامعه راهنمايي و 
هدايت نمايد و به او كمك كند با رعايت اخلاق حرفه‌اي21 
انسان كامل در شغل  ارزشي، به‌صورت كي  و هنجارهاي 
و حرفه‌ي خود زندگي كند و در خصوص هدف و مقصود 
يگانگي  و  به وحدت  نقش شغلي خود  و  زندگي شخصي 

برسد. 
نكته‌ي آخر اينك‌ه وظيفه‌ي تربيتي و اخلاقي مدارس 
فني‌و‌حرفه‌اي اين است كه كي تلفيق واقعي ميان آموزش 
اساسي شناخت‌ها و مهارت‌هاي كليدي حرفه‌اي از ‌كيسو 
از  اخلاقي  برارزش‌هاي  مبتني  زندگي  شيوه‌ي  آموزش  و 
و  شكاف  هيچ  كه  گونه‌اي  به  آورند،  به‌وجود  سو،  ديگر 
مبتني  عمل  و  حرفه‌اي  و  شغلي  موفقيت  ميان  تضادي 

براخلاق انساني به‌وجود نيايد. 

جمع‌بندي 
به  صرفاً  نبايد  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  در  آموزش 
گردد،  و خلاصه  محدود  مهارتي  و  تخصصي  آموزش‌هاي 
توجه  مورد  نيز  را  هنرجو  وجودي  ابعاد  ديگر  بايد  بلكه 
قرار دهد و موجبات رشد و شكوفايي همه‌ي استعدادهاي 
رعايت  امر  اين  تحقق  براي  سازد.  فراهم  را  او  در  موجود 
است.  مقاله ضروري  اين  در  اصول سه‌گانه‌ي مطرح شده 
به‌طور  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  مأموريت  اگرچه  بنابراين، 
حرفه‌اي  و  تخصصي  مهارت  و  دانش  آموزش  بر  سنتي 
آموزش،  جنبه‌هاي  ديگر  به  نسبت  نبايد  اما  دارد،  تأيكد 
انساني كارآمد )كه هم متخصص  نيروهاي  بر پرورش  كه 
بي‌اعتنا  دارند،  انكارناپذيري  تأثير  متعهد(  هم  و  باشند 
باشد. اما مشاهدات حاكي از آن است كه در هنرستان‌ها 
نسبت  به‌ويژه  حاضر  حال  در  ما  فني‌و‌حرفه‌اي  مدارس  و 
به رشد اخلاقي و شخصيتي هنرجويان غفلت‌هايي صورت 
اخلاقي  اراده‌ي  رشد  كه  است  حالي  در  اين  و  مي‌پذيرد 
براي تحقق اهداف متعالي آموزش و پرورش فني‌و‌حرفه‌اي 
ارزشمند  نتايج  از جمله  دارد، كه  تعيينك‌ننده‌اي  اهميت 
درك  و  حرفه  و  كار  به  نسبت  اخلاقي  مثبت  نگرش  آن 
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ارتباط حِرف و مشاغل با آرمان‌هاي جامعه است. 
در پايان بهتر است به نظريات جديدتري، كه با بحث 
شلتن،  آندرياس  كنيم.  اشاره  دارد،  ارتباط  كاملًا  نيز  ما 
فني  دانشگاه  در  فني‌و‌حرفه‌اي  پرورش  و  آموزش  استاد 
مونيخ )آلمان( در بحث پيرامون ديدگاه22 صلاحيت‌هاي 
تربيت  و  تعليم  )مأموريت  عنوان  تحت  كليدي23 
فني‌و‌حرفه‌اي( آن‌ها را به پنج مقوله به شرح زير طبقه‌بندي 

:)Schelten, 2004,pp11( كرده است
)محتواي  مادي  مهارت‌هاي  و  دانش‌ها  بر  تسلط   .1

تخصصي(؛
2. توانايي‌هاي صوري )روشي( در حيطه‌ي شناختي؛

3. توانايي‌هاي صوري در حيطه‌ي رواني حركتي؛
4. توانايي‌هاي شخصي؛

5. توانايي‌هاي اجتماعي.
اصل  با  اول  مقوله‌ي  مي‌شود  مشاهده  كه  همان‌گونه 
كسب تخصص و مقوله‌هاي دوم و سوم با اصل پرورش قوا 
قابل  رشد شخصيت  اصل  با  پنجم  و  چهارم  مقوله‌هاي  و 
انطباق‌اند. البته پروفسور شلتن به تبيين شاخص‌هاي هر 
و  تغيير  وجود  با  وي  اعتقاد  به  كه  مقوله‌ها،  اين  از  كي 
تحولات سريع در نظام اشتغال از اعتبار دائمي برخوردارند، 
به  فقط  نمونه  براي  اين‌جا  در  ما  كه  است،  پرداخته  نيز 
)توانايي‌هاي  چهارم  مقوله‌ي  كليدي  صلاحيت‌هاي  ذكر 
شخصي  توانايي‌هاي  ميك‌نيم.  بسنده  شخصي(24 
از سوي شلتن به سه دسته به  فراتخصصي و فراحرفه‌اي 

شرح زير تقسيم‌بندي شده‌اند:
1. توانمندي‌ در فضائل كاري: دقت، اطمينان، تلاش 
براي ارتقاي يكفيت كار، وجدان كاري، مسئوليت‌پذيري و 

احساس وظيفه؛
انتقادي،  توانايي  خوداتكايي،  2. توانمندي شخصي: 

اعتمادبه‌نفس، خوش‌بيني، توان بازدهي؛
و  دستورات  براساس  عمل  اخلاقي:  توانمندي   .3
محيط‌  به  نسبت  مسئوليت  احساس  اخلاقي،  معيارهاي 

زيست )شعور زيست‌محيطي(.
پرورش  و  آموزش  مربيان  و  مسئولان  اينك‌ه  اميد  به 
فراگير  و  جامع‌الاطراف  روكيرد  اين  كشور،  فني‌و‌حرفه‌اي 
را، نسبت به آموزش‌هاي فني‌وحرفه‌اي همواره نصب‌العين 

خويش قرار دهند.

پي‌نوشت‌
1. das prinzip der stoffberrschung

2. das prinzip der kraftentfaltung

3. das prinzip der persönlichkeitsformug

4. das materiale Unterrichtsziel

5. das formale Unterrichtsziel

6. das ethisch-sittliche Unterrichtsziel

7. berufliche kenntnisse

8. berufliche Fertigkeiten

9. didaktischer Materialismus

10. didaktischer Formalismus

11. körperliche                          12. geistige

13. seelische (sittliche)             14. Vegetative

15. endogene                            16. motorische

17. sensitive                             18. Physische Funktionen

19. sittliche ordnung                 20. Berufsfunktion

21. Berufsethos                         22. konzept

23. schlüsselqualifikationen     24. personäle Fahigkeiten

منابع
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- Schelten, Andreas (2004): schlüsselqualifikationen, 

in: wirtschaft und Berufserziehung, zeitschrift für 

Berufsbildung, Franz-steiner-verlag, 56(2004)04, s. 11-

13, Stuttgart.

- Schlieper, Friedrich (1964): Allgemeine Unterrichtslehre 

für Wirtschaftsschulen, Lambertus-verlag, Freiburg im 

Breisgau.

مبناي  و  جديد  حرفه‌گرايي   ،)1382( بهناز  مرجاني،  ـ 
معرفت‌شناختي آن، فصل‌نامه‌ي نوآوري‌هاي آموزشي، شماره‌ي 5، 
سال دوم )رساله‌ي دكتري با راهنمايي خانم دكتر فاطمه زيباكلام(، 

صفحات 122ـ103.
ـ ميرلوحي، سيدحسين )1378(؛ اولويت با كدام است؛ محتوا يا 
برنامه‌ي  در  روش  و  محتوا  تأخر  و  تقدم  مسئله‌ي  )درباره‌ي  روش؟ 
پانزدهم  سال   ،1 شماره‌ي  تربيت،  و  تعليم  فصل‌نامه‌ي  درسي(. 

)شماره‌ي مسلسل 57(، بهار 1378، صفحات 58ـ29.
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افزایش بهره‌وری از راه
انسانی  توانمندسازی  نیروی 

مقدمه 
و  تحولات  دنیای  کنونی،  دنیای 

دگرگونی‌هاست، دنیایی سرشار از تغییرات، تغییراتی که نه به‌طور 
افراد پدید می‌آید، آن هم خواسته‌هایی که  اراده‌ی  و  تبع خواسته‌ها  به  کامل، 

از نیازهای متفاوت و گسترده‌ی نهاد پیچیده‌ی انسان‌ها سرچشمه می‌گیرد. عصر کنونی، 
از  تغییرات  این  با  واقعی آن و همگامی و همراهی  به معنای  تغییرات  با  انطباق  عصری است که 

بارز این دوره است، به‌طوری که ضرورت حیات سازمان‌های مختلف در سطح  خصوصیات و مشخصات 
جهان نیز این همراهی و انعطاف را طلب می‌نماید.

سکون و بی‌تحرکی در دنیای امروز نتیجه‌ای جز نابودی به‌همراه ندارد، زیرا که برکه مرگ آب است. حال چگونه 
باید با این تحولات همگام شد و چگونه باید از تغییرات به نحو مطلوب استفاده نمود و به چه روش‌هایی تغییر و تحول 

را ایجاد کرد؟ و چگونه باید آن‌ها را به کار گرفت تا از یک سطح بهینه و حرکت رو‌به‌جلو بهره‌مند شد؟ این‌ها همه سؤالاتی 
است که به فکر جهت می‌دهد و به حرکت شتاب می‌بخشد.

تواناسازی، ظرفیت‌های بالقوه‌ای را برای بهره‌برداری از سرچشمه‌ی توانایی انسانی، که از آن استفاده‌ی کامل نمی‌شود، 
در اختیار می‌گذارد.

هرگاه سازمان‌ها بخواهند در دنیای پیچیده و پویای امروزی ادامه‌ی حیات دهند، این نیروی بالقوه را باید مهار کنند 
و مورد استفاده قرار دهند، تا باعث افزایش بهره‌وری سازمان شوند. کارکنان توانمند با کارآیی و اثربخشی بالایی که 

دارند به سازمان و خودشان نفع می‌رسانند. در سازمان توانمند، کارکنان با احساس هیجان، مالکیت و افتخار 
بهترین ابداعات و ابتکارات خود را اجرا می‌کنند. علاوه بر این، با احساس مسئولیت کار می‌کنند و منافع 

سازمان را بر منافع خود ترجیح می‌دهند. به همین منظور، در این مقاله به بررسی راهکاری جهت 
افزایش بهره‌وری نیروی انسانی، تحت عنوان توانمندسازی کارکنان می‌پردازیم.

اما قبل از آن نخست به اهمیت و ضرورت مسئله، آن‌گاه به مسئله‌ی تواناسازی 
در آموزش و پرورش و بعد از آن به راهکارهای تواناسازی کارکنان و در 

آخر به نتیجه‌گیری و پیش‌نهاد خواهیم پرداخت.

حسین رضایی
 معاون هنرستان کاردانش آمل
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اهمیت و ضرورت مسئله
تمامی  فناوری،  و  علم  گسترش  امروز،  جهان  در 
از  است.  داده  قرار  تحت‌تأثیر  را  اجتماعی  فعالیت‌های 
فراصنعتی  عصر  را  آن  که  عصر،  این  بارز  مشخصات 
نامیده‌اند، مطرح شدن دانایی، پژوهش و سرمایه‌ی انسانی 
به جای عوامل دیگر تولید است. درنتیجه، همه‌ی سازمان‌ها 
و  کارآمدترین  انسانی‌ترین،  از  استفاده  با  که  آن‌اند  درپی 
انعطاف‌پذیرترین شیوه‌ها، برای بقای خود تلاش کنند. در 
با‌ارزش‌ترین  کارآزموده،  و  ماهر  انسانی  نیروی  میان،  این 
ثروت هر کشور و یکی از مهم‌ترین شاخص‌های برتری یک 

سازمان نسبت به سازمان‌های دیگر است.
انسانی  نیروی  مهارت  و  دانش  به  سازمان،  هر  حیات 
آن بستگی دارد. هرچه این نیرو روزآمدتر و بهینه باشد، 
قابلیت سازگاری سازمان با محیط متغیر بیش‌تر می‌شود. 
مهارت‌های  و  تخصصی  و  علمی  توان  و  کیفیت  بنابراین، 
و  داوری  اصلی  معیار  سازمان،  هر  انسانی  نیروی  رفتاری 
شاخص قابلیت آن سازمان در پیمودن راه دشوار رشد و 
توسعه‌ی بهره‌وری به‌حساب می‌آید. زیرا نیروی انسانی به 
می‌کند،  ارائه  راه‌حل  می‌دهد،  شکل  سازمانی  تصمیمات 
عینیت  را  بهره‌وری  می‌پردازد،  سازمان  مشکلات  حل  به 

می‌بخشد و سبب کارآیی و اثربخشی می‌شود.
و  مطلوب  رفتار  ارائه‌ی  برای  انسانی،  نیروی  عوامل 
و  باشند  داشته  انگیزه  باید  سازمان،  اهداف  با  هم‌جهت 
به‌خوبی برانگیخته شوند. به این سبب باید ابزارها و وسایل 
انگیزشی را شناخت و آن‌ها را در صورت لزوم به‌کار گرفت. 
تلقی  طرز  انسانی،  نیروی  عوامل  انگیزش  اساسی  رمز 
است.  آنان  برای  مثبت  محیط  ایجاد  و  کارکنان  از  مدیر 
تواناسازی نیروی انسانی، یکی از راه‌های ایجاد انگیزه در 
آن‌ها و هم‌چنین افزایش بهره‌وری است. لذا برای افزایش 
بهره‌وری، تواناسازی یکی از راهکارهای مهم و ضروری برای 

گسترش سازمان‌ها و انطباق با تغییرات خارجی است.

تواناسازی در آموزش و پرورش
تواناسازی نیروی انسانی؛ یعنی ایجاد ظرفیت‌های لازم 
برای قادر ساختن کارکنان به ایجاد ارزش افزوده در سازمان، 
افزایش کارآیی، اثربخشی و ایفای نقش در مسئولیتی که 
در سازمان به‌عهده دارند است. مهم‌ترین مفهوم تواناسازی، 

واگذاری مسئولیت به سطوح پائین سازمان و هدف از آن، 
ارائه‌ی بهترین منابع فکری در هر زمینه از عملکرد است. 
کارکنان،  صلاحیت‌ترین  با  که  است  این  هدف  بنابراین، 
کارکنان  باشند.  داشته  سازمان  در  را  نفوذ  بیش‌ترین 
توانمند به سازمان و خودشان نفع می‌رسانند. آن‌ها مشاغل 
و  می‌کنند  حس  هدف  دارای  بیش‌تر  را  خود  زندگی  یا 
درگیری آن‌ها مستقیماً به بهسازی مستمر در سیستم‌ها و 

فرایندهای محل کار تبدیل می‌شود.
تواناسازی کارکنان مبحث جدیدی است که از دهه‌ی 
1980 در آموزش و پرورش مورد استفاده قرار گرفته است و 
براساس آن، دیگر تنها مدیر مدرسه در مقام رهبر آموزشی 
پاسخ‌گویی  و  اختیار  و  مسئولیت  بلکه  نمی‌کند،  خدمت 

میان او و معلمان تقسیم شده است.
زیربنایی،  اقدامی  معلمان  تواناسازی  ترتیب،  این  به 
بهبود مدارس است. در مدارسی که  برای  اساسی  و  مهم 
به بهترین نحو  به معلمان آزادی عمل می‌دهند، تدریس 
صورت می‌گیرد و یادگیری دانش‌آموزان نیز سیر صعودی 
پیدا می‌کند. رینهارت و شرت عقیده دارند که تواناسازی 

معلمان در مدرسه، به سه طریق امکان‌پذیر است:
1. تواناسازی به‌طور بنیادی که درنتیجه‌ی آن معلمان 
در تصمیمات روزمره مدارس درگیر می‌شوند و نظرات آنان 
تحصیلی  برنامه‌ریزی  و  بودجه‌بندی  هفتگی،  برنامه‌ی  در 
و  معلمان، چه در سطح خرد  درنتیجه  ملحوظ می‌گردد. 
چه در سطح کلان، در هر تغییری که در مدرسه صورت 

پذیرد، مشارکت دارند.
در  که  تخصصی  برنامه‌های  طریق  از  تواناسازی   .2
کار  این  می‌شود.  گنجانده  مدرسه  تحصیلی  برنامه‌های 
با  آنان  و  معلمان می‌گردد  به ‌نفس  اعتماد  افزایش  سبب 
افزایش پایه‌ی علمی، بر مهارت خود می‌افزایند. معلمان از 
طریق برنامه‌های تخصصی، دانش و مهارت زیادی به‌دست 
سرعت  بر  و  می‌کنند  کارآیی  و  کفایت  احساس  آورده، 

توانمندسازی خود می‌افزایند.
یا  پرورش  و  آموزش  مناطق  طریق  از  تواناسازی   .3
سلب  موجب  بیش‌تر  می‌رسد  نظر  به  که  قانون‌گذاران، 
آزادی معلمان می‌شود، زیرا آنان فقط در تصمیم‌گیری‌هایی 
شرکت داده می‌شوند که به آنان ابلاغ می‌شود و خودشان 

قدرت انتخاب و اختیار کافی ندارند.
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وابسته  موضوعات  و  توانمندسازی  مورد  در  تحقیق 
به آن نشان داده است محیط‌هایی که در آن‌ها، همایش 
در  معلمان  می‌گیرد،  صورت  مدیران  و  معلمان  بین 
تصمیم‌گیری‌ها شرکت داده شده، به آنان احترام گذاشته 
می‌شود، مهارت حرفه‌ای آنان افزایش می‌یابد و یادگیری 

دانش‌آموزان نیز بیش‌تر می‌شود.
از  اختیار،  تفویض  سوی  به  حرکت  نیز  ما  کشور  در 
این حال،  با  است.  پرورش  و  آموزش  وزارت  سیاست‌های 
در  مدیران  اصلی  ملا‌کهای  که  می‌دهد  نشان  شواهد 
برخورد با مسائل و مشکلات فراوانی که در مدارس وجود 

دارد، بخشنامه های اداری است.
رعایت  انسانی،  روابط  برقراری  برای  هنوز  بنابراین، 
جوانب انسانی کار و ایجاد محیط مساعد آموزشی، موانع 
مساعد  برای  سرمایه‌گذاری  این‌رو،  از  دارد.  وجود  زیادی 
ساختن محیط تربیتی و ایجاد شرایطی که معلم را به کار 
جهت  مناسب  طرح‌های  کردن  اجرا  و  کند  دل‌گرم  خود 
حل مشکلات آنان، امری اساسی است. اگر نظام آموزشی، 
نرود،  پیش  زمان  نیازهای  با  متناسب  و  نباشد  کارآمد 
تلاش‌ها برای تواناسازی نیروی انسانی به نتیجه‌ی مثبت 

نخواهد رسید.
به  آن،  در  که  است  مدیریتی  رویکرد  یک  تواناسازی 
کارکنان اختیار اساسی داده می‌شود تا خود تصمیم‌گیری 
کنند. مدیران آگاه و هم‌گام با زمان، می‌دانند که لازمه‌ی 
کارکنان  دادن  مشارکت  پیچیده،  تصمیم‌های  سودمندی 
است و اگر قرار باشد این تصمیم‌ها به نتایج مورد انتظار 
ذی‌‌نفع  افراد  همه‌ی  گروهی  تلاش  حاصل  باید  بینجامد، 

باشد.
کنترل  مدیر  آن  در  که  سنتی  مدیریت  مدل  امروزه 
کارآمد  دیگر  هستند،  کنترل  تحت  کارکنان  و  می‌کند 
نیست. به‌منظور ایجاد محیط کار توانمند، نقش مدیریت 
در سازمان باید از چارچوب ذهنی فرماندهی و کنترل به 
محیط حمایتی و مبتنی بر حس‌مسئولیت تبدیل شود تا 
در آن کلیه‌ی کارکنان فرصت داشته باشند به‌نحو احسن 

همکاری کنند.
در  را  تحولاتی  تواناسازی،  فلسفه‌ی  به  آوردن  روی 
کارکنان  و  مدیران  می‌کند.  ایجاب  سازمان  وجوه  بیش‌تر 
هر دو باید بدانند که اولاً دیوان‌مدار نباشند. ثانیاً توانمند 

باشند. متأسفانه بیش‌تر مدیران نمی‌دانند که تواناسازی با 
آزاد کردن نیرویی که افراد در خودشان دارند ارتباط دارد. 
گام  تواناسازی  جهت  در  باید  چگونه  نمی‌دانند  هم‌چنین 
وصول  قابل  قطعاً  تواناسازی  باشید،  داشته  توجه  بردارند. 
است. اما چنین فنی کار کسانی نیست که روحیه ا‌ی ضعیف 
دارند. باید بدانیم هر طرز فکری از گذشته حتی اگر منجر 
برای  قطعی  رهنمودی  نمی‌تواند  باشد،  شده  موفقیت  به 
نتیجه نمی‌رسد مگر  به  تواناسازی  و  باشد  آینده  موفقیت 

این‌که از بالاترین سطح یعنی مدیریت شروع شود.
به  که  مدارسی  مدیران  نیز  پرورش  و  آموزش  در 
تواناسازی معلمان خود توجه می‌کنند، با تشویق آنان به 
استقلال در کار، اجازه می‌دهند انتخاب‌های خود را عملی 
سازند. ممکن است این مدیران دلایلی را برای ترجیح دادن 
یک انتخاب نسبت‌به انتخاب دیگر مطرح کنند، اما معمولاً 
چنین  می‌کنند.  واگذار  معلم  خود  به  را  نهایی  انتخاب 
سبب  مدیران(  اختیارات  در  شدن  )سهیم  فعالیت‌هایی 
می‌شود که در زمان اجرای برنامه‌های مدرسه صرفه‌جویی 

شود.
از  یکی  کار،  در استقلال  به  معلمان  تشویق  کنار  در 
متداول‌ترین راهبردها برای قدرت‌بخشی و تواناسازی آنان، 
ترتیب،  این  به  است.  کلاس  در  تغییر  ایجاد  به  تشویق 
مدیران، معلمان را به تجربه‌کردن فنون و برنامه‌ی درسی 
جدید و راهکارهای تازه برای اصلاح یادگیری دانش‌آموزان 
و  تازه  افکار  پذیرای  مدیران  این‌گونه  می‌کنند.  تشویق 
اعضای  همه‌ی  برای  و  جدیدند  کارهای  به  دست‌زدن 
محیط‌هایی  خود  کارکنان  برای  و  قایل‌اند  ارزش  سازمان 

بدون تهدید و بدون ترس از انتقاد فراهم می‌آورند.

)Empowerment( تواناسازی کارکنان راهکارهای 
کارکنان  تواناسازی  )کلیدهای(  راهکار  این‌که  از  قبل 
را مورد بحث قرار دهیم، ابتدا تعریفی از مفهوم تواناسازی 
نوآوری  این است که خلاقیت و  بر  اعتقاد  ارائه می‌دهیم. 
زمانی تحقق می‌یابد که سازمان از نیروهای پر‌دانش، خلاق 

و با انگیزه برخوردار باشد.
قدرت  یعنی  انسانی  منابع  تواناسازی  اعتبار  این  به 
خود  کارکنان  به  فرایند  این  در  است.  افراد  به  بخشیدن 
بهبود  را  به ‌نفس خویش  اعتماد  تا حس  کمک می‌کنیم 
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طرح تواناسازی

شروع کنید با .......................................................................

افراد  همه‌ی  با  اطلاعات  در  شدن  سهیم 
سازمان

اختیار  در  را  سازمان  عملکرد  به  مربوط  اطلاعات  ـ 
همه‌ی کارکنان قرار دهید و به افراد کمک کنید تا کسب 

و کار را درک کنند.
ـ امکانات نظارت خودکار را ایجاد کنید.

ـ اشتباهات را درواقع فرصتی برای یادگیری بدانید.
ـ نظارت سلسله‌مراتبی را از بین ببرید و به افراد کمک 

کنید تا مانند مالک رفتار کنند.
وجود  به  اعتماد  اطلاعات  در  سهیم‌شدن  طریق  از  ـ 

آورید.

به‌وجود  کار  در  استقلال  مرزبندی‌ها،  طریق  از 
آورید.

ـ تصاویر بزرگ و کوچک را روشن کنید.
ـ هدف‌ها و نقش‌ها را مشخص کنید.

ـ ارزش‌ها و مقرراتی را که زیربنای اقدامات را تشکیل 
می‌دهند، تعریف کنید.

حمایت  تواناسازی  از  که  را  روش‌هایی  و  مقررات  ـ 
می‌کنند، به‌وجود آورید.

ـ آموزش لازم را تدارک ببینید.
ـ افراد را مسئول نتایج بدانید.

و
سلسله‌مراتب  جانشین  را  خودگردان  تیم‌های 

قدیمی کنید
تواناسازی  برای  را  مهارت‌ها  آموزش  و  راهنمایی  ـ 

تیم‌ها تأمین کنید.
ـ حمایت و تشویق برای تغییر به‌وجود آورید.

استفاده  تیم  سرمایه‌ی  به‌منزله‌ی  تنوع‌طلبی  از  ـ 
کنید.

ـ به‌تدریج کنترل‌ها را به تیم‌ها واگذار کنید.
ـ بدانید که گاهی دشواری زیاد خواهید داشت.

چیره  خود  درماندگی  و  ناتوانی  احساس  بر  و  بخشند 
شوند. تواناسازی در این معنی به بسیج انگیزه‌های درونی 
می‌انجامد. هم‌چنین، تواناسازی افراد را تشویق می‌کند تا 
تأثیرگذار  آنان  فعالیت‌های  بر  که  تصمیم‌هایی  اتخاذ  در 
می‌توانیم  طریق  این  از  کنند.  مشارکت  بیش‌تر  است 
تا نشان دهند که  آوریم  افراد فراهم  برای  را  فرصت‌هایی 
می‌توانند ایده‌های خوبی بیافرینند و به آن جامه‌ی عمل 

بپوشانند.
مجموعه‌ی  ایجاد  یعنی  انسانی  منابع  تواناسازی 
ظرفیت‌های لازم در کارکنان است؛ برای قادر ساختن آنان 
به ایجاد ارزش افزوده در سازمان توأم با کارایی و اثربخشی 

و ایفای نقش و مسئولیتی که در سازمان به‌عهده دارند.
به این مفهوم، هدف از تواناسازی نیروی انسانی استفاده 
ارزش  توسعه‌ی  به‌منظور  انسان‌ها  بالقوه‌ی  از ظرفیت‌های 
افزوده سازمانی، تقویت احساس اعتماد به ‌نفس و چیرگی 
دیگر،  به‌عبارت  است.  خود  درماندگی‌های  و  ناتوانی‌ها  بر 
هدف از تواناسازی، ارائه‌ی بهترین منابع فکری مربوط به 

هر زمینه از عملکرد سازمان است.
لذا برای دست‌یابی به اهداف یاد شده و ایجاد محیطی 
توانمند، مؤثر و کارآمد، که در آن کارکنان نیروی محرکه‌ی 
اصلی و سرمایه‌ی هوشمند به‌حساب آیند و هم‌چنین برای 
رقابت  از  پر  و  متلاطم  پیچیده،  پویا،  دنیای  در  ماندن 
امروزی، استفاده از سه راهکار )کلید( توان‌افزایی می‌تواند 

کارساز باشد، که عبارت‌اند از:
1. اطلاعات مفید را در اختیار همه‌ی کارکنان، با توجه 

به مسئولیت‌شان، قرار دهید )سهیم شدن در اطلاعات(.
2. از طریق مرزبندی‌ها استقلال به‌وجود آورید.

سلسله‌مراتب  جای‌گزین  را  خودگردان  تیم‌های   .3
کنید.

پویا  تعامل  حال  در  همواره  کلید  سه  این  که  گفتیم 
هستند و می‌توان این تعامل را به‌صورت زیر ارائه کرد.
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ـ جرئت دادن به فرد جهت عمل به وظایف جدید؛
ـ تبدیل سازمان به محل مناسبی برای کار و زندگی؛

ـ بهبود بخشیدن روحیه‌ی گروهی و همبستگی؛
ـ ایجاد جو مناسب برای یادگیری، رشد و هماهنگی.

پیش‌نهادهای کاربردی برای مدیران آموزشی
مدرسه،  در  توانمندسازی  برای  آموزشی  مدیران   .1
باید در زمینه‌های رهبری، روابط انسانی، روابط گروهی و 

ارزش‌یابی مهارت‌های لازم را کسب کنند.
2. برای افزایش درک معلمان از توانمندسازی، این باور 
را در آنان تقویت کنند که نه‌تنها در مورد انجام دادن کار، 

بلکه در زمینه‌ی بهینه‌سازی مدرسه نیز مسئولیت دارند.
3. مدیران آموزشی باید زمینه‌ای فراهم آورند تا بین 
معلمان دروس گوناگون، به‌ویژه دروسی که ارتباط نزدیکی 

با هم دارند، مشورت و تبادل‌نظر علمی صورت پذیرد.
در  را  معلمان  همه‌ی  نباید  آموزشی  مدیران   .4
آنان  زیرا  سازند،  ملزم  مشابه  تدریس  روش  به‌کارگیری 

همواره تمایل دارند که به روش معنادار تدریس کنند.
باید  معلمان،  حرفه‌ای  رشد  ارتقای  برای  مدیران،   .5
مطابق با توانایی هر فرد مسئولیت را مستقیماً واگذار کنند 

و او را برای این امر یاری دهند.
توانمندسازی  در  مدیران  موفقیت  راه‌های  از  یکی   .6
از نظام مدیریت مشارکتی است. زیرا  معلمان، بهره‌گیری 
داوطلبانه‌ی  مشارکت  و  همکاری  با  مدیر  صورت  این  در 
همه‌ی معلمان می‌تواند اندیشه‌ها، نظرات و ابتکارات آنان 

را برای حل مسائل مربوط‌به مدرسه به‌کار گیرد.
7. مدیر و مسئولان آموزشی باید برای معلمان، مطابق 
با درسی که تدریس می‌کنند، برنامه‌های تخصصی در نظر 
بگیرند. با این کار، اعتمادبه‌نفس معلمان افزایش می‌یابد و 

رشد حرفه‌ای آنان محقق می‌شود.
و  سالم  محیط  مدرسه  در  باید  آموزشی  مدیران   .8
دوستانه‌ای به وجود آورند تا معلمان در آن احساس امنیت 
و آزادی کنند و صمیمانه در تصمیم‌گیری‌ها و فعالیت‌های 

آموزشی مشارکت جویند.
9. معلمان باید در مورد برنامه‌های آموزشی و شیوه‌های 
اهداف،  تنظیم  مراحل  تمام  در  و  بگیرند  تصمیم  تدریس 
دخیل  برنامه‌ها  از  ارزش‌یابی  و  اجرا  محتوا،  سامان‌دهی 

نتیجه
بر  غلبه  به‌منظور  و  بهره‌وری  توسعه‌ی  و  رشد  برای 
شرایط نامطمئن، پیچیده و پویا تنها راهی که پیش‌روی 

مدیران قرار دارد، تواناسازی سازمان و کارکنان است.
که  دارد،  بسیاری  فواید  سازمان  برای  تواناسازی  پس 

عبارت‌اند از:
ـ افزایش رضایت شغلی و کاهش هزینه‌های عملیات؛

ـ ارتباط بهتر کارمند و مدیر و افزایش کارآیی فرایند 
تصمیم‌گیری؛

ـ تغییر طرز تلقی از اجبار به اختیار؛
ـ بهبود کیفیت زندگی کاری و ایجاد و ارتقای اثربخشی 

در سازمان؛
ـ مشخص شدن هدف‌ها و نقش‌ها؛

ـ بهبود روحیه‌ی کارکنان و تقویت صداقت و اعتماد 
آنان؛

تمام  در  شغلی  مهارت‌های  و  دانش  بهینه‌سازی  ـ 
رده‌های سازمان؛

ـ کمک به ایجاد تصویر ذهنی بهتری از سازمان؛
ـ گسترش دادن بالندگی سازمانی؛

ـ کمک به افراد جهت شناسایی هدف‌های سازمانی؛
ـ تهیه‌ی دستورالعمل‌های شغلی بهتر؛

ـ کمک به درک و اجرای سیاست‌های سازمانی؛
ـ کمک به افزایش بهره‌وری و کیفیت کار؛

ـ دست‌یابی سازمان به تصمیم‌گیری و مشکل‌گشاییِ 
اثربخش‌تر؛

ـ بالا بردن احساس مسئولیت نسبت به سازمان برای 
توانمند شدن و با معلومات بودن؛
ـ از بین بردن رفتار ناپسند؛

ـ ایجاد جو مناسب برای رشد و ارتباط بیش‌تر؛
ـ بهبود بخشیدن به ارتباطات سازمانی؛

ـ کمک به کارکنان جهت سازگاری با دگرگونی‌ها؛
ـ برطرف کردن تعارضات به منظور از بین بردن فشار 

روانی و تنش‌ها؛
ـ کمک به فرد به‌منظور گرفتن تصمیمات بهتر و حل 

مشکلات به گونه‌ی اثربخش‌تر؛
ممکن  و  اعتماد‌به‌نفس  و  خودپروری  به  ترغیب  ـ 

ساختن و دست‌یابی به آن‌ها؛
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باشند.
10. مدیران آموزشی باید توجه داشته باشند که هدف 
و  آموزش  به  مربوط  تجارب  بهبود  توانمندسازی،  اولیه‌ی 

یادگیری در کلاس درس است.

منابع
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مقدمه 
انگلستان، در طول سال های 

گذشته، به سرمایه‌گذاری‌های مهمی 
در زمینه‌ی ایجاد زیرساخت‌های مخابراتی در 

مدارس پرداخته که نتیجه‌ی آن بهبود بارز و افزایش 
نرم‌افزارها در  از  روزافزون  استفاده‌ی  و  رایانه ها  تعداد  معنادار 

سطح مدارس این کشور است، به‌طوری که اختلاف قابل ملاحظه‌ای در 
سازوکارهای تدریس نسبت‌به گذشته فراهم آورده است. رایانه ها توانسته‌اند در 

سراسر انگلیس امکانات منحصر‌به‌فردی را برای استفاده از نرم‌افزارها و درس‌افزارهای 
آموزشی فراهم آورند.

در همین ارتباط دولت انگلستان از سال 1998 میلادی شبکه‌ی ملی یادگیری )NGFL(1 را با 
هدف یک رایانه برای هر 11 نفر دانش‌آموز در مدارس ابتدایی و یک رایانه  برای هر 7 نفر دانش‌آموز در 
دوره‌ی دبیرستان تا سال 2002 پیش‌بینی و محقق کرد. این عملکرد با گذشت زمان رشد مناسبی داشت و 

هدف‌های جدیدی را نیز، که برای سال 2004 پیش‌بینی شده بود، تمام و کمال به مرحله‌ی اجرا درآورد.
به‌طور نمونه، در سال 1998 حدود 65٪ از رایانه های مدارس عمری بالغ بر سه سال داشتند، اگرچه تا سال 
2001 تعداد رایانه های با عمر سه سال به حدود نصف، یعنی 37٪ کاهش یافت )یعنی نیمی از آن‌ها ارتقا یافته و به‌روز 
شدند(، تحقق آن‌چه که مورد نظر برنامه‌ریزان و دولت‌مردان بود، امروزه به‌صورت کامل محقق شده است به‌نحوی‌که 
مناسب  زیرساخت‌های  به  توجه  با  انگلستان  دولت  پرورش  و  آموزش  درسی  برنامه‌های  در  آی‌سی‌تی  درهم‌تنیدگی 

مخابراتیِ ارتباطاتی و تهیه‌ی سکوهای آموزشی2 به‌صورتی دل‌خواه به‌منصه‌ی ظهور رسیده است.
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توسعه‌ی زیرساخت‌های مخابراتی
بر  مبتنی  آموزش‌های  در  کلیدی  و  اصلی  معیارهای 
مناسب  زیرساخت‌های  ایجاد   3)CBL( رایانه سی‌بی‌ال 
خرید  از  اساسی‌تر  و  مهم‌تر  بسیار  که  است  مخابراتی 
آن‌ها  درصد  و  است   4)PC( پی‌سی  رایانه-های  شخصی 
از‌همین‌رو  می‌شود.  تعیین  دانش‌آموزان  تعداد  به‌نسبت 
دولت انگلستان به مسائل ویژه‌ی مدیریت مراکز آموزشی، 
سیستم‌های  پایداری  مخابراتی،  زیرساخت‌های  مدیریت 
رایانه  ای و شبکه‌ی مدارس توجه بیش‌تری معطوف داشته 
است و دولت‌مردان و اندیشمندان وزارت آموزش و پرورش 
یک‌پارچه،  و  متحد  دنیای  به  دست‌یابی  برای  معتقدند 
راهی طولانی در پیش‌روی دارند. زیرا پس از تهیه‌ی رایانه 
رایانه  سیستم‌های  کردن  شبکه‌ای  به  باید  های شخصی، 
ای، اتصال رایانه  ها به شبکه‌ی اینترنت، نصب نرم‌افزارهای 
مناسب با ویروس‌کش‌های مطمئن )به‌عنوان نرم‌افزارهای 
ایمنی شبکه(، نرم‌افزارهای کاربردی و... بیندیشند و سپس 
برنامه‌های درسی  با  امکانات موجود را  تجهیزات جدید و 
ایمنی  مناسب،  شبکه‌ای  سیستم  یک  در  و  کنند  تلفیق 

شبکه را برای تمام مدت شبانه‌روز فراهم سازند.
در واحدهای آموزشی متعلق به بخش خصوصی، این 
کارشناسیِ فناوری اطلاعات و ارتباطات )آی‌سی‌تی( است 
رایانه-   سیستم‌های  به‌روز ‌رسانی  و  اصلاح  به  بیش‌تر  که 
تدریس  به  معلمین  وقتی  اوقات  اکثر  زیرا  می‌پردازد.  ای 
مباحث تئوری مشغول‌اند، دانش‌آموزان برنامه‌های مسخره 
و مضحک5 و نرم‌افزارهای مستهجن6 را به سیستم آموزش 
وارد می‌کنند، که این خود، آفت اصلی رایانه زدگی در 
و  وقت  بیش‌تر  انگلیس  دولت‌مردان  ولی  است،  مدارس 
فکرشان به کمیّت رایانه  های موجود معطوف شده است و 
به کیفیت عملکرد واحدهای آموزشی و روش‌های تربیتی 
کم‌تر پرداخته‌اند. آن‌ها درواقع به ساده‌ترین عملکرد یعنی 
نرم‌افزارهای  نصب  و  سخت‌افزاری  سیستم‌های  خرید 
به‌ویژگی‌های  اصولاً  و  می‌کنند  فکر  نیاز  مورد  آموزشی 

محیط آموزشی توجهی ندارند.
دولت انگلستان معتقد است که مدارس باید پرشتاب 
به سمت رویکردهای مدیریت‌شده در آموزش‌های رسمی 
سرعت  برای  و  کنند  حرکت  آی‌سی‌تی  جهت‌گیری  با 
است مسئولیت  پیش‌نهاد کرده  این خدمات  به  بخشیدن 

و  شود  سپرده  خصوصی  بخش  به  امور  این‌گونه  انجام 
یابد. در  زمینه‌های نرم‌افزاری و سخت‌افزاری لازم توسعه 
و  نرم‌افزاری  تجهیزات  با  مرتبط  این خصوص، هزینه‌های 
سخت‌افزاری در فاصله‌ی 3 تا 5 سال برای ارائه‌ی هرگونه 
خدمات آموزشی به‌عهده‌ی مراکز آموزشی ذی‌ربط خواهد 

بود.
که  دانش‌آموزانی  برای  خصوصاً  آی‌سی‌تی،  رویکرد 
تر‌کتحصیل کرده‌اند بسیار سودمندتر است، زیرا این‌گونه 
آموزش‌های  اثربخشی  و  مزایا  از  می‌توانند  دانش‌آموزان 
مجازی )virtual( بهره‌ی وافری ببرند و در ایام فراغت یا در 
ساعات فراغتی که پس از کارهای روزانه حاصل می‌شود، 

تحصیلات خود را ادامه دهند.
امروزه تعداد بسیار کمی از مدارس انگلیس در پذیرش 
از  با رویکرد آی‌سی‌تی هم‌چنان  انواع آموزش‌ها  ارائه‌ی  و 
خود ضعف نشان می‌دهند و نسبت‌به اجرای آن کم‌تر ابراز 
که  بهانه  این  با  معمولاً  مدارس  مدیران  می‌کنند.  علاقه 
این‌گونه خدمات احتیاج به پشتیبانی مالی از طرف دولت 
آن  توانمندی‌های  از  بهره‌گیری  و  اجرا  پذیرش،  از  دارد، 
آموزش  خدمات  که  دارند  اعتقاد  و  می‌کنند  خالی  شانه 
الکترونیکی معمولاً گران‌تر از آموزش‌های سنتی است 
و برای ارائه‌ی این‌گونه آموزش‌ها، بودجه‌ی شفاف و مستقل 
در اختیار مدارس قرار داده نمی‌شود و این عملکرد با بیان 
آن‌که دولت اعلام می‌دارد که بین 3 تا 5 سال از رویکرد 

آموزشی جدید حمایت می‌کند، منافات دارد.
شواهد موجود نشان می‌دهد که در ازای یک میلیون 
رایانه  ای که در مدارس کشور انگلستان وجود دارد کم‌تر 
تی‌کیو‌ام  جامع  کیفیت  مدیریت  تحت  آن‌ها   ٪15 از 
آموزشی  واحدهای  بقیه‌ی  در  و  دارند  قرار   7)T.Q.M(
پوشش مناسبی برای تعمیر و نگه‌داری رایانه  های بقیه‌ی 
مدارس لحاظ نشده است. مدیران مدارس، هم‌چنین اعتقاد 
دارند که دولت فقط بروکراسی را به مدارس منتقل می‌کند 
دچار  مدارس  رایانه  ای،  مزیت‌های  از  استفاده  جای  به  و 
تنش‌های حاصل از بخشنامه‌ها و دستورالعمل‌های اداری 
مدیران  به سنت‌گرایی  بیش‌تر  موضوع  این  البته  شده‌اند. 
مدارس و نگرش کوتاه‌مدت آنان برمی‌گردد و بر این مبنا 
به  که  می‌خواهند  نه  که  دارند  وجود  مدارس  از  تعدادی 
برای  آمادگی لازم  نه  و  رایانه  ای تجهیز شوند  شبکه‌های 
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مقابله با پیش‌آمدهای تکنیکی احتمالی را دارند و این‌ها 
مدارسی هستند که دچار سنت‌گرایی مفرط شده‌اند.

زیرساخت‌های مخابراتی قدرت‌مند
انگلستان و وزارت آموزش و پرورش آن کشور  دولت 
و  فنی  توان  از  باید  مخابراتی  زیرساخت‌های  معتقدند 
تكنیکی کافی برخوردار باشند، به‌نحوی‌که سرمایه‌ی اولیه 
تأمین  قابل  مدارس  کلیه‌ی  برای  آن  جاری  هزینه‌های  و 
باشد. این هزینه‌ها لازم است هر سال به میزان مشخصی 
بهبود یا افزایش داشته باشد تا امکان ارتقا و به ‌روز کردن 
هزینه‌های  و  آید  فراهم  به‌راحتی  مدارس  برای  رایانه  ها 

تعمیرات جنبی آن‌ها را نیز تأمین کند.
اکثر مدیران مدارس معتقدند ادامه‌ی وابستگی مدارس 
سرانه‌ی  هزینه‌های  و  )تنخواه‌گردان  دولتی  اعتبارات  به 
دانش‌آموزی( ادامه‌ی وابستگی مدارس را به امکانات دولتی 
درپی دارد. ازجمله با توجه به بودجه‌های اختصاص داده 
شده، که اند‌کاند، چنان‌چه مدارسی به تهیه‌ی رایانه  های 
دست‌دوم و فرسوده اقدام کنند یقیناً در آینده‌ای نزدیک با 

مشکلات تکنیکی متعددی مواجه خواهند شد.

توصیه‌های کارشناسی به مدارس
یا  دارند  اعتقاد  آموزشی  برنامه‌ریزان  و  کارشناسان 
باید زمانی قطعی را برای تجهیز واحدهای رایانه‌ای توسط 
دولت انگلستان درخواست کرد یا آن‌که این وظیفه‌ی مهم 
باید به بخش خصوصی واگذار کرد. ضمن  و هزینه‌بر را 
آن‌که برای تشویق بخش خصوصی بهتر است که دولت 
اعتبارات تشویقی‌ها و خدمات خاصی را برای آن‌ها در نظر 
بگیرد و برای ارائه‌دهندگان خدمات آموزشی، که به‌صورت 
بنگاه‌های اقتصادی اداره می‌شوند، مبلغ درخور توجهی را 
به‌صورت کمک‌هزینه‌ی دولت در زمینه‌ی فناوری اطلاعات 
و ارتباطات پرداخت نماید. بدیهی است این هزینه جدای 
از هزینه‌های مرتبط با خرید تجهیزات و ملزومات رایانه  ای 

و قطعات جانبی آن برای مدارس خواهد بود.
معیارهای  وضع  درصدد  هم‌اکنون  از  انگلستان  دولت 
ساده در زمینه‌ی فناوری اطلاعات و ارتباطات )آی‌سی‌تی( 
نحوی  به  است،  برآمده  نیاز  مورد  شاخص‌های  تعیین  و 
تعداد  قبیل  از  توجهی  درخور  معیارهای  امروزه  که 

میزهای  تعداد معلمین و مربیان،  رایانه در مدارس، 
آزمایشگاهی، تجهیزات جانبی رایانه و... وضع نموده 

است.
بنابراین خدماتی که از طریق بخش خصوصی عرضه 
ارائه‌شده  استانداردهای  و  معیارها  با  باید منطبق  می‌شود 
قطعات در  تعویض  یا  تعمیر  با  مرتبط  و هزینه‌های  باشد 
متن قراردادها مشخص شده باشد و میزان و نوع خدمات 
به‌هرحال  شود.  ذکر  قراردادها  متن  در  نیز  پشتیبانی 
دولت  درصورتی‌که  است،  واضح  کاملًا  مسئله  این 
انگلستان نتواند زیرساخت مناسبی را برای توسعه‌ی 
)آی‌سی‌تی( در سطح واحدهای آموزشی فراهم کند 
نمی‌تواند توقع داشته باشد که به آموزش‌های کیفی 

دست یابد.

اتصال مدارس به شبکه‌ی آموزش کشوری
که  بود  این  انگلستان  دولت  مهم  اولویت‌های  از  یکی 
همه‌ی مدارس را به شبکه‌ی جهانی اینترنت پیوند دهد. 
96٪ درصد مدارس ابتدایی و 99٪ درصد دبیرستان‌ها به 
سال   طی  درحالی‌که  شده‌اند،  متصل  مدارس  شبکه‌های 
شبکه‌ای  اتصالات  از  زیادی  بسیار  تعداد  گذشته  های 
اکثر  امروزه  است.  انجام می‌شده  مودم  از طریق  مدارس 
به  آن‌ها(  همه‌ی  )تقریباً  دبیرستان‌ها  و  ابتدایی  مدارس 
که  کرده‌اند،  پیدا  دسترسی  سریع‌تری  دیجیتالی  خدمات 
تحت عنوان خدمات آی‌اس‌دی‌ان )ISDN(8 شناخته شده 
به  اتصال  از  بار سریع‌تر  تا 10  بین 4  این خدمات  است. 

اینترنت از طریق مودم‌های رایانه‌ای است.
در ماه‌های اخیر اکثر دبیرستان‌ها به خدمات ارتباطی 
با پهنای باند گسترده9 دسترسی داشته‌اند، با این توضیح 
که یک سرویس ارتباط با پهنای باند دو مگابایتی بین 15 
تا 30 برابر سریع‌تر از سرویس‌های »آی‌اس‌دی‌ان« و بین 
شماره‌گیری  طریق  از  اتصال  از  سریع‌تر  بار   100 تا   50

به‌وسیله‌ی مودم10 است.
همه‌ی  وجود  با  انگلستان،  دولت  داشت  نظر  در  باید 
این پیشرفت‌ها، هنوز تا دسترسی گسترده به سیستم‌های 
راه  مدارس  کلیه‌ی  برای  گسترده  باند  پهنای  با  ارتباطی 
مدارسی  هستند  هم  هنوز  و  دارد  پیش‌روی  در  زیادی 
باند  پهنای  با  ارتباطی  از طریق سیستم  نتوانسته‌اند  که 
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باریک11 به شبکه‌های اینترنتی اتصال پیدا کنند تا رایانه- 
های مدارس نیز از این طریق به شبکه‌ی آموزشی متصل 
شوند. بنابراین، کیفیت اتصال آن‌ها برای دنیای ارتباطاتی 
این  معلمین  و  دانش‌آموزان  و  نیست  مطلوب  هنوز  امروز 
اظهار  و  ناخرسندند  بسیار  موجود  وضع  از  اغلب  مدارس 
پهنای  با  ارتباطی  )تصویر یک سیستم  نمی‌کنند  رضایت 

باند باریک در شکل زیر آمده است(.

دوره‌ی  عادی  دبیرستان  یک  انگلستان،  کشور  در 
متوسطه حدود 108 رایانه‌ در اختیار دارد که دوخطه به 
شبکه‌ی اینترنتی متصل می‌شود. این خطوط نیز می‌توانند 
هشت مصرف‌کننده را کاملًا فعال و مؤثر با خطوط دارای 

شبیه‌سازهای رایانه‌ای12 تغذیه کنند.
در مواردی که دسترسی ارتباطی به شبکه‌های رایانه‌ای 
از طریق پهنای باند گسترده فراهم می‌شود، سیستم‌های 
مخابراتی خدمات خود را در پهنای باندی معادل حداقل 
دو مگابایت ارائه می‌دهند، که این میزان بسیار پائین‌تر از 
برنامه‌ی درسی  به‌طور کامل  میزانی است که هر مدرسه 
کل  یعنی  می‌کند.  منطبق  دیجیتالی  سیستم  با  را  خود 
سکوهای  طریق  از  و  دیجیتالی  به‌طور  درسی  برنامه‌های 

آموزشی با هدف آموزش به‌صورت برخط13ارائه می‌شود.
تحت  مخابراتی  شبکه‌ی  در  رفته  به‌کار  سیستم‌های 
این  به‌کارگیری  است.  محلی14  پراکنده  حلقه‌های  عنوان 
سیستم نیازمند اجرای کابل‌کشی در فاصله‌ی چندین مایل 
برای ایجاد اتصال و تبادل ارتباطی محل میان مشترکین 
بین خانه، مدرسه، محل کار و... است و حداقل باید قسمتی 
از ظرفیت انتقال کابل را از شبکه‌ی مخابراتی کشور اجاره 
کرد. بنابراین، وقتی میزان اجاره و درخواست برای ظرفیت 
کابل افزایش پیدا کند طبیعی است که مدارس انگلستان 
مجبور خواهند شد تا بنا‌بر اصل عرضه و تقاضا هزینه‌های 
خود صرف  ارتباطی  سیستم  کردن  به‌روز  برای  را  زیادی 

نمایند.

امروزه در کشور انگلستان فرآیند حلقه‌های پراکنده‌ی 
محلی )L.L.U( به یک طرح پژوهشی و تحقیقاتی تبدیل 
شبکه‌های  سرمایه‌گذاران  آن‌که  به‌دلیل  است.  شده 
مخابراتی و ارائه‌دهندگان ارتباطات از راه دور و ارتباطات 
پرطرفدار  سیستم  این  در  که  نیستند  مایل  بین‌المللی 
ماه  در  نمونه  به‌طور  کنند.  سرمایه‌گذاری  مردم‌پسند  و 
سپتامبر 2001 کم‌تر از 200 خط واگذار شده از مجموع 
34/000/000 خط تلفن در انگلستان به‌صورت حلقه‌های 

پراکنده‌ی محلی »L.L.U« خدمات دریافت کرده‌اند.
این آمار بیان‌کننده‌ی آن است که دولت انگلیس در 
به  چندانی  تمایل  پراکنده15  با سیستم  تلفن‌های  ارائه‌ی 
از  گسترده  باند  پهنای  با  شبکه‌های  برای  سرمایه‌گذاری 
بر  اجتماعی  تقاضای  زمانی که  تا  و  نشان نمی‌دهد  خود 
این خواست دولت انگلیس غلبه پیدا کند طبیعتاً دولت به 

این روش ادامه خواهد داد.
و  الکترونیکی16  آموزش  محتوای  ارائه‌دهندگان 
صورت  در  که  داشته‌اند  اعلام  آموزشی17  درس‌افزارهای 
نبودن زیرساخت مخابراتی مناسب و ایجاد نشدن پهنای 
باند زیاد توسط دولت انگلستان در این مقوله‌ی پر ریسک 

سرمایه‌گذاری نخواهند کرد.
که  است  موضوع  این  نشان‌دهنده‌ی  موجود  وضعیت 
برای توسعه‌ی برنامه‌های درسی با رویکرد آی‌سی‌تی راهی 
وجود  مخابراتی  زیرساخت‌های  تکنیکی  توسعه‌ی  به‌جز 
 )OECD‌( اُ‌ای‌سی‌دی ندارد. در ماه ژوئن 2001 سازمان 

آماری را منتشر کرد که از میان 30 کشور توسعه‌یافته 
کشور  مخابراتی،  زیرساخت  زمینه‌ی  در 

در  انگلستان 
رتبه‌ی بیست 

قرار  دوم  و 
داشته و تنها 

نسته  ا تو
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چک،  جمهوری  استقلال‌یافته‌ی  تازه  کشورهای  از  است 
مانند  توسعه  حال  در  کشورهای  از  برخی  و  مجارستان 

مکزیک در رده‌ی بالاتری قرار بگیرد.
بدیهی است که این رتبه، بسیار پائین‌تر از آن چیزی 
است که مورد انتظار دولت انگلستان بوده است. بنابراین، 
به  به‌راحتی  بتوان  تا  شود  اتخاذ  تصمیماتی  است  لازم 
پنج  که  است  آن  جالب  یافت.  دست  انتظار  مورد  اهداف 
کشور توسعه‌نیافته در جهان به حدی در زمینه‌ی مخابراتی 
ضعیف بوده‌اند که حتی نمایش آن‌ها روی گراف سازمان 
است  لازم  است.  نبوده  امکان‌پذیر   )OECD‌( شده  یاد 
رویکرد  با  آموزش‌ها  توسعه‌ی  که خبرهای  یادآوری شود 
»آی‌سی‌تی« و افزایش الزامات و تعهدات دولت انگلستان 
بسیار  آموزشی  صاحب‌نظران  برای  اخیر  سال‌های  در 

امیدوارکننده و موفقیت‌آمیز بوده است.

توصیه‌ها و پیش‌نهادها
راه‌حلی  جست‌و‌جوی  در  الکترونیک18  پیک  دفتر 
اساسی برای رفع مشکل پهنای باند در کشور انگلیس و در 
بخش دولتی بوده است. این دفتر دولت را متقاعد ساخته 
برای  را  مناسب  باند  پهنای  فرصت  اولین  در  که  است 
سهولت اجرای آموزش‌های با رویکرد آی‌سی‌تی و هدایت 
سکوهای آموزشی19 فراهم آورد. به‌همین منظور دولت یک 
سِرور )Server( هشت مگا‌بایتی را برای مدارس ابتدایی و 
یک سرویس 34 مگابایتی را برای کلیه‌ی دبیرستان‌های 
مقطع متوسطه مهیا ساخته است تا آنان به‌راحتی بتوانند 

از سرویس اینترنت پرسرعت استفاده نمایند.

آموزشی  مراکز  به سرویس‌دهی  انگلستان فقط  دولت 
بسنده نکرده است بلکه برای اعتبار بخشیدن به آموزش‌های 
برای  با رویکرد آی‌سی‌تی و توسعه‌ی نوآوری‌های موجود 
با  بیش‌تر  هرچه  ارتباط  و  مدرسه  از  خارج  آموزش‌های 
اولیای دانش‌آموزان، شبکه‌های محلی و منابع ملی، که از 
طریق اینترنت به یکدیگر متصل کرده است، تا به‌صورت 
برخط اداره شوند. در شکل زیر تصویر یک مرکز ارتباطی 

محلی نمایش داده شده است.
برای  انگلستان را  این‌چنینی دولت  اتخاذ رویکردهای 
می‌کند.  ترغیب  و  تشویق  مخابراتی  باند  پهنای  توسعه‌ی 
تولیدکنندگان محتوای  تا  امر سبب می‌شود  این  به‌علاوه 
آموزشی و درس‌افزارها برای سرمایه‌گذاری در امر توسعه‌ی 
آی‌سی‌تی در آموزش و پرورش، آمادگی بیش‌تری به‌دست 
آورند و این عملکرد نشانگر ارائه‌ی علایق و سلایق بیش‌تر 
یاددهی‌ـ  روش‌های  در  آی‌سی‌تی  توسعه‌ی  امر  در 

یادگیری است.
هزینه‌های  که  می‌شویم  متوجه  مدارس  عملکرد  از 
با  »آی‌سی‌تی«  رویکرد  با  آموزش‌های  ارائه‌ی  به  مربوط 
استفاده از پهنای باند باریک مخابراتی20 حدود 18 میلیون 
فراهم‌سازی  منظور  به‌همین  است.  بوده  سال  در  پوند 
زمینه‌های توسعه‌ی خدمات پایه‌ی آی‌اس‌پی )ISP( در هر 
در  که  است  پوند  میلیون  از هشت  بیشتر  اندکی  مدرسه 
مجموع حدود 26 میلیون پوند را در سال شامل می‌شود. 
اتصال مدارس به شبکه‌های اینترنتی با پهنای باند باریک 
مکانی  موقعیت  و  جایگاه  قبیل  از  شرایطی  به   )BNW(
مدارس، جغرافیای اقتصادی و سیاسی سطح رقابتی میان 
زمان  و   )L.L.U محلی  حلقه‌ی  پایان  در  )به‌ویژه  مدارس 
به‌کار رفته در طول مدت سرمایه‌گذاری کاملًا بستگی دارد، 
بنابراین، برای توسعه‌ی آموزش‌ها با رویکرد »آی‌سی‌تی«، 
تخمین‌های  براساس  هزینه‌ها  و  عوامل  این  شناسایی 

به‌دست آمده، ضرورتی انکارناپذیر است.

ویژگی‌ها و تنوع »آی‌سی‌تی« در آموزش‌های 
رسمی

از  استفاده  توان  بتوانند  انگلستان  مدارس  اگر 
حداکثر  به  رسمی  آموزش‌های  در  را  آی‌سی‌تی  رویکرد 
دیجیتالی21  آموزشی  زمینه‌های  توسعه‌ی  برسانند، 

     

مدارس ابتدایی مدارس خاص
اتصال به محل 
اجتماع شبکه‌ها

اتصال به
 شبکه‌ی ملی مدارس

سِرور محتوایی محلی

اتصال به اینترنت

 شبکه‌ی اولیای
 دانش‌آموزان

مدارس متوسطه
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پی نوشت‌
1. National Grid for learning

2. Platform

3. CBL: Computer Based Learning

4. PC: Personal Computer

5. Funny

6. Prony

7. T. Q. M: Total Quality Management

8. ISDN: Integrated Service Digital Network

9. Broad Band Width

10. Modem

11. Narrow Band Width

12. Simulators

13. On line

14. L. L. U= Local Loop Unbondled

15. Unbondled

16. E-Learning

17. Course Wares

18. E-enovy

19. Plat form

20. Narrow Band Width

21. Digital Based

22. L. L. L= Life Long Learning

23. Virtual Education

24. Micro Electronics
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بود.  نخواهد  ذهن  از  دور  چندان  آموزشی  مراکز  در 
درس‌افزارها،  از  مجموعه‌ای  به  مراکزی  چنین  تأسیس 
برای مدارس، سهولت دسترسی  صفحات اختصاصی وب 
دی‌وی‌دی  تهیه‌ی  شنیداری،  و  دیداری  امواج   به 
خصوصاً  چندرسانه‌ای‌ها  توزیع  و  آموزشی  )DVD(های 
شبیه‌سازها در مدارس نیاز دارد. برای توسعه‌ی محتوای 
دیجیتالی و آموزش‌های با رویکرد آی‌سی‌تی در مدارس، 
دولت انگلستان دو هدف عمده و مهم را مشخص و تدوین 

کرده است:
با  از طریق توسعه‌ی آموزش‌های  انگلستان  1. کشور 
رویکرد آی‌سی‌تی به یک قطب پیشرفته برای تهیه و تولید 
شبکه‌ای،  آموزشی  نرم‌افزارهای  آموزشی،  درس‌افزارهای 
استقرار آموزش‌های مادام‌العمر22، ایجاد صنعت نرم‌افزاری 
برای  جهانی  رهبری  کلی  به‌طور  و  خصوصی  بخش  در 

صادرات آموزش‌های مجازی23 تبدیل می‌شود.
دولت  به  باید  انگلستان  پرورش  و  آموزش  وزارت   .2
این  بابت  را  اضافی  هزینه‌ی  هیچ‌گونه  که  دهد  اطمینان 
توسعه به دولت تحمیل نخواهد کرد و عمده‌ی هزینه‌ها را 

به بخش خصوصی واگذار خواهد کرد.
انگلستان  کشور  در  که  شود  یادآوری  است  لازم 
تاکنون، هر دو بخش دولتی و خصوصی آن نقش مهمی 
را در توسعه‌ی آموزش‌های با رویکرد آی‌سی‌تی داشته‌اند. 
از  انگلستان  دولت  جدید،  دهه‌ی  اوایل  در  مثال  به‌طور 

دولتی  هزینه‌های  از  مقداری  اختصاص  طریق 
قبیل  از  آموزشی  نوآوری‌های  و  توسعه  به 

برنامه‌های  در  میکروالکترونیک‌ها24 
موقعیت  به  مدارس  در  رایج  آموزشی 
توسعه‌ی  راستای  در  ملاحظه‌ای  قابل 
دنیای  به  ورود  و  نرم‌افزاری  محصولات 

مجازی در مدارس دست یافته است.
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طراحي برنامه‌ي درسي هدف‌محور براي

 مدارس فناوري و حرفه‌اي در تايوان

 2 1 ـ ديويد. دبليو. اس. تاي پي.اچ.لي‌ترزا

ترجمه ی ندا مافي‌نژاد

به گفته‌ی )دنیس لاوتن(3 دبیر انجمن علمی آموزش 
معلمان دانشگاه‌ها (UCET): »بهتر است برنامه‌ی درسی 
را مسئله‌ی دشواری برای تشکیلات مدرسه تلقی نکنیم 
بلکه آن را برای یک فرهنگ در حال تغییر، عاملی تکمیلی 

بدانیم.«
طراحی برنامه‌ی درسی برای آموزش فناوری و حرفه‌ای 
اشراف  صنعتی  ساختارهای  و  اجتماعی  تحولات  بر  باید 
داشته باشد. در عین حال این آموزش‌ها باید فرصت‌هایی 
در اختیار دانش‌آموزان قرار دهند به‌طوری که آن‌ها خلاق 
و مبتکر بار آیند، مسائل را حل کنند و مهارت‌های جدید 

را فرا‌گیرند.
این  شناخت  نیازمند  درسی  برنامه‌ی  متخصصان 
درسی  برنامه‌ی  طراحی  که  هستند  نکته 
و  فناوری  آموزش  برای 

حرفه‌ای با طراحی برنامه‌ی درسی برای نیازهای آموزشی 
برنامه‌ی  طراحی  نمونه  به‌طور  دارد.  تفاوت  استاندارد، 
درسی برای آموزش فناوری که هدف‌محور است می‌تواند 
مسئله  حل  پیشرفته‌ی  مهارت‌های  از  را  دانش‌آموزان 
برخوردار سازد. تفکیک هرچه بیش‌تر این دو نوع برنامه‌ی 
نوع  از  بهره‌گیری  و  آن‌ها  خصوصیات  تبیین  و  درسی 
مناسب با مدارس فناوری و حرفه‌ای، می‌تواند راهبردهای 

سودمندی برای بقای این مدارس در تایوان باشد.
نویسندگان مقاله‌ی حاضر، ضمن آن‌که اصول و فرآیند 
برای آموزش فناوری و حرفه‌ای  برنامه‌ی درسی  طراحی 
را مورد مطالعه قرار می‌دهند؛ بر اختصاصی بودن طراحی 
تأکید  حرفه‌ای،  و  فناوری  مدرسه‌ی  درسی  برنامه‌ی 
برنامه‌ی  طراحی  مدل  مقاله،  این  در  به‌علاوه  می‌ورزند. 
حرفه‌ای  و  فناوری  مدارس  برای  هدف‌محور  درسی 
تایوان مورد بحث واقع می‌شود. روش اصلی این تحقیق، 

مصاحبه‌های عمیق بوده است.

آموزش فنی و حرفه ای از نگاه پژوهش
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منطق حاکم بر برنامه
بررسی متون مربوط به طراحی برنامه‌ی درسی، نشان 
می‌دهد که می‌توان بخش عظیمی از پژوهش‌هایی را که 
بر طراحی برنامه‌ی درسی فناوری و حرفه‌ای تمرکز دارند 
به دو طبقه‌ی متفاوت تقسیم کرد. زوگا4 اظهار کرده است 
که طراحی برنامه‌ی درسی در آموزش فناوری و حرفه‌ای 

پیرامون پنج مقوله‌ی زیر دور می‌زند:
1. عملکرد یا فرآیندهای فنی؛

با  مرتبط  دانش  از  ویژه‌ای  حجم  به  علمی  توجه   .2
صنعت و فناوری؛

انتقادی و حل  تفکر  به  اندیشمندانه‌ای که  فرآیند   .3
مسئله می‌پردازند؛

4. بازسازی اجتماعی از طریق موقعیت‌های واقع‌بینانه 
یا موقعیت‌های دنیای واقعی؛

5. توجه شخصی و یادگیرنده‌ـ محور بر نیازها و علائق 
فردی.

متخصصان برنامه‌ی درسی باید پیش از تعیین کانون 
توجه برنامه‌ی درسی، تشخیص دهند کدام مقصود، هدف 
برای  می‌تواند  شناسایی  این  است.  فردی  برنامه‌ی  کلی 
در  بتوانند  باید  معلمان  چون  باشد،  مفید  هم  معلمان 
خود،  واقعی  تدریس  در  نیز  و  درسی  مواد  آموزش  مورد 

انتخاب‌های دقیقی به‌عمل آورند.
طراحی برنامه‌ی درسی، مستلزم مسائل نظری و عملی 
متعددی است. جایلس5 در گزارش خود با عنوان »تحقیق 
هشت ساله« از اصطلاح »عناصر« استفاده کرد تا رابطه‌ی 

چهار بخش اصلی برنامه‌ی درسی را نشان دهد.
عناصر اصلی برنامه

عناصر برنامه‌ی درسی عمومی به شرح زیر است:
• آرمان‌ها، اهداف کلی و اهداف عینی

• موضوع یا محتوا
و  منابع  آموزشی،  )راهبردهای  یادگیری  تجارب   •

فعالیت‌ها(
• روش‌های ارزش‌یابی

نظری  متنوع  مسائل  مستلزم  درسی  برنامه‌ی  طراحی   •
دقیقاً  طراحی‌ها  این  هر‌چند  است.  عملی  مسائل  نیز  و 
عین  در  نیست.  جایلس  چهارگانه‌ی  عناصر  دربردارنده‌ی 
توجه  عناصر  این  به  درسی  برنامه‌ی  طراحی  در  حال، 

خاصی می‌شود.
در  را  دانش‌آموزان  باید  حرفه‌ای  و  فناوری  آموزش 

جهت مطالعه‌ی موارد زیر ترغیب نماید:
ایجاد  برای  تکنولوژیست‌ها  استفاده‌ی  مورد  فرآیندهای   •

فناوری جدید )شامل تفکر انتقادی و حل مسئله(؛
• قلمروهای فناوری، که معرف دانش اندوخته‌ی مربوط به 

عمل است )کاربردهای تکنولوژیکی ویژه(
• تأثیرات فناوری بر جامعه و محیط.

رایت6 و لاودا7 زمانی که اظهار کردند: فناوری عبارت 
و  می‌کند  تولید  و  ایجاد  را  مصنوعاتی  که  عملی  از  است 
از  فناوری عبارت است  افزودند که  نیز  و  به کار می‌گیرد 
طبیعی.  جهان  در  و  انسان‌ها  در  عمل  این  تأثیرگذاری 

درواقع شرح خردمندانه‌ای از فناوری را پذیرفتند.
ضمناً مربیان هنگام طراحی برنامه‌ی درسی، باید آن را 

از ابعاد متعددی مورد بررسی قرار دهند، از‌جمله:
• حوزه )قلمرو(

• توالی
• استمرار

• ارتباط )وابستگی(
• تعادل

گودلد8 و سو9 یادآور شدند که »حوزه« یا »قلمرو« به 
سازماندهی افقی مواد برنامه‌ی درسی اشاره دارد. »حوزه« 
و  عاطفی  یادگیری  به  بلکه  شناختی،  یادگیری  به  نه‌تنها 

یادگیری معنوی نیز می‌پردازد. 
حوزه، نه‌تنها عمق و دامنه‌ی محتوا را برای دانش‌آموزان 
فراهم می‌سازد، بلکه انواع و اقسام تجارب آموزشی‌ای را که 
بپردازند،  خود  یادگیری  به  دانش‌آموزان  تا  آمده‌اند  پدید 

تأمین می‌کند.
»توالی« رابطه‌ی عمودی در میان قلمروهای برنامه‌ی 
درسی است. اسمیت10، استانلی11 و شورز12 اظهار داشتند 
که مربیان هنگام طراحی برنامه‌ی درسی از چهار اصل زیر 

تبعیت می‌کنند، یعنی:
• یادگیری از ساده به پیچیده

• یادگیری پیش‌نیازها
• یادگیری کل به جزء

• یادگیری به ترتیب زمانی
محتوا  آوردن  هم  درپی  برای  چارچوبی  پیاژه  تحقیق 
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آن‌چه  با  انتظارات  ساختن  مرتبط  هم‌چنین  و  تجارب  و 
مختلف  سطوح  در  افراد  عملکرد  چگونگی  مورد  در  که 
شناختی معروف است، فراهم ساخته است. درضمن، علاوه 
مغز  که  است  شده  معلوم  پیاژه،  رشدشناختی  تئوری  بر 
که  می‌گیرد  قرار  تجاربی  تحت‌تأثیر  زیادی  حد  تا  انسان 
انسان  مغز  که  آن‌جا  از  می‌دهد.  رخ  آموزشی  محیط  در 
در حال تکامل است، مطالبی که به‌عنوان برنامه‌ی درسی 
به‌مغز ارائه می‌شود کمک می‌کند تا تکامل مغز به حداکثر 
برسد. در طی این تکامل تجربه‌ی مدرسه، بخشی از مغز 
از  که  تجاربی  و  محتوا  بنابراین،  است.  آینده  سال  بزرگ 
سوی مربیان عرضه می‌گردد، این امکان را به مغز انسان 
می‌دهد که در برنامه‌ریزی، ابعاد مختلف برنامه‌ی درسی را 

بررسی کند.
»استمرار«، با ظهور مجدد ایده‌ها یا مهارت‌های اصلی 
احساس  مربیان  و  است  مرتبط  درسی  برنامه‌ی  در  ویژه 
درسی  برنامه‌ی  طول  در  دانش‌آموزان  که  می‌کنند 
نیازمندند که دانش خود را در مورد ایده‌ها و مهارت‌های 

مزبور عمیق‌تر و گسترده سازند.
موضوع‌های  و  عناوین  افقی  ارتباط  یک‌پارچگی 
محتوایی گوناگون تأکیدی است بر این که برنامه‌ی درسی 
دربربگیرد.  را  دانش  قلمروهای شناخته شده‌ی  تمام  باید 
که  است  آن  درسی  برنامه‌ی  طراحی  ویژگی‌های  از  یکی 
هم  با  تنگاتنگی  رابطه‌ی  چنان  درسی  برنامه‌ی  اجزای 
داشته باشند که فرد قادر باشد محتوای درسی را به صورت 

یک‌پارچه درک کند.
درونی  ارتباط  وجود  به  »وابستگی«،  یا  »ارتباط« 
این  دارد.  اشاره  درسی،  برنامه‌ی  مختلف  جنبه‌های  بین 
افقی،  ارتباط  در  باشد.  افقی  یا  عمودی  می‌تواند  رابطه 
تلاش  جدی  به‌طور  درسی،  برنامه‌ی  تصمیم‌گیرندگان 
با  را  آموزشی  برنامه‌ی  از  بخش  یک  محتوای  می‌کنند 
کنند  ترکیب  چنان  است  آن  مشابه  تقریباً  که  محتوایی 
متعدد،  دلایل  به  بنا  شوند.  منطقی  پیوندی  دارای  که 
ازجمله  است.  مشکل  ارتباطی  چنین  به  دست‌یابی 
شده‌اند،  تنظیم  موضوع  براساس  که  درسی‌ای  برنامه‌های 
غالباً هیچ پیوندی با سایر موضوعات درسی ندارند. دلیل 
دیگر این‌که، ما آن اندازه که در جریان بحث‌های آموزشی 
درسی  برنامه‌ریزی  راستای  در  بگیریم،  قرار  است  ممکن 

مشترک قرار نمی‌گیریم. گاهی‌اوقات دست‌یابی به ارتباط 
حتی از مدرسه‌ای به مدرسه‌ی دیگر مشکل است. درضمن 
درون خود  در  نیز  و  آموزشی  مناطق  میان  ارتباط  وجود 

مناطق آموزشی ضرورت دارد.
باید  هم‌چنین، مربیان هنگام طراحی برنامه‌ی درسی 
به این نکته توجه کنند که برای هر جنبه‌ای از طراحی، 
اهمیت درخور و مناسبی قائل شوند تا تحریفی رخ ندهد. 
حفظ تعادل برنامه‌ی درسی مستلزم تنظیم دقیق و مداوم 
فرد  دیدگاه  در  تعادل  وجود  هم‌چنین  و  درسی  برنامه‌ی 

نسبت به فلسفه و روان‌شناسی یادگیری است.
اکثر متخصصان برنامه‌ی درسی، تحت‌تأثیر طراحی‌های 
گوناگون قرار می‌گیرند و صرفاً ملزم به یک طراحی واحد یا 
محض نیستند. هر چند که شیوه‌ی طراحی هر متخصص 
درسی  برنامه‌ی  تعریف  و  رویکرد  از  درسی،  برنامه‌ی  در 

نشئت می‌گیرد.
هم‌چنان که برنامه‌ریزی درسی به سمت فنی و علمی 
بودن گرایش دارد، طراحی آن متغیرتر خواهد بود و بیش‌تر 
برمبنای ارزش‌ها و باورهای هر متخصص نسبت به تعلیم و 
تربیت، اولویت در تحصیل و دیدگاه‌های مربوط به نحوه‌ی 

یادگیری دانش‌آموزان استوار خواهد شد.
متخصصان  که  هنگامی  اورنشتاین13،  گفته‌ی  به  بنا 
برنامه‌ی درسی درصدد بررسی فرآیند طرح خود هستند، 

باید نکات زیر را مد‌نظر داشته باشند:
• منطق حاکم بر هر واحد درسی را تحت شرایط اهداف 

کلی مدرسه، درک نمایند.
• اهداف عینی هر واحد درسی را مطابق راهنمایی متصدیان 

ذی‌صلاح آموزشی دریابند.
• کانون توجه هر واحد درسی را تشریح نمایند: آیا عمدتاً 
اجتماعی  نیازهای  بر  یا  است  درسی  موضوع  بر  تمرکز 

یادگیرنده یا بر هر دو با نوعی تعادل خاص؟
• عناصر مهم یعنی محتوا، مهارت‌ها، نگرش‌ها و ارزش‌ها 

را تشخیص دهند.
• عناصر طراحی را مورد بررسی قرار دهند تا معلوم شود 

که آیا آن‌ها:
تأمین  را  آموزشی(  )دوره‌ی  درسی  واحد  اهداف  ـ 

می‌کنند؛
ـ به تمام فرایندهای اصلی تفکر می‌پردازند؛
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دست  به  داده‌های  براساس  دانش‌آموزان  توانایی‌های  با  ـ 
آمده از نیازسنجی‌ها هماهنگی دارند؛

ـ علاقه‌ی دانش‌آموزان را برمی‌انگیزند؛
و  قبول  قابل  نگرش‌ها،  و  مهارت‌ها  محتوا،  لحاظ  از  ـ 

امکان‌پذیر هستند.
می‌توان  را  شده  یاد  عناصر  از  یک  کدام  کنند  تعیین   •

به‌عنوان چارچوب برنامه‌ریزی مورد استفاده قرار داد.
سایر  و  مدیران  با‌تجربه،  همکاران  به  را  خود  طرح   •

کارشناسان نشان دهند.
اولدز14، موسکال15 و میلر16 می‌دانستند که ارزیابی‌های 
با کیفیت عالی، می‌تواند اطلاعاتی در اختیار مربیان قرار 
دهد به‌نحوی که آن‌ها می‌توانند از این اطلاعات، تخصص 
مزبور را ارتقا دهند. پیشرفت مهندسی آموزش و پرورش 
کاملًا به ارزیابی بستگی دارد. اگر قرار باشد یک برنامه‌ی 
برای  باید  بگذارد،  تأثیر  دانش‌آموزان  بریادگیری  درسی 
مقاصد ارزیابانه، در سراسر یک منطقه‌ی آموزشی اجرا شود. 
اجرای آن برنامه‌ی درسی به این معنی است که مربیان را 
تا برنامه‌ی جدید را جای‌گزین برنامه‌ی فعلی  ملزم کنیم 

خود کنند. این امر مستلزم تنظیم موارد زیر است:
• عادات شخصی

• شیوه‌های برخورد
• تأکیدهای برنامه

• دوره‌های یادگیری
• برنامه‌های درسی و جدول زمان‌بندی موجود

همیشه  می‌دهد،  روی  تغییری  که  هنگامی  معمولاً 
افرادی با نقش‌های مهم ایفاگر آن خواهند بود. ایفاکنندگان 
دخالت  درسی  برنامه‌ی  تغییر  در  است  ممکن  که  نقش، 
داشته باشند، عبارت‌اند از: دانش‌آموزان، معلمان، مدیران، 
مشاوران، والدین و آن دسته از مقامات سیاسی که در امر 
آموزش و پرورش ذی‌نفع‌اند. افراد مختلف می‌توانند بسته 
به مهارت خود، در زمان‌های مختلف، نقش‌های متفاوتی 

در فرایند تغییر ایفا نمایند.
می‌رسد  نظر  به  هانکینز17،  و  اورنشتاین  گفته‌ی  به 
مطرح  زیر  اقدامات  ارزیابان  بحث‌های  اکثر  در  معمولاً 

است:
1. تمرکز عمده بر این‌که پدیده‌ی مربوط به برنامه‌ی 
تعیین  ارزیابان  شود.  واقع  ارزش‌یابی  مورد  باید  درسی 
ارزش‌یابی  را  چیزی  چه  دقیقاً  دارند،  قصد  که  می‌کنند 
استفاده خواهند  از چه طرحی  این جهت  نیز در  و  کنند 

کرد.
2. گردآوری اطلاعات: )ارزیابان منابع اطلاعاتی ضروری 

و ابزارهای گردآوری اطلاعات را شناسایی می‌کنند(.
را  اطلاعات  )ارزیابان  اطلاعات:  سازمان‌دهی   .3
برای مخاطبان مورد نظر  را  سازمان‌دهی می‌نمایند و آن 

قابل استفاده می‌سازند(.
تکنیک‌های  )ارزیابان  اطلاعات:  تحلیل  و  تجزیه   .4

تحلیلی مناسب را برمی‌گزینند(.
ماهیت  مورد  در  )ارزیابان  اطلاعات:  گزارش   .5
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توجه قرار گیرد؟
• چگونه می‌توان دریافت که مدل برنامه‌ی درسی مناسب 

است؟
ابتدا شش مدیر مدرسه فراخوانده شدند تا گفت‌وگوهایی 
مطرح  سؤال  این  زمان،  همان  در  گیرد.  صورت  آن‌ها  با 
باید برای مصاحبه، معلمان را به‌طور تصادفی  آیا  شد که 
به  برای دیدار مدیران  آن، محققان  از  انتخاب کرد؟ پس 
این تحقیق، شرکت‌کنندگان را  دفتر کار آن‌ها رفتند. در 
ترغیب می‌کردند تا تجارب معمولی یا جدید خود را بیان 
کنند. هم‌چنین به آن‌ها فرصت داده شد تا وقایع تأثیرگذار 
خود را به خاطر آورند. مصاحبه‌کننده، از سؤالات بازجویانه 
استفاده می‌کرد تا بتواند پاسخ‌های مفصل‌تر و جزئی‌تری از 

زبان آن‌ها بیرون بکشد.
گزینه‌ای«  »سه  تصحیح  داده‌ها،  گردآوری  فرایند 
با  مختلف  زمان‌های  در  محقق  سه  کرد.  اتخاذ  را 
ضمن  آن‌ها  می‌کردند.  مصاحبه  یکسان  آزمون‌شوندگان 
تکمیل این مرحله، تمام اطلاعات را با هم مقایسه و ترکیب 
کردند تا نتیجه‌گیری نهایی صورت گیرد. این شیوه‌ی کار 

به‌منظور افزایش اعتبار نتایج اتخاذ شد.
نتایج

• چهار مدیر، دو متخصص طراحی برنامه‌ی درسی و بیست 
و چهار معلم اظهار داشتند که طراحی برنامه‌ی درسی برای 
طراحی  از  انعطاف‌پذیرتر  باید  حرفه‌ای  و  فناوری  آموزش 
دانش‌آموزان  این  زیرا  باشد،  استاندارد  درسی  برنامه‌ی 
نه‌تنها به موضوعات نظری، بلکه به مهارت‌آموزی فناوری 

بهتری برای مشاغل آینده‌ی خود نیاز دارند؛
• سه مدیر مدرسه، یک متخصص طراحی برنامه‌ی درسی 
و  انتقادی  تفکر  که  بودند  معتقد  مدرسه،  معلم  بیست  و 
آموزش مهارت‌های حل مسئله، اصول مهمی برای طراحی 
برنامه‌ی درسی مدارس فناوری و حرفه‌ای است. برنامه‌ی 
درسی هدف‌محور می‌تواند در پرورش این مهارت سودمند 

باشد.
• پنج مدیر مدرسه، یک متخصص طراحی برنامه‌ی درسی 
یادگیری  که  دادند  پاسخ  مدرسه،  معلم  سه  و  بیست  و 
نمود  حرفه‌ای  مدرسه‌ی  نظام‌های  در  باید  هدف‌محور 

برجسته‌ای داشته باشد.
• همه‌ی شش مدیر، یک متخصص طراحی برنامه‌ی درسی 

حاوی  نهایی  گزارش  می‌گیرند؛  تصمیم  گزارش‌دهی 
داده‌های آماری مفصل خواهد بود(.

به  درسی  برنامه‌ی  )اطلاعات  اطلاعات:  بازیابی   .6
ارزش‌یابی و ارزیابی مجدد و پیوسته نیازمند است(.

روش پژوهش: 
مصاحبه‌های عمیق

برای  برنامه‌ی درسی هدف‌محور  از آن‌جا که طراحی 
مدارس فناوری و حرفه‌ای، موضوع جدیدی در تایوان است، 
محققان تصمیم گرفتند به‌منظور تحقق درک عموم مردم 
و کسب اطلاعاتی با کیفیت عالی، با متخصصان مصاحبه 
کنند. مصاحبه‌های عمقی، ابزارهای اصلی تحقیقی بودند 
که در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفتند. مصاحبه‌ها 
در سال 2006 در شش مدرسه‌ی حرفه‌ای واقع درتایوان 
اجرا شد )دو مدرسه در شمال، دو مدرسه در مرکز و دو 

مدرسه در جنوب(.
محققان، پس از بررسی متون مربوطه، چندین پرسش 
برای مصاحبه تهیه کردند. سپس با شش مدیر و متخصص 
با‌تجربه در طراحی برنامه‌ی درسی، که چندین سال بر روی 
تایوان  در  حرفه‌ای  مدارس  برای  درسی  برنامه‌ی  طراحی 
که  معلم،  سرانجام، سی  گرفتند.  تماس  بودند،  کرده  کار 
موضوع‌های مختلفی را در یکی از شش دبیرستان حرفه‌ای 
می‌کردند،  تدریس  منتخب،  مدیر  شش  مدیریت  تحت 
راهنمایی  کتاب  شدند.  انتخاب  مصاحبه‌شونده  به‌عنوان 
برای این مصاحبه تدوین شد که حاوی سؤالات باز، همراه 
این  بود.  کلی  سوابق  داده‌های  مورد  در  سؤال  تعدادی  با 
مصاحبه‌ها  اجرای  برای  کار  شیوه‌ی  شامل  راهنما  کتاب 

بود.
راهنما  اصلی آن در کتاب  اساسی که رئوس  سؤالات 

آمده به شرح زیر است:
• نظر شما در مورد برنامه‌ی درسی فعلی مدارس فناوری و 

حرفه‌ای در تایوان چیست؟
• آیا فکر می‌کنید طرح برنامه‌ی درسی هدف‌محور، برای 
در  حرفه‌ای  و  فناوری  مدارس  درسی  برنامه‌ی  طراحی 

تایوان مناسب است؟
برای  مدلی  درسی،  برنامه‌ی  متخصص  که  هنگامی   •
مورد  باید  عناصری  چه  می‌کند،  طراحی  درسی  برنامه‌ی 
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و بیست و هشت معلم مدرسه، اظهار داشتند که طراحی 
باشد.  هماهنگ  مدرسه  مقاصد  با  باید  درسی  برنامه‌ی 
مختلف  مقولات  بر  باید  مدارس  مختلف  انواع  بنابراین، 
برنامه‌ی درسی تأکید ورزند و واحدهای اختیاری گوناگونی 

به دانش‌آموزان ارائه دهند.
• دو مدیر مدرسه، دو متخصص طراحی برنامه‌ی درسی و 
بیست معلم، گواهی‌نامه‌ی برنامه‌ی درسی را موضوع بسیار 
مهمی می‌دانستند که طراحی برنامه‌ی درسی را به‌درستی 

ارزیابی می‌کند.

بحث
اصلاح آموزشی فناوری و حرفه‌ای هم‌چنان مسئله‌ی 
این  لازم  اقدامات  ازجمله  است.  تایوان  در  مهم  و  عمده 
بیندیشند؛  متفاوتی  نحو  به  مدارس،  مسئولان  که  است 
تفکر عالی داشته باشند و به شیوه‌های مختلفی در طراحی 
با  مصاحبه  از  پس  محققان،  کنند.  فکر  درسی  برنامه‌‌ی 
معلمان،  و  مدیران  درسی،  برنامه‌ی  طراحی  متخصصان 
ایجاد  مدلی  هدف‌محور  درسی  برنامه‌ی  طراحی  برای 
و  یادگیرندگان  علائق  صنعتی،  ساختارهای  که  کردند 
را  و حرفه‌ای  فناوری  مدارس  به  مربوط  اجتماعی  محیط 
نمودار 1  این مدل در  قرار می‌داد.  تایوان مورد توجه  در 

نمایش داده شده است:

طراحی برنامه‌ی درسی کار پیچیده‌ای است. بنابراین، 
برنامه‌ی  طراحی  در  و  جامع‌نگرند  که  افرادی  وجود  به 
درسی تخصص دارند، نیاز است. این افراد باید بتوانند در 
این طراحی از لحاظ اهداف، موضوع درسی و فعالیت‌های 
یادگیری، تعادل را حفظ کنند. این وظیفه‌ی مشکلی است 
برعهده‌ی گروه‌های متعدد ذی‌نفع و ویژه، که آرزو دارند 

برچسب )آرم( آموزشی خود را بر مدارس حاکم کنند.
نیازمندی‌های  مورد  در  می‌توانند  مختلف  مدارس 

برنامه‌ی درسی هدف‌محور

پیشنهادهای متخصصان 
برنامه‌ی درسی

ساختار صنعتی

مبانی فلسفی مبانی روان‌شناختی

علائق یادگیرندهمحیط اجتماعی

نمودار 1. مدل طراحی برنامه‌ی درسی هدف‌محور

خود و واحدهای درسی که برای برآوردن این نیازها ارائه 
در  اختیاری  واحدهای  کنند.  تصمیم‌گیری  داد،  خواهند 
برنامه‌های درسی یا واحدهای مشابهی با محتوای مختلف 
توصیه می‌گردد. فرایند طرح برنامه‌ی درسی هدف‌محور در 

نمودار 2 نشان داده شده است:

پژوهش‌های آینده و محدودیت‌ها و 
فرصت‌ها

محدودیت عمده‌ی این پروژه آن است که تنها بخش 
برای  برنامه‌ی درسی  با طراحی  که  را  افرادی  از  کوچکی 
آموزش فناوری و حرفه‌ای در تایوان سر‌وکار دارند، مورد 
بیش‌تری  تلاش‌های  است  لازم  است.  داده  قرار  مصاحبه 
آزمون‌شوندگان  از  عینی‌تری  دیدگاه‌های  تا  گیرد  انجام 
مقامات  به  مفیدی  پیش‌نهادهای  و  آید  به دست  مناسب 
آموزشی تایوان ارائه شود. ضمناً پژوهش‌های کمی و کیفی 
بیش‌تری باید انجام شود تا مدل ارائه در این مقاله را مورد 

ارزیابی قرار دهد.
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بررسی 

اثر عايقكاري در تغيير هزينه‌ها

 و انرژي مصرفي در فضاهاي آموزشي

فهيمه قاسمي

كارشناس معماري
مقدمه 

در سال 1973 
نفت  قيمت  ناگهاني  افزايش  با 

كشورهاي اروپايي، كه عمده خريداران 
اين محصول بودند، با شوك اقتصادي 
كنترل  با  توانستند  اما  شدند  روبه‌رو 

را  بحران  اين  مصرف،  منظم  و  دقيق 
پشت سر بگذارند وكنترل سوخت خود 

را تا حد امكان كاهش دادند به صورتي 
كه مصرف انرژي در اين كشورها نسبت 

 شده 
5
1  و گاهي 

3
1 به كشور ما حدود 

است.
بحران  دوران  اروپا  كه  زماني  در 

خود را مي‌گذراند و با تحقيق و مطالعه 
كنترل مصرف سوخت را بررسي ميك‌رد 

در ايران به علت نبودن برنامه‌ريزي براي 
درآمد بالاي نفتي، مصرف انرژي به اوج 
خود نزدكي شد و پرداخت يارانه توسط 

دولت نيز مزيد بر علت شد.
منتشر  آمار  به  نگاهي  با 

به  مي‌توان  شده 
اين 

نتيجه 
روند  با  كه  رسيد 
بالاي  مصرف  و  رشد 
دهه‌ي  چند  تا  سوخت 
بود  خواهيم  ناگزير  ديگر 
را  منابع فسيلي خود  تمام 
مصرف  داخلي  مصارف  براي 
سال  در  مثال،  به‌طور  كنيم؛ 
ميليون  كي  توليد  براي   1361
اقتصاد  در  خدمات  و  كالا  ريال 
كشور 1/48 بشكه نفت خام انرژي 
در  كه  حالي  در  شده،  مصرف  اوليه 
ارزش  مقدار  براي همين  سال 1381 
افزوده نزدكي به 2/83 بشكه نفت خام 
مصرف  برابر   2( است  گرديده  مصرف 

غيربهينه‌ي انرژي( و در طي دو دهه سهم 
و  خانگي  بخش  در  نهايي  انرژي  مصرف 

درصد   43 به  درصد   37/7 از  تجاري 
رسيده‌، كه بيانگر افزايش مصرف انرژي 

در بخش غيرمولدّ است )ترازنامه‌ي سال 
.)81



   

بررسی 

اثر عايقكاري در تغيير هزينه‌ها

 و انرژي مصرفي در فضاهاي آموزشي

با توجه 
اينك‌ه  به 
كنترل  در  ما 
انرژي  مصرف 
كشورهاي  از 
اروپايي حدود سي 
هستيم،  عقب  سال 
حاصل  مي‌توانيم 
كه  را،  آن‌ها  تجربه‌ي 
قابل  هزينه‌ي  و  زمان 
است،  برداشته  در  توجهي 
قرار  استفاده  مورد  راحتي  به 
با  كاري  هر  شروع  زيرا  دهيم. 
روش آزمون و خطا همراه است. 
همان‌طور كه در دو دهه‌ي گذشته، 
رو  اين كشورها  در  آمار سرطان  كه 
سرطان  به‌خصوص  بود  افزايش  به 
به  گسترده  تحقيقات  و  مطالعه  با  ريه، 
موادي  از  بعضي  كه  رسيدند  نتيجه  اين 
كه به‌منظور عايق حرارتي استفاده مي‌شود 
سرطان  به  افراد  ابتلاي  باعث  زمان  مرور  به 
مي‌شود و اكنون ديگر استفاده از اين مواد در 
مي‌توانيم  ما  و  است  شده  ممنوع  ساختمان‌ها 
هم‌اكنون اين مواد را شناسايي و از كاربرد آن‌ها در 

ساختمان‌ها جلوگيري كنيم.
بررسي سير تحول و پيشرفت بهينه‌سازي مصرف 
بوده‌اند  اين زمينه موفق  سوخت در كشورهايي كه در 
باعث مي‌شود كه بهترين گزينه‌ها را انتخاب كنيم و راهي 
را كه آن‌ها در طي چند سال پيموده‌اند تا توانستند مسير 
درست را انتخاب كنند، بدون صرف وقت و هزينه‌ي‌ اضافي، 

انتخاب كنيم؛ چرا كه »آزموده را آزمودن خطاست«.
فرابهينه  عايق‌هاي  از  كشورها  اين  در  اكنون  البته 
استفاده مي‌شود، زيرا داراي كارآيي بسيار بالايي از روش 

عايق  مواد  از  گسترده  حد  در  هنوز  كه  ما  و  است  بهينه 
تا  است  بهتر  نكرده‌ايم،  استفاده  ساختمان‌ها  در  حرارتي 
فرابهينه  روش  از  مي‌دهد  اجازه  ما  به  امكانات  كه  آن‌جا 
استفاده كنيم. بنا بر تحقيقات انجام شده در ساختمان‌هاي 
به ساختمان‌هاي  نسبت  انرژي  بهينه حدود 50٪ مصرف 
بدون عايق كاهش ميي‌ابد. در حالي كه در ساختمان‌هاي 

فرابهينه اين صرفه‌جويي به 75 الي 80 درصد مي‌رسد. 
سوخت  مصرف  كاهش  براي  كه  است  قرار  اگر  پس 
هزينه‌اي بپردازيم بهتر است از تكنولوژي روز دنيا بهره‌مند 

شويم تا به حداكثر استفاده از انرژي توليدي دست يابيم.
با ذكر اين مقدمه، لزوم كنترل مصرف سوخت دراين 
برهه از زمان، هرچه بيش‌تر احساس مي‌شود و بايد دراسرع 
به اجرا  برنامه در بخش‌هاي دولتي و خصوصي  اين  وقت 
درآيد. البته چند سالي است در قسمت برنامه‌ريزي و بخش 
تئوري پيشرفت‌هاي خوبي ديده مي‌شود ولي هنوز حركتي 
بينجامد،  كشور  در  مسئله  شدن  اجرايي  به  كه  منسجم، 

صورت نگرفته است.
در كشورهاي غربي به سبب بالا بودن قيمت سوخت 
و اجبار دولت در استفاده از مواد عايق حرارتي و برودتي و 
صوتي در ساختمان‌ها، مردم را به استفاده از اين امكانات 
پائين  به هزينه‌ي  با توجه  ايران  مجبور ميك‌نند، ولي در 
درصدي  چند  افزايش  با  هيچك‌س  اول  نگاه  در  انرژي، 
موافق  ساختماني  طرح‌هاي  بودجه‌ي  به  عايق‌ها  هزينه‌ي 
قرار  توجه سياست دولت  بايد مورد  نيست، موضوعي كه 
و  انرژي  مصرف  نياز  به  توجه  با  يارانه،  پرداخت  و  بگيرد 
با  به‌طور مثال، دو خانواده  تقسيم‌بندي گردد.  مقدار آن، 
جمعيت ‌كيسان و متراژ ساختمان برابر را در نظر بگيريم 
مسلماً  است،  ديگري  مصرف  برابر  سه  كيي  مصرف  كه 
خاطي  فرد  كه  مي‌شود  باعث  ‌كيسان  يارانه‌ي  پرداخت 
بپردازد  اول  خانواده‌ي  به  نسبت  كمي  مابه‌التفاوت  فقط 
كه  در حالي  است.  و چشم‌پوشي  اغماض  قابل  گاهي  كه 
اگر در مورد هزينه‌ي گاز، برق، آب و ديگر انرژي‌هايي كه 
به  دولت  طرف  از  يارانه  پرداخت  براي  عظيمي  بودجه‌ي 
آن‌ها تعلق مي‌گيرد نگاهي دوباره بيندازيم و از جمله به 
افرادي كه واقعاً سرانه‌ي استاندارد را رعايت ميك‌نند، يارانه 
بپردازيم. مردم خود متوجه خواهند شد كه مصرف بهينه‌ي 
عايق‌بندي  ساختمان‌هاي  از  بهره‌برداري  گرو  در  سوخت 
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شده امكان‌پذير است.
دولت  طريق  از  اغلب  كارها  پيشرفت  روند  ايران  در 
شروع مي‌شود، يعني اول دولت در كارها پيش‌قدم مي‌گردد 
از  بعد  آماده مي‌سازد، سپس بخش خصوصي،  را  بستر  و 
مي‌پردازد.  سرمايه‌گذاري  به  نتيجه،  حصول  از  اطمينان 
بنابراين، براي جامع شدن بهينه‌سازي مصرف نيز بايد اول 

از ساختمان‌ها و ادارات دولتي شروع كرد.

و  حرارتي  عايق  مواد  از  استفاده  راه‌هاي  و  مدارس 
برودتي

در  تعدادشان  كه  دولتي  مهم  ساختمان‌هاي  از  كيي 
سراسر كشور قابل توجه است و هر ساله نيز بر تعداد آن‌ها 
افزوده مي‌گردد مدارس است. بي‌شك مدارس در گسترش 
اين مسئله نقش كليدي دارند. مدرسه سنگ بنا و پله‌ي 
به‌طوري  مي‌شود،  محسوب  جامعه  پيشرفت  و  ترقي  اول 
اين‌جا  در  مي‌توان  را  اساسي  و  مهم  كارهاي  انجام  كه 
پي‌ريزي كرد؛ چرا كه با ساخت مدارس استاندارد، آموزش 
جامعه  براي  روشن  آينده‌ي  داشتن  و  بهتر  يادگيري  و 

تضمين مي‌شود.
مطلب ديگر، گسترش فرهنگ مصرف بهينه‌ي انرژي 
درمدارس و انتقال آن توسط دانش‌آموزان به خانواده‌هاست. 
آموزش گسترده و دائمي، كه راه حل اصولي، ساده، مطمئن 
و كم‌هزينه‌اي است، مي‌تواند از ابتدا كودك را با مفاهيم 
مصرف درست و بهينه آشنا سازد. در اين صورت انتظارات 

ما در مورد كنترل مصرف، بهتر تأمين مي‌شود. بنابراين، 

مدارس مي‌توانند اولين گام دولت در پيشبرد اين مقاصد 
باشد. 

نكته‌ي قابل توجه ديگر اينك‌ه مدارس ما غالباً دولتي 
هستندو اگر ما در ساخت آن‌ها حدود ده درصد اضافه بر 
هزينه‌هاي جاري بپردازيم، داراي محيط آموزشي استاندارد 
با بهره‌وري بالا مي‌شويم و پس از گذشت چند سال، با كم 
و  انرژي، هزينه‌هاي مدرسه كاهش ميي‌ابد  شدن مصرف 
اين خود به كم شدن بار اقتصادي مدارس بر دولت منجر 

مي‌شود.
مي‌شود  ديده  مدارس  طراحي  در  كه  ديگري  نكته‌ي 
طراحي ‌كيسان ساختمان در اقليم‌هاي متفاوت است. در 
حالي كه در بعضي استان‌ها، با توجه به پراكندگي و وسعت 
جغرافيايي و اقليمي آن‌ها )سردسير، معتدل و گرمسير(، به 

تنوع طراحي نياز دارند. 
توجه به اقليم و كاربرد مسائل منطقه‌اي مي‌تواند سهمي 
از اين كاهش مصرف را به خود اختصاص دهد. بهره‌گيري 
باد غالب، معماري سنتي  از جهت تابش خورشيد، جهت 
اقليم مي‌طلبد. براي نمونه،  و... طرحي خاص را براي هر 
ابعاد پنجره‌ها در مدارس ‌كيسان است. مدرسه‌اي كه در 
معتدل  و  گرمسير  شهر  در  يا  دارد  قرار  سردسيري  شهر 
در  را  ما  نكات  اين  به  توجه  اندازه‌اند.  كي  داراي  همگي 

مصرف كم‌تر انرژي كمك مي‌نمايد.

كي نمونه: دبيرستان 15 كلاسه
در اين‌جا كي نمونه دبيرستان 15 كلاسه با زيربناي 
مذكور  ساختمان  مي‌گيريم.  نظر  در  را  مترمربع   1628
بدون عايق است و قيمت تمام شده‌ي آن حدوداً 4100 
اگر در قسمت‌هايي  است. حالا  برآورد شده  ريال  ميليون 
مثل ديوارهاي خارجي و سقف آن از عايق‌هاي حرارتي و 
برودتي استفاده شود هزينه‌ي اين مواد و مصالح كم‌تر از 

10٪ كل هزينه خواهد شد.
بايد  و  نيست  ملاك  كم‌تر  هزينه‌ي  تنها  مدارس  در 
به آسايش و آرامش دانش‌آموزان در محيط آموزشي هم 
طولاني  ساليان  طي  در  سرمايه  اين  اگر  حتي  كرد.  فكر 
استفاده از اين مدارس برگشت‌ هزينه داشته باشد، با توجه 
به بازدهي بالاي آموزش در اين‌گونه مدارس، هزينه كردن 

براي چنين امكاناتي، واجب و ضروري است.
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استفاده  نهُ‌ماه  ازمدارس  معمولاً  كه  داشت  توجه  بايد 
در  البته  تعطيل‌اند.  مدارس  غالباً  تابستان‌ها  و  مي‌شود 
مناطق گرمسير در فصل بهار نيز از لحاظ گرما مشكلاتي 
مدارس  مهم  مسئله‌ي  ولي  دارد.  وجود  مدارس  اين  در 
خصوصاً در منطقه‌ي غرب كشور هواي سرد در اواخر فصل 
پائيز و زمستان است. مدرسه‌ي نمونه‌، كه در اين‌جا، به‌طور 
ماه   3/5 تا   1/5 حدود  دارد  قرار  كرمانشاه  درشهر  مثال 
سرد  هواي  و  است  يخبندان  و  سرد  هواي  و  آب  داراي 
خصوصاً  مي‌شود،  درس  به  دانش‌آموزان  بي‌توجهي  باعث 

دانش‌آموزاني كه در كنار پنجره به اجبار مي‌نشينند.

راه‌هاي اتلاف انرژي در مدارس
از ديوارهاي خارجي، سقف و  انرژي  اتلاف  بيش‌ترين 
كف ساختمان صورت مي‌گيرد. در مدارس به‌دليل نداشتن 
زمين،  خاك  با  مجاورت  هم‌چنين  و  معلّق(  )كف  پيلوت 
ايجاد  كم‌تري  حرارت  تبادل  ديگر  گزينه‌ي  دو  به  نسبت 
مي‌شود. البته مي‌توان با سيستم سرمايش كفي و انتقال 
گرما از كف ساختمان، كه با فرهنگ بومي ما در كشور نيز 
سازگار است، دماي كلاس‌ها را تا چند درجه گرم‌تر نمود. 
مسئله‌ي اصلي در مدارس ما كنترل تبادل هوا در سقف 

طبقه‌ي آخر )بام( و ديوارهاي خارجي است.

سقف‌هاي بلوكي سبك
مدارس  در  نيز  قيمت  لحاظ  از  كه  روش  ساده‌ترين 
سقفي  بلوك‌هاي  از  استفاده  است،  صرفه  به  مقرون 
سبك به‌جاي بلوك‌هاي سفالي و سيماني است كه باعث 
به‌دليل  و  مي‌شود  انرژي  و  وقت  مصالح،  در  صرف‌جويي 
سبكي و كاهش بار مرده‌ي ساختمان در مقابل زلزله پايدار 
است. هم‌چنين اين بلوك‌هاي سبك، عايق‌هاي حرارتي و 
برودتي و صوتي مناسبي هستند. زيرا حدود 70٪ را مانع 
از هدر رفتن انرژي مي‌شوند. البته بايد نوع نسوز آن‌ها را 
كافي  دقت  بايد  نيز  آن‌ها  نصب  موقع  در  و  كرد  انتخاب 
تكنكي  اين  از  مي‌توان  مدارس  در  ترتيب  اين  به  نمود. 
بهره برد زيرا نصب آن‌ها، نياز به تخصص زيادي ندارد و 
قرار  استفاده  مورد  مناطق  همه‌ي  در  راحتي  به  مي‌تواند 
گيرد. در اين‌جا به محاسبه‌ي قيمت سقف مدرسه‌ي 15 

كلاسه مي‌پردازيم:

مساحت سقف	                             *	
34×16=544‌m‌2

هزينه‌ي سقف سبك كي طبقه به ريال
544×52000=28/288/000

هزينه‌ي سقف سبك سه طبقه به ريال
28/288/000×3=64/864/000

روش‌هاي كاهش مصرف انرژي در ديوارها
براي  روش  چند  از  نيز  خارجي  ديوارهاي  مورد  در 
مي‌توان  خارج  و  داخل  محيط  بين  هوا  تبادل  كاهش 

استفاده نمود.
كه  بالا،  حرارتي  كارآيي  با  جداره‌ها  از  استفاده   .1
علاوه بر بالا بردن دماي مطلوب ساختمان، باعث كاهش 
شدن  كوچك  كم‌سوخت(،  )مصرف  جاري  هزينه‌هاي 
تأسيسات و پائين آمدن هزينه‌ي اوليه و هزينه‌ي تعمير و 
نگه‌داري آن مي‌شود. البته استفاده از اين روش در مناطق 



بهره‌مند  افراد متخصص  امكانات كافي و  از  برخوردار، كه 
مي‌باشند، مقرون به صرفه است.

2. روش بعدي استفاده از يونوليت در عايق‌بندي ديوار 
لحاظ  از  و  است  مناسبي  حرارتي  عايق  يونوليت  است. 
بهداشتي نيز عاري از مواد مضري است كه سلامت انسان 
را به خطر مي‌اندازد. از معايب آن احتمال خطر آتش‌سوزي 
است، كه بايد با تدابيري آن را در مقابل آتش‌سوزي مهار 
كرد و بهتر است در مدارسي بهك‌ار رود كه منابع حرارتي 
آن‌ها شوفاژ، فنك‌ويل و وسايلي است كه فاقد شعله‌اند. در 
مناطق محروم و دورافتاده و روستايي كه گازرساني نشده 
و از بخاري‌هاي نفتي و گازوئيلي استفاده ميك‌نند به‌علت 
احتمال درصد بالاي آتش‌سوزي كاربرد يونوليت خطرناك 

است و بايد از روش سوم استفاده نمود.
3. روش سوم استفاده از ديوار دو جداره است. به اين 
ترتيب كه به‌جاي ديوار خارجي 22 سانتي‌متري از دو ديوار 
11 سانتي‌متري با فضاي مابين آن‌ها كه حدود 10 تا 20 
سانتي‌متر است، استفاده شود. در اين صورت ديوار نقش 
پركننده  مواد  از  مي‌توان  هم‌چنين،  ميك‌ند.  ايفا  را  عايق 
كه عايق حرارتي و برودتي صوتي باشند نيز استفاده كرد. 
در اين صورت از لحاظ مصالح بهك‌ار رفته تفاوت فاحشي 
در ساخت دو ديوار وجود ندارد. با اين توضيح كه مقدار و 
هزينه‌ي وقت و دست‌مزد كارگران حدود 70 تا 80 ميليون 

ريال اضافه مي‌شود.
پنجره‌هاي  وجود  خارجي  ديوارهاي  در  مهم  نكته‌ي 
‌كيجداره است؛ زيرا حدود 37٪ انرژي ساختمان‌ها از اين 
طريق به بيرون منتقل مي‌شود. امروزه پنجره‌هاي مدارس 
فلزي با شيشه‌هاي معمولي است كه به آساني هواي بيروني 

را به داخل منتقل ميك‌نند )و بالعكس( 
جداره  دو  ديوار  از  كه  مدارسي  در  مي‌توان  البته 
استفاده ميك‌نند به جاي پنجره‌ي دو جداره از پنجره‌هاي 
مضاعف استفاده كرد تا در صورت بروز مشكل، )با توجه به 
اينك‌ه برخي از مدارس در مناطق محروم و دورافتاده‌اند( 
انجام گردد. مي‌توان  كار تعمير و نگه‌داري آن‌ها سريع‌تر 
مقابل  در  پنجره‌هايي  مدارس  فعلي  ساختمان‌هاي  در 
پنجره‌هاي موجود ساخت. اين پنجره‌هاي مضاعف نسبت 
حتي  دارند.  مضاعف  كارآيي  ‌كيجداره  پنجره‌هاي  به 
ساده  ساختمان‌ها  نماي  كه  قديمي  مدارس  در  مي‌توان 

است، با ساخت ديوارهايي در برابر هجوم هواي بيرون به 
داخل كلاس‌ها مانع ايجاد نمود.

با پي‌وي‌سي  را  اين پنجره‌ها  بتوان پروفيل  اگر  ضمناً 
)P.V.C( و پلاستكيي طراحي نمود، نشست هوا از طريق 
پنجره‌هاي  مدارس  براي  ميي‌ابد.  كاهش  پنجره  درزهاي 
دوجداره بهترين گزينش است، زيرا علاوه بر عايق حرارتي 
و برودتي، عايق صوتي نيز هستند و اين در مدارسي كه 
فعاليت  حياط  در  ورزش  درس  هنگام  به  دانش‌آموزانش 
ميك‌نند مي‌تواند بسيار كارگشا باشد. تنها مانع گسترش آن 
در سطح وسيع و كاربردي شدن آن در تمامي ساختمان‌ها 
قيمت بالاي آن است كه طراحان ايراني بايد براي پائين 
آوردن قيمت آن و مساحت و طراحي آن در داخل كشور 

چاره‌انديشي كنند.
البته، با توجه به ميزان رفاه و آسايشي كه نصب اين 
پنجره‌ها به همراه دارد و حدود 40٪ از هدر رفتن انرژي 
جلوگيري ميك‌نند، محاسباتي براي مشخص شدن قيمت 
و  گرفته  صورت  مدارس  اين  در  دوجداره  پنجره‌ي  نصب 
پروژه،  كل  به  نسبت  كه  ميك‌ند  مشخص  آن  نتيجه‌ي 
به  مقرون  شده  ياد  مزاياي  با  و  ندارد  چنداني  هزينه‌ي 

صرفه نيز هست.
معادل  قميتي  داراي  مترمربع   1/6×2 پنجره  كي 
عدد   50 مدرسه  اين  در  اگر  است.  ريال   2/500/000
پنجره با همين ابعاد موجود باشد و بقيه‌ي پنجره‌ها نيز با 
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جمع‌بندي
بر طبق اين محاسبات )در تابستان 86( هزينه‌ي ساخت 
عايق‌بندي  هزينه‌ي  و  تومان  ميليون  مدرسه حدود 410 
23/5 ميليون تومان است. پس مشاهده مي‌شود كه حدود 
مصرف  صرفه‌جويي  راه  در  اگر  را  پروژه  كل  درصد  شش 
مصرف  كاهش  بر  علاوه  عوض  در  كنيم،  هزينه  انرژي 
با دماي  انرژي، براي دانش‌آموزان محيطي آرام و مطبوع 
آسايش مناسب فراهم ساخته‌ايم. البته گاهي اين هزينه‌ها 

به حدود ده درصد كل پروژه نيز مي‌رسد.
با رعايت اين توصيه‌ها حدود 50 تا 60 درصد مصرف 
پائين  قيمت  به‌علت  است  ممكن  ميي‌ابد.  كاهش  انرژي 
هزينه‌ي  چون  ولي  باشد  طولاني  سرمايه  بازگشت  انرژي 
مي‌شود  تأمين  ملي  منابع  از  دولتي  ساختمان‌هاي 
صرفه‌جويي در اين منابع در هر حال به نفع دولت خواهد 

بود.
اين تحقيق به منظور برداشتن گام اول جهت آشنايي 
هزينه‌هاي  محاسبه‌ي  در  دولتي  ساختمان‌هاي  و  ادارات 
با  كه  منظور  اين  به  گرديده،  ارائه  ساختمان  عايق‌بندي 
صرف سرمايه‌ي اندكي در اين اماكن بتوان از اتلاف زياد 
انرژي در آن‌ها كاست. بي‌شك، با گزينش مناسب مي‌توان 

از آسايش بهتر همراه با مصرف كم‌تر بهره‌مند شد. 

پی نوشت 
* محاسبات مربوط به سال 1386 است.

منابع 
1. كسمايي مرتضي، )1382( اقليم در معماري. انتشارات خاك. شهر 

خرمشهر
2. سلطاني مجيد، يوسفييك‌ا حامد )1384( بررسي اثر عايقكاري 
همايش  چهارمين  مصرفي  انرژي  و  هزينه‌ها  تغيير  در  جدار 
خواجه  دانشگاه  ـ  ساختمان  در  سوخت  مصرف  بهينه‌سازي 

نصيرالدين طوسي
3. طالقاني گيتي، صفائي بتول )1380( بهينه‌سازي مصرف انرژي 

در ساختمان
4. آمار و اطلاعات از اداره نوسازي و تجهيز مدارس

ابعاد، حدود بيست ميليون ريال هزينه داشته  محاسبه‌ي 
باشند، جمعاً

هزينه‌ي 5 پنجره به ابعاد 2×1/6	    

2/500/000×50=125/000/000

هزينه‌ي كل پنجره‌هاي دوجداره به ريال

145/000/000=125/000/000+20/000/000 هزينه‌ي ديگر پنجره‌ها

هزينه‌ي ديوار دوجداره  هزينه‌ي سقف سبك

ريال 290/000/000=65/000/000+80/000/000+145/000/000

ساختمان  عايق‌بندي  مصرف  كل  هزينه‌ي  مبلغ  اين 
مي‌شود و در هزينه‌هاي مصرف آب، محل بار، انرژي، زمان 
اجرا، قالب‌بندي، پوكه‌ي آهن‌آلات، مصرف تيرچه، مصرف 
بتن، اندود گچ و خاك و بلوك‌هاي سيماني و سفالي سي‌ 
ساخت  هزينه‌ي  اگر  مي‌شود.  صرفه‌جويي  ريال  ميليون 
ميليون  پنج  و  پنجاه  حدود  كه  را،  ‌كيجداره  پنجره‌هاي 
ريال است و در پروژه‌ منظور شده از كل هزينه كم كنيم، 
عايق‌هاي  نصب  براي  پروژه  به  بايد  كه  است  هزينه‌اي 

مذكور پرداخت.
 هزينه‌ا‌ي كه براي نصب عايق‌ها مي‌پردازيم

290/000/000-55/000/000=235/000/000

  هزينه‌ي عايق حرارتي و برودتي

هزينه‌ي ساخت مدرسه‌ي 15 كلاسه به ريال

 4/070/000/000=1628×2/500/000 هزينه‌ي هر مترمربع ساخت 

مدرسه مساحت ساختمان
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فولاد مباركه‌ي اصفهان
آشنايي با مراكز توليدي كشور

اشاره
دنيا گذرگاه تعالي بشر است و بشر 
مي‌بخشد.  تعالي  گذرگاه  اين  به  خود 
اثر حضور انسان بر روي كره‌ي زمين 
در همين عبارت كوتاه مي‌تواند خلاصه 
شود كه او به زمين كمالي مي‌بخشد تا 
نسل‌هاي آينده در آن به بلوغ برسند و 
مسير نسل‌هاي بعدي را هموار سازند. 
به  رسيدن  براي  بشر  كه  هم  ابزاري 
در  دارد  اختيار  در  آرماني  كمال  اين 
خود طبيعت نهفته است. بايد كه اين 
جوهر  با  و  گيرد  دست  در  را  ابزارها 
ذاتي »هنر« كه در درون خود نهفته 

دارد، درآميزد.
جامعه  هر  پيشرفت  بنابراين 
است  بهره‌اي  ميزان  مرهون  بيش‌تر 
خود  ذاتي  جوهر  اين  از  انسان‌ها  كه 
آن  به  را  طبيعت  عناصر  مي‌گيرند، 

پيوند مي‌زنند و راه رشد را فراهم 

مي‌سازند. اما عناصري كه در طبيعت 
وجود دارد در سرزمين‌هاي گوناگون 
به كي ميزان در اختيار او قرار نگرفته 
شدن  پديدار  موجب  همين  و  است 
كنار  و  گوشه  در  متنوع  فرهنگ‌هاي 
جهان شده است، كه در هر كدام انواع 
نقشي  طبيعت،  عناصر  از  مشخصي 

فعال دارند. 
وجود جنگل‌ها، معادن زغال‌سنگ، 
حيات وحش، گرما و سرما، هر كدام 
به  است.  خاصي  فرهنگ  بسترساز 
اين  به  بشر  وابستگي  جهت  همين 
تكاملي  سير  تكوين  در  پديده‌ها، 
غيرقابل  و  مناسب  نقشي  او  فرهنگ 
استعدادهاي  تبلور  به  و  دارد  انكار 
در  كه  تحولاتي  مي‌رساند.  مدد  او 
تاريخ بشر رخ داده، از جمله عبور از 
مرحله‌ي سنگ ابزاري به كشاورزي، 

آن  تبع  به  صنعت  به  كشاورزي  از 
همه  صنعتي،  و  فرهنگي  تحولات 
تناسب  به  است كه  تغييراتي  حاصل 
عوامل  از  كي  هر  به  بشر  دسترسي 
تعيينك‌ننده‌ي طبيعي رخ داده است 
فولاد،  به  يافتن  دست  بدون شك  و 
سرفصل مهمي در اين مقوله است كه 
فرهنگ‌هاي  وسيع  دگرگوني  موجب 
بومي شده و آن‌ها را به سوي رشدي 

مداوم سوق داده است.
كيي از امتيازات سرزمين پهناور 
منابع  از  آن  بودن  برخوردار  ايران 
عظيم آهن است. بنابراين، همان‌طور 
كه كتاب آسماني ما آهن را عنصري 
مي‌توان  است.  كرده  معرفي  كارساز 
تعالي  را  آينده  مسير  آن  بر  تيكه  با 
اين  مردم  بهره‌گيري  با  و  بخشيد 
خدادادي،  عنصر  چنين  از  سرزمين 
پيشرفت،  سوي  به  مناسب  بستري 

فراهم آورد.
بي‌شك كساني كه بر مسند اين 
مسئوليت  نشسته‌اند  مهم  صنعت 
اين  جمله  از  دارند.  سنگيني 
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با  و  خود  كفايت  با  دست  به‌  كه  است   اين  مسئوليت‌ها 
از  اسلامي،  فرهنگ  با  آميخته  هنر  و  فولاد  عنصر  تلفيق 
اين ابزار براي ساختن ايران آبادتر استفاده‌ي بهينه كنند. 
بديهي است كه در اين مسير توجه به تعاليم اسلام جايگاهي 
با صنعت مي‌توان گفت  اساسي دارد و در مقايسه‌ي علم 
در  است.  علم  مادي  پايگاه  صنعت  و  خلقت  كانون  علم، 
كه  است  اصلي  ماده  به  بخشيدن  شرافت  اسلامي  بينش 
كه  دارد  جا  اينك  دارد.  قرار  آفرينش  چرخه‌ي  بستر  در 
قه و انديشه‌ي صنعتگران مسلمان كشورمان  به قدرت خّال
چشم بدوزيم و اميدوار باشيم به همت آنان آهن، اين عنصر 
الهي، در هموار كردن مسير توسعه‌ي آينده، نقش اساسي 
الگوي  تغيير  صورت  اين‌  در  كند.  ايفا  را  خود  كارساز  و 
اسلامي  تعاليم  معيارهاي  براساس  فرهنگ صنعتي كشور 

ارمغاني براي نسل‌هاي آينده خواهد بود. 
از  بيش‌تر نسل جوان جامعه  آگاهي هرچه  به منظور 
فولاد  صنعت  كه  نقشي  و  اسلامي  انقلاب  دستاوردهاي 
به معرفي شركت فولاد  در پيشرفت جوامع صنعتي دارد 
مباركه‌ي اصفهان، كه در سال‌هاي پس از پيروزي انقلاب 
اسلامي احداث و راه‌اندازي شده و امروز براي جهان اسلام 

كي افتخار است، مي‌پردازيم.

شركت فولاد مباركه اصفهان
واحد  عظيم‌ترين  اصفهان،  مباركه‌ي  فولاد  شركت 
صنعتي كشور جمهوري اسلامي ايران است كه در سال‌هاي 
پس از پيروزي انقلاب اسلامي ساخته و راه‌اندازي شد و از 

سال 1372 محصولات توليدي آن وارد بازار گرديد.
يكلومترمربع   35 مساحت  به  زميني  در  شركت  اين 
در نزدكيي شهرستان مباركه و در 65 يكلومتري جنوب 
غربي اصفهان واقع شده است. عمليات اجرايي اين شركت 
در سال 1360 آغاز گرديد و در دوران جنگ تحميلي و 
زير حملات هوايي جنگنده‌هاي رژيم بعث به‌دست تواناي 

سربازان پرافتخار جبهه‌ي صنعت ادامه يافت.
فعاليت‌هاي ساختماني و فني اجرا شده در ساخت اين 
نزدكي  كه  به‌طوري  بوده،  كم‌نظير  خاورميانه  در  مجتمع 
به 18 ميليون و 700 هزار مترمكعب از آن خاك‌برداري، 
بالغ بر كي ميليون و 845 هزار مترمكعب در آن بتن‌ريزي 
مترمربع  هزار   800 و  ميليون  كي  هم‌چنين  است.  شده 

تن  هزار   150 حدود  آرماتور،  تن  هزار   80 قالب‌بندي، 
اسكلت فلزي و كي ميليون مترمربع نصب پوشش داشت و 
بالغ بر 500 هزار تن تجهيزات و ماشين‌آلات در آن نصب 

گرديده است.
اين  فولادسازي  واحد  الكتركيي  قوس  كوره‌ي  اولين 
 23 در  و  شد  راه‌اندازي   1370 سال  مهرماه  در  مجتمع 
بزرگ  كارخانه‌ي  اين  توليد  خطوط   1371 سال  دي‌ماه 
توسط رئيس‌جمهور وقت افتتاح گرديد. با ورود محصولات 
تا  توليد  تدريجي  افزايش  و  بازار  به  شركت  اين  فولادي 
تن(   2،400،000( تن  ميليون   2/4 اسمي  سقف ظرفيت 
استراتژكي  كالاي  اين  به  كشور  نياز  از  عمده‌اي  بخش 

برطرف گرديد.
ظرفيت  به  رسيدن  از  پس  سال‌هاي  در  شركت  اين 
براي  اقتصادي،  توانمندي  و  تجربه  كسب  با  اسمي، 
و  خارجي  و  داخلي  بازار  روزافزون  نياز  به  پاسخ‌گويي 
استفاده‌ي بهينه از تجهيزات و ماشين‌آلات توليدي موجود، 
برنامه‌ريزي  افزايش توليد در قالب طرح‌هاي توسعه  براي 
كرد و با استفاده از منابع مالي حاصل از فروش داخلي و 
ارزي شركت اولين مرحله‌ي طرح‌هاي توسعه را اجرا نمود 

و ظرفيت اين شركت را به 4/2 ميليون تن افزايش داد. 
و  مباركه  فولاد  شركت  در  شده  حاصل  موفقيت‌هاي 
تراكم دانش فني موجود در شركت و داشتن متخصصين 
فولاد  شركت  فراروي  جديد  تجربه‌اي  علاقه،  با  و  متعهد 
ناحيه‌ي   1385 سال  در  كه  به‌طوري  داد،  قرار  مباركه 
فولادسازي و نورد پيوسته )سبا( از ذوب‌آهن اصفهان جدا 
شد و به شركت فولاد مباركه ملحق گرديد و در نتيجه تا 
ميزان توليد فولاد مباركه‌ي اصفهان در سال 85 به 4/9 
ميليون تن رسيد. شركت فولاد مباركه‌ي اصفهان با اجراي 
ريخته‌گري  نواحي  در  دوم  مرحله‌ي  توسعه‌ي  طرح‌هاي 
خرازي(  شهيد  )طرح  فولادسازي  جديد  و خطوط  مداوم 
و ناحيه‌ي فولادسازي و نورد پيوسته )سبا( براساس برنامه‌ 
پيش‌بيني شده تا چند سال آينده ظرفيت‌هاي خود را به 

10 ميليون تن افزايش خواهد داد. 
افزايش  با طرح  داخلي،  متخصصان  و همت  تلاش  با 
زير سقف شركت، عملًا 1/2 ميليون تن به ظرفيت فولاد 
پيوسته  نورد  و  فولادسازي  ناحيه  ظرفيت  )بدون  مباركه 
ظرفيت  حاضر  حال  در  كه  به‌طوري  شد،  افزوده  )سبا( 
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اين شركت به ميزان 5/4 ميليون تن رسيده كه با ميزان 
توليدات ناحيه‌ي فولادسازي و نورد پيوسته ظرفيت آن به 
فولاد  است. شركت  يافته  افزايش  تن  ميليون   6/1 ميزان 
مباركه در سال 87 موفق به توليد 5/1 ميليون تن فولاد 
خام گرديد كه به رغم مشكلات موجود در صنعت فولاد 
جهان اين شركت نه تنها كاهش توليد نداشته بلكه توانسته 
است به ركوردهاي بي‌نظيري در طول دوران بهره‌برداري 

دست يابد.
شركت فولاد مباركه‌ي اصفهان براساس سند چشم‌انداز 
در  را  خود  سهم  هم‌چنان  است  مصمم  كشور  20ساله‌ي 
توليد فولاد كشور حفظ نمايد، به‌طوري كه در حال حاضر 
اين ميزان حدود 47 درصد از كل توليد فولاد كشور است 
و اميد مي‌رود تا پايان سند چشم‌انداز كشور هم‌چنان سهم 

فولاد مباركه در توليد فولاد كشور حفظ شود.
كنون  تا  بهره‌برداري  ابتداي  از  مباركه  فولاد  شركت 
به  مي‌توان  كه  است  نموده‌  كسب  متعددي  موفقيت‌هاي 
دريافت بيش از 35 نشان بين‌المللي اشاره نمود. اين شركت 
تا سال 85 همه‌ساله حدود كي ميليون تن محصولات خود 
را به خارج از كشور صادر نموده )39 كشور جهان(، كه در 
سال 86 و 87 با توجه به ضرورت تأمين نياز كشور، اين 
مقدار در حدود 300 تا 500 هزار تن كاهش يافته است، 
ولي عملًا طي چندين سال پياپي به‌عنوان صادركننده‌ي 
نمونه‌ي كشور انتخاب شده است، دريافت تنديس سيمين 
 87 سال  در  سازماني  تعالي  و  بهره‌وري  ملي  جايزه‌ي 
به‌عنوان تنها شركت دريافتك‌ننده‌ي اين جايزه كيي ديگر 
از افتخارات فولاد مباركه است، ضمن اينك‌ه طي سال‌هاي 

قبل توانسته است مقام اول اين جايزه را به خود اختصاص 
دهد و تنديس بلورين را كسب نمايد.

توجه شركت فولاد مباركه به مسئوليت‌هاي اجتماعي 
كه  به‌طوري  است،  اين شركت  فعاليت‌هاي  از  ديگر  كيي 
توانسته است اقدامات بسيار ارزشمندي در سطح منطقه، 
و  مدرسه   30 از  بيش  احداث  جمله  از  كشور،  و  استان 
ساخت چندين سالن ورزشي، داشته باشد. اين شركت در 
ارتباط نزدكي با  بخش تحقيقات و پژوهش‌، ضمن ايجاد 
و  پژوهشي  و  تحقيقاتي  مؤسسه‌ي  دانشگاه،   70 از  بيش 
شهرك‌هاي علمي و تحقيقاتي توانسته است بيش از صدها 
پروژه‌ي تحقيقاتي، كه در روند فعاليت‌هاي شركت بسيار 

مؤثر بوده اجرا نمايد. 
شركت فولاد مباركه‌ي اصفهان هم‌اكنون نيز بيش از 
سال  در  و  دارد  اقدام  دست  در  تحقيقاتي  پروژه‌ي   145
بر  مبني  رهبري  مقام معظم  فرمايش  براساس  نيز  جاري 
را  خود  اهداف  و  برنامه‌ها  تمامي  مصرف  الگوي  اصلاح 
براساس اين نظام )اصلاح الگوي مصرف( طراحي نموده و 
مصمم است تا از اين طريق بهترين بهره‌وري ممكن را از 

منابع موجود داشته باشد.
در  مباركه،  فولاد  داشت شركت  اذعان  بايد  پايان  در 
انقلاب اسلامي است و نقش آن در توسعه‌ي  واقع مولود 
اقتصادي كشور بسيار ارزشمند است و براساس اهداف و 
برنامه‌هاي تدوين شده تلاش خواهد كرد به منزله‌ي موتور 
محرك توسعه‌ي اقتصادي كشور هم‌چنان نقش خود را در 

اين امر مهم و خطير دنبال نمايد. 
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ساختار و نحوه‌ي عملكرد قفل‌هاي مكانكيي
اساساً ساختار و مكانيزم عملكردي قفل‌هاي مكانكيي، 
بر مبناي هماهنگي بين پستي و بلندي‌هاي موجود روي 
كليد قفل و ساچمه‌هاي موجود در داخل بدنه و ساختار 
به  شده  داخل  كليد  كه  زماني  تنها  لذا  دارد.  قرار  قفل 
و  راه‌اندازي  جهت  در  عمل،  مجال  و  اجازه  قفل  مجراي 
مكانيزم دروني قفل را خواهد يافت كه هماهنگي لازم و 
دقيقي )Match( مابين دو رديف ساچمه‌ي موجود درون 
كانال توپي قفل و كانال بدنه‌ي خارجي قفل، كه در كي 

راستا واقع‌اند، فراهم آيد. 
موجود  ساچمه  رديف  دو  جدايي  مرز  ترتيب  اين  به 
در هر كانال دقيقاً مقابل مرز جدايي مابين توپي و بدنه‌ي 
عمل  آزادي  صورت  اين  به  و  مي‌گيرد  قرار  قفل  خارجي 
درجهت چرخش توپي و به دنبال آن گردش اهرم متصل 

به زبانه‌ي قفل فراهم مي‌شود. 
بديهي است هرچه تعداد اين كانال‌ها و به دنبال آن 
تعداد ساچمه‌ها و در نتيجه پستي و بلندي‌هاي روي كليد 
 Random( تصادفي  پيشامد  و  ايجاد حالت  باشد،  بيش‌تر 
آن  و طي  است  قفل  مدنظر سازنده‌ي  Event( خاص كه 

هماهنگي لازم مابين اجزاي درگير براي تمام اين سيستم‌ 
فراهم مي‌آيد، شرايط سخت‌تر و ايده‌آل‌تري فراهم مي‌آورد 
بالاتري  از دقت عملكرد  )قفل مكانكيي+كليد(  و سيستم 

برخوردار خواهد بود. 

طراحي قفل
 مكانيكي با 
حداكثر دقت

 عملكرد

سيدعلي هاشم‌آبادي
هنرآموز هنرستان‌هاي بيرجند

               
تأمين  جهت  در   )Mechanical Lock( مكانكيي  قفل 
امنيت، كه از مهم‌ترين نيازهاي اساسي در جهان امروز 
است، نقشي بنيادين و فراگير برعهده‌ دارد. لكين وجود 
محدوديت‌ها و مشابهت‌هايي در جهت ساخت آن‌ها اين 
همين  كمك  به  بعضاً  كه  است،  آورده  فراهم  را  امكان 
قفل‌ها  اين  خنثا‌سازي  و  نفوذ  احتمال  و  امكان  موارد، 

به‌صورت غيرمجاز فراهم آيد.

1. كليد

2. پوسته‌ي خارجي
3. توپي داخلي

4. اهرم مرتبط
 با زبانه‌ي قفل

5. ساچمه

6. فنر

شکل 1
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حالت‌‌هاي  تعداد  مي‌توان  مطالب،  اين  به  عنايت  با 
 Random( ممكن در نظر گرفته شده براي چينش تصادفي
از  و  ثابت  موقعيت  با  كانال،  هر  در  ساچمه‌ها   )arrange

نتيجه  )Compulsory position( و در  تعيين شده  پيش 
توليد فضاي نمونه‌اي )Sampling Space( )با توجه به دقت 
ابزارآلات ساخت( براي قفل مكانكيي را مشخص نمود. از 
لحاظ  و  توليد  شرايط  به  عنايت  با  و  عمل  در  كه  آن‌جا 
موجود،  تولرانس‌هاي  و  سازنده  ابزارآلات  دقت  نمودن 
مثابه‌ي  به  را  معين  عددي  واقع‌بينانه  به‌صورت  مي‌توان 
تصادفي  چينش  جهت  در  آمده  پديد  حالت‌هاي  تعداد 
پيشامدهاي  ديگر  عبارت  به  يا  و  كانال  هر  در  ساچمه‌ها 
تصادفي )ai( زيرمجموعه‌ي فضاي نمونه‌اي براي هر كانال 
)Si( در نظر گرفت. در نتيجه فضاي نمونه‌اي مورد نظر را 
 Discrete(گسسته نمونه‌اي  فضاي  كي  به‌صورت  مي‌توان 
جهت  به  اگر  ترتيب  اين  به  نمود.  معرفي   )Sampling

امر چينش ساچمه‌هاي  ارائه‌ي محاسبات، در  سهولت در 
قفل، براي هر كانال فقط امكان وجود ده حالت متفاوت را 
قائل شويم فضاي نمونه‌اي گسسته به هر كي از كانال‌هاي 
اكنون  بود.  خواهد  متعلق  تصادفي  پيشامد  ده  داراي 
نحوه‌ي  دهيم  نمايش   )n( حرف  با  را  كانال‌ها  تعداد  اگر 
سيستم  كل  براي  را  گسسته  نمونه‌اي  فضاي  محاسبه‌ي 

)ST( به‌صورت زير مي‌توان ارائه نمود:
فرض كنيم:

)1( 		  0121 ==== iS...SS

فضاي نمونه‌اي كل سيستم:

)2( 			  
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i
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n=5 داريم: از روابط )1( و )2( و با فرض 
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در نتيجه براي محاسبه‌ي شانس موفقيت يا به عبارت 
فضاي  از  مطلوب  تصادفي  پيشامد  برآمدن  احتمال  ديگر 
توجه  با  و  آزمايش  مرتبه   k ازاي  به  گسسته،  نمونه‌اي 
كانال‌هاي  محل  بودن  پيش‌بيني  قابل  و  بودن  ثابت  به 

دربرگيرنده‌ي ساچمه‌ها در قفل‌هاي رايج خواهيم داشت:

)4(
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−

=

=β )S(k
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i
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از رابطه‌ي )4( با فرض k=1 داريم: 
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در نتيجه، همان‌گونه كه مشاهده گرديد، با توجه به ساختار 
قفل‌هاي رايج و محدوديت‌هاي موجود در آن مي‌توان عدد 
 معيني را به‌صورت ضريب موفقيت به ازاي كي بار آزمايش 
با  β( جهت باز نمودن قفل تعيين نمود. از سوي ديگر  (
توجه به چگونگي ساختار قفل‌هاي مكانكيي رايج، امكان 
افزايش تعداد كانال‌هاي دربرگيرنده‌ي ساچمه‌ها از پنج يا 
آنك‌ه  )به جهت  ميسرنيست  بيش‌تر  كانال  حداكثر شش 
طول كليد از حد قابل قبولي بيش‌تر ساخته نمي‌شود، زيرا 

حمل و نقل و استفاده از آن با زحمت همراه مي‌گردد(. 
با توجه به اين علل روشن مي‌گردد كه امكان افزايش 
با  ضريب اطمينان و دقت عملكرد در كي قفل مكانكيي 
نوعي منتفي  به  و محدوديت‌هاي موجود،  ساختار كنوني 

است و از حد معيني فراتر نمي‌رود. 
با  جديد،  مكانكيي  قفل  طراحي  با  كه  حالي  در 
ساختاري كه به‌صورت بنيادين متحول گرديده )شكل 2(، 
مي‌توانيم بدون نياز به افزايش طول كليد، با دخالت دادن 
زيرمجموعه‌ي  تصادفي  پيشامدهاي  تعداد  ديگر،  عواملي 
فضاي نمونه‌اي كل سيستم )قفل مكانكيي + كليد( را تا 
حدي بسيار بيش‌تر و چشم‌گيرتر افزايش دهيم و از طرفي 
نمونه‌اي  فضاي  به  را  آمده  پديد  نمونه‌اي  فضاي  ماهيت 
پيوسته )Continious Sampling Space( دگرگون سازيم.

لذا اين قفل با تيكه بر بهره‌گيري حداكثر از امكانات 
ضريب  و  عملكرد  دقت  بيش‌تر  هرچه  افزايش  جهت  در 
كلي  حالت  در  مي‌توان  و  است  شده  طراحي  اطمينان 

مزيت‌هاي آن را به‌صورت زير برشمرد:
1. چينش ساچمه‌ها به‌صورت تصادفي )التزام نداشتن 
تعيين  پيش  از  و  ثابت  محل‌هاي  در  ساچمه‌چيني  به 

شده(.
و كليد و  قفل  از فضاي  بهره‌گيري حداكثر  امكان   .2
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امكان چينش ساچمه‌ها به تعداد بسيار بيش‌تر بدون نياز 
به افزايش بي‌رويه‌ي طول قفل و كليد و ايجاد زحمت در 
نگه‌داري و حمل و نقل آن )چرا كه ديگر اجباري در جهت 
قرارگيري كانال‌هاي دربرگيرنده ساچمه‌ها به‌صورت دقيقاً 

پشت سر هم و بر روي كي خط وجود نخواهد داشت(.
قرارگيري  محل  تصادفي  كاملًا  انتخاب  به‌دليل   .3
از  درجه   360 روي  بر  ساچمه‌ها  دربرگيرنده  كانال‌هاي 
محيط استوانه‌اي‌شكل قفل، و نداشتن اطمينان و آگاهي 
باز  قصد  كه  فردي  براي  آن‌ها  قرارگيري  محل  از  دقيق 
از  بهره‌گيري  امكان  ديگر  دارد،  را  قفل  غيرمجاز  نمودن 
ابزارها و روش‌هاي رايج براي انجام اين كار، وجود نخواهد 

داشت.
محل  تصادفي  تعبيه‌ي  و  قرارگيري  به  عنايت  با   .4
كانال‌هاي دربرگيرنده‌ي ساچمه‌ها در محيط استوانه‌اي‌شكل 
نمونه‌اي  فضاي  عضو  تصادفي  پيشامدهاي  تعداد  قفل، 
ـ  ساچمه‌ها  چينش  و  آرايش  تريكب  اثر  بر  شده  توليد 
تعداد  جهت  از  نيز  و  كانال‌ها  محل  قرارگيري  جهت  از 
آن‌ها و هم‌چنين از جهت حالات پديد آمده دراثرعملكرد 
قفل‌هاي  مورد  در  اخير  بخش  تنها  )كه  ساچمه‌ها  ذاتي 
، به سمت بي‌نهايت  مرسوم مورد محاسبه قرار گرفت( ـ 
بايد  ميل مي‌نمايد و به اين جهت اين فضاي نمونه‌اي را 

به‌صورت كي فضاي نمونه‌اي پيوسته در نظر گرفت.
بالا مي‌توان دريافت دوره‌ي  به توضيحات  با توجه   .5

توليد  مكانكيي(  )قفل  محصول  دو  توليد  تكرار  تناوب 
شده‌ي مشابه توسط كي كارخانه، نسبت به وضعيت توليد 

قفل‌هاي رايج، بسيار طولاني‌تر خواهد بود.
6. براساس توضيحات قبلي و با عنايت به ويژگي‌هاي 
قفل و كليد در اين طرح، امكان جعل و كپي‌سازي كليد 
نمونه‌‌برداري  هم‌چون  روش‌هايي  )با  غيرمجاز  به‌صورت 

توسط خمير و...( به حداقل ممكن كاهش خواهد يافت.

نتيجه
مي‌گردد  روشن  شده،  ياد  موارد  دادن  قرار  مدنظر  با 
قفل مكانكيي جديد، با توجه به ساختار و ويژگي‌هاي آن 
و با بهره‌گيري از امكانات و شرايط موجود، در جهت تبلور 
حداكثر  و  است  گرديده  طراحي  عمل  در  تئوري  اصول 
ضريب اطمينان را براي تأمين امنيت و نياز كاربر به ارمغان 

خواهد آورد.
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1. كليد

8. درپوش

2. پوسته‌ي خارجي )الف(

4. ميله‌گرد )تيكه‌گاه ساچمه‌ها(

5. ميله‌ي اتصال‌دهنده )و اهرم مرتبط با زبانه‌ي قفل(

3. لوله‌ي داخلي )ب(

6. ساچمه )موشك(
7. فنر

شکل 2
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در  می‌دانیم،  که  همان‌طور 
انجام  بر  علاوه  ماشین  اجزای  ساخت  و  طراحی 

محاسبات، اصول خاصی را باید در نظر بگیریم. برای مثال 
در کتاب محاسبات 2، رشته‌ی ساخت و تولید به انجام محاسبات 

کارگاهی  دروس  در  و  می‌شود  پرداخته  چرخ‌دنده‌ها  ساخت  به  مربوط 
نحوه‌ی ساخت آن آموزش داده می‌شود. حال باید به این مسئله توجه کرد 

که چرخ‌دنده‌های ساخته شده در عمل، تا چه اندازه به لحاظ کیفی با استاندارد 
مورد نظر مطابقت دارد. این در حالی است که میزان استاندارد چرخ‌دنده‌ها در 

مقایسه با ابزارها و تجهیزات دیگر در صنعت به ندرت مورد بررسی قرار می‌گیرد. 
در این مقاله سعی شده است به معرفی روش‌هایی از نحوه‌ی کنترل چرخ‌دنده‌ها 

پس از ساخت پرداخته شود.
به‌طور کلی می‌توان به دو منظور پارامترهایی از یک چرخ‌دنده را مورد کنترل 

و اندازه‌گیری قرار داد.
تعیین  کاربر  توسط  که  کاربردی  نیازهای  تمامی  با  شدن  مواجه   •

می‌شود؛
نصب  مخصوص،  دستگاه  )وجود  آن  تولید  فرایند  بررسی   •

ابزار، تیز کردن ابزار، نوع چرخ‌دنده، فرم دندانه‌ها(.
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Dp: قطر متوسط چرخ‌دنده است.

22
mtT π

==

کولیس چرخ‌دنده مماسی توسط یک گیج )اندازه‌گیر( 
نصب  شکل)6(   V بلوک  یک  روی  بر  که   .(S) استوانه‌ای 

می‌شود، کالیبره می‌گردد.
به  نسبت  کننده  کالیبره  استوانه‌های  این  قطر 
انتخاب  شوند  اندازه‌گیری  است  قرار  که  چرخ‌دنده‌هایی 
می‌گردد )یعنی یک سری از این استوانه‌های کالیبراسیون 
خواهیم داشت که هر کدام برای یک سری چرخ‌دنده مورد 

استفاده قرار می‌گیرند(.
به هنگام تنظیم )کالیبراسیون( دستگاه، استوانه‌ها را 
و  می‌گیریم  فک‌ها)2(  نکُ  دو  توسط  وسطشان  از  تقریباً 
پس از تنظیم با پیچ شماره‌ی )4( توسط مهره‌ی شماره‌ی 
را  نمایشگر مدرّج  از آن عقربه‌ی  )7( قفل می‌کنیم. پس 

روی صفر تنظیم می‌کنیم.
برای هر چرخ‌دنده تنظیم )کالیبراسیون( مناسب با آن 
باید انجام شود. عدد خوانده شده از نمایشگر مدرّج نشان 
چرخ‌دنده  دندانه‌ی  پایه‌ی  پروفیل  مقدار  چه  که  می‌دهد 
انحراف  چرخ‌دنده(  خارجی  )قطر  مرجع  سطح  به  نسبت 

دارد و در حقیقت اندازه‌ی دندانه را نشان می‌دهد.

دستگاه اندازه‌گیری گام در چرخ‌دنده‌ها
داده  نشان   3 در شکل  که  اندازه‌گیری،  وسیله‌ی  این 
شده، توسط یک انستیتوی تحقیقاتی مهم در اتحاد جماهیر 

• پارامترهای اندازه‌گیری و کنترل چرخ‌دنده. 
چرخ‌دنده،  کنترل  و  اندازه‌گیری  فرایند  در  اصولاً 

پارامترهای زیر مورد کنترل قرار می‌گیرند.
الف( تعیین ضخامت دندانه‌ها در قطری از گام دندانه 

به‌وسیله‌ی کولیس چرخ‌دنده؛
ب( تعیین گام و قطر گام توسط دستگاه اندازه‌گیری 

گام چرخ‌دنده؛
با  درگیر  دنده‌ی  چرخ  یک  دندانه‌های  دَوَران  ج( 

چرخ‌دنده‌ی مبنا به‌وسیله‌ی دستگاه کنترل چرخ‌دنده.
زیر  رابطه‌ی  به‌صورت  به روش هندسی  دندانه  ارتفاع 

به‌دست می‌آید.

2
β

−= cosRRh e

هم‌چنین در هندسه داریم:

22
β

= sinRS

شکل1: محاسبات متداول مربوط به یک چرخ‌دنده

از  می‌شود.  حاصل   
2

2 β
= sinRS رابطه‌ی  آن  از  که 

رابطه‌ی زیر مقدار زاویه به‌دست می‌آید.

R
CT n−

=β )برحسب رادیان(         
در آن Cn برابر است با بکلش (Backlash) مورد نیاز. 
اگر ضخامت دندانه از روی گام دایره اندازه‌گیری شود )که 
معمولاً چنین است(. آن‌گاه مقادیر T و R از رابطه‌ی زیر 

تعیین می‌گردند.

22
zmD

R p ==

که در آن
m: مدول چرخ‌دنده مورد آزمایش است.

z: تعداد دندانه‌هاست.

شکل2



42

شوروی)سابق( طراحی شده است. کاور یا درپوش آن)3(، 
که قطعات اصلی به آن نصب شده‌اند، توسط دوپیچ)2( به 

بدنه‌ی اصلی)1( متصل شده است.
دستگاه دارای یک نوک ثابت)4( و یک نوک حساس 
)5( است. این دستگاه با استفاده از بلو‌کهای تنظیم )مثل 
نوع قبلی( برای گام (to)مورد نظر کالیبره می‌شود. به این 
منظور نکُ حساس )5( توسط پیچ )6( تنظیم می‌گردد. 
نکُ حساس)5( از طریق یک سیستم اهرمی به نمایشگر 

مدرّج )7( مرتبط است.

شکل3: پایه‌ی اصلی دستگاه اندازه‌گیری

هنگام  به  ثابت(  حالت  یک  )در  وسیله  داشتن  نگه 
قابل  از آن، توسط یک نگه‌دارنده‌ی )قفل‌کننده(  استفاده 
کنترل می‌شود،  پیچ)9(  از طریق  که   ،)8( مکمل  تنظیم 

صورت می‌گیرد.
نیاز  مورد  )کالیبراسیون(  کننده‌ی  تنظیم  بلو‌کهای 
)هولدر(  نگه‌دارنده  یک  در  همگی  دستگاه  تنظیم  در 
)15( توسط فک‌ها )11( بسته می شوند. بستن دستگاه 
جهت اندازه‌گیری به این صورت است که نک‌های )4( و 
چرخ‌دنده  دندانه‌های  پروفیل  با  را   )8( قفل‌کننده  و   )5(
تماس می‌دهیم و دستگاه را با پیچ)9( ثابت می‌کنیم. عدد 
خوانده شده در نمایشگر مدرّج میزان خطای گام را نشان 

می‌دهد. 

شکل4: دستگاه اندازه‌گیری گام چرخ‌دنده

چنان  دستگاه  مارپیچی،  چرخ‌دنده‌های  کنترل  برای 
از  سطحی  همان  با  دستگاه  نک‌های  که  می‌گیرد  قرار 
نو‌کها هستند، در جهت عمود  دندانه‌ها که در مجاورت 

بر دندانه در تماس باشند.
محاسبه  زیر  فرمول  از  مارپیچی  چرخ‌دنده‌های  گام 

می‌شود:
α×π= cosMt no

که در آن:
کالیبراسیون  بلو‌کهای  توسط  که  مبناست،  گام   ‌‌:to 

تنظیم می‌گردد.
Mn : مدول عمودی

α : زاویه‌ی فشار
02  خواهیم داشت:  برای یک زاویه‌ی استاندارد 

no M/t 95212=

در شکل 4، یک دستگاه برای چک کردن دامنه‌ی گام 
نشان داده شده است.

که  سمتی  همان  در   )2( و   )1( تماس  نو‌کهای 
قطر  به  هستند  نزدیک   )3( چرخ‌دنده  مجاور  دندانه‌های 
گام، قرار گرفته‌اند. نوک سمت چپی تنظیم می‌شود و نوک 
یکی  انتهای  که  است  بازویی  دو  اهرم  یک  راستی  جهت 
در تماس با دندانه است و دیگری جهت عمل بر )عقربه( 

نمایشگر مدرّج با نقطه‌ی تماس )4( در ارتباط است.

• کنترل پروفیل اینولوت چرخ‌دنده
 ،E نقطه‌ی  توسط  که  است  منحنی‌ای  اینولوت،  یک 
قرار گرفته، رسم می‌شود.   AC بر روی خط مستقیم  که 
 R به‌طوری که با گردش این نقطه بر روی دایره‌ای به شعاع
EE را تولید  ′ به‌دست می‌آید. نقطه‌ی E منحنی اینولوت 

می‌کند.
شکل)5( اصول کار با دستگاه اندازه‌گیر تست منحنی 
قابل  دیسک  یک  هم‌چنین  می‌دهد.  نشان  را  اینولوت 
تعویض پایه‌ی )1( به شعاع ro که این شعاع برابر است با 
همان قطر دایره چرخ‌دنده مورد آزمایش در شکل مشاهده 
هم‌مرکز  پایه  دیسک  با  که  )محور(  شفت  یک  می‌شود. 

است، چرخ‌دنده را حمل می‌کند.
حمل  قسمت  از  بخشی  که   ،)2( ابزار  مستقیم  لبه‌ی 
کننده‌ی متحرک دستگاه است، با دیسک پایه‌ی )1( کاملًا 

a: نمودار b: نمای کلی



43

در تماس است و به آن بسته می‌شود.
را   )4( پیچ  خود،  چرخش  با  چرخان‌)3(  دستگیره‌ی 
لبه‌ی مستقیم )2( در  تغییر مکان  باعث  می‌چرخاند، که 
طول محور پیچ می‌شود. اصطکاک باعث می‌شود دیسک 
پایه و هم چرخ‌دنده را با هم بچرخاند. قسمت حمل کننده 
به اهرم اندازه‌گیر )5( بسته شده است. یک بازوی این اهرم 
با پروفیل دندانه‌ی چرخ‌دنده‌ در تماس است. در صورتی‌که 
در   )6( مدرّج  نمایشگر  تماس  محل  با  آن  دیگر  انتهای 

ارتباط است.
صحیحی  اینولوت  منحنی  دارای  دندانه  پروفیل  اگر 

باشد، این منحنی در نمایشگر مدرّج خوانده خواهد شد.

شکل5-1: شکلی از دستگاه تست منحنی 

اینولوت با دیسک اصلی قابل تعویض

شکل 5-2:  تابع مولد منحنی اینولوت

شکل6: دستگاه تست منحنی اینولوت

قبل از آزمایش منحنی اینولوت شفت باید آن‌قدر به 
سمت چپ بیاید تا لبه‌ی مستقیم )2( با دیسک پایه )1( 
کاملًا منطبق و چفت شود. بعد از یادداشت کردن آن‌چه 
نمایشگر مدرّج نشان می‌دهد )6( قسمت حمل کننده )7( 
را توسط دستگیره‌ی چرخان )3( چنان حرکت می‌دهیم که 
لبه‌ی مستقیم )2( دیسک قابل تعویض پایه را بچرخاند. در 
یک بار حرکت قسمت حمل کننده، فقط یک جهت دندانه 
که  است  این  دستگاه  این  معایب  از  یکی  می‌شود.  تست 
برای هر مدول و برای هر تعداد دندانه‌ی یک چرخ‌دنده که 
پایه‌ی جداگانه  به یک دیسک  آزمایش کنیم  می‌خواهیم 
نیاز داریم. دستگاه‌های تست منحنی اینولوت چند منظوره 
یک  تنها  ظرفیتشان  به  نسبت  ولی  پیچیده‌ترند،  بسیار 
دیسک پایه‌ی اصلی برای تمام چرخ‌دنده‌ها به‌کار می‌روند.

شکل7: دستگاه تست چرخ‌دنده با قابلیت تست برخی از عناصرِ 

چرخ‌دنده

آزمایش  منظور  به   7 شکل  در  شده  داده  نشان  ابزار 
چرخاندن  توسط  یک‌جا  به‌صورت  چرخ‌دنده‌ها  کردن 
چرخ‌دنده‌ی  است.  شده  طراحی  همدیگر  با  چرخ‌دنده‌ها 
کنیم  تست  می‌خواهیم  که  را  دنده‌ای  و چرخ   )1( اصلی 
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کاملًا به‌محور ثابت می‌کنیم.
این شفت به قسمت‌های متحرک )لغزنده( متصل شده 
است. قسمت لغزنده‌ی سمت راست )3( در موقعیت مورد 
نیاز توسط پیچ تنظیم و دستگیر‌ه‌ی گردان )5( به کمک 
خط‌کش ورنیه )4( قرار می‌گیرد. قسمت لغزنده‌ی شناور 
سمت چپ بر روی محل تماس نمایشگر مدرج )6( عمل 
می‌کند. نمایشگر مدرّج )6( بسته به چرخش چرخ‌دنده‌ها، 
نشان  را  چرخ‌دنده  دو  مرکز  به  مرکز  فاصله‌ی  تغییرات 

خواهد داد.

• کنترل چرخ‌دنده‌های مارپیچی )حلزونی(
چرخ  یک  و  مارپیچ  یک  از  مارپیچی  چرخ‌دنده‌های 
مارپیچی تشکیل می‌شوند. چرخ مارپیچی عموماً با همان 
چرخ‌دنده‌های  کنترل  در  که  ابزارهایی  همان  و  روش‌ها 
مارپیچی و چرخ‌دنده مخروطی گفته شده تست می‌گردد. 
چرخ‌دنده‌های مارپیچی اغلب اوقات به‌همراه مارپیچ اصلی 
مارپیچی جهت صحیح  تست می‌شوند. در چرخ‌دنده‌های 
رزوه‌های  گام  و  پروفیل  یا  فشار  زاویه‌ی  گام،  قطر  بودن 
گام  دایره‌ی  قطر  می‌گیرند.  قرار  آزمایش  مورد  مارپیچی 
چرخ‌دنده‌های مارپیچی توسط یک روش سه چرخشی که 
شبیه سیستم سه سیمی مورد استفاده در کنترل کردن 
در  استفاده  مورد  اصول  می‌شود.  تست  پیچ‌هاست،  رزوه 
آزمایش زاویه‌ی فشار یا پروفیل یک رزوه‌ی مارپیچی در 
شکل 8 نشان داده شده است. لبه‌ی مستقیم ابزار تست با 
محور مارپیچی موازی می‌شود. یک صفحه‌ی مثلثی دقیق 

)1( در مقابل لبه‌ی مستقیم ثابت و بسته شده است.
مارپیچ  فشار  زاویه‌ی  با  برابر  صفحه  عمودی  زاویه‌ی 
است. یک بلوک لغزنده)2(، که روی آن یک نمایشگر مدرّج 
)3( از نوع چرخ‌دنده تاجی‌شکل و دارای نقطه‌ی شاخص)4( 
است، بسته شده است. این بلوک لغزنده می‌تواند در طول 
توپی‌شکل  نکُ  نماید.  لبه‌ی صفحه‌ی مثلثی‌شکل حرکت 
نقطه‌ی شاخص)4( با پروفیل جانبی رزوه‌ی مارپیچی در 
اصلی  مارپیچی  دستگاه  به  تست  هنگام  به  است.  تماس 
بسته  اندازه‌گیری(  )جهت  مرجع  زاویه‌ای  صفحه‌های  یا 
می‌شود. انحرافات زاویه، پروفیل مارپیچی که در نمایشگر 
مدرج نشان داده می‌شود )3( به حرکت بلوک لغزنده )2(

در طول لبه‌ی صفحه )1( بستگی دارد. 

شکل8: نموداری از دستگاه زاویه‌سنج پروفیل مارپیچی‌شکل

شکل9: اصول اندازه گيري گام دنده ي مارپيچي

مارپیچی  دنده‌ی  گام  اندازه‌گیری  اصول   9 شکل  در 
شده  تشکیل  اندازه‌گیری  دستگاه  است.  شده  داده  نشان 
است از یک صفحه)1( که به‌طور موازی با محور مارپیچی 
 )2( مدرّج  نمایشگر  یک  صفحه‌ی  روی  می‌کند.  حرکت 
نصب شده است که توسط یک سیستم اهرمی با یک نکُ 

توپی‌شکل در ارتباط است.
که  مارپیچی  جانبی  پروفیل  با  توپی‌شکل  نکُ  این 
ابتدایی  موقعیت  در  است.  تماس  در  می‌شود،  کنترل 
تماس  با محل   )1( عملیات تست(صفحه‌  آغاز  هنگام  )به 
در  بسته شده،  مسیر صفحه  در  که   ،)4( مدرّج  نمایشگر 
تماس است. بعد از یادداشت ارقام نمایشگرهای مدرّج )2( 
روی صفر  را  آن‌ها  اگر  بود  آسان‌تر خواهد  ]خیلی   )4( و 
تنظیم کنیم[ صفحه را به سمت چپ حرکت می‌دهیم، به 
اندازه‌ای که بین محل تماس نمایشگر مدرّج )4( و صفحه‌، 
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وجود  رزوه  تناوب  دوره‌ی  تئوری  ارتفاع  با  برابر  فاصله‌ای 
داشته باشد. سپس صفحه)1( را به سمت عقب و به‌طرف 
اهرم)3(  تماس  محل  که  می‌دهیم  حرکت  چنان  راست 
رزوه‌ی بعدی را لمس کند و نمایشگر مدرّج )4( عدد قبلی 
را نشان دهد. در این حالت عددی که نمایشگر مدرّج )2( 
دوره‌ی  محور  در  موجود  مقدار خطای  داد،  خواهد  نشان 

تناوب مارپیچ خواهد بود.

• کنترل چرخ‌دنده‌های مخروطی
ترکیبی  با یک روش  چرخ‌دنده‌های مخروطی  معمولاً 
به  مخروطی  چرخ‌دنده  جفت  یک  کردن  نزدیک  توسط 
قرار  آزمایش  مورد  اندازه‌گیر،  دستگاه  روی  بر  هم  سوی 
می‌گیرند. دستگاه مورد نظر در شکل 10 نشان داده شده 

است.

شکل10: دستگاه اندازه‌گیر چرخ‌دنده‌ی مخروطی

افقی  بستر  یک  از  است  شده  تشکیل  دستگاه  این 
سخت، که بر روی آن یک بازوی عمودی نصب شده است. 
یک زین با یک شفت افقی که به‌صورت عمودی در طول 
بازوی )1( بالا و پائین می‌رود و می‌توان آن را توسط یک 
بازوی  روی  بر  و  تنظیم  نیاز  مورد  موقعیت  در  خط‌کش 
روی  بر   (master) اصلی  چرخ‌دنده‌ی  کرد.  نصب  عمودی 
به  لغزنده‌ی شناور وصل می‌گردد.  شفت عمودی قسمت 
علت فشار ناشی از فنر قسمت لغزنده‌ی شناور، چرخ‌دنده‌ها 
به  نسبت  لغزنده  شناور  قسمت  حرکت  می‌شوند.  محکم 
بستر افقی در نمایشگر مدرّج )3( نشان داده می‌شود. بعد 
توسط  چرخ‌دنده‌ها  تست  هنگام  به  چرخ‌دنده‌ها،  نصب  از 
نمایشگر  از  مربوطه  خطاهای  و  می‌شود  چرخانده  دست 

مدرّج )3( خوانده خواهد شد.
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آشنایی با رشته‌های تحصیلی فنی‌وحرفه‌ای

رشته‌ی الکترونیک
مهندس سیدمحمود صموتی

تاریخچه‌ی رشته‌ی الکترونیک
ایران  در  فنی‌وحرفه‌ای  هنرستان‌های  در سال 1301 
پایه‌گذاری شد. در همان سال، رشته‌ی برق نیز در هنرستان 
قدیم  قوام‌السلطنه  خیابان  در  بهشتی(  تهران)شهید  فنی 
متناسب  تاکنون  تاریخ  آن  از  گردید.  راه‌اندازی  )سی‌تیر( 
روز  فناوری‌های  و  کشور  آموزشی  سیستم  تغییرات  با 
رشته‌ی  است.  داشته  وجزیی  کلی  تغییرات  چندین‌بار 
برق  با رشته‌  زیر مجموعه‌های مرتبط  از  الکترونیک یکی 
است که امروزه در کلیه‌ی رشته‌های صنعتی و غیرصنعتی 

نفوذ کرده است.

رشته‌ی الکترونیک
بر‌اساس  که  است  رشته‌ای  الکترونیک  رشته‌ی 
پیوسته  کاردانی  آموزش‌های  برای  شده  تعریف  چارچوب 
در آموزشکده‌های فنی‌وحرفه‌ای و مراکز مرتبط با دانشگاه 
جامع علمی کاربردی و دانشگاه آزاد و مؤسسات آموزش 
شاغلین  است.  شده  تدوین  و  طراحی  غیرانتفاعی  عالی 
تعریف  مسیر  دو  در  می‌توانند  رشته  این  در  تحصیل  به 
شده‌ی تحت عناوین دیپلم فنی و حرفه‌ای و کاردان فنی و 

حرفه‌ای دانش آموخته شوند.

دیپلم و کاردان در رشته‌ی الکترونیک
فارغ التحصیل دوره متوسطه الکترونیک فنی‌وحرفه‌ای 
فردی است که با کسب مهارت در رشته‌ی خود قادر است 
او  در سطوح مختلف کارگر فنی فعالیت نماید. هم‌چنین 
قادر است به‌صورت خود اشتغال در زمینه‌های مختلف از 
قبیل فروش قطعات و دستگاه‌های الکترونیکی، سرویس، 

نگهداری و تعمیر دستگاه‌های کوچک الکترونیکی کارآفرین 
باشد.

تکنسین  به‌عنوان  الکترونیک  رشته  فنی  کاردان 
و  کارگر  بین  خلاء  می‌تواند  و  شده  شناخته  الکترونیک 
صنایع  در  را  دو  این  بین  ارتباط  و  نماید  پر  را  مهندس 
برقرار سازد. کاردان فنی می‌تواند خود به عنوان کارآفرین 

در صنایع مرتبط با الکترونیک نیز فعالیت نماید.

هدف رشته
هدف رشته‌ی الکترونیک، تربیت نیروی انسانی متعهد 
و کارآمد است که بتواند علاوه بر انجام وظایف شهروندی، 
با استفاده از آموخته‌های خود در کلیه‌ی حرفه‌های مرتبط 
با رشته‌ی الکترونیک در سطوح میانی به‌عنوان کارگر فنی 

و تکنسین اشتغال یاید.

نقش جنسیت در رشته‌ی الکترونیک
آقایان  برای  دارد  که  ماهیتی  به  توجه  با  رشته  این 
می‌توانند  جنسیت  دو  هر  لذا  است.  مناسب  خانم‌ها  و 
کشور  سطح  در  هم‌اکنون  کنند.  تحصیل  رشته  این  در 
تعداد، 36 هنرستان فنی‌وحرفه‌ای پسرانه و 76 هنرستان 
رشته‌ی  آن‌ها  در  که  دارد  وجود  دخترانه  فنی‌وحرفه‌ای، 
الکترونیک دایر است. هم‌چنین هر دو گروه می‌توانند در 
ادامه‌ی تحصیل  مراکز آموزشی مرتبط در سطح کاردانی 

دهند.

دورنمای رشته‌ی الکترونیک
شاخه‌های  کلیه‌ی  در  الکترونیک  نفوذ  به  توجه  با 
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آموزشی حتی شاخه‌های نظری و پزشکی، به‌نظر می‌رسد 
از  بیش‌تر  حتی  مختلف  سطوح  در  رشته  این  کاربرد 
توانایی‌های  ایجاد  صورت  در  لذا  یابد.  توسعه  گذشته 
این  برای  اشتغال  زمینه‌ی  نوین،  فناوری‌های  با  متناسب 

دانش‌آموختگان کماکان مهیا خواهد بود.

توانایی دانش‌آموختگان رشته‌ی الکترونیک
کاردانی  دوره‌ی  در  الکترونیک  رشته‌ی  که  آن‌جا  از 
صنعتی،  الکترونیک  قبیل  از  متفاوتی  گرایش‌های  دارای 
مخابرات، رادیو و تلویزیون و الکترونیک عمومی می‌باشد، 
لذا توانایی این دانش‌آموختگان پس از طی دوره‌ی کاردانی 
متناسب با گرایش خواهد بود. اما در مجموع برای دوره‌ی 
سه‌ساله توانایی‌های خاص و برای دوره‌ی 5 ساله توانایی‌های 

مشترکی وجود دارد که به شرح آن‌‌ها می‌پردازیم.

توانایی‌های دانش‌آموختگان دوره‌ی سه ساله 
رشته‌ی الکترونیک

ـ تحلیل مدارهای ساده‌ی الکتریکی و الکترونیکی
ـ شناخت قطعات و تجهیزات الکترونیکی

از دستگاه‌های  برخی  و ساخت مدار چاپی  ـ طراحی 
ساده‌ی الکترونیکی

ـ نصب و راه‌اندازی تجهیزات الکترونیکی ساده
ـ نگهداری سیستم‌های الکترونیکی ساده تحت نظارت 

مسئول مربوطه
ـ تعمیر وسایل الکترونیکی خانگی ساده
ـ سرپرستی بخش‌های کوچک تعمیرات

ـ نصب و راه‌اندازی پخش‌صوت و دزدگیر خودرو
ساختمان‌های  مرکزی  آنتن  راه‌اندازی  و  نصب  ـ 

کوچک
ـ کار با تعدادی از دستگاه‌های اندازه‌گیری الکترونیکی 

ساده

در  کاردانی  دوره‌های  مشترک  توانایی‌های 
گرایش‌های مختلف

ـ تجزیه و تحلیل مدارهای الکتریکی و الکترونیکی
ـ شناخت قطعات و تجهیزات الکترونیکی ساده
ـ طراحی و ساخت تجهیزات الکترونیکی ساده

ـ کار با انواع دستگاه‌های اندازه‌گیری الکترونیکی
الکترونیکی  تجهیزات  از  استفاده  و  راه‌ندازی  نصب،  ـ 

ساده در بخش خدمات و صنعت
بخش‌های  در  تجهیزات  نواقص  و  عیوب  تشخیص  ـ 

خدماتی و صنعت
ـ تعمیر و نگهداری سیستم‌های الکترونیکی

خدماتی  و  تولیدی  کوچک  بخش‌های  سرپرستی  ـ 
مرتبط با رشته‌ی الکترونیک

ـ آموزش مهارتی علمی و عملی رشته‌ی الکترونیک در 
سطح تعیین شده

ـ تجهیز و راه‌اندازی کارگاه و آزمایشگاه الکترونیک در 
سطوح مختلف

یاد آور می‌شود که برخی از این توانایی‌ها پس از طی 
دوره‌های کارآموزی مرتبط میسر است.

طول دوره‌ی تحصیلی
الکترونیک 5 سال  در رشته‌ی  آموزشی  دوره‌ی  طول 
ساله‌ی  دوره‌ی سه  دو  به  آن  درسی  برنامه‌های  که  است 

هنرستان و دو‌ساله‌ی کاردانی تقسیم می‌شود.
در  درسی  واحد   97 گذراندن  از  پس  هنرجویان  ـ 
دوره‌ی سه‌ساله‌ی هنرستان موفق به اخذ دیپلم در رشته‌ی 
الکترونیک می‌شوند. دانش‌آموختگان این مقطع توانایی‌های 
لازم را برای اشتغال در بازار کار کسب می‌نمایند و می‌توانند 

به‌عنوان کارگر فنی مشغول به‌کار شوند.
اخذ  از  پس  سه‌ساله،  دوره‌ی  دانش‌آموختگان  ـ 
آزمون‌های  در  قبولی  به شرط  و  تمایل  در صورت  دیپلم 
می‌توانند  الکترونیک  رشته‌ی  پیوسته‌ی  کاردانی  ورودی 
در آموزشکده‌های فنی‌وحرفه‌ای، مراکز مرتبط با دانشگاه 
جامع علمی و کاربردی، دانشگاه آزاد اسلامی و مؤسسات 
تعداد  دهند.  تحصیل  ادامه‌ی  شده،  تأیید  غیرانتفاعی 
گرایش  با  متناسب  کارداني  دوره‌ی  در  درسی  واحدهای 
در حدود 73 واحد است. دوره‌ی کاردانی به‌صورت 4 یا 5 

نیم‌سال )ترم( اجرا می‌شود.

مشاغل قابل دستیابی
ـ تعمیرکار لوازم الکترونیکی خانگی ساده

ـ نصب و راه‌اندازی وسایل الکترونیکی ساده
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ـ مونتاژ کار مدارهای الکترونیکی
و  وسایل  تعمیر  ورز(  )فن  تکنسین  ـ 

تجهیزات الکترونیکی
راه‌اندازی  و  نصب  ورز(  )فن  تکنسین  ـ 

دستگاه‌های الکترونیکی و ماشین‌آلات صنعتی
ـ طراح و مجری طرح‌های الکترونیکی ساده

ـ سرپرست خط تولید صنایع و خدمات الکترونیکی
ـ اپراتور سیستم‌های الکترونیکی

ضوابط و شرایط اولیه جهت ورود به رشته
الف: دوره‌ی سه‌ساله‌ی هنرستان

و  دست  بینایی،  نظر  از  جسمانی  سلامت  داشتن  ـ 
ذهن.

ـ علاقه‌مندی به رشته‌ی الکترونیک و اجرای کارهای 
ظریف

و  ریاضی  زمینه‌های  به  علاقه  و  توانمندی‌  داشتن  ـ 
فیزیک

ـ داشتن قدرت خلاقیت و ابتکار.
رشته‌ی صنعت  به  ورود  لازم جهت  نمره‌ی  ـ کسب 

)سال اول(
از  )برخی  مصاحبه  و  ورودی  آزمون  گذراندن  ـ 
شرط  و  مصاحبه  ورودی،  آزمون  طریق  از  هنرستان‌ها 

معدل گزینش می‌نمایند(

ب: دوره‌ی دو ساله‌ی کاردانی
با توجه به شرایط تدوین شده، دیپلمه‌های رشته‌ی الکترونیک 

می‌توانند از مسیرهای زیر وارد دوره‌ی کاردانی شوند.

آموزشکده‌های  ورودی  آزمون‌های  در  شرکت  ـ 
و  علمی  جامع  دانشگاه  آزاد،  دانشگاه  فنی‌وحرفه‌ای، 

کاربردی و سایر مراکز مرتبط 
و  کاربردی  و  علمی  پودمانی  دوره‌های  به  ورود  ـ 
گذراندن پودمان‌های مهارتی و در نهایت شرکت در آزمون 

جامع پایانی

امکان ادامه‌ی تحصیل در مقاطع بالاتر
رشته  کاردانی  دوره‌ی  دانش‌آموختگان  کلیه‌ی 
الکترونیک می‌توانند در آزمون‌های کارشناسی ناپیوسته‌ی 
دانشگاه  آزاد،  دانشگاه  کشور،  آموزش  و  سنجش  سازمان 
علمی و کاربردی شرکت کنند و پس از قبولی در دوره‌ی 
کارشناسی ناپیوسته ادامه تحصیل دهند. یادآور می‌شود که 
تمام  مانند  ناپیوسته  کارشناسی  آموختگان دوره‌ی  دانش 
آزمون‌های  در  می‌توانند  دانشگاه‌ها  سایر  دانش‌آموختگان 
ورودی دوره‌های کارشناسی ارشد شرکت نمایند و پس از 

پذیرفته شدن در آزمون ادامه‌ی تحصیل دهند.
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جدول شماره‌ی 1
عناوین و مشخصات دروس دوره پنج‌ساله رشته الکترونیک گرایش الکترونیک عمومی

تعداد واحد در دورهمواد درسیردیف
 سه ساله

جمعتعداد واحد در دوره دو ساله

ترم چهارمترم سومترم دومترم اولسومدوماولدوره دو ساله )کاردانی(دوره سه ساله متوسطه

14ــ43322معارف اسلامی ، اخلاق و تربیت اسلامی تعلیمات دینی و قرآن 1و2و13

7ـــ3ـ22ادبیات فارسیادبیات فارسی 1و22

4ـــ2ـ22ـزبان فارسی 1و32

4ـــ2111ـعربی 2/1 و 42/2

2ــ2ـآمادگی دفاعی5

4423215ریاضی عمومی و ریاضی کاربردیریاضی 1و2و3 )پودمانی(6

24/5ــ2/5فیزیک الکتریسیته و مغناطیسفیزیک 1 و آزمایشگاه7

2/5ــ2/5ـشیمی 1 و آزمایشگاه8

11114تربیت بدنیتربیت‌بدنی 1و2و93

3ـ3ــجغرافیای عمومی استان10

دروس انتخاب )پرورشی، 11
مهارتی(

3ــ3ـ

3210ـ32زبان خارجه ـ زبان فنیزبان خارجه 1و122

3ــ3ـمطالعات اجتماعی13

22ـــتاریخ معاصر ایران14

طراحی و ساخت مدارچاپی به کمک مبانی و کاربرد رایانه15
کامپیوتر

213ــ

2ــ2ـعلوم زیستی و بهداشت16

235ــاصول مدارهای دیجیتال و آزمایشگاهمبانی دیجیتال17

2ـ2ــرسم فنی18

4ـ4ــمبانی برق19

448ــتحلیل مدارهای الکتریکی و آزمایشگاهمدارهای الکتریکی20

24410ـتحلیل مدارهای الکترونیکی و آزمایشگاهالکترونیک عمومی 1و212

مبانی مخابرات و رادیو و 22
آزمایشگاه

63110ــسیستم‌های مخابراتی و آزمایشگاه

3ـ3ــاصول اندازه‌گیری و آزمایشگاه23

33ـــدرس اختیاریـ24

11ـــکارگاه PLCـ25

ماشین‌های الکترونیکی و آزمایشگاه ماشینـ26
و مدار فرمان

213ـــ

22ـــکاربرد ابزار دقیق و کنترلـ27

44ـــمدار مجتمع خطی و آزمایشگاهـ28

میکروپروسور ـ آزمایشگاه میکروپروسور و ـ29
میکروکنترلر

213ـــ

22ـــمیکروکنترلرـ30

44سیستم‌های تلویزیون و کارگاه تعمیراتـ31

314الکترونیک صنعتی و آزمایشگاهـ32

11جمعیت و تنظیم خانوادهـ33

11کاربرد کامپیوتر در الکترونیکــ34



50

ت«
صنع

نه 
زمی

ه »
سط

متو
ش 

موز
ه آ

دور
ی 

فه‌ا
حر

 و 
نی

ه ف
اخ

 ش
ای

ن‌ه
ستا

هنر
در 

ک« 
ونی

کتر
»ال

ته 
رش

س 
درو

ن 
اوی

 عن
ت و

صا
شخ

2 م
ی 

اره‌
شم

ل 
دو

ج ول
ه ا

پای
وم

ل د
سا

وم
 س

ال
س

ف
ردی

س
در

ام 
ن

حد
وا

ت
ساع

س
در

ام 
ن

حد
وا

ت
ساع

س
در

ام 
ن

حد
وا

ت
ساع

ری
نظ

لی
عم

مع
ج

ری
نظ

لی
عم

مع
ج

ری
نظ

لی
عم

مع
ج

ری
نظ

لی
عم

مع
ج

1
ن1

قرآ
 و 

نی
 دی

ت
یما

تعل
2+

2
2+

2
ن 2

قرآ
 و 

نی
 دی

ت
یما

تعل
2+

1
ـ

2+
1

2+
1

ـ
2+

1
ن 3

قرآ
 و 

نی
 دی

ت
یما

تعل
!+2

ـ
2+

1
2+

1
ـ

2+
1

2
ی 1

بدن
ت 

ربی
ت

1
2

ی 2
بدن

ت 
ربی

ت
ـ

1
1

ـ
2

2
ی 3

بدن
ت 

ربی
ت

ـ
1

1
ـ

2
2

3
ی 1

عرب
2

2
2/1

ی 
عرب

1
ـ

1
1

ـ
1

2/2
ی 

عرب
1

ـ
1

1
ـ

1

4
ه 1

رج
خا

ن 
زبا

3
3

ه 2
رج

خا
ن 

زبا
2

ـ
2

2
ـ

2
ان

ست
و ا

ی 
وم

عم
ی 

فیا
غرا

ج
3

ـ
3

3
ـ

3

5
ی 1

اض
ری

4
4

ی2
اض

ری
4

ـ
4

4
ـ

2
ی 3

اض
ری

1
1

2
1

3
4

6
ی 1

رس
 فا

ان
زب

2
2

ی 2
رس

 فا
ت

دبیا
ا

2
ـ

2
2

ـ
2

انه
رای

رد 
ارب

و ک
ی 

مبان
1

1
2

1
2

3

7
ی1

رس
 فا

ت
دبیا

ا
2

2
ی 2

رس
 فا

ان
زب

2
ـ

2
2

ـ
2

ی(
کم

ترا
ی )

وز
رآم

کا
ـ

2
2

ـ
24

0
24

0

8
عی

تما
 اج

ت
لعا

طا
م

3
3

ران
ر ای

اص
 مع

یخ
تار

 
2

ـ
2

2
ـ

2
ی1

یک
کتر

ی ال
رها

مدا
4

ـ
4

4
ـ

4

9
گاه

یش
زما

و آ
 1 

ک
یزی

ف
2+

0/5
2+

1
عی

دفا
ی 

دگ
آما

2
ـ

2
2

ـ
2

ی 2
وم

عم
ک 

ونی
کتر

ال
4

ـ
4

4
ـ

4

10
گاه

یش
زما

و آ
ی 

شیم
2+

0/5
2+

1
رق

ی ب
مبان

4
ـ

4
4

ـ
4

دیو
 را

ت و
برا

خا
ی م

مبان
3

ـ
3

3
ـ

3

11
ت

داش
 به

ی و
ست

 زی
وم

عل
2

2
نی

م ف
رس

1
1

2
1

3
4

ال
جیت

 دی
نی

مبا
1

1
2

1
3

4

12
شی

ور
 پر

ی و
خاب

 انت
س

رو
د

1
2

کی
تری

الک
ی 

گیر
ازه‌

اند
ل 

صو
ا

2
ـ

2
2

ـ
2

2 
گاه

کار

13
ی(

ران
جب

ی، 
میل

)تک
ی 

خاب
 انت

س
رو

د
2

4
ی1

وم
عم

ک 
ونی

کتر
ال

2
ـ

2
2

ـ
2

می
مو

ک ع
ونی

کتر
ه ال

رگا
کا

1
2

3
1

7
8

14
ـ

ـ
ـ

1 
گاه

کار
دیو

 را
ت و

برا
خا

ی م
مبان

اه 
شگ

مای
آز

1
2

3
1

7
8

15
ـ

ـ
ـ

ک
کانی

ی م
مات

قد
ه م

رگا
کا

ـ
1

1
ـ

4
4

16
ـ

ـ
ـ

ی 1
کش

م 
سی

اه 
رگ

کا
ـ

1
1

ـ
4

4

17
ـ

ـ
ـ

تی
دما

 مق
ک

ونی
کتر

ه ال
رگا

کا
ـ

1
1

ـ
4

4

18
ـ

ـ
ـ

کی
تری

الک
ی 

گیر
ازه‌

اند
اه 

شگ
مای

آز
ـ

1
1

ـ
4

4

مع
ج

31
36

27
6

33
27

21
48

23
10

33
23

24
47



51

ي
زش

آمو
ي 

عه‌
وس

از ت
ه‌س

چار
ي 

نيك
رو

لكت
ش ا

وز
آم

مقدمه
كامپيوتر  فناوري  موضوع  فراگير شدن  با  امروزه 
مبناي  بر  كه  موجود،  اينترنتي  بستر  از  استفاده  و 
مختلف  الكترونكيي  سرويس‌هاي  و  خدمات  ارائه‌ي 
استوار است، هم‌سويي با توسعه‌ي جهاني و همگامي 
با فناوري روز مطابق استانداردهاي موجود امري لازم 

و اجتناب‌ناپذير به نظر مي‌رسد.
و  اطلاعات  فناوري  ظهور  ديگر،  سوي  از 
الكترونكيي شدن اطلاعات و انتقال آن در جهان به 
نظير  عرصه‌هايي  در  لازم  زمينه‌هاي  و  بستر  ايجاد 
آموزش الكترونكيي و تجارت الكترونكي منجر شده 
بخشيده  جهاني«،  »دهكده‌ي  به  خاصي  مفهوم  كه 
است و اين سير فزاينده و فرايند روبه ‌رشد، مجالي 
براي اهمال و كوتاهي كشورها در زمينه‌ي ياد شده 
و  اطلاعات  جديد  تكنولوژي‌هاي  نمي‌گذارد.  باقي 
ارتباطات در ارائه‌ي آموزش و يادگيري نقش مهمي 
ياد  از آن‌ها  به طرق مختلفي  البته  دارد كه  برعهده 
يادگيري  و  آموزش  فناوري‌ها،  اين  از  كيي  مي‌شود. 
از  است  عبارت  الكترونكي  يادگيري  است.  مجازي 

ارائه‌ي محتواي آموزشي و تجربيات استادان مجرّب 
فراگيران  به  الكترونكي  فناوري  طريق  از  رشته  هر 
علاقه‌مند، به طوري كه بتوانند در هر نقطه از جهان 

از آن بهره‌مند شوند.
مجازي  آموزش  درخصوص  متعددي  نظريه‌هاي 
در دنيا مطرح است و از آن جمله مي‌توان به نظريه‌ي 
آي‌تي 2000 (IT) سنگاپور )ارنست فراس و همكاران 
محتواي  درباره‌ي  كه  كرد  اشاره   ،)1996 سال 
كلاس‌هاي مجازي مطالعاتي انجام داده‌اند. سارا منت 
كارآمدن  روي  با  است  معتقد  اتريشي  نظريه‌پرداز 
جاي  هر  در  انسان‌ها  همه‌ي  مجازي  تدريس  اصول 
دنيا مي‌توانند از كلاس‌هاي آموزشي بهره‌مند شوند 
)1998(، كورن سوليز با بررسي كلاس‌هاي مجازي 
بدون  معروف »كلاس  نظريه‌ي  و كلاس‌هاي سنتي 
سقف« خود را ارائه كرد. آن‌چه مسلم است آموزش 
مجازي در آينده سراسر دنيا را فرا خواهد گرفت و 
مهم است كه ما در اين فرآيند جزو آخرين‌ها نباشيم. 
در اين مقاله سعي ميك‌نيم اهميت و جايگاه آموزش 

مجازي را بررسي نماييم.
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آموزش مجازي
تلاش انسان‌ها در قرن بيست و كيم، كه مملو از فناوري 
اطلاعاتي و ارتباطي است براي كسب قابليت‌هاي لازم بايد 
نوين  فناوري  و  دانشك‌اري  افزون  روز  افزايش  جهت  در 
باشد. مهم‌ترين شاخص توسعه‌ي هر كشور براساس ميزان 

توليد، توزيع و مصرف اطلاعات در آن تعيين مي‌گردد.
آموزش مجازي وسيله‌اي است كه انسان‌ها را در رسيدن 
به اين هدف ياري مي‌رساند. با استفاده از آموزش مجازي 
مي‌توان خيلي سريع و راحت به خودآموزي پرداخت. در 
كه  يافت  فرصت‌هايي  مي‌توان  مجازي  آموزش  عرصه‌ي 
امكانات  از  استفاده  با  را  درسي  مطالب  و  مفاهيم  ارائه‌ي 
غني  بسيار  پيشرفته،  شنيداريِ  و  ديداري  كم‌كآموزشيِ 
محيط  آموزش،  نوع  اين  انعطاف‌پذيري  ميك‌ند.  جذّاب  و 
آموزشي مناسبي را براي افرادي كه به دليل تعهدات شغلي 
يا شخصي قادر به شركت كردن در كلاس رسمي نيستند 
فراهم مي‌آورد. در اين شيوه‌ي آموزش با استفاده از فناوري 
روز در امر تعليم و تربيت و بهره‌گيري از استادان مجرب 
و  همگاني  آموزش  زمينه‌ي  در  مؤثري  گام‌هاي  مي‌توان 

ارتقاي سطح دانش جامعه برداشت.

آموزش الكترونكيي چيست؟
آموزش الكترونكيي، كه معادل واژه‌ي E-learning به 
كار گرفته مي‌شود، نوع خاصي از آموزش از راه دور است 
و  وب  بر  مبتني  تكنولوژي‌هاي  از  استفاده  با  آن  در  كه 
با استفاده از بسترهاي انتقال، مانند اينترنت يا اينترانت، 
 (Multimedia) مولتي‌مديا  مانند  ابزارهايي  از  استفاده  با 
به  تعاملي مجازي  و شبيه‌سازها در كي محيط  انيميشن 
ارائه‌ي آموزش يا بازآموزي مي‌پردازيم. نكات مهمي كه در 
عبارت‌اند  نظر گرفته شوند  در  بايد  آموزشي  اين سيستم 

از:
1. وجود فاصله‌ي فيزكيي بدون محدوديت ميان معلم 

و دانش‌آموز؛
2. نبودن محدوديت زماني در آموزش؛

و  هر شرايط خاص سني  با  فرد  هر  براي  آموزش   .3
جسمي.

آموزش  و  الكترونكيي  آموزش  تفاوت‌هاي 
سنتي

در سيستم‌هاي سنتي آموزش، معلم در ارائه‌ي محتواي 
درسي نقش محوري دارد )معلم محور(، در حالي كه در 
بر  آموزش سنتي، محوريت  برخلاف  الكترونكيي،  آموزش 
خودآموزي دانش‌آموز استوار است )دانش‌آموز محور(. در 
مهارت‌هاي  و  آموزش‌ها  به  عمده  نگرش  سنتي  آموزش 
فردي است در حالي كه در آموزش الكترونكيي نگرش بر 

توسعه‌ي مهارت‌هاي اجتماعي افراد است.
دانش‌آموزان  در  را  رقابت  روحيه‌ي  سنتي  آموزش 
ايجاد ميك‌ند و گاه اين روحيه تبديل به روحيه حسادت 
در  دارد.  را  خود  خاص  اجتماعي  پيامدهاي  كه  مي‌شود، 
حالي كه در آموزش الكترونكيي با توجه به بستر و محيط 
تعامل مي‌توان به سادگي روحيه‌ي مشاركت و كار گروهي 
كي  وجود  آن  عامل  كه  كرد،  ايجاد  دانش‌آموزان  در  را 
در  سادگي  به  كه  است  )اينترنت(  پژوهشي  عظيم  منبع 
اختيار دانش‌آموزان قرار مي‌گيرد و امكان انجام هرگونه كار 

پژوهشي به صورت گروهي را براي آن‌ها فراهم ميك‌ند.
نيز  درسي  محتواي  اينترنت،  به  دسترسي  دليل  به 
انعطاف زيادي است و معلمان مي‌توانند به راحتي  داراي 
با استفاده از اين منبع مطالب درسي خود را به‌روز كنند، 
در حاليك‌ه در آموزش سنتي منابع محدود و در حد چند 
كتاب است كه تجديد و بازنگري در محتواي آن‌ها شايد 

سال‌ها طول بكشد.
از  استفاده  الكترونكيي  آموزش  در  ديگر  نكته‌ي 
ابزارهاي مولتي‌مديا و شبيه‌ساز در فرآيند آموزش است كه 
به دانش‌آموز اجازه مي‌دهد تا واقعيتي مجازي از آن‌چه را 
كه قرار است بياموزد لمس كند. حال آنك‌ه ما در آموزش 
سنتي فقط با چند صفحه عكس يا متن و در نهايت طي 
آموزش  به  مي‌توانيم  آزمايشگاهي  جلسه‌ي  دو  يا  كي 

بپردازيم.
با توجه به نوع فناوري‌اي كه استفاده مي‌شود نوع نگرش 
به كلاس و معلم نيز، كه ستون‌هاي اصلي آموزش‌اند، تغيير 
به صورت  درسي  در گذشته كلاس‌هاي  اگر  كرد.  خواهد 
كي سخنراني توسط معلم يا در بهترين حالت به صورت 
سؤال و جواب برگزار مي‌شد، اكنون كلاس درس مجازي 
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ـ برداشتن محدوديت زماني و مكاني؛
ـ به اشتراك گذاشتن داده‌ها؛

ـ استفاده‌ي مجدد از محتواي آموزش.
• ويژگي‌هاي آموزش مجازي

ـ جدا شدن يادگيري از ياددهنده از نظر فيزكيي؛
فرايند  در  آموزشي  سازمان  كي  داشتن  دخالت  ـ 

ياددهي ـ يادگيري؛
فناوري  ويژه  به  جديد  فناوري‌هاي  از  استفاده  ـ 

ارتباطي؛
ـ نياز نبودن به كلاس‌هاي يادگيري جمعي منظم )هم 

از لحاظ مكاني و هم فراهم كردن زمينه‌هاي يادگيري(.

• مزايا و ضرورت‌هاي استفاده از آموزش مجازي
مجازي  آموزش  در  فرد  به  منحصر  ويژگي‌هاي  وجود 
ارائه‌ي  مراكز  و  يادگيرندگان  تقاضاي  اخير،  دهه‌هاي  در 
خدمات آموزشي را براي به كارگيري اين روش آموزشي 

در جهان افزايش داده است.

محيطي كاملًا تعاملي ميان دانش‌آموزان است، كه معلم در 
اين محيط به كي ناظر و توليدكننده‌ي طوفان ذهني در 
مغز مخاطبان خود تبديل شده است و ديگر مدرسِ كي 
مطلب خاص نيست بلكه راهنماي خودآموزي دانش‌آموزان 

است.
و  زمان  مكان،  لحاظ  از  اگر  سنتي  درس  كلاس  در 
هزينه محدوديت برگزاري داشته باشيم در كلاس مجازي 
چنين محدوديتي نداريم. دفعات برگزاري كلاس براي كي 
يا چند نفر نه هزينه‌بر است و نه به مكان اختصاصي نياز 
دارد و نه زمان ويژه‌اي را مي‌طلبد. بنابراين‌، دانش‌آموز تا 
زماني كه مطلب را كاملًا فرانگرفته است مي‌تواند جلسه‌ي 

آموزشي آن را تكرار و مرور كند.

• اهداف آموزش مجازي
ـ برگزاري صحيح و مديريتي مراحل آموزش؛

ـ بررسي و كنترل كمّي و يكفي دوره‌ها؛
ـ صرفه‌جويي در زمان و هزينه؛
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از  استفاده  جذابيت‌هاي  از  بخشي  زير،  مزاياي   •
آموزش مجازي است:

ـ نداشتن محدوديت مكاني و زماني؛
ـ محدود نبودن ظرفيت پذيرش؛

ـ در نظر گرفتن استعدادهاي فردي؛
ـ گسترش فرهنگ يادگيري مستقل؛

ـ استفاده از مدرسان مجرب در حوزه‌هاي گسترده‌تر؛
ـ انعطاف‌پذيري در اصلاح و تغيير محتوا؛

ـ افزايش سرعت آموزش.

• مزاياي غيرآموزشي
ـ كمك به حفظ محيط زيست؛

ـ كاهش ترافكي؛
ـ كاهش آلودگي‌هاي هوايي و صوتي؛

)مكان‌هاي  كالبدي  و  بسته  فضاي  به  نياز  كاهش  ـ 
حقيقي(؛

ـ مقرون به صرفه‌بودن.

فرايند  در  مجازي  آموزش  ترويج  راه‌هاي   •
ياددهي ـ يادگيري

ـ استفاده از استادان مجرب و آگاه به اين روش 
آموزشي؛

ـ بهره‌گيري از ابزارهاي فناوري، نظير اينترنت و انواع 
نرم‌افزارهاي آموزشي؛

ـ گسترش دادن پهناي باند مخابراتي؛
ـ در دسترس قرار دادن تجهيزات رايانه‌اي و اينترنت 

در شهرهاي مختلف؛
)محتواي  آموزشي  مناسب  محتواي  تدوين  ـ 

ديجيتالي(؛
ـ ايجاد زيرساخت هاي مناسب براي گسترش اين نوع 

آموزش‌ها؛
فناوري  بر  مبتني  آموزشي جديد  نگرش‌هاي  ايجاد  ـ 
سنتي  نگرش  بردن  بين  از  و  ارتباطات  و  اطلاعات 

آموزش‌وپرورش؛
ـ اختصاص بودجه‌اي خاص جهت آموزش نيروهاي 
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ماهر و متخصص و پشتيبان طرح.
هم‌چنين، در راه گسترش آموزش‌هاي مجازي ابزارهايي 

براي مقاصد زير نياز است:
ـ برنامه‌ريزي و سياست‌گزاري آموزش؛

ـ طبقه‌بندي سطوح آموزشي؛
ـ آموزش و كسب دانش به وسيله‌ي سيستم؛

ـ ارزيابي؛
ـ اشكال‌زدايي و اصلاحات در دانش؛

ـ راهنمايي؛
ـ ارائه به شكل چند رسانه‌اي و ابَرَمتني؛

ـ شبكه و استفاده از راه دور.

• محتواي دروس الكترونكيي
براي  شده  پذيرفته  استانداردهاي  و  يكفي  سطح 
از ديگر عناصر تعيين كننده  الكترونكيي  محتواي دروس 
و تأثيرگذار در انتخاب خط مشي‌اند. كيي از عناصر مهم 
در آموزش‌هاي الكترونكيي، كه متأسفانه به درستي مورد 
الكترونكيي  نمي‌گيرد، يكفيت محتواي دروس  قرار  توجه 
است. محتواي دروس الكترونكيي، برخلاف دروس سنتي، 
كي  در  نهفته  دانش‌هاي  و  اطلاعات  مجموعه‌ي  به  فقط 
ارائه‌ي  نوعي شامل روش  به  بلكه  نمي‌شود،  اطلاق  درس 
درس و برخورداري از تعامل مؤثر و انگيزه‌ساز بين فراگير 
بنابراين، محتواي دروس  و سيستم آموزشي نيز مي‌شود. 
از  كيي  يكفي  نظر  از  هم  و  كمّي  نظر  از  هم  الكترونكيي 
عوامل مهم در تعيين اولويت‌ها و انتخاب راهكارهاي مورد 

نظر براي ساختن كي سيستم آموزشي است.
هر  در  لازم  دروس  تعداد  و  آموزشي  دوره‌هاي  تعداد 
دوره‌ي آموزشي جنبه‌ي كمّي محتواي آموزشي را مشخص 
مي‌سازند. به بيان ديگر، مي‌توان اين عامل را در كنار عامل 
اندازه‌ي طرح آموزشي قرار داد و آن را در تعيين اندازه‌هاي 
گرفت.  نظر  در  است،  اولويت  در  كه  آموزشي،  طرح  كي 
بديهي است با توجه به بودجه و وسعت طرح، بايد در مورد 
اين  به  اگر  شود.  تصميم‌گيري  الكترونكيي  دروس  تعداد 
نكته توجه شود كه‌ به‌طور متوسط براي هر ساعت درس 
الكترونكيي به كي صد ساعت فعاليت تخصصي نياز است، 
دروس  كردن  وارد  براي  كه  گرفت  نتيجه  مي‌توان چنين 
به شبكه‌ي آموزشي به كي برنامه‌ريزي دقيق و محتاطانه 

نياز داريم.
دروس  محتواي  در  نظر  مورد  يكفيت  داشتن  براي 
الكترونكيي، تعريف و تعيين اولويت‌ها بسيار دشوارتر است. 
و  اولويت‌ها  تعيين  در  مراحل  مشكل‌ترين  از  كيي  شايد 
انتخاب خط‌مشي، تعريف چارچوب روشني براي يكفيت يا 
ويژگي‌هاي دروس الكترونكيي است. استفاده از رسانه‌هاي 
مختلف مي‌تواند عامل مؤثري در تعيين اندازه‌هاي يكفي 
در  الكترونكيي،  درس  كي  باشد.  الكترونكيي  دروس 
متن‌هاي  از  استفاده  با  فقط  مي‌تواند  شكل،  ساده‌ترين 
ارائه  فراگيران  به  پي‌درپي  صفحات  طريق  از  و  ساده 
براي  محتوايي  چنين  كه  موضوع  اين  به  پرداختن  شود. 
در  مي‌تواند  اندازه  چه  تا  و  است  مناسب  موضوعاتي  چه 
انتقال دانش و مهارت‌هاي لازم موفق باشد خود جاي بحث 

جداگانه‌اي دارد.
در اين‌جا مي‌خواهيم به اين مطلب اشاره كنيم كه در 
متن،  هم‌چون  مختلف  رسانه‌هاي  از  مي‌توان  نياز  صورت 
به منظور  و  فيلم در كنار هم  و  پويانمايي  صوت، تصوير، 
اين  در  كرد.  استفاده  فراگيران  به  موردنظر  دانش  انتقال 
هزينه‌هاي  و  پيچيدگي  رسانه‌ها  تنوع  افزايش  با  صورت، 
افزايش  الكترونكيي  دروس  ساخت  و  طراحي  به  مربوط 
مختلف  الگوهاي  از  استفاده  ديگر،  طرف  از  ميي‌ابد. 
آموزشي مي‌تواند بر بعد يكفي محتواي دروس الكترونكيي 

اثر بگذارد.
علاوه بر الگوهاي آموزش، تنوع روش‌هاي تعاملي كاربر 
آموزش‌هاي  يكفيت  بر  مي‌تواند  نيز  آموزشي  سيستم  و 
الكترونكيي تأثيرگذار باشد. بنابراين، ملاحظه مي‌شود كه 
عين  در  و  مهم‌ترين  از  كيي  الكترونكيي  دروس  محتواي 
انتخاب  و  اولويت‌ها  تعيين  در  عوامل  حساس‌ترين  حال 

خط‌مشي لازم براي آموزش‌هاي الكترونكيي است.

• راهبردها در فرايند توسعه‌ي آموزش مجازي
براي هم‌گام شدن آموزش‌وپرورش  اين مقاله،  نگاه  از 
كشور با روكيردهاي جديد تعليم و تربيت و براي پاسخ‌گويي 
به نياز نسل آينده و حتي نسل حاضر، در امتداد دو مسير 

مي‌توان حركت كرد و دو راهبرد را مورد توجه قرار داد:
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الف( نگرشي نو، باز تعريف مفاهيم
راهبرد نخست، مبتني بر تحول و بازنگري در حيطه‌ي 
نگرش‌ها و در حوزه‌ي فكري كلان جامعه است. بر اين پايه، 
مفاهيم اساسي تعليم و تربيت، بازتعريف مي‌شوند. ضرورت 
بازنگري در حوزه‌هاي فكري جامعه براساس آينده‌اي پويا، 

تغييرپذير و غيرشخصي مدنظر قرار مي‌گيرد.
به  نگرش  آموزش‌وپرورش،  نظام  مسير،  اين  در 
تحولات  از  متأثر  را  مدرسه  و  محتوا  معلم،  دانش‌آموز، 
فرآيند  در  را  معلم  و  دانش‌آموز  مي‌دهد.  تغيير  زمان 
مستقل،  پرسشگر،  ديدگاهي  از  آموزش‌وپرورش  امروزي 
نهادن  كنار  با  مي‌خواهد  و  مي‌نگرد  كثرت‌گرا  و  ق  خّال
يادگيري  جريان  به  فرسوده،  و  ‌كيسويه‌ي سنتي  ارتباط 
ـ ياددهي حركت و خلاقيت بخشد. از اين ديدگاه، مفاهيم 
با الهام از فلسفه‌ي اجتماعي، سياسي و فرهنگي معاصر و 
متناسب با نياز جامعه واقع‌بينانه و غيرمتعصبانه، بازتعريف 
مي‌شود. فرد محوري، نخبه‌پروري و پرورش اسطوره‌اي در 
آموزش‌وپرورش امروزه جايگاهي ندارد. كار آموزش‌وپرورش 

آموزش زندگي است.
از اين‌رو، براي طراحي نظام آموزشِ متناسب با نياز فردا 
يا حتي امروز به چيزي پيچيده‌تر از كي نظام كليشه‌اي و 
فردمدارانه احتياج داريم. در اين مسير، اصل دمكراسي و 
مشاركت همراه با نهادينه كردن انديشه، كه در نظام مترقي 
و جديد تعليم و تربيت كي وظيفه است، مورد توجه قرار 
مي‌گيرد. بديهي است نهادينهك‌ردن انديشه مستلزم ايجاد 
بستر مناسب براي پذيرش و مدارا با ديدگاه‌ها و انديشه‌ها 
برخوردهاي  مسير  اين  در  است.  كثرت‌گرايانه  نگرشي  و 
در  است.  ناموفق  و  مردود  متعصبانه،  و  خشن  و  خشك 
ارزشي‌ابي مورد  و  راهبرد، روش‌هاي آموزش‌وپرورش  اين 
و  پرورشي  راهكارهاي  و  مي‌گيرد  قرار  اساسي  تجديدنظر 
ارزشي‌ابي از وضعيت ت‌كبعدي، كَمّي، ناكارآمد و نامنعطف 

به روش‌هايي كارآمد، يكفي و منعطف تغيير ميي‌ابد.

ب( تحول ساختاري
پايه‌ي راهبرد دوم، ساختار آموزش‌وپرورش در دو  بر 
بعُد كمّي و يكفي مورد بررسي قرار مي‌گيرد. در بعد كمّي 
تشيكلات وسيع و حجيم با ساختاري تمركزگرا، ديوان‌سالار 
تبديل  و كوچ‌كتر  متمركز  غير  به ساختاري  بازده  و كم 

مي‌شود. نگاهداشت قدرت و تمركز مسئوليت با تفويض آن 
به سطوح مياني و پايين‌تر تغيير شكل مي‌دهد و در اين 
نهادهاي مردمي  به  از مسئوليت‌ها  بخشي  واگذاري  ميان 
از  دولتي،  نهادهاي  و  ادارات  كردن  حجم  كم  با  مرتبط، 
از  و  مي‌آورد  فراهم  را  خلاقيت‌ها  بروز  زمينه‌ي  ‌كيسو 
سوي ديگر، از حجم بوروكراسي اداري كم بازده و وقت‌گير 

ميك‌اهد.
و  شكل  در  تغيير  اصلاح  كار  دستور  يكفي  بعد  در 
محتواست. محتوا و برنامه‌هاي درسي نظام تك رسانه‌اي، 
نمي‌تواند  نامنعطف  و  اقتدارگرا  ناكارآمد،  مديريت‌هاي 
امروز  دانش  جهاني  كاروان  با  هماهنگ  حركت  بسترساز 
ساختار  در  تغيير  ايجاد  ديدگاه،  اين  از  باشد.  جلو  به 
آموزش‌وپرورش با راهبردهاي كلان‌نگر، تدريجي و مستمر، 
محقق  را  يكفي  توسعه‌ي  مي‌تواند  كارشناسانه  و  دقيق 

سازد.
با  كه  نيست  فرايندي  آموزش‌وپرورش  يكفي  اصلاح 
اقدامي ضربتي بتوان آن را تحقق بخشيد، بلكه به اقتضاي 
در  اجتماعي  عدالت  تقاضاي  از  گرفته  نشئت  نيازهاي 
جامعه متحقق مي‌شود. به همين منظور آموزش‌وپرورش 
شكل‌هاي  ديگر  در  را  تغييرات  از  زنجيره‌اي  بايد  رسمي 
الگوهاي رشد  تا به نوبه‌ي خود به  آموزش به وجود آورد 
ساختارهاي تشيكلاتي، اعم از آموزش رسمي و غيررسمي 

تنوع بخشد.
جهت  در  همگاني  و  اساسي  اقدامي  امر  اين  لازمه‌ي 
مبارزه با بي‌سوادي است. زدودن بي‌سوادي اقدامي ملازم 
كودكي  هيچ  است.  ابتدايي  آموزش‌وپرورش  ارتقاي  با 
مگر  بپردازد،  يادگيري  به  نفس  به  اعتماد  با  نمي‌تواند 
بنابراين،  گيرد.  قرار  تشويق  مورد  والدين  طرف  از  آنك‌ه 
باشند.  ممكن است والدين بي‌سواد مانعي براي يادگيري 
آموزش خانواده به صورت مستمر، جذاب و فراگير مي‌تواند 
تغيير  براي  كند.  ايفا  مهمي  نقش  زدودن كم سوادي  در 
يادگيري  در  مهم  خصوصيت  دو  يكفي ‌آموزش‌وپرورش 

حايز اهميت اساسي است.
تدوين  براي  نوجوانان  توانايي‌هاي  آموزش  نخست 
سؤالات و مسائل است. شيوه‌ي حل مسئله، اگر مسئله به 
دانش‌آموز داده شود؛ جاي‌گزين ضعيفي است. زيرا به نقش 

فعال دانش‌آموزان در تدوين مسائل توجه نشده است. 
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موضوع اين‌گونه يادگيري‌هاست در زمان معاصر به وجود 
جهاني  مسائل  مانند  علمي  رشته‌ي  چندين  به  و  آمده 

جمعيت، منابع طبيعي و محيط زيست مربوط مي‌شود.
براي  آموزش‌وپرورش  فرايند  در  بايد  مسائل  اين‌گونه 
و  تجزيه  توانايي‌هاي  و  آيد  به‌شمار  چالش  كي  نوجوانان 
نسبت  را  آن‌ها  و حساسيت  پرورش دهد  را  آن‌ها  تحليل 
به مسائل جهاني و ملي برانگيزد. چنين حساسيتي كمك 
خواهد كرد تا در ايشان تعهد فكري و عملي و عزم معنوي 
و  نيستند  تدريس‌پذير  ارزش‌ها مستقيماً  اين  ايجاد شود. 
از طريق تعامل بين معلم و متعلم و انديشه‌ها به منصه‌ي 
مربوط  فردي  رفتار  به  فقط  نه  ارزش‌ها  مي‌رسند.  ظهور 
نيز  معاصر  دنياي  معنوي  مسائل عظيم  با  بلكه  مي‌شوند، 

در ارتباط‌اند. 
خصوصيت دوم، توانايي انجام كارگروهي است. در عصر 
حاضر محيط‌هاي يادگيري، مانند محيط‌هاي كار، بالاترين 

اولويت را به كار گروهي مي‌دهند، زيرا در اين محيط‌ها 

تريكب مهارت‌هاي افراد از مجموع آن‌ها بزرگ‌ترست. در 
فرايند توسعه‌ي يكفي آموزش‌وپرورش، محتوا و برنامه‌هاي 
است. محتواي درسي  برخوردار  اساسي  اهميت  از  درسي 
تكليف  تعيين  فراوان،‌  جزوات  نظري،  مفاهيم  بر  مبتني 
تكراري،  تدريس  روش‌هاي  همراه  به  طاقت‌فرسا  و  شبانه 
خسته كننده و معلم‌مدار به كاهش انگيزه‌ي دانش‌آموزان 

منجر مي‌شود.
محتواي  و  نظام  تغيير  در  دائمي  خطاهاي  و  آموزش 
آموزش‌وپرورش  به  جبران‌ناپذيري  لطمات  درسي،  كتب 
در  آموزشي  امكانات  ناعادلانه‌ي  تقسيم  مي‌آورد.  وارد 
كه  مي‌شود  آن  از  مانع  نيز  معيشتي  مشكلات  و  مدارس 
از معلم دريافت  انرژي، لبخند و نشاط لازم را  دانش‌آموز 
با  آشنا  و  ديده  آموزش  و  متخصص  معلمان  كم‌بود  كند. 
روان‌شناسي كودك ممكن است به تنزل يكفيت آموزشي 
منجر شود. ناآشنايي معلم با مراحل رشد رواني، اجتماعي، 
حركتي و مسائل هيجاني ـ رفتاري كودكان لطمات فراواني 

به كودكان وارد مي‌آورد.
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تخصص،  به  معلمان  گزينش  در  است  لازم  اين‌رو،  از 
اين  ظاهري  آراستگي  و  ظاهري  وضعيت  نيز  و  دانش 
قشر، كه ساعاتي در روز را در ارتباط نزدكي و مستقيم با 
كودكان و نوجوانان هستند، توجه بيش‌تري شود. از سوي 
خدمت  ضمن  مستمر  دوره‌هاي  برگزاري  به  اقدام  ديگر، 
ارائه‌ي  و  با وظايف جديد  براي تطبيق  بازآموزي  با هدف 
اطلاعات به روز از جمله كارهايي است كه آموزش‌وپرورش 

مي‌تواند به انجام آن مبادرت ورزد.
از  استفاده  و  گرفتن  ياد  به  ياددادن  فرايند  تبديل 
در  نو  از خط‌مشي‌هاي  آموزش  در  فراشناختي  روش‌هاي 
توسعه‌ي يكفي آموزش‌وپرورش است. گذر از ياد دادن به 
يادگيري و آموزش راهبردهاي مناسب براي خود يادگيري 
كه  است  جهان  در  تربيت  و  تعليم  جديد  روكيردهاي  از 
فراگيرنده را در فرايند يادگيري فعال ميك‌ند و اين روش با 
معلمان آموزش ديده و نيز با محتواي درسي كه دانش‌آموز 
را به تفكر وامي‌دارد هم‌ساز است، نه با محتوايي كه مبتني 

بر حفظ طوطي‌وار، با كم‌ترين تفكر و تأمل باشد.
آموزش  توسعه‌ي  فرايند  در  عمده  محورهاي  ديگر  از 
‌و پرورش، مديريت‌هاي كارآمد و متخصص است. سپردن 
و  كم‌تجربه  غيرمتخصصان  دست  به  آموزش‌وپرورش  امر 
به  را  تربيت  و  تعليم  نظام  سلامت  و  كارايي  غيرموجه، 

مخاطره مي‌اندازد. انتصاب‌هاي نابه‌جا و رابطه‌مدار، ضربات 
اساسي به ساختار آموزش‌وپرورش وارد ميك‌ند. 

عناصِر  از  كيي  جايگاه  در  نو،  مديريت  نظريه‌هاي 
ساختاري نظام، به نوبه‌ي خود بر ساير عناصر نظام تأثير 

مي‌گذارند و نقشي تعيين كننده دارند.
عناصر  از  كيي  هرگاه  ساخت،  اصالت  مكتب  طبق 
ساخت تغيير كند بقيه‌ي عناصر ساخت به تبع آن تغيير 
ميك‌نند و الگو به تغييرات احتمالي واكنش نشان مي‌دهد. 
از اين‌رو، به منظور حركت مؤثر در جهت توسعه و محقق 
ساختن اصلاحات اساسي در آموزش‌وپرورش، بايد مديران 
متخصص و عمل‌گرا براساس ضابطه و شايستگي انتخاب 
شوند و در رأس امور قرارگيرند و بر اين باور تأيكد شود 
جلب  با  همراه  عالمانه،  و  صحيح  هدايت  و  مديريت  كه 
مشاركت و تلاش همگاني، كليد توسعه‌ي آموزش‌وپرورش 
زيربناي  نوبه‌ي خود  به  آموزش‌وپرورش  توسعه‌ي  و  است 

توسعه همه جانبه‌ي كشور خواهد بود.
خلاصه‌ي سخن اينك‌ه براي آماده كردن نسل حاضر 
براي زندگي در آينده، آموزش‌وپرورش بايد با شناخت روح 
زمانه و نيازهاي نشئت گرفته از آن، پاسخ‌گوي تقاضاهاي 
مبتني بر شرايط جديد باشد و خود را با آن منطبق كند. 
پويا و تغييرپذير،  با انباشت مسائل جهاني و ملي و دائماً 
راهبردهاي  تدوين  ضمن  است،  ناگزير  آموزش‌وپرورش 
منطقي و واقع‌بينانه، خود را با حركت نسل امروز هماهنگ 
كند و با مسائل حل نشده و اضطراب‌ها و بحران‌هاي ناشي 

از آن، هم‌چون هويت، اشتغال و كنكور، روبه‌رو شود.
از اين‌رو، اقدام به اصلاحات اساسي در آموزش‌وپرورش، 
توسعه‌ي  براي  ممالك،  ساير  موفق  تجربه‌ي  از  تبعيت  به 
زيربنايي كشور ضروري است. از نگاه اين مقاله توسعه را 
مي‌توان در دو بعد نگرشي و ساختاري مورد توجه قرار داد. 
نگرش‌ها  بازنگري در حيطه‌ي  و  تحول  بر  راهبرد نخست 
در حوزه‌ي فكري كلان جامعه تيكه ميك‌ند و به بازتعريف 
مفاهيم اساسي تعليم و تربيت مي‌پردازد. پذيرش انديشه‌ها 
و تفاوت‌ها، مدارا و انعطاف اساس اين راهبرد است. راهبرد 
دوم تغيير در ساختارهاي آموزشي و تربيتي را مدنظر قرار 
تحول  بر  تأيكد  با  يكفي  و  كمّي  توسعه‌ي  بر  و  مي‌دهد 
در ساختارهاي مديريتي به سوي مديريت‌هاي تخصصی و 

عمل‌گرا تأيكد مي‌ورزد.
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نتيجه‌گيري
فرايند  اصلي  موضوع 

در  يادگيري  ـ  ياددهي 
آموزش  به  پرداختن  امروز  دنياي 

مهارت‌هاي زندگي و همگامي با توسعه‌ي 
دانش علمي ـ فناوري است. در فرايند جديد، 

دانش‌آموزان براساس علايق و تمايلات شخصي با 
و  اطلاعاتي  فناوري‌هاي  از  استفاده  و  معلم  راهنمايي 

ارتباطي به گونه‌اي آزاد برخورد ميك‌نند. از سوي ديگر فرايند 
محصور  و  محدود  مدرسه  ديواري  چهار  به  يادگيري،  ـ  ياددهي 

نمي‌شود و در بيرون از مدرسه هم، آموزش‌هاي ضمن كار و غيررسمي 
جايگاه مهمي پيدا ميك‌ند. در كشورهايي كه مدارس مجازي را به كار گرفته‌اند، 

مشكل بعد زمان و مكان در امر آموزش آنان به گونه‌اي چشم‌گير از بين رفته است.
در  مدارس  اين‌گونه  مؤثر  نقش  شاهد  نزدكي،‌  آينده‌اي  در  نيز  ما  اميدواريم 
ساختار  به  نياز  مجازي  مدارس  تأسيس  براي  باشيم.  خود  رسمي  آموزش‌هاي 
نيروي  محدود(،  بسيار  )اما  آموزش  واقعي  فضاي  سخت‌افزار(،  نرم‌افزار،  )شبكه، 
انساني متخصص و محتواي ديجيتالي داريم. در اين مدارس نمي‌توان و نبايد به‌طور 
كامل از فضاي واقعي آموزش صرف‌نظر كرد. با اين وصف تعامل بين شاگردان و 
معلم و نيز تعامل شاگردان با كيديگر در كي مدرسه‌ي مجازي، كه عمدتاً به كمك 
محتوايي  با  بنيادين  به‌طور  مي‌گيرد،  صورت  ديجيتالي  محتواي  به  مربوط  بحث 
راه  در  است.  متفاوت  و...(  درسي  جزوه  )كتاب،  دارند  آشنايي  آن  با  همگان  كه 
گسترش این آموزش‌ها، نياز به نيروي انساني ماهر و متخصص، تأمين هزينه‌ها و 



60

سال  ده  طي  مي‌شود  پيش‌بيني  آموزشي،  فناوري‌هاي 
و  جذب  به  ايران،  در  مدرسه‌اي  واحدهاي  اكثر  آينده 
بهره‌برداري  و  الكترونكيي  صورت  به  دانش‌آموز  آموزش 
اقدام  گسترده،  بسيار  سطحي  در  مجازي  آموزش‌هاي  از 

كنند.

 منابع
نبايدها،  و  بايدها  مجازي  آموزش   ،)1384( فرامرز  فتح‌نژاد،   .1

انتشارات دانشگاه آزاد اسلامي
مجازي  آموزش  طراحي  اصول   ،)1384( امير  مختاري،   .2
)پايان‌نامه‌ي كارشناسي مديريت فناوري اطلاعات دانشگاه آزاد اسلامي 

واحد علوم و تحقيقات(، 
3. پورسلطاني، امير )1381(، الزامات آموزش الكترونكي، مجله‌ي 

تدبير، شماره‌ي 171
4. ويكلي، معصومه )1382(، شهر الكترونكي، نشر صبا

5. عطاران، محمد، شكاف ديجيتالي

زمان كافي از مهم‌ترين عوامل محسوب مي‌شود.
و  تحولات  سير  با  سازگاري  به  ناگزير  سنتي  مدارس 
تغييرات جديدند. در محيط جديد، نقش مربيان و استادان 
عوض خواهد شد. آن‌ها بيش‌تر نقش تسهيل‌گر و مربي يا 
طراحان آموزشي را ايفا خواهند كرد. پس تغيير يا طراحي 
و راه‌اندازي سيستم‌هاي مديريت آموزشيِ متناسب، الزامي 

است.
نظام‌هاي آموزشي از راه دور، ابزاري براي آموزش مداوم 
معلمان  شامل  مي‌توانند  آموزش‌ها  اين  مي‌شوند.  تلقي 
و  موقعيت  جغرافيايي،  مكان  سن،  هر  در  دانش‌آموزان  و 
باشند.  با هرگونه آموزشي  وضعيت اجتماعي و سياسي و 
انعطاف  و  استقلال  موجب  چند  هر  جديد،  فناوري‌هاي 
سازماني  ساختار  امّا  مي‌شوند،  آموزشي  امور  بيش‌تر 
بايد  امكانات  اين  بهك‌ارگيري  جهت  نيز  عالي  مؤسسات 

متحول شود.
هم‌چنين جهت استفاده از هر سيستم فناوري نوين در 
امور آموزشي، لازم است شرايطي چون ايجاد زيرساخت‌هاي 
براي  لازم  آموزشي  استانداردهاي  تدوين  فناوري،  قوي 
ارزيابي آموزشگران و دانش‌آموزان، فرهنگ‌سازي مناسب 
و تغيير نگرش سنتي جامعه در امر آموزش، سرمايه‌گذاري 
اين زمينه فراهم  و مشاركت دولت و بخش خصوصي در 

شود.
و  زمينه  اين  در  گرفته  صورت  اقدامات  به  توجه  با 
و  ادارات  مديران  حتي  و  مدارس  مسئولان  علاقه‌مندي 
روش‌هاي  از  بهره‌برداري  به  غيرآموزشي  سازمان‌هاي 
آموزش مجازي و هم‌چنين تغيير و گسترش دسترسي به
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ايالت  جنوبي‌ترين  در  آن  مقر  كه  مؤسسه  اين 
آموزش‌هاي  قالب  در  را  نوآوري  برنامه‌هاي  استرالياست، 
انعطاف‌پذير براي تمام مناطق و كشورهاي مختلف به شرح 

زير ارائه ميك‌ند:
ـ ارائه‌ي ديدگاه‌هايي به منظور تشويق افراد به درك 

مفاهيم و مباحث
مطالعاتي،  موارد  شامل  عملي  نمونه‌هاي  ارائه‌ي  ـ 

تجارب مشترك و مصاحبه‌ها
ـ ارتقاي تحقيقات

ـ )وب‌گاه‌هاي( مكمل
استادان  كه  است  نهادهايي  جمله  از  مؤسسه  اين 
پيچيده‌ي  های  آموزش  و  بزرگ  صنايع  در  را،  مربيان  و 

فني‌وحرفه‌اي، مورد حمايت قرار مي‌دهد. 
سازمان‌ها در آموزش حرفه‌اي و مهارتي (VET) جهت 
جديد  مهارت‌هاي  كسب  و  كردن  رقابت  شدن،  سازگار 
براي نيروهاي كار آينده با تغيير و فشار دائمي مواجه‌اند. 
آموزش حرفه‌اي و مهارتي بر يكفيت آماده‌سازي و تدارك 
پيشرفت  و  رشد  آن،  اصلي  عوامل  از  و  است  متمركز 
حرفه‌اي كاركنان و نيز انجام تحقيقاتي است كه وظيفه‌ي 
با چالش‌ها را به عهده دارد. در  راهنمايي و مواجه شدن 
روش‌هاي  و  ايده‌ها  ارائه‌ي  بر  مؤسسه  تمركز  زمينه،  اين 
جديد در آموزش حرفه‌اي و مهارتي به صورت محلي، ملي 

و بين‌المللي است.
صورت  زير  اقدام‌هاي  چارچوب  در  تمركز  اين 

مي‌گيرد:

و  يادگيري  آموزش،  از  حمايت  و  تحقيقات  انجام  ـ 
ارزيابي؛

ـ پيش‌گامي در ابداعات رشد و توسعه‌ي حرفه‌اي در 
سطح كشور و ملي؛

ـ فراهم نمودن اطلاعات راهبردي در زمينه‌ي آموزش 
و يادگيري در آموزش حرفه‌اي و مهارتي.

اهداف مؤسسه
از  بخشي  عنوان  به  مؤسسه  اين  ساليانه‌ي  اهداف 
بررسي نيازهاي افراد ذي‌نفع تعريف و مشخص مي‌شوند. 

فعاليت‌هاي عمده‌ي مؤسسه عبارت‌اند از:
،)RPL( ـ شناسايي يادگيري‌هاي قبلي

هدفش  كه  يادگيري  نوعي  كار:  محل  در  يادگيري  ـ 
فراهم كردن زمينه‌ي استخدام افراد است. لازم است نيازها 
كارمندان،  مانند  ذي‌نفع،  افراد  از  وسيعي  گروه  علايق  و 
نوع  اين  شود.  تأمين  دولت  و  كارفرمايان  فعال،  كاركنان 

يادگيري فرايندي است كه 
تا  مي‌سازد  قادر  را  سازمان‌ها  و  كارفرمايان  افراد،   .1
عكس‌العمل  اقتصادي  فعاليت‌هاي  متغير  ماهيت  برابر  در 

نشان دهند.
استخدام  در  بهره‌وري  و  كارايي  بهبود  باعث   .2

مي‌شود.
3. نيازهاي شخصي و شغلي افراد را برآورد مي‌سازد.

از  پشتيباني  روش‌هاي  حوزه،  اين  مشاركت‌ها:  ـ 
مشاركت،  طريق  از  را  كار  محيط  در  نوآوري  و  يادگيري 

مؤسسه‌ي بين‌المللي آموزش حرفه‌اي و مهارتي 
(ICVET)
رقيه متحيرپسند

کارشناس دفتر  برنامه ریزی و تالیف آموزش هاي فنی و حرفه ای و کار دانش

آشنايي با مراكز آموزش فني و حرفه‌اي
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www.icvet.tafensw.edu.au  :نشانی سايت مؤسسه

صنعت  و  حرفه‌اي  و  فني  آموزش‌هاي  ارائه‌دهندگان 
مورد  مهارت‌هاي شغلي  انواع  هم‌چنين،  ميك‌ند.  بررسي 
نياز متخصصان براي كار و روش‌هاي جديد و ابتكاري را 
بررسي مي‌نمايد. علاوه بر اين مؤسسه مذكور بر تحقيق، 

انجام نمونه‌هاي تمرين و كار توجه ويژه نشان مي‌دهد.
پروژه‌اي  به‌صورت  را  خود  فعاليت‌هاي  مؤسسه  اين 
انجام مي‌دهد و هم‌چنين پروژه‌هاي خارجي را به صورت 
گسترده و قراردادي در بخش آموزش‌ حرفه‌اي و مهارتي 

اجرا ميك‌ند.
گروه  توسط  نهاد  اين  كار  طرح  و  راهبردي  اهداف 
اجرايي ارشد )TAFE( تأييد شده‌اند. اين سازمان به‌طور 
مرتب با مشتريان اصلي خود در ارتباط بوده، در حوزه‌هاي 
مشاوره و شبكه به صورت وسيع همكاري مي‌نمايد. نهاد 
مذكور به منظور اطمينان از هماهنگ بودن فعاليت‌هاي 
نيازهاي  موقع  به  تأمين  كه  مؤسسه  راهبردهاي  با  خود 

مشتريان است، اقدام به تشيكل ائتلاف‌هاي اساسي و 
مشاركت ديگر سازمان‌ها ميك‌ند.
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عنوان كتاب: كارآفريني
مؤلف: داود معنيان، فخرالدين احمدي، محمد درفشي

انتشارات: سفير اردهال
طريق  از  جديد  ارزش  ايجاد  مي‌توان  را  كارآفريني 
براي  نياز  مورد  منابع  شناسايي فرصت‌هاي جديد، جذب 
تعقيب آن فرصت‌ها و ايجاد كي سازمان براي اداره‌ي آن 

منابع دانست.
 Entreprendre واژه‌ي كارآفريني از كلمه‌ي فرانسوي
بنابر تعريف  به معناي متعهد شدن نشئت گرفته است و 
دانشگاهي و بستر، كارآفرين كسي است كه متعهد مي‌شود 
و  اداره  سازمان‌دهي،  را  اقتصادي  فعاليت  كي  مخاطرات 

تقبل كند. 
در اين كتاب مؤلفان، ضمن تعريف مفهوم كارآفريني، 
واژه‌ها و اصطلاحات مربوط به آن، ويژگي‌هاي شخصيتي 
در  متنوعي  مباحث  طرح  به  و  برشمرده  را  كارآفرينان 
آن  از  زير  موضوعات  پرداخته‌اند.  كارآفريني  خصوص 

جمله‌اند:
. كارآفريني و فناوري اطلاعات و ارتباطات
. خانواده و كارآفريني . طرح كسب و كار 

.فرهنگ كارآفريني .خلاقيت، نوآوري و كارآفريني
.انكوباتورها و توسعه‌ي كارآفريني در ايران

.فرآوري تجاري .چرخه‌ي حيات سازمان‌ها
.كارآفريني و روان‌شناسي .كارآفريني اجتماعي

.زنان كارآفرين 
.و...
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درخواست ارسال مقاله
مجله ی رشد آموزش فنی‌وحرفه‌ای نشریه ای آموزشی، تحلیلی 
و اطلاع‌رسانی در زمینه آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای است که با 

توجه به اهداف آن به صورت فصل‌نامه منتشر می‌شود.
تربیت،  و  تعلیم  متخصصان  پژوهشگران،  از  اساس  این  بر 
به‌ویژه هنرآموزان، دبیران و مدرسان دعوت می‌شود تا حاصل 
پژوهش‌ها و مطالعات خود را در زمینه‌های زیر، جهت درج در 

مجله ارسال فرمایند.
. مبانی نظری آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای

.برنامه‌های درسی آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای
. آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای در سایر کشورها )تجارب(

. روش‌های آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای
. کارآفرینی، خوداشتغالی، ارزش آفرینی )تجارب(

. رویکردها و دیدگاه‌ها در برنامه‌ریزی درسی آموزش‌های 	
برنامه‌ریزی درسی منطقه‌ای. پروژه‌محوری  فنی‌وحرفه‌ای. 
در آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای. معرفی مؤسسات آموزش‌های 
فنی‌وحرفه‌ای در ایران و سایر کشورها. معرفی پدیده‌های نو 
در حوزه آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای. معرفی کتاب‌ها و مجلات 
جدید در حوزه آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای. دانش، ارزش و 
ارسالی  مقالات  ای.  حرفه  و  فنی  های  آموزش  در  مهارت 
مرتبط با موضوع مجله باشد و تاکنون در مجلات دیگری درج 
نشده باشد. . مطالب باید تایپ شده باشد. . شکل قرار گرفتن 
باشد.  مشخص  مقاله  در  باید  تصاویر  و  نمودارها  جدول‌ها 
از نظر دستور زبان فارسی درست  باید روان و  نثر مقاله   .
باشد و در انتخاب واژه‌های علمی و فنی دقت لازم مبذول 
شود. . مقاله‌های ترجمه‌شده باید با متن اصلی هم خوانی 
داشته باشد و متن اصلی نیز ضمیمه مقاله ارسال شود. . 
فارسی  از معادل‌های  تا حدامکان  باید  ارسالی  در متن‌های 
واژه‌ها و اصطلاحات استفاده شود. . زیرنویس‌ها و منابع باید 
کامل و شامل نام نویسنده، سال انتشار، نام اثر، نام مترجم، 
محل نشر، ناشر و شماره صفحه مورد استفاده باشد. . مجله 
در رد، قبول، ویرایش و تلخیص مقالات رسیده مختار است. 
.آراء و نظرهای ارائه‌شده در مقالات، گزارش‌ها و مصاحبه‌ها 
لزوماً بیانگر دیدگاه‌های دفتر انتشارات کمک‌آموزشی نیست 
و مسئولیت پاسخ گویی به پرسش‌های خوانندگان با خود 

نویسنده یا مترجم است.
  نشانی ارسال مقالات: تهران صندوق پستی 15875-6585

info@roshdmag.ir :)پیام‌نگار )ایمیل   


