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اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
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برخی بر این باورندک ه مدرس��ه، ناخودآگاه جلوی رش��د خلاقیت و بروز استعدادهایک ودکان را 
می‌گیرد و شور و شوق طبیعیی ادگیری آن‌ها را به تدریج از بین می‌برد! اگرچه در صحتِک امل چنین 
ادعایی می‌توان ش��کک رد، با این حال در پاس��خ می‌توان گفت: در نظام‌های آموزشی قدیمی، معلم و 
مدرسه دخالتی در تهیه و تنظیم برنامه‌های آموزشی و تعیین اهداف و فلسفه‌ی تعلیم و تربیت و ساختار 

نظام آموزشیک شور نداشته‌اند. آن‌ها به تبع وظیفه خود، مکلف به اجرای برنامه‌های مصوب بوده‌اند.
بنا بر اين و بدون تردید، بسياري از مشکلات به‌خود نظام آموزشی مربوط می‌شود؛ نظامیک ه شصت 
هفتاد سال پیش، در شرایط خاص آن‌روز، تقلیدک ردیم و هم‌چنان در شرایط امروز، بر آموزش‌وپرورش 
ما حاکم است. جهان پیشرفته‌ی تعلیم‌وتربیت خیلی زود به عدمک ارایی آن نظام پی برد و اکنون ده‌ها 
سال استک ه نظام آموزشی »حافظه‌پرور« راک نار گذاشته‌اند و به‌جای آن، نظام‌هایی جدید و انعطاف‌پذیر 

بناک رده‌اند.
در نظام‌های جدید آموزشی، وظیفه‌ی معلم و دانش‌آموز بسيار به هم نزدیک است. معلم و دانش‌آموز 
در قالب فرایندی اددهی وی ادگیری می‌کوشند هر دوی ادگیرنده باشند. بیشترین مسئولیتی ادگیری با خود 
دانش‌‌آموز اس��ت و معلم در انتخاب و اجرای روش‌های مطالعه وی ادگیری، او را هدایت و راهنمایی 
می‌کند. دانش‌آموزان به هنگام مطالعه‌ی موضوع مش��ترک، چه‌بسا اطلاعات جدیدی به‌دست بياورند، 
آ‌ن‌ها اين اطلاعات را در اختیار معلم قرار می‌دهند و او را در جهت رس��یدن به اهداف مشترک،ی اری 

می‌کنند.
برای روش��ن ش��دن موضوع، وظیفه‌ی معلم و دانش‌آموز را در دو نظام آموزشی قدیم و جدید به 
اختصاری ادآوری می‌کنیم: در نظام‌های آموزشی قدیمی، معلم گنجینه‌ی دانش به‌حساب می‌آید. وظیفه‌ی 
اصلی او ارائه‌ی مطالب درسی به زبان ساده، و وظیفه‌ی دانش‌آموز، دریافت دانش از معلم و حفظ آن به 
همان صورتی استک ه معلم ارائه مي‌دهد. در این نظام معلم می‌کوشد، دانش‌آموز همه‌چیز را در کلاس 
درس بفهمد و بیرون از مدرس��ه آن‌ها را تکرار کند و به‌خاطر بس��پارد. بنابراین، تجزیه و تحلیل مطالب 
درسی، ارتباط آموخته‌های جدید با دانش قبلی دانش‌آموز، بررسی نکات اصلي و تفکر برانگیز دروس، 
ارائه‌ی پاس��خ‌های درست، نتیجه‌گیری، بیان خلاصه‌ی درس، نحوه‌ی انجام تکلیف، و تمامیک ارهای 

فوقک ه دانش‌آموز خود باید انجام دهد، همه بر عهده‌ی معلم و از وظایف او محسوب می‌شود.
برخی معلمان، شاید به‌خاطر دل‌سوزی وک مک بهی ادگیری دانش‌آموزان‌! تعدادی سؤال از هر مبحث 
درس��ی استخراج می‌کنند، پاسخ آن‌ها را در اختیار دانش‌آموزان قرار می‌دهند و از آن‌ها می‌خواهندک ه 
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بازاندیشی
 در شیوه‌های آموزشی‌‌‌‌‌‌‌‌            

دكترعادلي غما
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به‌جای تفكر و مطالعه‌یک تاب درسی، تنها پاسخ‌ها‌ را حفظک نند. با این روش آموزشی و تربیتی، وظیفه‌ی 
اصلی دانش‌آموز، به حفظک ردن مطالب درسی و بازگویی آن‌ها در مواقع ضروری منحصر می‌شود. او 
دیگر روش‌های مطالعه و مهارت‌هایی ادگیری راک ه همواره در طول زندگی به آن‌ها نیاز دارد،ک سب 
نمی‌کند. و نمی‌تواند شخصاً با مشکلی درگير شود؛ زیرا در طول دوران تحصیل، همیشه به معلم وی ا 
والدین خود متکی بوده است. او حتی نمی‌تواند با اطمینان، از آموخته‌های مدرسه‌ای در پیشبرد برخي 

مقاصد خود در زندگی بهره ببرد و...
بهی قین با این‌گونه شیوه‌های آموزشی و تربیتیک ه حاصل و بازده نظام آموزشی »حافظه‌پرور« است، 
نمی‌توان افرادی جسور،ک ارامد و متعهد تربیتک ردک ه در آینده،ک ارها را با عشق و ایمان انجام دهند 
و به‌هنگام برخورد با مشکلات شجاع و صبور باشند و بتوانند برای رفع موانع، راه‌حل‌های مدبرانه و 
مبتکرانه‌اي بیابند. بنابراین،  باید در روش‌ها، رویکردها، برنامه‌ها و اهداف آموزشی و تربیتی خود تحول 
ایجادک نیم، تحولیک ه ما را در ساختن انسان‌هایی صالح، شایسته، جسور، متعهد، اندیشمند،ک ارامد و 
افتخارآفرینی اریک ند. ما باید این‌ باور را در خود تقویتک نیمک ه آن‌چه آدمی تا به امروز ساخته، در 
سایه‌ی تجربه، خلاقیت و تدبیر خود او بوده است. بنابراین، برحسب نياز زمان، می‌توانیم شواهد را نقد 
و بررسي كنيم، و با ابتکار و مدیریت درست، در آن‌چه قبلًا ساخته‌ایم، تغییر و تحول به وجود بیاوریم. 
تحول رمز بقا و پیش��رفت آدمی و جوامع بشری است. تحول مثبت نشانه‌ی جنبش و حرکت متعالی 
است. بدون تغییر و تحول، هرچیزی به مرور ضایع و بی‌روح می‌شود. خدای را شکر مي‌كنيمک ه انگیزه، 
س��رمایه و پشتیبان ما در این راه، بس��یار زياد جذاب، شگفت‌انگیز و پربار است.ک افی است اندکی با 
حسن‌نيت به نعمت‌هاییک ه باری‌تعالی بر ملت ما ارزانی داشته است، نظر بیفکنیم و به شكرانه‌ي آن‌ها، 
حرکت بزرگی را در آموزش‌وپرورش آغازک نیمک ه چش��م جهانیان خیره شود. برخی از این نعمت‌ها 

عبارت‌اند از:

 برخورداري از هوش سرشار ايراني به عنوان عطيه‌اي الهي و سرمايه‌اي گرانقدر ملي
 فرهنگ و تمدن غنی ایرانی ـ اسلامی

 اراده و تمایل ملی به پیشرفت و سرافرازیک شور
 همت، غیرت و تعصب معلمانک شور در ارتقای شأن آموزش‌ و پرورش
 رهنمودهاي رهبري و حمايت‌هاي دولتی از تحول در آموزش و پرورش

 توانمندی علمی‌ ـتجربی و جهان‌بینی اندیشمندان و صاحب‌نظران علوم دینی، انسانی و تربیتی ایران
 هم‌بستگی صادقانه‌ی مردم و خانواده‌‌ها با مدرسه و آموزش‌‌و پرورش

 وجود نهادهاي خود‌جوش خیرّ و خادمان تعلیم و تربیت در گوشه وک نارک شور
 و...

امیدواریم، شما هم همت كنيد، قلم به دست بگیرید، نظرات، پيشنهادات و تجربه‌هاي سازنده‌ي خود 
را درباره‌ي ضرورت تحول در نظام آموزشي، شيوه‌ها و راهبردهاي اجرايي آن بنويسيد و به دفتر مجله 

بفرستيد. پيشاپيش از همكاري شما صميمانه تشكر مي‌كنيم.
موفق باشید
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موانع را 
از سر راه برداریم

اولین مانع ارتباط من
 و دانش‌آموزانم

هم��ه‌ی م��ا روزی ب��ه عن��وان 
دانش‌‌آموز وی ا دانشجو درک لاس‌های 
درس ش��رکتک رده‌ای��م و هرک دام 
خاطرات��ی از این حض��ور داریمک ه 
ممکن است همان تجربیات، راهنمای 
عم��ل ام��روز معلم��ی ما باش��د. به 

خاطره‌ای در این‌باره توجهک نید:
»برخلاف انتظار افراد خانواده‌ام، 

لیلا سلیقه‌دار
دکترای برنامه‌ریزی آموزشی

رشته‌ی علوم انسانی را برای تحصیل 
انتخ��ابک ردم. فکر می‌ک��ردم نتایج 
خوبی هم از آن بگی��رم. در آن زمان، 
در روس��تای م��ای ک دبی��ر، موظف 
ب��ه تدری��س تم��ام دروس مربوط 
بهی ک ح��وزه بود. مث�اًل درس‌های 
علوم‌اجتماعی، جامعه‌شناسی، تاریخ 
و گاه��ی روان‌شناس��ی و جغرافی را 
یک دبی��ر تدریس می‌کرد. همین امر 
باعث ش��ده بودک ه بیشتر درس‌های 

اختصاصی رشته‌ی ما را ایشان تدریس 
کنند و این بزرگ‌ترین مشکل من بود. 
ایش��ان درک لاس تحرکی نداشتند، با 
صدای زیر، آهسته و به‌طوری کنواخت 
صحبت می‌کرد. ب��ا این‌که تجربیات 
زیادی داشت، اما رفتارش طوری بود 
که معمولاً دانش‌آموزان درک لاس او 
بهک ارهای دیگر می‌پرداختند. من هم 
که هرگز در طول دوران دانش‌آموزی 
خ��ود بی انضباط��ی را تجربه نکرده 

اشاره
از دیرب��از تأثی��ر قوی و پای��دار معلمان بر 
دانش‌آم��وزان در تمام��ی جوان��ب یادگیری و 
رفتاری، امری بدیهی و ش��ناخته ش��ده اس��ت. 
در ای��ن میان، معلمان بیش از هر کس��ی در این 
اندیش��ه‌اند که به اثربخشی خود جهت دهند و 
ب��ا فراگیرندگان خود به گون��ه‌ای ارتباط برقرار 

کنند که هم یادگیری آن‌ها را افزایش دهند و هم از 
نتای��ج مثبت دیگری هم‌چون نگرش مثبت درباره‌ی 
مدرس��ه، علاقه به یادگیری و دستی‌ابی به زندگی 
موفق دانش‌آموزان، برخوردار شوند. در این نوشته، 
به موانعی اشاره می‌شود که در راه تحقق این مقصود 

وجود دارد.

تجربه‌ای نو در آموزش
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برطرف شد.«
در تجربه‌ایک ه ذکر ش��د، توجه 
معلم بهی ک��ی از مهم‌ترینک انال‌های 
ارتباط��ی نمایان اس��ت: اهتم��ام به 
گرایش‌ه��ا، اطلاع��ات و نیازه��ای 
فراگیرندگان. هنگامیک ه معلم آغاز و 
پیوند خود با دانش‌آموزان را به نیازها 
و علاقه‌مندی‌ه��ای آن��ان اختصاص 
می‌ده��د، در این ص��ورت، رابطه‌ی 
مؤثری ایجاد می‌شودک ه بهی ادگیری 

پایداری منتهی می‌شود.
از دیگر اقدامات شایسته‌ی معلم 
در ای��ن زمین��ه، ایج��اد فرصت‌های 
متفاوتی ادگیری برای فراگیرندگان 
است؛ به شکلیک ه آن‌ها بتوانند آزادانه 
دست به انتخاب بزنند و فعالیتی راک ه 
بیشتر به آن علاقه‌مند هستند، برگزینند. 
برای مثال، معلم پس از اتمام تدریس 

ب��ودم، معمولاً ناخ��وداگاه صدای او 
را نمی‌ش��نیدم و به س��ایر صداهای 
اطرافم توجه می‌ک��ردم، بدون این‌که 
معلم متوجه ع��دم حضور ذهنی من 
شود. نتیجه هم این بودک ه تقریباً تمام 
بچه‌هایک لاس، نمرات پایینی از این 
دروس گرفتند. من هم باورم شدک ه 

استعداد خوبی در این رشته ندارم.«
این نمون��ه و نمونه‌های دیگر از 
این دست، بهی کی از بزرگ‌ترین موانع 
ارتباط درک لاس درس اشاره می‌کند. 
اس��تفاده‌ی م��داوم ازی ک وس��یلهی ا 
محرک، باعثک اهشک ارایی تدریس 
وی ادگیری می‌ش��ود. چه هنگامیک ه 
معلم از بحث ش��فاهی و سخن‌رانی 
بهره می‌جوید و چه زمانی‌که از ابزار 
دیگری استفاده می‌کند، در هر حال، 
تکرار و ایجاد نکردن تنوع، می‌تواند 
اثرات منفی در پی داش��ته باش��د. در 
چنی��ن مواردی، باید ع�الوه بر تکیه 
بر علائ��م و نمادهایک لامی و ایجاد 
تنوع و گوناگونی در آن )مانند بالا و 
پایین بردن صدا، س��کوت و مکث و 
س��پس ادامه دادن و...( از سایر علائم 
غیرکلامی وک انال‌های دیگر ارتباطی 
بهره برد. اینک انال‌ها شامل استفاده از 
زب��ان بدن، حرکات صورت، حرکت 
درک لاس و م��واردی از ای��ن قبی��ل 
است. هم‌چنین، همراهک ردن رسانه‌ها 
و محرک‌های دیگر درک نار ارتباطی 
کلامی، ضمن رعایت ایجاد تغییر در 
آن‌ک��ه حالتی تکراری به خود نگیرد، 

می‌تواند اثربخشی را افزایش دهد.

علاقه‌های دانش‌آموزان 
در کلاس درس

اما گاهی شناسایی موانع ارتباط، 
به داشتن اطلاعات وسیع و بیش‌تری 

از دانش‌آموزان نیاز دارد. به تجربه‌ای 
در این رابطه توجهک نید:

»صب��حی ک روز زمس��تانی بود. 
فضای مدرسه و ذهن بچه‌ها به‌خاطر 
مس��ابقه‌ی فوتبالک ام�اًل متفاوت از 
همیشه به نظر می‌آمد. می‌دانستمک ه 
چنین اتفاقاتی، علاوه بر این‌که نوعی 
تهدید برایی ادگیری وک لاس درس 
محسوب می‌شوند، می‌توانند در عین 
حال فرصتی مناس��ب برای افزایش 
یادگیری باشند. از طرف دیگر، آن‌قدر 
ذهن بچه‌ها با این قضیه درگیر ش��ده 
بودک ��ه جداـ ‌ک ردن آن‌ها حتی برای 
زمان��یک وتاه، به س��ختی امکان‌پذیر 
بود. به همین خاطر تصمیم گرفتم، با 
استفاده از فوتبال و قوانین مربوط به آن 
کلاسم را ادارهک نم. ابتدا از بچه‌ها در 
مورد ویژگی‌های این بازی و قوانین 
آن پرسیدم. سپس آن‌ها را به سه گروه 
یازده‌تایی )به تعداد بازیکنانی ک تیم 
فوتبال( تقسیمک ردم. سؤالات زیر را 
از فصل مورد نظ��رم از درس مطرح 
کردم تا هر گروه بهی کی از آن‌ها پاسخ 

دهد:
 تفاوت و ش��باهت فوتبال با مدار 

الکتریکی چیست؟
 از ویژگی‌ه��ای اجس��ام رس��انا و 
نارس��انا و نقش الکت��رون آزاد در 
آن‌ها، چه استفاده‌ای در بازی فوتبال 

می‌توانک رد؟
 مقاوم��ت الکتریک��ی را در بازی 
فوتبال چگونه می‌ت��وان توصیف 

کرد؟
هرگ��ز تص��ور نمی‌ک��ردمک ��ه 
پاس��خ‌های بچه‌ها تا این حد جالب 
باش��د. در ای��ن جلس��ه،ک ل فص��ل 
‌مربوط به این درس، به بهترین شکل 
توس��ط بچه‌ها مرور و اشکالاتش��ان 

ايجاد  فرصت‌هايي ادگيري 
براي فراگيرندگان،

 از اقدامات شايسته‌‌ي 
معلم است
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فصل »فراتر از زمی��ن« )علوم پایه‌ی 
س��وم راهنمایی تحصیلی(، به منظور 
انجام نوعی فعالیت تکمیلی، فهرستی 
از فعالیت‌های گوناگون را در اختیار 
دانش‌آموزان ق��رار می‌دهد و از آن‌ها 
می‌خواهد با توجه به علاقه و توانایی 
خود،ی کی را انتخ��ابک نند و انجام 
دهند. در این فهرس��ت، فعالیت‌های 

زیر به چشم می‌خورد:
 تص��ورک نک ��هی ک��ی از اجزای 
منظومه‌ی شمس��ی هستی! در این 
ص��ورت، ترجیح می‌ده��یک دام 
جزء آن باشی؟ احساس و موقعیت 
خودت را دری ک نوشته شرح بده.
 سیارات منظومه‌ی شمسی را روی 

یک ماکت نمایش بده.
 از مطالب فصل مربوط به منظومه‌ی 
شمسی، ده س��ؤال طرحک نک ه با 
پاسخ دادن به آن‌ها بتوانیم مطمئن 
ش��ویم ای��ن مطالب راک ام�اًلی اد 

گرفته‌ایم.
تنوع فعالیت‌های پیش‌بینی شده 
و اختیار دانش‌آم��وزان برای انتخاب 
می‌‌تواند، از جمله نکات قوتی باشد 
که به ایجاد ارتب��اط مؤثر دانش‌آموز 
با معلم منجر ش��ودک ��ه نتیجه‌ی آن 

یادگیری بیشتر درس است.

انتقال منفی، بن‌بست یادگیری
از دیگ��ر موانع ارتباط درک لاس 
درس، انتقال منفی است. به این معنا 
که زمینه‌ی قبلی دانش‌آموزان در مورد 
هر مفهوم، دری ادگیری آن مؤثر است. 
نادی��ده گرفتن این تأثی��ر می‌تواند به 
نتایج نامربوطی منجر شود. این نکته 
در دروس گوناگون امکان بروز دارد. 

به این مثال توجهک نید:
درک تاب فارس��یک لاس چهارم 

دبستان، در شعری آمده است:
خاک هنرخیز من ای اصفهان

ای به هنر سرمه‌ی چشم جهان
از نظر مؤلفانک تاب، در این شعر، 
واژه‌ی ناآشنایی وجود ندارد. به همین 
علت، در لغت‌نام��ه‌ی انتهاییک تاب، 
کلمه‌ای از این بیت معنی نشده است. 
حال آن‌ک��ه امروزه ب��ه دلیلک اهش 
استفاده از سرمه، اینک لمه به حاشیه 
رفته و واژه‌ی آشنایی برایی کک ودک 
ده‌ساله نیست. در این شرایط، اگر معلم 
بنا را بر نگاه مؤلفان بگذارد،ک ودکان را 
به حفظک ��ردن صرف و لذت نبردن 
از متون ادبی از این دس��ت، هدایت 
می‌کند. در نقطه‌ی مقابل، با توصیف 
اینک لمه وی ا نشان دادن تصاویری از 
آن و رواج استفاده از آن در زمان‌های 
گذش��ته، به راحتی می‌توان این مانع 

ارتباطی را از میان برداشت.
نمونه‌های دیگر از این دست، در 
بسیاری از ارتباطات امکان بروز دارد 
و مهم‌‌ترین و س��خت‌ترین آن‌ها، به 
مفاهیمی مربوط می‌شودک ه انتزاعی 
هس��تند و امکان نمای��ش آن‌ها برای 
فراگیرن��دگان وجود ن��دارد. در این 
شرایط نیز، س��ایرک انال‌های ارتباطی 

مانند داستان، روایت، فیلم، اسلاید و 
غیره، می‌تواند همراه با ارتباطک لامی 
و غیرکلامی معلم، تأثیرگذار و راهگشا 

باشد.

کلاس ناآرام من
در تمامی مواردی اد شده، تلاش 
معلم این استک ه تا حد امکان، ارتباط 
پرقدرت و مؤثری را با دانش‌آموزان 
خود برقرارک ند. بدیهی استک ه در 
اثر چنین ارتباطی،ک لاسی با انگیزه‌ی 
یادگی��ری ب��الا و دانش‌آموزان��ی با 
یادگیری ماندگار حاصل می‌شود. اما 
مراجعه‌ی دانش‌آموز دارای مشکل به 
معلم، انجام ندادن تکالیف بنا به علل 
گوناگون، بی‌نظمی‌ها و شیطنت‌های 
دانش‌آم��وزی و ده‌ها م��ورد از این 
دست، مواردی هس��تندک ه در هیچ 
کلاس درسی از آن‌ها گریزی نیست. 
در چنین مواردی، نوع واکنش معلم 
می‌توان��د به ادام��ه و تثبیت رابطه‌ی 
معلم و دانش‌آم��وز وی ا برعکس به 
تضعی��ف وی ا از می��ان رفتن ارتباط 

مؤثر آن‌ها بینجامد.
در صفحات خاط��ره‌ی معلمی 

می‌خوانیم:
»یکی از مسائلیک ه مرا درک لاس 
به ش��دت رنج می‌داد، ای��ن بودک ه 
هنگام پرسش درس از دانش‌آموزان 
درک لاس درس، ه��رک دام با عذر و 
بهانه‌ای وقتک لاس را بگیرند و در 
نهایت بگویندک ه برای پاس��خ دادن 
آماده نیستند. به همین دلیل، تصمیم 
گرفتم قانونی وضعک نم. مطابق این 
قانون، از دانش‌آموزان خواستم هرگاه 
موف��ق به مطالعه‌ی درس نش��دند و 
یا تکلیفش��ان را انجام ندادند، قبل از 
ورود من بهک لاس، موضوع را با من 
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در میان بگذارن��د. هنوز چند روزی 
از وضع این قانون نگذش��ته بودک ه 
ی��ک روز هنگامیک ه می‌خواس��تم 
واردک لاس ش��وم، با تع��داد زیادی 
دانش‌آموز خ��ارج ازک لاس روبه‌رو 
ش��دم. با تعجب از آن‌ها پرسیدمک ه 
چرا بیرون ازک لاس هستند. پاسخ همه 
یکی بود: آن‌ها نتوانسته بودند درس 
آن روز را بخوانند و می‌خواستند هر 
کدام پی��ش از آن‌که بهک لاس بروم، 
مطابق قانون جدیدمان، به من اطلاع 
دهند. هم ناراحت شدم و هم بسیار 
خش��مگین به هرحال،ک اری بودک ه 
مقدم��ه‌ی آن را خودم ایج��ادک رده 
بودم. اما می‌دانس��تمک ه در صورت 
خش��مگین ش��دن و بروز آن، دیگر 
ش��رایط تحتک نترلم نخواهد بود. 
کمی مکثک ردم، از همه خواس��تم 
ب��هک لاس بروند. اگر می‌خواس��تم 
بی‌اعتنا به رفت��ار آن‌ها، درس تازه را 
آغازک نم، در این صورت بسیاری از 
آن‌ها متوجه مفاهیم تازه نمی‌شدند. 
اگر از آن‌ها می‌خواس��تمک ه درس را 
درک لاس بخوانن��د، ممکن بود این 
واکن��ش به عادتی نادرس��ت تبدیل 
ش��ود. بنابراین، تصمی��م گرفتم راه 

دیگری را در پیش بگیرم.
وقتی واردک لاس شدم، از بچه‌ها 
خواس��تم ب��ا هم‌فکری ه��م، قانون 
تازه‌ای را وضعک نیم تا به این شرایط 
خاتمه دهیم. موقعیت راک املًا برای 
آن‌ها ش��رح دادم و از آن‌ها خواستم 
خودشان را به جای من فرضک نند و 
تصمیم خودشان را بگویند. نتیجه این 
شدک ه در نیم‌ساعت زمانیک ه به این 
کار اختص��اص دادم، قوانین تازه‌ای 
وضع شد و من از آن پس، دیگر در 
چنین موقعیت‌های��ی قرار نگرفتم و 

من تعهد 
می‌کنم

آموزگارک لاس چهارم، دبستان دانش  اسماعیل طاهانی،  این‌جانب 
شهرستان نکا با 18 سال سابقه‌ی آموزشی، در سال تحصیلی گذشته، برای 
مدیریت هرچه بهترک لاس درس و حفظ نظم و انضباط، تجربه‌ای عملی 

داشته‌امک ه به خاطر جالب و مؤثر بودن، به اطلاع سایر معلمان می‌رسانم.
در ابتدای سال تحصیلی، باک مک و نظرخواهی از دانش‌آموزانک لاسم، 
یک منشور انضباطی و اخلاقی تهیه و تنظیمک ردیم. از همه‌ی دانش‌آموزان 
خواستم ضمن مطالعه‌ی دقیق، زیر ورقه‌ی منشور را امضاک نند. هر روزی کی 
از دانش‌آموزان، برایی ادآوری، چند بند از قانون تدوین شده را با صدای بلند 

قرائت می‌کرد.
درنتیجه‌ی این ابتکار، دانش‌آموزان هر روز خودشان را ملزم به اجرای 
دقیق آن قوانین می‌دانستند و چنان‌چه دانش‌آموزی قانونی را اجرا نمی‌کرد،  
ي كامتياز منفي به خودش مي‌داد. پای‌بندی به اجرای دقیق قوانین،ی ک اصل 

بود.
همه‌جانبه‌ی  مشارکت  و  آرامش  با  تحصیلی  سال  ترتیب،  این  به 
دانش‌آموزان در انجام تکالیف درسی و رعایت نظم و انضباط و رعایت 
بهداشت، سپری شد. نمونه‌ی منشور انضباطی ما به شرح زیر است. معلمان 

مبتکر می‌توانند نمونه‌های دیگری را نیز تهیه و استفادهک نند.

من به‌عنوان یکی از دانش‌آموزان این کلاس، تعهد می‌کنم:
 ادب و احترام را نسبت بهک لیه‌ی مسئولان و مربیان دبستان رعایتک نم.

 در بهداشت و نظافت شخصی و همکاری به‌منظور پایکزه نگه‌داشتن 
فضای مدرسه بکوشم.

 درک لاس، صف، راهروها، حیاط، دبستان و سرویس رفت‌و‌آمد، انضباط 
را رعایتک نم.

 در حفظ و نگه‌داری تجهیزات )میز، نیمکت، وسایل ورزشی و...( و 
ساختمان دبستانک وشا باشم.

 وسایل وک تاب‌های درسی خودم را طبق برنامه هر روز بهک لاس بیاورم.
 از وسایل خودم به خوبی مراقبتک نم و به وسایل دوستانم دست نزنم.

 تکالیف منزل را زیر نظر اولیای محترم به موقع انجام دهم و دفترچه‌ی رابط 
را هر روز به والدینم بدهم تا امضاک نند.

 در زمان تدریس معلم، با هم‌کلاسی‌هایم صحبت نکنم.
 درک ارهای گروهی فعال باشم و وظایف خودم را به‌خوبی انجام دهم.

 هیچ‌گاه از سؤالک ردن نترسم. موضوعاتی راک ه متوجه نشده‌ام، حتماً از 
معلم سؤالک نم.

 شب‌ها سروقت بخوابم تا درک لاس احساس خستگی نکنم.
 هر روز با خوردن صبحانه شاداب‌تر به مدرسه بیایم.
 هر روز برای اوقات فراغت آن روز برنامه‌ریزیک نم.

نهایت همکاری دانش‌آموزان را با 
خود احساسک ردم.«

این تجربه و تجربیات مش��ابه 
آن، حاکی از آن استک ه رفتارهایی 
چ��ون تهدیدک ��ردن، ترس��اندن، 
خشمگین ش��دن، س��خن‌رانی و 
موعظ��هک ��ردن، انتق��ادک ��ردن و 
سرزنشک ردن، بیش از آن‌که بتواند 
تأثیر مثبتی بر دانش‌آموزان داش��ته 
باشد، ارتباط میان آن‌ها را خدشه‌دار 
می‌کند و چه بسا با وجود برطرف 
شدن ظاهری مشکل پیش‌رو، آثار 
ناخوش��ایند آن در س��ایر مراحل 
ارتباطی معلم و دانش‌آموزان باقی 

بماند.
در دیگر ش��رایط، ب��رای مثال 
هنگامی‌که دانش‌آموز دارای مشکل 
ب��ه معلم مراجع��ه می‌کند، ممکن 
اس��ت اقدام معل��م، اطمینان دادن، 
هم‌دردیک ردن وی ا حمایتک ردن 
از دانش‌آموزباشد. دراین زمینه نیز 
باید توجه داش��تک ه هرچند این 
رفتارها از جمله‌ی رفتارهای مثبت 
به حساب می‌آیند، اما در مقوله‌ی 
ارتباط بی��ن معل��م و دانش‌آموز، 
مانع ارتباطی محس��وب می‌شوند. 
چ��راک ��ه اطمینان بخش��یدن وی ا 
اظهار هم‌دردی با دانش‌آموزیک ه 
احساس می‌کند از چیزی ناراحت 
است، به سادگی او را متقاعد می‌کند 
ک��ه معلم، درکش نمی‌کند و حس 
بی‌اعتمادی را می‌افزاید. در چنین 
شرایطی، اس��تفاده از مهارت‌های 
مشاوره‌ای معلم می‌تواند مؤثر باشد. 
برای مثال، اظهار همدلی و تلاش 
برای هدایت دانش‌آموز به انتخاب 
مناسب‌ترین راه حل، می‌تواند نتایج 

بهتری را در پی داشته باشد.
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عليرضا ملازاده
عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد واحد آشتيان

يادگيري الكترونيكي

يادگيري الكترونيكي، فناوري اطلاعات و 
ارتباطات،ي ادگيري مجازي.

كليد واژه‌ها:

اشاره
نيازه��اي روزافزون م��ردم به آم��وزش، عدم 
دست‌رسي آن‌ها به مراكز آموزشي، كمبود امكانات 
اقتصادي، كمبود آموزشگران مجرب، و هزينه‌هاي 
زي��ادي كه صرف آموزش مي‌ش��وند، متخصصان 
را بر آن داش��ت تا با كمك فناوري‌هاي اطلاعات، 
روش‌هاي جديدي براي آموزش ابداع كنند كه هم 
اقتصادي و با كيفيت باشند و هم بتوان با استفاده از 
آن‌ها، به‌طور هم‌زمان، جمعيت كثيري از فراگيرندگان 
را تحت آموزش قرار داد. آموزش الكترونيكي شامل 
آموزش مبتني بر رايانه، آموزشي مبتني بر اينترنت و 

آموزش مبتني بر وب، پاراديم‌هاي جديد و محصول 
فناوري اطلاعات هستند كه بشريت را به سمت نوعي 
انقلاب بزرگ آموزشي سوق مي‌دهند. به اين ترتيب، 
آموزش مجازي يا آموزش الكترونيكي، مهم‌‌ترين عامل 
جهش علمي و فرهنگي محسوب مي‌شود. به عبارت 
ديگ��ر، آموزش مجازي كليد گذر نيروي انس��اني به 
جامعه‌ي اطلاعاتي است و گذر به جامعه‌ي اطلاعاتي، 
با نرخ س��واد الكترونيكي، به مفهوم توان خواندن و 
نوش��تن و ميزان بهره‌گيري از سامانه‌هاي اطلاعاتي و 

ارتباطي، رابطه‌ي مستقيم دارد.

در آموزشاهـميت

سرآغاز
روش‌هاي جديد آموزشي كه 
يك��ي از مهم‌ترين آن‌ها يادگيري 
الكترونيكي است، باعث افزايش 
ب��ازده يادگيري و بهبود وضعيت 
تحصيلي يادگيرندگان مي‌ش��ود. 
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است كه توسط فناوري اطلاعات 
دس��تخوش تغييرات زيادي شده 
اس��ت. ش��ايد عبارات��ي از قبيل 
دانش��گاه مج��ازي و مدرس��ه‌ي 
مجازي را ش��نيده باش��يد. يكي 
ايجاد  مهم‌تري��ن روش‌ه��اي  از 
مجازي،  آموزش��ي  محيط‌ه��اي 

يادگيري الكترونيكي است.

ويژگي‌هايي ادگيري 
الكترونيكي

ارائ��ه‌ي خدمات مناس��ب از 
طريق عرض��ه‌ي محت��واي غني 
و متناس��ب ب��ا ني��از ب��ر پايه‌ي 
نياز  بالطب��ع  برتر،  فناوري‌ه��اي 
يادگيرن��دگان را به دست‌رس��ي 
آن‌چ��ه ك��ه نمي‌دانس��تند و ياد 
نداش��تند، برط��رف مي‌كن��د. در 

سيستم‌هاي يادگيري الكترونيكي، 
يادگيرندگان هرجا كه مايل باشند 
و هر زماني كه بخواهند، مي‌توانند 
به انواع پايگاه داده‌ها، اطلاعات، 
دانش و يا به ديگر يادگيرندگان، 
براي اس��تفاده از تجارب آن‌ها و 
اشتراكي،  يادگيري  ش��كل‌گيري 
دست‌رس��ي داش��ته باش��ند. اين 
موض��وع موجب ش��ده اس��ت، 
اس��تفاده از يادگيري الكترونيكي 

به تدريج گسترده شود. 
با پياده‌س��ازي اين سيستم‌ها، 
هزين��ه‌ي گزاف تش��كيل كلاس 
درس حذف خواهد ش��د. هرچه 
دوره‌ه��اي طراحي ش��ده بتوانند 
يادگيرندگان بيش��تري را پوشش 
دهن��د، اين هزينه به مراتب كمتر 
خواهد شد. از سوي ديگر مي‌توان 
برخي از دوره‌هاي آموزش��ي را 
به ص��ورت هم‌زم��ان ارائه كرد 
و برخ��ي ديگ��ر را ب��ه صورت 

ناهم‌زمان به اجرا درآورد.
ماهي��ت اس��تفاده‌ي مجدد از 
محتواي آموزش��ي در مقايسه با 
ايجاد محتواي جديد نيز، هزينه‌ي 
كاهش  را  مج��دد  طراحي‌ه��اي 
مي‌دهد. هم‌چنين، مواد يادگيري 
به گونه‌اي تدوين مي‌ش��وند كه 
در هر موضوع، متناسب با ميزان 
محتواي  يادگيرن��ده،  تخص��ص 
مناس��ب را ارائه كند. از آن‌جا كه 
در اين سيس��تم‌ها يادگيرنده هر 
زمان كه بخواه��د مي‌تواند دوره 
را ش��روع كن��د، قطع كن��د و يا 
خاتمه دهد و نيز هر چند بار كه 
بخواهد آن را تكرار كند، س��طح 
يادگي��ري و يادس��پاري افزايش 

خواهد يافت.

منابع ...................................
1. جلالي، علي اكبر )1382(. يادگيري 
الكترونيكي: تغيير چهره‌ي آموزش 
اولين  مقالات  مجموعه  جهان.  در 

همايش آموزش الكترونيكي.
مقدم،  و  محمدرضا  سركارآراني،   .2
مبتني  يادگيري   .)1382( عليرضا 
از  بر شبكه و نوآوري در آموزش 
نوآوري‌هاي  فصل‌نامه‌ي  دور.  راه 

آموزش. شماره‌ي 3. بهار 1382.
3. شمس، غلامرضا )1382(. سيستم 
فراگيري الكترونيكي در مقايسه با 
ساير روش‌هاي آموزشي. مجموعه‌ 
آموزش  همايش  اولين  مقالات 

الكترونيكي.
تهران  فرزانگان  آموزش  مركز   .4
كامپيوتر  سواد  آموزش   .)1382(
مجموعه  بلوم.  نظريه‌ي  براساس 
آموزش  همايش  اولين  مقالات 

الكترونيكي. 

از ط��رف ديگر در س��طح كلان، 
 ـ  درس��ي راندم��ان  افزاي��ش 
تحصيلي يادگيرندگان، به افزايش 
توس��عه در بعد آموزش��ي كشور 
اطلاعات  فن��اوري  مي‌انجام��د. 
زيربناي حركت جوامع و نس��ل 
آين��ده در اغلب زمينه‌هاس��ت و 
بس��تر و ابزاري مهم براي رش��د 
و توس��عه به شمار مي‌رود. عمق 
تأثي��رات فن��اوري اطلاع��ات به 
گونه‌اي اس��ت كه ناديده گرفتن 
آن، ب��ه از دس��ت دادن موقعيت 
مهم��ي در عرصه‌ه��اي جدي��د 

يادگيري منجر خواهد شد.
فن��اوري  نق��ش  ام��روزه 
اطلاعات در عرصه‌هاي متفاوت 
بر هيچ‌كس پوش��يده نيس��ت و 
آم��وزش ني��ز يك��ي از مباحثي 
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دكتر علي‌اكبر شعاري‌نژاد

بياييد: 
از نو آغاز كنيم، 

از دير شدن نترسيم، 
از طولاني شدن زمان نگران نباشيم، 

كافي است كه عشق، جرئت و منطق را با هم و هم‌زمان در 
خويشتن و حرفه‌ي خود رشد و گسترش دهيم.

و در آم��وزش هر ماده و موضوع 
درس��ي، روش »تحلي��ل و تبيين« و 
توجه خاص به نيازهاي روزگار خود 
را ب��ه كار ببريم كه بدون برخورداري 
از عشق، جرئت و منطق، غيرممكن 
اس��ت. به اين معنا كه در تدريس هر 
موضوع، ابتدا پيش از مراجعه به متن، 
موضوع را دقيقاً بشكافيم؛ البته به كم ك
خ��ود دانش‌آموزان نكات برجس��ته 

و قابل توجه آن را اس��تخراج كنيم و 
سپس به تحليل و تبيين تك‌ت كاين 
نكات بپردازيم؛ البته باز هم به كم ك
دانش‌آموزان. درگير كردن محصلان 
در فرايند يادده��يـ‌ يادگيري، هنر 

معلم است. 
بديهي اس��ت كه قب�الً كلمات 
و مفاهيم��ي را ك��ه احتم��الاً ب��راي 
دانش‌آم��وزان تازگي دارند، روش��ن 

خواهي��م كرد. چون وج��ود هرگونه 
ابهام در مفاهيم جديد، طبعاً در تحليل 
و تبيين ن��كات آن يا حوادث مطرح 
شده در آن، اثر منفي خواهد گذاشت. 
در كاربرد روش تحليل و تبيين 
در تدريس، هم��واره به چند هدف 
كه بسيار مهم‌اند، توجه داشته باشيم. 

دانش‌آموزان ما بايد بتوانند:
1. معن��اي درس را واقعاً در ككنند. 
يعني دريابند ك��ه چرا يادگيري آن 

براي ايشان ضرورت دارد. 
2. ب��ه رابط��ه يا رواب��ط احتمالي هر 
درس ب��ا مس��ائل واقع��ي زندگي 
انسان، خصوصاً در دوران كودكي 

و نوجواني، پي ببرند.
3. چگونگي و چرايي تحليل و تبيين 
در متون و مسائل را عملاً ياد بگيرند 

و تمرين كنند.
4. چگونگي اثرگذاري افكار در اعمال 

را به روشني دريابند. 
5. طبيع��ي و ضروري بودن انديش��ه 
و انديش��يدن متفاوت و انتقادي را 
عملاً بفهمن��د. و دريابند كه بدون 
تفكر انتقادي، هيچ‌گونه پيش��رفت 
و خلاقيت��ي، نصيب افراد و جامعه 
نخواهد ش��د. مفه��وم »آزادي« در 
حوزه‌ي آم��وزش- پرورش نيز به 
همين معناست؛ يعني دانش‌آموزان 
در شرايطي قرار بگيرند كه بتوانند 
به راحتي متفاوت بينديشند، انتقاد 
كنن��د، متفاوت برداش��ت كنند، و 
عم�الً فايده‌هاي اين گونه تفكر يا 
آزاد انديشي و متفاوت انديشي در 

فرهنگ مردم پي ببرند. 
6. عملاً دريابن��د كه هر گونه داوري 
درباره‌ي هر ام��ري، بدون تحليل 
و تبيين دقيق آن، نادرس��ت است. 
چون تنه��ا با مطالعه‌ي كليات ي ك

علوم غالباً تغييرات 
و  چگونه تغييري افتن‌ها را 
مطالعه مي‌كنند، 
اما آموزش و پرورش، 
علاوه بر آن‌ها، 
عمدتاً به چگونه 
تغيير دادن‌ها مي‌پردازد

بهره‌گيري از
 روش تحليل و تبيين در تدريس
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والدين يا س��اير اعضاي خانواده، 
كم كبگيرند.

8. در پايان درس، نكات برجس��ته و 
تأيي��د ش��ده را روي تخته‌كلاس 
بنويسد. بهتر است با خط خوش و 

كاملاً خوانا نوشته شود. 
9. از دانش‌آم��وزان بخواه��د، نكات 
برجس��ته‌ي هر متن درس��ي را كه 
مورد تأيي��د كلاس قرار گرفته‌اند، 
در پاورق��ي ي��ا حاش��يه‌ي كتاب 
درسي‌شان به شكل خوانا يادداشت 
كنند. بهتر است خود معلم همين 
كار را در كتاب درس��ي خود انجام 
دهد تا الگويي ب��راي دانش‌آموزان 

كلاس باشد. 
بهت��ر و بلك��ه ضروري اس��ت 
كه خ��ود معلم به س��اير هدف‌ها و 

روش‌هاي مؤثر درباره‌ي كاربرد روش 
»تحليل و تبيين« و تقويت فرايندهاي 
عش��ق، جرأت و منط��ق در خود و 
دانش‌آموزان يا دانشجويان بينديشد؛ 
چون موفقي��ت در حرفه‌ي معلمي 
يا انديش��يدن و پرداخت��ن به تغيير 
دادن و بهبود بخشيدن رفتار، بدون 
حساسيت، فعاليت و خلاقيت، تقریباً 

ناممكن يا بسيار دشوار است.

امر، هرگز نمي‌ت��وان ماهيت آن را 
چنان كه واقعاً هست، دريافت. 

7. چن��د و چون ارتب��اط هر درس يا 
ماده‌ي درس��ي را با س��اير دروس 

بفهمند. 
8. در مطالع��ات آزاد خود نيز روش 
تحلي��ل و تبيين را ب��ه كار ببرند، 
زيرا اطلاعات به دست آمده با اين 

روش، اعتبار بيشتري دارد. 
9. صرفاً به امتحان و ارتقا نينديشند. 
البته امتح��ان دروس نيز به همين 
روش انجام گيرد، ن��ه صرفاً براي 
پي بردن به ميزان و صحت و سقم 

محفوظات درسي دانش‌آموزان.
10. اهميت كوش��ش‌ها و تلاش‌هاي 
گذشتگان در حل مسائل زندگي، 
برخورد با بحران‌هاي اجتماعي، و 
چگونگي عبور از آن‌ها را دريابند، 

و به آنان احترام بگذارند. 
11. از چن��د و چ��ون تلاش‌ه��اي 
گذشتگان تجربه بيندوزند، بدون‌ 
اين‌كه در گذش��ته بمانند و بدون 
اين‌كه فراموش كنند كه هر دوران 
يا زمانه، مس��ائل ويژه‌ي خود را 
دارد و طبعاً مس��تلزم راه‌حل‌هاي 
تازه‌ اس��ت. مس��ئله‌ي ام��روز را 
نمي‌توان به گذش��ته برد، اگر چه 
ممكن اس��ت ريش��ه در گذشته 

داشته باشد. 
12. بياموزند كه بحث از گذش��ته و 
آينده، بدون تحليل و تبيين وضع 
موجود يا امروزين، بي‌بهره خواهد 

بود. 
13. اطلاعات مطمئن و معتبر تنها با 
روش تحليل و تبيين پديده‌ها به 
دست مي‌آيد. پس از همان دوره‌ي 
آموزش ابتدايي يا مقدماتي، با اين 
روش آش��نا ش��وند و آن را در 

دروس گوناگون تمرين و تجربه 
كنند. 

14. خودگرداني در يادگيري را عملًا 
تمرين كنند و ورزيده شوند. 

15. دانش‌آموزان و يا دانشجويان باور 
كنن��د كه از جمله‌ي نش��انه‌هاي 
آشكار اشخاص فرهيخته، مهارت 
در كاربرد روش »تحليل و تبيين« 

در بررسي حوادث است. 

معلم و روش تحليل و تبيين
قبلا اشاره ش��د كه كاربرد موفق 
اين روش آموزش در همه‌ي دروس 
امكان‌پذير است و موفقيت آن عمدتاً 
به آمادگي و مهارت معلم بستگي دارد. 

آمادگي به اين معناست كه: 
1. ضرورت و اثربخشي اين روش را 

باور كند. 
2. تمري��ن و تجرب��ه‌ي لازم را كرده 
باشد؛ مثلاً در مركز تربيت معلم يا 
دوره‌هاي آموزش ضمن خدمت.

3. قبلاً متن يا موضوع درس را انتخاب 
و به محصلان اعلام كند. 

4. قب�الً خودش نكات برجس��ته و 
مستلزم تحليل و تبيين هر موضوع 
درس��ي را ب��ه دقت اس��تخراج و 

يادداشت كند. 
5. منابع معتبر ديگري را كه به همين 
نكات پرداخته‌اند، مطالعه كند: كدام 

نكته‌ها؟ چگونه؟ و چرا؟
6. ه��دف ي��ا هدف‌هاي خ��ود را از 
پرداختن به اين نكات يادداشت كند 
و پيش از آغاز تدريس، حتي روز يا 
هفته‌ي پيش، به اطلاع دانش‌آموزان 
برساند و از ايشان بخواهد كه آن‌ها 

را يادداشت كنند.
7. قبلاً ب��ه دانش‌آموزان يادآوري كند 
كه مي‌توانن��د از ديگران، خصوصاً 
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تاريخچه‌ي نظريه‌يي ادگيري 
ساختن‌گرايي

به  يادگيري س��اختن‌گرايي  مفهوم 
يونان باستان و به ديالوگ‌هاي سقراط با 
پيروانش برمي‌گ��ردد. در اين ديالوگ‌ها 
س��ؤالاتي مطرح مي‌ش��د و اين س��بب 
مي‌شد كه افراد به نقاط ضعف يادگيري 
خ��ود پي ببرند. ديالوگ س��قراط، هنوز 
يك��ي از ابزاره��اي مهم در دس��ت‌رس 
معلمان به‌منظور ارزيابي ميزان يادگيري 
دانش‌آم��وزان و برنامه‌ري��زي تجربيات 

جديد يادگيري است. 
پياژه معتقد بود، يادگيري انسان‌ها از 
طريق ساختن ساختاري منطقي صورت 
مي‌پذي��رد. هم‌چنين منطق ك��ودكان و 
روش‌هاي تفكر آن‌ها، كاملًا از بزرگ‌سالان 
متفاوت است. اشارات ضمني اين نظريه 
و چگونگي كاربرد آن‌ها، پايه و اس��اس 
نظريه‌ي يادگيري ساختن‌گرايي را شكل 
مي‌دهد. ديويي معتقد بود، آموزش بايد 
با تجربيات واقعي همراه باشد. هم‌چنين، 
پژوه��ش بخش��ي كلي��دي از نظريه‌ي 

يادگيري ساختن‌گرايي است.
متخصصان، روان‌شناسان و مربياني 
كه ديدگاه‌هاي جدي��دي را به يادگيري 
ساختن‌گرايي اضافه كرده‌اند، عبارت‌اند 
از: ويگوتس��كي1، جروم برونر2، ديويد 

آزوبل3 و كارل راجرز4.
ويگوتسكي به جنبه‌هاي اجتماعي 
يادگيري س��اختن‌گرايي اش��اره كرده و 
مفهوم منطقه‌ي جانبي رشد را مطرح كرده 
اس��ت. بر طبق اين مفهوم، دانش‌آموزان 
مسائل فراتر از سطح واقعي توانايي‌هاي 
خود را با كم كبزرگ‌سالان و مشاركت 

با ديگران )هم‌سالان( حل مي‌كنند.
برون��ر تغيي��ر برنامه‌ي درس��ي را 
براس��اس اين‌كه يادگيري فرايندي فعال 
و اجتماعي است كه در آن دانش‌آموزان 
ايده‌ه��اي جدي��دي را براس��اس دانش 
كنوني خود مي‌سازند مطرح كرده است. 
سيمور پاپرت5 يكي از پيشگامان كاربرد 
رايان��ه در آموزش دانش‌آموزان اس��ت 
كه فعاليت‌هايش به كاربرد گس��ترده‌ي 
كامپيوتر و فناوري اطلاعات در فضاهاي 

يادگيري ساختن‌گرايي منجر شده است. 
مربيان ديگري كه در اين زمينه مطالعاتي 
داشتند و به كاربرد رويكرد ساختن‌گرا در 
كلاس درس پرداخته‌ان��د، عبارت‌اند از: 
جان برنسفورد6، ارنست گلاسر فلد7 و 

جرج فورمن8.

نظريه‌ي ساختن‌گرايي:
 اصول زيربنايي

مايكل كاري )1996(، پنج ش��رط 
را براي كارب��رد اين نظريه بيان مي‌كند. 
اين شرايط ديدگاه خوبي را براي اصول 
زيربنايي يادگيري ساختن‌گرايي به دست 
مي‌دهد كه به‌طور اختصار به آن‌ها اشاره 

مي‌كنم:
1. فراه��م آوردن محي��ط واقع��ي ك��ه 
فعاليت‌ه��اي اصي��ل و واقع��ي را 
معتقدند،  س��اختن‌گرايان  دربربگيرد. 
دانش‌آموزان بايد مسائل پيچيده‌اي را 
كه در زندگي با آن‌ها روبه‌رو مي‌شوند، 
حل كنند و اين امكان‌پذير نيست، مگر 
اين‌كه فضاهاي يادگيري واقعي و اصيل 

علي لطفي 
 سيدعلي عبداللهي‌حسيني

ارتباط  يادگيري ساختن‌گرايي 
با فناوري الكترونيكي
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براي يادگيرندگان در دست‌رس باشد.
2. فراه��م آوردن محيط‌هاي��ي ب��راي 
مذاكره‌ي اجتماع��ي به‌عنوان بخش 
درهم‌تنيده‌اي از يادگيري. برونر معتقد 
است، يادگيري نوعي فعاليت مشاركتي 
يا نوعي فرهنگ مشاركتي فعال است. 
به عبارت ديگر، همكاري و مشاركت 
بين يادگيرندگان، فرصت‌هايي را فراهم 
مي‌آورد ت��ا يادگيرندگان در كو فهم 
خود را با ديگران به اشترا كگذارند و 
فعاليت‌ها را با يكديگر انجام دهند. اين 
موضوع سبب فراهم آوردن ديدگاه‌هاي 
چندگانه براي يادگيرندگان و بحث و 
گفت‌وگو مي‌شود كه نتيجه‌ي آن در ك

و فهم بهتر از يادگيري است.
3. كنار هم گذاشتن محتواي آموزشي و 
ارائ��ه‌ي آن به روش‌هاي گوناگون. به 
عبارت ديگر، بازبيني مواد آموزشي در 
زمان‌هاي گوناگون، از نو مرتب‌كردن 
ش��رايط ب��راي مقاص��د متف��اوت و 
ديدگاه‌ه��اي مفهومي گوناگ��ون، از 
ش��رايط لازم ب��راي به‌دس��ت آوردن 
دانش پيشرفته اس��ت. ساختن‌گرايان 
معتقدند، يادگيرندگان به‌منظور رسيدن 
به در كو فهم پيچيده، بايد موضوعات 
يادگي��ري خ��ود را از ديدگاه‌ه��اي 
گوناگون بررس��ي كنن��د. روش‌هاي 
متنوع در ارائه‌ي محتوا، به يادگيرندگان 
اجازه مي‌دهد كه محتواي آموزشي را 
از طريق روش‌هاي حسي گوناگوني 

بررسي كنند.
انعكاس��ي.  فعاليت‌ه��اي  ب��اروري   .4
را  انعكاس��ي  فعالي��ت  كانينگه��ام 
»توانايي دانش‌آموزان در آگاه شدن از 
نقش خود در فرايند س��اخت دانش« 
تعريف مي‌كند. اين فعاليت به آگاهي 
دانش‌آموز از تفكر و فرايند يادگيري 
اشاره دارد. دريسكول فعاليت انعكاسي 

را يكي از عوامل اساسي مي‌داند كه به 
يادگيرندگان اجازه مي‌دهد از چگونگي 
ساختن دانش آگاه شوند. ساختن‌گرايان 
معتقدند، رس��يدن به اهداف عقلاني 
و منطق��ي، در كو فه��م ديدگاه‌هاي 
چندگانه و از نو تعريف كردن عقايد 
و باورها توسط دانش‌آموزان، در فرايند 

يادگيري ضروري است.
5. تأكي��د بر يادگي��ري دانش‌آموزمحور 
در فرايند يادگيري. هانافين9 )1992( 
يادگيري دانش‌آموزمحور را قضاوت 
مي‌دان��د  دانش‌آم��وزان  داوري  و 
درباره‌ي اين‌كه يادگيري چگونه و چه 
وقت اتفاق مي‌افت��د. در اين رويكرد، 
دانش‌آم��وزان فعالانه در تعيين اين‌كه 
چه چي��زي و چگونه ي��اد بگيرند و 
دانش و آگاهي موردنظر را به‌دس��ت 
آورند، شركت مي‌كنند. ايده‌ي اصلي 
اين رويكرد، مالكيت دانش است در 

فرايند يادگيري.

كاربردهايي براي فناوري
رويك��رد يادگيري س��اختن‌گرايي 
ايده‌ه��ا و اصولي را كه ب��راي فضاهاي 
يادگيري با حمايت فناوري مهم اس��ت، 
فراهم مي‌كن��د. كاربردهاي اين رويكرد 
در محيط‌هاي يادگيري مبتني بر فناوري 

عبارت‌اند از:
1. يادگيري در شرايط واقعي و معني‌دار 
صورت مي‌پذيرد. لازم��ه‌ي اين كار، 
درگيري فعال دانش‌آموزان در فرايند 
حل مس��ئله و تصميم‌گيري اس��ت. 
ابزاره��اي فن��اوري از جمل��ه انواع 
 ،CD-ROM ،گوناگون شبيه‌سازي‌ها
ويدئو ديسك، مولتي مديا، ابررسانه‌ها 
و ارتباطات از راه دور مانند اينترنت و 
ايميل، به يادگيري مبتني بر حل مسئله 
كم كمي‌كنند. اين ابزارها مزايايي دارد؛ 

از جمله توانايي در انتخاب اطلاعات 
فراه��م‌آوردن  گوناگ��ون،  مناب��ع  از 
تجربيات يادگي��ري مجازي كه پيش 
از اين امكان‌پذير نبود و فراهم‌آوردن 
فرصت‌هايي براي بررسي ديدگاه‌هاي 
گوناگون كه به س��اختن دانش منجر 

مي‌شود.
2. يادگي��ري ب��ه نوعي فعالي��ت فردي 
و اجتماع��ي تبدي��ل مي‌ش��ود. نفوذ 
فن��اوري در فرايند يادگي��ري، بر رخ 
دادن يادگيري به لحاظ اجتماعي تأثير 
عميق��ي دارد. از ي كطرف مي‌توانيم 
يادگيري ف��ردي دانش‌آم��وزان را در 
هنگام كار ب��ا رايانه ببينيم و از طرف 
ديگر، فناوري به دانش‌آموزان فرصت 
مي‌دهد كه در شرايط يادگيري متنوع و 
اجتماعي با رايانه، شبكه‌هاي رايانه‌اي، 
اي‌ميل و ارتباطات از راه دور، بهتر ياد 

بگيرند.
توانايي‌ه��اي  فزاين��ده‌ي  ش��ناخت   .3
محيط‌هاي يادگيري با حمايت فناوري 
مي‌تواند ب��ه ايجاد ان��واع متفاوتي از 
محيط‌هاي يادگيري، از جمله محيط 
يادگيري اجتماعي و خلاق منجر شود 
كه مورد تأكيد س��اختن‌گرايي است. 
رشد اخير فناوري ارتباطات از راه دور، 
به كاربرد خدمات آن‌لاين، شبكه‌هاي 
الكترونيك، شبكه‌ي تار جهان‌گستر و 
دست‌رسي به منابع در خانه و مدرسه 

منجر شده است.
ارتباط��ات مبتن��ي ب��ر رايان��ه ب��ه 
دانش‌آموزان و معلمان اجازه داده است تا 
از دانش و تجربيات يادگيري مشاركتي در 
گروه‌هاي يادگيري سود ببرند. با فناوري 
الكترونيكي موجود، فعاليت‌هاي آموزشي 
از انتق��ال اطلاعات و يادگيري فردي، به 
هدايت دانش از طريق پژوهش انتقادي و 

يادگيري مشاركتي تغيير شكل داده‌اند.
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محبت

دكتر فرخ لقا رئيس‌دانا
(Ed.s.) متخصص تعليم و تربيت

قدرت مغز، قابليت‌هاي ذهني، هوش عاطفي، 

تفكر مجموعي ذهن، واقع‌گرايي، تحليل‌گرايي، 

راهبرد‌گرا�يي،  س�ازمان‌دهي،  ق�دم،  ثب�ات 

تخيل‌گرايي، معاشرت گرايي، همدل‌گرايي.

كليد واژه‌ها:

اشاره
ش��ناخت قابليت‌هاي ذهني دانش‌آموزان و به 
كارگيري همه‌ي آن‌ها به هنگام ياددهي و يادگيري، 
ضرورتي اساس��ي براي هر معلم آگاه و مسئول، و 
كمك به وي براي اجراي موفق‌تر نقش خود است. 
به واقع، استفاده از تمام قابليت‌هاي ذهني به هنگام 
يادگيري، ب��ه نوعي به كار گرفت��ن هوش عاطفي 

محسوب مي‌شود. 
هم��ه‌ي معلم��ان مي‌دانن��د، مغ��ز متفكر هر 
دانش‌آم��وز، از دو بخش يا دو نيمك‌ره، راس��ت و 
چپ تش��كيل ش��ده كه هر كدام، مركزيت بعضي 
از اعمال انس��اني را عهده‌دار است. هر دانش‌آموز، 
به ط��ور معمول ضمن برخ��ورداري از هر دو نوع 

قابليت، در انجام اعمال منتسب به يكي از نيمك‌ره‌هاي 
راست يا چپ، توانمندتر است. اما آن‌چه معلمان بايد 
بدانند، اين است كه با آگاهي نسبت به قابليت‌هاي دو 
نيمك‌ره و چگونگي فعال كردن همه‌ي آن‌ها، مي‌توانند 
دانش‌آم��وزان خود را براي اس��تفاده‌ي مؤثر از تمام 
قابليت‌هاي ذهني‌شان، يعني استفاده از قابليت‌هاي دو 
نيمك‌��ره، حتي به طور هم‌زم��ان، آماده كنند  و آن‌ها 
را در مسير يادگيري‌هاي همه جانبه و كامل هدايت 
كنند. اين مقاله، معلمان را با اجزاي هشتگانه‌ي مغز 
انسان و كاركردها و قابليت‌هاي آن‌ها آشنا ميك‌ند و 
زمينه را براي ايفا كردن بهتر نقش اجراي برنامه‌هاي 

درسي، فراهم مي‌سازد.

قابليت‌هايك لي دو نيم‌كره‌ي مغز
نيم‌‌كره‌ي چپ مغز انسان، در كل 
نيم‌كره‌ي تحليل��ي، منطقي، خطي و 
سرراست و واقع‌گراست. اين نيم‌كره 
جزء نگر اس��ت. به عب��ارت ديگر، 
در يادگيري ابتدا به اجزاي تش��كيل 
دهنده‌ي پديده‌ها و وقايع‌ نظر و توجه 
مي‌كن��د. اجزا، وقاي��ع و رويدادها را 
به خوبي مي‌بين��د، تحليل مي‌كند، و 
ب��ه طور منطقي، از مجموع��ي  داده، 

نتايج��ي را، ب��ه 
صورت واقعيت 
استنتاج مي‌كند. 
نيم‌ك��ره‌ي 
راس��ت مغز، برعكس، 
كل‌نگر است. الگوها و شمايل‌هاي 
كلي را به خوبي مي‌بيند، قابليت توليد 
و خلق دارد، قدرت شّ��م و شهود از 
آن اي��ن نيم‌كره اس��ت و الهام‌گير و 
الهام‌گر است. افرادي كه از قابليت‌هاي 
نيم‌كره‌ي راس��ت مغز خود بيش��تر 
اس��تفاده مي‌كنند، تمايل دارند اشيا و 
پديده‌ها و اتفاقات را به صورت كلي 
بنگرند و تحليل كنند. اگر بخواهيم دو 
فرد را كه نيم‌كره‌هاي غالب متفاوت 
دارند، با يكديگر مقايسه كنيم، فردي 
كه داراي نيم‌كره‌ي چپ غالب است، 
يعني از قابليت‌هاي بخش چپ مغز 

خود بيشتر استفاده مي‌كند، به هنگام 
يادگيري، به جزء جزء كلماتي كه از 
ده��ان معلم خارج مي‌ش��وند، توجه 
مي‌كند، هر كلمه را در ذهن خود معنا 
مي‌كند و مي‌كوشد با مرتبط كردن آن 
معنا با آموخته‌هاي قبلي خود، به‌طور 
منطقي به واقعيتي جديد از آن‌ها برسد. 
يعني موضوع مورد نظر را در ككند. 
اما دانش‌آموزي ك��ه داراي نيم‌كره‌‌ي 
راس��ت غالب است، به كلمات گفته 
شده توجه چنداني نمي‌كند، بلكه كل 
موضوع، چرايي و چگونگي و اهميت 
و جايگاه آن در ذهن، بيشتر مورد نظر 
اوست و مي‌كوشد موضوع را در كل 
با الگوهاي آموخته‌هاي پيشين خود 
مرتبط كند و به در كجديدي دست 

يابد.
هن��ر معل��م در اي��ن اس��ت كه 

قابليت‌هاي هشتگانه‌ي مغز
نقش معلم در اجراي موفق‌تر برنامه‌هاي درسي
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دانش‌آموزان را براي اس��تفاده‌ي بهينه 
از قابليت‌هاي هر دو نيم‌كره‌ي مغزي 
خ��ود برانگيزاند و ش��يوه‌هايي را به 
كار گيرد كه ه��ر دانش‌آموز بتواند با 
بهره‌گيري از هوش عاطفي خود، هر 
دو نيم‌كره‌ را به هنگام يادگيري فعال‌ 
كند. دانش‌آموزان��ي كه ياد مي‌گيرند 
قابليت‌ه��ا و توانمند‌ي‌ه��اي دو  از 
نيم‌ك��ره‌ي مغز خود به خوبي و به‌جا 
اس��تفاده كنن��د، ه��م يادگيرنده‌هاي 
بهتري خواهند ب��ود و هم تعاملات 
اجتماعي بهت��ري خواهند داش��ت. 
ارتباط‌هاي گروهي، تيمي و اجتماعي 
اين افراد، هم موفقيت‌هاي اجتماعي 
آن‌ها را پيشرفت خواهد داد و هم به 
يادگيري‌هاي علمي بيشتر آن‌ها كم ك
خواهد كرد. در واقع، دانش‌آموزاني در 
زندگي موفق‌تر خواهند بود كه تحت 
ارشاد و هدايت معلمان خود ياد گرفته 
باش��ند كه  چگونه قابليت كشف و 
شهود نيم‌كره‌ي راست مغز خود را با 
قابليت منطق‌گرا و تحليل‌گر نيم‌كره‌ي 
چپ خود بياميزن��د و از هر دو نوع 

توانمندي، به خوبي بهره بگيرند. 
لازم��ه‌ي كس��ب موفقي��ت در 
ه��ر مرحله از زندگي و دس��تيابي به 
هدف‌ه��ا در زمان‌ه��ا و مكان‌ه��اي 
متفاوت، برخ��ورداري از توانايي در 
آميخت��ن همه‌ي قابليت‌ه��اي ذهني 
است. هيجانات و عواطف نيم‌كره‌ي 
راس��ت، انگيزه‌ه��اي كار و تلاش و 
فعاليت را به دست مي‌دهند. تفكرات 
منطقي )نيم‌كره‌ي چپ( جانب ديگر، 
راهبرده��اي كار و فعاليت را انتخاب 
مي‌كنن��د. مردمان مؤثر، هميش��ه در 
حل مس��ائل از هم��ه‌ي مهارت‌هاي 
خود اس��تفاده مي‌كنن��د. بهره‌گيري 
از قابليت‌ه��اي نيم‌كره‌ي راس��ت، به 
ويژه هنگام ارتباط با ديگران و انجام 

كاره��اي تيمي، از اهميت بيش��تري 
برخوردار است. زيرا برقراري ارتباط 
با افرادي كه داراي نيم‌كره‌هاي غالب 
ديگ��ري )عكس يكديگر( هس��تند، 
س��خت‌تر اس��ت و به نيرو و انرژي 
و ص��رف وقت و هم��ت و تصميم 

جدي‌تري نيازمند است. 
به ه��ر حال، براي حل درس��ت 
مسائل و نيز تصميم‌گيري‌هاي درست، 
بايد از كل توانمندي‌هاي ذهن و مغز 
به��ره گرفت و اين هنري اس��ت كه 
پايه‌هاي آموخت��ن آن در كلاس‌هاي 
درس و توسط معلمان دلسوز، آگاه، 
انديشمند و علاقه‌مند به ايفاي درست 
نقش و رسالت معلمي خويش بنا نهاده 
مي‌شود. بهره‌گيري از هوش عاطفي، به 
واقع، استفاده از تفكر مجموعي ذهن 
اس��ت. تفكر مجموعي ذهن عبارت 
است از: 1. در كهيجانات و عواطف 
خود 2. مديريت هيجانات و عواطف 
و 3. استفاده يا به‌كارگيري هيجانات 
و عواطف و نيز توانايي كاربرد همين 
س��ه اصل درباره‌ي ديگران و هنگام 
برق��راري ارتباط با آن‌ه��ا. به عبارت 
ديگر، اس��تفاده از ه��وش هيجاني و 
عاطفي، يعني در كدرست از چگونه 
انديشيدن )در هر موضوع( و چگونه 
تلفيق كردن آن انديش��ه با عواطف و 
هيجانات سازنده و نيز بهره‌گيري از 
تحليل و منطق و استفاده از راهبردهاي 
مناس��ب در حل مسائل و اجراي هر 
.[Dunn, 2009] گونه طرح و برنامه

وجوه هشتگانه‌ي مغز انسان 
تحقيقات اخير روي قابليت‌هاي 
ذهني وج��وه گوناگون مغز انس��ان 
[solutions finding…, 2004] نشان 
داده است كه افراد داراي توانمندي يا 
قابليت‌هاي غالب يا برتر در نيم‌كره‌ي 

چپ يا راست، در همه‌ي قابليت‌هاي 
منتسب به آن نيم‌كره‌، توانايي همسان 
ندارن��د. ي كفرد ب��ا نيم‌كره‌ي چپ 
غالب يا برتر ممكن است تحليل‌گر 
بس��يار خوبي باش��د، ام��ا منطق‌گرا 
يا منطق‌پذير نباش��د. يا ي�� كفرد با 

نيم‌كره‌ي راست غالب يا برتر، در عين 
حال كه فردي همه جانبه‌نگر، حساس 
و علاقه‌مند به تلاش است، اما ممكن 
است از قدرت خلاقيت بالا برخوردار 
نباش��د و يا نتواند از راهبردهاي موثر 
در حل مسائل استفاده كند. علت اين 
است كه هري كاز دو نيم‌كره‌ي مغز، 
خ��ود از چهار وجه متمايز تش��كيل 
شده اس��ت كه عهده‌دار انجام وظيفه 
و مس��ئوليتي خاص هس��تند و افراد 
گوناگون، به ميزان‌هاي متفاوت از آن 
قابليت‌ها برخوردارند. هر فرد به ميزان 
برخورداري از توانمندي يا قابليت هر 
وجه و ب��ا توجه به مهارت در تلفيق 
توانمندي‌ه��اي مغز خ��ود در وجوه 
هشتگانه، مي‌تواند از پس انجام امور 

برآيد. 
اگ��ر بخواهيم نيم‌ك��ره‌ي مغز را 
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با چهار وجه موج��ود نمايش دهيم 
)شكل1(، ويژگي‌هاي زير نشانگر هر 

وجه خواهد بود:

وجوه ربع اول نيم‌كره‌ي چپ  
1. وجه واقع‌گرايي

     اف��راد واقع‌گ��را با نيم‌‌كره‌ي چپ 
غالب يا برت��ر، ويژگي‌‌ه��اي زير را 

دارند:
 آس��ان‌گرايي را دوس��ت دارند و 
وض��وح و روش��ني در وقاي��ع و 

رويدادها را دنبال مي‌كنند. 
 مي‌كوش��ند خ��ود را با آش��فتگي 
ذهني درگير نكنند، يا ذهنشان را از 

اغتشاش دور نگه دارند. 
 ذهن خود را با وظايف و هدف‌هاي 
خاص و نتايج مش��خص مشغول 

مي‌دارند. 
 روي موضوع��ات مه��م متمركز 

مي‌شوند. 
ي��ا  دس��تورالعمل‌ها  از  پي��روي   
راهنماهاي روش��ن و سرراست را 

ترجيح مي‌دهند. 
ك��ه  مي‌پس��ندند  را  ايده‌هاي��ي   
ارزش‌هاي عيني، ملموس و متقن 

دارند.
 توجه به نقطه‌نظره��اي بنيادين و 

ريشه‌دار را ترجيح مي‌دهند. 
 ترجيح مي‌دهن��د كه در ي كخط 
فكري موافق يا مخالف اظهارنظر 

كنند.
2. وجه تحليل‌گرايي

افراد تحليل‌گر با نيم‌كره‌ي چپ 
غالب يا برت��ر داراي ويژگي‌هاي زير 

هستند:
 وقاي��ع ي��ا رويداده��ا و داده‌ها را 
تحليل مي‌كنند و مايل‌اند كه نتايج و 
عملكردها را ارزيابي و كنترل كنند. 
 دوس��ت دارند ب��راي در كعميق 

مس��ائل، قضايا را ب��ه خوبي و در 
عمق بكاوند. 

 درگير ش��دن در مس��ائل مالي و 
سرمايه‌گذاري را دوست دارند. 

 دوس��ت دارن��د به ط��ور منطقي 
استدلال كنند. 

 ترجي��ح مي‌دهند مس��ائل را همه 
جانب��ه و به صورت تش��ريحي و 

كلينيكي حل كنند. 
 دوس��ت دارن��د اولويت‌ه��ا را به 

روشني مشخص كنند. 
 حس��اب كردن، امتح��ان كردن و 

اندازه‌گيري را دوست دارند.
 دوست دارند با كاوش و آزمايش و 

تجربه به واقعيات پي ببرند. 

وجوه ربع دوم نيم‌كره‌ي چپ
1. وجه ثبات قدمي ا حفاظت و 

نگهباني
اف��رادي ك��ه حاف��ظ و نگهبان 
ايده‌ه��ا و نظره��ا هس��تند و در رأي 

خود ثابت قدم‌اند، از ويژگي‌هاي زير 
برخوردارند:

 دوست دارند از شيوه‌ها يا روش‌هاي 
مشخص و ارزشمند تشخيص داده 

شده پيروي كنند. 
 كار در محيط‌هاي منضبط و نظام‌مند 

را ترجيح مي‌دهند.
 ت�الش در جاهاي��ي را ك��ه ب��ه 
سنت‌ها پاي‌بندند، به قوانين احترام 
مي‌گذارند و صادقان��ه و وفادارانه 

عمل مي‌كنند، بيشتر مي‌پسندند. 
 مردم سر وقت را دوست دارند. 
 روشمند و دقيق كار مي‌كنند. 

 ب��ه »تجرب��ه« اهمي��ت و اولويت 
مي‌دهند. 

 ثبات و عزم راسخ در كار را ترجيح 
مي‌دهند. 

 دوست دارند با افراد كاملًا ماهر و 
مؤثر همكاري داشته باشند.

2. وجه سازمان‌دهي
افرادي كه از قابليت‌ سازمان‌دهي 

شكل)1( هشت وجه قابليت‌هاي ذهني در چهار ربع نيم‌كره‌هاي مغز انسان

ربع اول نيم‌كره‌ي چپربع اول نيم‌كره‌ي راست

ربع دوم نيم‌كره‌ي چپربع دوم نيم‌كره‌ي راست

راهبرد گراييوجه1 

وجه2 

خيال‌پردازي
وجه1

گرايي
شرت‌

معا

ه2 
وج

يي
گرا
دل‌
هم

وجه1 

گرايي
واقع‌

ه2 
وج

يي
گرا
يل‌‌
حل
ت

وجه1 

ثبات قدم و حفظ

سازمان‌دهيوجه2 
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برخوردارند، ويژگي‌هاي زير را دارند:
 دوست دارند از هر چيز، هر شيء 
و ه��ر پديده‌اي در عمل اس��تفاده 

كنند. 
 تجربه‌هاي كار با دست را ترجيح‌ 

مي‌دهند.
 س��ازمان‌دهي، برنامه‌ريزي و امور 

اجرايي را دوست دارند.
 نظارت، مديري��ت و فعاليت‌هاي 

مرحله‌بندي را ترجيح مي‌دهند. 
 ترجيح مي‌دهند فهرس��تي از »چه 
بايد« ها را در اختيار داشته باشند. 

 رويكرده��اي تجويزي را بيش��تر 
مي‌پسندند. 

 ب��راي اعمال جزئيات پافش��اري 
مي‌كنند. 

 دوست دارند بر مبناي ي كبرنامه‌ي 
مشخص و از قبل تعيين‌شده عمل 

كنند. 

وجوه ربع اول نيم‌كره‌ي راست
1. وجه راهبردگرايي

فرد راهبردگرا كه نيم‌كره‌ي راست 
غالب يا برتر دارد، داراي ويژگي‌هاي 

زير است: 
 دوس��ت دارد وقاي��ع و رويدادها 
و پديده‌ه��ا را از دريچه‌ي چش��م 

ديگران ببيند. 
 دوست دارد به ارتباط ميان گذشته 

و آينده پي ببرد. 
 دوست دارد به هنگام انجام اعمال 
كوچك، درب��اره‌ي كارهاي بزرگ 

بينديشد. 
 مسافرت به سرزمين‌هاي ناشناخته 
و كش��ف امور مجهول را دوست 

دارد. 
 اس��تفاده از تجربه‌ه��اي متنوع و 

ايده‌هاي گوناگون را مي‌پسندد. 
 تحول و تغير و موشكافي در كارها 

و مسائل را دوست دارد.
 ريس��ك‌پذير اس��ت و تغيي��ر در 
ترجي��ح  را  موج��ود  وضعي��ت 

مي‌دهد.
 پيش‌بين��ي در ام��ور و پيش‌گويي 

درباره‌‌ي مسائل را مي‌پسندد. 
2. وجه خيال‌پردازي و تخيل‌گرايي

ف��رد خيال‌پ��رداز و تخيل‌گرا از 
ويژگي‌هاي زير برخوردار است:

 دوست دارد با صداي دروني خود 
ارتباط برقرار كند. 

 تفكر انتزاعي و ذهني و تصويري را 
بيشتر دوست دارد. 

 ب��ه درنگ‌ه��اي لحظ��ه‌اي )آها(، 
روزنه‌هاي شهودي و رويكردهاي 

بغرنج و پيچيده علاقه دارد. 
 روياپ��ردازي و ام��ور فانت��زي را 

دوست دارد.
 از كاربرد استعاره، تصوير و خطاطي 
در تشريح كارها و تجربه‌ها استفاده 

مي‌كند. 
 هنگام مواجهه با پروژه‌اي جديد، 
دوست دارد سنت‌شكني كند و به 
دنبال راه‌حل‌هاي غيرمعمول باشد. 
 از بي‌قانون��ي و حاش��يه‌روي از 
دس��تورالعمل‌ها احساس ناراحتي 

نمي‌كند.
 از تلفيق عقايد و ايده‌ها براي خلق 
اموري نو و متفاوت لذت مي‌برد. 

وجوه ربع دوم نيمكره‌ي راست
1. وجه معاشرت‌گرايي

افراد معاش��رت‌گرا كه نيم‌كره‌ي 
راس��ت غالب يا برتر دارن��د، داراي 

ويژگي‌هاي زيرند:
 ترجيح مي‌دهند هميش��ه با مردم 

باشند. 
 كارهاي گروهي را بيشتر مي‌پسندند 
و ايده‌هايشان را با ديگران در ميان 

مي‌گذارند. 
 قب��ل از هر ن��وع تصميم‌گيري، به 
گردآوري آرا و نظرات مي‌پردازند. 
 س��رگرم كردن ديگران را دوست 

دارند. 
 هم��كاري ب��ا ديگ��ران را ترجيح 
مي‌دهن��د و ب��ه مفاهم��ه و در ك

مشتر كتمايل دارند. 
 به گردهم‌آيي‌ه��ا، دور هم بودن و 
ارتباط‌هاي فرد با فرد علاقه دارند. 
 برون‌گرا و اجتماعي هس��تند و به 
معاش��رت و ملاقات با افراد ناآشنا 

علاقه‌مندند.
 دوس��ت دارند به هر دليلي افراد را 

دور هم جمع كنند. 
2. وجه همدل‌گرايي

فرد همدل با ديگ��ران و متمايل 
به همدل‌گرايي كه نيم‌كره‌ي راس��ت 
غالب يا برتر دارد، داراي ويژگي‌هاي 

زير است:
 دوس��ت دارد دل مردم را به دست 

آورد.
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دوست دارد مشوق مردم براي انجام 
كار و مرحبا  گوي آنان باشد. 

 به ديگران كم كمي‌كند و اولويت 
را به آن‌ها مي‌دهد. 

ب��راي روش‌هاي زندگ��ي ديگران 
ارزش قائل است. 

كـ��ار در محيط��ي خـدمـات��ي و 
اميدگسترانه را ترجيح مي‌دهد. 

هنگام تصميم‌گيري درباره‌ي مردم، 
از كش��ف و ش��هود ذهني كم ك

مي‌گيرد. 
ش��كل‌واره‌ها و پيراي��ش اش��يا و 

اشخاص را تحسين مي‌كند. 
معلمان بايد توجه داشته باشند كه 
ي كدانش‌آموز ممكن است در يكي از 
وجوه ي كربع نيم‌كره‌ي راست يا چپ 
بسيار قوي و در وجه ديگر، متوسط يا 
حتي ضعيف باشد و دانش‌آموز ديگر، 
در همه‌‌ي وج��وه ربع‌هاي نيم‌كره‌ها 
حالت تعادل را نشان دهد. آن چه در 
وظيفه و مسئوليت معلم است، فراهم 
كردن زمينه‌هاي رشد براي همه نوع 
از دانش‌آموزان در همه‌ي وجوه تفكر 

است. 

بكتافيمعر

كاربرد تكنولوژي (IT) در آموزش‌و‌پرورشمحسن وزیری ثانی
مترجم: محبوبه فهندژ

ناشر: سروش هدايت ـ خرم‌آباد
چاپ اول: 1384
قيمت: 8000 ريال

شيوه‌هاي آموزش سنتي به دليل ناكارامدي و فقدان تحول و عدم توجه به تفاوت‌هاي فردي دانش‌آموزان در 
سرعت و كيفيت يادگيري و محدود بودن محيط ياددهي ـ يادگيري به زمان و مكان فيزيكي خاص )كلاس درس(، 
يكي از چالش‌هاي جدي انديشمندان تعليم‌وتربيت و مسئولان آموزش‌وپرورش در دهه‌هاي اخير بوده است. براي 
جبران اين كمبودها امروزه از فناوري اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش استفاده‌ي فراواني مي‌شود. يكي از منابع 

ساده و مفيد براي استفاده معلمان كتاب حاضر با عنوان »كاربرد تكنولوژي (IT) در آموزش‌وپرورش« است.
در مقدمه‌ي كتاب چنين آمده است: 

فناوري اطلاعات و ارتباطات رويكردهاي جديدي را در حوزه‌ي برنامه‌ريزي نظارت، اجرا و ارزشيابي آموزشي 
فراهم كرده و با حذف فواصل مكاني و محدويت‌هاي زماني، ارتباط بين بازيگران صحنه‌ي تعليم و تربيت را از 

محيط محدود فيزيكي كلاس و آموزشگاه، به تمام طول شبانه‌روز و تمام مكان‌ها توسعه داده است. 
موضوعات مورد بحث اين كتاب در سه مقاله آمده‌اند: »آيا تكنولوژي آموزشي راهي به سوي آينده است، 
استفاده از تكنولوژي آموزشي براي دانش‌آموزاني كه در خطر رد شدن هستند و سؤالاتي پيرامون چگونگي استفاده 

از تكنولوژي آموزشي«.

منابع ......................................................
1. شبكه‌ي انديشه‌ورزي و بنگاه راه‌حل يابي ، 2004، 

هشت وجه قابليت‌هاي ذهني مغز، ص4 مقدمه. 

2. Dunn, Susan. The Importance 

of Whole- Brain Thinking. 

http://www.susan dunn.cc/2004 

,San Antonio/Tx/USA retrieved 

24/7/2009. 

3. Solutions finding (Pty) Ltd & 

The Thinking Network 2004. 

8 dimentions introductions 

retrieved, 25/7/2009.



شماره‌ي‌4
دي1388 19

علي صالحي
دبير ادبيات آموزش‌وپرورش

 شهرستان جوين

آم�وزش عل�وم، تدر�يس فعال، 
آزمايش و آموزش.

كليد واژه‌ها:

اشاره
فرهنگ مطالعه و كتاب‌خواني بايد به عنوان يك 
ارزش پايدار و زيربنايي، در جامعه نهادينه ش��ود. 
مطالعه و كتاب‌خواني امري كاملًا اكتس��ابي است 
كه آن را بايد آموخت و آموزش داد. بنابراين، بايد 
فرزن��دان و دانش‌آموزانمان را از كودكي به مطالعه 
عادت دهيم. بايد جايگاه و نقش كتاب و مطالعه در 
نظام آموزشي ما، برنامه‌ريزي و تبيين شود كه آيا نظام 
آموزش��ي ما به حافظه، نقل قول، تحميل انديشه‌ها 
و به‌طور كلي به كتاب‌هاي درس��ي تكيه دارد يا به 
گفت‌وگو، مشاركت، تحقيق، پرسشگري، مطالعه و 
خلاقيت؟ آيا در فرايند يادگيري، دانش‌آموز منفعل 
اس��ت و تنها منابع يادگيري‌اش معلم و كتاب‌هاي 
درسي است يا مشاركت فعال و جدي دارد و كنار 

كتاب‌هاي درسي، از ساير منابع يادگيري نيز بهره‌مند 
مي‌شود؟

بح��ث كت��اب و كتاب‌خوان��ي در درون نظام 
آموزش��ي ما بايد به عنوان يك نياز اساسي آموزشي 
تلقي شود تا دانش‌آموزانمان در راستاي مطالب درسي 
و براي درك بهتر آن، از كتاب‌هاي غيردرسي بهره‌مند 
شوند و با جديت و پشتكار و تحقيق و جست‌وجوي 
مداوم، به يادگيري مطلوب‌تري دست يابند. مطالعات 
تكميلي در كنار مطالب درس��ي، دانش‌آموز را قادر 
ميك‌ند تا هم در فهم و درك مطالب درسي پيشرفت 
كند و هم در خلاقيت و آفرينش. اين مقاله به جايگاه 
اساسي »مطالعه‌ي غيردرسي« و راهكارهاي استفاده‌ي 

مطلوب از آن اشاره دارد.

مطالعه‌ي غير درسي
عادت به مطالعه و كتاب‌خواني از خانه شروع مي‌شود 
و در مدرس��ه اس��تمرار مي‌يابد. خانه و مدرس��ه مكمل 
يكديگرند؛ بي‌تفاوتي يكي باعث ضايع شدن فعاليت‌هاي 
ديگري مي‌شود. وقتي خانواده‌اي به هر علتي نتواند عادت 
به مطالعه و كتاب‌خواني را در فرزند خود ايجاد كند، وظيفه‌ي معلم 
به مراتب سنگين‌تر مي‌شود. »يكي از مشكلات ما، عادت نداشتن دانش‌آموزان به 
مطالعه است. بايد حركتي انجام شود تا ميل و رغبت به مطالعه در دانش‌آموزان 

جايگاه
 مطالعه‌ي غيردرسي
 در آموزش‌وپرورش
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ب��ه وجود بيايد و اي��ن كار بايد هم در محيط خانه و هم 
در محيط مدرس��ه انجام شود. اولين كساني كه مي‌توانند 
عادت مطالع��ه را در دانش‌آم��وزان تقويت كنند والدين 
هستند كه با كتاب‌خواني، قصه‌گويي، خواندن شعر و اين 
نوع كارها مي‌توانند فرزندان خود را به مطالعه تش��ويق 
كنند. محيط مدرسه و محيط اجتماعي ما نيز بايد مشوق 
دانش‌آموزان در امر مطالعه باشد، يعني دانش‌آموز احساس 
كند كه جامعه به مطالع��ه و كتاب‌خواني ارزش مي‌دهد. 
متأسفانه در حال حاضر بسياري از والدين، دانش‌آموزان 
را از مطالعه‌ي كتاب‌هاي غيردرس��ي ب��از مي‌دارند و در 
محيط مدرس��ه ه��م مطالعه‌ي كتاب‌هاي غيردرس��ي در 
موفقيت و پيش��رفت و قبولي دانش‌آموزان نقشي ندارد.« 

]دادار، 1377، به نقل از هراتي[.
بنابراي��ن لازم اس��ت دانش‌آموزان و اولي��اي آنان را 
توجيه كنيم تا نگرش مثبتي به مطالعه‌ي غيردرسي داشته 
باش��ند. به آنان بگوييم كه مطالعه‌ي غيردرس��ي به معني 
مطالعه‌ي هر كتابي نيست. عقل و منطق حكم مي‌كند كه 
ما مجاز نيستيم هر كتابي را بخوانيم. عمر انسان كوتاه و 
فرصت‌ها گذرنده و كتاب‌ها بي‌ش��مارند. اگر انسان هر 
كتابي را كه به دستش رس��يد، باز كند و بخواند، برايش 
مفيد و ثمربخش نيس��ت. ما بايد چگونه خواندن و چه 
خواندن را به دانش‌آموزانمان آموزش دهيم تا هنر كتاب 

خواندن و هنر هر كتابي نخواندن را بياموزند.
مطالعه‌ي غيردرسي بايد براساس درون مايه‌ي دروس 
براي تعمي��ق يادگيري در زمينه‌ه��اي آموزش‌وپرورش 
انجام شود. مطالعه‌ي غيردرسي، براي جبران كاستي‌ها و 

كمبودهاي كتاب‌هاي درسي و مكمل برنامه‌هاي درسي و 
آموزشي دانش‌آموز است. تجربه‌گرايان )پراگماتيست‌ها( 
بر اي��ن عقيده‌اند كه فراين��د آموزش‌وپرورش به كلاس 
درس و فعاليت‌هاي كتاب‌هاي درسي محدود نمي‌شود.

مطالع��ه‌ي غيردرس��ي باع��ث پيش��رفت تحصيلي 
دانش‌آموزان مي‌شود، زيرا سطح تفكر آنان را بالا مي‌برد 
و ذهنش��ان را فعال‌تر و پوياتر مي‌كند. در چنين صورتي، 

امكان يادگيري درس‌ها برايشان بهتر فراهم مي‌شود.

اهميت مطالعه‌ي غيردرسي
مطالعه‌ي غيردرس��ي ـ ك��ه در اصل نوعي مطالعه‌ي 
تكميلي در كنار مطالعه‌ي درسي است ـ دامنه‌ي يادگيري 
را گسترده‌تر و جولانگاه ذهني دانش‌آموزان را براي در ك

بهتر، پوياتر و پرتحرك‌تر مي‌سازد.
مطالعه‌ي غيردرسي فايده‌هاي بسياري دارد، از جمله: 

 ـتعميق فرايند ياددهي و يادگيري
 ـافزايش آگاهي و تقويت قدرت خلاقيت و ابتكار

 ـرشد و تكامل ش��خصيت دانش‌آموز و شكوفايي 
استعدادهاي او

 ـتكميل و تقويت محتواي برنامه‌هاي درس��ي و نيز 
جبران نواقص و كاستي‌هاي كتاب‌هاي درسي

 ـغني‌سازي برنامه‌هاي درس��ي و اوقات فراغت به 
بهترين شيوه

 ـكسب توانايي لازم به منظور شناخت و حل بهتر مسائل
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 ـتوس��عه‌ي منابع يادگيري از كتاب‌هاي درس��ي به 
كتاب‌خانه و ساير منابع ديگر

 ـآشنايي با تفكرات و انديشه‌هاي ديگران 
 ـآشنايي با شيوه‌هاي مطلوب مطالعه و نيز روش‌هاي 
اس��تفاده از مناب��ع كتاب‌خان��ه‌اي و روش‌هاي تحقيق و 

پژوهش و گزارش.

موانع مطالعه‌ي غيردرسي
 ـتوج��ه و تأكيد بيش از حد معلم، مدرس��ه و نظام 
آموزشي و اوليا به مطالعه‌ي كتاب‌هاي درسي و مقيدكردن 

دانش‌آموزان به انجام صرف تكاليف درسي
 ـحجم زياد كتاب‌هاي درسي و فشردگي و سنگيني 

درس‌ها و تكاليف درسي
 ـتدريس سنتي مبتني بر حافظه و نيز معلم محوري

 ـنداش��تن احس��اس نياز اطلاعات��ي دانش‌آموز به 
مطالعه‌ي كتاب‌هاي غيردرسي

 ـع��ادت نداش��تن دانش‌آم��وز به مطالع��ه‌ي منظم 
غيردرسي

 ـآشنا نبودن با كتاب‌خانه و نيز شيوه‌هاي استفاده از آن.
 ـدر دست‌رس نبودن كتاب‌هاي مناسب كه با سن و 

نياز و برنامه‌هاي درسي دانش‌آموز متناسب باشد.
 ـبي‌برنامگ��ي و ناتواني دانش‌آموز در مديريت زمان 

براي انجام تكاليف و كارهاي روزمره‌ي خود.
 ـآشنا نبودن با فوايد و مزاياي مطالعه‌ي غيردرسي

جايگاهك تاب‌خانه در مدرسه
كتاب‌خانه ي كواحد آموزشي فعال در مدرسه است 
كه نقش بس��يار مهمي در آموزش‌وپرورش دانش‌آموزان 
دارد. اما در نظام آموزش��ي ما، اهميت كمتري به آن داده 
مي‌شود. زيرا تلقي از آموزش‌وپرورش، فقط انتقال مطالب 
كتاب‌هاي درسي و اندوخته‌هاي ذهني معلم به دانش‌آموز 
است. در چنين ديدگاهي، دانش‌آموز به كتاب‌خانه نيازي 

ندارد و به آن مراجعه نمي‌كند.
كتاب‌خانه مركز يادگيري و نيز مركز منابع اطلاعاتي 
ماست. لذا مسئولان و مربيان و معلمان بايد براي پويايي 
كتاب‌خانه‌هاي مدارس ت�الش كنند تا اين كتاب‌خانه‌ها 
جايگاه واقعي خود را به دست آورند. در اين باره، توجه 

منبع .....................................
    دادار، نصرالله )1377(. وضعيت 
كتاب‌خواني و كتاب‌خانه‌هاي 

مدارس. كتاب سروش )كتاب و 
جامعه(. انتشارات سروش. تهران.

به نكات زير ضروري است: 
 ـبهبود وضعيت كتاب‌خانه هم از نظر كيفي و هم از 

نظر كمي؛
 ـفراهم كردن كتاب‌هاي جذاب متناسب با سن، نياز، 

درس و دوره‌ي تحصيلي دانش‌آموزان؛
 ـمراجعه‌ي معلمان و س��اير كاركنان به كتاب‌خانه‌ي 

مدرسه براي مطالعه و تحقيق؛
 ـارجاع دانش‌آموزان به كتاب‌خانه براي انجام تكاليف 

محوله؛
 ـطبقه‌بندي كتاب‌ها طبق اصول علمي كتاب‌داري، و 

به صورت نياز و قابل دست‌رس؛
 ـدر نظر گرفتن مكاني براي مطالعه و يادداشت‌برداري 

در كتاب‌خانه؛
 ـتشكيل بعضي از كلاس‌ها در كتاب‌خانه؛

 ـآش��نا كردن دانش‌آموزان با ش��يوه‌هاي استفاده از 
كتاب‌خانه و روش‌هاي صحيح مطالعه؛

 ـبرگزاري مس��ابقات كتاب‌خواني به مناس��بت‌هاي 
گوناگون؛

 ـنصب مطالب جديد و جالب علمي، ادبي و... روي 
تابلوي اعلانات ويژه‌ي كتاب‌خانه.
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گفت‌و‌گو با دکتر افضل‌نیا
عضو هیئت مؤسس رشته‌ی تکنولوژی آموزشی در دانشگاه‌های کشور

ائلدار محمدزاده صدیق

از تکنولوژی آموزشی  تا   تکنولوژی یادگیری
 و ام��ا درب��اره‌ي تفاوت‌های اصلی 
تکنولوژی آموزش��ی ب��ا تکنولوژی 

یادگیری چه نظری دارید؟
 تفاوت بنیادین این دو نوع تکنولوژی در 
انواع امكانات مورد استفاده نیست. تفاوت 
اصلی در انتخاب هدف و ش��یوه‌ی به‌کار 
گرفتن تکنولوژی اس��ت. بنیاد تکنولوژی 
آموزش��ی تس��هیلک ار انتقال دانش است 
و بیش��تر در خدمت معلم قرار می‌گیرد و 
برای آن برنامه‌ریزی می‌ش��ود. اما موازین 
اصل��ی تکنولوژیی ادگیری بر فلس��فه‌ی 
س��اختن‌گرایی در تعلیم و تربیت استوار 
است.ی عنی تکنولوژی را این‌بار در خدمت 
فراگیرنده می‌بینیم. كه هدف تکنولوژی در 
پیشگاه فراگیرنده، مستقل‌سازی و برآوردن 

نیازهای معیشتی و شخصی او می‌شود.

تکنولوژیی ادگی��ری امكاناتي را در 
پي��ش‌رو مي‌گ��ذاردک ه در دنیای پس��ت 
مدرنیس��م، محص��ولات نهای��ی دنی��ای 
فراصنعتی را به‌طور متنوع و مکثر در اختیار 
فراگیرنده قرار می‌دهد. در س��اختن‌گرایی 
كه تكنولوژي يادگيري بر آن اساس استوار 
اس��ت، تمرکز بر فراشناخت فراگیرندهی ا 

کاربران، با ابزارهای تکنولوژیک است. 
به عبارت ديگر، در تدریس و انتقال 
دانش، تکنولوژی آموزشی درنهایت بهی ک 
کلاس، مدرسه وی اک تاب‌خانه‌ی دیجیتالی 
منجر می‌ش��ود، درحالی‌که در تکنولوژی 
یادگیری، با چگونگی استفاده از این منابع 
)یعنی خ��ودک لاس وک تاب‌خانه به‌عنوان 
منابع( دیجیتال��ی به‌عنوان ابزارهای جدید 
یادگیری، درک نار فضاهای نوینی ادگیری 

و مناب��ع موازی دیگر روبه‌رو هس��تیمک ه 
بیش‌ت��ر از ت��وانی ادگیری م��ا، اطلاع در 
اختیارم��ان می‌گذارند. تیک��ه بر قدرت 
فراش��ناخت؛ توجه ب��ه نیازهای مطرح 
در زندگی و معیش��ت اس��ت که هادی 
فراشناخت ما در به دست آوردن، تحمل 
و چگونگی هضم اطلاعاتی می‌شود که 

ارائه شده است.
در تکنول��وژی آموزش��ی، فراگیرنده 
ام��کان می‌یابدک ه پیوس��ته هر تکلیفی را 
که از او خواس��ته می‌شود، تغییر دهد تا به 
آن‌چهک ه می‌خواهد ارائه دهد، برس��د. در 
تکنولوژیی ادگیری ما همین فرایند را در 
یادگیری آنان خواهیم داشت. مآل‌اندیشی 
راهنمایی ادگیری فراشناختی ما می‌شود. 
در تغییرده��یی ادگیری‌ه��ای خ��ود در 

قسمت دوم

دکتر محمدرضا افضل‌نیا، روان‌ش��ناس ش��ناختی 
از دانش��گاه منچستر و متخصص علوم تربیتی با تمرکز 
بر تکنولوژی نظام‌های آموزش��ی از دانشگاه ایندیانا در 
آمرکیاست. ایشان در حال حاضر، علاوه بر کارشناسی 
در یادگیری الکترونکیی در دانش��گاه علم و صنعت، در 
دانشگاه تربیت مدرس نیز مشغول تدریس است. دکتر 
افضل‌نیا در س��طوح متفاوت تحصیلی در دانشگاه‌های 
تهران، صدا و سیما، علامه طباطبایی، اهواز، اراک، شهید 
بهش��تی و در مجموع14 دانشگاه ایران 27 سال سابقه‌ی 
تدری��س دارد. تحصیلات کارشناسی‌ارش��د در چهار 
رش��ته‌ی متفاوت از دانشگاه‌های دولتی ایران، آمرکیا و 
انگلس��تان، بوده اس��ت و اخیراً در زمینه‌ی روان‌شناسی 

ش��ناخت به فعالیت تحقیقات��ی، تألیفی و کلنکیی 
پرداخته است.

دکتر افضل‌نیا جزو هیئت پنج نفره‌ی مؤس��س 
رش��ته‌ی تکنولوژی آموزش��ی در ایران ب��وده و از 
س��ال 1362 در ش��ورای انقلاب فرهنگی و هیئت 
امناي وزارت علوم، به مدت چندین س��ال فعالیت 
داشته است. ایشان تعدادی از درس‌های تکنولوژی 
آموزشی را طراحی کرده و بسیاری از برنامه‌های این 
درس را نوش��ته است که در دانشگاه‌های کشور در 

دست اجرا هستند.
در اين ش��ماره، دنباله‌ي اين مصاحبه و آخرين 

قسمت آن را مي‌خوانيم.
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تکنولوژی آموزشی، هیچ‌کس هرگز قادر 
به دیدن اشتباهات خود دری ادگیری‌هایش 
نخواه��د بود مثلًا درک دام مرحله چند بار 
اش��تباهک رده اس��ت تا موضوعی را تغییر 
دهدک ��ه بالاخره بتواند آن را به فهم خود 
درآورد. اما در تکنولوژیی ادگیری، همین 
امر در فرایند فراش��ناخت ما قرار می‌گیرد 
و در آن نهفته است.ی عنی هیچ‌وقتک سی 
نمی‌داندک ه چه ترجیحاتی دری ادگیری‌های 
موضوعی ما تغییر پیداک رده است و چرا و 
چگونه. این امر، تفاوت بسیاری در محتوا 
ویک فیت آموخته‌های ما به‌وجود می‌آورد.

از س��وی دیگر، تکنولوژیی ادگیری 
درواق��ع نوع��ی بررس��یک ارکرده��ا و 
دس��تاوردهای تکنول��وژی آموزش��ی و 
اس��ت.  آن  از  حاص��ل  یادگیری‌ه��ای 
تکنول��وژیی ادگیری، با توج��ه به این‌که 
تکنولوژی آموزشی حاصل دوران مدرنیسم 
ب��وده، محصولی از دنیای ش��گفت‌انگیز 
پست‌مدرنیسم اس��تک ه دنیای امروز ما 
را تش��کیل می‌دهد. پس شرایط آن اقتضا 
می‌کندک ه فناوری نیز در آن، همانندک اربرد 

سایر عوامل فناورانه در همه‌ی ابعاد دیگر 
جامعه، در قالب ساختارهای جدیدی قرار 
بگیرد. به عبارت دیگر، تکنولوژیی ادگیری 
محصولی از دنیای فراصنعتی اس��ت. در 
حالیک ه در جامعه‌ی مدرنیسم در گذشته 
تا قبل از شروع هزاره‌ی سوم تمدن، به علم 
تکیه زیادی می‌شد و اعلام پیشرفت‌های 
اجتماعی را به آن می‌س��پردیم، در دنیای 
پست‌مدرنیس��م، این اعتماد و واگذاشتن 
کام��ل عنان تمدن و زندگ��ی به علم، زیر 
سؤال می‌رود. در دنیای مدرنیسم، به‌طور 
ضمنی اج��ازه می‌دادیمک ��ه علم رهبری 
پیش��رفت تمدن را برعهده بگیرد. در قرن 
حاضر، برای دنیای پس��ت مدرنیسمک ه با 
محصولات جهانیِ فراصنعتی روبه‌روست، 
این س��ؤال مطرح می‌ش��ودک ه: »آیا واقعاً 
یافته‌ه��ای علمی و دس��تاوردهای »علم« 
می‌توانند به تنهایی ما را به مقصد مطلوب 

برسانندی ا خیر؟«
سؤال دیگر این استک ه: »اگر دنیای 
مدرنیته، اختراعات و دستاوردهای فناورانه 
را ب��رای بهبود ش��رایط زندگی ما خیلی 

راحت پذیرفته است، دنیای پست مدرنیسم 
که همه‌ی فراورده‌های جامعه‌ی صنعتی در 
آن، به زیر سؤال برده می‌شود، چه موضعی 
باید اتخاذک ردک ه صحیح باشد؟« به عبارت 
دیگر، دنیای پس��ت مدرنیسم در قرن 21، 
مدرنیس��م قرن 20 راک ه محصول دنیای 

صنعتی بود، به زیر سؤال می‌برد.
دنی��ای  فراصنعت��ی،  جامع��ه‌ی  در 
پست‌مدرنیس��م نگاه و توج��ه دیگری را 
ب��ه علم مطرح می‌س��ازد. در این برخورد 
جدید با علم، پاس��خی برای ناکامی‌های 
دنیای مدرنیزم به چش��م می‌خورد.ی عنی 
دنی��ای پست‌مدرنیس��م دنیای��ی اس��ت 
انتق��ادی. مدرنیت��ه‌ایک ��ه خوش‌بینانه از 
عوامل فناورانه اس��تفاده می‌کرد، در ارکان 
متفاوت و به‌وی��ژه در آموزش و پرورش 
م��ورد انتق��اد پست‌مدرنیس��م در قالب 
تکنول��وژیی ادگیری ق��رار می‌گیرد. پس 
ملاحظه می‌کنی��مک ه تکنولوژیی ادگیری 
نقدی می‌شود بر تکنولوژی آموزشی. مثلًا 
پرسیده می‌شودک ه: »تکنولوژی آموزشی 
چه دستاوردهایی را تاکنون به دست آورده 

و به چه منظورهایی؟«

 پست مدرنيزم چه تأثيري بر آموزش 
و پرورش داشته است؟

 از شواهد موجود، اين‌طور برمي‌آيد كه 
پست مدرنيسم بيشتر از هر بخش جامعه 
ب��ه موضوع يادگي��ري در نظ��ام آموزش 
و پ��رورش توجه داش��ته و تمركز آن بر 
راهبردهايي كه تجربه‌هاي نوين يادگيري را 
حاصل آورده است. اين توجه حتي بيشتر 
از سياست، اقتصاد و فرهنگ بر يادگيري و 

پرورش متمركز است. 
نحوه‌ي تفكر پس��ت مدرنيستي مثل 
نقدي مي‌ماند كه با بي‌اعتمادي به قصه‌هاي 
خيالي ك��ه مي‌خواهند براي همه‌چيز ي ك
راه‌حل كلي پيدا كنند، نوش��ته شده است. 

* انسان را معماري دانشش تغيير هويت مي‌دهد و نه چيز ديگر
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اين نگاه انتقادي شامل نظريه‌هاي علمي نيز 
مي‌شود. در همين رابطه است كه ملاحظه‌ 
مي‌كنيم در دوران مدرنيس��م، اسطوره‌ها، 
باوره��ا، اعتقادها، فرهنگ‌ه��ا و حتي از 
لحاظ اقتصادي، حرفه‌ها و نوع مش��اغل 
هم مشمول همين بي‌اعتمادي مي‌شود. اگر 
مدرنيسم در همه‌ي پديده‌هاي زندگي از 
علم‌گرايي نوين تأثير پذيرفته است، امروزه 
اين موضوع توسط پست مدرنيسم به نقد 

كشيده مي‌شود. 
علم محصول ش��ناخت اس��ت و 
پست مدرنيسم فراعلم را به وجود آورده 
است. فراعلم نيز، مبتني بر تفكر انتقادي 
است كه محصول فراشناخت نيست. به 
همين خاطر، در تكنولوژي آموزش��ي كه 
محصول مدرنيسم علم‌گراست، نهايتاً در 
آموزش و پرورش با موضوعاتي هم‌چون 
درس، معلم، برنامه‌ريزي درسي، فضاهاي 
آموزشي مدرسه و دانشگاه بر محور معلم 
و اس��تاد براي انتقال دانش س��روكار پيدا 
مي‌كنيم. همه‌ي اين‌ها با شناخت سروكار 
دارن��د. يادگي��ري حاص��ل از آموزش در 
فراگيرنده هرچه كه باشد، فهم و شناخت 
فراگيرن��دگان را افزايش مي‌ده��د. اهرم 
فناوري ب��راي انتقال اطلاعات در خدمت 
ناقل اطلاعات قرار مي‌گيرد، نه در خدمت 

فراگيرنده. هرگونه استفاده‌ي فراگيرنده و 
برنامه‌ريزان درسي و محتوايي از فناوري، 
نهايت��اً در خدم��ت آن ق��رار مي‌گيرد كه 
اطلاعاتي به فراگيرنده فراگيرندگان منتقل 

شود. 
اين موضوع در »تكنولوژي يادگيري« 
كه محصول پس��ت مدرنيس��م اس��ت، 
درست برعكس آن بر محور فراگيرنده 
و كارب��ران فن��اوري، يعني هر كس كه 
مي‌خواهد يادبگيرد، قرار مي‌گيرد. كسي 
كه مي‌خواهد ياد بگيرد، توسط فراشناختش 
راهنمايي و هدايت شده است: فراشناخت 
اس��ت كه بر شناخت و ميزان فهم افراد از 
موضوع��ات نظارت دارد و با تش��خيص 
كمبوده��اي آن، اعلام نياز مي‌كند. در اين 
شرايط، يادگيرنده براي رفع نيازهايش به 
يادگيري مي‌پ��ردازد. به همين دليل او، در 
فض��اي يادگيري به دنب��ال راهنمايي و 
مشاوره مي‌گردد. معلم و استاد در چنين 
فضاهاي نوي��ن يادگيري، يعني نقش‌ها 
ـ يعني دادن مش��اوره، هدايت دانش و 
راهنمايي دانستن ـ را به عهده مي‌گيرند. 
قبلًا اشاره كردم كه در قرن حاضر، اكثر 
شناخت‌هاي محصول علم در هر رشته و 
هر موضوعي، مشمول بي‌اعتمادي شده‌اند. 
زيرا فراشناخت انسان حاضر، از كيفيت و 
كميت آن‌ها، راضي نمي‌ش��ود. علت اين 
بي‌اعتمادي به دس��تاوردهاي تكنولوژيك‌ 
آموزشي در پست مدرنيسم بيشتر در اين 
ديده مي‌شود كه در شرايط امروزي، تفكر 
جديد مي‌خواه��د بداند: چرا امروزه ما به 
جايي رس��يده‌ايم كه در آن ت��ا اين اندازه 
هر كس از ش��رايط خ��ود ناراضي به نظر 
مي‌رس��د؟ چرا آن چيزهايي را كه ما فكر 
مي‌كرديم فناوري و علم براي ما مي‌آورند، 
حاصل نش��ده اس��ت؟ چرا به كارگيري 
فناوري مثلا در آموزش، ما را به س��رمنزل 
شناختن و فهميدن دنياي خود نرساند و اين 
همه نابساماني‌هايي را كه محصول شناخت 
انسان امروزي است، براي ما پيش‌ آورده؟ 
آيا شناخت و فهم انسان تكنولوژي‌زده‌ي 

ام��روزي، داراي موقعيت��ي نيس��ت ك��ه 
ضررهايش بيش��تر از منافعش است؟ آيا 
انس��ان از خود بيگانه ش��ده اس��ت؟ چرا 
يادگيري‌هاي حاصله، با كارهاي موجود كه 
حاصل نيازهاي پيش‌آمده است، هم‌خواني 
نشان نمي‌دهند و فارغ‌التحصيلان از سطح 
انتظ��ار كارفرمايان دولت��ي و خصوصي 

همواره عقب مانده‌اند؟
اگر بخواهيم به اين سلس��له انتقادها 
ادامه دهيم، كاربرد آموخته‌هاي ما در شرايط 

فعلي چندان دوامي نخواهد داشت.
در ه��ر صورت، پس��ت مدرنيس��م 
تفكرگ��را امروزه دنيا را تغيير داده اس��ت. 
جريان تكنولوژي يادگي��ري نيز تابع اين 
دنياي پست مدرن است كه به نوعي تحت 
فلسفه و نظريه‌ي ذهني فراشناخت و تفكر 
انتقادي تغييراتي يافته و به جاي تأكيد بر 
ارائه‌ي آموزش ب��ه صورت ي كبرنامه‌ي 
درس��ي براي جامعه و در خدمت معلم و 
آموزگار )كه به فرايند طراحي آموزش��ي، 
اجرا و ارزيابي آن كم ككند(،‌ مي‌كوش��د 
كه خود را بيشتر بر فرايند يادگيري متمركز 
كند؛ بر اي��ن امر كه »يادگي��ري« چگونه 
ص��ورت مي‌گيرد، يا اين ك��ه »يادگيري« 
چگونه مي‌تواند بهتر، مفيدتر و كاربردي‌تر 
صورت گيرد. بدين وسيله، شناخت افراد 
را از واقعي��ات زندگ��ي پابه‌پاي تغييرات 
روزمره روزآمد مي‌س��ازد و متناس��ب با 
نيازهاي فردي و اجتماعي تغيير مي‌دهد. 

بنابراين، تكنولوژي يادگيري بيشتر 
متمركز بر تغيير شناخت از لحاظ روزآمد 
ساختن آن است تا تغيير دادن رفتار، به 
رفتارهاي مطلوب از پيش تعيين شده. از 
اين ديدگاه، جريان اصلي پست مدرنيسم، 
در بس��تر و زمينه‌هاي تعليم و تربيت، به 
صورت ساختن‌گرايي و سازندگي اركان 
و پيكره‌ي هوي��ت جديدي براي تمدن 
بشري پيش مي‌رود كه بيشتر با حقيقت 
سروكار دارد و كمتر تحت تأثير تاريخ 
و جغرافياه��اي مختل��ف رنگ عوض 
ميك‌ند. حقيقت هيچ‌گاه نه در ذهن افراد، 

تكنولوژي آموزشي
 متمركز بر تغيير رفتار 
و تكنولوژيي ادگيري
 متمركز بر تغيير شناخت 
است
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نه در تاريخ گذشته و حال و آينده و نه در 
مكان ها و شرايط مختلف موقعيتي، تغيير 

پيدا نمي‌كند و هميشه ثابت است. 
بنابراين، جريان اصلي پست مدرنيسم 
در قالب س��اختن‌گرايي بيش��تر از هر امر 
ديگري، بر امور مشكل زندگي و بر موارد 
يادگيري، سياست‌گذاري و تفكر انتقادي 
متمركز ش��ده اس��ت. انعكاسي كه پست 
مدرنيس��م در نهاد آم��وزش و پرورش به 
وج��ود آورده، بهره‌گيري هرچه بيش��تر 
از بي‌ثباتي و ناپايداري اطلاعات اس��ت؛ 
اطلاعاتي ك��ه در دنياي ام��روزي دوام و 
بقاي چنداني ب��راي آن نمي‌توان متصور 
ش��د. اين موضوع به معناي آن اس��ت كه 
ديگر، سرعت‌هاي حاصل از دستاوردهاي 
مدرنيسم در ارتقاي بهره‌گيري از اطلاعات 
براي ما مشكل‌گشا نيست. انسان امروزي، 
به اين نتيجه رسيده است كه ديگر هدف 
از به كارگيري تكنولوژي اين نيست كه 
تكنولوژي را در موضوع اطلاع‌رس��اني 
و يا انتق��ال آن بهك‌ارببريم. در ش��رايط 
امروزي، وقت��ي مي‌خواهي��م اطلاعي را 
بياموزيم، متوجه‌ مي‌شويم كه بخشي از آن 
يا همه‌ي آن دستخوش تغييرات نوآوري 
ش��ده و دگرگون گشته اس��ت. يا اين‌كه 
دامن��ه و گونه‌هاي مختلفي ب��ر آن اضافه 
شده است. بنابراين، يادگيري هيچ چيز به 
صورت دائمي و براي هميشه، ديگر براي 
هي��چ كس مقرون به صرفه نيس��ت. زيرا 
كاربرد آموخته‌هاي ما چندان بقا و دوامي 
نمي‌تواند داش��ته باشد. در واقع، مي‌رسيم 
ب��ه نقطه‌اي كه مي‌بينيم يادگي��ري را بايد 
به صورت روزان��ه انجام دهيم و در تمام 
طول زندگي. يعني،  مس��ئله‌ي »يادگيري 
مادام‌العم��ر« پيش مي‌آي��د و »زگهواره تا 
گور دانش بج��وي« به طور جدي مطرح 

مي‌شود. 
از همي��ن ديدگاه اس��ت كه پس��ت 
مدرنيسم وارد س��اختار دانش انسان قرن 
بيس��ت‌ويكمي مي ش��ود و اعتق��اد پيدا 
مي‌كند: »انسان را معماري دانشش تغيير 

هويت مي‌ده��د و نه چيز ديگر.« آن هم 
دانشي بيش��تر حقيقت محور كه آكنده از 
تفكر باشد. با چنين طراحي يادگيري است 
كه دانستن حقايق از فرايند شدن دائمي در 
انسان نشئت مي‌گيرد و نه از بودن يا ماندن 

در ي كانتها. 
ش��خصيت انس��ان معاص��ر در اين 
شرايط جديد، و هويت او مدام دستخوش 
تغيير مي‌شود. زيرا در موقعيت‌هاي پيش 
آمده، ما با الزامات دائماً تازه‌اي روبه‌رو 
مي‌ش��ويم كه به دانشي در خور احتياج 
دارند. هيچ چيز ثابت نمي‌ماند و سرعت 
اين تغييرات نيز هر روز بيش��تر و بيش��تر 
مي‌ش��ود. بنابراي��ن، پارادايم‌هاي كهنه‌ي 
اموزش��ي و برنامه‌ريزي‌هاي درس��ي، به 
ويژه در ايستگاه فراگيري دانش لازم براي 
مشاغل نو و معيشت زندگي، به طور كامل 
دس��تخوش تغييرات عمده‌اي مي‌شود كه 
مي‌بايد با كم كفناوري اين تغييرات را با 

نيازهاي خود تطبيق دهيم. 
همين‌طور ه��م مفهوم فرد و انفرادي 
بودن هر كس در دنياي پس��ت مدرن، از 
مفهوم نس��بي آن متمايز مي‌ش��ود. تنوع 
فرديت در پس��ت مدرنيسم بيش از پيش 
مطرح مي‌ش��ود. افراد زيادي هس��تند كه 
دس��ت ك��م در قلمرو خصوص��ي خود، 
به داشتن س��بكي متمايز براي خط مشي 
زندگي ش��خصي تظاهر مي‌كنند. همين 
موض��وع نياز به دانس��تن از نوع خاص و 
انف��رادي را ايجاب مي‌كند. جس��ت‌وجو 
ب��راي تمايز ف��ردي نيز ممكن اس��ت به 
صورت ي ك»مجموعه‌ي بسته‌بندي شده« 
در قالب تكنولوژي يادگيري الكترونيكي 
و لي��زري حاصل بيايد. از اي��ن رو، گاه با 
گروه هاي نوپيدا و »ناهم‌سازگرا« روبه‌رو 
مي‌ش��ويم كه با وجود به‌كارگيري زباني 
مشابه، پوشيدن لباسي همسان و به نمايش 
گذاش��تن نش��انه‌هاي زيبايي شناسانه‌ي 
يكسان، در عين حال مدعي مي‌شوند كه 

اصالتي كاملًا فردي را به رخ مي‌كشند. 
امروز در دنياي پس��ت مدرن، هويت 

مدرن انس��ان مش��خصاً انديشه‌ي اوست 
كه مي‌بايد و مس��تعد آن است كه روزآمد 
بشود. در دنياي مدرن، فرد تقريباً با هركس 
در زندگ��ي روزمره‌اش روبه‌رو مي‌ش��د، 
نمادهاي فراگير يكساني را تصديق مي‌كرد 
و با اين كار خود، بر اعتبار اين نمادها صحّه 
مي‌نهاد. در وضعيت حاكي از وجود تنوع و 
چندگانگي، اين عمل ديگر بي‌معناست. به 
موازات تنوع و رشد تدريجي چندگانگي 
در دنياي پس��ت‌مدرن توس��ط ابزارهاي 
تكنولوژي يادگيري الكترونيكي، فرد ناگزير 
با ديگراني مربوط مي‌شود كه به باورهاي 
او اعتقاد چنداني ندارند و معناها، ارزش‌ها 
و اعتق��ادات متف��اوت و گاه متضادي بر 
زندگي‌شان حاكم‌اند. اين فرايند چندگانه 
شدن، ناشي از فرايند رشد جامعه‌ي پست 
مدرن اس��ت كه با جهاني شدن در جهان 
پراكنده مي‌شود و بس��ترهاي فرهنگي و 
دانش فردي و اجتماعي را متنوع مي‌سازد. 
از اين لحاظ، آن‌گونه نوسازي را كه پست 
مدرنيسم مي‌آورد، هرگز نمي‌توان به مثابه 
فرايندي نهادي و به منزله‌ي جنبش��ي در 
سطح آگاهي تصور كرد. بلكه بهتر است 
به صورت فرايندي در نظر آيد كه از طريق 
آن، خوش��ه‌هاي خاص دانايي از نهادها و 

مضامين آگاهي زايش مي‌كنند. 
پيش از اين اشاره شد كه در آموزش و 
پرورش سنتي، فرض بر آموزش دانش‌آموز 
متوسط گذاش��ته مي‌شود. برنامه‌ي درسي 
براي چنين حد متوسطي در هر سن با توجه 
به انتظاراتي كه مش��اغل آينده و جامعه‌ي 
امروزي از نهاد آم��وزش و پرورش دارد، 
برنامه‌ريزي مي‌شد. چنين حد متوسطي را 
از همه‌ي دانش‌آموزان سراغ مي‌گرفتند تا 
براي چنين فرد متوسطي، ي كبرنامه‌ريزي 
درس��ي را طراحي كنند و حاصل آن را به 
كم كو ابزارهاي تكنولوژي آموزش��ي به 

مخاطبان موردنظر انتقال دهند. 
بدين ترتيب، در تكنولوژي آموزشي 
س��عي بر اين اس��ت كه بتوانند در همان 
ح��دود درس ب��ه اف��راد آم��وزش دهند. 

دامنه‌يي ادگيري در تكنولوژي آموزشي محدود به محتواي درس و در تكنولوژيي ادگيري فراتر از متن درس است
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در نتيج��ه، در جامعه‌ي ب��رون‌داد افرادي 
متحدالشكل بااطلاع را در عرصه مي‌بينيم. 
اما در تفكر س��اختن گراي��ي كه حاصل 
پس��ت م��درن و زمينه‌س��از تكنول��وژي 
يادگيري اس��ت، پارادايم يادگيري تفاوت 
پيدا م��ي كند. حت��ي همان‌گونه كه گفته 
شدف موضوع فرديت هر فراگيرنده در هر 
سن و موقعيت مطرح مي‌شود. در شرايط 
جديد، يادگيري هر موضوع طوري در نظر 
گرفته مي‌ش��ود كه هر كس بتواند مطالب 
م��ود نظرش را آن‌طور ك��ه مي‌خواهد در 
نظر بگيرد و به همان اندازه آن را بفهمد كه 
مي‌خواهد و مي‌تواند، و براي منظوري كه 
مي‌خواهد، از آموخته‌هاي مورد علاقه‌اش 
استفاده كند. از اين بابت، ملاحظه‌ مي‌كنيم 
كه تنوع موضوعي بسياري ايجاد مي‌شود 
كه همه اين پارادايم‌ تازه‌ را ش��كل تازه‌اي 

مي‌بخشد.

 به منظور جمع‌بندي بحث، درباره‌ي 
لزوم تحول تكنولوژي آموزش��ي به 
يادگي��ري چه توضيحي  تكنولوژي 

داريد؟
 امروزه ما در شرايطي زندگي مي‌كنيم 
كه به لحاظ ژئوپولتي ك»كار«، مشاغل جديد 
و نحوه‌ي معيشتي خود، به منظور افزايش 
كاراي��ي و صرفه‌جويي در زمان يادگيري، 

هم بيشتر از گذشته، در زمينه‌هاي معيشتي 
به زندگ��ي معنا مي‌بخش��د. در حقيقت، 
اين‌كارهاي جديد هستند كه در يادگيري، 
تطابق‌جوي��ي از ن��وع جدي��دي را اقتضا 
مي‌كنند. به همي��ن خاطر، تطابق‌جويي با 
درخواست‌هاي تازه‌اي كه مطرح مي‌شود، 
نوعي تعادل جويي ذهني را ايجاب مي‌كند 
كه قال��ب اكثر يادگيري‌ه��اي نوين را به 

وجود مي‌آورد. 
معل��م در دنياي تكنولوژي يادگيري، 
فرض نمي‌كند كه فراگيرندگان بايد دوباره 
عل��م را به وجود آورند و يافته‌هاي علمي 
را دوباره اختراع كنند. بلكه با اس��تفاده از 
فعاليت‌ه��اي متفاوت و اختي��اري توأم با 
گفت‌وگو و تعامل مس��تقيم با آن‌ها سعي 
مي‌كند كه ببينيد با تجربه‌ي خودگستري 
به منظور تعالي‌‌جويي ذهن��ي )يادگرفتن 
ندانسته‌هاي خود( چه استفاده‌اي مي‌تواند 
از يادگيري دانش‌آموزان براي تعالي دانش 
خود بكند. يعني معلم نيز خود مي‌آموزد 
ك��ه چه‌قدر فراگيرندگان م��ورد هدايتش 
مي‌توانن��د اطلاعات تكميل��ي را از منابع 
موجود بيرون بكشند. از اين طريق، معلم 
به تجربه‌هاي هدايت‌كنندگي‌اش مي‌افزايد. 
ب��ا اين كار، معلمان منابع ت��ازه‌اي را براي 
ديگران به وجود مي‌آورند. بدين‌ترتيب، در 
تكنولوژي يادگيري معلم )هادي دانش( نيز 
به عنوان ي كمش��اور سعي مي‌كند و لازم 
اس��ت اطلاعات )تجربه‌ي كاري( خود را 
روزآمد كند و با هم��كاري دانش‌آموزان، 
دانش خود را روزآمد و دائمي نگه دارد. 

اميد مي‌رود كه افتراق حاصل در ميان 
س��اخت‌هاي آگاهي، به جنبش تحول در 
نظام آموزشي كشور منجر شود و سرانجام 
نسل جديد به دور از آسيب‌هاي شيوه‌هايي 
قديمي آموزش، به‌دنياي يادگيري حقيقي 
كه از طريق كاربرد شيوه‌هاي تفكر انتقادي 
و رويكرد س��اختن‌گرايي به‌دست مي‌آيد 
وارد ش��وند و به جاي اين‌ك��ه پذيرنده و 
دريافت‌كننده‌ي دانش باشند، خودسازنده 

دانش و يادگيرنده‌اي مادام‌العمر باشند. 

ناگزير بايد به تكنول��وژي يادگيري روي 
آوريم. اين امر همان‌گونه كه اشاره شد، به 
نوعي »آگاهي« متحول احتياج دارد. عنصر 
برجسته‌ي شيوه‌هاي شناختي گذشته نظم 
و ترتيب ب��ود تا بت��وان در موقعيت‌هاي 
كاري، هر امري را در محدوده‌ي صلاحيتي 
معين��ي جاي داد و بر مبناي نظمي خاص 
رسيدگي كرد. در شرايط قرن بيست‌ويكم، 
نظام مقولات نيز گس��ترش يافته است و 
كارهايي، از نوع جديدي اقتضا ش��ده‌اند. 
ديگر فرض عمومي اين كارها »پيش‌بيني 
پذيري س��ازمان‌پذيري، عموميت داشتن، 
طبقه‌بندي امور، و نظام و ترتيب« نيست. 
بيش��تر هدف‌ها و وس��يله‌ها درهم ادغام 

شده‌اند. 
در اين‌ج��ا ب��ا عناصري از ش��يوه‌ي 
شناختي روبه‌رو مي‌ش��ويم كه با شيوه‌ي 
ش��ناختي تولي��دات به طور مس��تقيم در 
تعارض قرار مي‌گيرد. در كارهاي گذشته، 
وس��ايل تقريباً به همان ان��دازه‌ي اهرم‌ها، 
مهم تلقي مي‌ش��دند. اما در كارهاي نوع 
جدي��د، اصل جدايي‌ ناپذيري وس��ايل و 
هدف‌ها رعايت مي‌ش��ود. اين امر، افتراق 
ميان س��اخت‌هاي آگاهي را مي‌طلبد تا به 
تغيير و تن��وع رو‌ش‌ها روي آورد. به‌جاي 
رقابت، همكاري و كلكيتويسم ضرورت 
پيدا مي‌كند. درست همان‌گونه كه به جاي 
اس��تقلال داشتن در يادگيري هر موضوع، 
بيشتر به‌هم وابسته بودن موضوعات مطرح 
مي‌ش��ود. زيرا كارهاي جديد شبكه‌اي از 
دانش‌ مرب��وط و درخ��ور را، به صورت 

كاربردي براي ارتقاي خود مي‌طلبد. 
از سوي ديگر، در تكنولو‌ژي يادگيري 
بيش��تر به يادگيري خودگستر و مستقل و 
خودگ��ردان تكيه مي‌ش��ود. يعني آن نوع 
يادگيري كه در خود فراگيرنده متمركز و در 
خود فرد خلاصه مي‌شود. نوعي يادگيري 
كه به صورت آزاد، ب��از، دموكراتي كو با 
توج��ه به نيازهاي مطرح ش��ده توس��ط 
فراگيرنده در رابطه با هدف‌هاي شغلي و 
كاري خودش آغاز مي‌ش��ود و كاربرد آن 

معلم در دنياي تكنولوژيي ادگيري خودي ادگيرنده است

در تكنولوژيي ادگيري
 بيشتر بهي ادگيري خودگستر
 و مستقل و خودگردان
 تكيه مي‌شود
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خالي، اما پرمحتوا

مريم طهماسبي دزفولي
آموزگار پايه‌ي چهارم دبستان هفتم آذر 

منطقه‌ي 9 تهران

استفاده از نقشه يكي از بهترين شيوه‌ها براي يادگيري 
جغرافياست، اما بچه‌ها هميشه از كشيدن نقشه امتناع 
مي‌ورزند و اين كار را بيشتر به عهده‌ي والدين خود 
مي‌گذارند. در نتيجه، آن‌چه را بايد روي نقشه نشان داد، 

به خوبي نمي‌توانند انجام دهند.
من براي علاقه‌مند كردن بچه‌ها به نقشه و يادگيري 
مفاهيم مربوط به آن در پايه‌ي چهارم، از نقشه‌ي خام 

استفاده ميك‌نم.
بدين ترتيب كه براي هر درس يك نقشه‌ي خالي از 
كشورمان رسم ميك‌نم و در اختيار بچه‌ها قرار مي‌دهم. 
پس از پايان هر مبحث، از بچه‌ها مي‌خواهم مفاهيمي را 
كه آموخته‌اند، روي نقشه نشان دهند: كوه، رود، درياچه، 

بندر، جزيره و... .
بنابراين، دانش‌آموزان در پايان سال، انواع نقشه‌ها را 
كه حاصل تلاش و كوشش خود آن‌هاست خواهند داشت 

و اين توانايي را به دست خواهند آورد كه خودشان جاي 
هر چيزي را روي نقشه نشان دهند.

با اين كار به اهداف زير دست مي‌يابيم:
1. تقويت حافظه‌ي بصري بچه‌ها؛

2. انجام يادگيري به صورت مشاركتي؛
3. جست‌وجو براي يافتن مفاهيم در نقشه به وسيله‌ي 

خود بچه‌ها؛
4. دانش‌آموزان مي‌توانند براي هر نقشه مطالب مربوط به 
آن را پشت صفحه يادداشت كنند تا يادگيري تثبيت 

شود.
5. چون اين كار با نقاشي و رنگ‌آميزي همراه است، 
ساعات لذت‌بخشي را براي دانش‌آموزان فراهم ميك‌ند. 

در نتيجه، كلاسي شاد و با نشاط خواهيم داشت.
به اميد ايجاد علاقه‌ي بيشتر در دانش‌آموزان به كسب 

علم و دانش
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رقیه صادقی و ملیحه دوستی
آموزش‌وپرورش شهرستان شاهرود

طرح تلفیق درس تربیت‌بدنی و فیزیک
امروزه برای این‌که دانش‌آموزان 
مطال��ب درس��ی را هرچ��ه عميق‌تر 
بفهمن��د، از روش‌های نوین تدریس 
اس��تفاده می‌ش��ود. در روش‌نوی��ن 
آم��وزش، دانش‌آم��وزان در فراین��د 
یاددهیی ـ ادگیری س��هیم‌اند و معلم 
متکلم وحده نیست. در اولین »شورای 
دبی��ران مرک��ز فرزانگان ش��اهرود«، 
تعامل بس��یار خوب دبیران فیزیک و 
تربیت‌بدنی، سبب ایجاد زمینه‌ی تلفیق 
درس‌های فیزیک و تربیت‌بدنی شد. 
بر همین اس��اس تصمیم گرفتیم در 
کلاس تربیت‌بدنی، مفهوم »توان« از 
کتاب علوم سوم راهنمایی تحصیلی 
را با دانش‌آموزان مرورک نیم. بنابراین، 
دبیر فیزیک، ملبس به لباس ورزشی، 
هم��راه ش��اگردان درک لاس درس 

تربیت‌بدنی حاضر شد.
پس از فعالی��ت گرمک ردن، دبیر 
فیزیک از دانش‌آموزان خواس��ت با 
ترازو وزن خود را اندازه بگیرند و آن 
را ثبتک نند. بعد از آن‌ها خواس��تیم، 
تعداد 15 پله به ارتفاع همس��ان و هر 
یک 19 سانتی‌متر با دویدن طیک نند. 
هر دانش‌آموز با شنیدن فرمان »حاضر 

 ـرو« ش��روع ب��ه دوی��دن می‌کرد و 
دانش‌آموز دیگری با زدن زمان‌س��نج 
)کورنومتر( زمان طی شده توسط )او 
را( ثبت می‌کرد. سپس دبیر تربیت‌بدنی، 
تکنیک صحیح دوی��دن روی پله‌ها 
را عملًا اجراک ��رد و دانش‌آموزان با 
مشاهده‌ی الگوی حرکتی درست، از 
آن الگو در عمل دویدن خود استفاده 
کردند و دریافتندک ه تکنیک صحیح 
دویدن، تا چه حد رویک اهش زمان 

انجامک ارشان اثرگذار است.
در نهای��ت، فایده‌ه��ای حاصل 
از اج��رای ای��ن طرح به ش��رح زیر 

مشخص شد:
الف( افزایش علاقه‌ی دانش‌آموزان به 
درس فیزیک و درکک اربرد آن 

در فعالیت‌های حرکتی.
ب( آش��نایی دانش‌آم��وزان با روش 
توزی��ن وزن خ��ود و تجربه‌ی 

عملی آن.
ج( آشنایی دانش‌آموزان با زمان‌سنج و 

نحوه‌یک اربرد آن.
د( اندازه‌گی��ری ارتفاع پل��ه با متر و 
محاسبه‌ی مسافتک ل انجام هر 

کار.

ه��ـ( درک مفهوم توان ب��ا قرار دادن 
از  آم��ده  به‌دس��ت  اطلاع��ات 
اندازه‌گیری وزن خود، مسافت، 
و زم��ان انج��امک ار در فرم��ول 

توان. 
و( استفاده از آزمایشگاهک م‌هزینه، با 
محیطی شاداب در سالن ورزشی 
برای درک عملی مفهوم توان در 

فیزیک.
ز( درک مسئله‌ی مفید بودن استفاده 
از تکنی��ک صحی��ح درک اهش 
س��رعت انج��امک ار وک اه��ش 

هزینه‌ی انرژی.
ح( احساس رضایت دانش‌آموزان از 
انجام این طرح طبق نظرسنجی 

به‌عمل آمده.
در نتیجه آن‌که معلمان با تعامل 
نزدیک بای کدیگر می‌توانند رابطه‌ی 
دروس راک ش��فک نند و از آن برای 
آموزش مفاهیم بهره بگیرند. بازی و 
ورزش تنها دری ادگیری وی ا فیزیک 
کارب��رد ندارد، بلکه در دیگر دروس 
نیز اثربخش اس��ت. فقطک افی است 
رابطه‌ها راک ش��ف و بر آن مبنا برای 

آموزش طرح‌ریزیک نیم.
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 پاسخ

مجتبي احمدي

منبع.....................................
puzzel.pib.ir

معماي زير به معماي بيل گيتس معروف است. گفته مي‌شود، او 
هنگام استخدام كاركنان شركت مايكروسافت، براي سنجش هوش 
متقاضيان كار، اين معما را طرح و پاسخ صحيح را از آنان طلب 

مي‌كرد: 
فرض كنيد اتاقي داريم كه سه لامپ مجزا دارد. كليدهاي لامپ‌ها 
اتاق فقط ي كدر ورودي دارد. چگونه  اتاق قرار دارد و  بيرون از 
مي‌توان فهميد كه هر كليد، به كدام لامپ تعلق دارد؛ در صورتي كه 
تنها ي كبار اجازه داريم وارد اتاق شويم و پس از آن در بسته مي‌شود 

و ما تا زماني كه پاسخ ندهيم، اجازه‌‌ي خروج از اتاق را نداريم. 

سه لامپ و سهك ليد

كليد اول را در حالت روش قرار مي‌دهيم و بعد از چند دقيقه خاموش مي‌كنيم. سپس كليد دوم را در 
حالت روشن مي‌گذاريم و وارد اتاق مي‌شويم. لامپي كه خاموش اما كمي داغ است، متعلق به كليد اول و 

لامپي كه روشن است، متعلق به كليد دوم و لامپ خاموش و سرد متعلق به كليد سوم است. 
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چگونگي و فايده‌ي توصيف
 نتايج ارزشيابي پيشرفت تحصيلي

احمد شريفان
كارشناس ارشد سنجش و اندازه‌گيري

اشاره
همان‌طور كه در مقاله‌هاي قبلي اش��اره ش��د، تنها با 
در دست داشتن نمره يا رتبه‌ي هر دانش‌آموز،  نمي‌توان 
مشخص كرد كه دانش‌آموز در مورد كدام ي كاز انتظارات 
آموزشي يا پرورش��ي دچار نارسايي و يا بدفهمي است. 
بنابراين نمي‌توان به علل احتمالي نارسايي‌هاي موجود در 

يادگيري دانش‌آموز نيز پي برد. علاوه بر اين، مشخص 
نمي‌شود كه دانش‌آموز به كدام ي كاز انتظارات آموزشي 
يا پرورشي دست يافته است. در اين مقاله، به چگونگي 
توصيف نتايج ارزش��يابي پيش��رفت تحصيلي پرداخته 

مي‌شود.

توصيف پيش�رفت تحصيلي، تفسي�ر نتايج 

امتحان، تجزيه و تحليل نتايج امتحان.

كليد واژه‌ها:

2

براي دس��ت‌يابي به هدف‌هاي 
تحصيل��ي،  پيش��رفت  ارزش��يابي 
ض��رورت دارد نتاي��ج ارزش��يابي 
دانش‌آموزان  تحصيل��ي  پيش��رفت 
تجزيه، تحليل و توصيف شود. براي 
در كاي��ن ضرورت، به مثال زير به 

دقت توجه كنيد:
همان‌ط��ور كه مي‌دانيم، يكي از 
انتظارات آموزش��ي املاي فارس��ي 
دوره‌ي ابتداي��ي اي��ن اس��ت ك��ه 
»دانش‌آم��وز بتواند كلمه‌هايي را كه 
براي��ش خوانده مي‌ش��ود، با املاي 

درست بنويسد«. 
حال فرض كني��د، نمونه‌اي از 

املاي تصحيح شده چنين است:

پزشكان توصيه مي‌كنند: »قبل از خوردن غذا، دست‌هاي خود را با 

آب و سابون بشوييد تا از ابتلاء به بيماري‌ها درامان باشيد.«

همچنين پهن كردن لباس‌هاي  شده بر روي تناب و در مقابل 

آفتاب يكي از اعمالي است كه مي‌تواند به سلامتي ما كم ككند.

پيغمبر اكرم )ص( در حديثي فرموده‌اند: »نظافت و پاكيزگي نشانه‌ي 

ايمان است.« روزي در خانه شنيدم كه مادرم به خاهرم مي‌گفت: 

»بايد شيشه‌ي شير بچّه‌ي شيرخار را پس از هر بار مصرف با آب 

جوشيده به دقتّ شست.« حتا اگر آن را تازه خريده باشي.

صابون

طناب

شيرخوار

خواهرم

شسته
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كلمه‌هاي خاص )مانند حتي، »حتا«( 
كه حالت اس��تثنايي دارند و يا فقدان 
يادگيري اصول و قواعد نگارش ناشي 
مي‌شود؛ ب( غلط‌هاي املايي مربوط 
به بي‌دقتي، از بي‌توجهي دانش‌آموزان 
به هن��گام ن��گارش كلمه‌ها ريش��ه 
مي‌گيرد. اين نوع غلط‌هاي املايي، به 
سركج، دندانه، نقطه، تشديد و علامت 
مدّ )مانند شس��ته، »شس��ته«( مربوط 
مي‌شود؛ پ( غلط‌هاي املايي مربوط 
به ضعف حافظه‌ي ديداري، درباره‌ي 
ح��روف و كلمه‌هايي رخ مي‌دهد كه 
صداي آن‌ها در فارسي يكسان است، 
اما شكل نوشتاري متفاوتي دارند. در 
واقع، اين نوع غلط‌هاي املايي )مانند 
صابون، »سابون«( ريشه در هم‌خوان 
نبودن ح��روف و صداهاي فارس��ي 
دارد؛ ت( غلط‌هاي املايي مربوط به 
نارسانويسي )مانند خواب، »خواب«(، 
به زاويه‌دارنويسي، كج‌نويسي بيش از 
فاصله‌گذاري  نامرتب‌نويسي،  اندازه، 
بي��ش از ح��د و... مربوط مي‌ش��ود؛ 
ث( غلط‌ه��اي املاي��ي ش��نيداري 
)مانند گرفتن، »گرفتند«( بر اثر قرائت 
نادرس��ت متن به وس��يله‌ي معلم، يا 
مشكلات ش��نوايي دانش‌آموز روي 
مي‌دهد؛ ج( غلط‌هاي املايي مربوط 
به خودگوي��ي دانش‌آموز )مانند آمد، 
»اومد«( نيز ناش��ي از قرائت نادرست 

كلمه به وسيله‌ي دانش‌آموز است.
بنابراي��ن، همان‌طور كه ملاحظه 
شد، غلط‌هاي املايي دانش‌آموزان علل 
گوناگوني دارد و صرف دادن نمره به 
املاي آنان و درج آن در كارنامه‌هايي 
كه براي دانش‌آموزان صادر مي‌شود، 
علت يا علل غلط‌نويسي دانش‌آموزان 
را مش��خص نمي‌كند و نمي‌توان از 
روي نمره، ب��ه آموزش و يادگيري 

همان‌طور كه ملاحظه مي‌ش��ود، 
غلط‌ه��اي املاي��ي اي��ن دانش‌آموز، 
عبارت‌ان��د از: س��ابون، تن��اب، حتا، 

شسته، خاهرم و شيرخار.
اگر معلم به منظور حل مش��كل 
اي��ن دانش‌آموز در ن��گارش املا، به 
روش‌هاي قديمي و منسوخ متوسل 
شود، به اين معنا كه غلط‌هاي املايي 
او را مش��خص كند و درس��ت آن‌ها 
را روي برگ��ه‌ي املايش بنويس��د و 
به منظور تمرين به دانش‌آموز بگويد 
كه از روي ش��كل درس��ت كلمه‌ها 
چند بار بنويسد، دردي دوا نمي‌شود. 
زيرا مشخص نيست كه علت يا علل 
نادرست‌نويس��ي دانش‌آموز چيست. 
بنابراي��ن، ض��رورت دارد تا معلم با 

توجه به نش��انه‌هاي درست‌نويسي و 
تأمل در غلط‌هاي املايي، علت يا علل 
نادرست و نارسانويسي املاي كلمه‌ها 
توس��ط دانش‌آموز را بررس��ي كند و 
سپس براس��اس كشف علت يا علل 
احتمالي، به اصلاح و بهبود يادگيري 
دانش‌آموز در املاي كلمه‌ها اقدام كند. 
زيرا غلط‌هاي املايي دانش‌آموزان را 
مي‌توان: به آموزشي، بي‌دقتي، ضعف 
در حافظه‌ي ديداري، نارسانويس��ي، 
ش��نيداري و خودگويي تقسيم كرد. 
لذا ض��رورت دارد، معلم با توجه به 
عل��ت به وجود آورن��ده‌ي غلط‌هاي 
املاي��ي، به رفع آن‌ها اق��دام كند*. به 
اين دليل ك��ه: الف( غلط‌هاي املايي 
آموزشي، از يادگيري نادرست نگارش 
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تم��ام دانش‌آموزان ي�� ككلاس در 
ارتباط با هر ي كاز انتظارات آموزشي 
يا پرورشي، قضاوتي دقيق‌تر و عيني‌تر 
به عمل آورند. اين‌گونه تجزيه و تحليل 
نتايج امتحان، به معلم امكان‌ مي‌دهد 
تا نس��بت به جنبه‌ه��ا و ويژگي‌هاي 
مثب��ت، نقاط ضع��ف، بدفهمي‌ها و 
نارس��ايي‌هاي يادگيري دانش‌آموزان، 
كارامدي شيوه‌ي آموزش و ... شناخت 
به دس��ت آورد و با پي بردن به علل 
نارسايي‌ها و موفق نشدن دانش‌آموزان 
در دس��تيابي به انتظارات آموزشي يا 
پرورشي، براي رفع نارسايي‌ها و بهبود 

يادگيري دانش‌آموزان اقدام كند. 
فرض كنيد، معلمي براي آگاهي 
از پيشرفت تحصيلي دانش‌آموزانش 
در درس رياضي پايه‌ي سوم دوره‌ي 
ابتدايي، از ي كآزمون معلم س��اخته 

مناس��ب اقدام و در راستاي تحقق 
هدف‌ه��اي ارزش��يابي پيش��رفت 
تحصيلي و آم��وزش پويا، حركت 
كرد. لذا فراهم آوردن شرايطي براي 
توصيف نتايج ارزشيابي از پيشرفت 
تحصيلي دانش‌آم��وزان در هر يك 
از دروس، مي‌تواند در دس��ت‌يابي 
ب��ه هدف‌هاي آموزش��ي به معلم و 

دانش‌آموز كمك كند.
در نظ��ام ارزش��يابي پيش��رفت 
تحصيلي جاري، ب��ه معلمان توصيه 
مي‌ش��ود كه نتايج به دس��ت آمده از 
امتحان را تجزيه و تحليل كنند تا بتوانند 
درباره‌ي عملكرد ه��ر دانش‌آموز در 
كل آزمون، عملكرد هر دانش‌آموز در 
ارتباط با هري كاز انتظارات آموزشي 
و پرورشي، عملكرد تمام دانش‌آموزان 
ي ككلاس در كل آزمون، و عملكرد 

كه پنج پرس��ش داشت، استفاده كرده 
است. 

بع��د از اين‌كه دانش‌آم��وزان به 
پرس��ش‌هاي آزمون ج��واب دادند، 
جواب‌ها را تصحيح كرده و نتيجه را 
به صورت نمره به اطلاع آنان رسانده 
است. علاوه بر اين، به منظور كشف 
نقاط ق��وت، ضعف، نارس��ايي‌ها و 
بدفهمي‌هاي يادگيري دانش‌آموزان در 
درس مذكور، نتايج امتحان را تجزيه 
و تحليل كرده و به صورت جدول 1 

خلاصه كرده است:
در اين جدول، درصد جواب‌هاي 
درس��ت، نشان‌دهنده‌ي درصد تحقق 
انتظارات آموزشي يا پرورشي است. 
نمونه‌اي از درجه‌هاي كيفي در ارتباط 
ب��ا درصد عملكرد دانش‌آم��وزان در 

آزمون، به اين شرح است:

نام دانش‌آموز
تعداد جواب‌هاي شماره‌ي پرسش

درست
درصد عملكرد

دانش‌آموز درك ل آزمون
درجه‌ييك في

12345
خيلي خوب5100+++++امين
خيلي خوب5100+++++روزبه
ضعيف240---++امير
رضايت‌بخش360-+-++پوريا
خوب480++-++افشين
خوب480-++++احمد
رضايت‌بخش360--+++حسين
خيلي ضعيف120----+هوشنگ
ضعيف220--+-+رضا
رضايت‌بخش360-++-+حسن

10766332تعداد جواب‌هاي درست
1007060603064درصد عملكرد كلاس در هر پرسش

درجه‌ي كيفي

ب
خو

ي 
خيل

ش
بخ
ت 

ضاي
ر

ش
بخ
ت‌
ضاي

ر

ش
بخ
ت‌
ضاي

ر

ف
ضعي

ش
بخ
ت‌
ضاي

ر

جدول 1. تجزيه و تحليل نتايج امتحان



شماره‌ي‌4
دي1388 33

قب��ل از تفس��ير نتاي��ج امتحان، 
ضرورت دارد به اين نكته توجه داشته 
باش��يم، زماني تجزيه و تحليل نتايج 
امتحان سودمند است كه امتحان مورد 
نظر بر طبق اصول مرتبط با آن، طراحي، 
اجرا و تصحيح شده باشد. يعني معلم 
مراحل زي��ر را به ترتيب انجام داده و 

صحت آن را معلوم كرده باشد:
 نوش��تن انتظ��ارات آموزش��ي يا 
پرورش��ي به طور دقي��ق و عيني‌ 

)انتظ��ارات  غايت‌ه��ا  براس��اس 
آموزشي يا پرورشي كلي(.

 تهيه‌ي فهرستي از محتواي درس، 
مرتب��ط ب��ا انتظارات آموزش��ي و 

پرورشي دقيق و عيني. 
 تهيه‌ي جدول مشخصات امتحان 
)جدولي كه انتظارات آموزش��ي يا 
پرورشي دقيق و عيني را به محتواي 
درس در قسمت‌هاي گوناگون آن 
ربط مي‌دهد و در عين حال وزني 

را ك��ه بايد به هر ي كاز زمينه‌هاي 
يادگي��ري داده ش��ود، مش��خص 

مي‌كند.(
 نوشتن پرسش‌هاي امتحان، متناسب 

با اصول طراحي پرسش
 ش��رايط امتحان و نحوه‌ي اجراي 

آن
 تصحيح اوراق امتحان

بعد از اطمينان از اين كه امتحان 
براس��اس مراحل فوق به عمل آمده 
اس��ت، مي‌توان نتايج آن را به منظور 
دس��ت‌يابي به نقاط قوت و ضعف، 
بدفهمي‌ها و نارس��ايي‌هاي يادگيري 
ش��يوه‌ي  كارام��دي  دانش‌آم��وزان، 
تدريس و ... م��ورد تجزيه و تحليل 
قرار داد و نتايج آن را به صورت كيفي 
و توصيف عملكرد هر دانش‌آموز با 
توجه به هري كاز برايندهاي يادگيري 
)انتظارات آموزش��ي و پرورش��ي(، 

گزارش كرد.   

پی‌نوشت ...............................
* ب��راي آگاه��ي بيش��تر در اين زمينه 
مي‌توانيد ب��ه مقاله‌هاي زير مراجعه 

كنيد:
1. بيات، يحيي. )بهم��ن 1383(. انواع 
مشكلات ديكته‌نويسي دانش‌آموزان 
دوره‌ي ابتدايي. استان زنجان. مجله‌ي 
رشد تكنولوژي آموزشي. دوره‌ي 20 

شماره‌ي 1.
2. فيوض رضاپور، نسرين )دي 1386(. 
رهنمودهايي ب��راي رفع غلط‌هاي 
املاي��ي. مجله‌ي رش��د تكنولوژي 

آموزشي. دوره‌ي 23 شماره‌ي 4.

منابع .....................................
1. شريفي، حسن‌پاشا )1375(. اصول 
روان‌س��نجي و روان‌آزمايي. رشد. 

تهران.
2. گاس��كي، توماس )اس��فند 1384(. 
س��نجش تكويني: سنجش و بهبود 
يادگي��ري دانش‌آم��وزان. ترجمه‌ي 
احم��د ش��ريفان. مجل��ه‌ي رش��د 
تكنول��وژي آموزش��ي، 6، 18-20. 
)تاريخ انتش��ار اثر به زب��ان اصلي، 

.)2003

درجه‌ييك فيدرصد عملكرد

خيلي خوب90درصد به بالا

خوب75-89

رضايت‌بخش60-74

ضعيف25-59

خيلي ضعيف24 درصد به پايين

جدول 2. درجه‌هاييك في و درصد عملكرد دانش‌آموزان

نوشته‌ي جي. اف. فيكس
ترجمه‌ي ح.ي اورتبار

اي شده است كه اهالي آن‌جا را فقط دو قبيله تشكيل مي‌دهند. افراد يكي از اين دو  ي كمبلّغ مذهبي عازم جزيره‌
قبيله همواره دروغ مي‌گويند و اعضاي قبيله‌ي ديگر عادت به راستگويي دارند. قبيله‌ي راستگو در طرف غرب جزيره‌ 
زندگي مي‌كند و قبيله‌ي دروغگو در طرف شرق. مشكل مبلغ مذهبي آن است كه تنها با يك‌بار پرسيدن از بوميان، بايد 
بفهمد كه راستگو كيست. مبلّغ در فاصله‌اي دور، يكي از بوميان را در حال عبور مشاهده مي‌كند و به بومي ديگر كه در 
نزديكي او قرار گرفته است، مي‌گويد: »برو و از آن مردِ در حال عبور بپرس او در كدام طرف جزيره زندگي مي‌كند؟« 
اين شخص پيغام را به آن يكي مي‌رساند و پس از بازگشت، به مبلغ مذهبي مي‌گويد: »او مي‌گويد كه در طرف غرب 

جزيره سكونت دارد.« آيا شما مي‌توانيد بفهميد كه بومي پيام‌رسان ي كراستگوست يا دروغگو؟ چه‌طور؟

راستي ا دروغ

بومي پيغام بر يك راستگوست؛ زيرا اگر بوميِ در حال عبور، ساكن جزيره و لزوماً راستگو باشد، پاسخش  پاسخ
همان است كه از زبان پيغام‌بر شنيده شد. از سوي ديگر، چنان‌چه او )بومي در حال عبور( ساكن شرق جزيره 

و در نتيجه دروغگو باشد، باز همان پاسخ را خواهد داد. پس پيغام‌بر نمي‌تواند دروغگو باشد.

منبع.....................................
www.Discover Maga-
zine.com
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 فرح نجفی جیلانی
IT کارشناس

سا   یتمعرفی
http://www.   magiran.com/index.asp

در كشور ما نشريات متعددي به چاپ 
مي‌رسند كه عموماً به دلايل گوناگون، براي 
مخاطبان ش��ناخته شده نيستند. هم‌چنين 
بس��ياري از علاقه‌مندان و پژوهش��گران 
نيازمند جس��ت‌وجو و مطالعه‌ي مقالات 

و مطال��ب مندرج در نش��ريات 
هستند كه پاس��خ آن‌ها 

ج��ز‌ با اس��تفاده 
فناوري  از 
اطلاع��ات 

مقدور
نيست. 

س��ايت http://www.magiran.com/index.asp  ي ك
سايت علمي پژوهشي است كه امكان دسترسي مخاطبان به 

فهرست مجلات، نشريات گوناگون را فراهم مي‌كند. 
اين س��ايت مرجع، با هدف اطلاع‌رساني و دسترسي 
به مجلات كشور ايجاد ش��ده و همكاري نشريات عضو، 

موجب مشاركت در تكميل و توسعه‌ي آن است. 
در اين س��ايت، اطلاعاتي مانند شناس��نامه‌ي نشريه، 
فهرست مطالب و متن برخي از مقالات، براي بيش از 1300 

نشريه‌ي علمي، تخصصي و عمومي ارائه شده است.
در بخش پيشخوان، تازه‌ترين نسخه‌هاي ثبت شده از 
مجلات عضو شامل ماهنامه‌ها، فصل‌نامه‌ها و ساير نشريات 
ادواري، همراه با نس��خه‌ي الكترونيكي مت��ن مقالات، در 
دسترس مخاطبان قرار دارد. از امكانات مفيد سايت، امكان 
جستجوي موضوعي است. هم‌چنين مي‌توان با تعيين نوع 

مجلات و نشريات دامنه‌ي جست‌وجو را محدود كرد. 
در كادر جست‌وجوي پيشرفته، شما مي‌توانيد با تعيين 
كليد واژه ها به صورت تركيبي، موضوع مورد نظر خود را 

در نشريه‌ي خاص با كليه‌ي نشريات بيابيد. 
در بخ��ش راهنماي موضوع��ي، موضوعات اصلي و 

زيرش��اخه‌هاي آن‌ها تعريف شده و نشريات مربوط به هر 
موضوع قابل مشاهده است. 

در بخش نش��ريات داراي متن، فهرس��ت مجلاتي را 
خواهيد ديد كه متن شماره‌ي جديد آن‌ها در سايت موجود 
است. در حال حاضر، بيش از 500 مجله، متن مقالات خود 
را به ص��ورت PDF يا Html در اين س��ايت قرار داده‌اند. 
به منظور رعايت حقوق نشريات، دسترسي به متن مقالات 
 IP موجود، تنها با پرداخت حق عضويت و يا دست‌رس��ي
Based )براي دانش��گاه‌ها، شركت‌ها، ادارات و سازمان‌ها( 
امكان‌پذير است. در حال حاضر، استادان، مديران، كارشناسان، 
پژوهشگران و دانشجويان استفاده كننده از شبكه‌ي داخلي 
دانشگاه‌ها، ادارات، سازمان‌ها و شركت‌ها مي‌توانند، بدون 
عضويت، به شكل مستقيم و بدون محدوديت، متن مقالات 

موجود سايت را مطالعه كنند. 
هم‌چنين شما مي‌توانيد از امكانات ديگر سايت مانند 
اشترا كآن‌لاين نسخه‌ي چاپي نشريات، همراه با پرداخت 
الكترونيك، ايجاد فهرس��ت‌هاي مورد علاقه توسط اعضا، 
دريافت خبرنامه‌هاي گوناگون و بخش ويژه‌ي گردآوري و 

آرشيو اخبار مطبوعاتي كشور نيز استفاده كنيد. 

همه‌ي مجلات در

 »مگ ايران«
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نخ

نخ

نخ

فاطمه ثقه‌الاسلامي

نخ و آموزش مفاهيم »خط، نيم‌خط و پاره‌خط«
گلوله‌ي نخي را باز مي‌كنيم، ي كسر آن را از پنجره 
به بيرون پرت مي‌كنيم و سر ديگر را از در كلاس بيرون 

مي‌اندازيم؛ به‌طوري كه ابتدا و انتهاي نخ پيدا نباشد.
در مرحله‌ي بعد، فقط ي كسر نخ را به بيرون مي‌اندازيم 
و سر ديگر را در دست مي‌گيريم. در مرحله‌ي آخر هم ي ك
سر نخ را به دستگيره‌ي در و سر ديگر را به دستگيره‌ي پنجره 
مي‌بنديم. بعد از بچه‌ها مي‌پرسيم، اگر اين نخ‌ها مسير سه 
باشند، كدام دزد راحت‌تر خواهد توانست فرار كند؟  دزد 
بدين‌طريق، بچه‌ها به راحتي با مفهوم خط، نيم‌خط و پاره‌خط 
آشنا مي‌شوند. در مرحله‌ي بعد، اين مفاهيم را در قالب بازي 
به كار مي‌بريم. بدين‌طريق كه بچه‌ها را به فضاي بازي مانند 

حياط مي‌بريم و آنان را به سه گروه تقسيم مي‌كنيم.
گروه اول، فقط در محدوده‌ي تعيين شده كه بزرگ‌تر 
از محدوده‌ي ساير گروه‌هاست، قرار مي‌گيرند و حق خارج 

شدن از محدوده را ندارند )پاره‌خط(.
گروه دوم، در محدوده‌ي تعيين شده قرار مي‌گيرند و فقط 
حق دارند از ي كطرف كه بين خود اعضاي گروه مشخص 

خواهد شد، خارج شوند )نيم‌خط(.
گروه سوم، در محدوده‌ي تعيين شده قرار مي‌گيرند و 

اجازه دارند از هر دو طرف محدوده خارج شوند )خط(.
دنبال  بازي شروع مي‌شود. گروه‌ها  با پخش موزيك، 
تعيين شده،  پيش  از  قوانين  با رعايت  يكديگر مي‌كنند و 
مي‌توانند از ساير گروه‌ها گروگان بگيرند و او را در محدوده‌ي 
خود زنداني كنند. گروهي برنده است كه ضمن توجه به قوانين 
بازي و رعايت محدوده، تعداد گروگان بيشتري گرفته باشد.

بعد از اتمام بازي و تشويق گروه برنده، بازي ديگري 
براي رفع خستگي انجام مي‌شود. گروه »پاره‌خط«، دو دست 
خود را به‌صورت مشت بسته درمي‌آورند و حالت كششي به 
آن‌ها مي‌دهند. گروه »نيم‌خط«، ي كدست خود را باز مي‌كنند 
و دست ديگر را به‌صورت مشت درمي‌آورند و حالت كششي 

به آن مي‌دهند. گروه »خط« هم دو دست خود را به دو طرف 
باز مي‌كنند و حالت كششي به آن مي‌دهند. هر گروه با شنيدن 
نام خود، اين حركات را انجام خواهد داد. به اين ترتيب، بچه‌ها 
عملًا با مفهوم »خط« كه از دوطرف باز است و »نيم‌خط« 
كه از ي كطرف باز و از طرف ديگر بسته است و هم‌چنين 

»پاره‌خط« كه از هر دو طرف بسته است، آشنا مي‌شوند.

نخ و معرفي ارتفاع
مثلث‌هايي را با كاغذهاي رنگي مي‌سازيم. گوشه‌هاي 
هر كدام با پانچ سوراخ مي‌كنيم و از سوراخ هر ي كنخي 
به اندازه‌ي تقريبي 40 تا 50 سانت عبور مي‌دهيم. به عبارت 
ديگر، هر مثلث سه نخ خواهد داشت كه عمود نگه داشتن 
آن روي ضلع مقابل، نقش ارتفاع مثلث را به‌صورت متحر ك

بازي خواهد كرد.

نخ بسته چندضلعي‌ها
مي‌توانيم با نخي به اندازه‌ي تقريبي ي كمتر كه دو طرفش 
را گره زده‌ايم، از بچه‌ها بخواهيم به‌صورت گروهي، آن را 
به‌صورت سه‌ضلعي يا چهار ضلعي نشان دهند. گروهي برنده 
است كه بتواند با افراد كمتري از تكه نخ استفاده كند و شكل 

بسازد.
لازم به ذكر است، نخ در تدريس كاربرد فراواني دارد؛ 
باز و  مثلًا براي نشان دادن محيط چند ضلعي‌ها، خطوط 
بسته، ارتباط بين محيط دايره و قطر آن، و هم‌چنين عدد پي و 
رسم دايره. اميد آن‌كه همكاران عزيز از امكانات پيرامون خود 
استفاده كنند تا ضمن راحت و پايدار كردن فرايند ياددهي 
و يادگيري براي خود و دانش‌آموزانشان، لذت شيريني اين 

درس زيبا را به كام آن‌ها نيز شيرين سازند. 

نخ، وسيله‌اي براي آموزش
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ائلدار محمدزاده صدیق

در گفت‌وگو با محمدرضا رجبي متين، كارشناس آموزش مجازي عنوان شد:

رجب��ي  محمدرض��ا 
متين، كارشناس تكنولوژي 

آموزشي از دانشگاه علامه طباطبايي 
اس��ت. وي حدود ش��ش س��ال به 
آموزش اش��تغال داش��ته و در زمينه 

آموزش‌ه��اي مج��ازي و چن��د 
رسانه‌اي فعال بوده است. 

رجبي متين در اين باره مي‌گويد: 
»با توجه به پيش��ينه‌‌ي فعاليت‌هايم 
 ،IT قب��ل از دانش��گاه در ح��وزه‌ي
بس��يار علاقه‌مند هستم تا تلفيقي از 
تكنولوژي اطلاع��ات و تكنولوژي 
آموزش��ي را بسترس��ازي و به نظام 
آموزشي تقديم كنم. بدين منظور، تا 
كنون فعاليت‌هاي بسياري در سطح 
دانشگاه و خارج از دانشگاه صورت 
داده‌ام. با برگزاري كنفرانس آموزش 
مجازي و توليد محتوا در دانش��گاه 
علام��ه، در س��ال 1387 به كار خود 
در حوزه‌ي دانش��گاهي پايان دادم و 
فعاليت‌هاي اجرايي ام را در مدارس 

آغاز كردم.« 
رجبي متين در پاسخ به اين سوال 
كه به نظر شما هم اكنون تكنولوژي 
آموزش��ي در م��دارس كش��ور م��ا 
در چ��ه جايگاه��ي دارد، گفت: در 
ش��رايط كنوني، مدارس غيردولتي، 

رشد بسياري در اين زمينه داشته‌اند 
و در حال گس��ترش نيز هستند. هر 
چند ك��ه مدارس دولتي نيز عملكرد 
بس��يار خوبي داش��ته‌اند كه به دليل 
گستردگي بس��يار زيادشان، كمتر به 

چشم مي‌آيد. 
اين كارش��ناس آموزش مجازي 
ادام��ه داد: ب��ا ش��كل‌گيري مراك��ز 
برخ��ي  در  آموزش��ي  تكنول��وژي 
م��دارس، رون��د آم��وزش در اي��ن 
مدارس تغيير مثبتي داشته و توانسته 
است، دانش‌آموزان خلاق را به خود 
جذب و معلم��ان را به اس��تفاده از 
فناوري‌هاي جديد آموزشي مجاب 
كند. هم اكنون با اس��تفاده از رايانه، 
امر آموزش به س��مت و سوي در ك

عميق‌تر مطالب پيش ‌مي‌رود.
وي با بيان اينكه همچنان نياز به 
محتواي مطلوب آموزشي در مدارس 

وج��ود دارد، گف��ت: ب��ا 
بررسي تحولات آموزشي 
مدارس پ��س از تجهيز برخي از 
مدارس به فناوري رايانه، هم‌چنان 
نياز به محتواي مطلوب آموزشي 
در مدارس ديده مي‌ش��ود. اما 
ب��ا توجه به پ��ر هزينه بودن 
تهيه‌ي اين محتواهاي آموزشي، كمتر 
مدرسه‌اي به توليد محتوا مي‌پردازد. 
حال اي��ن كه معلمان و دانش‌آموزان 
و متخصصان تكنولوژي آموزش��ي 
مي‌توانن��د، خود به تولي��د محتواي 
تح��ت وب و روي س��ي‌دي و از 
آن‌ها در كلاس‌هاي رايانه اس��تفاده 
كنند، آن‌ها را به اش��ترا كبگذارند و 
از دستاوردهاي دانش‌آموزان مدارس 

ديگر هم استفاده كنند. 
متي��ن درب��اره عملكرد  رجبي 
مدارس غيردولتي در اين‌باره گفت: 
م��دارس غيردولت��ي ب��ه ص��ورت 
خودج��وش اتاقي را ب��راي اين كار 
يعن��ي تكنولوژي آموزش��ي در نظر 
گرفته‌اند كه در داخل آن، رس��انه‌ها 
مثل رايانه، تلويزيون و دس��تگاه‌هاي 
پخش و ضبط و DVD قرار دارد و 
ي كنفر متخصص و يا غيرمتخصص 
در آن مركز مشغول به فعاليت است 

چگونه نرم‌افزار آموزشي
 ارزان قيمت توليدك نيم؟
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كه اگر اولياي مدرسه صلاح بدانند، 
فيلمي ب��راي بچه‌ها پخ��ش و يا از 

رسانه‌ي خاصي استفاده مي‌شود.
تكنول��وژي  تعري��ف  در  وي 
آموزش��ي گفت: تعري��ف آكادمي  ك
ارائه نمي‌دهم، و تعريف كاربردي آن 
عبارت اس��ت از اين كه: تكنولوژي 
آموزشي، اس��تفاده از مواد، وسايل و 
ابزارهاي آموزشي و كم كآموزشي 
و در كل، اس��تفاده از هر نوع وسايل 
آموزشي و ابزار آموزشي در تسهيل 
امر ياددهي و يادگيري دانش‌آموزان 

است. 
رجبي متين ادامه داد: در واقع اين 
ابزار و وس��ايل به صورت كاتاليزور 
عم��ل مي‌كنن��د. در امر آموزش��ي، 
مي‌توانيم بگوييم تكنولوژي آموزشي 
در آن‌جا رس��وخ يافته اس��ت و امر 
آموزش را تحت تأثير خود قرار داده 
است، پس مي‌توان گفت تسهيل در 
امر ياددهي و يادگيري با اس��تفاده از 
هر نوع تكنولوژي به روز آموزش��ي 

امكان‌پذير است.
رجبي به تشريح محتويات اين 
بسته‌هاي آموزشي پرداخت و گفت:‌ 
به اين بسته‌هاي آموزشي، به اصطلاح 
اش��ياي يادگي��ري)SCO(  گفت��ه 
مي‌شود. با ي كمثال توضيح مي‌دهم. 
هر فصل كتاب از بخش‌هاي متفاوتي 
تشكيل ش��ده است و هر بخش زير 
مجموعه‌هاي ديگري دارد. هنگامي 
كه شما دست به توليد چند رسانه‌اي 
ي كزير مجموع��ه مي‌زنيد، در واقع 
ي�� كSCO ايج��اد كرده‌اي��د. حال 
تصور كنيد، همكاران و دانش‌آموزان 
ديگر م��دارس هم دس��ت به توليد 
بخش‌هاي ديگر كتاب‌هاي درس��ي 
بزنند، چه اتفاق��ي مي‌افتد؟ مباحث 

سخت و مش��كل دروس با استفاده 
از توانايي‌ه��اي بالاي اي��ن نرم‌افزار 
آموزش‌س��از براي دانش‌آموزان قابل 
هضم‌تر مي‌ش��ود و در امر يادگيري 

تسريع صورت مي‌گيرد. 
رجب��ي متي��ن در معرف��ي اين 
ن��رم افزار گف��ت: اين نرم‌اف��زار در 
واقع تلفيقي از چن��د نرم‌افزار توليد 
 Director، چندرس��انه‌اي از قبيل
 MMb، flash، Power Point
اس��ت. ش��ما به كم كاين نرم‌افزار 
مي‌توانيد به تمامي امكانات آموزش 
نرم‌افزارهاي ذكر ش��ده دسترس��ي 
پيدا كنيد و بدون نوش��تن حتي ي ك
خط برنامه‌نويسي، ي كسي‌دي چند 
رسانه‌اي آموزش توليد كنيد كه قفل 
داشته باشد و بعد از مدت معيني هم 

غيرقابل استفاده باشد.
وي ادام��ه داد: اس��تفاده از اي��ن 
نرم‌افزار در كلاس‌هاي درس بس��يار 
آس��ان اس��ت و به دلي��ل خروجي 
SWF )فل��ش(، در هر سيس��تم با 
حداقل امكانات قابل بازگشايي است 
و به هيچ‌گونه فايل الحاقي و يا نصب 

فونت هم نياز ندارد.
اين كارش��ناس آموزش مجازي 
به كاربرد نس��بتاً آسان اين نرم‌افزار و 
پشتيباني يكي از شركت‌هاي معروف 
بين‌المللي به ن��ام »Adobe« از آن، 
اش��اره كرد و گفت: اس��تفاده از اين 
نرم‌افزار روزبه‌روز در سطح جهان در 

حال گسترش است. 
وي به موارد استفاده اين نرم‌افزار 
در دوره‌ه��اي تحصيلي اش��اره كرد 
و گفت: اس��تفاده از اين نرم‌افزار در 
هيچ‌ك��دام از دوره‌ه��ا محدودي��ت 
ندارد. يعني ه��م در مدارس ابتدايي 
و راهنماي��ي تحصيل��ي، و ه��م در 

دبيرستان و حتي دانشگاه مي‌توان از 
آن بهره گرفت. 

رجبي متي��ن از اقداماتي كه در 
اين زمينه در دانشگاه علامه طباطبايي 
ص��ورت گرفته اس��ت اش��اره كرد 
و گف��ت:‌ هم‌اكنون اس��تادان  واحد 
تكنولوژي آموزش��ي دانشگاه علامه 
طباطبايي، در ح��ال آموزاندن كار با 
اين نرم‌افزار به دانشجويان تكنولوژي 
آموزشي هستند تا با توجه به امكانات 
آن، دامنه‌ي كار خود را وسيع‌تر كنند. 
وي با بيان اينكه در دوره ابتدايي 
نيز مي‌توان درس‌هاي رياضيات، علوم 
اجتماعي و زبان فارسي را به صورت 
كام�اًل تعاملي به بچه‌ها آموزش داد، 
گفت: هدف از بسط اين نرم‌افزار در 
دبس��تان اين است كه بچه‌ها شمايي 
كل��ي از كار ب��ا اين نرم‌اف��زار را ياد 
بگيرن��د و با اس��تفاده از آن، عناصر 
گرافيكي مثل فيلم، صوت و تصوير را 
با عناصر آموزشي كه در اختيار دارند، 
به صورت يكپارچه درآورند. در اين 
دوره، همين كه بچه‌ها خودشان را با 
رايانه و سيستم نرم‌افزاري وفق دهند، 

فوق‌العاده مؤثر است. 
وي ادامه داد:‌ما در دوره‌ي ابتدايي 
مايل هس��تيم بچه‌ه��ا نرم‌افزارهاي 
س��بكي همانند پاورپوين��ت را ياد 
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بگيرند، چون اين نرم‌افزارها معمولاً 
از 7-6 نرم‌افزار به‌روز چندرسانه‌اي 

تشكيل شده‌اند. 
رجب��ي متي��ن در پاس��خ به اين 
سوال كه مدارس ابتدايي ما كه هنوز 
به طور كامل به سيستم‌هاي يارانه‌اي 
مجهز نشده‌اند، پس استفاده از چنين 
شيوه‌هاي آموزش��ي وچنين وسايل 
كمك‌آموزش��ي چگون��ه امكان‌پذير 
اس��ت، گف��ت: قصد ما آشناس��ازي 
بچه‌هاس��ت. همين ك��ه در دوره‌ي 
ابتداي��ي با توجه به امكان��ات با اين 
نرم‌افزار آش��نا ش��وند، و در ادامه با 
توجه به امكانات، نيم‌نگاه دقيق‌تري 
به قضيه داشته باشند، مؤثر است. وي 
توضيح داد: معمولاً در تمام مدارس 
ما ي كدس��تگاه رايانه پيدامي‌شود و 
دانش‌آم��وزان فعالي ه��م دردوره‌ي 
ابتدايي هس��تند كه با رايانه آش��نايي 
دارند. خيلي اتفاق مي افتد كه بچه‌ها 
روزنامه‌ي ديواري درست مي‌كنند و 
اين كار از سوم ابتدايي آغاز مي‌كنند.

وي ب��ا بيان اين‌كه مي‌ش��ود اين 
كار را ب��ا اس��تفاده از همين نرم افزار 
انجام داد، گفت: مي‌توان روزنامه را به 
صورت ديجيتالي ارائه داد، اما ارزيابي 
تأثيراتي كه ي�� كروزنامه ديجيتالي 

توج��ه  م��ورد  مش��اوره  رش��ته‌ي 
آموزش‌وپرورش قرار گرفتند توضيح 
داد: اين موضوع باعث ايجاد تحولاتي 
شده است. اكنون لازم است كه فضا 
براي حضور متخصصين تكنولوژي 
آموزشي در مدارس نيز ايجاد شود.

وي ادام��ه داد: آن چ��ه ك��ه م��ا 
در دانش��گاه‌هاي كش��ور درب��اره‌ي 
تكنولوژي آموزشي شاهد هستيم، با 
حوزه كاري در مدارس بسيار متفاوت 
است. ضرورت دارد اين دو حوزه به 

هم نزدي كشوند.
رجب��ي متين ادام��ه داد: ما هنوز 
در راه يادگيري هس��تيم. بايد بتوانيم 
روان‌شناسي در تكنولوژي آموزشي را 

در مدارس بسط دهيم.
وي ب��ا بيان اينكه مباحث نظري 
ما هنوز آن قدر قوي نيس��تند، ‌اظهار 
امي��دواري كرد تا ب��ا راه‌اندازي دوره 

دكتري اين بحث عميق‌تر شود.
رجبي متين گف��ت: اگر بتوان از 
اين مقطع پژوهش��ي هرچه سريع‌تر 
عبور كرد، دانش‌آموختگان تكنولوژي 
آموزش��ي بيشتر مي‌ش��ود و مطمئناً 
مدارس ه��م رغبت بيش��تري براي 

جذب آنان پيدا مي‌كنند.
محمدرضا رجبي متين در پايان 
اظهار امي��دواري كرد تا با انس��جام 
داده‌ها و با اطلاعاتي كه معلمان عزيز 
در اختي��ار م��ا قرار مي‌دهن��د، ‌بتوان 

استفاده از مباحث را عميق‌تر كرد. 
اميدوارم انجمن‌هاي  وي گفت: 
تكنولوژي آموزشي را در سطح كشور 
فعال‌تر سازيم و عمق بيشتري به آن 
دهيم تا به آن چه كه مورد نظر ماست 
و پرورش هر نظام آموزش��ي خوب، 
مدرن و با كيفيت نيازمند است، دست 
يابيم و آن را حفظ و نگه‌داري كنيم.

بر دوس��تان، بچه‌ها وكساني كه دور 
آن دانش‌آموز هس��تند مي‌گذراند به 

دريافت بازخورد نياز دارد.
رجبي متين ادامه داد: البته به هر 
حال، به خاطر نبود رايانه به صورت 
گس��ترده و براي هر ف��رد در دوره‌ي 
ابتدايي، ‌اين آم��وزش خيلي مبتدي 
خواهد بود، اما در دوره‌هاي راهنمايي 
و دبيرس��تان وس��يع‌تر و جدي‌ت��ر 

مي‌شود.
وي با بي��ان اين‌كه بايد معلمان، 
مربيان و اوليا را در نظر گرفت، ادامه 
داد: م��ا نمي‌خواهيم اس��تفاده از اين 
نرم‌اف��زار را فقط به دانش آموزان ياد 
بدهيم. بلكه آموزش آن به معلمان و 
مربيان ضروري است تا ضمن آشنايي 
با اين نرم‌اف��زار، ‌در آموزش خود به 

دانش‌آموزان از آن استفاده كنند.
وي در پاس��خ به اين س��ؤال كه 
رش��ته‌ي  دانش‌آموختگان  جاي��گاه 
تكنول��وژي آموزش��ي در م��دارس 
كشورمان چگونه است، گفت: بحث 
تكنولوژي آموزشي هنوز در رده‌هاي 
اول نظام آموزش��ي ما گنجانده نشده 

است. 
وي با بي��ان اينكه ب��ه تازگي و 
در چند س��ال اخير، دانش‌آموختگان 
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به انتخاب: زهرا  آرامون

پيرمرد و پسرش

مي‌گويند: پيرمردي تنها در »مينه‌سوتا« زندگي مي‌كرد. او مي‌خواست مزرعه‌ي سيب‌زميني‌اش را 
شخم بزند، اما كار خيلي سختي بود. تنها پسرش كه مي‌توانست به او كم ككند، در زندان بود. پيرمرد 
نامه‌اي براي پسرش نوشت و وضعيت را براي او توضيح داد: »پسر عزيزم، من حال خوشي ندارم، 
چون امسال نخواهم توانست سيب‌زميني بكارم. من نمي‌خواهم اين مزرعه را از دست بدهم، چون 
مادرت هميشه زمان كاشت محصول را دوست داشت. من براي كار مزرعه خيلي پير شده‌ام، اما اگر تو 
اين‌جا بودي، تمام مشكلاتم حل مي‌شد. مي‌دانم اگر تو اين‌جا بودي، مزرعه را براي من شخم مي‌زدي. 

دوست‌دار تو پدر.«
پيرمرد اين تلگراف را از پسر دريافت كرد: »پدر، به خاطر خدا مزرعه را شخم نزن، من آن‌جا اسلحه 

پنهان كرده‌ام.«
صبح روز بعد، 12 نفر از مأموران اف.بي.آي و افسران پليس محلي تمام مزرعه را شخم زدند، بدون 

اين‌كه اسلحه‌اي پيدا كنند. 
پيرمرد، بهت‌زده نامه‌ي ديگري به پسرش نوشت و از او پرسيد كه چه اتفاقي افتاده و مي‌خواهد 

چه كند؟
پسر پاسخ داد: »پدر، برو و سيب‌زميني‌هايت را بكار. اين بهترين كاري بود كه از اين‌جا مي‌توانستم 

برايت انجام بدهم.«
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آموزش اثربخش با استفاده از

 الگوي عمومي طراحي آموزشي

معرفي الگو
الگوي عمومي طراحي آموزشي 
»ADDIE«، چندي��ن ده��ه ب��راي 
طراح��ي سيس��تم‌هاي كارآموزي و 
تربيت كاركنان مورد اس��تفاده قرار 
گرفته است. تقریباً همه‌ي الگوهاي 
نظام‌مند طراحي آموزشي كه در حال 
حاضر مورد استفاده قرار مي گيرند، 
بر الگوي عمومي طراحي آموزشي 
مبتن��ي هس��تند ]كي��د و س��انگ2، 
2008[. ب��ا اين حال، امروزه الگوي 
عمومي طراحي آموزشي، به عنوان 
الگويي نظام‌مند شناخته مي‌شود. اين 
الگو به معلمان و طراحان آموزشي 
اطمينان مي‌بخش��د كه آموزش و يا 

سيد عباس رضوي
عضو هيأت علمي دانشگاه شهيد چمران اهواز

فراورده‌هاي آموزش��ي آنان، 
اثربخش است. متخصصان طراحي 
آموزش��ي، اين الگو را نوعي الگوي 
عمومي يا عام مي‌دانند؛ شايد به اين 

دليل كه: 
 س��اده اس��ت و تقريب��اً هم��ه‌ي 
مؤلفه‌هايي كه در س��اير الگوهاي 
طراحي آموزشي وجود دارد، در 

آن يافت مي‌شوند. 
 در تمام��ي رويكردهاي يادگيري 
قابل اس��تفاده اس��ت. به عبارت 
ديگر، اين الگو را مي‌توان براساس 
مفروضه‌هاي رويكردهاي متفاوتي 
چون رفتارگرايي، شناخت گرايي 

و ساختن‌گرايي به كار گرفت. 
 ب��راي ه��ر نوع آم��وزش اعم از 
عمومي، تخصصي، فني و نيروي 

انساني قابليت كاربرد دارد.

 تم��ام حيطه‌ه��اي يادگيري اعم 
از ش��ناختي، روان��ي- حركتي و 
عاطفي، و انواع بازده‌هاي يادگيري 

را زير پوشش قرار مي‌دهد. 
 ب��راي هر نوع يادگي��ري اعم از 
سنتي و الكترونيكي، قابل استفاده 

است. 

عناصر و مؤلفه‌هاي الگو
بس��ياري از الگوه��اي طراحي 
آموزش��ي بر پايه‌ي الگوي عمومي 
طراحي آموزش��ي بنا ش��ده‌اند. اين 
الگو از عناصر زير تش��كيل ش��ده 

:[Armstrong, 2004] است
1. تحليل
2. طراحي

3. تهيه
4. اجرا

5. ارزشيابي
بر اين اس��اس، ب��راي طراحي 
آموزش��ي بايد پنج مرحله يا گام را 
طي كرد )شكل1( كه هر گام، براي 

اشاره

كليد واژه‌ها: 

اشاره
همان‌طور كه معمار نمي‌تواند بدون در دست داشتن 
طرحي انديشيده، ساختماني را به اسلوبي اصولي بنا 
كند، معلمان نيز بدون در اختيار داشتن طرح آموزشي 
علمي و اصولي، نمي‌توانند تدريس اثربخش داشته 
باشند. به منظور ايجاد محيط يادگيري مناسب، تاكنون 

الگوهاي متعدد طراحي آموزش پديد آمده‌اند كه 

هر كدام براي شرايط و بازده‌هاي يادگيري خاصي 
كاربرد داشته‌اند. در اين مقاله، الگويي را معرفي 
ميك‌نيم كه در  بسياري از موقعيت‌هاي آموزشي 
و براي بازده‌هاي يادگيري متعدد كاربرد دارد. اين 
الگو را مي‌توان الگوي عمومي طراحي آموزشيِ 

 

»ADDIE«1 ناميد. 

منظم .فناوري آموزش�ي، طراحي آموزشي، آموزش 

كليد واژه‌ها:



شماره‌ي‌4
دي1388 41

گام بع��دي خود ب��ه منزله‌ي نوعي 
درون‌داد تلقي مي‌شود. در صورتي 
كه هدف‌ها تحق��ق نيابد، نظام بايد 
اصلاح الگوي شود. عمومي طراحي 
آموزش��ي، يك��ي از معروف‌تري��ن 
الگوهايي اس��ت ك��ه در نظام‌هاي 
آموزش��ي فراوان مورد استفاده قرار 
گرفته اس��ت. در ادام��ه، هر ي كاز 
مراحل اين الگو را شرح مي‌دهيم. 

مرحله اول: تحليل
اطلاعات��ي  مرحل��ه،  اي��ن  در 
درباره‌ي مخاطبان، نيازهاي يادگيري، 
بودجه، محدوديت‌هاي موجود و ... 
جمع‌آوري مي‌ش��ود. تحليل وظيفه 
يا شغل، بررس��ي مهارت‌ها، دانش 
و توانايي‌ه��اي م��ورد ني��از ب��راي 
ش��اگردان، و هم‌چني��ن شناس��ايي 
توانايي‌هايي ورودي ش��اگردان، از 
جمل��ه فعاليت‌هاي��ي اس��ت كه در 
مرحله‌ي تحليل انجام مي‌ش��ود. در 
واقع، تفاوت بين آن‌چه ش��اگردان 
مي‌دانن��د و آن‌چه انجام مي‌دهند، با 
آن‌چ��ه بايد بدانن��د و بتوانند انجام 
دهند، نش��ان‌دهنده‌ي آموزش مورد 

نياز است. ترديدي وجود ندارد كه 
همواره در كنار امكاناتي كه در اختيار 
طراح قرار دارد، محدوديت‌هايي نيز 
فعاليت‌هاي وي را تحت تأثير قرار 
مي‌دهد. شناسايي اين محدوديت‌ها 
براي ط��راح، ام��كان واقع‌نگري را 
فراهم مي‌آورد. از آن‌جا كه ارزشيابي 
در تمامي مراح��ل اين الگو جريان 
دارد، ارزشيابي تكويني از مرحله‌ي 
تحليل آغاز مي‌ش��ود. بدين‌ترتيب، 
طراح آموزشي در مرحله‌ي تحليل 

با سؤالات زير مواجه مي‌شود:
 مخاطبان چه كساني هستند؟
 نياز يادگيري آن‌ها چيست؟

 ت��ا چه اندازه بودجه در اختيار ما 
قرار دارد؟

 به چه روش‌هايي مي‌توان آموزش 
را ارائه كرد؟

 محدوديت‌هاي موجود كدام‌اند؟
 چ��ه موق��ع باي��د پ��روژه پايان 

پذيرد؟
ش��اگردان بايد چ��ه كاري انجام 
دهن��د تا مش��خص ش��ود كه به 
دست  موردنظر  شايس��تگي‌هاي 

يافته‌اند؟

مرحله‌ي دوم: طراحي
عمده‌ترين فعاليت��ي كه در اين 
مرحل��ه انج��ام مي‌ش��ود، انتخاب 
آموزش��ي  محي��ط  مناس��ب‌ترين 
و متناس��ب ب��ا هدف‌هاس��ت. در 
مرحله‌ي طراحي، طراح آموزش��ي 
طرح مبسوطي از آموزش را تدار ك
مي‌بيند كه شامل انتخاب روش‌ها و 
رسانه‌هاي آموزشي، و تصميم‌گيري 
درباره‌ي راهبردهاي آموزشي است. 
رسانه‌هاي آموزش��ي موجود مورد 
بازبين��ي قرار مي‌گيرن��د و درباره‌ي 
امكان استفاده از آن‌ها براي آموزش 
اي��ن  در  مي‌ش��ود.  تصميم‌گي��ري 

شكل 1. رابطه‌ي بين عناصر الگوي عمومي آموزش

تحليل

ارزشيابي تهيهطراحي

اجرا
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مرحل��ه، هدف‌هاي عين��ي، آزمون‌ 
و طرح آموزش نيز تهيه مي‌ش��ود. 
ط��رح اجرا براي تم��ام آموزش در 
اين مرحله طراحي مي شود. در اين 
هم‌چنان  تكويني  ارزشيابي  مرحله، 

ادامه دارد. 
از آن‌جا كه به كارگيري رسانه‌ها 
و روش‌ه��اي آموزش��ي متف��اوت 
الزامات خاص خود را مي‌طلبد، از 
اين‌رو معلم��ان در اين مرحله بايد 
توجه داش��ته باشند كه هر رسانه يا 
روش آموزش��ي براي افراد مناسب 
نيس��ت. لذا با توجه به شناختي كه 
در مرحله‌ي قبل از مخاطبان كسب 
كرده‌اند و هم‌چنين اطلاع از شرايط 
و امكان��ات، روش‌ها و رس��انه‌ها و 
به ط��ور كلي محيط مناس��ب براي 

تدريس انتخاب مي‌شود. 

مرحله‌ي سوم: تهيه
انتخاب يا تدار كرسانه‌ها و مواد 
آموزشي مورد نياز، و تصميم‌گيري 
درب��اره‌ي فعاليت‌ه��اي گروهي يا 
انف��رادي، از جمل��ه فعاليت‌ه��اي 
اين مرحله به ش��مار م��ي‌رود. اگر 
رس��انه‌هايي از قبيل نوار ويديويي، 
نوار ش��نيداري، اس�اليد آموزشي، 
نرم‌افزار تعامل��ي و نظاير آن مدنظر 
باش��د، اين رس��انه‌ها تهيه و توليد 
مي‌ش��وند. در خلال اي��ن مرحله، 
واحدها يا پودمان‌هاي آموزش��ي و 
مواد آموزش��ي مرتبط با آن‌ها مورد 
ارزش��يابي قرار مي‌گيرند. هدف از 
بررسي صحت  ارزش��يابي مذكور، 
مواد آموزشي توس��ط متخصصان، 
آزماي��ش در گروه‌ه��اي كوچ كو 
درياف��ت بازخورد به منظور اصلاح 
برنام��ه و مواد آموزش��ي اس��ت. با 

اس��تفاده از بازخوردهاي به دس��ت 
آمده، مواد آموزشي نهايي مي‌شوند. 
در بس��ياري موارد، به كار بردن 
گران‌قيمت  آموزش��ي  رس��انه‌هاي 
چاره‌س��از نيس��ت. هن��گام تهيه‌ي 
رس��انه‌هاي آموزش��ي مي‌ت��وان از 
س��ود  نيز  دانش‌آموزان  مش��اركت 
جس��ت. براي مثال، معل��م ابتدايي 
مي‌تواند از دانش‌آموزان خود بخواهد 
تا با استفاده از مقوا و ماژيك، چارتي 
از موجودات زنده طراحي كنند. بايد 
به خاطر داشت كه اين مشاركت نه 
تنها دانش‌آموزان را فعال مي‌س��ازد، 
بلكه آنان را در يادگيري اثربخش‌تر 

ياري مي‌رساند. 

مرحله‌ي چهارم: اجرا
هنگام��ي كه برنامه‌ي آموزش��ي 
طراح��ي و تهيه ش��د، اكن��ون آماده 
اس��ت كه به صورت واقعي عملياتي 

ش��ود. به اين منظ��ور، عمل تكثير و 
توزيع م��واد انجام مي‌ش��ود. اجراي 
آم��وزش و پش��تيباني از برنام��ه‌ي 
آموزش��ي و هم‌چنين رفع مشكلات 
فني، از عمده‌تري��ن فعاليت‌هاي اين 
مرحله به شمار مي‌رود. در مرحله‌ي 
اجرا نيز ارزش��يابي صورت مي‌گيرد. 
ارزش��يابي‌هاي به عمل آمده، به ويژه 
بازخوردهاي��ي را از عملك��رد افراد 

شركت كننده فراهم مي‌آورد. 
در برخ��ي م��وارد، هن��گام اجرا 
ممكن است مشكلاتي پديد آيد. براي 
مثال، رس��انه‌هاي آموزشي موردنظر 
به درستي مورد استفاده قرار نگيرند. 
يا فعاليت‌هاي گروهي به طور كامل 
انجام نشوند. در اين مواقع لازم است، 
معلمان با حفظ خونسردي، درصدد 
رفع مشكلات برآيند و همواره مواد 
و روش‌هاي جايگزين را براي چنين 

مواقعي در نظر داشته باشند. 

متخصصان طراحي آموزشي
 اين الگو را به خاطر سادگي، 
قابل استفاده بودن 
با هر رويكرد آموزشي 
وي ادگيري وك اربردي بودن آن، 
الگوي عمومي 
ناميده‌اند
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مرحله‌ي پنجم: ارزشيابي
همان‌گون��ه ك��ه اش��اره ش��د، 
ارزشيابي فرايندي مستمر است كه 
از مرحله‌ي تحليل آغاز مي‌ش��ود و 
در سرتاسر فرايند طراحي آموزشي 
ادامه دارد. در مرحله‌ي ارزش��يابي، 
ط��رح آموزش��ي از هم��ه‌ي ابعاد 
بررس��ي مي‌ش��ود. به طور عمده، 
 [Allen,   ارزش��يابي دو گونه است

:2006]
الف( ارزش��يابي عملياتي: كه 
ارزش��يابي ادواري دروني و بيروني 
نظام عملياتي را در خلال مرحله‌ي 
اج��را را در برمي‌گي��رد. چنان‌چ��ه 
معيارهايي براي برنامه‌ي آموزش��ي 

در نظ��ر گرفت��ه ش��ده باش��ند، در 
اين مرحله، ب��راي آگاهي از ميزان 
ب��ه معياره��اي پذيرفته  دس��تيابي 
شده‌ي آموزشي، آزمون‌هاي ملا ك
مرجع اجرا مي‌ش��ود و سعي بر آن 
اس��ت كه نتايج به دس��ت آمده، به 
يادگيرن��دگان بازخورد داده ش��ود. 
اجراي ارزشيابي تكويني براي بهبود 
برنامه‌ي آموزشي و انجام ارزشيابي 
تراكم��ي و عملياتي، براي قضاوت 
درباره‌ي اثربخشي برنامه لازم است 

.[Armstrong, 2004]
غالباً معلمان ارزشيابي را تنها در 
امتحان مي‌بينند. هر چند كه امتحان 
و آزمون‌ه��اي پيش��رفت تحصيلي 

دانش‌آموزان بخش��ي از ارزش��يابي 
اس��ت، اما بي‌ش�� كاي��ن فعاليت 
ب��راي اطلاع كامل از عملكرد طرح 
آموزشي و اثربخشي تدريس كافي 
نيست. معلمان بايد از مناسب بودن 
روش‌ها، مواد آموزشي، فعاليت‌هاي 
يادگيري و ... اطمينان يابند. به علاوه، 
بهره‌گي��ري از روش‌ه��اي متن��وع 
ارزش��يابي از عملكرد دانش‌آموزان 
مي‌توان��د، ضامن يادگي��ري آنان و 
اجراي عدالت آموزش��ي در كلاس 
درس باش��د. همت��ا ارزش��يابي و 
روش‌هايي  از جمله‌  خودارزشيابي 
هستند كه متخصصان در سال‌هاي 

اخير توصيه كرده‌اند. 

فعاليت‌هامرحله

تحليل

 شناسايي ويژگي‌هاي مخاطبان
 تعيين نيازهاي يادگيري

 بررسي و تحليل امكانات و محدوديت‌ها

طراحي

 انتخاب مناس��ب‌ترين بس��تر يادگيري و آموزش )س��نتي، الكترونيكي، يادگيري( با بررس��ي انواع مهارت‌هاي 
شناختي مورد نياز.

 تدوين هدف‌هاي آموزشي و انتخاب رويكرد كلي آموزش
 تصميم‌گيري درباره‌ي روش‌ها و رسانه‌هاي آموزشي

 نوشتن عناوين كلي واحدها، درس‌ها و پودمان‌هاي آموزشي
 طراحي سرفصل محتواي دوره

تهيه

 تهيه و توليد رسانه‌هاي مورد نياز به شكل‌هاي گوناگون از جمله چندرسانه‌اي‌، اسلايد آموزشي و ...
 طراحي فعاليت‌هاي يادگيري در قالب فردي يا گروهي 

 ارزشيابي مواد و رسانه‌هاي آموزشي
 نهايي كردن مواد آموزشي

اجرا

 تكثير و توزيع رسانه‌هاي آموزشي، كتاب‌هاي راهنما و مواد لازم ديگر
 آمادگي براي مقابله با مشكلات فني احتمالي

 پشتيباني از برنامه‌ي آموزشي

  ارزشيابي

 اجراي آزمون‌هاي لازم براي اطمينان از كسب معيارهاي آموزشي
 ارزشيابي پاياني براي سنجش برون‌داد دوره‌ي آموزشي

 بررسي اعتبار برنامه 
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ترجمه و تلخيص: نرگس عصارزادگان
كارشناسي ارشد مديريت آموزشي

اشاره
جوام��ع در انتظ��ار فارغ‌التحصيلاني هس��تند كه 
براي پيش��رفت در عصر ديجيتال آماده شده باشند. اما 
مهارت‌هاي قرن 21 كه براي موفقيت ضروري هستند، به 
درستي تعريف نشده‌اند و در استانداردها يا ارزيابي‌هايي 
ك��ه ما از آنان به عمل مي‌آوريم، قرار نگرفته‌اند. بدون 
كسب مهارت‌هاي قرن 21، دانش‌آموزان براي موفقيت‌ 

در دنياي دي��روز و نه دنياي امروز، آماده مي‌ش��وند. 
مدارس بايد ارزش بيشتري به فناوري سريع، تحقيق و 
تغييرات اجتماعي بدهند. از خوانندگان دعوت مي‌شود، 
اين نوشته را به‌عنوان آغازي براي تغيير در سياست‌هاي 
برنامه‌ريزي و تمريني، به‌منظور آگاهي از آموزش‌هاي 

ضروري در عصر دانايي محور امروزي استفاده كنند.

عصر ديجيتال
 و برنامه‌ي درسي مهارت‌محور

سرآغاز
آيا فارغ‌التحصي�الن مدارس، براي كام‌ياب��ي در دوران 
ديجيتال امروزي، آماده هستند؟ براساس بازتاب‌هاي موجود، 
بيشتر مدارس بايد با صداي بلند پاسخ دهند: »نه!«. فرزندان 
ما در دنيايي متفاوت از ديروز زندگي مي‌كنند. جوانان امروزي 
براي ارتباط با دوس��تان خود، خانواده، متخصصان و ديگران 

مهارت‌هاي عصر ديجتال، سواد عصر ديجيتال، 

سواد پايه، سواد علمي، سواد اقتصادي، سواد 

فناورانه، سواد اطلاعاتي، سواد چندفرهنگي.

كليد واژه‌ها:

قسمت اول
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در اجتماع��ات خود و سراس��ر دنيا از 
لپ‌تاپ، پيجر، پيام كوتاه و تلفن همراه 
استفاده مي‌كنند. اعضاي اين نسل انتظار 
دارند، از طريق رسانه‌هاي نوين، به‌طور 
فعالانه‌اي‌ عم��ل كنند. از اي��ن‌رو، در 
زمان صرف‌شده توس��ط نوجوانان در 
ديدن تلويزيون، كاهش وجود دارد، در 
حالي كه در زمان صرف شده با رايانه، 
بازي‌هاي رايانه‌اي و اينترنت، افزايش 

ديده مي‌شود. 
ام��روزه مي‌بينيم، فرزن��دان ما در 
فراين��د تعيين هنجاره��اي فرهنگي و 
اجتماعي براي اينترنت و كاربرد وب، 
منتظر بزرگ‌تره��ا نمي‌مانند تا آن‌ها را 
برايشان تعريف كنند. آن‌ها به سادگي 
و ب��ا اعتم��اد به نفس خ��ود، به ميدان 
نبرد مي‌پرند )قدم نمي‌گذارند، بلكه با 
شتاب و سرعت مي‌پرند!( و در دنياي 
چت‌روم‌ه��ا، ام پـي‌ت��ري و ارتباطات 

ديجيتالي، سياحت مي‌كنند.
همان‌گونه كه تحليل‌گر مطالعات 
فرهنگي )و نويس��نده‌ي ب��ازي آينده( 
داگلاس راشكف1 )2001، ارتباطات 
فردي( ب��ه طنز بيان مي‌كن��د: »بچه‌ها 
با فض��اي موجود بومي هس��تند و ما 
بزرگ‌ترها مهاجر و تازه‌وارد هستيم«. 
از اي��ن بابت، چالش‌ها و فرصت‌هايي 
پي��ش مي‌آيد: ما به‌عن��وان بزرگ‌تر، با 
حداقل تجربيات در اين قلمرو، چگونه 
باش��يم؟ چگونه  مي‌توانيم هدايت‌گر 
مي‌تواني��م در اس��تفاده از فك��ر بومي 
خودشان درباره‌ي فناوري، به شيوه‌هاي 
پيچيده، سطح بالا و مسئوليت‌دار براي 
س��اختن عصر ديجيتال به آن‌ها كم ك
كنيم؟ عصر ديجيتال به برنامه‌هاي درسي 
مهارت‌محور نياز دارد؛ مهارت‌هايي كه 
يادگيرنده را براي زندگي در اين عصر 

توانمند مي‌كند.

رويش ديجيتال
در   ،)1999( راش��كف  داگلاس 
ب��ازي آينده مي‌گوي��د: »فرزن��دان ما 
آخرين مدل زندگي بشري هستند. براي 
جست‌وجوي دنياي بچه‌ها نمي‌توانيم 
س��رمان را ب��ه گذش��ته‌ي خودم��ان 
برگرداني��م. م��ا بايد به جل��و بنگريم. 
آن‌ها آينده‌ي تكامل‌يافته‌ي ما هس��تند. 
خانواده‌اي مهاج��ر را در نظر بگيريد، 
چه كس��ي اول زبان را ي��اد مي‌گيرد؟ 
چه كس��ي با ارزش‌هاي جديد علمي، 
فرهنگي و معنوي كشور جديد زودتر 
سازگار مي‌ش��ود؟ البته... خب، بچه‌ها 
به ق��رن 21 خوش آمدي��د. همه‌ي ما 
مهاجراني به ي كسرزمين تازه هستيم.« 

)ص 4، گاگ 2003(.

مهارت‌هاي قرن 21 
عصر ديجيتال

مهارت‌ه��اي ق��رن 21 باي��د در 
اصطلاح اس��تانداردهاي مدرس��ه‌اي، 
دقيق و سخت‌گيرانه‌ تعريف شود. اين 
مهارت‌ها پلي ب��راي چالش‌ انداختن 
هس��تند.  دانش‌آموزان  خردمندان��ه‌ي 
براساس دو سال مطالعه، ان‌سي‌آر اي 
ال و گروه متيري2، ديدگاه تازه‌اي را ارائه 

داده‌اند كه با توجه به رخدادهاي تاريخي 
اخي��ر، جهاني‌س��ازي، و خصوصيات 
ويژه‌ي عصر ديجيتال، ضروري است، 
وقتي مهارت‌ه��اي زير ب��راي فراهم 
آوردن مهارت‌هاي عمومي، بازرگاني و 
صنعتي در محتواي استانداردهاي دقيق 
مدرسه‌اي قرار گيرند، آن‌گاه برنامه‌ريزان 
درس��ي و آموزشگران، با در ككلي از 
آن‌چه براي دانش‌آموزان، شهروندان و 
كارگران عصر ديجيتال ضروري است، 

خدمات خود را كامل مي‌كنند.

سواد عصر ديجيتال
تغييرات اجتماعي، به مهارت‌هايي 
براي مقابله ب��ا پيچيدگي‌هاي زندگي 
و هم‌چنين تغيير ني��از دارند. تا قبل از 
سال 1900، ش��خصي كه مهارت‌هاي 
ساده‌ي خواندن، نوشتن و حساب‌كردن 
را داشت، باسواد به شمار مي‌رفت. در 
سال‌هاي اخير، ي كنظام دولتي آموزشي 
دانش‌آم��وزان  هم��ه‌ي  دارد،  انتظ��ار 
براساس مباني آن‌ها، با توسعه‌ي دامنه‌ي 
گس��ترده‌تري از انواع س��واد پرورش 
يابند. براي دس��ت‌يابي به موفقيت در 
ق��رن 21، دانش‌آموزان به تس��لط در 
عل��م، فناوري و فرهن��گ، و هم‌چنين 

يادگيري در قرن 21، عصر ديجيتال

سواد عصر ديجيتال

 سوادهاي پايه‌اي، علمي، اقتصادي و فناورانه
 سوادهاي ديداري و اطلاعاتي

 سواد فرهنگ‌هاي چندگانه و آگاهي جهاني

تفكر نوآورانه

 سازش‌پذيري، مديريت پيچيدگي و خود‌‌ـيادگيري 
 كنجكاوي، خلاقيت و خطرپذيري

 تفكر در سطوح بالاتر و استدلال منطقي

ارتباط مؤثر

 مهارت‌هاي كار در گروه‌، همكاري و مهارت‌هاي بين‌فردي
 مسئوليت‌پذيري و تعهد فردي، اجتماعي و مدني

 ارتباط مؤثر با يكديگر

بهره‌وري بالا

 اولويت‌بندي، برنامه‌ريزي و مديريت نتايج
 كاربرد اثربخش ابزارهاي دنياي واقعي

 توانايي تهيه‌ي محصولات مناسب با كيفيت بالا
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به‌دس��ت‌آوردن در ككام��ل از همه‌ي 
صورت‌هاي اطلاعات نياز دارند. سواد 
عصر ديجيتال شامل موارد زير است:

سوادپايه‌اي: عبارت است از تسلط 
به زبان و حساب در سطوح لازم براي 
عمل كردن حين خدمت، و در جامعه 
به‌منظور دست‌يابي به اهداف فردي و 
توس��عه‌ي دانش و پتانس��يل فردي در 

عصر ديجيتال.
دانش‌آموزاني كه سواد پايه‌اي دارند: 
در ارتباط با تسلط به زبان، در زمينه‌هاي 
س��نتي ادبيات، ش��عر، نثر، سرمقاله‌ي 
روزنامه‌ه��ا، مقاله‌ه��ا، داس��تان و... به 
استانداردهايي رسيده‌اند. هم‌چنين، در 
خواندن، نوشتن، گوش دادن و صحبت 
كردن در كار با رسانه‌ها، استفاده از نقشه، 
چك، فرم‌هاي مالياتي، جداول و موارد 
مشابهي كه در زندگي روزمره با آن‌ها 
مواجه هستند، مهارت دارند. در ارتباط 
باسواد محاسباتي، در كاربرد محاسبات 
چه��ار عمل اصلي، اس��تدلال رياضي 
و حل مس��ئله در كار با م��واردي كه 
زندگي روزمره با آن‌ها مواجه هستند، 
مهارت دارند. در ارتباط با اطلاعات و 
سواد فناورانه، در كار با مواردي كه در 
زندگي روزمره با آن‌ها مواجه هستند، 
مهارت دارند. آن‌ها تشخيص مي‌دهند 

كه چه وقت به اطلاع��ات نياز دارند. 
ارزيابي همه‌ي صورت‌هاي اطلاعات، 
مكان‌يابي اطلاعات، تركيب و استفاده 
از اطلاعات، به‌طور اثربخش براي آن‌ها 

ممكن است.
س��واد علمي: عبارت اس��ت از 
دانس��تن و در كمفاهي��م علم��ي و 
فراينده��اي لازم براي تصميم‌س��ازي 
فردي، مشاركت در كارهاي اجتماعي 

و فرهنگي و بهره‌وري اقتصادي.
دانش‌آموزان��ي كه س��واد علمي 
دارند: از مفاهي��م علمي و فرايندهاي 
لازم براي مشاركت در جامعه‌ي عصر 
ديجيتال، دانش و ادرا كلازم را دارند. 
مي‌توانند پرسش و جست‌وجو كنند يا 
پاسخ‌هايي براي س��ؤال‌هاي برآمده از 
كنجكاوي درباره‌ي تجربيات روزمره 
بيابند. توانايي تبيين، توضيح، و پيش‌بيني 
پديده‌هاي طبيع��ي را دارند. مي‌توانند 
مقالات علمي در انتش��ارات عمومي 
را با در كبالا بخوانند و در تعامل‌هاي 
اجتماعي، درب��اره‌ي نتايج آن‌ها بحث 
كنن��د. مي‌توانند ديدگاه‌ها و مس��ائل 
علمي را براس��اس تصميم‌هاي ملي و 
محلي تعيين كنن��د و موقعيت‌هايي را 
كه از لحاظ علم��ي و فناورانه از آن‌ها 
آگاه شده‌اند، بيان كنند. مي‌توانند كيفيت 
اطلاع��ات علمي را مبتن��ي بر منبع و 
روش‌ه��اي به‌كار رفته براي تبديل آن، 

ارزيابي كنند.
س��واد اقتصادي: عبارت است از 
توانايي براي تعيين مس��ائل اقتصادي، 
انتخاب‌هاي ديگر، هزينه‌ها، و فايده‌ها؛ 
تجزي��ه و تحليل مش��وق‌هاي كاري 
در موقعيت‌ه��اي اقتص��ادي؛ تعيي��ن 
پيامدهاي تغيير در وضعيت اقتصادي 
و سياس��ت‌هاي دولتي؛ جمع‌آوري و 
سازمان‌دهي مدار كاقتصادي؛ و توزين 

هزينه‌ها در برابر فايده‌ها.
دانش‌آموزاني كه س��واد اقتصادي 
دارن��د: مي‌توانند هزينه‌ها، س��ودها و 
محدوديت‌هاي منابع را ارزيابي كنند، 
ب��ا‌ به‌كارگي��ري اين دان��ش، به‌عنوان 
مصرف‌كننده، توليدكننده، ارائه‌دهنده‌ي 
خدم��ات، س��رمايه‌گذار و ش��هروند 
انتخاب‌ه��اي آگاهانه داش��ته باش��ند. 
مي‌توانن��د براي تخصيص س��رمايه و 
خدم��ات، روش‌هاي گوناگ��ون را با 
مقايسه‌ي هزينه‌ها و فايده‌هاي هر روش 
ارزياب��ي كنند. مي‌توانند مش��وق‌هاي 
اقتص��ادي را ك��ه روي رفت��ار م��ردم 
تأثي��ر مي‌گذارد، تعيين كنند و توضيح 
دهند چگون��ه مش��وق‌ها روي رفتار 
ش��خصي خود آن‌ها تأثي��ر مي‌گذارد. 
در كمي‌كنند، چگون��ه رقابت، موانع 
سوداگري، كمبودها و مازادها وتعامل 
بين خريداران و فروشندگان مي‌تواند 
روي قيمت‌ها تأثير بگذارد. مي‌توانند 
اقتص��ادي  مؤسس��ات  نقش‌ه��اي 
خصوص��ي و دولتي را ش��رح دهند. 
مباني درامدها و توزيع، نرخ‌هاي بهره، 
تورم، بيكاري،‌ سرمايه‌گذاري و ريس ك
را در كمي‌كنن��د. مي‌توانند س��ودها 
سياس��ت‌گذاري‌هاي  هزينه‌ه��اي  و 
عمومي را تعيين كنند و كس��اني را كه 
از منافع لذت مي‌برند و هزينه‌ها را بالا 
مي‌برند، تشخيص بدهند. كارآفرينان و 
نقش‌هاي كوچ�� كو بزرگ بازرگانان 
در اقتص��اد را در كمي‌كنند و به آن‌ها 

ارزش مي‌دهند.
س��واد فناوران��ه: عبارت اس��ت 
از دانس��تن درب��اره‌ي اين‌ك��ه فناوري 
چيس��ت، چگونه كار مي‌كن��د، با چه 
هدفي كار مي‌كند، و چگونه مي‌تواند 
به‌ط��ور اثربخش براي دس��ت‌يابي به 

اهداف ويژه به‌كار رود. 
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دانش‌آموزان��ي كه س��واد فناورانه 
ماهي��ت  از  عميق��ي  در ك دارن��د: 
سيس��تم‌هاي فناوري نشان مي‌دهند و 
خودش��ان را به‌عنوان كاربران خبره‌ي 
اين سيس��تم‌ها مي‌بينن��د. كاربردهاي 
مثب��ت و اخلاق��ي فن��اوري را هم در 
زمينه‌هاي زندگي اجتماعي و هم فردي 
در كو مدل‌س��ازي مي‌كنند. تنوعي از 
ابزارهاي فناوري را به روش‌هاي مؤثر 
ب��راي افزايش بهره‌وري خلاقانه به‌كار 
مي‌گيرند. ابزاره��اي ارتباطي را براي 
بالا ب��ردن زمينه‌ه��اي جهاني كلاس 
درس به‌كار مي‌برند و ايده‌ها را به‌طور 
ارتباط مي‌دهند. فناوري  توانمندانه‌اي 
را به‌ط��ور اثربخش براي دس��ت‌يابي، 
ارزيابي، فرايندها و آميختن اطلاعات 
از مناب��ع گوناگون، ب��ه‌كار مي‌گيرند. 
فناوري را براي تعيين و حل مس��ائل 
پيچي��ده در زمينه‌هاي دني��اي واقعي، 

به‌كار مي‌گيرند.
س��واد ديداري: عبارت است از 
تفسير، كاربرد، ارزش‌گذاري،  توانايي 
و خلق تصاوي��ر و كارب��رد ديداري، 
هم براي رس��انه‌هاي ق��رن 21 و هم 
رس��انه‌هاي رسمي، به‌طوري كه ترقي 
تفك��ر، تصميم‌س��ازي، ارتباط��ات و 

يادگيري را به دنبال داشته باشد.
دانش‌آموزان��ي كه س��واد ديداري 

دارند: از رس��انه‌هاي دي��داري توليد 
شده يا رسانه‌هاي الكتروني كنمايش 
داده شده آگاهي دارند. عناصر طراحي 
دي��داري، تكنيك، و رس��انه را در ك
مي‌كنند. از تأثيرات مهيج، روان‌شناختي، 
فيزيولوژيكي و شناختيِ دريافت‌هاي 
ديداري آگاه هستند. تصاوير نمايشي، 
توضيحي، خلاص��ه و نمادين را در ك
مي‌كنند. دانش ديداري را در رسانه‌ي 
الكترونيكي به‌‌كار مي‌گيرند. بينندگان، 
منتق��دان، و مصرف‌كنن��دگان آگاهي، 
از اطلاعات ديداري هس��تند. طراحان 
زي��رك، س��ازندگان و توليدكنندگان 
اطلاعات ديداري هستند. ارتباط‌گران 
ديداري اثربخشي هستند. انديشمندان 
فهميده، نوآور و كس��اني هس��تند كه 
مس��ائل را به‌طور موفقيت‌آميزي حل 

مي‌كنند.
س��واد اطلاعاتي: عبارت اس��ت 
از تواناي��ي براي ارزش��يابي اطلاعات 
موردنياز؛ مكان‌يابي؛ تركيب و استفاده 
از اطلاعات به‌طور اثربخش و به انجام 
رس��اندن اين عملكردها با استفاده از 
فناوري، ش��بكه‌هاي ارتباطي و منابع 

الكترونيكي.
دانش‌آموزان كه س��واد اطلاعاتي 
دارند: پيش از دست‌يابي به اطلاعات، 
آن‌چه را معلوم اس��ت و آن‌چه را براي 

حل مس��ئله نياز است، تعيين مي‌كنند. 
منابع گوناگوني از اطلاعات شامل متن، 
افراد، ديداري، ش��نيداري و پايگاه‌هاي 
داده را تعيين مي‌كنند. منابع را براساس 
اعتب��ارو ارتب��اط آن‌ه��ا اولويت‌بندي 
مي‌كنن��د. ب��ه هن��گام دس��ت‌يابي به 
اطلاعات، اطلاع��ات مرتبط را تعيين 
مي‌كنن��د و از مناب��ع بازيابي مي‌كنند؛ 
فناوري را براي افزايش جس��ت‌وجو 
راهبرده��اي  در  مي‌برن��د.  ب��ه‌كار 
جم��ع‌آوري داده‌هايي كه ثابت ش��ده، 
غيراثربخش هستند. تجديدنظر مي‌كند، 
در كمي‌كنند كه اطلاعات بازيابي شده 
چگونه به موضوع اصلي اش��اره دارند 
يا ندارن��د. اطلاعات را از لحاظ اعتبار 
و مسائل اجتماعي، اقتصادي، سياسي، 
قانوني و اخلاقي كه ممكن است روي 
آن‌ها تأثير داشته باشد، ارزيابي مي‌كنند. 
از فناوري براي تسهيل ارزيابي استفاده 
مي‌كنند. پ��س از اقتب��اس اطلاعات، 
اطلاعات مرتبط را به وضوح و به‌طور 
متقاعدكننده‌اي براي اس��تفاده در ي ك
دامنه از ابزارها و رس��انه‌هاي فناوري 
آم��اده مي‌كنند. فرايندها و محصولات 
اين فعاليت‌ها را كه شامل نتيجه‌گيري 
پيامدهاي اجتماعي مي‌ش��ود، ارزيابي 

مي‌كنند.
سواد چندفرهنگي: عبارت است 
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از ت��وان ب��راي در كو ارزش‌گذاري 
به ش��باهت‌ها و تفاوت‌هاي سنت‌ها، 
ارزش‌ها، و عقايد و باورهاي فرهنگ 

خود افراد و فرهنگ‌هاي ديگران.
دانش‌آموزاني كه سواد چندفرهنگي 
دارن��د: گوناگون��ي را ارج مي‌نهن��د. 
از چگونگ��ي تأثير عقاي��د فرهنگي، 
ارزش‌ها و احساسات روي روشي كه 
آن‌ها و ديگ��ران فكر و رفتار مي‌كنند، 
آگاهي دارند. شباهت‌ها و تفاوت‌ها در 
عقايد، نمودها و سبك‌هاي زندگي را 
قدر مي‌دانن��د و مي‌پذيرند. مي‌فهمند 
چگون��ه فن��اوري روي فرهنگ تأثير 
مي‌گذارد. نوعي حساسيت آگاهانه را 
نمايش مي‌دهن��د. تاريخ فرهنگ‌هاي 
اصل��ي و غيراصل��ي را مي‌فهمن��د. 
مي‌توانند دورنماهايي از گروه فرهنگي 

ارتباطات بين‌المللي مي‌فهمند. مي‌توانند 
گرايش‌هاي اصلي در ارتباطات جهاني 
و ارتباط��ات دروني اي��ن گرايش‌ها با 
ارتباطات محل��ي و ارتباطات ملي را 
تش��خيص دهند، تجزي��ه و تحليل و 
ارزياب��ي كنن��د. در كمي‌كنند چگونه 
تفاوت‌هاي فرهنگ ملي روي تفس��ير 
رخدادها در سطح جهاني تأثير مي‌گذارد. 
تأثي��ر جهان‌بيني و فرهن��گ را روي 
تصميم‌هاي ملي درباره‌ي دس��ت‌يابي 
به فناوري و اس��تفاده از فناوري در ك
مي‌كنند. با پي‌گيري اخبار بين‌المللي و 
مشاركت در فرايندهاي دموكراتيك، در 

جامعه‌ي جهاني شركت دارند.
در شماره‌ي بعد، مطالبي در رابطه با 
تفكر نوآورانه، ارتباط مؤثر و بهره‌وري 
بالا، مهارت‌هاي اساس��ي موردنياز در 

عصر ديجيتال، ارائه خواهد شد.
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ديگر داش��ته باشند. به مسائل تبعيض 
نژادي و حزب‌ها، نژادپرستي، قضاوت 
تبعيض‌آمي��ز، رفتارهاي كليش��ه‌اي و 
قالبي حساس هستند. به‌طور فعالانه‌اي 
با فرهنگ‌هاي ديگر در تعامل‌اند. به دو 
يا چند زبان آش��نا هستند يا با افراد دو 
يا چند زبانه كار مي‌كنند. با استفاده از 
فناوري، با افرادي از گروه‌هاي فرهنگي 
ديگر ارتباط برقرار مي‌كنند، كار مي‌كنند 
و تعامل دارند. با هنجارهاي فرهنگي 
محيط‌ه��اي فناوري آش��نا هس��تند و 
مي‌توانن��د به‌ط��ور موفقيت‌آميزي در 
چنين محيط‌هايي تعامل داشته باشند.

آگاهي‌ه��اي جهان��ي: عب��ارت 
است از تشخيص و در كارتباط‌هاي 
دروني سازمان‌هاي بين‌المللي و ملي، 
موجوديت‌هاي اقتصادي خصوصي و 
دولتي، گروه‌هاي فرهنگي اجتماعي، و 

افراد در كل كره‌ي زمين.
دانش‌آموزان��ي ك��ه آگاهي‌ه��اي 
جهان��ي دارن��د: درب��اره‌ي پيوندهاي 
ملت‌هاي جه��ان از لح��اظ تاريخي، 
اقتصادي، سياسي، فناورانه، اجتماعي، 
زبان‌شناسي و بوم‌شناسي مطالب زيادي 
مي‌دانند و مي‌فهمند كه اين ارتباط‌هاي 
درون��ي مي‌توانند ه��م منافع مثبت و 
هم پيامهاي منفي داش��ته باشند. نقش 
كشور را در سياست‌هاي بين‌المللي و 


