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ساي� مديريت كلاس درظر

خـى از مـشـكـلاتعـلـل بـروز بــر
هاى مقابلهاهكارس و ركلاس در

جبات بـروزنى موناگـو علل گـو

ان پسل نگه داشتن دانش�آموزمشغو
دنگ است. اين امر، خودن زاز خور

سيدن آن�ها بـه كـلاسجب ديـر رمـو
د.بعدى مى�شو

اىنـداشـتـن تـكـنـيـك	هـايــى بــر� 
ان	هامقابله با بحر

اى مقابلـهشن برن رو داشتن فنـو

سوىفريبا مو
شش
وپروردبير آموز

ان تهر١٨منطقه
ى 

هاشار
ند. شايداملى باعث ايجاد آن	ها مـى	شـود نمى	آيند، بلكـه عـوجوه به ومنتظـرنه	اى غيرشى به گـو مشكلات آموزًلا معمـو

د تاسه تأثير بگـذارن مدرامل درواند بر عـوسه، كار چندانى انجام دهد، اما مـى	تـوج از مدرامل خارد عـواند در مورمعلم نتـو
ساز وى كارش و يادگيـراه آموزثر كلاس، يگانه رامد و مـؤه	ى كار ادارًد. قطعاندگان بيشتر شـواگيـرى در فرتمايل به يادگيـر

اىى بهتر از معالجه و مداوا كه: «كمى پيشگيرشكى نيست، چرفه	ى پزاقع شغل معلمى بى	شباهت به حرفق است. در ومو
ان است.»اوفر

تباط بـاده شده و به نكاتى كلـيـدى در ارشمرهاى مقابله بـا آن بـراهكـارس و رخى از مشكلات كـلاس در در اين مقاله بـر
ه شده است.ان خاطى اشارد با دانش	آموزخوره	ى برنحو

ساي� مديريت كلاس درظر

ه�ها:اژليد وـكـ
  مــــديــــريــــت كــــلاس درس،

فرايند تدريس، يادگيرى.

اهـما فــرس رمـشـكـلات كــلاس در
همى�كنند كه به بعضـى از آن�هـا اشـار

د:مى�شو

سيدن معلم به كلاس دير ر�
خـى از مـشــكــلات كــلاسبــر

سيدن معلم بـهس، ناشى از ديـر ردر
س وقع دردن به موكلاس، تمام نكر
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قعيت�هاى پيش�بينىان�ها و موبا بحر
د.نشده در كلاس بسيار اهميت دار

اىا اين مسئله تهديـدى جـدى بـرزير
كلاس است. پس بايد تـمـهـيـداتـى

اى آن انديشيد.بر

خــى ازدن بــركــت نــكـــرمــشــار� 
ايــــنـــــدان در فـــــردانــــش	آمـــــوز

تدريس
ايندى فعال و هدفمنـدى فر يادگير❐

اناست. پس تمـام دانـش�آمـوز
بايد به�طور فعال در تجربه�هـاى

كت كنند. اگر آن�هاى شريادگير
كتى شردر فعاليت�هاى يادگير

نكنند، بدان معنى اسـت كـه در
گير نشده�اند. البـتـهى دريادگيـر

بايد مطمئن شويم كه فعاليت�ها
انايى�هاى آن�ها هـمـاهـنـگبا تـو

جب كسالت ونه مـوگراست، و
د.دگى آن�ها مى�شودلز

فقان، اعم از مو همه�ى دانش�آموز❐
اصـت رفق، بايـد ايـن فـرو نامـو

دداشته باشند كه به شكـلـى مـور
ند.ار گيرام معلم قرجه و احترتو

ان بــامــقــايــســه	ى دانــش	آمـــوز� 
يكديگر

شد جـــوى خـــواه يـــادگـــيـــرســـر ر
.ى نـكــنــيــمان مـيــن	گــذاردانـش	آمــوز

ا ازعمده�ترين مانع�هايى كه بچه�ها ر
د و مـخــلشـى مــى�انــدازدجـوخــو

احـتــى خــيــال آن�هــادگـى و رآســو
د: «ايــجــاد حــســـادت،مــى�شــو

دن يا مقايـسـه�ى آن�هـا بـانش�كـرسرز
ان» است.ديگر

دى فــرًى كـامـلاى امـر يـادگـيــر
هاىست مثل انـجـام كـاراسـت؛ در

ى.هاى هنـرداختن به كارى يا پـرهنر

انيم نقـش يـكگز نمـى�تـودر هنر هـر
مندى ديـگـرا با نقـش هـنـرمنـد رهنـر

انمقايسه كنيم. بايد بـه دانـش�آمـوز
فتـن ودن، تصميم گرصت فكر كرفر

ا كه بادن» بدهيم تا آن�چـه رد بـو«خو
انمـنـدى�هـايـشـاناستـعـدادهـا و تـو

د، بـيـابـنـد و تـقــويــتتـنـاسـب دار
كنند.

دن كلاسديده	بانى نكر� 
ا درفق اين احساس ر معلمان مو

ند كه پـشـتد مى�آورجـوكلاس بـه و
نـد. آن�هـا درشان هم چـشـم دارسـر
تبـاطند، از اراه مى�رول كـلاس رطو

چشمى استفاده مى�كنند و جاهايى از
ا كه احتمال بـروز مـشـكـلكـلاس ر

ند، شناسايى مى�كنند.دار

دن معلمقابل رؤيت بوغير� 
بى و محبوان قو تنها با دانش�آموز�

ار نكنيد؛ بلكه باقرى برتباط بصرار
ارقرتباط چشمى بـريك�يك آنان ار

كنيد.
دن بـا هنگامى كه در حـال كـار كـر�

ان هـسـتـيـد،هـمـه�ى دانـش�آمـوز
اننـداطمينان يابيد كه هـمـه مـى�تـو

احتى در جـاىا ببينند و بـه رشما ر
د نشسته�اند.خو

دن درآمـــادگـــى ايـــجـــاد نــــكــــر� 
اندانش	آموز

مانـى تدريس و فعالـيـت مـعـلـم ز�
د كه دانش�آموزا داربيشترين تأثير ر

سيده باشد.حله�ى آمادگى ربه مر
دن صبر هميشه قبل از صحبت كر�

ان به شماجه دانش�آموزكنيد تا تو
د.ف شومعطو

ارجه يا بى�قرى بى�تو اگر دانش�آموز�

جه اوع كار تواست، قبل از شرو
امىا به آر او رًا جلب كنيد. مثلار

انصدا كنيد يا يكى از دانش�آموز
شس گــوا كـه بــه دقــت بــه درر

مى�دهد، تشويق كنيد.

سضيح نامناسب درتو� 
ضيح مناسب تابعى از دانش وتو
فه�اى معلم اسـت.ت�هاى حـرمهـار

تـاه وضيحات هر قـدر سـاده، كـوتو
انمتناسب با دانش پايه�ى دانش�آموز

باشـنـد، بـهـتـر اسـت. اسـتـفـاده از
ىمثال�هاى مناسب و مستدل ضرور

aاسـت و گـاهـى بـذلـه�گـويـى لـطـ
شنىا به روس رد. پس درخاصى دار

ائه دهيد و در يكح كامل ارضوو با و
ا تـدريــسمـان مـطـالــب زيــادى رز

 نكنيد.

ثر و قاطع ازدن مؤاستفاده نكر� 
صدا
سى�ها پـس از شـنـيـدن سـه بـرر

ت ازنه از صداهاى معلمان متفاونمو
گاه نشانت در كـارطريق ضبط صـو

م است:دادند كه لاز
سا و دل�نشين باشد. صدا ر❐
 تن صدا متغير باشد.❐
د.عايت شو حالات عاطفى صدا ر❐
عايتى جمـلات ر ساختار دستور❐

د.شو
 معلم تكيه�كلام نداشته باشد.❐
انه نباشد. بيان معلم آمر❐
ندگانقعيت مكانى شنو صدا با مو❐

مطابقت داشته باشد.
سمى و كتابى نباشد و بيان معلم ر❐

ت ديـگـر، مـعــلــم بــابـه عـبــار
اناحــت و رونــدگــان راگـيــرفــر

صحبت كند.
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انى ضعي[ دانش	آموزيادگير� 
ىخرب ىريگداي حـطس ديناوت�ىم  �

ترـوص ــهب ار نازـومآ�ــشناد زا
ـديهد رارق ىسررب درـوم ىدارفنا
كرد ار بلاطم ،ديوش نئمطم ات
.دنا�هدرك
ًان كند فهـم كـامـلا با دانـش�آمـوز� 

نامه�اى تـدويـنصبور باشـيـد. بـر
كـنـيـد و بــر مــبــنــاى آن بــا ايــن

ان كار كنيد.دانش�آموز

فتن تكنيك تشويقبه كار نگر� 
 طـى تـحـقـيـقـى*ان. ال. گـيـج

فـت كـه تـشـويـق، بــرنـتـيـجــه گــر
ان اثر مثـبـتش�هاى دانش�آمـوزنگـر

دست داريم مـورد. همه�ى مـا دودار
ار گيريم. تمجيـدجه و تكريـم قـرتو

انباعث تشويق و تحريك دانش�آموز
ها محيطى كاراى پى�گيرد و برمى�شو

امنى ايجاد مى�كند.

.........................نويسزير
*. N.L.Gage

.............................منابع
ا.مبز، بـاربـار پاپ، جيـمـر و مـك كـو١.

هيافتان (ره در دانش�آموزش انگيزپرور
اى معلـمـان).هاى عملـى بـراهكـارو ر

ام.اهيمى قـوى ابرجمه�ى دكتر صـغـرتر
ل. ١٣٨٢.شد. چاپ اوات رانتشار

ت. الفباى مديريـت كـلاس تابر، روبر٢.
شاى آمــوزدهــايــى بـــراهــبــرس (ردر

كارضا سرجمه�ى محمدراثربخش). تر
م.سه. چـاپ دوات مدرانى. انتـشـارآر

.١٣٨٠
دى نقيه، مجيد. ٦٠٠ نـكـتـه�ى كـاربـر٣.

افت�هـاىان (ظـراى معلـمـان و دبـيـربـر
كار. ١٣٨٣.ات جومعلمى). انتشار

ن، سـالـى. ٥٠٠اون، هـلـن و بـر هـور٤.
دا بهبـوشى رنه كيفيت آمـوزنكته: چگـو
ئيـسخ�لقا رجمه�ى دكتـر فـربخشيم. تـر

م.ات قديانى. چـاپ سـودانا. انتـشـار
.١٣٨٢

د بـاخــورنـكـات كـلــيــدى در بــر
ان خاطىدانش"آموز

كت انگـشـتدن، با حر از فريـاد ز❐
دن، نگاه�هاى تهديدآميـز،تهديد كر

نش،تعابير نيش�دار، تحقير و سـرز
شيدو مانند آن�ها اجتناب كنيد. بكو

فه�اى عمل كنيد.د و حرنسرخو
ا نبايد بـاان ر گستاخى دانـش�آمـوز❐

دنگستاخى پاسخ داد. حتى كنايـه�ز
ف مقابلهين به طـرمه�ى آن توكه لاز

اكنش صحيحى نيست.است، و
فـتـار مـعـلـم هــنــگــام تــأديــب ر❐

سـت.اى آن�ها الگـوان بردانش�آمـوز
ا ازد ردى خـونـسـرهنـگـامـى كـه خـو

استه�ىس ناخـودست مى�دهيـد، در
فتن» است كه بهتره در رشما از «كور
ى انضباط» درارقرس «برو بيشتر از در

اهد ماند.ه�ها خوخاطر
اساسنامه�اى تدوين كنيـد تـا بـر بر❐

انآن، دليل بى�انضباطى دانش�آمـوز
ا پيدا كنيد. با آن�ها قـبـل و بـعـد ازر

كلاس صحبت كنيد تـا عـلاقـه�هـا و

ا دريابند.استه�هايشان رخو
ثر درن مؤه�شدن، يكى از فنـو خير❐

هاى نـامـنـاسـبفتـارد بـا رخوربـر
است.

انداز كنيد.ا بر خطاكار ر❐
ه شويد.ان خير با اخم به دانش�آموز❐
اب رفتار نامطلو اساس و ريشه�ى ر❐

از بين ببريد.
خــى ازت امـكــان، بــر در صــور❐

ا نـاديـدههاى نـاشـايـسـت رفـتـارر
بگيريد.

اىى بر به دنبال جانشين�هاى بهتـر❐
گـزا هرتنبيه باشيد. اين جـمـلـه ر

ش نكنيـد كـه «اگـر تـنـبـيـهامـوفـر
بكاريد، ممكن است جنايت درو

كنيد».
 نشان دهيد كه به آن�ها علاقـه�مـنـد❐

هستيد.
ى سعى كنيد اعتماد به نفس بيشتر❐

در آن�ها ايجاد كنيد.


