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ىريگداي تاررقم
ىشزومآ تاسسؤم و زكارم رد

ادى�نژدكتر على�اكبر شعار

سسه�اى، نشـانـه�ىل آن در هر مؤعايت و كنـتـرد انضبـاط و رجوو
ن انضباط،سه�ى بدوسسه است. مدرآشكار مديريت سالم در آن مـؤ

ه است.ختان ميود كه خالى از درا دارحكم جنگلى ر
فتار خويشل ران و علاقه�ى شخصى به كنترانضباط يعنى تو

:انثتسا نودب نآ نانكراك هك دنناوخ )طابضنااب( طبضنم ار ىداهن اي �هسسؤم
ند.دارخورـ از شخصيت سالم بر

عايت مى�كنند. رًا دقيقامان كار رـ ز
مان، آغاز خيانتدن از زقع استفاده نكرست و به موند كه در ـبر اين باور

امى است بهامى به خويشتن است. سپس خيانت و بى�احتـرو بى�احتر
اند و ديگرق خوعى تجاوز به حقواقع، نـوجامعه و حتى جهان، در و

است.
د.عايت مى�شو رًشن است و دقيقاشان روـ آغاز و انجام كار

ًل شخص يا اشخاص، مثـلال جامعه مى�دانند، مسئـوا مسئـود رـ خو
سسه.مدير مؤ

ند.له�ى تفكيك�ناپذيرظيفه، دو مقوند كه حق و وـ باور دار
اىند و بردارخورى برغ فكرد از بلون خوند؛ چوى به امر و نهى ندار ـنياز

ند.كار آمادگى دار
دن.ى مى�كنند، نه احساس زير سلطه بوـ نه احساس سلطه�گر

ند.دارخورامش و آسايش متناسب برفاه، آرـ از ر
سسه مى�دانند.اده�ى مؤثر خانوا عضو مؤد رـ خو

دخوراده بـرى يك خانوثر و ضـرورن عضو مـؤـ با تك�تك آنان هم�چـو
دش مهم نيست.د و نبوى كه بود، نه عضومى�شو

ا متعلق به جامعه و جهان مى�دانند، نه به شخص يـاسسه يا نهاد رـ مؤ
صى.كت�هاى خصوهى خاص، مگر در شرگرو

ن جامعه و متأثرثر در چند و چوا مؤسسه رن فعاليت�هاى مؤ ـچند و چو
از آن مى�دانند.

ند. مى�شناسند و باور دارًا دقيقاسسه يا نهاد ره�ى مؤهنگ ويژـ فر
�بينند و از يادگيرم رش لاز ـمدام آموز�شانه�ى كارى يافته�هاى نو دربارا مى
ند.لذت مى�بر

هسردم رد تاررقم
:تسا ىنامزاس و هسسؤم اي ىعامتجا داهن ،هسردم

.روشك ىمسر شرورپ و شزومآ اي تيبرت ى�هزوح رد اًتدمع ـ
.نادنورهش ى�همه هب قلعتم ـ
.شرصاعم ناهج و هعماج ىگنهرف و ىعامتجا لئاسم ى�همه هب �هدنزادرپ ـ
.دنمفده و نودم و صخشم راك ى�همانرب ىاراد ـ
.هژيو ى�هدش تيبرت اي هدومزآراك نلاوئسم ىاراد ـ
.هژيو گنهرف ىاراد ـ
و هعماج رب مكاح تيريدم تسايس زا ـهك�نيا نودب ،ىسايسريغ لاًماك ـ

.دشاب لفاغ ناهج
.ىصصخت و هژيو تيريدم زا رادروخرب ـ
.نانآ ىايلوا و ناناوجون و ناكدوك ى�همه هب نتخادرپ لوئسم ـ
.صاخ سفن هب دامتعا و سفن �تزع زا رادروخرب ـ
ىـاهـدنياـرف ى�هزوح ردً ـاتدـمع ،ىشزـومآ لئـاسم ـىمـلع رـگشهوـژپ ـ
ناناوجون و ناكدوك ىعـامتجا ىاه�طابترا و طابضنا ،سيردت ،ىريگداي
،صاخ ىملع ىـاه�شور اب اه�نآ نييـبت و ليلحت ،هـعماج و هسردم رد
.هدز�باتش ىاه�ىرواد�شيپ و بصعت نودب
ى�هدنريگ�ـشيپ و هدنـنك�ىنيب�ـشيپ و شخب�مارآ ،ـرگنامرد ،شـخب�ناوت ـ 
.هسردم طيحم رد اًصوصخ ؛ىعامتجا ىلامتحا ىاه�بيسآ

ىايلوا ىهاگ و ناناوجون و ناكدوك دازآ و ىمسر ىريگداي قوشم و كرحم ـ
.نانآ

.ىناسنا تاطابترا و طباور ى�همادا و تيوقت ،ىرارقرب قوشم و كرحم  ـ
.شدوخ ىسرد ىاه�همانرب ى�هزوح رد نيون ىملع ىاه�هتفاي زا هاگآ ـ
نودب ،ـىعامتجا تامدخ و اه�ىراي�مه ،اه�ىراـكمه قوشم و كرحم ـ
روما هنوگ�نيا هبً ـاميقتسم اي دشاب هيريخ ى�هسسؤم اي زكرم شدوخ هك�نيا
ناسحا« هن ،دشاب »لاعف ناسحا« دياب هسردم »ناسحا« ،عقاو رد .دزادرپب
حلاطصا هب و دننك هرادا اًصخش ار دوخ هك دنك كمك دارفا هب ىنعي .»لعفنم
ىتح و هدش دـيص ىهام هك نيا رـظتنم و دنمزاـين هن ،دنشاب »رـيگ�ىهام«
.دنراذگب ناشرايتخا رد ار هدش هتخپ

هراشاچشم انداز
ه،ش و مشاورش و پرورجسته و با تجربه مسايل آموزاد، استاد برى�نژآن�چه دكتر على اكبر شعار

ان بسيار مفيد و مناسب است و لذا مطالعه�ىش و باور مديراى تغيير نگرده�اند برائه كرعه اردر اين مجمو
د.صيه مى�شوان و علاقه�مندان تودقيق آن به همه�ى مدير
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:لباقم فرط هك دوش�ىم ببس لاعف ناسحا
،دنك� ىدنمشزرا ساسحا ـ
،دنيبن همطل وا سفن تزع ـ
ىكتم شدوخ هب و دنك هرادا ار شدوخ دناوت�ىم هك دبايرد ار تيعقاو نيا ـ
.دشاب نارگيد رابرس هك�نيا هن ،دشاب
داي ار نادرگدوخ ىگدنز مزلا ىاه�تراهم و دنك افوكش ار شياهدادعتسا ـ
.دريگب
.دوش رادروخرب ملاس تيصخش زا ـ
.ادخ قولخم هن ،دشاب شيادخ اهنت ى�هتسياش ى�هدنب ـ

ىاه�تيلاعف نيرت�شزرااب و نيرت�گرزب اًعبط ىنادنورهش نينچ تيبرت
»رورپ�جـاتـحم« لحم ،ـهسردم .دـوش�ىم بـوسحم ـهسردم ـىعاـمتجا
رد لاعف و رثؤم ،نادرگدوخ تسا ىدارفا ىزاس�هدامآ لحم هكلب ،تسين

تيبرت ـلحم ،هسردم .ناهج و ـهعماج زور لئاسم لح ـهب ندرك كمك
.نارگيد تيانع هب جاتحم ىگنهرف ىاه�ىراميب ؛راميب هن ،تسا رگنامرد
ى�هسردم .هدنريگ�كمك هن ،دنك�ىم تيبرت هدننك�كمك ،هتسياش ى�هسردم

)هاوخريخ( »رِّـيخَ« نادنورهش هـكلب ،تسين هيـريخ ى�هسسؤم ،هـتسياش
رد و دنك�ىمن …�و ىلام كمك ،نازومآ�شناد هب اًميقتسم .دنك�ىم تيبرت

زومآ�شناد هك درب�ىم راك هب ىياهريبدت ،ىترورض نينچ ساسحا تروص

و دنيبن ريـقف و ريقح ناسلاك�مه ربارب رد ار دوخ .دـنكن تراقح ساسحا
نينچ هتسياش ى�هسردم عقاو رد .دوشن ـرگيد راوگان ىاه�ساسحا راچد
:تسا
و نازومآ�شناد زا ـمعا ،ناعجاـرم ى�همه ىاـرب رادرك و رـاتفگ ىـوگلا  ـ
…و ناشيا ىايلوا

و لاعتم دنوادخ ربارب رد اهنت ار دوخ هك رگداد و لدتعم ،روهتم ،قشاع  ـ
.دناد�ىم لوئسم ،مدرم
رب مدـقم ىا�هفرح و ىملع ىريگداي هب ناملـعم و ريدم قوشم و كرحم  ـ
.نلاصحم ىريگداي
.ىناگمه و مه اب vياظو و قوقح عفادم  ـ
.هعماج رد ىملع ىاه�هتفاي و قياقح جورم  ـ
.غلبم هن ،ربهر و امنهار  ـ
،ناملعم ،نازومآ�شناد نايم داوس نيا جورم و ىفطاع داوس زا رادروخرب  ـ
نيا هب .هسردم اب طبترم نادنورهش رياس و نازومآ�شناد ىايلوا ،نانكراك
.دنربب تذل مهاب ندوب زا و دنرادب تسود ار رگيدمه هك انعم
.فرصِ دلقم هن ،قلاخ و لاعف ،ساسح  ـ
.اه�گنهرف ى�همه هب مارتحا ترورض هب دقتعم و شنمدازآ  ـ
.ناهج و هعماج زور ىعقاو لئاسم اب انشآ و زور دنزرف  ـ
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.تسا ىنتبم زورما رب ادرف هك رواب نيا اب هوژپ�هدنيآ و رگن�هدنيآ  ـ
.تيناسنا و ناسنا هب رگن�عماج و ارگناسنا  ـ
و ناگدـننادرگ رد ىريگداي هنوگ�نيا قوشم و كرـحم و موادم هدنريگداي  ـ
.نلاصحم
ىسرد ىاه�همانرب ى�هدودحم رد مك�ـتسد ،فراعم و مولع ربتعم عبنم  ـ

.دوخ
.شورف�ملع و شورف�كردم هن ،شلاچرپ ىشزومآ هاگراك ـ
ىـتح و نازومآ�ـشناد و ناـنكراك ـكت�كت ـىگدنز نـوچ و دـنچ هجـوتم  ـ

.نانآ ىاه�هداوناخ
،ـشخب�تـرـسم ىاه�ـتيلـاعف كـرـحم و قوـشم و داش ـگنهـرف ىاراد ـ

.)همانرب�قوف( دازآ ىشزومآ ىاه�تيلاعف رد اًصوصخ
».تسين ىناد�نخس هب ،ديآرب راك لمع هب« :هك�نيا هب دقتعم  ـ
.ناگمه ىارب قيفر و حيرص ،قيدص  ـ
ىايند رد ندـرك لمع ـىناهج و ندـيشيدنا ـىناهج تروـرض هب دقـتعم ـ 
.رصاعم
.دور�ىم رامش�هب شراك ى�هياپ هك نشور ىتيبرت ى�هفسلف زا رادروخرب  ـ

نودب ىناسنا ىـاه�شقن و vياظو نيا ـاب ىا�هسردم هك تسا ـىهيدب
دهاوخن قيفوت زگره ىشزومآ و ىناسنا و ىملع ىوق ى�هدومزآراك تيريدم
ببس نيمه هب .ريظن�ىب تسا ىتيريدم ىا�هسردم نينچ تيريدم .تشاد
هرادا ار ناهج و هعماج عقاو رد ،دنك�ىم هرادا ار هسردم هك ىسك :دنا�هتفگ
تسا هتخاس ىصاخشا ى�هدهع زا اًعبط ىشزومآ تيريدم هنوگ�نيا .دنك�ىم
:ىهاگشناد ىلاع تلايصحت زا ىرادروخرب رب هولاع هك
هدهعرب ار ىنيگنس تيلوئـسم نينچ دنناوت�ىم ايآ هك دننادب و دنشاب ملاس  ـ
.دنراد راك نيا ىارب ار مزلا ىگدامآ و .دنريگب
:هك دنسانشب بوخ ار رصاعم راگزور  ـ

؟تساجك رد و تسا هنوگچ ـ
؟دشاب دياب هنوگچ ـ

؟دشاب دناوت�ىم هنوگچ ـ
؟دش دهاوخ هنوگچ لاًامتحا ـ
؟دراد ىلئاسم هچ ـ

.دنشاب انشآ ناهج و هعماج ى�هدنيآ و لاح و هتشذگ گنهرف اب  ـ
.دنشاب هدنارذگ ار ىشزومآ تيريدم ىصصخت ى�هرود اًمتح  ـ
نوگانـوگ لحاـرم اي حوـطس رد ىشزـومآ ىلـمع ىا�هبرـجت ىاراد اًـمتح  ـ
.دنشاب ىليصحت
.دنشاب رادروخرب رثؤم ىملاك طابترا تراهم و تردق زا  ـ
رادروخرب ندز فرح زا شيب لاعف نداد شوگ و ندرك هاگن ىاه�تراهم زا  ـ
.دنشاب
.دننك زيهرپ نداد زردنا و ىهن و رما زا  ـ
ىناسنا طـابترا نانآ ىايلوا و نازـومآ�شناد ،ناراكمه ى�ـهمه اب دـنناوتب  ـ

.دنراد هگن ار نآ و دننك رارقرب ملاس
.دنشاب رهام ىشيدنارتارف و ىشيدنازاب رد و دنشيدنيب ىداقتنا دنناوتب  ـ
.دنشاب بولطم ىشزومآ تاناكما نيمأت تراهم ىاراد  ـ
.دنشاب انشآ رصاعم تيبرت ىاه�هفسلف اي ىرظن ىنابم اب  ـ
.دنشاب هتشاد ار لئاسم نييبت و ليلحت و تسرد صيخشت تراهم و تردق  ـ
.دنشاب رادروخرب نارحب و ناكم و نامز تيريدم رد تراهم زا  ـ
.دنربب تذل نآ زا ناشدوخ و دننادرگ شخب�ترسم ار هسردم طيحم دنناوتب  ـ
.دنهد رييغت و دنباي رييغت دنناوتب و دنسارهن لوحت و رييغت زا  ـ
.دنشابن هدز�باتش ،ىرواد رد  ـ
.دنشاب رهام ،ناراكمه ناوت اب بسانتم تيلوئسم عيزوت رد ـ
.دننك نشور عقوم هب و تسرد ،ناراكمه زا ار ناشدوخ تاراظتنا ـ
.دنشاب قفوم و ايوپ ىناملعم ناشدوخ ـ
تيريدم ـىنعي ىشزـومآ تيريدم هك ـدننك رواب و ـدننادب ار تـيعقاو نيا ـ
.اه�لد و اه�تسد ،اهزغم نامز�مه
.دنشاب رادروخرب مزلا ىملع تاعلاطا زا ـ

و ىشزومآ تاررقم تمس هب سرادم هنوگ�نيا قفوم شخرچ نينچ�مه
ى�هرادا ىارب ار تاررقم ـنيا ناشدوخ هك دراد ـنيا هب ىگـتسب ،هژيو ىرادا

.دنشاب ىدج اه�نآ عقوم�هب و قيقد ىارجا رد و دننك ميظنت و هيهت دوخ

و ناملعم و ريدم هك ىناناوجون و ناكدوك لاح هب اشوخ
دنوش ىناجيه رتمك و دننزب فرح رتمك ناشنيدلاو

و اه�همـانرب بـولـطم شخرچ و شدـرگ ىاربً ـافرص ـهسردم تارـرقم
ـهب اًعبط و دنوش�ىم ميظـنت و نيودت ،هيهت ىشزومآ ىريگدـاي ىاه�تيلاعف
.درك دنهاوخ كمك ،تسا شزومآ ىريگداي مهم طرش هك طابضنا ىرارقرب
:هك دش دنهاوخ رثؤم ىماگنه ىريگداي ىشزومآ ىطابضنا تاررقم
ميظنت نازومآ�شناد ناگدنيامن و هسردم نلاوئسم ى�همه ىراكمه و رظن اب ـ
.دنوش
بسانتم نازومآ�شناد ىگداوناخ گنهرف و ىسرد لماكت و دشر طيارش اب ـ
.دنشاب
.دوش هدافتسا هاتوك رايسب ىاه�هلمج و هداس تاملك زا اه�نآ نتشون رد ـ

ىطيـحم رد رشب دارفا ى�همه 
زا هك ـدنـنك�ىم ـتيلـاعف ـرتـهب
ىـاه�طـاــبترا و ـتلاـدع ،ىدازآ

،دشاب رادروخرب ىناسنا ملاس
ى�ـهمه تيصخش و ـتيناسنا

دوش هدرمش مرتحم نادنورهش
ـــهب دـــاـــمـــتعا و ـــســـفن تـــزع
دنيبن همطل ناشسفن


