
مقالـــــه

 مقدمه: در آسیب شناسی روانی و طبقه بندی اختلالات رفتاری، 
پرخاشگری را از اختلالات سلوک ذکر کرده اند. در چهارمین مجموعه 
تش��خیص آماری انجمن روان پزشکی آمریکا، اختلال سلوک این گونه 
تعریف ش��ده اس��ت: »الگوی رفتاری مکرر و ب��ادوام که در آن حقوق 
اساس��ی دیگران یا هنجارهای اجتماعی متناس��ب با س��نّ فرد مورد 
بی حرمت��ی قرار گرفته و با وجود حداق��ل یک معیار از معیارهای زیر 

طی شش ماه گذشته مشخص شده باشد.«
الف( پرخاش��گری نس��بت به اش��خاص )تهدید کردن، کتک زدن، 

قلدری کردن، ایجاد درگیری و...(
ب( تخریب اموال )آتش افروزی عمدی برای ایجاد آسیب جدی(

پ( تقلب یا دزدی
ت( قانون شکنی های جدی.

پرخاش��گری می تواند از کودکی آغاز ش��ود و تا دورة بلوغ هم ادامه 
یابد. در صورت درمان نشدن، فرد پرخاشگر به شخصیتی ضداجتماعی 

تبدیل خواهد شد. این اختلال در میان پسران شایع تر است.
عواملمؤثردرپرخاش�گری: غیبت پ��در، اعتیاد والدین، طرد از 
سوی والدین یا جدایی از آن ها، ناکامی در رسیدن به هدف، یادگیری 

از طریق الگو، عوامل ژنتیکی، صدمات مغزی و...1.
اینتحقیقمحدودبهکاسزبانانگلیسیاست.

پرویز دانش آموز کلاس دوم راهنمایی اس��ت که مشکل پرخاشگری 
دارد. این تحقیق ش��رح خلاصه ای است که در سه بخش تنظیم شده 
اس��ت: 1. ارائة شواهد لازم دربارة مشکل رفتاری پرویز، 2. راهکارهای 

انجام شده توسط من، 3. شواهد مبنی بر تغییر رفتار در پرویز.
1.ارائةش�واهدلازمدربارةمش�کلرفت�اری پرویز  اولین 
روزی که وارد مدرس��ه شدم، مراسم صبحگاهی آغاز شده بود. پسری 
که گوش��ة حیاط نشسته بود و سوت می زد، توجه مرا جلب کرد. بعد 
از ورود ب��ه کلاس دوم راهنمایی متوجه ش��دم که همان پس��ر -که 
نامش پرویز بود- در ردیف آخر نشسته است. پس از معارفه و توضیح 
در م��ورد روش تدریس و انتظاراتم از دانش آم��وزان، تأکید کردم که 

چگونگيافشاياطاعات
در مواردي که مس��ئلة امنیت مطرح اس��ت یا احتمال آسیب  و آزار وجود 
دارد، بررس��ي نگرش ش��ما نس��بت به این موضوع امري ضروري است. اگر 
در ش��رایطي قرار گرفتید که لازم بود موضوع را با ش��خص دیگري درمیان 
بگذارید، چگونه این کار را انجام مي دهید؟ آیا به فرد خواهید گفت مسائلي 
را که با شما در میان گذاشته است، باید به دیگران بگویید؟ اگر به او نگویید، 
به طور قطع باید بپذیرید که اعتماد گذشتة وي نسبت به خودتان را از دست 
خواهید داد. هرچند ممکن اس��ت گاهي این کار را براي امنیت، چه امنیت 
شخصي و چه امنیت شغلي خودتان، انجام دهید. به هر حال بهتر است مسئله 

را با مراجع درمیان بگذارید.

حالا به جملات زیر توجه کنید؛
»خیلي غمگین و افس��رده ام، از زندگي خسته و دل زده ام. تصمیم گرفتم 
کاري کن��م که بار ای��ن روزگار تلخ رو از دوش خان��واده ام بردارم... مي خوام 

خودمو بکشم، همه چیز آماده است، آخر هفته خانواده ام مي رن مهموني...«
»پدرم معتاده، براي اینکه مواد تهیه کنه، به جاهاي خیلي دورافتاده مي ره، 

براي استتار منو هم با خودش مي بره...«
در چنین مواردي باید رازداري را کنار گذاش��ت و موضوع را با مس��ئولان 

)خانواده، مدیر مدرسه یا مسئولان قانوني و...( درمیان گذاشت.

حفظرازداريدرزمینةسوابقمراجعان
رازداري فقط به اطلاعاتي که میان مراجع و مشاور ردوبدل مي شود، محدود 
نمي گردد. اینکه شما بتوانید اطلاعات مراجع را در شکل نوشتاري هم به طور 
محرمانه نگهداري کنید، رازداري محسوب مي شود. گاهي مسئولان مدرسه 
میزان رازداري مشاوران را بیش از حد لزوم مي پندارند و کل اطلاعات پروندة 
مشاوره اي دانش آموزان را براي مطالعه مطالبه مي کنند. در چنین شرایطي، 
یک روش خوب براي نگهداري سوابق مراجعان این است که فقط اطلاعات 
عین��ي و رفت��اري را ثبت کنید و از ثبت اطلاعات ذهن��ي � مانند ارزش ها، 
نگرش ها و از همه مهم تر تفسیرهاي شخصي � بپرهیزید. چرا که »آنچه نوشته 
نشده اصلاً اتفاق نیفتاده است«. همچنین باید نسبت به آثار آسیب زنندة هر 
نوع اطلاعاتي که ثبت مي کنید، حساس باشید. برخي از مشاوران اطلاعات 
شخصي خاص و یادداشت هاي شخصي کدگذاري شدة خود را در فایل هاي 
خاصي نگهداري مي کنن��د. در صورتي که نمي توانید به حافظة خود جهت 
حفظ اطلاعات به طور کامل تکیه کنید، مي توانید براي مراجع خود به جاي 
نام از کد استفاده کرده و در دفتري که تنها در اختیار خود شماست، در مقابل 
هر کد نام شخص موردنظر را یادداشت کنید. به خاطر داشته باشید که بدون 
اجازة شفاهي مراجع با هیچ کس از اعضاي خانواده یا سایر کارکنان مدرسه 
مانن��د معلم، مدیر و... دربارة مراجع صحبت نکنید. این احتیاط براي جلب 

اعتماد مراجع و نشان دادن علاقة مشاور به کیفیت زندگي او ضروري است.
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مهسا قزوینی
كارشناس ارشد روان شناسي

دانش آموز بی ادب و بی انضباط را به کلاس راه نخواهم داد. بلافاصله پرویز 
گفت: »از کجا معلوم؟ ش��اید هم ما ش��ما را به کلاس راه ندهیم«. کلاس 
با خندة دانش آموزان متشنج شد. با عصبانیت به پرویز گفتم که به دفتر 
مدرس��ه برود و در مورد رفت��ار بی ادبانه اش به مدیر توضی��ح دهد. او در 
حالی که با صدای بلند می خندید، کیفش را برداش��ت و هنگام خروج درِ 

کلاس را محکم بست و تا آخر زنگ به کلاس نیامد.
جلس�ةدوم: هنگامی که به کلاس وارد ش��دم، پرویز و میثم مشغول 
کتک کاری و ناس��زاگویی بودند. وقتی علت را پرسیدم، پرویز جواب داد: 
»ب��ه تو ربطی ندارد. چرا در کار دیگ��ران دخالت می کنی؟« با عصبانیت 
فریاد زدم: »برو بی��رون«. پرویز در حالی که از ناراحتی من لذت می برد، 
هن��گام خروج از کلاس جملاتی به لهجة محلی گفت که متوجه نش��دم. 
همة دانش آموزان با صدای بلند خندیدند و کلاس متش��نج شد. فوراً نزد 
مدیر رفتم و بعد از گفتن ماجرا اعلام کردم که آن جلس��ه و جلسة آینده 

پرویز را به کلاس راه نخواهم داد.
جلسةسوم: کلاس بدون پرویز آرام و عادی بود.

جلس�ةچه�ارم: مدیر پس از گرفتن تعهد کتب��ی، پرویز را به کلاس 
فرس��تاد. او دوباره با گفتن جملاتی به لهجة محلی نظم کلاس را به هم 
ریخت. بلافاصله مدیر را صدا زدم. پس از ورود مدیر به کلاس، پرویز سر 
جایش نشس��ت. مدیر گفت: »اگر بخواهی مانند س��ال گذشته بی ادبی و 
بی انضباطی کنی، اخراج خواهی شد.« پرویز جواب داد: »من از تهدیدهای 

تو نمی ترسم. هر کاری که دوست داری انجام بده.«
س��پس کیفش را برداش��ت و هنگام خروج درِ کلاس را محکم بس��ت؛ 
به طوری که شیشه شکست. زنگ تفریح اول پسربچه ای گریان وارد دفتر 
مدرسه شد و پایش را نشان داد که بر اثر ضربة لگد پرویز کبود شده بود. 
زنگ تفریح دوم، س��ه دانش آموز ب��ا ناراحتی به مدیر گفتند: »پرویز از ما 
خوراکی خواست؛ چون از دادن خوراکی امتناع کردیم، به ما ناسزا گفت.« 
مدیر در مورد رفتار پرویز از او توضیح خواست ولی طبق معمول، او ماجرا 

را انکار کرد.
جلسةپنجم: در این جلسه لغات درس جدید را تدریس کردم. سپس از 

دانش آموزان خواستم تا بعد از من لغات را تکرار کنند. پرویز با قصد ایجاد 
بی نظمی لغات را بعد از همه تکرار می کرد. در نتیجه تکرار دس��ته جمعی 
لغات به صورت ناهماهنگ در کلاس انجام شد. با نارضایتی تدریس گرامر 
درس جدید را آغاز کردم. حین تدریس پرویز سرش را روی میز گذاشته 
ب��ود و هر چند وقت یکبار با صدای بلند می خندید. با عصبانیت به پرویز 
گفتم: »جملاتی را که روی تخته سیاه نوشته ام، در دفترت بنویس«. پرویز 
پاس��خ داد: »دفتر و کتابم را نیاورده ام.« با ناراحتی تدریس را ادامه دادم. 
زنگ تفریح اول دو دانش آموز به مدیر مدرس��ه گفتند که پرویز به آن ها 
متلک گفته است. زنگ تفریح دوم یکی از همکاران خانم با ناراحتی گفت 
که پرویز به او ناس��زا گفته اس��ت. مدیر پرویز را تنبی��ه کرد و از او تعهد 
کتبی گرفت. سپس جلسة دبیران در مورد رفتار پرویز برگزار شد. موضوع 
جلسه رفتار بد پرویز نسبت به دانش آموزان و دبیران، ناسازگاری اخلاقی 
و نارضایت��ی همة دبیران بود. من و س��ایر دبیران از مدیر تقاضا کردیم تا 
او را از مدرس��ه اخراج کند. مدیر عموی پرویز را به مدرسه فراخواند و در 
مورد ناسازگاری اخلاقی پرویز و نارضایتی دبیران با او صحبت کرد. چون 
پدر پرویز فوت کرده بود، عموی پرویز به عنوان سرپرس��ت او معرفی شده 
ب��ود. مدیر از عموی پرویز درخواس��ت کرد تا پرویز را به بخش مش��اورة 

آموزش وپرورش ببرد ولی متأسفانه او نپذیرفت.
جلس�ةششم: در این جلسه اولین امتحان زبان کلاس دوم را گرفتم. 
در شروع امتحان یادآوری کردم که در صورت تقلب، نمرة دانش آموز صفر 
خواهد بود. در طول امتحان پرویز با خشم و نفرت به من نگاه می کرد. او 
برگه اش را سفید و مچاله شده تحویل داد. زنگ تفریح میثم به من گفت: 

»چون در امتحان به پرویز تقلب نرساندم، کتابم را پاره کرد.«
جلسةهفتم: هنگام ورود به کلاس مشاهده کردم که پرویز و چند نفر 
دیگر دور بخاری نفتی چکه ای جمع ش��ده اند. سپس همه سر جای خود 
نشس��تند. هنوز چند دقیقه از شروع کلاس نگذشته بود که بخاری آتش 

گرفت و دود همه جا را پر کرد.
من و دانش آموزان با عجله کلاس را ترک کردیم. در حالی که ترس��یده 
بودم، به دفتر مدرس��ه رفتم تا موضوع را به مدیر اطلاع دهم. ظهر همان 
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روز بعد از رس��یدن به ش��هر به ادارة آموزش وپرورش رفتم تا در صورت 
موافقت، مدرسه ام را عوض کنم ولی درخواستم مورد قبول واقع نشد.

آخرینجلسهدرمهرماه: هنگام ورود به کلاس باز هم پرویز و چند 
نفر دیگر دور بخاری نفتی چکه ای جمع شده بودند. بعد از نشستن همة 
دانش آم��وزان، برای اطمینان ش��یر منبع نفت بخ��اری را کنترل کردم و 
مشغول وارس��ی تکالیف دانش آموزان شدم. چون دو دانش آموز تمرینات 
درس را اش��تباه نوشته بودند، حواس��م به آن ها معطوف شد. یک دفعه از 
صدای بلند بخاری از جا پریدم. باز هم بخاری آتش گرفت و کلاس تعطیل 
شد. چند دانش آموز به مدیر گفتند که پرویز این کار را کرده است. آن ها 
پرویز را دیده بودند که برای تراشیدن مداد به طرف سطل زباله - که کنار 
بخاری قرار داشت- رفته بود. مدیر به مدت یک هفته پرویز را اخراج کرد.
چون در کلاس درس هیچ کنترلی روی رفتار پرویز نداش��تم، احساس 
شکست و ضعف در مدیریت کلاس می کردم. این سؤال ها ذهنم را مشغول 
کرده بود که چگونه می توانم کلاسی را با داشتن دانش آموزی مانند پرویز 
اداره کنم. آیا روشی وجود دارد که با در پیش گرفتن آن بتوان رفتار پرویز 

را در کلاس عوض کرد؟
یک هفته با آرامش و بدون پرویز س��پری ش��د. در ط��ول این هفته با 
خوان��دن چن��د کت��اب اطلاعات مفی��دی در م��ورد اخت��لالات رفتاری 
نوجوانان، به خصوص پرخاش��گری، به دس��ت آوردم. همچنین به قسمت 
مش��اورة آموزش وپرورش مراجعه کردم و از کارشناس��ان روان شناس��ی 
راهنمایی خواس��تم. از اینترنت هم مطال��ب آموزنده ای دربارة نحوة رفتار 
با دانش آموزان ناس��ازگار پی��دا کردم. بهترین نتیج��ه ای که از مجموعه 
مطالعات و راهنمایی های کارشناس��ان گرفتم، نادی��ده گرفتن رفتارهای 
غیرعادی دانش آموز ناسازگار و تشویق و دادن مسئولیت به او بود. تصمیم 

گرفتم این نتیجه گیری را در مورد پرویز آزمایش کنم.
2.راهکارهایانجامش�دهتوس�طمن  11آبان: س��رانجام بعد 
از یک هفته پرویز به مدرس��ه برگش��ت و در کلاس من دوباره بی نظمی 
ایج��اد کرد. این بار خنده ها و رفتارهای غیرعادی اش را نادیده گرفتم و با 

خونسردی به تدریس ادامه دادم.
16آبان: هنگام تدریس ناگهان پرویز با دانش آموزی که کنارش نشسته 
بود، دعوا کرد و به او ناسزا گفت. تدریس را قطع کردم و برای دانش آموزان 
توضیح دادم که دعوا کردن کار خوبی نیس��ت و بهتر اس��ت اختلافاتشان 
را از طری��ق صحبت کردن حل کنند. در حالی که به پرویز نگاه می کردم، 
گفتم: »دانش آموزان خوب و مؤدب هرگز به دوستانشان ناسزا نمی گویند.« 
س��پس تدریس را ادامه دادم. پس از پایان تدریس کارت های تشویقی از 
قبل آماده ش��ده را به دانش آموزان نش��ان دادم و گفتم: »این کارت ها را 
فقط به دانش آموزان مؤدب، پرتلاش، باانضباط و درس خوانی می دهم که 
تکالیفشان را انجام می دهند، مقررات کلاس را رعایت می کنند و پیشرفت 
اخلاقی و درس��ی دارند. به ازای س��ه کارت تشویقی، نیم نمره به امتحان 
نوبت اول اضافه خواهد شد. محدودیتی هم در دادن کارت ها وجود ندارد؛ 
هر چقدر بیشتر تلاش کنید، کارت های تشویقی بیشتری خواهید گرفت. 

از این پس آخر هر ماه کارت ها را به دانش آموزان شایسته خواهم داد.«

تا زمان دادن کارت های تشویقی دو هفته باقی مانده بود. طی این مدت 
احساس می کردم رفتار پرویز کمی بهتر شده است. من هم سعی می کردم 
خطاهای��ش را نادیده بگیرم و به صورت غیرمس��تقیم او را نصیحت کنم. 
پرویز هر جلسه کتاب و دفترش را به من نشان می داد و می گفت: »خانم، 
کت��اب و دفت��رم را آورده ام و تکالیف را کامل نوش��ته ام. به من هم کارت 
تشویقی بدهید.« من هم در جواب می گفتم: »اگر تا آخر آبان مثل امروز 

پس��ر خوب و مؤدبی باشی، حتماً کارت خواهی گرفت.« پرویز در کلاس 
خیلی مواظب رفتارش بود و در پایان کلاس هم از من سؤال می کرد که 

آیا پسر خوبی بوده است یا نه.
پرویز پس��ری کم تحمل، عصبی و مضطرب بود. اگر کس��ی به حرفش 
گ��وش نمی کرد ی��ا چیزی مطابق میل��ش نبود، فوراً عصبانی می ش��د و 
پرخاش��گری می کرد. با اینکه برای آوردن گچ و تمیز کردن تخته س��یاه 
بین دانش آموزان نوبت گذاشته بودم، پرویز این کار را انجام نمی داد و من 
هم اعتراضی نمی کردم. بیشتر به فکر خودش بود و رعایت حال دیگران را 
نمی کرد؛ مثلًا هنگام توزیع تغذیة رایگان بدون توجه به صف دانش آموزان، 
خارج از نوبت تغذیه اش را می گرفت. هنگام مطالعة پرونده تحصیلی پرویز 

متوجه شدم که او در سال های اول و دوم راهنمایی مردود شده است.
از مدیر مدرس��ه وضعیت خانوادگی پرویز را پرسیدم. مدیر گفت: »پدر 
پرویز فوت کرده و مادرش بی س��واد اس��ت و نفوذ زیادی روی پس��رانش 

ندارد. برادر بزرگ تر پرویز ترک تحصیل کرده و کار می کند.«
از مدیر دربارة نحوة رفتار دبیران با پرویز س��ؤال کردم. ایش��ان گفتند: 
»چون رفتار پرویز غیرقابل تحمل اس��ت، هم��کاران معمولاً از روش های 
تنبیهی مانند جریمه، اخراج از کلاس، تعهد گرفتن و... استفاده می کنند 
و بعض��ی از همکاران پس از بی احترامی پروی��ز قهر کرده کلاس را ترک 

می کنند.«
آخرین جلس��ه از ماه آبان کارت های تش��ویقی را به دانش آموزان واجد 
ش��رایط و از جمله پرویز دادم. خیلی خوش��حال شد و کارت را با دقت به 

کتاب زبانش چسباند.
طبق گفتة من پرویز دفتر مشق دیگری داشت که علاوه بر تکالیف گفته 
شده، مشق و تمرین اضافه هم می نوشت. در طول کلاس های آذرماه پس 
از تدریس معمولاً در مورد مس��ائلی چون گذش��ت، رعایت نوبت و حقوق 
دیگران، درس و... صحبت می کردم و تأکید می کردم که همة دانش آموزان 
با تلاش و تمرین می توانند در درس انگلیس��ی پیش��رفت کنند. احساس 
می کردم که پرویز با دقت زیادی به حرف هایم گوش می کند. پیشرفت او 

در درس انگلیسی خوب بود.
-0-  1 نمرات پرویز در ماه مهر: حفظ مکالمه و لغت درس

-0-  1 دیکتة درس
-8/-  3 نمرات او در ماه آبان: حفظ مکالمه و لغت درس های 2 و

-3/-  3 دیکتة درس های 2 و
14/5  5 نمرات او در ماه آذر: حفظ مکالمه و لغت درس های 4 تا

-6/-  5 دیکتة درس های 4 و
  5 امتحان ش��فاهی نوبت اول: حفظ مکالم��ه و لغت درس های 1 تا

15/-
-7/-  5 دیکتة لغات درس های 1 تا

11/-  میانگین
11/-  نمرة امتحان شفاهی نوبت اول

امتح��ان کتبی از درس های 1 تا 5 جهت آمادگ��ی برای امتحان نوبت 
-7/-  اول

در پایان آذرماه پرویز س��ه کارت تش��ویقی گرفت و او را برای دریافت 
جایزه به دفتر مدرسه بردم. چشم هایش از خوشحالی می درخشید.

3.ش�واهدمبنیبرتغییررفتار  در ماه دی تغییر رفتار در پرویز 
مشخص و محسوس شد.

اولینجلس�هدرماهدی: هنگامی که وارد کلاس شدم، دانش آموزان 
همچنان مش��غول س��روصدا بودند. ناگهان پرویز ب��ه دانش آموزان گفت: 
»س��اکت باشید، معلم سر کلاس اس��ت.« هنگامی که می خواستم گرامر 
درس جدید را تدریس کنم، گچ نبود و تخته سیاه هم پاک نشده بود. برای 
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 با مجله هاي رشد آشنا شويد

مجله هاي دانش آموزي 
 ) به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند ( :

مجله هاي بزرگ سال عمومي 
 )به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند(:

 )به صورت فصل نامه و چهار شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند(:

مجله هاي رشــد عمومي و تخصصي، براي معلمان، مديران، مربيان، مشاوران 
و كاركنــان اجرايي مــدارس، دانش جويان مراكز تربيت معلم و رشــته هاي 
دبيري دانشــگاه ها و كارشناســان تعليم و تربيت تهيه و منتشــر مي شوند. 

 4 ــمارة  ش ــاختمان  شمالي،س ــهر  ايرانش ــان  خياب ــران،  ته نشـاني:   
                آموزش وپرورش ، پلاك 266، دفتر انتشارات و تكنولوژى آموزشي. 

 تلفن و نمابر:  88301478 ـ 021

مجله هاي رشد توسط دفتر انتشارات و تكنولوژى آموزشی
به  وابسته  آموزشي  برنامه ریزي  پژوهش  و  سازمان   
مي شوند: منتشر  و  تهیه  پرورش  آموزش  و  وزارت 

وزش ابتــدایي  رشد آموزش راهنمـایي تحصیلي  رشد تكنولوژي   رشد آمـ
آموزشي  رشد مدرسه فردا  رشد مدیریت مدرسه  رشد معلم 

 رشـد برهان راهنمایي (مجله ریاضي براي دانش آموزان دورة راهنمایي تحصیلي) 
 رشد برهان متوسطه (مجله ریاضي براي دانش آموزان دورة متوسطه)  رشد آموزش قرآن 
 رشد آموزش معارف اسلامي  رشد آموزش زبان و ادب فارسي  رشد آموزش هنر  
رشد آموزش مشاور مدرسه  رشد آموزش تربیت بدني  رشد آموزش علوم اجتماعي 
 رشـد آموزش تاریخ   رشـد آموزش جغرافیا  رشـد آموزش زبان  رشد آموزش 
ریاضي   رشد آموزش فیزیك  رشد آموزش شیمي   رشد آموزش زیست شناسي   
رشد آموزش زمین شناسي  رشد آموزش فني و حرفه اي  رشد آموزش پیش دبستاني

مجله هاي بزرگسال اختصاصي

(براي دانش آموزان آمادگي و پایة اول دورة دبستان)

(براي دانش آموزان پایه هاي دوم و سوم دورة دبستان)

(براي دانش آموزان پایه هاي چهارم ، پنجم و ششم دورة دبستان)

(براي دانش آموزان دورة راهنمایي تحصیلي)

(براي دانش آموزان دورة متوسطه و پیش دانشگاهي)

 

مجله هاي بزرگسال و دانش آموزي تخصصي

اولین بار پرویز برایم گچ آورد و تخته سیاه را تمیز کرد.
هفتةدومدیماه: پرویز را مس��ئول کنت��رل تکلیف های دانش آموزان 
کردم. او با دقت تکالیف را کنترل کرد. زنگ تفریح او را به دفتر مدرس��ه 
بردم و به عنوان دانش آموز مؤدب، باانضباط و پرتلاش معرفی کردم. همة 

دبیران و حتی مدیر تعجب کردند.
هفتةس�ومدیماه: پرویز عقب ماندگی درس زب��ان را جبران و دفتر 
تمری��ن و گرامرش را کامل کرده بود. در کلاس بی نظمی ایجاد نمی کرد. 
داوطلبانه گچ می آورد و تخته سیاه را تمیز می کرد. رفتار غیرعادی ای از او 

در کلاس مشاهده نشد.
19دیماه: میثم غایب بود. هنگامی که علت را پرس��یدم، پرویز جواب 
داد: »دی��روز بع��د از ظهر من و میثم در کوچه فوتب��ال بازی می کردیم. 
ناگهان یک سگ به طرف میثم آمد. او ترسید، تعادلش را از دست داد و به 
زمین افتاد. چون دستش درد می کرد، او را به مرکز بهداشت روستا بردم.«
26دیماه: امتحان کتبی زبان انگلیس��ی نوبت اول برگزار ش��د. نمرة 
پرویز 8/5- شد که با اضافه کردن نمرات کارت های تشویقی به 10 رسید.

28دیماه: خبر قبولی پرویز را در امتحان نوبت اول به او گفتم. خیلی 
خوشحال شد و برای اولین بار از من تشکر کرد و ادامه داد: »به شما قول 
می دهم که نوبت دوم نمرة بهتری کس��ب کنم.« س��پس با خوشحالی به 

طرف حیاط مدرسه رفت.

ارائةشواهدلازمدرموردرفتارغیرعادیدانشآموز
 در کلاس زبان انگلیسی

- ش��رح رفتار غیرعادی دانش آموز در اولین جلس��ه، عکس العمل من و 
واکنش او؛

- بی احترامی به من و بر هم زدن نظم کلاس هنگام تدریس؛
انجام ندادن تکالیف زبان انگلیسی؛

- بدرفتاری با سایر دانش آموزان.
 هنگام زنگ تفریح

- اذیت و آزار دانش آموزان؛
 رفتار دانش آموز با مدیر مدرسه و سایر دبیران

راهکارها
 تحت نظر گرفتن دانش آموز جهت آشنایی با خصوصیات اخلاقی او؛

 جم��ع آوری اطلاع��ات دربارة خانوادة دانش آموز و بررس��ی س��وابق 
تحصیلی او؛

 مطالعه در زمینة اختلالات رفتاری نوجوانان
 بهره گیری از توصیه های کارشناس��ان روان شناسی در بخش مشاورة 

آموزش وپرورش؛
 تجدیدنظر در نحوة رفتارم با دانش آموز.

شواهدمبنیبرتغییررفتاردانشآموز
 پیشرفت در درس زبان انگلیسی؛

 متعادل شدن رفتار دانش آموز؛
 ارائة یک مثال در مورد تغییر رفتار دانش آموز.

پینوشت
1. کتاب راهنما )4(، فصل چهارم )راهنمایی و مش��اوره(، صفحات 65 و 
64، تهیه کننده: گروه آموزش وپرورش راهنمایی تحصیلی، استان خراسان، 

زمستان 1382.
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