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محمد دشتی

گفت وگو

امر راهنمایی و مشاوره در نيم قرن اخير در نظام آموزشی كشور 
مورد توجه بوده و با همة فراز و نشيب هایش همواره از موضوعات 
مورد توجه مسئولان نظام آموزشی كشور به  شمار می رفته است. 
اخيراً با طرح موضوع تحول بنيادین در آموزش وپرورش و ساختار 
جدید نظ��ام تحصيلی، باز هم این موضوع اهميت خاصی یافته و 
انتظار می رود كه اهتمام بيش��تری بدان مبذول شود. در این باره با 
حس��ن فرازنده خالدی، مدیركل دفتر امور مشاوره و علوم تربيتی، 

گفت وگویی داشته ایم كه حاصل آن اینک پيش روی شماست.

 اتفـاق مهمـی كـه چنـدی 
اسـت در آمـوزش وپــرورش 
افتاده، به ثمر نشسـتن سـند 
بنيادين اسـت. علاوه  تحـول 
بر آن، موضـوع مهم راهنمايی 
و مشـاوره هـم مطرح اسـت. 
در نگاهی به گذشـته، فلسـفة 
به  وجـود آمدن دورة راهنمايی 
تحصيلـی كه اكنـون دورة اول 
متوسـطه نـام گرفته، مسـئلة 
بـوده  مشـاوره  و  راهنمايـی 
اسـت. به خصوص در دهة40 
كه افـرادی مانند دكتر اكرمی، 
دكتـر صافـی و دكتـر آموزگار 
به  عنوان مـدرس اين موضوع 
بـراسـاس  شـدند.  تربيـت 
تحقيقـات، ايـن دوره نيازمند 
مشـاوره اسـت. ولی می دانيم 
كه در دهة 50 مسـئله درست 
اتفـاق نيفتاده اسـت. مرحوم 
دكتـر كاردان عقيـده داشـتند 
كـه چـون نتوانسـتيم نيـروی 

فعالـی در ايـن زمينه داشـته 
باشيم، موفق نشديم. در سند 
تحـول بنياديـن هـم بـه اين 
موضـوع بسـيار توجه شـده و 
به گذشته مسـئوليت  نسـبت 
بسـيار سـنگينی بـه ادارة كل 
آموزش وپـرورش واگذار شـده 
است. قطعاً شما هم در اين باره 
دغدغه های بسـيار داريد. آقاي 
بحـث  اكنـون شـما  خالـدی 
راهنمايی و مشاوره را در تحول 

بنيادين چگونه می بينيد؟
سؤال شما عمومی و كلی است 
و ب��ه بازنگری و بازشناس��ی فرایند 
خدم��ات راهنمای��ی و مش��اوره در 
جریان تعليم و تربيت كشور نياز دارد. 
در س��ن�د ت�ح��ول بنيادی��ن 
آموزش وپ��رورش، دو مأموریت اصلی 
به  عن��وان راهكار به بخش مش��اورة 
معاون��ت پرورش��ی و فرهنگی محول 
شده است. یک راهكار دربارة طراحی 
و استقرار نظام جامع هدایت تحصيلی 

و اس��تعدادیابی به  منظ��ور هدای��ت 
رش��ته ها،  به س��وی  دانش آم��وزان 
حرفه ها و مهارت های مورد نياز حال 
و آیندة كش��ور، متناسب با استعداد، 
علاقه من��دی و توانایی آن هاس��ت، 
توجه به این راه��كار كه مهم ترین 
مأموری��ت ماس��ت می تواند پاس��خ 
س��ؤال ش��ما را هم به همراه داشته 
باش��د. خدمات راهنمایی و مشاوره 
در دورة اول متوس��طة نظ��ام جدید 
و  از محوری ترین  آموزش وپرورش، 
اساسی ترین فعاليت ها و راهبردها در 
آموزش وپرورش است. اگر بخواهيم 
اهمي��ت ای��ن موض��وع را به  خوبی 
بيان كني��م، باید به ش��رایط امروز 
جامعة دانشگاهی، مشاغل و جامعة 
ش��اغلان كش��ور نگاه كني��م. البته 
ای��ن موضوع ضل��ع چهارمی به نام 
خانواده ها و دغدغه هایش��ان را هم 
دارد. اگر این ها را كنار هم بگذاریم، 
اهميت راهنمایی و مش��اوره به  طور 

دقيق مشخص می شود.

گفتوگوباحسنفرازندهخالدی
مدیرکلدفترامورمشاورهوعلومتربيتی
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حتماً می دانيد كه ش��عار جهانی 
امس��ال س��ازمان بهداش��ت روان، 
»افس��ردگی، بح��ران جهانی« بود. 
در آموزه ه��ای دینی ما آمده اس��ت 
مهم ترین كاری كه متوليان خانواده 
یعنی والدین باید انجام دهند، ایجاد 
آرامش در كانون خانواده است. برای 
این كار باید ضروریات و استلزامات 
آرام��ش را فراهم كني��م. مهم ترین 
وس��يله و عام��ل آرام��ش، اميد به 
آینده و دلگرمی دادن اس��ت. اگر در 
خانواده ها دلگرمی نيس��ت یا بچه ها 
استرس و دغدغه دارند، به این خاطر 
است كه به آیندة خود چندان اميدوار 
نيس��تند. ما باید این مس��ئله را حل 
كنيم. البته حال سؤال این است كه 
چرا بچه ها اميدوار نيستند؟ و جواب 
این اس��ت كه چون به ش��غل آیندة 
خ��ود اطمينان ندارند. این نداش��تن 
اطمين��ان به ای��ن دليل اس��ت كه 
می بينند جمع زیادی از اطرافيانشان 
شاغل  اما  دانشگاه اند  فارغ التحصيل 
نيس��تند.  ای��ن موض��وع یعن��ی ما 
بين رش��ته های مورد  نتوانس��ته ایم 
نياز كش��ور در دانش��گاه ها تناسبی 
رش��ته ای  زمانی  آوری��م.  به  وج��ود 
مانند پزشكی به  ش��دت طرفدار پيدا 
كرد. هم��ة خانواده ها می خواس��تند 
كه فرزندانش��ان در رش��تة پزشكی 
ادامة تحصيل دهند. حالا هم بحث 
رش��ته های مهندس��ی مطرح است. 
ای��ن جری��ان باید ق��دری اصلاح و 
هدایت ش��ود. ما در حوزة راهنمایی 
و مش��اوره به  دنبال آن هس��تيم كه 
اداری،  فراهم  كردن سازوكارهای  با 
علمی و آگاهی بخش، توسعة متوازن 

تحصيلی و شغلی ایجاد كنيم.
 آيـا در ايـن بـرنـامـه هـا 
بـه عـلاقـه هـا و نـيـازهای 
دانش آمـوزان هـم به  خوبـی 

توجه شده است؟

بله! چون اگر ما نيازهای ش��غلی 
دغدغه ه��ای  كش��ور،  تحصيل��ی  و 
خانواده ه��ا، اس��ت�ع�داد و ع�لاق�ه ها 
در  را  دانش آم��وزان  س��ليقه های  و 
نظر بگيری��م، می تواني��م به  گونه ای 
دانش آم��وزان را هدای��ت كني��م كه 
و  اس��ترس ها  از  عم��ده ای  بخ��ش 
دغدغه های خانواده ها كم شود. وقتی 
دغدغه ها كم ش��ود، یعنی بخشی از 
آرام��ش را به  خانواده ها برگردانده ایم. 
وقتی خانواده آرامش داش��ته باش��د، 
به  ط��ور طبيعی، بخش عم��ده ای از 
امنيت اجتماعی كش��ور � كه حاصل 
امنيت فردی است � تأمين می شود. 

 با برنامه ای كه در پيش داريم، 
در سـال 1392 دانش آمـوزان 
ششـم ابتدايـی بـه دورة اول 
متوسـطه می آيند و در سـال 
اول بـه دورة  از دورة   1394
دوم متوسطه منتقل می شوند. 
طبق برنامة شما، در اين سال 
دانش آمـوزان خدمـات ذكـر 
شـده را دريافت خواهند كرد. 
يعنی هم استعداد آن ها برای 
انتخاب  اينکه چـه رشـته ای 
كنند شناسـايی می شود و هم 
ما مشـاغل را به آن ها معرفی 
كار  شـرايط  آيـا  می كنيـم. 
گروهی يا انفرادی هم تا سال 

94 محقق خواهد شد؟ 
البت��ه ای��ن ویژگی ه��ا بع��د از 
فراغت از تحصيل در مدرسه و حتی 

در دانشگاه خواهد بود.
آزمون های مشـاوره ای در   
چه پايه ای انجام خواهد شد؟

در سال سوم دورة اول متوسطه 
آزمون اجرا می شود. اما بنا داریم اگر 
مقدمات فراهم ش��ود، از س��ال اول 
ابتدایی تا سال چهارم متوسطه هم 
خرده آزمون هایی داش��ته باشيم. در 
ش��رایط فعلی كه دورة گذار اس��ت، 

س��ال 1394 آزمون را در سال سوم 
دورة اول متوس��طه خواهيم داشت. 
ولی بنا داریم كه اگر بتوانيم نقشه را 
چنين پياده كنيم كه از همان س��ال 
اول ابتدایی موضوع را پيگيری كنيم 

و آزمون ها را اجرا كنيم. 
 پس اگر امکانات و تمهيدات 
فراهم شـود، بالاخره از سـال 
اول يـا دوم ابتدايـی آزمون ها 

برگزار می شود؟
ای��ن موض��وع ب��ه همراه��ی 
مس��ئولان آموزش وپرورش بستگی 
دارد و البت��ه بخش��ی ه��م به نظام 
دولت��ی مربوط اس��ت. یعنی اجرای 
ط��رح مس��تلزم ای��ن اس��ت كه در 
ابتدایی نيروی انس��انی كافی  دورة 
داشته باش��يم. اگر به  طور ميانگين 
80  ه��زار واح��د آموزش��ی داش��ته 
باش��يم، در هر واحد حداقل به یک 
نيروی مشاور نياز داریم. در حالی كه 
اكن��ون مش��اوران م��ا نزدی��ک به 
20  هزار نفر هس��تند. جذب نيروی 
انس��انی هم صرفاً در حيطة وظيفة 
آموزش وپرورش نيست و مجلس و 
دولت هر دو باید این مجوز را صادر 
كنند. نيرویی هم كه قرار است وارد 
آموزش وپرورش شود، باید توانمندی 
و ویژگی های لازم آموزش وپرورش 
و مش��اور بودن را داش��ته باشد. در 
حال حاض��ر ما این موض��وع را در 
پی می گيریم.  فرهنگيان  دانش��گاه 
به نظرم می رسد بتوانيم این طرح را 

در پنج سال آینده محقق كنيم.
 پـس بـرای سـال 1394، 
همـة بچه هـای پايـة سـوم 
دورة اول متوسـطه ما آزمون 

خواهند داد؟
بل��ه. هدایت تحصيل��ی به  طور 

مشخص انجام خواهد شد.
 با نگاهی كه شـما فرموديد 
80  هزار مشـاور نيـاز داريم، 

خدمات راهنمايی و 
مشاوره در دورة اول 
متوسطة نظام جديد 

آموزش وپرورش، 
از محوری ترين 
و اساسی ترين 

فعاليت ها و راهبردها 
در آموزش وپرورش 

است
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يعنـی در دورة اول متوسـطه 
بايـد ايـن تعـداد مشـاور را 
داشـته باشـيم يـا تمهيـدی 

بينديشيم...
موض��وع  ك��ه  وقت��ی  هم��ان 
مجتمع ه��ای آموزش��ی و پرورش��ی 
طراحی شد، قرار شد ما یک مشاور در 
مجتمع داشته باشيم. در مجتمعی كه 
واحدهای آموزشی آن كنار یكدیگرند، 
مش��اور می تواند نيازهای مش��اوره ای 

كل مجتمع را پوشش دهد.
 ولـی بايـد ايـن اختصاص 
مشاور سـقف جمعيت داشته 
باشـد. تعداد جمعيـت خيلی 
در هـر  يعنـی  مهـم اسـت. 
مجتمـع بـه ازای چـه تعداد 
دانش آمـوز بايد يک مشـاور 

داشته باشيم؟
شاخص ما اكنون یک دوازدهم 
دوازده  ه��ر  ب��رای  یعن��ی  اس��ت. 
دانش آم��وز، ی��ک س��اعت فعاليت 
مشاوره ای تعلق می گيرد، حالا به هر 
تعداد دانش آموز داشته باشند. به  نظر 

می رسد شرایط فعلی خوب است.
ع��لاوه ب��ر آن، دوس��تان حوزة 
مش��اوره دو ط��رح دیگ��ر را تبيي��ن 
كرده ان��د ك��ه اج��را ش��ده و موفق 
هم بوده اس��ت. فعلًا م��ا در مدارس 
ابتدای��ی »ط��رح رابطان هس��ته ها« 
را داری��م. ب��ه این معنی ك��ه در هر 
واحد آم��وزش ابتدایی، همكاری كه 
به فعاليت های مش��اوره ای علاقه مند 
اس��ت یا مطالع��ه ای در ای��ن حوزه 
هس��ته های  راب��ط  به  عن��وان  دارد، 
مشاوره معرفی می شود. بعد از اینكه 
هم��كاران علاقه مند اع��لام آمادگی 
كردن��د، از ح��وزة مش��اورة منطقه و 
اس��تان آموزش هایی ب��رای آن ها در 
نظر گرفته می ش��ود. پ��س از آن، با 
عمليات اداری فعاليت مشاوره ای هم 
آشنا می شوند و كار را شروع می كنند. 

حال احتمال دارد رابط هسته ها مدیر 
واحد آموزش��ی، مع��اون ی��ا معاون 
پرورش��ی باش��د. حتی ممكن است 
یكی از معلمان باش��د ك��ه نيازهای 
ابتدایی را پوشش  مشاوره ای مدرسة 

دهد.
در واق��ع  اگر این راب��ط از موارد 
مش��اوره ای مطلع ش��ود یا موردی را 
مشاهده كند، آن را به هسته ها ارجاع 
می دهد، چرا كه هسته های مناطق به 
مدارس ابتدایی اشراف بيشتری دارند. 
یعنی بيش��ترین پيگيری هایش��ان در 
مدارس ابتدایی اس��ت. چون در حال 
حاضر عموماً در مدارس متوس��طه و 
در برخی از م��دارس راهنمایی فعلی 
مش��اور داریم، اما در مدارس ابتدایی 

كمتر مشاور داریم.
طرح بع��دی ط��رح »همتایان 
متوس��طه  م��دارس  در  مش��اور« 
است كه به مش��اوران بيشتری نياز 
دارن��د. این طرح ه��م در تعدادی از 
مدارس متوسطة ما اجرا شده است. 
در ای��ن ط��رح، دانش آموزان��ی كه 
ب��ه فعاليت های مش��اوره ای علاقه 
دارند می توانند ب��ا زبان نوجوانانه و 
دانش آموزی، پيام های مشاوره را به 

هم كلاسی های خود انتقال دهند. 
در سند تحول بنيادین، استقرار 
نظ��ام راهنمایی و مش��اورة تربيتی 
بر مبانی اس��لامی مبتنی اس��ت كه 
به  منظ��ور افزایش نق��ش معلمان و 
كاركن��ان م��ورد توجه ق��رار گرفته 
اس��ت. این هم یك��ی از مهم ترین 
مأموریت های حوزة مش��اورة ماست 
كه در راس��تای آن دو ط��رح را نيز 

پيش بينی كرده ایم.
ط��رح دیگر، طرح احيا و تعميم 
فعاليت های مش��اوره ای به مدیران 
و معاونان مدارس اس��ت و دیگری 
هم ط��رح احيا و تعميم فعاليت های 
تربيتی به كلية كاركنان. بخش��ی از 

این طرح ها اجرا شده و بقيه در حال 
تدارک برای اجرا هستند.

 آيا در مجموعـه برنامه هايی 
كـه به آن هـا اشـاره كرديد، به 
پتانسيل وزارت آموزش وپرورش 
توجه شده اسـت؟ چون نوعی 
بدفهمـی از بحث تعليم وتربيت 
وجـود دارد و گاهـی اوقـات و 
شـايد هم عموماً، تعليم وتربيت 
مسـاوی بـا آموزش وپـرورش 
ديـده می شـود. مـا هـم گاهی 
در ايـن دام می افتيـم. اشـاره 
كرديـد ايـن كار كاری نظام دار 
اسـت كه به همـکاری جامعه، 
رسانه ها، خانواده ها و نظام های 
دخيلی نياز دارد كه برای ما نيرو 
تأميـن می كنند. آيـا پيش بينی 
شـده اسـت كه در آينـده اين 
عوامل كنـار هم قـرار گيرند تا 
بـه شـما كمـک كننـد اهدافی 
را كـه بـه آن هـا اشـاره كرديد 
محقق شـود يا نه، اصلًا اعتقاد 
داريد كه ايـن كار به تنهايی از 
آموزش وپرورش ساخته است؟

نظ��ام آموزش وپرورش كش��ور 
ما ك��ه بزرگ تری��ن و اثرگذارترین 
دستگاه دولتی كشور است، متأسفانه 
به  عنوان  در نظ��ام تصميم گي��ری، 
نهادی فرهنگی معرفی نشده است. 
این مشكل اساسی ماست. من فكر 
می كنم سنگ بنای انحراف از بعضی 
مس��ائل در نداش��تن توان و مجوز 
ب��رای تصميم گيری، در همين نكته 
است. مهم ترین و كليدی ترین پيام 
س��ند تحول بنيادین، تغيير دستگاه 
آموزشی  نهادی  از  آموزش وپرورش 
ب��ه نهادی فرهنگی اس��ت. اگر این 
اتف��اق بيفت��د كه باید بيفت��د )برای 
اینكه در تمام دني��ا آموزش وپرورش 
اصلی تری��ن نه��اد فرهنگی اس��ت(، 
مس��ئله حل خواهد ش��د. همان طور 

در حوزة راهنمايی 
و مشاوره به  دنبال 

آن هستيم كه 
با فراهم كردن 
سازوكارهای 

اداری، علمی و 
آگاهی بخش، توسعة 
متوازن تحصيلی و 
شغلی ايجاد كنيم
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كه می دانيد، بدون اس��تثنا، بيشترین 
و وس��يع ترین جامعة مخاطبان تمام 
سی ودو دستگاه فرهنگی كه در كشور 
فعاليت می كنند دانش آموزان هستند. 
بيش��ترین ارتباط این دانش آموزان با 
آموزش وپرورش؟  ب��ا  جز  كجاس��ت 
نيازهای  بيش��ترین  خانواده ه��ا  آی��ا 
فرهنگ س��ازی را از آموزش وپرورش 
مطالب��ه نمی كنن��د؟ هر چن��د اكنون 
صداوس��يما به گفتة امام خمينی  )ره( 
دانشگاهی فرهنگی و مؤثر است، اما 
هنوز هم خانواده های ما تبيين اصول 
فرهنگی را از آموزش وپرورش مطالبه 
می كنن��د. چرا در نظ��ام حكومتی ما 
نهادی  به  عن��وان  آموزش وپ��رورش 
فرهنگ��ی م��ورد نظر نيس��ت؟ این 

مشكل اساسی ماست.
فارغ از این مس��ائل، عامة جامعة 
ما آموزش وپ��رورش را نهادی اثرگذار 
می دانند و این تعامل دوطرفه است. ما 
برای هدای��ت تحصيلی فقط خودمان 
تصميم نمی گيریم. بخشی از امتيازات 
ما را هم اوليا و بخشی را معلم بر عهده 
دارد. اینجا معلم صرفاً فردی دولتی در 
آموزش وپرورش نيس��ت، بلكه فردی 
اس��ت كه بخش��ی از الگوسازی های 
رفتاری، شغلی و تحصيلی دانش آموز 

را ب��ر عه��ده دارد. یعنی اگ��ر جامعة 
معلم��ان و جامع��ة اولي��ا را اف��رادی 
تأثيرگ��ذار در هدای��ت و راهنمای��ی 
تحصيلی و شغلی دانش آموزان ببينيم، 
طيف وسيعی از جامعه با این موضوع 

مرتبط خواهند  بود.
 آيا در برنامة هدايت تحصيلی 
بـه تـوان و امکانـات خـارج از 
آموزش وپرورش هم توجه شده 

است؟
بله! این موضوع مورد توجه بوده 
اس��ت. ما در نظام و اساس نامة جدید 
هدایت تحصيلی كه برای تصویب به 
تقدیم  آموزش وپرورش  ش��ورای عالی 
ش��ده اس��ت، برای طراح��ی هدایت 
تحصيلی دانش آموزان، از بيرون وزارت 
آموزش وپرورش هم استفاده می كنيم. 
ب��رای مث��ال، از جامعة دانش��گاهی، 
س��ازمان فنی وحرفه ای كش��ور، دفاتر 
آموزشی، نمایندة انجمن اوليا و مربيان 
و نمایندة دانش آموزان هم نظرخواهی 
می كني��م ت��ا اس��اس نامه ای جامع و 
كام��ل و با در نظر گرفت��ن تمام زوایا 

تدوین   كنيم.
ما در این حوزه وارد ش��ده ایم، 
ام��ا بای��د دقت داش��ته باش��يم كه 
آموزش وپرورش ش��غل نمی س��ازد. 

طبيعی است دستگاه هایی كه متولی 
این امر هستند باید به ميدان بيایند 
و خواهن��د آم��د و البت��ه م��ا انتظار 

بيشتری از این دستگاه ها داریم.
دو س��ال پي��ش، تصمي��م ب��ر 
توس��عة متوازن ش��غلی گرفته شد. 
یكی از برنامه های كاری ما این بود 
كه تمام مشاغل موجود در كشور را 
بشناسيم. حتی باید شغل هایی را كه 
در شهرهای كوچک و به تعداد كم 
وجود داشتند شناس��ایی می كردیم. 
بنابرای��ن تصمي��م گرفتي��م اطلس 
مش��اغل را طراحی كنيم. و دوستان 
مش��اور ما موظف ش��دند شغل های 
عمومی و اختصاصی اس��تان خود را 

در تمام شهرها بررسی  كنند.
س��ال گذش��ته اطلس مشاغل 
همة اس��تان ها طراحی شد. در حال 
حاض��ر ما س��ی ودو اطلس ش��غلی 
داریم. وقتی ای��ن اطلس ها طراحی 
و آماده شدند، عزیزان حوزة سازمان 
فنی وحرفه ای و كار و امور اجتماعی 
آن را از م��ا مطالب��ه كردن��د و باور 
نداش��تند كه آموزش وپرورش بتواند 
چنين كاری انجام دهد، درحالی كه 
این كار اساس��اً كار ما نيس��ت وكار 

دیگران است.
    
    

در سند تحول بنيادين، 
استقرار نظام راهنمايی 

و مشاورة تربيتی بر 
مبانی اسلامی مبتنی 
است كه به  منظور 

افزايش نقش معلمان و 
كاركنان مورد توجه قرار 

گرفته است

مي
هرا

ضا ب
لامر

: غ
س

عكا
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