
هما هاشمی‌فشارکی

در س��ال‌های اخی��ر‌، در زمین��ة 
برنامه‌ری��زی و روش‌ه��ای تدریس 
قاب��ل توجه��ی  ب��ه دس��تاوردهای 
نائل   شده‌ایم. اما با وجود این ها میزان 
اف��ت تحصیل��ی همچنان بالاس��ت 
و ظاهراً س��طح توج��ه دانش‌آموزان 
ب��ه مقولة درس کاهش یافته اس��ت. 
متخصصان تعلیم‌وتربیت بر این باورند 
که کیی از دلایل بسیار مهم این افت 
تحصیلی، نشناختن مخاطبان، یعنی 
دانش‌آموزان است. متأسفانه جمعی از 
مربیان تربیتی از انس��ان و روش‌های 
ایج��اد انگیزه درک مح��دودی دارند 
که بر کنترل بیرونی متکی اس��ت. تا 
زمانی که ما براساس روش »پاداش/ 
تنبیه« عمل میک‌نیم، حتی با بهترین 
برنامه‌ریزی و روش‌های آموزش هم، 
تغییر قابل ملاحظ��ه‌ای در عـملکرد 

دانش‌آموزان مشاهده نخواهیم کرد.
باب س��ولو، کیی از متخصصان 
تعلیم‌و‌تربیت و از پیشگامان روش‌های 
نوین برنامه‌ریزی درسی، در این زمینه 
تحقیق��ات وس��یعی داش��ته و معتقد 
اس��ت که با تغییر مؤث��ر در برخورد با 
دانش‌آموزان و تغیی��ر دیدگاهمان از 
روان‌شناسی کنترل بیرونی به کنترل 
درونی، می‌توانیم بر این چالش فائق 
آییم‌. چند مفهوم سازگار با روان‌شناسی 

کنترل درونی از این قرارند:

 ما همیشه در حال انجام کاری 
هس��تیم که از نظرمان در آن لحظه 

بهترین کار است.
 م��ا در دنی��ای مطل��وب خود 
گنجین��ه‌ای از رفتارهای مس��ئولانه 
و مؤث��ر داریم که به‌  تدری��ج از آن‌ها 

استفاده میک‌نیم.
 هم��ة رفتاره��ا هدفمند و در 
جهت ب��رآوردن نیازهای ما هس��تند 
ا فاقد هدف  )شامل رفتارهایی که ظاهرًًً

و جهت هستند؛ مانند احساس‌(.

 هم��ة م��ا احتی��اج داریم که 
نیازهایمان برآورده ش��وند؛ نیازهایی 
مثل: بقا و حس امنیت‌، داشتن تعلق 
و ارتباط مؤثر با دیگران، پیش��رفت و 
رسیدن به قدرت‌، حفظ خودمختاری 

و برای تفریح و یادگیری.
 وقتی در کیی از ارتباط‌هایمان 
در مدرسه دچار مشکل می‌شویم )چه 
دانش‌آموز ی��ا همکار(، ب��رای بهبود 
ش��رایط، تغییر موقعی��ت باید وقت و 

انرژی صرف کنیم.

هزار توی تدریس
 برانگیختن شوق یادگیری

تا زمانی که ما براساس روش »پاداش/ تنبیه« عمل میک‌نیم، 
حتی با بهترین برنامه‌ریزی و روش‌های آموزش هم، تغییر 

قابل ملاحظه‌ای در عملکرد دانش‌آموزان 
مشاهده نخواهیم کرد

اعـتـمـاد بـه مـعـلـم

20

شمارة 5 
بهمن 91
دورة 18



 وادار ک��ردن دیگران )از جمله 
دانش‌آموزان( بهک‌اری که شما به آن 
اعتق��اد دارید و انج��ام آن را ضروری 
می‌دانی��د، ارتباط را خ��راب میک‌ند. 
زور هرگز دیگران را وانمی‌دارد که به 

توان‌های بالقوة خود دست یابند.
 قب��ل از گفتن ه��ر چیزی به 
دانش‌آموزانم��ان و یا انجام هر کاری، 
از خودم��ان بپرس��یم: »‌آیا گفتن این 
موض��وع یا انج��ام آن کمکی به من 
میک‌ند تا کارم را مؤثرتر انجام دهم؟!«
 فکر کنیم و نقش خودمان را 

بهی  ‌اد بیاوریم.
 رفتار ما از برداشتی متأثر است 

که از واقعیت داریم. 
تفکر شفاف کمکمان میک‌ند که 
در مسیر رسیدن به ویژگی‌های مربی 
ای��ده‌آل، هدفی را که برایمان باارزش 
اس��ت، برگزینی��م؛ به‌  خصوص وقتی 
که دچار مش��کل ش��ده‌ایم. همیشه 
می‌توانیم کسانی را پیدا کنیم که ما را 
در تصحیح حرکت اشتباه یاری‌ کنند و 

این از زیبایی‌های حرفة ماست. 

باب سولو برای افزایش اشتیاق و میل 
به یادگیری و تلاش بیشتر، توجه به سه 
عامل را پیشنهاد میک‌ند که از نظر اهمیت 
در کی رده قرار دارند: ارتباط موضوعات؛ 

روابط انسانی؛ انتظارات معقول.
اگ��ر می‌خواهی��م دانش‌آم��وزان 
پرتلاش باش��ند و ت��ا آنجا که ممکن 
است یاد بگیرند، ضروری است آن‌ها را 
از ارزش روابط بین فعالیت‌های کلاسی 
آگاه سازیم. موضوع‌های کلاس درس 
معم��ولًا تحمیلی‌ان��د و دانش‌آموزان 
در انتخ��اب آن‌ها مش��ارکتی ندارند. 
ممکن است دانش‌آموزان در برابر این 
موضوع‌ها مقاومت نشان دهند. چرا که 
این تمایل همگانی در نوع بشر وجود 
دارد که خودمختار باش��د. هنگامیک ه 
دانش‌آموزان ارتباط بین کارهایی را که 
از آن‌ها خواسته می‌شود بدانند، احساس 
رضایت از کارهایشان بالا می‌رود و از 
ظرفیت خود بهتر استفاده خواهند کرد. 
اگر ما به  ‌عنوان مربی مش��تاق تلاش 
بیشتر دانش‌آموزان هستیم، لازم است 

به آن‌ها کمک کنیم به ارتباط مطالب 
درسی و کاربرد آن‌ها پی ببرند.

 ب��ا ایج��اد ارتباط بی��ن درس‌های 
توج��ه  واقع��ی،  دنی��ای  و  گوناگ��ون 
دانش‌آموزان به فعالیت‌های مدرس��ه‌ای 
افزای��ش میی‌اب��د و آگاه می‌ش��وند که 
می‌توانند از آموخته‌هایشان استفاده کنند.

نتایج تحقیقات بسیاری نشان‌دهندة 
هم‌بس��تگی بالا بی��ن »برق��راری ارتباط 
اجتماعی قوی و مثبت« با »دس��تاوردهای 
بالای تحصیلی« اس��ت. هنگامیک ه سال 
تحصیلی ش��روع می‌ش��ود، یادگیرندگان 
انبوه��ی از اهداف را ب��ه کلاس می‌آورند. 
مربیانی که در فعالیت مشارکتی خوب عمل 
میک‌نند، در جهت یافتن چشم‌انداز مشترک 
با دانش‌آموزان عم��ل میک‌نند. مهم‌ترین 
عامل در ایجاد این دیدگاه مشترک، توسعة 
ارتباط مثبت و قوی با دانش‌آموزان اس��ت. 
راه‌های زیادی ب��رای تحقق این امر وجود 
دارد. س��اده‌ترین راه، سلام و احوال‌پرسی با 
آنان و به زبان آوردن نامش��ان است. بدین 
ترتیب می‌توانیم محیطی بسازیم که در آن 
نیاز به احساس تعلق بی‌جواب نماند. بارها 
دیده‌ای��م که دانش‌آموز به  ‌دلیل قرار گرفتن 
معلم در دنیای مطلوبش، به او اعتماد میک‌ند.

عامل دیگر داشتن انتظارات واقعی 
و معقول از دانش‌آموزان است. انسان‌ها 
زمان��ی که باور کنند اهداف آموزش��ی 
دستی  افتنی هس��تند، دست از تلاش 
بر نخواهند داش��ت. نیاز به پیش��رفت 
و یادگی��ری م��ا را به انج��ام کارهای 
سخت هدایت میک‌ند. در مقابل اگر از 
دانش‌آموزی بیش از حد توانش انتظار 
داش��ته باش��یم، غالباً دس��ت از تلاش 

برمی‌دارد و منفعل برخورد خواهد کرد.
بهک‌  ارگی��ری این عوام��ل بهک  ار 
تخصص��ی چندانی نیاز ن��دارد. تنها با 
ایجاد فضایی امن که در آن به نیازهای 
دانش‌آموزان بها داده می‌شود، این مهم 
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انسان‌ها زمانی که باور 
کنند اهداف آموزشی 
دستی افتنی هستند، 

دست از تلاش 
بر  نخواهند داشت. نیاز 
به پیشرفت و یادگیری 
ما را به انجام کارهای 
سخت هدایت میک‌ند

اگر ما به‌  عنوان مربی 
مشتاق تلاش بیشتر 
دانش‌آموزان هستیم، 

لازم است به آن‌ها کمک 
کنیم به ارتباط مطالب 
درسی و کاربرد آن‌ها

 پی ببرند

21

شمارة 5 
بهمن 91
دورة 18


