
هما هاشمی فشاركی

در س��ال های اخي��ر ، در زمين��ة 
برنامه ري��زی و روش ه��ای تدريس 
قاب��ل توجه��ی  ب��ه دس��تاوردهای 
نائل   شده ايم. اما با وجود اين ها ميزان 
اف��ت تحصيل��ی همچنان بالاس��ت 
و ظاهراً س��طح توج��ه دانش آموزان 
ب��ه مقولة درس كاهش يافته اس��ت. 
متخصصان تعليم وتربيت بر اين باورند 
كه يكی از دلايل بسيار مهم اين افت 
تحصيلی، نشناختن مخاطبان، يعنی 
دانش آموزان است. متأسفانه جمعی از 
مربيان تربيتی از انس��ان و روش های 
ايج��اد انگيزه درك مح��دودی دارند 
كه بر كنترل بيرونی متكی اس��ت. تا 
زمانی كه ما براساس روش »پاداش/ 
تنبيه« عمل می كنيم، حتی با بهترين 
برنامه ريزی و روش های آموزش هم، 
تغيير قابل ملاحظ��ه ای در ع�ملكرد 

دانش آموزان مشاهده نخواهيم كرد.
باب س��ولو، يكی از متخصصان 
تعليم و تربيت و از پيشگامان روش های 
نوين برنامه ريزی درسی، در اين زمينه 
تحقيق��ات وس��يعی داش��ته و معتقد 
اس��ت كه با تغيير مؤث��ر در برخورد با 
دانش آموزان و تغيي��ر ديدگاهمان از 
روان شناسی كنترل بيرونی به كنترل 
درونی، می توانيم بر اين چالش فائق 
آييم . چند مفهوم سازگار با روان شناسی 

كنترل درونی از اين قرارند:

 ما هميشه در حال انجام كاری 
هس��تيم كه از نظرمان در آن لحظه 

بهترين كار است.
 م��ا در دني��ای مطل��وب خود 
گنجين��ه ای از رفتارهای مس��ئولانه 
و مؤث��ر داريم كه به   تدري��ج از آن ها 

استفاده می كنيم.
 هم��ة رفتاره��ا هدفمند و در 
جهت ب��رآوردن نيازهای ما هس��تند 
ا فاقد هدف  )شامل رفتارهايی كه ظاهرًًً

و جهت هستند؛ مانند احساس (.

 هم��ة م��ا احتي��اج داريم كه 
نيازهايمان برآورده ش��وند؛ نيازهايی 
مثل: بقا و حس امنيت ، داشتن تعلق 
و ارتباط مؤثر با ديگران، پيش��رفت و 
رسيدن به قدرت ، حفظ خودمختاری 

و برای تفريح و يادگيری.
 وقتی در يكی از ارتباط هايمان 
در مدرسه دچار مشكل می شويم )چه 
دانش آموز ي��ا همكار(، ب��رای بهبود 
ش��رايط، تغيير موقعي��ت بايد وقت و 

انرژی صرف كنيم.

هزار توي تدریس
 برانگیختن شوق يادگیری

تا زمانی كه ما براساس روش »پاداش/ تنبيه« عمل می كنيم، 
حتی با بهترين برنامه ريزی و روش های آموزش هم، تغيير 

قابل ملاحظه ای در عملكرد دانش آموزان 
مشاهده نخواهيم كرد

اعـتـمـاد بـه مـعـلـم
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 وادار ك��ردن ديگران )از جمله 
دانش آموزان( به كاری كه شما به آن 
اعتق��اد داريد و انج��ام آن را ضروری 
می داني��د، ارتباط را خ��راب می كند. 
زور هرگز ديگران را وانمی دارد كه به 

توان های بالقوة خود دست يابند.
 قب��ل از گفتن ه��ر چيزی به 
دانش آموزانم��ان و يا انجام هر كاری، 
از خودم��ان بپرس��يم: » آيا گفتن اين 
موض��وع يا انج��ام آن كمكی به من 
می كند تا كارم را مؤثرتر انجام دهم؟!«
 فكر كنيم و نقش خودمان را 

به   ياد بياوريم.
 رفتار ما از برداشتی متأثر است 

كه از واقعيت داريم. 
تفكر شفاف كمكمان می كند كه 
در مسير رسيدن به ويژگی های مربی 
اي��ده آل، هدفی را كه برايمان باارزش 
اس��ت، برگزيني��م؛ به   خصوص وقتی 
كه دچار مش��كل ش��ده ايم. هميشه 
می توانيم كسانی را پيدا كنيم كه ما را 
در تصحيح حركت اشتباه ياری  كنند و 

اين از زيبايی های حرفة ماست. 

باب سولو برای افزايش اشتياق و ميل 
به يادگيری و تلاش بيشتر، توجه به سه 
عامل را پيشنهاد می كند كه از نظر اهميت 
در يك رده قرار دارند: ارتباط موضوعات؛ 

روابط انسانی؛ انتظارات معقول.
اگ��ر می خواهي��م دانش آم��وزان 
پرتلاش باش��ند و ت��ا آنجا كه ممكن 
است ياد بگيرند، ضروری است آن ها را 
از ارزش روابط بين فعاليت های كلاسی 
آگاه سازيم. موضوع های كلاس درس 
معم��ولًا تحميلی ان��د و دانش آموزان 
در انتخ��اب آن ها مش��اركتی ندارند. 
ممكن است دانش آموزان در برابر اين 
موضوع ها مقاومت نشان دهند. چرا كه 
اين تمايل همگانی در نوع بشر وجود 
دارد كه خودمختار باش��د. هنگامی كه 
دانش آموزان ارتباط بين كارهايی را كه 
از آن ها خواسته می شود بدانند، احساس 
رضايت از كارهايشان بالا می رود و از 
ظرفيت خود بهتر استفاده خواهند كرد. 
اگر ما به   عنوان مربی مش��تاق تلاش 
بيشتر دانش آموزان هستيم، لازم است 

به آن ها كمك كنيم به ارتباط مطالب 
درسی و كاربرد آن ها پی ببرند.

 ب��ا ايج��اد ارتباط بي��ن درس های 
توج��ه  واقع��ی،  دني��ای  و  گوناگ��ون 
دانش آموزان به فعاليت های مدرس��ه ای 
افزاي��ش می ياب��د و آگاه می ش��وند كه 
می توانند از آموخته هايشان استفاده كنند.

نتايج تحقيقات بسياری نشان دهندة 
هم بس��تگی بالا بي��ن »برق��راری ارتباط 
اجتماعی قوی و مثبت« با »دس��تاوردهای 
بالای تحصيلی« اس��ت. هنگامی كه سال 
تحصيلی ش��روع می ش��ود، يادگيرندگان 
انبوه��ی از اهداف را ب��ه كلاس می آورند. 
مربيانی كه در فعاليت مشاركتی خوب عمل 
می كنند، در جهت يافتن چشم انداز مشترك 
با دانش آموزان عم��ل می كنند. مهم ترين 
عامل در ايجاد اين ديدگاه مشترك، توسعة 
ارتباط مثبت و قوی با دانش آموزان اس��ت. 
راه های زيادی ب��رای تحقق اين امر وجود 
دارد. س��اده ترين راه، سلام و احوال پرسی با 
آنان و به زبان آوردن نامش��ان است. بدين 
ترتيب می توانيم محيطی بسازيم كه در آن 
نياز به احساس تعلق بی جواب نماند. بارها 
ديده اي��م كه دانش آموز به   دليل قرار گرفتن 
معلم در دنيای مطلوبش، به او اعتماد می كند.

عامل ديگر داشتن انتظارات واقعی 
و معقول از دانش آموزان است. انسان ها 
زمان��ی كه باور كنند اهداف آموزش��ی 
دست  يافتنی هس��تند، دست از تلاش 
بر نخواهند داش��ت. نياز به پيش��رفت 
و يادگي��ری م��ا را به انج��ام كارهای 
سخت هدايت می كند. در مقابل اگر از 
دانش آموزی بيش از حد توانش انتظار 
داش��ته باش��يم، غالباً دس��ت از تلاش 

برمی دارد و منفعل برخورد خواهد كرد.
به   كارگي��ری اين عوام��ل به  كار 
تخصص��ی چندانی نياز ن��دارد. تنها با 
ايجاد فضايی امن كه در آن به نيازهای 
دانش آموزان بها داده می شود، اين مهم 
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انسان ها زمانی كه باور 
كنند اهداف آموزشی 
دست يافتنی هستند، 

دست از تلاش 
بر  نخواهند داشت. نياز 
به پيشرفت و يادگيری 
ما را به انجام كارهای 
سخت هدايت می كند

اگر ما به   عنوان مربی 
مشتاق تلاش بيشتر 
دانش آموزان هستيم، 

لازم است به آن ها كمك 
كنيم به ارتباط مطالب 
درسی و كاربرد آن ها

 پی ببرند
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