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اشاره 

«روان شناسـي  دربـاره ي  قبـل،  شـماره ي  در 
مثبت گرا» توضيح داديم و گفتيم كه يكي از اهداف اين 
شاخه از روان شناسي، ايجاد محيط مثبت و از جمله 
مدرسه  ي مثبت است. مدرسه ي مثبت به ساختماني 
شـباهت دارد كه توجـه، اعتماد و احتـرام، بنياد آن 
محسـوب مي شـوند. اكنـون در ادامـه، اصلي ترين 
مؤلفه هاي ايجاد مدرسـه ي مثبت را شرح مي دهيم. 
در ايـن شـماره، اوليـن مؤلفه را كـه «ايجاد محيط 
حمايت كننده» اسـت، معرفي مي كنيم و راهكارهاي 

ايجاد اين محيط را برمي شماريم.

محيطي حمايت كننده براي دانش آموزان فراهم سازيد. به 
ــتين مؤلفه ي عمده در بناي مدرسه ي مثبت،  اين ترتيب، نخس
ايجاد محيطي حمايت كننده است. اين محيط به دانش آموزان 
ــوند. بنابر نظر  ــازه مي دهد تا خطرات يادگيري را متقبل ش اج
ــخصي  بعضي از متخصصان، يادگيري معني دار غالباً از نظر ش
ــود كه از  ــرد وارد فرايندي مي ش ــت. زيرا ف با خطر همراه اس
ــناخت، در  ــناخت يا دركي ندارد و گاه اين ناآگاهي و ش آن ش
معرض ديد و قضاوت ديگران قرار مي گيرد. اما چنان چه معلم از 
پويايي هاي مذكور مطلع باشد و محيطي حمايت كننده بيافريند 
ــتن آن  ــت، به نداش كه در آن هر كس فاقد آگاهي و دانش اس
ــود و بپذيرد كه گاهي خطا كردن در چنين فرايندي  معترف ش
طبيعي است، فرصت يادگيري توسعه مي يابد و زيادتر مي شود. 
ــط امن و حمايت كننده براي  بعضي از راهكارهاي ايجاد محي

يادگيري، به شرح زيرند:
ــق خطرپذيري شويد. معناي  ۱. در فرايند يادگيري سرمش
اين جمله چنين است: اگرچه بعضي از دانش آموزان فكر مي كنند 
ــز را بدانند، ولي بپذيريد كه به عنوان  كه معلمان بايد همه چي
معلم قرار نيست همه چيز را بدانيد. ممكن است شما هم از آن 
ــيد كه احساس مي كنيد معلم ها بايد همه چيزدان  معلماني باش
ــنگيني است و فشار زيادي  ــند. اما بدانيد كه اين انتظار س باش

ــر درك دانش آموزان از  ــما تحميل مي كند. حتي مي تواند ب بر ش
ــيو ه ي سالم تر آن  چگونگي يادگيري و آموزش هم اثر بگذارد. ش
ــد. پذيرش اين كه چيزي را  ــت كه آن چه را نمي دانيد، بپذيري اس
ــت. نبايد به آن اين  طور نگاه  نمي دانيد، يك تجربه ي منفي نيس
كنيد. مثلاً اگر دانش آموزي سؤالي پرسيد كه پاسخش را نمي دانيد، 
ــش در كلاس مطرح كنيد و  مي توانيد آن را به صورت يك پرس
ــپس با ذهن انگيزي (بارش مغزي)، بچه ها را به بحث واداريد  س
تا خود پاسخ گوي سؤال باشند. اين عمل نشان مي دهد كه حتي 
متخصصان هم همه چيز را نمي دانند. از آن مهم تر، اين وضعيت 
به فراگيرنده راه خوبي را نشان مي دهد كه چگونه دانش  مورد نياز 
را به دست بياورد. به اين شكل، هم معلم و هم دانش آموزان، در 

فرايند يادگيري مشاركت و همكاري مي كنند.
۲. شرايط گرم و راحتي فراهم آوريد؛ شرايطي كه دانش آموزان 

آن را خوب بشناسند و بپذيرند.
ــرايط زندگي  ــاس بودن به ش ــن رهنمود، به معناي حس اي
ــت. چنين  ــه و اگاهي از آن اس ــوزان در بيرون از مدرس دانش آم
دانش  و معرفت شخصي، نوعي پيوند مهم بين معلم و دانش آموز 
ــه دانش آموز)، موجودي  ــرار مي كند. هر فردي (چه معلم و چ برق
ــتي، رواني، اجتماعي، معنوي و اخلاقي است و صرفاً ايفاگر  زيس
نقش معلم يا دانش آموز نيست. آگاهي از وضعيت دانش آموزان در 
بيرون از مدرسه و در محيط زندگي آن ها، به فرايند معلمي كمك 
ــي هم به تصميم گيري كمك مي كند  مؤثري مي كند. اين آگاه
ــكاف بين مطالب درسي و آگاهي ها و دانسته هاي قبلي  و هم ش

دانش آموز را پر مي كند.
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