
یادداشت
سردبیـر

چهار س��ال پیش برای یک فرصت مطالعاتی شش ماهه به »دانشگاه 

مالایا« )یوام( در مالزی رفتم. در این مدت س��عی کردم با کس��انی که 

در آنج��ا کار پژوهش��ی می کنند، دربارة مدارس هوش��مند ک��ه ایدة آن 

نخس��تین بار در کشور مالزی اجرا شد و بعدها کش��ورهایی مانند تایوان، 

مص��ر و ایران از آن الگوبرداری کردند، گفت وگو کنم و نتایج آن را پس از 

س��یزده سال از زبان محققان دانشگاهی بشنوم. شاید از این تجربه بتوان 

در تکمیل و غنای طرح مشابه در ایران استفاده کرد.

جالب آن بود که هیچ یک از این محققان تمایلی به بحث و گفت وگو دربارة 

مدارس هوش��مند نداشتند. یکی از محققان دانشگاه به من گفت که مشکل 

عمدة این طرح آن بود که با دانشگاه ها و مراکز پژوهشی در این باره گفت وگو 

نشده بود و ارزیابی طرح را مسئولان وزارت آموزش وپرورش مالزی انجام داده 

بودند و البته دستاوردهای طرح مطابق ارزیابی آن ها مثبت بوده است.

در مطالعة مجموعه تحقیقات محدودی که در این زمینه انجام ش��ده 

ب��ود، دریافتم که آنچه دس��تاورد طرح به ش��مار می آید، بس��یار کمتر از 

انتظ��ارات و اهدافی اس��ت که باتوجه به بودجة عظی��م این طرح برای 

آن پیش بینی ش��ده اس��ت. اغلب موانع تحقق اهداف مدارس هوشمند 

در مالزی هم، همان موانعی اس��ت که محققان ایرانی دربارة مدارس 

هوش��مند ایران به آن توجه کرده ان��د. با این تفاوت که طرح مدارس 

هوش��مند در مالزی قطعه ای از طرح کلان »دالان چندرس��انه ای« 

مالزی بود که در همة س��طوح، توس��عة فناوری اطلاعات را هدف 

قرار داده بود و با سایر بخش های اجرایی و اداری کشور هماهنگی 

داش��ت. درحالی که مشابه آن در ایران، ارتباط معنی داری با سایر 

بخش ها نداشت و در طرح کلان قرار نمی گرفت. 

از یک سو، طرح دارای نقشة راه مشخص از همان آغاز اجرای 

آزمایش��ی تا مرحلة گسترش آن بود و بودجة متناسبی برای آن 

درنظر گرفته ش��ده بود. درحالی که در نمونة ایرانی، نقشة راه 

پس از اجرای طرح و چند سال پس از اجرای آزمایشی تهیه 

ش��د. به علاوه، بودجه هم با گسترش آن تناسبی نداشت. 

اغلب محققان مالزیایی به این نکته اش��اره داشتند که 

بخش اعظم بودجة این طرح به سخت افزار اختصاص 

یافته و ش��رکت های رایانه ای در این بخش س��ود 

کلان��ی برده اند و به خص��وص در بخش آموزش 

معلمان و مدیران، بودجه ای اندک صرف ش��ده 

اس��ت. ازسوی دیگر، ارزشیابی این طرح هم 

از ط��رف مجریان صورت گرفته اس��ت و 

نمی توان به تحقیق��ی که خود مجری 

طرح انجام می دهد،  اعتماد داشت.

سه سال بعد که در همین دانشگاه به عنوان استاد مهمان 

»کارب��رد فن��اوری در برنامة درس��ی« را تدریس می کردم، 

دو معل��م، یکی ش��اغل در دورة ابتدای��ی و دیگری در دورة 

راهنمایی، دانشجوی کلاس��م بودند. از آن ها دربارة  وضعیت 

کاربرد فناوری در مدرسه ش��ان سؤال کردم. هر دو گفتند که 

مدرسه ش��ان بسیار مجهز و تعداد رایانه ها در آنجا به قدر کافی 

است ولی معلمان اغلب از این ابزار استفاده نمی کنند.

در بازدیدی ه��م که از یکی از مدارس معروف »کوالالامپور« 

داش��تم، مدیر مدرسه  با اینکه مدرسه اش هوشمند بود، حاضر نبود 

آن را هوش��مند بداند؛ گویی معلم، مدیر چندان رغبتی به استفاده از 

این واژه ندارند. به هر روی آنچه در ضمن گفت وگوها به دست آمد، 

حاکی از عدم علاقة این افراد به بحث دربارة مدارس هوشمند بود؛ 

گویی تنها گروهی که از این ماجرا بهره  برده اند، شرکت های فروش 

رایانه و لوازم جانبی آن بوده اند که فروش دستگاه ها و خدمات پس از 

فروش آن ها بیش از همه به آن ها سود رسانده است.

گاه این جملة  مایکل اپل1، جامعه ش��ناس مش��هور آمریکایی به 

ذهنم خطور می کرد که ورای تبلیغات پر س��روصدا و مبالغه آمیزی 

که دربارة آثار آموزش��ی رایانه ها وجود دارد، تجارت و سود عظیمی 

نهفته اس��ت. ش��رکت های رایانه ای بس��یاری از تبلیغات خود را بر 

امکانات آموزش��ی رایانه ها متمرکز ک��رده و فضای پر تب وتابی در 

مدارس به وجود آورده اند. 

ش��اید این سخن اپل بدبینانه باش��د و نتوان فقط منافع شرکت ها 

و کمپانی ها را عامل توس��عة فناوری های رایانه ای در مدارس دانست 

ولی به  هر روی، سود عظیم شرکت ها در این میان انکارناپذیر است. 

باتوجه به تجربة مالزی، که مبدع مدارس هوش��مند بوده اس��ت، چند 

موضوع را باید برجسته کرد:

●ارزیابی  کنندگان طرح مدارس هوشمند باید محققانی خارج از حوزة 

اجرایی آموزش وپرورش و مجریان طرح باشند.

●ب��رای آم��وزش معلمان و مدیران مدارس باید بودجه ای متناس��ب با 

بودجة سخت افزاری درنظر گرفت.

●بی��ش از تبلیغات ش��رکت های رایان��ه ای و جاذبة دس��تگاه ها، باید به 

اهداف مدرسه و چگونگی تحقق این اهداف به کمک رایانه اندیشید.

 پی نوشت

1. Mickle apple

ارزیابی از  مدارس هوشمند: به 
عهدة کارگزاران یا پژوهشگران؟
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