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ارزش يابى گروهى
(نگاهى دوباره به يادگيرى)

و ميل درونى فراگيران اصلى انكارناپذير است. امام على(ع) 
اين آموزگار بزرگ بشريت فرموده است: «براى قلب ها ميلى 
ناحيه ى  از  را  تا دل ها  انزجارى است، پس تلاش كنيد  و 
ميل و رغبت به كار گيريد چرا كه اگر دل به ناخواه و اكراه 

واداشته شود كور گردد.»1
خواسته هاى  و  علايق  به  توجه  تأثير  در  هم چنين 
دانش آموزان در جهت تحقق اهداف مورد نظر شهيد دكتر 
و  نيازها  از  تربيت  و  تعليم  «در  است:  داشته  اظهار  باهنر 

علايق متربيان آغاز كنيد و به اهداف برسيد».
از  ذيل  سؤالات  هم چون  سوالاتى  به  پاسخ  بنابراين، 

اهميت بالايى برخوردار است:
دوره ى  در  به ويژه  دانش آموزان،  علايق  و  گرايش 

عمومى، چيست؟
نيازها و علايق دانش آموزان داراى چه ابعادى است؟

و  خلاقيت  زمينه هاى  درسى  نوين  شيوه هاى  چگونه 
دانش آموزان  ويژگى هاى  از  كه  را،  دانش آموزان  نوآورى 
اين  با  آموزشى عمومى است، متناسب  به ويژه در دوره ى 

نيازها و رغبت ها فراهم خواهد كرد؟
چگونه مى توان انگيزه هاى يادگيرى و علاقه به مدرسه 

را در آنان تقويت كرد؟
بى ترديد علاقه به گروه، فعاليت هاى جمعى و گروهى 
فرايندهاى  مهم ترين  از  هم سالان،  گروه  به  گرايش  و 
ياددهى يادگيرى و اصلاح بهبود شيوه هاى ارزش يابى يكى 

از محورهاى اساسى و مؤثر در اين زمينه است.
ساگز (2000)2، كه يكى از صاحب نظران در اين حوزه 
چيزى  نباشيد  مجبور  كه  زمانى  تا  دارد  اعتقاد  است، 
را به كسى ياد بدهيد آن را ياد نخواهيد گرفت. امر 
يادگيرى مى تواند به صورت مؤثرترى اتفاق بيفتد، چنان چه 

فرد آن را نمره گذارى (ارزش يابى) كند.
در  دانش آموزان  امر حضور همه جانبه ى  اين  نتيجه ى 
فرايند ياددهى و يادگيرى و درنتيجه درك بهتر و عميق تر 

مطالب آموزشى خواهد بود.

2-1. ارزش يابى و تعريف آن
پس از طبقه بندى حيطه هاى يادگيرى توسط بلوم و 
در سه حيطه ى  تربيتى  اهداف  گرفتن  قرار  و  همكارانش 
برنامه هاى  ارزش يابى  روانى ـ حركتى  و  عاطفى  شناختى، 
آموزشى نقش و جايگاه ويژه اى پيدا كرد و مفاهيمى نظير 
برنامه،  كل  اصلاح  و  داورى  به منظور  تراكمى  ارزش يابى 

ويژگى هاى  است  شده  تلاش  حاضر  اثر  در  چكيده: 
ارزش يابى گروهى، با توجه به جديد بودن آن و با استفاده 
از مطالعات، پژوهش ها و مقالات مختلف و نتايج به دست 
آمده از يك پژوهش داخلى، كه توسط مؤلفان انجام شده 
مورد بررسى و تحقيق قرار گيرد و الگوهاى ممكن و عملى، 
نوآورى دانش آموزان است،  كه زمينه ساز رشد خلاقيت و 

در اين راستا ارائه گردد.
ها: ارزشيابى، ارزشيابى گروهى، يادگيرى، مشاركت. كليدواژه 

1-1. مقدمه
تربيت  و  تعليم  در  نوين  رويكردهاى  كه  آن جايى  از 
حجم گرايى،  روحيه ى  تقويت  تفكر،  مهارت  ارتقاى  بر 
اعتمادبه نفس،  اميدوارى،  همدلى،  نوع دوستى،  مهرورزى، 
رشد همه جانبه ى شخصيت دانش آموزان و... تأكيد دارد و 
ميل و رغبت و ايجاد شوق يادگيرى را در تحقق رويكردهاى 
مزبور مؤثر مى داند، بازنگرى در برنامه ريزى هاى آموزشى و 
تربيتى و استفاده از اسلوب و روش هاى متناسب با نيازها 

عباسعلــى مظفــرى   فرهاد فتحــى نـژاد
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ارزش يابى زمينه به منظور تعيين اهداف آموزشى، ارزش يابى 
فرايند، برون داد و... در مقوله ى ارزش يابى برنامه ها كاربرد 

پيدا كرد.
به طور  را  ارزش يابى  مفهوم  بخواهيم  چنان چه  لكن 
اعم مورد بررسى قرار دهيم، مى توان گفت ارزش يابى در 
نگاهى جامع، علاوه بر مشخص نمودن ميزان تحقق اهداف 
ضمن  تا  مى كند  كمك  تصميم گيران  به  آن ها،  توجيه  و 
مهياسازى امكان مقايسه و ارائه ى بازخورد لازم در تعيين 
براى  را  لازم  زمينه هاى  ضعف،  و  نقاط قوت  و  مشكلات 

تجديدنظر در برنامه فراهم آورد.
لذا از اين نگاه، ارزش يابى3 به تعيين ارزش4 براى هر 
فرايند  يك  و  گفته مى شود  ارزش5  يادآورى كردن  چيزى 
نظام دار براى جمع آورى، تحليل و تفسير اطلاعات است و 
مشخص مى كند كه آيا اهداف مورد نظر تحقق يافته اند يا 

به چه ميزانى در حال تحقق يافتن هستند.

3-1. نگاهى به انواع ارزش يابى
در مواد و مصوبات شوراى عالى آموزش و پرورش6 و 
ياددهى ـ  فرايند  در  نوين  رويكردهاى  به  توجه  مسير  در 
انواع  از  برخى  ارزش يابى،  اثربخش  شيوه هاى  و  يادگيرى 
در  كه  است  گرفته  قرار  توجه  و  اشاره  مورد  ارزش يابى ها 

ذيل به آن ها مى پردازيم.
ارزش يابى تحصيلى و تربيتى: ارزش يابى تحصيلى 
يادگيرى  ياددهى ـ  فرايند  جدايى ناپذير  بخش  تربيتى  و 
است كه داورى و قضاوت در مورد آموخته ها و تغيير رفتار 
پرورشى  و  آموزشى  اهداف  به  ذيل  جهت  در  دانش آموز 

براساس آن صورت مى پذيرد.
ارزش يابى تشخيصى: اين نوع از ارزش يابى به منظور 
مناسب  شروع  جهت  دانش آموز  آمادگى  ميزان  از  آگاهى 

تدريس مطالب جديد توسط معلم انجام مى گيرد.
ارزش يابى تكوينى: مجموعه اقدامات و فعاليت هايى 
است كه به صورت مستمر توسط معلم و دانش آموز و ساير 
ارزيابى كنندگان به منظور بهبود فرايند ياددهى ـ يادگيرى 
در طول هر نوبت به عمل مى آيد كه انجام تكاليف درسى، 
آزمون هاى عملكردى فعاليت هاى مرتبط با درس خارج از 
پژوهشى)  (فعاليت هاى  گروهى  يا  فردى  به صورت  كلاس 
ارزش يابى هاى باز و مشاهدات تدريجى رفتار و خودارزيابى 

و نظر اولياى دانش آموز را شامل مى شود.
ارزش يابى باز: در اين نوع از ارزش يابى، دانش آموزان 

منابع  ساير  و  درسى  كتاب  از  آزمون  هنگام  مى توانند 
در  نمايند.  استفاده  فردى  يا  گروه  به صورت  ديگر  مرتبط 
ارزش يابى باز، سؤالات جنبه ى تفسيرى، تحليلى، تركيبى 

و استنباطى دارد.
معلم  توسط  شرايطى  و  فرصت  ايجاد  خودارزيابى: 
است تا دانش آموزان بتوانند درباره ى ميزان يادگيرى خود 

به قضاوت و ارزيابى بپردازند.
معلم  توسط  كه  است  آزمونى  عملكردى:  آزمون 
صورت مى گيرد و ناظر بر مشاهده ى عمل دانش آموزان در 

انجام تكاليف محوله يا داوطلبانه است.
تعريف  براساس  (مشاركتى):  گروهى  ارزش يابى 
شوراى عالى آموزش و پرورش، در اين نوع از ارزش يابى، 
دانش آموزان صرفاً موضوع ارزش يابى نيستند بلكه به طور 
فعال و به صورت گروهى در امر ارزش يابى شركت و با هم 

همكارى مى كنند.

ارزش يابى پوشه اى7
پوشه8 مجموعه اى سازماندهى شده از مدارك مستندى 
است كه معلم و دانش آموز با استفاده از آن ميزان پيشرفت 
دانش آموز را در حيطه هاى مختلف دانش، مهارت و نگرش 
در موضوعات معين درسى، به نمايش مى گذارند، (واروس، 

.(1990
پوشه پيش از آن كه قطعاتى از كارهاى دانش آموز باشد 
كه بى هدف جمع آورى شده است، مجموعه اى از كارهاى 
او  به  كه  است  دانش آموز  آگاهانه ى  و  هدف دار  مشخص، 
امكان مى دهد تا توانايى هاى خود را از جهات مختلف به 

نمايش بگذارد.
بنابراين، فرد مى تواند با مرور پوشه ى كار خود كه در 
گذشته تهيه شده است با كمك ديگران در مورد پيشرفت 
كار خود قضاوت نمايد و حتى براى آينده ى خود، براساس 

انتظاراتى كه دارد، برنامه ريزى كند.9
و  مجموعه  درحقيقت  كار  پوشه ى  ديگر،  به عبارت 
گزارش ها،  آزمون،  برگه هاى  تكاليف،  آثار،  از  نمونه اى 
تشريفات و... دانش آموز است كه به صورت مدون گردآورى 

مى شود تا قابل ارزش يابى باشد.

4-1. مراحل ارزش يابى10 و فرايند اجرايى آن
ارزش يابى يك فرايند11 است، به اين معنا كه يك اقدام 
مقطعى نيست، جريانى است كه نقطه ى آغازى داشته و هر 
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قسمت آن داراى اهداف به هم پيوسته است.
به  و  شروع  اطلاعات  جمع آورى  از  ارزش يابى 
بر  مبتنى  تصميم  اين  و  مى شود  منتهى  تصميم گيرى 
ارزش يابى  ديگر،  بيانى  به  است.  عينى  نمودهاى  و  اسناد 
جمع آورى،  براى  (سيستماتيك)  نظام يافته  فرايند  يك 
تحليل و تفسير اطلاعات براى تعيين اين مهم است كه آيا 
هدف هاى مورد نظر تحقق يافته يا اين كه به چه ميزانى در 

حال تحقق يافتن هستند (گى، 1991).
بنابراين، پشتوانه ى تصميم و قضاوت دلايل محكم و 
قابل دفاع است. اين فرآيند چهار قسم دارد كه عبارت اند 
از جمع آورى اطلاعات، مقايسه با معيارهاى معين، تجزيه 

و تحليل و تصميم گيرى.
اطلاعات  جمع آورى  ارزش يابى  براى  اقدام  اولين   .1
است. فرد بدون داشتن اطلاعات فاقد هر زمينه ى ذهنى 
براى ارزيابى خواهد بود. اين شخص اگر تصميمى بگيرد 
فقط براساس تصورات ذهن خود، كه فاقد اطلاعات مناسب 
است، عمل خواهد كرد و اين نوع قضاوت بى اعتبار و فاقد 

ارزش است.
جمع آورى اطلاعات از طريق اندازه گيرى انجام مى شود 
و مى تواند كمّى يا كيفى باشد. بعضى از متغيرها و ويژگى ها 
در اطلاعات، كمّى و بعضى ها كيفى هستند، مجموعه اى كه 
به هرحال پايه و اساس تصميم گيرى و قضاوت خواهند بود. 
نيز همين  ارزش يابى،  به نظر مى رسد مهم ترين مرحله ى 
مرحله است كه اگر براساس ابزارهاى صحيح سنجيده شود 

از اعتبار بالايى برخوردار خواهد بود.
مقايسه ى  ارزش يابى  فرايند  از  مرحله  دومين   .2
معيارهاى مشخص  و  مقياس ها  با  آمده  به دست  اطلاعات 

و ازپيش تعيين شده است.
3. تجزيه و تحليل داده ها براساس مقياس ها و ملاك ها 
مقياس هاست.  با  جمع آورى شده  اطلاعات  تعامل  نقطه ى 
نمودن  شفاف  و  آشكارسازى  سبب  تحليل ها  و  تجزيه 
داده ها براى يك تصميم گيرى و قضاوت صحيح مى گردد، 
و  توصيفى  تحليل هاى  و  تجزيه  طريق  از  ارزش ياب  كه 

آمارى به آن دست مى يابد.
تصميم گيرى  ارزش يابى،  فرآيند  مرحله ى  آخرين   .4
و قضاوت است. درواقع تمام مراحل قبلى زمينه را آماده 
برخوردار  بالايى  اعتبار  از  تصميم گيرى  اقدام  تا  مى كنند 
اين  ولى  است  اقدام  يك  تصميم گيرى  اگرچه  گردد. 
فرآيند  سيستماتيك  و  منظم  برنامه هاى  محصول  اقدام 

ارزش يابى است.
كه  است  قبول  قابل  و  تصميمى صحيح  است  بديهى 
دلايل كافى علمى براى آن وجود داشته باشد و ارزش ياب 
دقت لازم را براى كاهش خطاهاى اندازه گيرى مورد توجه 

قرار دهد.

5-1. تعريف ارزش يابى گروهى (مشاركتى)12
چنان چه فراگيران را افرادى مشاركت جو، كه در تمامى 
مراحل و فرآيند آموزشى و ياددهى ـ يادگيرى حضور فعالى 
دارند، به حساب بياوريم پس مى توان بخش اعظم يادگيرى 

را در درون بحث آزمون سازى و ارزش يابى قرار داد.
در اين حالت، يادگيرندگان در زمينه ى تصميم گيرى 
درخصوص ارزش يابى از پاسخ هاى خودشان مشاركت داده 
مى شوند. از اين رو ارزش يابى گروهى نوعى ارزش يابى است 
كه در فرايند اجرايى، گروه به منزله ى يك كل در نظر گرفته 
شده است (نه به منزله ى فرد فرد) و يك نمره ى مشترك 
به همه ى اعضاى گروه (كل گروه) داده مى شود.13 در اين 
نيستند  ارزش يابى  موضوع  صرفاً  دانش آموزان  ارزش يابى 
ارزش يابى  امر  در  گروهى  به صورت  و  فعال  به طور  بلكه 

مشاركت و همكارى مى كنند.14
كه  (مشاركتى)  گروهى  ارزش يابى  در  اين،  بر  علاوه 
الگويى مناسب جهت تحقق اهداف تربيتى نظام ارزش يابى 
است، تمام ملاك ها و معيارهاى مورد نظر در ساير آزمون ها 
به منظور بهبود و اصلاح فرآيند ياددهى ـ يادگيرى، ارتقاى 
رشد فردى و گروهى، خودارزيابى، سنجش ميزان پيشرفت 

و... در نظر گرفته خواهد شد.

6-1. ارزش يابى گروهى و لزوم تغيير در جوّ 
كلاسى15

جو كلاس در معناى وسيع خود به حالت يا محيطى 
و مقررات وضع شده،  قواعد  از طريق  اطلاق مى گردد، كه 
نحوه ى تعامل معلم با دانش آموزان و شيوه ى تنظيم محيط 

فيزيكى كلاس درس در آن ايجاد مى شود.
از  دسته  آن  توان  مى  را  كلاسى  جو  ديگر،  بيان  به 
ويژگى هاى معلم و دانش آموزان به حساب آورد كه احساس 
در  را  چالش  و  درك  همين طور حس  و  امنيت  و  ايمنى 
دانش آموزان بالا مى برد. جو كلاس از اين نظر مهم است 
براى  پرورش دهنده  و  مهرآميز  محيط  فراهم كردن  با  كه 
يادگيرى، بر پيشرفت و احساس رضايت خاطر دانش آموزان 
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تأثير مى گذارد (راويو و رايزل، 1990).16
براساس فراتحليل تعداد زيادى از يافته هاى پژوهشى 
كه توسط ونگ17، هارتل18 و والبرگ19 (1994) اجرا گرديد، 
جو كلاس يكى از مهم ترين عوامل تأثيرگذار بر پيشرفت 

دانش آموزان بوده است.
فريسر20 (1994) نيز با بررسى 40 مطالعه ى انجام شده 
كه در راستاى تأثيرات جو كلاس انجام گرديده بود، نشان 
اين  دارد.  رابطه  پيشرفت  با  نيز  يادگيرى  محيط  كه  داد 
عزت نفس  نظير  ديگرى  متغيرهاى  در  را  خود  رابطه 
حتى  و  كلاس  در  دانش آموزان  مشاركت  دانش آموزان، 
ارزش هاى مردم سالارانه ى دانش آموزان نشان داده است.21

در مطالعه ى ديگرى كه در ارتباط با روش تدريس در 
يازده كشور انجام گرفته است،22 ايجاد جو مثبت در كلاس 
است  گرديده  شناخته  بسيار خوب  معلمان  اصلى  ويژگى 

.(1994 ،OECD)
و  هستند  صميمى  و  حمايتگر  دل سوز،  كه  معلمانى 
بدون سخت گيرى زياد اعِمال رهبرى مى نمايند، بى ترديد 
افزايش  را  دانش آموزان  عاطفى  و  شناختى  موفقيت هاى 
كه  تهديدآميز  غير  ايجادمحيطى  اين رو،  از  داد.  خواهند 
در آن ديدگاه ها و نظرات دانش آموزان، ارزشمند و محترم 
شمرده شوند باعث مشاركت هرچه بيش تر دانش آموزان در 

دروس و فعاليت ياددهى ـ يادگيرى مى گردد.
دانش آموزان  ترغيب  در  كلاس  جو  نقش  بنابراين، 
در  همراهى  و  معلم  از  كمك  درخواست  به  مشكل دار 
مى يابد.  اهميت  ويژه ترى  به طور  كلاسى  فعاليت هاى 
به  اين جو  ايجاد  از مصاديق  برخى  به  بخواهيم  چنان چه 
شكل سازنده توجه نماييم، مواردى نظير استفاده ى معلم 
از اسامى دانش آموزان، اشتياق و علاقه ى معلم به تدريس 
و لذت بردن از آن، وضعيت فيزيكى خود كلاس و مدرسه 
و حتى نمايش كارهاى خودساخته ى دانش آموزان، انضباط 
كلاسى و بهره گيرى از شيوه هاى نوين ارزش يابى، به ويژه 

ارزش يابى گروهى، قابل اشاره و بررسى است.
كه  آن چه  براساس  كوتاه،  جمع بندى  يك  در  لكن 
اتفاق مى افتد، مى توان  يادگيرى  ياددهى ـ  فرايند  در طى 
براساس نظر بوريچ23 (1996) به سه نوع جو تحت عنوان 

رقابتى، مشاركتى و فردگرايانه، اشاره داشت.
پاسخ  دادن  براى  دانش آموزان  رقابتى،  كلاس  در 
صحيح يا تحقق معيار وضع شده از سوى معلم، با يكديگر 
رقابت مى كنند و معلم تنها داور مطلق درستى و نادرستى 

پاسخ هاست و هيچ اختيارى به دانش آموزان داده نمى شود. 
اگرچه اين نوع از كلاس، امكان راهنمايى بيش تر از جانب 
نفس  اعتمادبه  آسيب ديدن  اما  مى كند،  فراهم  را  معلم 
دانش آموزان كم توان به واسطه ى گرفتار شدن در مقايسه اى 

دايمى از اثرات منفى آن به شمار مى آيد.
از طرف ديگر، در جو فردگرايانه، دانش آموزان به كار 
ارزش يابى ها،  در  و  مى شوند  وادار  خودآزمايى  و  مستقل 
نظر و تصور خودشان،  به  ارائه مى كنند كه  را  پاسخ هايى 
بهترين پاسخ است. در اين حالت وظيفه ى معلم، واگذارى 
تكليف و حصول اطمينان از انجام «منظم» آن و وظيفه ى 
يا فرد  انجام مستقل آن بدون دخالت معلم  دانش آموزان 

ديگر است.
كار  براى  دانش آموزان  آزادى  حالت،  اين  در  اگرچه 
كردن متناسب با سطح توانايى خود يعنى مهارت يادگيرى 
اما  مى گيرد،  قرار  نظر  مورد  پاسخ،  كردن  پيدا  و  مستقل 
معلم  راهنمايى  فقدان  از  متوسط  و  ضعيف  دانش آموزان 
را  مهارت هاى مشاركتى  امكان رشد  و  ديد  زيان خواهند 

نخواهند داشت.
جو مثبت و مشاركتى، جوى است كه در آن فراگيران 
با اين اعتقاد كار مى كنند كه استادان و معلمان، اصالتاً هم 
به يادگيرى آنان و هم به خود آن ها به منزله ى انسان توجه 
دارند. آنان از اين اطمينان خاطر برخوردارند كه هيچ گونه 
آن ها وجود  نفس  و حرمت  عاطفى  امنيت  براى  تهديدى 
ندارد. به گفته ى بروفى (1987)24، معلمان مى توانند جو 
با شكيبايى و حمايت كردن  با تشويق فراگيران،  را  مثبت 
از تلاش هاى يادگيرى آنان و دادن اين امكان به آن ها، كه 
از مخاطرات فكرى بدون ترس از اين كه در صورت اشتباه 

مورد ملامت قرار گيرند، ايجاد كنند.
با  آن  در  كه  است  جوى  مثبت  جو  هم چنين، 
دانش آموزان به منزله ى افرادى لايق و قادر به يادگيرى و 
درك كننده ى نياز به يادگيرى، رفتار مى شود. در اين حالت 
دانش آموزان مورد چالش قرار مى گيرند و انتظار عملكرد و 

موفقيت بالاست.25
رشد  به  كه  است  اين  كلاس  و  جو  اين  مزيت 
كمك  دانش آموزان  به  مشاركتى  و  اجتماعى  مهارت هاى 
تمرين  و  تكليف  انجام  حالت  اين  در  مى كند.  به سزايى 
بسيار لذت بخش است. بنابراين، اين جو مى تواند به شدت، 

برانگيزاننده باشند.
كنترل  كفايت،  احساس  به  موفقيت  جو،  اين  در 
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تقويت كننده،  نقشى  و  مى شود  منجر  خودكارآمدى  و 
انگيزش آفرين  رشددهنده و مثبت خواهد داشت. تقويت، 
مى شود.  منجر  فزاينده  تلاش  به  خود  به نوبه ى  و  است 
موفقيت  افزايش  براى  را  مثبت  اسنادهاى  بيش تر،  تلاش 
را  حرمت نفس  اين ها  همه ى  و  مى دهد  افزايش  بيش تر 
و  مى كند  پيدا  افزايش  هم  باز  انگيزش  مى بخشد،  بهبود 
اين چرخه ى مثبت مثل گلوله ى برف غلتان غلت مى زند 
اين  مخالف»  اثرى  «درست  مى شود. شكست،  بزرگ تر  و 

روند را دارد.26
استادان و معلمان مى توانند ميزان موفقيت را به چندين 
ارزش يابى  و  سنجش  از  بهره گيرى  دهند.  افزايش  طريق 
زمينه ى  كه  است  مكانيزم هايى  مهم ترين  از  گروهى 
و  دانش آموزان  كفايت  احساس  و  اعتمادبه نفس  موفقيت، 
دانشجويان را تقويت مى كند و در صورت اجراى علمى و 
صحيح آن دست يابى به جو مثبت كلاس حاصل مى شود.

7-1. ويژگى ها و امتيازات ارزش يابى گروهى
مزيت و فايده ى ارائه ى يك ابزار ارزش يابى، به منظور 
كه  است  آن  او،  خود  توسط  دانش آموزان  كار  سنجش 
انتظار  مورد  سطوح  تمام  در  مى شود  ناگزير  دانش آموز 
فعاليت، حضور فعال داشته باشد. چنين سطح چالش انگيزى 
به فهم عميق تر مطالب درس و چه بسا به تحقق هدف كلى 

آن تمرين خاص منجر مى گردد.
كار،  به  ارزش گذارى فردى  و  نمره دهى  فعاليت  انجام 
درك بهترى نصيب دانش آموز (درخصوص چيزى كه از وى 
انتظار مى رود) خواهد نمود و درنتيجه كيفيت مطلوب تر 

تمرينات و پاسخ آن ها كاملاً قابل انتظار است.
امكان  معلمان  به  ارزش يابى  نوع  اين  بعدى،  نگاه  در 
كه  چرا  كنند،  مطرح  چالش برانگيزى  سؤالات  تا  مى دهد 
توانايى  و  قدرت  روى  بر  بيش تر  مشاركتى  ارزش يابى 
يادگيرى از هم سالان تأكيد مى كند. طبيعتاً، در بستر اين 
نوع آزمون گيرى است كه اماكن تفكر معلمان در زمينه ى 
چالش  به  به منظور  پيچيده تر،  مسائل  و  سؤالات  طرح 

كشيدن قدرت فهم و درك دانش آموزان، فراهم مى گردد.
را  گروهى  ارزش يابى  و  سنجش  دسته بندى،  يك  در 

مى توان شامل مزايا و امتيازاتى به شرح ذيل دانست:
1. آزمون هاى گروهى معناگراتر هستند و دانش آموزان 
كار  و  گروه  فرهنگ  با  بايد  بدهند  امتحان  اين كه  از  قبل 
ياددهى ـ  كيفيت  ارتقاى  در  بنابراين  شوند.  آشنا  گروهى 

يادگيرى تأثير به سزايى دارند.
2. آزمون هاى گروهى، در صورتى كه اين آزمون ها به 
فعاليت گروهى كلاس ارزش مى دهند و موجب تقويت آن 

مى شوند.
دانش آموزان  كه  صورتى  در  گروهى،  آزمون هاى   .3
باشند،  آشنا  گروهى  يادگيرى  فرمت هاى  و  الگوها  با 
بالا27  تفكر  سطح  در  سؤالات  پاسخ  به  دست يابى  براى 
مناسب ترند. به عبارت ديگر، در مواجهه با چالش هاى اين 
لازم  حمايت  هم سالان  گروه  يادگيرى  طريق  از  سطوح، 

صورت مى گيرد.
از  بهره گيرى  با  يادگيرى  عميق تر  فهم  موجب   .4
كه  پى مى برد  دانش آموز  و  مى شود  اكتشافى  شيوه هاى 
اطلاعات و دانش ديگران به چه ميزان با دانش و اطلاعات 
دانسته هاى  دانش آموز  درنهايت  و  دارد  انطباق  او  فردى 
خود را با درك و برداشت ديگران مقايسه مى كند و تعميق 

يادگيرى در دروس مختلف اتفاق مى افتد.
5. به اعتقاد صاحب نظران، ارزش يابى گروهى تحت اين 
شرايط و با بهره گيرى از الگوهاى مورد نظر به طور صحيح 

در كلاس درس به تجربه ى يادگيرى منتهى مى گردد.28
6. اين آزمون ها اضطراب و نگرانى از امتحان را به حداقل 
مى رساند. هم چنين، موفقيت هاى تجربه شده در محيط هاى 
گروهى اعتماد به نفس و انگيزه بخشى در دانش آموزان را (در 
بهبود عملكرد آنان در آزمون هاى فردى) افزايش مى دهد. 
به  مى توان  ديگر  جمع بندى  يك  در  فوق،  موارد  علاوه بر 
به  گروهى  ارزش يابى  كلى  ويژگى هاى  و  امتيازات  ديگر 

شرح ذيل اشاره كرد:
1. درك لذت بحث و گفت و گو و افزايش شوق يادگيرى 

در دانش آموزان؛
2. تقويت فن بيان و سخنورى؛

3. تقويت خلاقيت و نوآورى و بروز آن در گروه؛
فكر  (مهارت  تفكر  و  تخيل  قوه ى  پرورش  و  رشد   .4

كردن)؛
5. به حداقل رساندن تقلب در امتحان و از بين بردن 

زمينه هاى آن؛
6. ايجاد شوق و انگيزه ى امتحان و ارائه ى آموخته هاى 

فردى در گروه؛
7. تمرين و تكرار آموخته ها و نيل به اهداف يادگيرى؛

8 . افزايش تعامل، هم انديشى و رشد عقلانيت؛
با  آمدن  كنار  مشكل  رفع  جهت  در  زمينه سازى   .9
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ديگران (تحمل عقايد و انديشه هاى ديگران):
10. افزايش صبر، حوصله و تقويت اراده ى باهم زيستن 

و دورانديشى؛
11. آموزش شيوه هاى كار با گروه، تعلق به گروه و به 

حداقل رساندن فردگرايى افراطى؛
12. تأكيدبر تربيت عملى و گذر از تربيت شفاهى؛

13. توليد علم و توليد انديشه هاى نو؛
14. زمينه سازى رفع مشكلاتى هم چون گوشه گيرى و 

انزوا و كمرويى و...، در دانش آموزانى كه زمينه دارند؛
15. بروز و ظهور تفكرات فردى در بستر گروهى.

8-1. اصول ارزش يابى گروهى
در فرايند برنامه ريزى و اجراى ارزش يابى گروهى توجه 

به اصول و موارد زير راه گشا و مفيد است:
1. تعيين و مشخص نمودن هدف و كاركرد ارزش يابى 

گروهى از طريق پاسخ به موارد و سؤالاتى نظير:
الف) چرا بايد اين تكليف به شكل گروهى مورد آزمون 

قرار گيرد؟
ب) چگونه فرايند و محتواى تعريف شده در جريان اين 
اهداف  به  را در دست يابى  ارزش يابى مى تواند فرد  از  نوع 

دوره/ پايه ى تحصيلى كمك كند؟
يادآورى مى شود سؤالات مذكور و بحث پيرامون پاسخ 
براى دانش آموزان  ابتداى سال  آن ها لازم است در همان 

طرح و روشن شود.
2. حصول اطمينان از تأثيرگذارى مثبت نمرات اعطا 

شده در روند و كيفيت همكارى هاى داخل گروه؛
اساسى  و  ضرورى  مهم؛  موارد  كتبى  ارائه ى   .3
درخصوص حضور و فعاليت در فرايند ارزش يابى گروهى؛ 
اين موارد عناوينى نظير بارم هر فعاليت، زمان بندى انجام 
فعاليت؛ موارد انضباطى و... را دربرمى گيرد. ضمناً جزئيات 
و  اطلاع رسانى  اين  در  را  زير  با موضوعات  مرتبط  مراحل 

توجيه دانش آموزان در نظر داشته باشيد:
الف) تمرين يا تكليف محوله؛

ب) اصول و مبانى عضويت در گروه؛
ج) مقررات فعاليت در گروه و ارزش يابى گروهى؛

د) سهم فرد در انجام تكليف مربوطه؛
و  گروه  در  فرد  ارزش يابى  معيارهاى  و  اصول  هـ) 
چگونگى عملكرد او؛ دانش آموز بايد بداند كه چه ميزان از 
نمره ى نهايى گروه در گرو فعاليت و تلاش اوست و وى در 

تكليف نهايى و آماده شده جهت ارائه، چه سهمى خواهد 
داشت.

مشروط  گروه،  داخل  در  انفراى  ارزش يابى  فرآيند  و) 
به اين كه در ارزش يابى گروهىِ مورد نظر، بخشى به اين 

منظور اختصاص يافته و مدنظر معلمان باشد.
ز) فرد ارزش يابى كننده (دانش آموز حق دارد بداند كه 
كاركرد و مشاركت او در گروه توسط چه كسى و چگونه 
مورد ارزيابى قرار مى گيرد و هم گروه ها، معلمان چه سهمى 

در اين مورد برعهده دارند).
ح) تكليف تداوم كار در گروه، چنان چه فردى از گروه 

خارج شود يا اصلاً گروه از هم بپاشد.
فعاليت  در  گروه  هدايت  و  تشكيل  سازوكارهاى  ط) 
ارزش يابى گروهى، براى دانش آموزان مهم است كه بدانند 
حتى  و  هركدام  زمان بندى  و  نشست ها  و  جلسات  تعداد 
تداوم كار در فضاى خارج از كلاس و مدرسه و در خارج از 

ساعات آموزشى به چه شكل است.
ى) مراحل ارائه ى بازخورد از سوى دانش آموز و ديگران 

و تأثير آن در روند شكل گيرى گزارش نهايى.
4. تبيين كيفيت و چگونگى رشد و توسعه ى مهارت هاى 
فرايند كار گروهى دانش آموزان در طول تكميل و پيشرفت 
مهارت هاى  مهارت ها،  (اين  گروهى  ارزش يابى  فعاليت 
طرح  مهارت  ازجمله  دارند،  به دنبال  ديگرى  ارتباطى 
مسئله، رعايت حق تقدم در انجام بحث ها، رسيدن به توافق 
جمعى، انگيزه دهى و انگيزه بخشى در داخل گروه، دريافت 
و ارائه ى بازخورد، جمع بندى، خلاصه نمودن، هدف گذارى، 
برنامه ريزى، تعيين ميزان پيشرفت و ارزيابى آن و مهارت 

حل تعارضات).
معيارهاى  از  تلفيقى  به  رسيدن  جهت  در  تلاش   .5
است  قرار  كه  محيطى  در  دانش آموزساخته،  معلم ساخته/ 
ارزش يابى گروهى در آن اتفاق افتد. اين به معنى استفاده 
گروهى  كار  يك  انجام  در  ذى ربط  افراد  ديدگاه هاى  از 

است.
جلسات  اين  گروهى،  كار  جلسات  از  بهره گيرى   .6
به منظور تقويت مهارت هاى كار گروهى و هم چنين روشن 
نمودن نيازهاى ضرورى و نكات اساسى اوليه در اين نوع از 

ارزش يابى مفيد است.
7. توزيع نمره و عدالت در تخصيص آن براساس حضور 

و فعاليت واقعى فرد در ارزش يابى گروه انجام گرفته.
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9-1. الزامات ارزش يابى گروهى
و  نكات  گروهى  ارزش يابى  اجراى  و  برنامه ريزى  در 
اجرا،  در  آن ها  به  توجه  كه  دارد  وجود  اساسى  الزاماتى 
مفيد  گروهى،  ارزش يابى  به  كيفيت بخشى  و  پياده سازى 
واقع مى شود و دبيران و استادان با توجه به آن ها مى توانند 
به دست  را  ارزش يابى موفقيت لازم  از  نوع  اين  انجام  در 

آورند. به برخى از موارد مهم آن، ذيلاً اشاره مى شود.29
ارزش يابى  در  كه  باشيم  داشته  نظر  در  همواره  الف) 
زيرا  شود،  انجام  نيز  فردى  آزمون  است  لازم  گروهى 
متفاوتى  علايق  و  توانايى  از  كه  هستند  دانش آموزانى 
برخوردارند و علاقه مندند به صورت فردى نيز توانايى هاى 

خود را نشان دهند.
ب) اغلب دانش آموزان توانمند و پرتلاش اظهار مى كنند 
كه ما در گروه تنبيه مى شويم ولى دانش آموزان كم تلاش 

تشويق مى شوند و همواره پاداش مى گيرند.
دو راه براى رفع اين شبهه و مشكل:

در  و  و...)  فصل  ماه،  (هفته،  دوره  يك  پايان  در   .1
(نتايج  فرد  اخذشده ى  نمرات  سرجمع  در  نتيجه گيرى 
آزمون هاى فردى گروهى) 30٪ از نمرات به آزمون گروهى 
و 70٪ از نمرات به آزمون هاى فردى اختصاص يابد و اين 

موضوع قبلاً به اطلاع دانش آموزان رسانده شود.
گروه ها  در  حضور  و  دقيق تر  نظارت  با  دبيران   .2
نحوه ى فعاليت هر فرد در گروه را مورد توجه قرار دهند و 
به اين ترتيب نيازى نيست كه همه ى اعضاى گروه همواره 

نمره و امتياز يك سان دريافت كنند.30
از مقوله هاى مهم در ارزش يابى گروهى، كه  ج) يكى 
در حصول موفقيت و يادگيرى دانش آموزان تأثير به سزايى 
دارد بحث زمان انجام آن است. بنابراين، بهترين زمان براى 
تحصيلى  اواسط سال  ارزش يابى،  از  اين مدل  پياده سازى 
است و به دلايل زير، اوايل سال تحصيلى و هم چنين اواخر 

سال تحصيلى توصيه نمى شود:
1. اجراى زودهنگام آن در اوايل سال، قدرت انتخاب 
دانش آموزان  از  را  كافى  شناخت  از  برخوردار  هم گروه 
تصادفى  چينش  براساس  گروه ها  به اين ترتيب  مى گيرد. 
انتخاب مى شوند و امكان دارد در اين گروه ها يك يا دو نفر 

باشند كه متحمل فشار و بار فعاليت بيش تر شوند.
2. اجراى ديرهنگام (اواخر سال تحصيلى) اين مشكل 
را به دنبال دارد كه دانش آموزان در حالى كه خود را براى 
آماده  پايانى)  (آزمون  سال  پايان  فردى  ارزش يابى  انجام 

مى كنند و مشغول مطالعه براى امتحانات هستند با انجام 
ارزش يابى گروهى تحت فشار قرار مى گيرند و دانش آموزان 
كم تلاش تر نيز با تكيه به افراد گروه ممكن است در آزمون 

پايانى موفقيت كم ترى كسب نمايند.
د) در ارزش يابى گروهى قرار بر اين است كه توانايى 
مشاركت دانش آموزان در كارهاى تيمى و گروهى تقويت 
يادگيرى و تقويت مهارت ها  شود. هم چنين، پيشرفت در 
صورت گيرد. بنابراين نكته ى مهم ين است كه مباحث و 
مقوله هاى ساده و بى ارزش در بحث و آزمون گروهى نقش 

محتوايى و محورى نداشته باشد.
دادن  و  سرگروه  كردن  مشخص  با  اين،  بر  علاوه 
مسئوليت به ساير اعضا (منشى و سخن گو و...) و جابه جايى 
آن ها در جلسات مختلف، بايد از انحراف بحث ها جلوگيرى 

شود.
هـ) دبيران محترم، به منظور تقويت انگيزه همواره در 

ارائه ى بازخورد به گروه ها و افراد اقدام نمايند.
گروهى  ارزش يابى  در  مهم  بسيار  نكات  از  يكى  و) 
براى دبيران و استادان  اين كار  بايد منطق  اين است كه 
براى  شود.  شفاف  و  روشن  دانشجويان  و  دانش آموزان  و 
از  ناشى  و  دارد  تعاملى  ماهيت  گروهى  ارزش يابى  اين كه 
نيازى است كه جامعه به افراد برخوردار از تفكر پويا دارد.

افراد جامعه بايد بتوانند در مواجهه با موقعيت هاى واقعى 
زندگى بر تعارضات و نقش ها فائق آيند و مهارت هاى لازم 
را براى زيستن و با هم زيستن به دست آورند و نقش خود 
را در جامعه به بهترين شكل ممكن ايفا نمايند. اين نقش ها 

توانايى هايى نظير موارد و عناوين زير را دربرمى گيرند.
� به دست آوردن مهارت در جهت برقرارى ارتباط مؤثر؛

� كسب مهارت مديريت جلسات؛
� توان مديريت زمان؛

� يادگيرى و تمرين مباحثه و گفت و گو و تحليل پديده ها؛
� به دست آوردن مهارت در جهت حل نقش و تعارض؛

� توانايى به اجماع رسيدن؛
� توانايى كار پروژه؛

� توسعه ى مهارت هاى كمك گيرى از ساير افراد جامعه؛
� توانايى توسعه ى مهارت هاى كمك به ديگران در زندگى؛

توانايى و كسب مهارت در تهيه ى گزارش هاى مفيد و   �
مؤثر و ارائه ى آن ها.

انجام  پژوهش هاى  براساس  شود  يادآورى  است  لازم 
آزمون گيرى  قالب  و  شكل  نظر  مورد  امتحان  اگر  گرفته 
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و  اطلاعات  دانش آموزان  باشد.  داشته  را  گروهى 
آموخته هايشان را به مدت بيش ترى در ذهن نگه مى دارند. 
در  ذيل  موارد  ازجمله  ديگرى  نكات  به  توجه  اين رو،  از 
كه  مشابه،  الگوهاى  و  پيش نهادى  الگوهاى  به كارگيرى 

توسط معلمان به كار گرفته مى شود، نيز اهميت دارد:
ـ اجراى ارزش يابى توأم با شادابى و نشاط در كلاس؛

ـ مشاركت هرچه بيش تر دانش آموزان در گروه؛
فعاليت  بررسى هاى  در  يادگيرى  موانع  كشف  ـ 

دانش آموزان؛
ـ فراهم كردن زمينه ها و مقتضيات يادگيرى؛

در  و  كلاس  در  خاص  افراد  به  توجه  از  اجتناب  ـ 
گروه ها؛

ـ استفاده از شيوه هاى ارزش يابى عملكردى و كيفى؛
و  ارتباطى  مشكلات  داراى  دانش آموزان  شناسايى  ـ 

كمك به آنان در طول سال تحصيلى.

ارزش يابى  احتمالى  مشكلات  و  موانع   .1-10
گروهى

در اين بخش براى معلمان اين سؤال مطرح مى شود كه 
آيا فرد فرد دانش آموزان در گروه مربوطه در حال يادگيرى 
و پيشرفت درسى هستند يا خير؟ بالطبع، اين يك سؤال 
اساسى است و معلمان مى خواهند اطمينان حاصل كنند 
تعادلى  نقطه ى  به  توانسته اند  آن ها  دانش آموزان  آيا  كه 
مناسبى ميان پاسخ دهى فردى و اتكا به گروه دست پيدا 

كنند يا نه؟31
براى برخى از دانش آموزان نيز اين نگرانى وجود دارد 
كه هم گروه هاى كم انگيزه ترشان از تلاش، كوشش و فعاليت 
بقيه منتفع مى گردند. به هرحال به نظر مى رسد اين موضوع 
نيازمند انجام تحقيقات و كاربرد راهكارهاى عملى بيش ترى 
است تا موضوع مورد بررسى دقيق تر و همه جانبه ترى قرار 
گيرد، اما مى توان موانع و مشكلاتى نظير موارد زير را براى 

اين نوع از ارزش يابى در نظر گرفت.
1. زمان بر بودن ارزش يابى؛

2. نقص عينيت در نمره گذارى؛
3. محدود بودن پرسش هاى امتحانى؛

4. لزوم داشتن مهارت زياد معلم در نمره گذارى؛
فعال  روش هاى  مهارت  و  دانش  داشتن  لزوم   .5
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