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زنده بودن انسان به آب بدن بستگي دارد. زماني كه آب بدن خشك و تمام شود و بدن استعداد پذيرش هيچ آبي 
را نداشته باشد، انسان در خطر انهدام و نابودي قرار مي گيرد.

اگر بخواهيم «محبت» را تعريف كنيم و براي آن مثالي بياوريم، هيچ مثال و تعريفي بهتر از تشبيه آن به 
آب نيست. شايد بتوان گفت، محبت همان امانتي است كه خداوند به همه ي كوه ها و آسمان ها عرضه كرد كه 

هيچ يك نتوانستند قبول كنند، اما انسان پذيرفت و متصدي آن شد.
محبت امري جامع و همه جانبه است كه در تمام سطوح زندگي و مراتب اجتماعي جاري و ساري مي شود. 
لذا نمي توان به بهانه ي خدادوستي، به خلق و جامعه و مردم و خانواده بي اعتنايي و پشت كرد. همواره شنيده ايم، 
رضا و دوستي خدا را در رضا و دوستي خلق بايد جست و جو كرد. ما معلمان، به عنوان افرادي كه وظيفه ي آن ها 
ــه داغ نگه داريم. محبت در  ــت، بايد بازار محبت را براي هميش تعامل و گفت و گو با فرزندان اين مرزوبوم اس

جامعه ي ما فصلي، موضعي و موسمي نيست، بلكه همگاني، همه  جانبه، فراگير و هميشگي است.
ــته و كاري با اتكا به قدرت،  ــم مهلك محبت است. اگرچه انجام هر خواس ــتان! «قدرت»، آفت و س دوس
ــت و به تعبيري، كار گِل است. حال آن كه كار  ــريع تر صورت مي پذيرد، اما آن كار، الزاماً مانا نيس راحت تر و س

آميخته با محبت كار دل است و كار دل پايا و ماناست.
ــت احزاب و سازمان هاي سياسي كه بقاي خود را در داشتن قدرت و اعمال آن مي دانند، منطق  سال هاس
ــونت و اختلاف پراكنده اند. حتي ديگر  ــادل آن را در جامعه ي ما بر هم زده و به جاي آن، بذر خش ــت و تع محب
ــانه هاي عمومي و... هم صداي محبت را كمتر مي توان شنيد  در مكان هاي مقدس، مراكز علمي فرهنگي، رس
ــود. متأسفانه اين روش ناصحيح، در ادارات آموزش و پرورش كه بايد آبشار محبت براي  و محبت ترويج نمي ش
معلمان و دانش آموزان باشند نيز ديده مي شود. به بهانه  هاي متعدد، نظير مغايرت با فلان سياست، فلان سليقه 

و... گاهي همكاران را دچار مشكلات زيادي مي بينيم.
اگر ما معتقد به حكومت ديني هستيم، به تعبير بزرگان دين، پايه هاي اين حكومت چيزي جز حبّ و محبت 
نيست. اگر اندك ميلي به ترميم ريشه اي و اصلاح اساسي داريم، بهترين مكان مقدس «مدرسه» است كه بايد 

در آن جا، كاسه ي بي مهري و تلخ خويي را بشكنيم و دست دوستي به سوي خودمان دراز كنيم.
ــه ي ولايت، حبُّ و محبت است و چه قدر خوب است در روز «بصيرت و  ــتان! فراموش نكنيم كه ريش دوس
ولايت»، همه ي ما درباره ي اين موضوع بيشتر فكر كنيم كه چه عواملي مي تواند ريشه هاي ولايت را در جامعه ي 

ما استحكام بخشد.
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سعيسعيده اكبري نظري

تمرين گفت و شنود

همه ي ما اولين روز مدرسه، اولين گفت وگو با معلمان، اولين 
کنفرانس کلاسی، اولين روز دانشگاه، اولين تجربه ي کاری و خيلی از 
اين اولين ها را خوب به ياد داريم. اما چرا اين اولين های زندگی مان 
که بايد جزو شيرين ترين  خاطره هايمان باشد، خيلی سخت گذشته؟ و 

ايجاد ارتباط با افراد جديد برای اکثرمان سخت بوده است؟
ــترده ای داشته ايم و  در حالي كه اکثر ما دامنه ي ارتباطی گس
اغلب در خانواده های پر رفت و آمدی بزرگ شده ايم، با اين حال، در 
موقعيت های جدی که نياز بوده است با کسانی خارج از محدوده ي 

آشنايان ارتباط برقرار کنيم، دچار مشکل شده ايم.
شايد علتش اين باشد که هيچ تجربه و تمرينی در اين زمينه 
ــته ايم. در دوران کودکی، خيلی کم پيش آمده است که از ما  نداش
بخواهند در جمع درباره ی موضوعي جدی اظهارنظر کنيم، آخرين 
انشاي خودمان را با صدای بلند برای جمع خانوادگی مان بخوانيم 
يا اگر جنس نامرغوبی را خريديم، خودمان بدون دخالت بزرگ ترها 
آن را پس بدهيم. در مدرسه و سر کلاس هم فقط هنگام پرسش 
کلاسی مجبور به صحبت کردن بوده ايم که آن وقت هم جملات 
را دقيقاً شبيه کتاب حفظ می کرديم و تحويل معلم می داديم. البته 
گاهی، بعضی از دبيران بحث کلاسی می گذاشتند که باز هم تعدادی 
از بچه ها که مهارت های ارتباطی قوی تری داشتند، به همراه دبير 
وارد بحث می شدند و بقيه که اکثريت کلاس را تشکيل می دادند، 

فقط گوش می سپردند.
ــه براي  ــا نمونه هايی از کم کاری های خانواده و مدرس اين ه
ــت، اما تمرين اين مهارت،  ــاي مهارت ايجاد ارتباط مؤثر اس ارتق
کار چندان مشکلی نيست و به امکانات ويژه ای نياز ندارد. در کنار 
خانواده، مدرسه می تواند بهترين فرصت ها را برای ايجاد اين مهارت 
ــر در همان روز  ــد اگ ــار دانش آموز بگذارد. چه خوب می ش در اختي
ــيم و تنها از برنامه ها  اول کلاس، به جای اين که متکلم وحده باش
ــمان صحبت کنيم، اجازه دهيم هر کدام از بچه ها  و قوانين کلاس
ــان، علاقه ها و اهدافشان صحبت کنند. به  چند دقيقه ای از خودش
ــه درباره ي ويژگی های  ــب، دانش آموزان ياد می گيرند ک اين ترتي
شخصيتی خودشان با ديگران حرف بزنند، ضعف های خود را بدون 
هيچ ترسی بيان کنند و از دوستان و معلمشان بخواهند در اصلاح  
ــان کنند. يا حتی در مورد نقاط قوتشان، بدون حس  عيوب کمکش

خودستايی، توضيح دهند. 
به اين ترتيب، هم برای ايجاد ارتباط تمرين مي كنند و هم در 
ــان با هم يا بين ما و آن ها شکل می گيرد،  روابطی که بين خودش
ــکلات برخوردی  ــه اين نقاط ضعف و قوت دقت مي كنند و مش ب

کمتری ايجاد مي شود. تمرين ديگر اين است که نظر دانش آموزان 
را درباره ي نحوه ي تدريس بخواهيم و طرح درسمان را براساس 
ديدگاه ها و نيازهای آن ها بنويسيم.مزيت اين تمرين آن است که 
دانش آموزان احساس می كنند موضوع مهم، آن ها و نيازهايشان 
هستند نه چيز ديگر؛ به علاوه سطح علمی و بازده کلاس هم بالا 

خواهد رفت.
مانند اين برنامه ها بسيارند که می شود در محدوده ی خانواده، 
مدرسه و جامعه به آن ها پرداخت تا همه ي فرزندانمان، با ويژگی ها 
و توانايی های گوناگون، بتوانند در حد نياز، توانايی برقراری ارتباط 
مؤثر را پيدا کنند. البته مقوله ی مهارت های ارتباطی، تنها به توانايی 
ــردن ارتباط مؤثر نمی پردازد، بلکه به نحوه ي برقراری و  برقرار ک
ــه ي ارتباط با ديگران نيز توجه می كند و اين برعکس تصور  ادام
جامعه است که افراد پرحرف و پر رفت و آمد را دارای اين مهارت 
می دانند و به جزئيات اين مهارت توجهی ندارند. در شماره ي بعدی، 
ــد مورد از نكته هايی را که در برقراری ارتباط بايد ياد بگيريم،  چن

بررسی می کنيم.

مهارت هاي معلمي

نظر دانش آموزان را درباره ي 
نحوه ي تدريس بخواهيم و 
طرح درسـمان را براساس 
ديدگاه هـا و نيازهـای آن ها 

بنويسيم


