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يادداشت سردبير

به تماشا سوگند
و به آغاز کلام

و به پرواز کبوتر از ذهن
آفتابی لب درگاه شماست

که اگر در بگشایید به رفتار شما می‌تابد
در کف دس��ت زمین گوهر ناپیدایی است که رسولان همه از تابش آن 

خیره شدند!1
تابستانی دیگر از راه رسید تا در پرتو تابش بی‌واسطة خورشید و بی‌هیچ 
فاصله‌ای س��نگ خارا در بدخش��ان لعل گردد و عقیق ان��در یمن. دانه‌ها 
و میوه‌ها به کمال رس��ش خویش ‌رس��ند، صعوبت و سرسختی صخره‌ها 
بشکند و از شکاف تخته‌س��نگ‌ها آب‌های بی‌تابِ زندگی بخشِ محبوس 
در زیرزمین در فوارة چش��مه‌های کوهستان بجوشند و در دامن دشت‌ها 
بخروش��ند و بخرامند تا به‌کام تش��نگان آب حیات بریزند. اینک که ما نهُ 
ماه فعالیت تربیتی را به پایان برده‌ایم، خوب اس��ت با مشاهدة مزرع سبز 
فلک و داس مه نو، از کِشتة خویش و داشتة چندین ماهة خود یاد کنیم.

انس��ان را حاصل همان اس��ت که از قبل مساعی2 خویش فراچنگ آورده 
است و هر آن‌کس که سعی کند3، در حالی‌که تقوا را رعایت می‌کند خداوند 
به‌زودی او را آسانی و راحتی بخشد و وی را بر انجام سختی‌ها پیروز گرداند.
مربیان بزرگ به اس��تناد سختی و طاقت‌فرس��ا بودن امر تربیت انسان، 
معتقدن��د تربیت انگیزه‌ای از جنس عش��ق و ایثار و احس��ان می‌خواهد. 
ابن‌س��ینا می‌گفت ش��ریف‌ترین علوم و کارها آن اس��ت ک��ه موضوعش 
شریف‌تر باشد. آیا مگر از انسان آفریده‌ای شریف‌تر در جهان خلقت هست 

که آفریدگارش او را کرامت4 و فضیلت و برتری بخشیده باشد؟

از تو می‌پرسند!
حال در آغاز فصل برداشت محصول، ما  نقش‌گذاران عرصة ارزشمند و 
شریف تربیت نسل انسانی که سالی )بالغ بر دویست روزِکاری( را با به‌کار 
بستن همت و سعی بسیار بر تربیت شریف‌ترین آفریده‌های خداوند و در 
سایة احسان او پشت‌سر گذاشته‌ایم، در آستانة ماه مبارک رمضان هستیم؛ 

با روزها و شب‌هایی که بعضاً از هزار ماه پر ارج‌ترند )شب‌های قدر(.
در ماه با برکتی که به توصیف پیامبر خدا)ص( چون در دورة تاب‌س��وز 
فصل تابستان است، ارزشِ روزه و خودسازی‌اش چندین برابر دیگر ماه‌ها 
اس��ت. اگر به بهترین عبادت‌ها که سرآمد آن‌ها تفکر در کِشتة خویش و 
اندیش��ه در آتیة فرزندان معنوی‌مان است مش��غول باشیم، در اینصورت 
همة خوبی‌ها را یکجا فراچنگ آورده‌ایم؛ یعنی، بهترین بندگان به بهترین 
خدمات در بهترین س��اعت‌های سال در فکر بهترین چیزها )سعادت دنیا 
و آخرت( برای بهترین آفریده‌های خداوند اشتغال داشته‌اند! آفریده‌ای که 
احیای یک فردش با احیای مجموعة آن‌ها برابری می‌کند. با این‌حال، در 

قیامت مورد پرسش قرار می‌گیریم.

چراکه، کمترین کوتاهی و مسامحة ما بیشترین خسارت را برای خودمان 
و امانت‌هایمان به‌بار خواهد آورد.

سخت‌ترین کارها و پرچالش‌ترین رسالت‌‌ها
در این میان، چنانچه با دقت نظر و انصاف به رسالت تربیتی کارگزاران  
این میدان بنگریم، آن را پیچیده، جان‌فرس��ا، در هم تنیده و پرمش��قت 
خواهیم یافت. در واقع، مغز و اعصاب مش��اوران، مدیران، معلمان و سایر 
نقش‌گذاران تربیتی مدارس فرسایش بیشتری را تحمل می‌کند اما ارزش 

عمر به‌قول ابن‌سینا به کیفیت آن است نه به درازایش!
کیفیت عمر به سعی، همت، سخت‌کوشی، تاب‌آوری، تدبیر و هدف‌داری 

و غایت زندگی‌ که برمی‌گزینیم بستگی دارد.
به بیان بزرگان، ارزش عمر انس��ان به ارزش چیزی است که گوهر عمر 
را برایش هزینه می‌کند وگرنه »گر در طلب لقمه نانی، آنی و گر در طلب 
گوهر کانی، آنی«. عمر مشاور، معلم و مدیر از آن‌رو با معنا و ارزش است 

که برای انسان صرف می‌شود.
ما به همان نسبت که برای زندگی خودمان در جست‌وجوی معنا هستیم 
و می‌خواهیم عمر با ارزش��ی داشته باشیم، به تبع برای فرزندان نسََبی و 
معنوی‌مان نیز زندگی را معن��ادار می‌کنیم. در میان نقش‌های اجتماعی 
اثربخش‌ترین نقش تربیتی در معنی بخشیدن به زندگی را بعد از خانواده، 
صاحبان نقش‌ها در مدرسه دارند. به گفتة دیویی، مدرسه همچون جامعه 
اس��ت و باید یک جامعة کوچک شده را در مدرسه داشته باشیم. مدرسه 
باید بچه‌ها را برای حضور در جامعه بزرگ‌تر و برای زندگی با معنا بپروراند. 
ویلیام گلاس��ر مبتکر »نظریة انتخاب« معتقد اس��ت که مدرس��ه باید به 
نیازهای فعلیِ معلمان و دانش‌آموزان و س��ایر کارکنان پاسخ دهد وگرنه 
تحمّل آن برای افراد س��خت می‌ش��ود. به قول ویکتور فرانکل، نویسندة 
کتاب پرفروش »انس��ان در جس��ت‌وجوی معنا«؛ برای زندگی کردن باید 
دلیل داشته باشیم. تنها کسی که دلیل دارد، می‌تواند با هر چیز و به هر 
ش��کل زندگی کند. بنابراین، مدارس باید جایی باشند که حضور در آن‌ها 

معنی‌دار باشد. مدرسه را کارکنان انگیزه‌‌مندش معنادار می‌کند.
در سال‌های اخیر پژوهش‌های بسیاری حکایت از کاهش انگیزة تحصیلی 
در دانش‌آم��وزان دارد. افت تحصیلی، ترک تحصیل و پایین بودن میزان 
شایستگی خروجی‌های آموزش‌وپرورش، علت‌های متعددی دارد امّا تأثیر 
کمتر علتی به قوت و شدّت »انگیزه« است. و کیست که نداند معلمان و 

همة کارگزاران مدرسه مسئولِ این پدیده‌اند.
مش��اوران، مربیان تربیتی و س��پس مدیران یاریگران اصلی معلمان در 
انجام رسالت تربیتی و آموزشی هستند. همگان در تقویت انگیزة تحصیلی 
و پیشرفت بچه‌ها در مدارس اثر گذارند امّا مشاوران افرادی متخّصص‌اند! 
آن‌ها صاحب صلاحیت‌ترین کارشناس��ان تش��خیص‌گر پدیده‌های روانی 

تربیتی در مدارس هستند.
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مشاوران متخصصان5 مسائل روحی، روانی رفتاری در مدارس‌اند.  
اگر تعلیم‌وتربیت بزرگ‌ترین و دش��وارترین مسائل مبتلا به انسان باشد 
)امانوئ��ل کانت(، کار تربیت کاری تخصصی‌تر، پرمش��قت‌تر و ظریف‌تر از 

سایر مشاغل است و هیچ نقشی در جامعه با آن برابری نمی‌کند.
ام��روزه علاوه بر اف��ت تحصیلی، پدیده‌ه��ای فردیت، ان��زوا، تک‌روی، 
پرخاشگری، وندالیس��م )تخریب‌گریِ هرج‌ومرج طلبانه(، درماندگی‌های 
خودآموخته، مسئولیت‌گریزی، ش��کاف نسلی، هنجارشکنی، ناسازگاری، 
بازماندگ��ی از ادامة تحصیلات متوس��طه و عالی، گرای��ش به عرفان‌های 
کاذب، روی‌آوری به گروه‌های مس��ئله‌دار، تمایل به زورگویی و زورگیری 
و مصرف س��وء مواد مخدر و.... در کلان‌شهرهای دنیا رو به افزایش است 
و راس��تی چه کسی بهتر از مش��اوران توان راهنمایی و ارائة مشاوره‌های 

پیشگیرانه به خانواده‌ها، مدیران، مربیان تربیتی و معلمان را دارد؟
اکن��ون یک فرصت مطالعاتی س��ه ماهه با پیش‌درآمد ماه خودس��ازی 
پیش‌روی مش��اوران اس��ت. مهلتی به قافل��ة عمر ما داده‌اند ت��ا آن را به 
کالاهای��ی پرارزش و منفعت اختصاص ‌دهیم. امام صادق)ع( فرموده‌اند: " 
اگر حکومت )تدبیر امور سیاس��ی، اجتماعی، فرهنگی، تربیتی و...( دست 
ما بود، ش��ب‌ها را به تهیة طرح و برنامه‌ریزی س��پری می‌کردیم و روزها 
را به‌عم��ل و اقدام." راس��تی ما در برنامه‌ریزی پیش��گیرانه چه کرده‌ایم؟ 
مش��اوران مدارس بیش از ه��ر کارگزار دیگری نیازمند مطالعة ش��رایط 
پیچی��دة اجتماعی، وضعیت خانواده‌ها، س��بک‌های زندگی، س��بک‌های 
رایج فرزندپروری خانواده‌ها، آگاهی‌ از جریان‌های فرهنگی آسیب‌زای آن 
س��وی مرزها، فرار مغزها، آشفتگی‌ها و به‌هم ریختگی‌های هویتی، روابط 

بین‌فردی و درون‌فردی، جنگ روانی و تهاجم نرم‌ هستند.
آن‌ها باید از کالاهای مصرفی فرهنگی، هنری، احساسی، ذوقی و روانی 
که در بس��ته‌بندی‌های ویژه به رایگان در س��بد مصرف بچّه‌ها گذاش��ته 
می‌ش��ود يعني آنچه از طریق اینترنت، ش��بکه‌های ماهواره‌ای، رمان‌های 
تولیدش��ده در زیرزمین‌هایِ عوامل بیگانه و در جهت به انحراف کشاندن 
فرزندانمان و تهی کردن آن‌ها از هویت ارزشی خودی تولید می‌گردد و به 
دست نسل جدید می‌رسد و حکایت از آینده‌ای نامطمئن دارد آگاه شوند.
امروز آگاهی ولو اجمالی از پدیده‌های پیرامونی و شرایط جهان فرهنگی 
و فرهنگ دهکدة جهانی و مطالعة فشردة دانش‌های بین رشته‌ایِ مرتبط 
ب��ا مجموعة علوم تربیتی در جهت تجهیز خود و س��ایر دغدغه‌مندان امر 

خطیر تربیت ضروری است.
اگر مدیران را رهبران و مربیان تربیتی را راهبران و معلمان را کارگزاران 
تربیت رسمی مدرسه‌ای بدانیم، ما ‌باید آگاه باشیم که مشاوران، راه‌نمُایان، 
تشخیص‌گرانِ تربیت‌های آسیب‌زای پنهان و آشکار و تسهیل‌گران تربیت 

صحیح و ارزشی هستند.
خانواده‌ها از مش��اوران حرف‌شنوی دارند مش��اور فردی مؤتمن و مورد 
اعتم��اد و تکیه‌گاه مش��ورتی مردم اس��ت. آمار روزاف��زون مراجعة مردم 

به مش��اوران و مراکز مش��اوره حکای��ت از باور خانواده‌ها ب��ه یاریگری و 
مش��ورت‌دهی و خیررسانی و خدمات پردازی موفق مش��اوره دارد. آیا با 
این همه وقت آن نرسیده است که مشاوران در نقش‌گذاریِ کم‌نظیر خود 

بازنگری کنند و بر خودباوری و توانمندی خویش بیفزایند؟
کار تربیت س��خت است و کار تربیت اخلاقی بسیار سخت‌تر. در جامعة 
انسانی اسلامی نقش‌ها و واگذاری و عهده‌داری آن‌ها باید بر پایة آموزه‌های 
قرآن و س��نت و بر مدار فطرت بش��ری باش��د. تاب‌آوری مشاور علاوه‌بر 
تخصص، تنها بر پایة جذبهِ عش��ق خدایی به متربی ممکن اس��ت. معلم 
به وظیفة فطری پیامبری مش��غول است و مشاور طبیب‌ دوّار و دوستدار 
انسان‌هاس��ت. این ه��ر دو )تخصص و انگیزة الهی(، با ت��وکل به خداوند 
نتیجة مثبت می‌دهد. ارزش کار ما در باورهای شایع در میان مردم جهان 

پیداست: 
با گشودن یک مدرسه، در چند زندان بسته می‌شود.

بچّه‌ها معلمان و مس��ئولان مدرسه را بیش از پدر و مادرها قبول دارند، 
سیلی )تنبیه( آموزگار از نوازش پدر ارزشمندتر است. معلم )مدیر، مشاور، 
مربی( مدرس��ه پدر )یا مادر( معنوی و همیش��گی بچه‌هاست. بچّه‌ها در 

مدرسه اجتماعی می‌شوند و... هم از این‌روست که؛
ز بوسیدنی‌های این روزگار
یکی هم بود دست آموزگار

و باز نقش خود را بازگو می‌کنیم که:
... و اینک: من پر از نورم،

و پر از دار و درخت،
 پرُم از راه،

 از پلُ،
 از رود،
 از موج،

و آشتی خواهم داد
آشنا خواهم کرد
راه خواهم رفت

نور خواهم خورد
دوست خواهم داشت!6

پی‌نوشت
1 و 6. روان‌شاد سهراب سپهری

2. لیس للانسان اّال ما سعی
3. سورة‌ لیل، آیات 5، 6، 7

4. لقد کرّمنا بنی‌ادم، و فضلنا هم علی کثیرٍ ممّن خلقنا تفضيلًا )70 اسراء(.
5. دکتر غلامحس��ین ش��کوهی، اولین وزی��ر آموزش‌وپرورش جمهوری اس�المی ایران و 
اس��تاد پیش‌کسوت در فلسفه، مبانی و اصول آموزش‌وپرورش، در کتابش با همین عنوان 

می‌نویسد: »ادارة مدارس باید با نظر متخصصان باشد«

 ابوالفضل نفر،  عضو تحريرية مجله
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 محور اصلی صحبت‌های ما جایگاه مشاوره در سند تحول بنیادین 
آموزش‌و‌پرورش است. نگاه سند تحول بنیادین به جایگاه مشاوره در 

مدارس کشور چیست؟
 تحول بنیادین آموزش‌وپرورش همواره یکی از مطالبات جدی مقام معظم 
رهبری، جامعة فرهنگی و مردم ما بوده است. پیش از این، آموزش‌وپرورش 
بیش��تر وارداتی بوده اما امروزه براس��اس منابع و مبانی اس�المی و فرهنگ 
خودی و متناسب با نیاز روز و شرایط زمان و با توجه به ضرورت‌ها و نیازها، 
به‌عنوان یک مطالبه مطرح ش��ده اس��ت. خوشبختانه با کار عظیمی که در 
آموزش‌وپرورش انجام ش��ده، این سند هم به جهت مبانی وحیانی، فلسفی، 
علمی و هم به جهت تصویب، از مراجع ذی‌صلاح عبور کرده و اجرای آن آغاز 
شده است. می‌توان گفت سند تحول بنیادین، قانون اساسی آموزش‌وپرورش 

است.
البته باید به این نکته توجه کرد که وقتی سندی تدوین و تصویب می‌شود، 
بی‌درنگ باید اجرایی ش��ود نه اینکه راکد، معطل و ایستا باشد بلکه باتوجه 
به تغییر و نیازهای جدید، آن را باید سندی پویا و رو به جلو دانست. به نظر 
من، مش��اوره در سند تحول بنیادین از جایگاه خوبی برخوردار است. اگر به 
کلیات سند نگاه کنیم، معلم معادل مربی دیده شده و مربی پرورش‌دهنده 
است اینکه موضوعِ اصلی تربیت را »هویت« عنوان کرده‌اند و شایستگی‌های 
خروج��ی آموزش‌وپرورش را تعقل، تفک��ر، ایمان، عمل، علم و اخلاق لحاظ 

کرده‌اند یعنی دغدغة مشاوره محور جهت‌گیری عملی سند است.
این سند ویژگی‌های مهمی دارد؛ مانند بحث نظام‌مند بودن، یکپارچگی و 

توجه به نیازهای دانش‌آموزان. 
جایگاه مشاوره هم به شکل مستقیم و هم غیرمستقیم در سند دیده شده 

است. 
 واضح‌تر و مستند بگوييد!

در 12 راهکار به مش��اوره اشاره ش��ده و از میان آن‌ها پنج راهکار به‌طور 
مشخص به ارائة خدمات مشاوره در همة پایه‌های تحصیلی، طراحی و استقرار 
نظام جامع هدایت تحصیلی و استقرار نظام راهنمایی و مشاورة تربیتی اشاره 
کرده اس��ت. این نشان می‌دهد که در سند تحول، جایگاه نظام راهنمایی و 
مش��اوره کشور در سطح آموزش‌وپرورش به‌خوبی دیده شده است. در واقع، 
در سندی که جهت‌گیری‌های اساسی آموزش‌وپرورش را فطرت توحیدی هر 

فرد تعیین می‌کند، به خدمات مشاوره توجه شده است.
س��ند تحول بنیادین در مواردی هم به ش��کل غیر مس��تقیم به خدمات 

گفت وگو

م����ش����اوره 
در م�����دارس 
و سند تحــول 
ب��ن��ی��ادی��ن

رئیس کمیته تخصصی مشاوران مدارس انجمن مشاورۀ ایران

گفت‌وگو: نصرالله دادار

گفت‌وگو با عزت‌الله فولادی

نگاه س��ند تحول بنیادین به جایگاه مش��اوره در مدارس، راهکارهای هدایت 

تحصیلی و هدایت ش��غلی دانش‌آموزان، مهم‌ترین آسیب‌ها و مسائل مبتلا به 

مدارس کشور، برنامه‌های سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره و انجمن مشاورۂ 

ایران برای مش��اوران مدارس، محورهای اصلی گفت‌وگوی این ش�مارۂ مجله با 

عزت‌الله فولادی، عضو هیئت مدیره و رئیس کمیتۀ تخصصی مش��اوران مدارس 

انجمن مشاورۂ ایران، است.

فولادی، دانش‌آموختۀ مشاوره، دارای چندين سال سابقه کار در آموزش‌وپرورش 

و مؤل��ف چندین کت��اب مانند »مش��اورۀ همتايان«، »برنامۀ آموزش��ی همیار 

مشاور« و »استراتژی‌ها و برنامه‌های پیشگیری از خودکشی با تأکید بر نوجوانان 

و جوانان« است. 

وی علاوه‌ب��ر تجربه کردن س��طوح مختلف مش��اوره در دوره‌های راهنمایی، 

دبیرستان و پیش‌دانشگاهی، به‌عنوان کارشناس مسئول، معاون و سرپرست دفتر 

مش��اورۂ تربیتی- تحصیلی در وزارت آموزش‌وپرورش انجام وظیفه کرده است. 

آنچه در ادامه می‌آید، حاصل گفت‌وگو با ایشان است.
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مش��اوره اش��اره کرده اس��ت؛ آنجا که به انتظارات از نظام آموزش‌وپرورش، 
نیازهای دانش‌آموزان، انعطاف‌پذیری و طراحی برنامه‌‌های تربیتی و آموزشی 
اشاره شده است. در اینجا به‌طور طبیعی مشاور به عنوان یک عامل انسانی 
مؤث��ر، متعهد و ب��ا دانش می‌تواند نقش راهنما، تس��هیل‌گر، مش��ورت‌گر، 
تش��خیص‌دهندة وضعیت و موقعیت، برنامه‌ریز، و آسیب‌شناس را ایفا کند. 
شاید برخی از این راهکارها نیازمند مشارکت و دقت نظر صاحب‌نظران این 
رشته باشند و در آنجا مشاوران برای خود نقشه‌ای ترسیم کنند و کمک کنند 

که این تحول اتفاق بیفتد.
من فکر می‌کنم در هدف عملیاتی 21 بازنگری و باز مهندسی ساختارها و 
رویه‌ها و روش‌هاس��ت و در راهکار 3- 21 و 4- 21 به بحث مشاوره و نظام 
راهنمایی و مش��اوره به شکل اساسی پرداخته شده است. راهکار 3- 21 به 
طراحی و استقرار نظام جامع هدایت تحصیلی و استعدادیابی به‌منظور هدایت 
دانش‌آموزان به س��وی رشته‌ها، و مهارت‌های مورد نیاز حال و آیندة کشور 

متناسب با استعدادها، علاقه‌مندی و توانایی آنان اشاره دارد.
به نظر من، استقرار نظام هدایت تحصیلی و استعدادیابی یکی از کارهای 
بزرگ، اساس��ی و پیچیده اس��ت و در حال حاضر در نظام آموزشی و نظام 
آموزش عالی دچار چالش‌های اساسی در این زمینه هستیم. اگر به برخی از 
ترک تحصیل‌ها و عدم کارآمدی دانش‌آموختگان در برخی از رشته‌ها دقت 
کنیم، می‌بینیم که منشأ آن‌ها عدم شناسایی استعداد و رغبت و علاقه و عدم 

هدایت تحصیلی درست و دقیق است.
در راهکار 4- 21 آمده اس��ت: »اس��تقرار نظام راهنمایی و مشاورة تربیتی 
براس��اس مبانی اسلامی و افزایش نقش معلمان در این زمینه و به‌کارگیری 
مشاوران متخصص برای انجام وظایف تخصصی در همة پایه‌های تحصیلی.«

این راهکار چند نکته دارد: اول اینکه استقرار نظام راهنمایی فراتر از طراحی 
و تدوین است. یعنی همة مراحل باید پشت‌سر گذاشته شوند تا به استقرار 

نظام راهنمایی و مشاوره در تمام دوره‌های تحصیلی برسیم.
نکتة بعد، به‌کارگیری مشاوران متخصص برای انجام وظیفة تخصصی در 

همة پایه های تحصیلی است.
نکتة آخر بحث مش��ارکت معلمان اس��ت که در نظام راهنمایی و مشاوره 

می‌تواند مفید و اثرگذار باشد. 
 آیا سند برای محقق ساختن هدایت تحصیلی و شغلی در مدارس 

کشور هم راهکارهای خاصی ارائه کرده است؟
 تفاوت تغییر با تحول در این است که تحول، عمیق، مستمر و پویاست. 
اینکه شما انتظار داشته باشید کار آموزش‌وپرورش طی یک دورة کوتاه شش 
ماهه، یک ساله و حتی چند ساله جواب بدهد، واقعاً امکان‌پذیر نیست. به‌هر 
حال، یکی از ویژگی‌های آموزش‌و‌پرورش زمان‌بر بودن آن اس��ت. آنچه مهم 
و قابل توجه اس��ت، این است که سند جهت‌گیری‌های اساسی و کلی نظام 
آموزش‌وپرورش را مش��خص می‌کند. یکی از ارکان و مؤلفه‌هایی که در این 
سند به آن توجه شده، نظام راهنمایی و مشاوره در آموزش‌وپرورش برای ارائة 

خدمات تخصصی به دانش‌آموزان است.
پاس��خ این سؤال که آیا وضعیت موجود ما همان وضعیت مطلوب ماست، 

طبیعتاً منفی اس��ت. ما تا رفع پیچیدگی‌‌ها، تحقق اهداف سند و دستیابی 
مسئولان آموزش‌وپرورش به این اهداف فاصلة زیادی داریم.

یکی از مؤلفه‌های اساس��ی تحول بنیادین نیروی انس��انی است. شما اگر 
برنامه‌ای قوی یا ضعیف را به نیروی انسانی کارآمد و پویا بدهید، می‌توانید 
انتظار داشته باشید که برخی از ضعف‌های عمدة آن گرفته شود اما اگر یک 
برنامة‌ خیلی قوی و همه‌جانبه‌نگر را به گروهی از نیروی انس��انی بدهید که 
انگیزه و مهارت کافی نداش��ته باش��ند، نباید انتظار داشته باشید که اهداف 
برنامه محقق شود. در این سند یکی از زیر نظام‌ها بحث نیروی انسانی است؛ 
باید به این نکته توجه کرد که برای تحول بنیادین باید نیروی انسانی تربیت 
ش��ود و برای هم��کاران،  معلمان و مدیران دوره‌های آموزش��ی ویژه برگزار 
گردد. علاوه بر این خودشان هم باید تلاش داشته باشند که جهت‌گیری‌های 
س��ند را به‌خوبی درک کنند. یکی از مس��ئولیت‌های همة اف��رادی که در 
آموزش‌وپرورش خدمت می‌کنند، این است که این سند را خوب درک کنند، 
بشناس��ند و زوایای پیدا و پنهان آن را خوب شناسایی کنند؛ چون تک‌تک 
افرادی که به‌عنوان عامل انسانی در آموزش‌وپرورش فعالیت می‌کنند، در این 
سند می‌توانند نقش ایفا کنند. بنابراین، بعضی از چیزهایی که در برخی از 
مدارس مثلاً غیردولتی‌ها یا مدارس خاص قابل مشاهده است، ممکن است 
با س��ند همخوانی نداشته باشد ولی در جهت‌گیری‌های اصلی تلاش بر این 

است که با سند همسو شود.
طبیعت��اً این س��ند نیازمند طراح��ی برنامه‌های اجرایی اس��ت؛ به‌طوری 
ً‌ بازنگری و بازمهندس��ی ش��وند. در راهکار  ک��ه برخی از س��اختارها مجددا
4- 21 به صراحت به استقرار نظام راهنمایی و مشاورة تربیتی و به‌کارگیری 
نیروی متخصص اش��اره شده است. رسیدن به این هدف و موقعیت نیازمند 
زمان و طرح‌های جامعی است که بتواند در بحث تربیت نیروی انسانی مشاور 
مؤثر باشد. اگر این اتفاق بیفتد، طبیعتاً می‌توانیم امیدوار باشیم که به محتوا 

و ماهیت سند، که تحول بنیادین است، برسیم.
 براس�اس دانش و تجاربی که در زمینة مشاوره در مدارس دارید، 

چه راهکارهایی را به مشاوران مدارس پیشنهاد می‌کنید؟
 راهنمایی و مشاوره س��ه بعد اصلی و اساسی دارد. »راهنمایی و مشاورة 
سازگاری«، »راهنمایی و مشاورة تحصیلی« و »راهنمایی و مشاورة شغلی«. 
این سه در هم تنیده‌اند و خدمات مشورتی که مشاوران می‌توانند در مدرسه 
به اولیای مدرس��ه و اولیای دانش‌آموزان ارائه دهند، ذیل این س��ه بعد قرار 
می‌‌گیرند. برای راهنمایی و مشاوره تعاریف و خصیصه‌های مشخصی وجود 
دارد. ما زمانی که می‌خواهیم به‌عنوان مشاور به دانش‌‌آموزان یا مراجعانمان 
مشاوره دهیم، طبیعتاً باید مهارت‌هایی داشته باشیم یا کسب کنیم. بخشی 
از این مهارت‌ها و فنون را در رش��ته‌های دانش��گاهی و دوره‌های بازآموزی و 
کارورزی که در دوران تحصیل و حین اشتغال می‌گذرانیم، به‌دست می‌آوریم. 
بخش��ی از مهارت‌ها هم دانش و اطلاعاتی اس��ت که ما به‌عنوان مشاور باید 
نسبت به محیط و اجتماع داشته باشیم. اگر این شناخت وجود نداشته باشد، 
مش��اور نمی‌تواند راهنمای خوبی برای دانش‌آموزان در هر س��ه بعد باشد؛ 
یعنی، چه در بعد سازگار شدن دانش‌آموزان با خودشان و محیط اطرافشان و 

در 12 راهکار از سند تحول بنیادین به مشاوره اشاره شده مشاوره در سند تحول بنیادین از جایگاه خوبی برخوردار است
که پنج راهکار آن به‌طور مشخص به ارائة‌ خدمات مشاوره در 
همة پایه‌های تحصیلی، طراحی و استقرار نظام جامع هدایت 
تحصیلی و نظام راهنمایی و مشاورة تربیتی اشاره کرده است
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دیگرانی که با آن‌ها در ارتباط‌اند، چه در حوزة تحصیل. خصوصاً که با توجه 
به پیچیدگی‌های امروز جامعة ما و دنیا و بحث جهانی شدن و سیر جهشی 
اطلاعات، یک نوجوان نمی‌تواند براس��اس اطلاعات چند سال گذشتة خود 

عمل کند. 
پس نیازمند آن است که به‌روز باشد. بسیاری از صاحب‌نظران از مشاوران 
به عنوان کارشناس اجتماعی یاد می‌کنند. پس مشاور باید در زمینة مسائل 
اجتماعی هم آگاهی و شناخت کافی داشته باشد تا بتواند محیط اجتماع خود 
را خوب بشناسد و خوب تجزیه و تحلیل کند و تغییرات و تحولات پیش رو 
را پیش‌بینی کند و در زمان مناسب دانش‌آموزان را راهنمایی کند تا اهداف 

مشاوره‌ای محقق شوند.
طبیعت��اً این پیچیدگی اجتماع و س��رعت روزافزون دان��ش و مهارت در 
جامعة انسانی نقش مشاوران را بسیار اساسی و پیچیده و حساس می‌کند. 
اگر نتوانیم متناسب با تغییرات، پیش‌بینی‌های لازم را در حوزة راهنمایی و 
مشاوره بکنیم، نمی‌توانیم به شکل خوب و دقیق و صحیح به مراجعان خود 

راهنمایی یا مشاوره ارائه کنیم.
وظایفی که برشمردم، بیش��تر به رابطة مشاور و دانش‌آموز برمی‌گردد اما 
مشاوران ما همان‌طور که در پاسخ پرسش قبلی اشاره کردم، نقش‌های دیگری 
هم دارند.  مثلاً اینکه بتوانند به‌عنوان تس��هیل‌گر در فرایند رشد همه‌جانبة 
دانش‌آموزان در فضای مدرسه نقش ایفا کنند. آن‌ها باید برای اولیای مدرسه 
هم مشورت‌گری داشته باشند و به مجموعة همکاران مدرسه مشورت دهند 
و زمانی می‌توانند در این نقش موفق باشند که سطوح دانشی و مهارتی بالا و 
به‌روزی داشته باشند. اگر دانش و مهارت نداشته باشند، نمی‌توانند بر فرایند 

آموزش‌وپرورش در مدرسه و اجتماع تأثیری مثبت داشته باشند.
 مش�اوران مدارس چگونه می‌توانند از آس�یب‌های اجتماعی در 

دانش‌آموزان پیشگیری کنند‍؟
 مش��اوره ع�الوه بر اینکه یک خدمت مبتنی بر یاوری اس��ت، مبتنی بر 
پیشگیری هم هست و پیشگیری هم مبتنی بر اطلاعات است. مشاوران زمانی 
می‌توانند در پیشگیری از آسیب‌های اجتماعی موفق باشند که این آسیب‌ها 
را بشناسند و از وضعیت موجود و پدیده‌های نامطلوب اجتماعی آگاهی داشته 
باش��ند. اگر این آگاهی وجود داشته باشد، می‌توانیم به سمت پیشگیری در 
سطوح مختلف برویم. پس لازمة موفقیت مشاوران در امر پیشگیری این است 
که در وهلة اول خود به پیشگیری توجه کافی داشته باشند و ضمن شناسایی 

آسیب‌های فردی و اجتماعی، برای رفع آن‌ها برنامه‌ریزی کنند.
 مهم‌ترین آسیب‌ها و مسائل اجتماعی که امروز گریبان‌گیر مدارس 

ماست، چیست؟
 مشکلات فردی و اجتماعی در همة دوره‌ها وجود داشته است. ما جامعه‌ای 
در حال تحول هستیم و همین موضوع آسیب‌هایی را پیش روی ما قرار داده 
است. شتابی که امروز در علم و فناوری وجود دارد، یکی از معضلات اساسی 
اس��ت که می‌تواند آس��یب‌زا باش��د و برای گروه کودک، نوجوان و جوان ما 
دش��واری‌هایی ایجاد کند. مشاوران ما برای سازگار شدن یا کنترل برخی از 
این آسیب‌ها و چالش‌ها باید برنامه‌ریزی داشته باشند و نسبت به آن حساس 

باشند.
از جمل��ة این آس��یب‌ها می‌‌توانم به، بحث فناوری‌های نو اش��اره کنم که 

زمینه‌ساز برخی آسیب‌ها در گروه هدف ماست. بحث برخی از تعارضاتی که 
در خانواده وجود دارد. برخی از موضوعات هم به فاصلة بین نسل‌ها مربوط 
است. باتوجه به اینکه کودکان، نوجوانان و جوانان ما تجارب جدیدی دارند یا 
فضای جدیدی را تجربه می‌کنند، طبیعتاً ممکن است والدین اشراف کافی 
نس��بت به برخی از این تغییرات اجتماعی نداش��ته باشند. عدم مدیریت و 
راهبری برخی از این تغییرات می‌تواند زمینه‌ساز برخی از آسیب‌های روانی و 

اجتماعی برای دانش‌آموزان باشد.
این آسیب‌ها متعددند. آمارها و تحقیقات به برخی از آن‌ها اشاره کرده‌اند. 

ولی من نمی‌خواهم وارد اعداد و ارقام شوم.
رفتارهای پرخطر و پرخاش��گرانه هم در س��طوح اجتماعی دیده می‌شود. 
برخی موضوعات نیز که به فرایند تحصیلی مربوط می‌شوند، نیازمند توجه 

جدی برنامه‌ریزان و مشاوران هستند.
اگر بخواهم جمع‌بندی کنم، یکی از آس��یب‌ها، بحث مشکلات ارتباطی و 
روابط انسانی است. آسیب دیگر بحث عزت نفس بیرونی است که به‌ویژه در 
برخی از دختران دیده می‌شود. اگر عزت نفس منشأ درونی داشته و مبتنی 
بر توانمندی‌های ما باش��د، مثبت است ولی امروزه ما مفهومی را می‌بینیم 
که مصادیق آن قابل مشاهده هم هست و آن این است که ما به‌دنبال خود 
ارزش��مندی در بیرون از خود هستیم. زمانی که این اتفاق می‌افتد، از ظاهر 
فرد تا اینکه در چه محلی زندگی می‌کند یا چه نوع وس��یله و منزلی دارد، 
همه را می‌تواند ش��امل ش��ود. این خود می‌تواند زیربنای برخی آسیب‌های 
اجتماعی باش��د. بنابراین، فکر می‌کنم باید به مسئلة عزت‌نفس مشروط یا 

بیرونی به‌عنوان یک چالش جدی توجه شود.
مسئلة دیگر، موضوع کنکور و دانشگاه است. ما در دورة‌کارشناسی رقابت 
بیش از یک میلیون نفر را داشتیم اما با افزایش پذیرش دانشگاه‌ها، این رقابت 

به دوره‌های تکمیلی منتقل شده است.
در بحث کنکور، ما با پذیرش 60 به 40 دختران نس��بت به پسران روبه‌رو 
هس��تیم. این هم نکته‌ای اس��ت که باید به آن توجه کرد. نه اینکه تحصیل 
دختران چیز بدی است؛ نه، خیلی خوب است و باتوجه به نقشی که زنان و 
مادران در آینده دارند یک حسن است اما اینکه با برخی از مسائل فرهنگی ما 
گره می‌خورد و می‌تواند هرم اشتغال و تحصیل را تحت تأثیر قرار دهد، باید 

آن را آسیب‌شناسی کرد.
عدم توجه به مهارت‌آموزی یکی دیگر از چالش‌های اساسی است. باتوجه به 

راهنمایی و مشاوره سه بعد اصلی و اساسی دارد: راهنمایی و 
مشاورة سازگاری، راهنمایی و مشاورة تحصیلی، و راهنمایی و 

مشاورة شغلی که این سه درهم تنیده‌‌اند

عکس: غلام‌رضا بهرامی
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اینکه ماهیت استخدامی مدرک دیپلم تغییر یافته و استخدام نیروی انسانی 
به تحصیلات دانشگاهی گرایش پیدا کرده است، بحث رشته‌های تحصیلی 
و توجه به رشته‌های مهارتی باید جدی‌تر گرفته شود. خوشبختانه در برنامة 
پنجم به این موضوع توجه ش��ده اس��ت و بحث مهارت‌آموزی )حداقل یک 
مهارت برای دانش‌آموزان( می‌تواند به مؤثر بودن و کارآمدی فارغ‌التحصیلان 
ه��م کمک کند. اگ��ر به این موضوع توجه جدی نش��ود، در آینده با برخی 

مشکلات مواجه می‌شویم.
مش��کلات تحصیلی و گرایش به مدرک هم وجود دارد. در واقع خیلی از 
علاقه‌مندان به دانشگاه بیشتر به قبولی در دانشگاه فکر می‌کنند. در حالی‌که 
علاوه بر بحث قبولی، بحث استعداد و رغبت فرد برای ادامه تحصیل و اشتغال 
می‌توان��د مورد توجه قرار گیرد. این تلاش برای صرفاً قبول ش��دن، باید به 
س��متی برود که دانش‌آموزان براساس استعداد و رغبت، رشته‌ها را انتخاب 
کنند تا هم برای خودشان مفید باشند و هم از به هدر رفتن سرمایة اجتماعی 
جلوگیری شود. این هم از مسائلی است که مشاوران و برنامه‌ریزان کلان ما 

باید به آن توجه داشته باشند.
 به نکتة خیلی مهمی اشاره کردید که به نظر من شاید امری شایع 
در جامعة ایران است و آن بحث خود ارزشمندی است. گاهی ضعف 
ای�ن موض�وع را در نخبگان و کس�انی که از تحصیلات بالایی هم 
برخوردارند، مشاهده می‌کنیم. من احساس می‌کنم عزت نفسی که 
درقديمي)نسل اولي(‌ها هست، قابل مقایسه با بعدي)نسل سومي(‌ها 
نیس�ت. آن‌ها عزت نفس بیشتری داش�تند و از زندگی بهتر لذت 
می‌بردند چون خودش�ان را قبول داشتند. خودباختگی و وادادگی 
برخی عناصر ضعیف را ما داریم! ریش�ة این موضوع چیس�ت؟ چرا 
ما در جامعة خود چنین مشکلی داریم؟ در مدرسه، مشاوران چطور 

می‌توانند عزت نفس بچه‌ها را تقویت کنند؟
 س��ؤال خیلی خوب و گس��ترده‌ای را مطرح کردید. در فرهنگ، ادبیات، 
قرآن و روایات ما به موضوع »خود ارزشمندی« توجه شده است و این مسئله 
جای��گاه رفیعی دارد. فضای خانه و بعد مدرس��ه و فض��ای آموزش‌وپرورش 
ما می‌تواند این عزت نفس را ایجاد کند و رش��د و توس��عه دهد. اگر در هر 
مرحله‌ای در این دو فضا )خانواده و مدرس��ه( مشکلاتی وجود داشته باشد، 
طبیعتاً بر »عزت نفس« و »خود ارزشمندی« افراد تأثیر مستقیم می‌گذارد. 
اما به شکل کلی، زمانی که ما بیشتر مورد قضاوت و ارزشیابی مستقیم قرار 

می‌گیریم، خود ارزشمندی یا عزت نفسمان بیشتر خدشه‌‌دار می‌شود. پس 
بخشی از این موضوع به هنجارها و قواعد حاکم بر نظام آموزش‌وپرورش ما 
برمی‌گردد. در نظام آموزشی ما بیش از آنکه به فرایندها و به چگونگی انجام 
فعالیت‌ها یا مشارکت‌ها توجه شود، به خروجی توجه می‌شود و اینجا »فقدان 
خود ارزش��مندی« خود را نشان می‌دهد. زمانی که تأکید ما بر نمرات عالی 
و شماره یک بودن است، این اضطراب و فشار روانی می‌تواند آسیب‌هایی بر 

ما وارد کند.
زمانی که ما مورد قضاوت‌های مستقیم قرار می‌‌گیریم، آماده می‌شویم که 
از این قضاوت‌ها جان سالم به در ببریم. پس اگر می‌خواهیم از بخشی از این 
آسیب که به هستة اصلی شخصیت وارد می‌شود جلوگیری کنیم، باید فضای 
روانی و اجتماعی حاکم بر خانواده، مدرسه و دانشگاه بر اساس روابط انسانی 
و ارزش وجودی خود فرد باشد تا اینکه چه پوششی دارد، چه امکانات و چه 
نمره‌ای دارد. در مورد این قضیه باید کار بیشتری صورت بگیرد، اما مشاوران 
ما چگونه می‌توانند به این موضوع بپردازند، طبیعتاً چون مش��اور رویکردی 
انسانی دارد و به همة استعدادها و توانمندی‌های دانش‌آموزان توجه می‌کند، 
می‌تواند با شناس��ایی توانمندی‌ها، زمینة شکوفایی و بروز آن‌ها را در فضای 

اجتماعی و مدرسه فراهم آورد.
کار دیگری که مش��اوران می‌توانند انجام دهن��د و جزء وظایف آن‌ها هم 
هس��ت، آموزش مهارت‌ه��ای مختلف حت��ی طراحی آزمون، ش��یوه‌های 
پرسش��گری، مطالعه، تدریس و مدیریت کلاس به برخی از همکاران است. 
به هر حال، اگر مش��اور یک فرد متخصص و صاحب‌نظر در زمینة مس��ائل 
روانی، تربیتی و حتی اجتماعی باش��د، خیل��ی راحت می‌تواند برخی از این 
مهارت‌ها و ویژگی‌های دانش‌آموزان را برای همکاران تبیین کند. شوراهایی 
که در مدرسه‌ها بین همکاران برگزار می‌شود، فضا و بستر خوبی است برای 
طرح این موضوعات و آس��یب‌هایی که ممکن اس��ت به‌ دلیل غفلت یا عدم 
تخصص یا دخالت‌ و اظهارنظر افراد غیرمتخصص یعنی برخی از همکاران غیر 
روان‌شناس و غیرمشاور ایجاد شده باشد. مشاوران می‌توانند این موضوعات 

را گوشزد کنند.
نکتة دیگر خود خانواده‌ها هستند که رکن اساسی در تعلیم و تربیت‌اند. اگر 
خانواده‌ها به شکل حقیقی به مشارکت گرفته شوند و شرایطی فراهم شود که 
هر از گاهی به مدرسه سرکشی کنند، برخی از زمینه‌هایی که به عزت نفس 
در خانواده و دانش‌آموز آسیب می‌زند، شناسایی می‌شوند. باید این زمینه‌ها 
را با والدین در میان گذاش��ت تا خانواده هم بتواند نقش اثرگذار خود را در 

این زمینه ایفا کند.
 شما فرمودید عضو هیئت مدیرة انجمن مشاورة ایران هستید. این 
انجمن در کنار سازمان نظام روان شناسی و مشاوره، چه برنامه‌هایی 
برای تسهیل مشاوره و رفع مشکلات مشاوران در مدارس دارند؟ از 

انگیزه‌های تأسیس آن‌ها و اهدافشان هم بگویید.
 هم »انجمن مشاورة ایران« و هم »سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره«، 
س��ازمان‌هایی مردم نهاد یا انِ.جی.اُ )NGO( هس��تند. البته سازمان نظام 
روان‌شناس��ی و مشاوره دارای س��اختار علمی و گستردگی بیشتری است. 
متخصصان در حوزه‌های صنفی خود نیازهایی دارند؛ از جمله ارتقای علمی و 
مهارتی و دفاع از برخی از حقوق صنفی خود. یعنی این انجمن‌ها چندوجهی 

فناوری‌های نو زمینه‌ساز برخی آسیب‌ها در گروه هدف ماست

خود ارزشمندی بیرونی می‌تواند زیربنای برخی از آسیب‌های 
اجتماعی باشد
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هستند؛ هم بحث مس��ائل صنفی و هم مباحث حرفه‌ای و تخصصی دارند. 
اعضای »انجمن مش��اورة ایران« را مش��اورانی تشکیل می‌دهند که مدرک 
کارشناسی ارشد و دکترا دارند و به‌عنوان اعضای پیوسته فعالیت می‌کنند. 

هدف عمدة این انجمن ارتقای حرفه‌ای مشاوران در سطوح مختلف است.
اما »نظام روان‌شناسی و مشاوره« باتوجه به قانونی که در مجلس مصوب 
ش��ده است، ساختار و تش��کیلات گس��ترده‌تری دارد و علاوه بر مشاوران، 
روان‌شناسان هم عضو آن هستند. بحث صدور پروانه، نظارت بر فعالیت‌های 
حرف��ه‌ای مش��اوران و پیگی��ری برخ��ی از موضوعات صنفی مش��اوران و 
روان‌شناسان و همچنین حمایت از حقوق مراجعان برعهدة این سازمان است.

هر دوی این نهادها مردم نهاد هستند و فعالیت‌هایشان را از طریق دریافت 
حق عضویت اعضا و برخی هدایایی که ممکن است از طرف دولت هم باشد، 

سازماندهی و اداره می‌کنند.
»انجمن مش��اورة ایران« جزء انجمن‌های زیرمجموعة انجمن‌های علمی 
وزارت علوم است. اعضای هیئت مدیره‌اش توسط اعضا و با رأی مستقیم آن‌ها 
انتخاب می‌شوند. تلاش عمدة این انجمن در جهت ارتقای حرفه‌ای مشاوران 
و حمایت‌های صنفی است. اخیراً کار خوبی که در این انجمن با ریاست خانم 
دکتر نوابی‌نژاد صورت گرفته، ایجاد کمیته‌های تخصصی انجمن است. یکی 
از این کمیته‌ها که مسئولیت آن برعهدة من است، کمیتة تخصصی مشاوران 
مدرسه است که حدود 20 نفر از مشاوران کشور مستقیماً در آن حضور دارند. 
من از همین‌جا از همة مشاوران، علاقه‌مندان و متخصصان این رشته که به 
حوزة مشاورة‌ مدرسه علاقه‌مندند، دعوت می‌کنم که با حضور در این کمیته، 
بر غنای علمی و حرفه‌ای این کمیته بیفزایند و به رفع برخی از مش��کلات 

حرفه‌ای مشاوران، به‌ویژه مشاوران مدرسه، کمک کنند.
امیدوارم »سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره« که اعضای شورای مرکزی 
و ریاست آن به‌تازگی منصوب شده‌اند، از تجارب دوره‌های گذشته بیشترین 
بهره را ببرند و از انجمن‌های علمی مشاوره و روان‌شناسی هم استفادة بهتر 
و بهینه را در جهت ارتقای خدمات حرفه‌ای مشاوره و روان‌شناسی در کشور 
ببرند. بیشترین کاری که به‌نظر می‌رسد این نظام انجام داده، در زمینة هم 
شکل کردن یا صدور پروانه یا نظارت‌های این‌چنینی است اما به‌نظر می‌رسد 
این خدمات یا فعالیت‌ها باید قدری گس��ترده‌تر شوند و برخی از موضوعات 
صنفی مش��اوران و روان‌شناس��ان را پوشش دهند و هر دو نهاد هم به آن‌ها 

بپردازند.
 مش�اوران مدارس چگونه می‌توانند عضو »انجمن مشاورة ایران« 
یا »سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره« شوند؟ شرایط عضویت در 

این انجمن و سازمان چیست؟
 در انجمن مش��اورة ایران عضویت‌های مختلف شامل عضویت پیوسته، 
دانشجویی و افتخاری داریم. کسانی که در رشته‌های مشاوره و حتی برخی 
شاخه‌های روان‌شناسی تحصیل کرده باشند، می‌توانند عضو انجمن مشاورة 
ایران شوند. سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره هم به همین شکل است و 
کسانی که دارای تحصیلات کارشناسی ارشد یا بالاتر در رشته‌های مشاوره 
و روان‌شناسی هستند، می‌توانند عضو شوند. البته کارشناسان هم می‌توانند 

عضو شوند اما نوع عضویتشان متفاوت است.
 فکر می‌کنم این انجمن و س�ازمان محل خوبی برای به‌روز کردن 
دانش مش�اوران است؛ یعنی  مشاوران می‌توانند با برقراری رابطه با 

این دو نهاد خود را به لحاظ علمی به‌روز کنند. نظر شما در این زمینه 
چیست؟

 دقیقاً همین‌گونه اس��ت. ش��اید مهم‌ترین هدفی که در انجمن‌ها دنبال 
می‌شود، بحث ارتقای حرفه‌ای و مهارتی ذی‌نفعان است. البته اهداف دیگری 
هم هست؛ مثل رعایت اصول حرفه‌ای، شرایط احراز و نیز استانداردهای لازم، 
حقوق مراجعان و چگونگی ارائة خدمات که در انجمن‌ها پیگیری می‌شوند. 
همان‌طور که شما گفتید، این نهادها منابع معتبری هستند که می‌توانند به 

ارتقای حرفه‌ای و تخصصی مشاوران کمک کنند.
 چه پیامی برای مشاوران مدارس دارید؟

 جا دارد در اینجا و باتوجه به تجارب چندین س��اله‌ام در حوزة مش��اوره، 
به‌ویژه در وزارت آموزش‌وپرورش، به‌عنوان یک کارشناس بگویم که به‌دلیل 
برخی نوس��انات و تغییر برنامه‌هایی که وجود دارد، مشاوران‌ ما گاهی دچار 
خستگی و نگرانی‌هایی می‌ش��وند. جا دارد از زحمات و تلاش‌های صادقانة 
آن‌ها تشکر کنم و بگویم که هویت یک گروه حرفه‌ای به اعضای آن و رعایت 
اصول و چارچوب‌های حرفه‌ای وابس��ته اس��ت. ما در جامعه‌ای با فرهنگ و 
مختصات فرهنگی اس�المی زندگی می‌کنیم. رویکرد مشاوره کاملاً انسانی 
و یاورانه و مبتنی بر اصول فرهنگی اس��ت. بنابرای��ن، در این زمینه از همة 
مشاوران می‌خواهم تلاش کنند و با ارائة خدمات مشاورة حرفه‌ای و بهینه، 
زمینة ارتقای روزافزون این حرفه را در سطح اجتماع و مدارس کشور بیش 
از پی��ش فراه��م آورند تا با ارتقای این خدمات و نگاه تخصصی و حرفه‌ای و 
با پشتیبانی سند تحول، ش��اهد آن باشیم که مشاوران از جایگاه اساسی و 

تأثیرگذار بیشتری برخوردار می‌شوند.

رویکرد مشاوره کاملاً انسانی و یاورانه و مبتنی بر اصول 
فرهنگی  است 

هدف اصلی انجمن مشاورة ایران، ارتقای حرفه‌ای مشاوران و 
حمایت‌های صنفی است
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تش��کیل کمیتة تخصصی مشاورة مدرس��ه‌ای در انجمن علمی مشاورة 
ایران، نویدبخش جدی‌تر گرفته ش��دن جایگاه مش��اوره در مدرسه است. 
این کمیته توسط جمعی از متخصصان مشاوره روان‌شناسی و به ریاست 
عزت‌الله فولادی، نایب رئيس انجمن علمی مش��اورة ایران شکل گرفته و 

دو جلسة‌ آن در مهرماه و آبان‌ماه ۱۳۹۱ برگزار شده است.

در این جلسات علاوه بر معرفی اعضای کمیته، دبیر و معاون دبیر انتخاب 
و سپس اهداف انجمن و کمیته‌های تخصصی ذی‌ربط بررسی شدند. سپس 
اعضا در مورد مس��ائل و مش��کلات مشاوره در مدرس��ه صحبت کردند که 
شاخص‌ترین محور این بحث‌ها جدی نبودن جایگاه مشاوره در مدرسه بود. 
این کمیته س��عی دارد علاوه بر بررسی مسائل و مشکلات موجود در زمینة 
مشاوره مدرسه در پیدا کردن راهکارهای اثربخش فعالیتی پویا و مداوم داشته 
باش��د و صدای مش��اور مدرسه را به گوش‌های شنوا برس��اند. از همکاران و 
مخاطبان عزیز فصل‌نامة رشد آموزش مشاور مدرسه درخواست می‌شود تا با 
وبلاگ کمیتة تخصصی مشاوره مدرسه در ارتباط باشند و نظرات، پیشنهادها 

و مسائل خود را مطرح کنند:
Counseling school.blogfa.com

اهداف انجمن
۱. ارائ��ه آگاهی‌های دقیق و درس��ت در مورد خدم��ات و فعالیت‌های 

راهنمایی و مشاوره به افراد جامعه؛
۲. تبیین و تعیین ویژگی‌های راهنمایان و مشاوران و مسئولان؛

۳. برقراری ارتباط حرفه‌ای، تخصصی و علمی بین اشخاص، مؤسسات، 
مراکز و انجمن‌هایی که به نحوی با خدمات راهنمایی و مشاوره در سطح 

ملی و بین‌المللی سروکار دارند؛
۴. تبیین‌ سیاس��ت‌ها و خط‌مشی‌های اساس��ی مربوط به برنامه‌ریزی و 

ارائة خدمات تخصصی راهنمایی و مشاوره در کشور.
۵. تهیه و تدوین و پیشنهاد و تلاش برای به تصویب رساندن قوانینی که 
مقوّم مش��اوره، مشاوران و حافظ مصالح کلیه مراجعان و کسانی باشد که 

از خدمات مشاوره‌ای برخوردار می‌شوند؛ 
۶. تلاش و اهتمام برای پیشبرد برنامه‌های صحیح پژوهشی، آموزشی و 

بازآموزی مشاوران )مادة ۴ اساسنامة انجمن(.
گروه‌های تخصصی یا کمیته‌ها:

۱. تعریف: گروه‌های تخصصی بخشی از »انجمن مشاورة ایران« هستند 
که از تعدادی افراد متخصص در رش��تة مش��اوره در زمینة مش��خص به 

منظور تحقق هدف‌های »انجمن مش��اوره ایران« تش��کیل می‌شوند. در 
حال حاضر، بعضی کمیته‌های تخصصی انجمن عبارت‌اند از: )1( »مشاورة 
مدرس��ه«، )2( »مشاورة زناش��ویی و خانواده«، )3( مشاورة شغلی«، )4( 

»مشاورة نوتوانی«، )5( »کمیتة دانشجویی«.
۲. هدف‌ه��ا: هر گروه/ کمیتة تخصصی در جهت رش��د و توس��عه ارائة 
خدمات راهنمایی و مش��اوره در زمینة تخصص‌های مربوط در راس��تای 
گسترش و نیل به هدف‌های علمی و تخصصی انجمن مشاورة ایران تلاش 

می‌کند.
۳. وظایف: وظایف هر گروه/ کمیتة تخصصی به ش��رح زیر اس��ت: )1( 
معرفی کاربردهای مش��اوره در زمینة تخصصی، )2( طراحی و پیش��نهاد 
انجام تحقیق تخصصی برای توس��عة نظری و علمی مشاوره، )3( طراحی 
و پیش��نهاد برگزاری کلاس‌های آموزشی بر حسب نیاز جامعه، )4( تهیه 
و تنظی��م مطالب تخصصی برای انتش��ار مجلة تخصص��ی، )5( طراحی و 
پیش��نهاد برگزاری سمینارها و نشس��ت‌های علمی، )6( برقراری ارتباط 
ب��ا انجمن‌ها، وزارت‌خانه‌ها و مؤسس��ات علمی داخلی و خارجی از طریق 
انجم��ن، و )7( برنامه‌ریزی برای توس��عة زمینة تخصص��ی گروه/ کمیتة 

ذی‌ربط.
۴. س��ازماندهی: برای تحقق هدف‌ها، هر کمیتة تخصصی به س��ازمان 
مش��خصی نیاز دارد. عضویت در گروه‌های تخصصی به صورت پیوس��ته، 
وابس��ته، دانش��جویی، مؤسس��اتی، و افتخاری با توجه به  مفاد اساسنامة 
انجمن مش��اورة ای��ران امکان‌پذیر خواهد بود. هیئت رئیس��ه هر کمیتة 
تخصصی مرکب اس��ت از رئیس، قائم مقام و دبیر کمیته. داشتن مدرک 
دکتری یا کارشناس��ی ارشد مشاوره یا روان‌شناس��ی بالینی برای رئیس 
و  مع��اون کمیتة تخصصی لازم اس��ت. رئیس گ��روه از بین اعضای گروه 
تخصصی ذی‌ربط با احراز اکثریت آرا انتخاب می‌گردد و حکم او توس��ط 
رئیس انجمن صادر می‌ش��ود. معاون و دبیر پس از تأیید رئیس انجمن، با 

حکم رئيس کمیتة تخصصی منصوب می‌گردند.
۵. پشتیبانی: هر گروه تخصصی برای رسیدن به هدف‌های تعیین شده، 
از بخش‌های مختلف انجمن مش��اورة ای��ران بنا به اقتضا کمک می‌گیرد. 
دریافت کمک از بخش‌های گوناگون با درخواست رئیس گروه تخصصی و 

موافقت هیئت مدیرة انجمن ممکن خواهد بود.
۶. ارتباط با سایر بخش‌ها: برقراری ارتباط با بخش‌های مختلف »انجمن 
مشاورة ایران« از جمله امور اداری، امور مالی، انتشارات، کتابخانه و مرکز 
اسناد، و روابط عمومی و... در مواقع ضروری برای نیل به هدف‌های گروه‌ 

تخصصی از جانب رئيس گروه تخصصی انجام می‌پذیرد.

ت�����ش�����ک�����ی�����ل اول������ي������ن 
ک��م��ی��ت��ۀ ت��خ��ص��ص��ے

 م���ش���اورۀ م��درس��ه‌ای 
ایران مشاوره  علمے  انجمن  در 
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مقدمه 
این مقاله به بررسی نقش هنر در پرورش خلاقیت و ارتقای سلامت روانی 
دانش‌آموزان می‌پردازد و هدف آن، نشان دادن پیوند میان مفاهیم کاربردی 
هنر، خلاقیت و سلامت روانی دانش‌آموزان در جهان امروز و مطرح ساختن 
راهکارهایی برای ش��کوفایی احساس��ات عالی انسانی و جلوگیری از رخوت 
فکری و مشکلات عاطفی و روانی است. از این‌رو، ابتدا به بررسی آثار پرورشی 
هنر از جمله ایجاد آرامش، خلاقیت و شکوفایی ارزش‌های انسانی و جایگاه 
و اهمیت هن��ر در نظام آموزش‌وپرورش به‌ طور خاص می‌پردازیم. هنرهای 
تجس��می )طراحی و نقاشی(، ادبیات )شعر، قصه، داس��تان و...(، موسیقی، 
کارهای دستی )گل‌آرایی، گل‌کاری، منبت و...( و هنرهای نمایشی )سینما و 
تئاتر( در درک زیبایی طبیعت و شگفتی‌های زندگی، و به تبع آن بالا بردن 
قدرت درک دانش‌آموزان و قرار دادن آن‌ها در جریان رشد خلاقیت‌های ادبی 
و هنری نقش بسزایی دارند و نیز با ایجاد آرامش، باعث کاهش پریشانی‌های 
فکری و عاطفی و اختلالات روانی می‌شوند. ایجاد تعامل و هماهنگی و پی 
بردن به آداب و رس��وم، ارزش‌های انس��انی و... از دیگر آثار هنر در تعلیم و 
تربیت دانش‌آموزان است. هنر را می‌توان یکی از کارآمدترین ابزار و روش‌های 
تربیت آدمی در عصر امروز به شمار آورد که نتایج و آثارش در ابعاد گوناگون، 
به‌ویژه در زمینة خلاقیت و سلامت روانی، از مهم‌ترین آن‌هاست. با توجه به 
اینک��ه هنر می‌تواند با در نظر گرفتن نیازه��ای عالی آدمی وی را به مراحل 
نهایی تکامل رهنمون گردد، ضرورت بهره‌گیری از آن در مدارس به منظور 
رشد خلاقیت و ارتقای س�المت روانی دانش‌آموزان بیش از پیش احساس 
می‌شود و از آنجایی که هنر مورد علاقة دانش‌آموزان است و جایگاه والایی در 
روش‌های تربیتی دارد، می‌تواند به‌عنوان یک ابزار در خدمت آموزش‌وپرورش 
دانش‌آموزان در دوره‌های مختلف تحصیلی قرار گیرد و اهداف کلی و غایی 

نظام تعلیم و تربیت را محقق سازد.

  کلید‌واژه‌ها: خلاقیت، هنر، سلامت روانی، نمایش روانی 

رابطة هنر و روان‌شناسی 
کودکان از سال‌های آغاز تولد در برابر صداهایی چون سرود و موسیقی به 
هیجان می‌آیند و اغلب نسبت به آن‌ها واکنش نشان می‌دهند. این واکنش 

اغلب با حرکت‌های موزون بدنی همراه است. کودک از همان هنگام که لب 
به س��خن می‌گش��اید، از تکرار کلام موزون لذت می‌برد. تلاش کودکان در 
کاربرد واژه‌ها و عبارت‌های آهنگین و قافیه‌پردازی در گفتار روزمرة آنان، از 
ویژگی‌های عمده زبان در سال‌های کودکی است. اهمیت این نکته هنگامی 
بیش��تر به نظر می‌رس��د که به تلاش آنان در آفرینش عبارات موزون توجه 
داش��ته باشیم که این نمایانگر اس��تعداد و علاقه‌مندی آن‌ها در زمینه‌های 

خاص ادبی و کلامی است. 
کودکان همچنین به شنیدن قصه‌ها و مشاهدة فیلم‌های داستانی تمایل 
زی��ادی دارند. دقت نظ��ر در حال و هوای ک��ودک در لحظه‌های بحرانی و 
هیجانی )از داستان‌هایی که به آن گوش فرا داده یا فیلم‌های داستانی که به 
تماشایش نشسته‌اند( حاکی از جذابیت و تأثیر عمیق قصه و داستان بر این 

گروه سنی است. 
ش��عر و س��رود در دوران نوجوان��ی نی��ز از تأثیرات لازم برخوردار اس��ت. 
نوجوان به مطالعة داستان‌های عاطفی، اخلاقی و اجتماعی علاقه‌مند است؛ 
به‌خصوص داستان‌های متنوع ماجراجویی که ضمن ارضای حس کنجکاوی 
و ماجراجویی نوجوان و پاس��خ دادن به برخی پرس��ش‌هایی که در ذهنش 
مطرح ش��ده است، ش��ور و تحرک خاصی به زندگی وی می‌بخشند. شعر و 
س��رود علاوه بر جنبه‌های پرورش��ی و ارضای حس زیبایی دوستی و ذوق 
هنری، از تأثیرات درمانی نیز برخوردار است. نمایش نیز از سال‌های اولیه در 
زندگی کودک نقشی آشکار دارد. کودک از طریق بازی و نمایش و بازسازی 
صحنه‌های مورد نظر در افزایش مهارت‌ها و تکوین شخصیت خویش و رشد 

ابعاد مختلف آن نقشی فعال به عهده می‌گیرد. 
کودکان در نمایش‌های خود به اش��یا جان می‌بخش��ند. با آن‌ها س��خن 
می‌گویند: دختر خردس��ال به عروس��ک خود تحک��م می‌کند، به تنبیهش 
می‌پردازد یا نوازش��ش می‌کند. پس��ر خردس��ال ماش��ین کوچک خود را 
س��وار می‌ش��ود و در عالم خیال به گردش می‌رود. در این‌گونه بازی‌هاست 
که ش��ناخت و نگرش کودک به زندگی، برداش��ت او از محیط اطراف خود 
و نظر وی نس��بت به دیگران نمایان می‌گردد و تمایلات و عواطف کودک، 
محدودیت‌ها و مش��کلات و عوامل آزاردهندة روانش رخ می‌نمایند. چنین 
مواردی در بازی‌های کودکان و نمایش‌های شخصی آنان می‌تواند راهنمای 

مناسبی برای والدین، مربیان و مشاوران کودک باشد. 

نقش هنر در پرورش خلاقیت 
و ارتقای سلامت روانی دانش‌آموزان 

سیدصادق نبوی
مدرس دانشگاه فرهنگيان، پرديس شهیدمفتح شهر ري
دانشجوی دکترای روان‌شناسی

مقالـــــه
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کودک خردس��ال از حدود دو س��الگی که قادر به ترسیم خطوط اتفاقی 
بر روی کاغذ یا دیوار می‌ش��ود، از مشاهدة آنچه در ایجاد آن دخالت داشته 
است، لذت می‌برد. به‌تدریج، نقاشی کودک از مرحلة خط‌خطی کردن و رسم 
خطوط مبهم به س��طوح بالاتری رشد می‌یابد و حالتی آگاهانه‌تر و کامل‌تر 
به خود می‌گیرد. وی از طریق نقاش��ی سخن می‌گوید، به بیان افکار، عقاید 
و عواطف خویش می‌پردازد و نیازها، تمایلات، مش��کلات و محدودیت‌های 
زندگی‌اش را بازگو می‌کند. از این رو از طریق نقاش��ی کودکان نیز می‌توان 
در تشخیص چگونگی رشد ذهنی، عقلانی و مشکلات عاطفی استفاده کرد و 
همچنین در ارتقای بهداشت روانی و درمان مشکلات روانی - عاطفی آن‌ها 

اقداماتی مؤثر به عمل آورد. )میرزابیگی، 1376: 36(
هنر از مدت‌ها پیش مورد توجه روان‌کاوان و روان‌شناسان برجسته بوده و 
مطالعات و تحقیقات متعددی توسط آنان در خصوص بررسی حالات روانی 
هنرمند و تحلیل روان‌ش��ناختی آثار هنری به عمل آمده اس��ت. فروید در 
طول فعالیت خود، آثار هنری متعدد در قالب ش��عر، نمایش و داستان را از 
دید روان‌کاوی مورد بررس��ی و تحلیل ق��رار داده و حاصل اولین تلاش‌های 
او در این خصوص، در کتاب »تعبیر رویا« ارائه ش��ده اس��ت. پس از فروید 
روان‌شناس��ان متعددی از جمله بروئر، آدلر و یونگ به تحقیقاتی در زمینة 
روان‌شناسی هنری و تحلیل و بررسی آثار هنرمندان پرداخته‌اند. )معنوی و 

همکاران، 1363: 23( 
اهمیت آثار هنری نزد روان‌شناسان و روان‌کاوان به گونه‌ای است که یونگ 
برای هنرمند به‌عنوان هاتف و غیب‌گوی آنچه او ناخودآگاه جمعی مشترک 
می‌نامید، احترامی خاص قائل بود. هنر و روان‌شناس��ی به‌تدریج از تأثیرات 
متقابل سود جسته‌اند. نقش آثار هنری در روان‌شناسی را می‌توان در کاربرد 
آن جهت تحقیقات روان‌شناسی به‌عنوان نمونه‌های مناسبی در تبیین حالات 

و مکانیسم‌های خاص روانی و ناهنجاری‌های رفتاری ملاحظه کرد.
روان‌شناسی نیز در خلق آثار متعدد و سبک‌های خاص هنری نقش داشته 
است. چنانکه توجه نویسندگان را به خود معطوف داشته است و آن‌ها از آن 
تأثیر پذیرفته‌اند. از جمله تأثیرات روان‌شناسی در خلق آثار هنری، می‌توان 
به مواردی چون سبک جریان آزاد فکری یا تداعی آزاد در ادبیات به وسیلة 
جیمز جویس و در نقاشی به وسیلة تصویر اشیا با تکنیک کوبیستی )کارهای 
پیکاسو( و به وسیلة انعکاس رؤیاهای زمان بیداری در سورئالیسم )نقاشی‌های 
دالی( و عبارت‌پردازی‌های بی‌معنی توسط پیروان مکتب دادائیسم اشاره کرد. 

)معنوی و همکاران، 1363: 12(. 
فروی��د فعالیت‌های هن��ری را مبتنی بر محرومیت‌ه��ای زندگی و امیال 
واپس‌زده می‌داند. وی از س��ویی اعتقاد دارد که لذت ناشی از ادبیات و هنر 
ناش��ی از رها شدن فش��ارها و تعارض‌های روانی فرد است و از سویی دیگر، 
نقش‌آفرینی هنری را در پالایش امیال سرکوفته، که با مخالفت‌های اخلاقی 
و اجتماعی روبه‌رو بوده اس��ت، به س��وی هدف‌های اجتماعی برتر می‌داند. 
بنابراین، به باور او پالایش روانی ناشی از آفرینش آثار هنری، موجب رهاسازی 

هیجانات، تعدیل فشارهای روانی و آرامش هنرمند است. )همان: 9(. 

رابطة هنر و سلامت روانی 
سلامت و بهداشت روانی از دو جنبة »پیشگیری« و »درمان« نابسامانی‌های 
روح��ی، اختلالات عاطفی و ناس��ازگاری‌های رفتاری حائز اهمیت اس��ت. 

بهداشت روانی مستلزم بهره‌گیری از شرایط، عوامل و روش‌های مناسب است 
که در این میان هنر و فعالیت‌های خلاقانه نقشی در خور توجه دارند. نقش 
هنر در حفظ سلامت روانی و پیشگیری از بیماری‌های روانی بر عواملی چون 

موارد زیر مبتنی است: 
- پاسخ به نیازهای روانی کودک؛ 

- ایجاد ش��رایط مناسب جهت اشتغال به فعالیت‌های خلاقانه و هنری و 
بهره‌مندی از تأثیرات سازندة آن؛ در این خصوص می‌توان به پالایش روانی و 

کاهش فشارهای هیجانی در اثر بیان مشکلات اشاره کرد.
کاربرد نقاش��ی، قصه، داس��تان و نمایش در تشخیص مشکلات عاطفی و 
نابس��امانی‌های روانی، خصوصاً در روان‌درمانی کودک و نوجوان مورد تأکید 
قرار دارد؛ زیرا هنر شیوه‌ای مناسب برای بیان غیرمستقیم است. در مرحلة 
درمان، کاربرد هنر از طرق مختلف انجام می‌ش��ود و در رهاسازی هیجانات، 
کاهش فشارهای روانی، کسب بینش و بصیرت نسبت به خود نقشی سازنده 

دارد )میرزابیگی، 1376: 96(. 
مشارکت کودک در بیان قصه و گفتن داستان‌هایی با زبان خودش، علاوه بر 
پرورش نیروی تخیل و قدرت خلاقیت وی، در تشخیص و درمان اختلالات 
روانی تأثیرات مناس��بی دارد. به خصوص اینکه گاه کودک از این طریق به 

بحث‌های مستقیم و توضیح و تشریح مشکلات خود می‌پردازد. 
از جمله عوامل مؤثر در نقش تربیتی و درمانی قصه می‌توان به مکانیزم‌های 
تلقین‌پذیری و همانندسازی اشاره کرد. کودک با شخصیت‌های مورد علاقة 
خود همانند می‌شود و از رفتارها و ویژگی‌های شخصیتی آنان نقش می‌پذیرد.

ش��عر کودک همچون انواع دیگر هنر، عاملی کارآمد در ش��ناخت نیازها، 
تمایلات، مش��کلات، ناکامی‌ها و فش��ارهای عاطفی و روانی اس��ت. اش��عار 
کودکان، همچون آینه ش��خصیت او را نمایان می‌س��ازد. در این آثار، علاوه 
بر وجود تأثیرات فرهنگی و ش��رایط اجتماع��ی و محیط زندگی، عواطف و 
هیجانات نقش بارزی دارد و تمایلات و نیازهای کودک جلوه‌ای آشکار پیدا 

می‌کند. )میرزابیگی، 1376: 103(
بازی‌های نمایشی از سویی بر تقلید، تلقین‌پذیری و همانندسازی کودک 
با بزرگ‌ترها مبتنی اس��ت و از س��وی دیگر، تلاش ک��ودک را در رهایی از 
محدودیت‌ها و فش��ارهای محیط بی��ان می‌کند و خواس��ته‌ها، تمایلات و 

توانایی‌های وی را آشکار می‌سازد. 
پرداختن به بازی‌های هیجانی، نظر به ارضای نیازهای روانی و توأم بودن 
با تحرک بدنی می‌تواند از عوامل مفید در س�المت روانی محس��وب گردد. 

)همان: 104(
امروزه نمایش روانی )پسیکودرام( در روان‌درمانی گروه‌های مختلف سنی 
مورد استفاده قرار می‌گیرد. با استفاده از این روش، مراجع در بیان مشکلات 
عاطفی و نابسامانی‌های روانی خود، مقاومت کمتری نشان می‌دهد؛ چرا که 
بیان آن می‌تواند مستقیم نباشد و در قالب نمایش‌های آزاد انجام گیرد. این 

عامل، درمانگر را در تشخیص و درمان یاری می‌بخشد. 
نقاشی و طراحی از مهم‌ترین عوامل در بیان مقاصد، افکار، عقاید و نیازهای 
درونی بش��ر محسوب می‌ش��ود و از دیرباز مورد استفادة او قرار داشته است. 
اش��تغال به این فعالیت خلاقه، اعم از آفرینش نقاشی یا کاربرد آن، می‌تواند 
علاوه بر پرورش حس زیبایی‌دوس��تی و ذوق هنری انسان، نقش مؤثری در 
رشد شخصیت، شناخت مشکلات و اختلالات روانی و درمان وی داشته باشد. 

هنر را می‌توان یکی از کارآمدترین ابزار و روش‌های تربیت 
آدمی در عصر امروز به شمار آورد که نتایج و آثارش در ابعاد 

گوناگون، به‌ویژه در زمینة خلاقیت و سلامت روانی، از مهم‌ترین 
آن‌هاست  

با توجه به اینکه هنر می‌تواند با در نظر گرفتن نیازهای عالی 
آدمی وی را به مراحل نهایی تکامل رهنمون گردد، ضرورت 
بهره‌گیری از آن در مدارس به منظور رشد خلاقیت و ارتقای 
سلامت روانی دانش‌آموزان بیش از پیش احساس می‌شود
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در نقاشی‌های کودکان می‌توان اطلاعات مناسبی از ویژگی‌های شخصیت 
کودک به دس��ت آورد. توانایی‌های ذهن��ی، ویژگی‌های عاطفی، ناکامی‌ها، 
فش��ارها و تمای�الت درونی ک��ودک را می‌توان از طریق نقاش��ی‌های او باز 

شناخت. )همان: 108( 

رابطة هنر و خلاقیت 
از ویژگی‌های دنیای کودک، خیال‌پردازی اس��ت که به گونه‌ها و اش��کال 
مختلف صورت می‌گیرد چنانک��ه گاه زندگی کودکان بین واقعیت و خیال 

نوسان دارد. تخیل با گذشت سن کودک تغییرات محسوسی پیدا می‌کند.
نقش تخیل در دنیای کودک را می‌توان در بازی‌های نمایشی آن‌ها به خوبی 
مشاهده کرد. تمایل کودک به بازی‌های تخیلی موجب آن می‌شود که گاهی 
کودک یک مورد س��مبلیک را به نمونة اصلی آن ترجیح دهد )میرزابیگی، 
1376: 53(. بازی‌های نمایش��ی و تخیلی علاوه بر نقش درمانی، در رش��د 
ابعاد مختلف شخصیت تأثیر در خور توجهی دارند؛ از جمله می‌توان به رشد 
اجتماعی، تقویت اعتمادبه‌نفس و رشد قدرت تکلم کودک اشاره کرد. به‌علاوه، 
پرورش نیروی تخیل در کودکان در رشد ذهنی و پرورش قدرت خلاقیت و 
استعدادهای هنری اهمیت ویژه‌ای دارد و در حل مسائل و مشکلات و انجام 
فعالیت‌های ابتکاری و ابداعات گوناگون می‌تواند مؤثر واقع شود. )همان: 54(
هنر به کودکان امکان می‌دهد تا با کارهای عملی، »ساختن« و »طراحی 
ک��ردن« را تجربه کنند و این خود موجب پرورش خلاقیت و نمونه‌س��ازی 

مشاهده‌ای مستقیم آنان می‌شود. )جان لنکستر، 1377: 21(

رابطة هنر و نیازهای روانی 
ادبیات و هنر وسیله‌ای مؤثر جهت پاسخ دادن به نیازهای روانی محسوب 
می‌شود. کودکان می‌توانند با بهره‌گیری از آثار هنری و شرکت در فعالیت‌های 
متنوع آن، به ارضای حس زیبایی دوستی و ذوق هنری و پرورش استعدادها 
و توانایی‌های مربوط به آن بپردازند و درونیات خود را به گونه‌ای آزاد و مطابق 
با میل درونی‌شان بیان کنند. همچنین کسب تجربیات لازم در زمینه‌های 
گوناگون هنری، مطابق با استعداد و علاقه‌مندی خود آنان را قادر می‌سازد تا 
به شیوه‌ای مثبت به »ابراز خود« بپردازند و توانایی و کارایی خویش را آشکار 
سازند. بدین‌ترتیب، مقبولیت فرد توسط دیگران به میزان چشمگیری افزایش 
می‌یابد و نیاز به »عزت نفس« و احساس ارزش آنان ارضا می‌شود. مشارکت و 
همکاری کودکان در ارائة یک نمایش یا سایر کارهای ادبی و هنری، وسیله‌ای 
مناس��ب برای ارضای تمایلات »تعلق به گروه« و تقویت روح تعاون و حس 
همکاری در آنان به ش��مار می‌رود. این عامل ش��رایط مناس��بی جهت ابراز 
محب��ت متقابل و بهره‌گیری از محبت یکدیگر فراهم می‌آورد. علاوه بر این، 
آثار هنری موجب افزایش میزان دانش و اطلاعات، راهنمایی غیرمستقیم در 
حل مش��کلات و آشکار نمودن نحوة نگرش نسبت به امور می‌شود. لذا هنر 

تأثیرات مطلوبی در نیازهای شناختی و پرورش ذهن و عقلانی فرد دارد.
آثار و فعالیت‌های هنری علاوه بر ارضای نیازهای روانی، در سلامت جسمی 
نیز می‌تواند مؤثر واقع شود و همچنین با معطوف ساختن توجه و انرژی روانی 
فرد در زمینه‌های س��ازنده‌ای چون فعالیت‌های خلاقانة ادبی و هنری، عامل 
سودمندی در تعدیل تمایلات جنسی انسان نیز باشد. )میرزابیگی، 1376: 66(

نقش تربیتی هنر 
بس��یاری از صاحب‌نظران به جنبة تربیتی هنر معتقدند. به نظر آن‌ها، در 
حقیقت نه‌تنها کار، بلکه هنر هم می‌تواند بهترین نمایش‌دهندة درون انسان 
باشد )فروبل، 1940: 67( و مسلماً نقش اساسی در رشد عاطفی و روانی او 
ایفا کند. شیلر هم به جنبة تربیتی هنر معتقد است و هم به جنبة شناسایی 
آن. در نظر او، انسان می‌تواند خود را با هنر مشغول دارد و در آن لحظه کاملًا 

انسان باشد. وی دربارة مقام هنر چنین می‌گوید: »از نظر فعالیت، زنبور عسل 
می‌تواند استاد تو باشد و از جهت زندگی کِرمی می‌تواند معلم تو گردد، ولی 
هنر را تو ای انسان، تنها تو می‌توانی مالک باشی.« یعنی فقط انسان است که 

با خلق هنر می‌تواند به مقام انسانیت نائل گردد. )الهی، 1354: 205(
نقش تربیتی هنر را می‌توان در چند محور خلاصه کرد: 

الف( ایجاد آرامش: ارسطو اعلام کرد که »همة هنرها - از جمله نمایش - 
وسیله‌ای است برای تسکین آشوب‌های روانی و شنیدن آهنگ‌های موسیقی 
یا تماش��ای تابلوهای نقاش��ی یا حضور در صحنة تئاتر، سبب سبک‌باری و 

آرامش - یعنی کاتارسیس - می‌گردد.« )انصاری، 1368، 205(. 
ب( توانای�ی پالایش روان�ی: در آموزش هنر، پ��س از طی یک دوران 
طبیعی با گذر سریع فرد از بازی‌های بی‌هدف به سوی مطالعه و کار هدفمند، 
همراه با آموزش بنیادین، هیجانی مداوم از رش��د و توس��عه شکل می‌گیرد 
)جونز و دیگران، 1366: 155(. علاوه بر این، قدرت انعطاف‌پذیری و تلطیف 
روحی افزایش می‌یابد. فروید می‌نویسد: »هنرمندان صاحب قوه و استعداد 
نیرومند تلطیف و پالایش‌اند و در واپس‌زدگی‌هایشان انعطاف‌پذیری دارند.« 
این انعطاف‌پذیری را که فروید از آن نام می‌برد، شاید بتوان به نیروی عظیمی 
تعبیر کرد که کودکان آن را در بالاترین حد دارند، اما بعدها در جهان ماشینی 
امروزی می‌آموزند که بی‌اعتنا از کنار زیبایی‌ها و شگفتی‌های مادی و معنوی 
بگذرند که نتیجة آن یا خلاقیتی مخرب همراه با آشفتگی‌های روحی و روانی 
و یا رخوت و سس��تی است. در حالی که با آموزش هنر می‌توان هم نیروی 
عظیم ابتدایی کودک را حفظ کرد و هم این نیرو و هیجان را در جهت صحیح 

هدایت کرد. )آل اسحاق، 1369: 166(. 
پ( داشتن نقش اصلاحی: از آنجا که تمرکز فکر، توجه، دقت و یادگیری، 
حرکت کردن برخلاف طبیعت ضمیر آشکار است، تعلیم و تربیت بر مذاق 
ذه��ن ناگوار اس��ت و باید با ترفند و لطائف‌الحی��ل آن را رام کرد و زیر یوغ 
کش��ید. از س��وی دیگر، هر نکتة مستقیم و هر س��خن اندرزگونه واکنشی 
تدافعی در کودکان، به‌خصوص کودکان نااهل و بزهکار، ایجاد می‌کند و روش 
غیرمستقیم، این حالت تدافعی را کاهش می‌دهد )جوزف آلبر، 1368: 98(.

دکتر رجبعلی مظلومی می‌نویس��د: »فرزند نا اهل را تنه��ا از راه ورزش و 
هنر )نقاش��ی، تئاتر،‌کارهای دس��تی( می‌توان به اصلاح آورد؛ زیرا در این‌ها 
هیچ درس صریح اخلاقی و انسانی نیست و عالی‌ترین موارد تعلیم و تربیت 
ب��ا همان دو درس ورزش و هنر به‌طور غیرمس��تقیم قابل ارائه هس��تند.« 

)مظلومی، 1364: 114(. 
ت( ش�کوفایی ارزش‌های اصیل انس�انی: احترام به دیگر انسان‌ها در 
وهلة نخس��ت مستلزم داش��تن بینش و گرایش مطلوب نسبت به انسانیت 
و ارزش‌های اصیل انس��انی است. ضروری اس��ت که ایجاد چنین نگرش و 
گرایشی از سال‌های آغازین کودکی، از طریق آثاری در خور فهم و متناسب 

با علائق کودکان دنبال گردد )محدثی، 1376: 99(.
هنر اسلامی از جمله هنرهایی است که این نقش مهم را به خوبی بر عهده 
می‌گیرد. »هنر اسلامی در جهت شناختن ابعاد گوناگون انسان و جنبه‌های 
مثبت و منفی و لحظات هبوط و عروج او، بینشی همه‌سونگر دارد و در عین 
حال که لحظه‌های سقوط انسان را می‌پذیرد، سعی در ارائة جلوه‌های متعالی 

امروزه نمایش روانی )پسیکودرام( در روان‌درمانی گروه‌های 
مختلف سنی مورد استفاده قرار می‌گیرد. با استفاده از این 

روش، مراجع در بیان مشکلات عاطفی و نابسامانی‌های روانی 
خود، مقاومت کمتری نشان می‌دهد؛ چرا که بیان آن می‌تواند 

مستقیم نباشد و در قالب نمایش‌های آزاد انجام گیرد. این عامل، 
درمانگر را در تشخیص و درمان یاری می‌بخشد 
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ذات انسانی دارد. نقش هنر اسلامی تعدیل غرائز و اعتلا بخشیدن به عواطف 
و هماهنگ ساختن این‌گونه شوق‌ها با ناموس خلقت و آهنگ هستی است نه 

بهای بیش از حد دادن به آن‌ها )شریعتمداری، 1374: 108(. 
ث( ایجاد خلاقیت و اعتمادبه‌نفس: یکی از نقش‌های اصلی هنر ایجاد و 
تقویت نیروی شگفتی و هیجان است که اگر با تلطیف و پالایش روحی همراه 
گردد، منجر به ایجاد خلاقیتی مثبت و سازنده خواهد گردید و از سویی، به 
تأمین نیازهای اساسی و روانی کودک، مانند نیاز به ابراز خود، کمک شایانی 
می‌کند. فرد از طریق به وجود آوردن اشکال مختلف هنری، افکار و عقاید و 
احساس��ات خود را ظاهر می‌سازد. از این راه قوة ابتکار نیز پرورش می‌یابد و 
این اعتمادبه‌نفس و خلاقیت در تمام سطوح یادگیری نقشی مؤثر دارند. در 
میان صاحب‌نظران تعلیم و تربیت، نظرات بلوم درمورد نقش هنر در بالا بردن 

توانایی‌ها و مهارت‌های ذهنی قابل تأمل است.
بنجامی��ن بلوم عقیده دارد تعداد بس��یار کمی از معلم��ان فقط به بازده 
آموزشی می‌اندیشند و بقیه می‌کوشند تا دانش‌آموز فنون کلی روبه‌رو شدن با 
مشکلات را عملاً بیاموزد. بعضی از روان‌شناسان این جریان را تفکر انتقادی و 
جان‌دیویی و دیگران، آن را تفکر عمقی و حتی بعضی دیگر آن را حل مسئله 

نامیده‌اند. )بلوم، 1370: 50(. 
بلوم اصطلاح توانایی و مهارت‌های ذهنی )هنرها( را به کار می‌برد. از نظر او 
توانایی‌ها، حاصل دانش به علاوة هنرها یا مهارت‌هاست. از نظر بلوم، »هنرها 
و مهارت‌ها فرایند ذهنی س��ازماندهی و بازسازی مورد نیاز برای رسیدن به 
منظوری معین را م��ورد تأکید قرار می‌دهند. توانایی‌های ذهنی ترکیبی از 

دانش، مهارت‌ها و هنرهای ذهنی است.« )همان: 51(. 
وی معتقد است نقش توانایی‌ها و مهارت‌های ذهنی )هنرها( در درجة اول 

کارآمدی در یادگیری است؛ زیرا: 
1. توانایی‌ها و مهارت‌های ذهنی ارزش انتقالی بیشتر و کاربرد وسیع‌تری 

از دانش دارند.
2. دلی��ل دوم کارآمدی توانایی‌ه��ا و مهارت‌های ذهنی در یادگیری، دوام 
آن‌هاست. طبق نظریة یادگیری، از آن دسته از بازده‌های پرورشی که بتوان 
آن‌ها را به موقعیت‌های متفاوتی تعمیم داد و به کار گرفت، دوام بیش��تری 
می‌توان انتظار داشت تا آن بازده‌های پرورشی که آن‌قدر جزئی و مشخص‌اند 

که دانش‌آموز در طول برنامة تحصیلی تنها یک بار یا حداکثر دو س��ه بار با 
آن‌ها برخورد می‌کند. )همان: 54(. ماکارنکو نیز در این باره می‌نویسد: وظیفة 
ما تربیت انسانی است که سرشار از احساسات عالی بشر برای انجام کارهای 
ش��گرف و فداکارانه باشد؛ انس��انی که قهرمان دوران ما باشد نه ساده‌لوحی 
که دار و ندارش را بدهد و بعد از باب خودستایی بگوید، نگاه کنید چه آدم 

مطلوب و شجاعی هستم! )ماکارنکو، 1370: 125(. 

نقش هنرهای تجسمی )نقاشی( در تربیت 
نقاشی و طراحی از مهم‌ترین عوامل در بیان مقاصد، افکار، عقاید و نيازهای 
درونی بشر محسوب شده است. »اشتغال به این فعالیت خلاقه اعم از آفرینش 
نقاشی یا کاربرد و استفاده از آن می‌تواند علاوه بر پرورش حس زیبایی‌دوستی 
و ذوق هنری انس��ان، نقش مؤثری در رشد شخصیت، شناخت مشکلات و 
نابسامانی‌های روانی و درمانی وی داشته باشد.« )میرزابیگی، 1376: 108(. 

به‌خصوص، این امر در کم کردن مش��کلات روحی و روانی کودکان بسیار 
مؤثر است. »در این زمینه، کودکان باید یاد بگیرند چگونه جزئیات را بشکافند 
که اگر آن‌ها این چیزها را با نقاش��ی‌ها نش��ان دهند، نتیجة تربیت آن‌ها و 
برداشت فکری‌شان نسبت به اشیا و دنیای خارج آشکار می‌شود و در نتیجه 
توانایی فکری آن‌ها، رشد و تکامل می‌یابد و قدرت درکشان قوی‌تر می‌شود.« 

)داداش‌زاده، 1356: 17(.
گرایش به سمت اجسام رنگی فقط در انسان‌ها دیده نمی‌شود، بلکه حتی 
حیوانات نیز نس��بت به رنگ‌ها عکس‌العمل نش��ان می‌دهند. )آل اسحاق، 

.)72 :1369
استروسکایا با ارائة مثال ششم از برخورد مربی کودکستانی با کودکان حین 
دیدن تابلو نقاش��ی سخن می‌گوید. او با تماش��ای دقیق این‌گونه تصاویر، و 
پرسش و پاسخ حین مشاهده حس زیبایی‌شناسانه را در کودکان برمی‌انگیزند. 

نقش موسیقی در تربیت 
اس��تفاده از وس��ایل صوتی مانن��د رادیو، صفحة گراماف��ون، ضبط‌صوت، 
آزمایشگاه‌های زبان و غیره در آموزش شنیداری اطلاعات بسیار مؤثر است. 

)لویی پورشه، 1366: 10(. 
البته غرض از نقش موسیقی در تربیت، تأثیرات خاصی است که موسیقی 
بر روان انس��ان می‌گذارد. ش��نیدن صدای گرم و دلنشین مادربزرگ حین 
خواندن یک ترانة محلی در سکوت حاکم بر فضا دارای آثار تربیتی مطلوبی 
است. کودکان اغلب با شنیدن این اصوات و هماهنگ با آن، عروسک را تکان 
می‌دهند و زیر لب شعر را زمزمه می‌کنند. استروسکایا معتقد است که هنر 
موس��یقی کودک را یاری می‌دهد که واقعیت‌ه��ا را واضح‌تر درک کند و به 
نیک‌س��یرتی، خیرخواهی و مهربانی روی آورد. در نتیجه، به نظر او وظیفة 
ما کمک به انسان‌های در حال رشد برای باز کردن درِ جهان زیبایی‌هاست. 
موسیقی بنا به محتوای خود سبب بروز عکس‌العمل‌های مثبت می‌شود: مثلًا 
گوش کردن به موسیقی در ترکیب لالایی‌های آرام و دلنشین سبب آرامش، 
ش��نیدن ترانه‌های محلی موجب تحرک و فعالیت، خواندن سرودهای ملی 
و میهنی مایة نش��اط، و گوش دادن به موسیقی آرام و شاعرانه سبب اندوه 

در نقاشی‌های کودکان می‌توان اطلاعات مناسبی از ویژگی‌های 
شخصیت کودک به دست آورد. توانایی‌های ذهنی، ویژگی‌های 
عاطفی، ناکامی‌ها، فشارها و تمایلات درونی کودک را می‌توان از 

طریق نقاشی‌های او باز شناخت  
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برطرف می‌سازد، از هیجاناتش می‌کاهد، برای او آرامش می‌آورد و موجبات 
رشد شخصیت و اتکای به نفسش را فراهم می‌کند. کارهای دستی خلاقیت 
ف��رد را افزای��ش می‌دهند؛ چون خود او هم ط��رح را به‌وجود می‌آورد و هم 
آن را اجرا می‌کند. این مطلب درمورد سبدس��ازی، تکه‌دوزی، منبت‌کاری، 
فلزکاری، مدل‌س��ازی و تعداد زیادی از کارهای دیگر صادق است. به همین 
ترتیب، تبدیل وسایل خراب و بی‌مصرف به اشیای مفید تزیینی در خلاقیت 
بس��یار مؤثر است. بس��یاری از خلاقان بزرگ سرگرمی‌های خلاق داشته‌اند 
مانند ویکتورهوگو که هم اثاثیة خانه می‌ساخت و هم آن‌ها را طراحی می‌کرد 

)قائمی، 1370: 225(. 

نقش سینما و تئاتر در تربیت 
تأثیر سینما و تولیدات آن بر فرایند تعلیم و تربیت کودک در جهان امروز 
بر کسی پوشیده نیس��ت. کودک »جریان تلویزیون و سینما را با هیجان و 
احساس دنبال می‌کند، از طریق آن آداب و رسوم و سنت‌ها و طرز برخوردها 
را می‌آم��وزد، ارزش‌ه��ا را یاد می‌گی��رد و از ضوابط اخ�الق اجتماعی آگاه 

می‌شود.« )همان: 224(. 
در نگرش��ي وس��يع‌تر، حج مس��لمانان از دی��د روان‌شناس��ان یک تئاتر 
دسته‌جمعی است که قسمتی از زندگی حضرت ابراهیم و هاجر و اسماعیل 
را دربرمی‌گیرد و پیام آن عش��ق و پرس��تش و ایثار و تسلیم انسان در برابر 
فرمان‌های خداست. محمد آل اسحاق ارائة تئاترهای مفید )مثلاً تئاتری که 
نیروهای عقل و نیروهای شیطان را در برابر هم قرار می‌دهد( را روشی مؤثر 
برای ارائة مفاهیم عقلی می‌داند. از نظر او، در فیلم جلوة حیات و ظرافت‌های 
هنر بیشتر است و فیلم نسبت به سایر ابزارهای تربیت کارایی بیشتری دارد. 
منظور از فیلم هنری است که بتواند وجدان انسان‌ها و جامعه را شکل دهد و 

هدایت کند )آل اسحاق، 1369: 60(. 

نقش گل‌کاری و گل‌آرایی در تربیت 
گل‌کاری از هنرهای زیبا به شمار نمی‌آید ولی گل‌آرایی و پیوندهای تزیینی 
به نوعی حس زیبایی‌شناس��ی را تقویت می‌کنن��د. کودکی که با پدرش در 
گل‌کاری ش��رکت می‌کند و می‌کوش��د گل‌ها را در یک ردیف معین بکارد 
تا در دورة شکوفایی زیبا و منظم به نظر برسند، از رشد بعُد زیبایی‌شناسی 
برخوردار می‌شود. این عمل در تربیت فردی و اجتماعی او نیز نقش مهمی 
دارد؛ ب��ه این صورت که وقتی کودک به‌تدریج پی می‌برد که زیبایی نتیجة 
تلاش انسان‌هاست و منظور از آفرینش آن مجذوب کردن همة مردم است، به 
درکی عالی دست می‌یابد و این مقدمة ورودش به دنیای خلاقیت‌ها می‌شود 

می‌شود. با وجود این، طبق نظر بسیاری از محققان، در استفاده از موسیقی 
نباید افراط کرد و در انتخاب آن نیز باید دقت لازم را داش��ت. موس��یقی به 
صورت آوازهای محلی در بس��یاری از مناطق مرسوم است اما از آنجا که در 
خانواده‌های امروزی به نوع موسیقی و مدت‌زمان آن اکثراً توجه نمی‌شود، این 

امر سبب بروز نتایج منفی می‌گردد )استروسکایا، 1372: 240(. 
ش��هیدمطهری در کتاب »تعلیم و تربیت در اس�الم« موسیقی‌هایی را که 
موجب سبکی عقل می‌گردند، دارای قدرت عظیم و فوق‌العاده‌ای در جهت پاره 
کردن پردة تقوا و عفت انسان می‌داند )مطهری، 1377: 73( که کودکان نیز 
از این قاعده مستثنا نیستند. علاوه بر موسیقی، سرودها و آهنگ‌های پرمحتوا 
روح همکاری و هم‌صدایی را در کودکان زنده می‌کند و تمرینی عملی برای 
تعاون و وحدت و هماهنگی و پرهیز از تک‌رَوی است. )محدثی، 1376: 192(. 

نقش ادبیات )داستان و شعر( در تربیت 
خواندن قطعات ادبی، ‌مانند شعر و داستان، با صدای بلند در خانواده‌های 
قدیمی مرسوم بوده است. در این خانواده‌ها، کودکان قسمتی از شعری را که 
حفظ کرده بودند، همراه با ش��خصی بزرگ‌تر یا به تنهایی زمزمه می‌کردند. 
البته »اگرچه ممکن اس��ت برخی از قس��مت‌های این قطعات ادبی از نظر 
کودک نامفهوم باش��د، ولی خوش‌آهنگی و ش��یوایی و روانی اش��عار و زبان 
شاعرانه و پراستعارة آن‌ها سبب شکوفایی احساس عالی در کودک و آشنایی 
او با ظرافت‌های کلمات و سوق یافتن او به سوی خلاقیت‌های هنری و ادبی 

خواهد شد.« )استروسکایا، 1372: 236(.
شعر و داستان از دیدگاه اسلام قابل بحث و بررسی زیاد است. علامه امینی 
در »الغدیر« می‌گوید: »تأثیر شعر خوب و زیبا را بالاتر از هر دعوت و تبلیغی 

می‌یابی...« )محدثی، 1376: 177(. 
حال اگر شعر به صورت سرود - که دارای آهنگ است - ارائه گردد، علاوه 
بر موارد مذکور روح هم‌فکری، همکاری، تعاون و وحدت را تقویت می‌کند. 
در هنر ایران به داس��تان و داستان‌سرایی به‌خصوص در دورة اسلامی توجه 
زیادی مبذول شده و پیش‌زمینة غنی اساطیری ایران نیز بر غنای آن افزوده 

است. )همان: 255(. 
داستان نیز در تربیت کودک آثار مهم و ویژه‌ای دارد. اگر کودک از ابتدای 
زندگی با ادبیات و هنر آش��نا گردد، در بزرگس��الی انس��انی دانش‌دوست و 
خوش‌مشرب و آشنا با فرهنگ خواهد شد. و.ک بلینسکی با تأکید بر ضرورت 
آشنایی کودکان با بهترین نمونه‌های آثار کلاسیک می‌نویسد: »بگذارید گوش 
کودک به آهنگ زبان مادری مأنوس ش��ود و قلب او از احس��اس ظرافت و 
زیبایی لبریز گردد. بگذارید ش��عر نیز مانند موس��یقی از طریق قلب و مغز 
کودک بر احس��اس او نفوذ کند تا بتواند در موقع خود الهام‌بخش او شود«. 

)استروسکایا، 1372: 236(. 
علاوه بر این، »داستان س��بب بیداری احساسات و پرورش فکری کودک 
می‌ش��ود اما آن‌ها باید با مفاهیم س��اده آغاز گردند.« هم‌زمان با استفاده از 
مفاهیم ساده، اگر داستان‌ها در قالب عاطفی پیاده شوند، تأثیر فوق‌العاده‌ای 

در روح انسان خواهند داشت )قائمی، 1370: 220(. 

نقش کارهای دستی در تربیت 
به‌ط��ور کلی، کارهای دس��تی تمرین خلاقیت اس��ت و بیش��تر از طریق 
جمع‌آوری اشیا حاصل می‌شود. به نظر می‌رسد که میان فعالیت‌های مغزی 
و فعالیت‌های دستی مناسب نسبت معکوسی وجود دارد. طبق گفتة آلفرد 
نورت وایتهد: »عدم اس��تفاده از کارهای دس��تی، یکی از علل رخوت فکری 

آریستوکرات‌هاست«. )اسبورن، 1368: 41(. 
کارهای دستی، حتی عملیات بدنی، بافندگی، گلدوزی، دوزندگی،‌نقاشی 
هم��ه و همه در کودک اثر دارد؛ ناراحتی‌های حس��ی،‌فکری و عاطفی او را 
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که در تعلیم و تربیت اهمیت بس��زایی دارد. زیرا به نظر استروسکایا پرورش 
احساس زیبایی‌شناس��ی در کودک تنها تقویت درک و تشخیص زیبایی‌ها 
در او نیس��ت، بلکه ایجاد میل به ش��رکت در جریان خلق زیبایی‌هاس��ت. 

)استروسکایا، 1372: 234(.
ماکسیم گورگی، نویسندة مشهور روس، در نامة خود به پسرش می‌نویسد: 
»تو سفر کرده‌ای، ولی گل‌هایی که به دست تو کاشته شده‌اند، باقی ‌مانده 
و رشد می‌کنند. زمانی که آن‌ها را نگاه می‌کنم، می‌اندیشم که پسر من چه 
یادگارهای زیبایی از خود به جا نهاده اس��ت. اگر در دوران زندگی خود نیز 
همواره و همه‌جا برای مردم یادبودهای نیک و زیبایی از افکار و اعمال و کردار 
خود به جا بگذاری، س��الیان زندگی تو دلنشین و لذت‌بخش سپری خواهد 
ش��د... و این احساس تو را از روح عالی برخوردار خواهد کرد. همیشه به یاد 
داشته باش که هدیه دادن لذت‌بخش‌تر از هدیه گرفتن است.« )همان: 235(.

بحث و نتیجه‌گیری 
هنر به‌عنوان یکی از ابزارهای مؤثر و کارآمد تربیتی می‌تواند نقش بس��یار 
ممت��ازی در تعلیم و تربیت کودکان و نوجوانان کش��ور ایفا نماید بنابراین، 
شناسایی استعدادهای مختلف دانش‌آموزان و پرورش آن‌ها در مسیر صحیح 
و مطلوب، مسئولیتی است که مربیان و معلمان با استفاده از هنر می‌توانند به 
خوبی بدان بپردازند و با ارائة برنامه‌های جذاب هنری، دانش‌آموزان با علایق 
و س��لیقه‌های متفاوت را جذب و در دس��تیابی آن‌ها به اهداف غایی تعلیم 
و تربیت کمک مؤثری کنند. با توجه به اینکه هنر می‌تواند نقش بس��زایی 
در پرورش خلاقیت دانش‌آموزان و ارتقای س�المت روانی آن‌ها در مدارس 
داشته باشد، پیشنهادهایی به شرح زیر برای استفادة کارشناسان، معلمان و 
مربیان مدارس ارائه می‌شود. به امید اینکه مفید واقع گردد و در آینده شاهد 

دانش‌آموزانی خلاق و برخوردار از سلامت روانی بالا باشیم. 
1. با توجه به نقش و اهمیت هنر در تعلیم و تربیت دانش‌آموزان مدارس، 
بر بهره‌گیری مناس��ب از آن در روش‌های آموزشی توسط معلمان و مربیان 

توصیه می‌شود؛ 
2. برنامه‌های هن��ری برای دانش‌آم��وزان دوره‌های مختلف تحصیلی در 
برنامة آموزشی هفتگی متناس��ب با ویژگی‌ها و نیازهای سنی آن‌ها توسط 
صاحب‌نظران و کارشناس��ان ذی‌ربط تهیه و تدوین ش��ود و جهت اجرا به 

مدارس ابلاغ گردد؛ 
3. ایجاد و توس��عة کارگاه‌های هنری در م��دارس با توجه به علاقه‌مندی 
دانش‌آموزان دوره‌های مختلف تحصیلی به منظور غنی‌سازی اوقات فراغت 

آن‌ها خصوصاً در تعطیلات تابستان؛ 
4. تشکیل نمایشگاهی از آثار هنری دانش‌آموزان در مدارس به مناسبت‌های 
گوناگون در طول سال تحصیلی به‌منظور تشویق دانش آموزان به فعالیت‌های 

هنری و خلاقانه؛ 
5. س��ازماندهی‌ فعالیت‌های پرورش��ی در مدارس ابتدایی با بهره‌گیری از 

قالب‌های متنوع هنری که بر جذابیت فعالیت‌های پرورشی بیفزاید. 
6. برگزاری مسابقات در رشته‌های مختلف هنری و تجلیل و تقدیر شایسته 

از برگزیدگان در مدارس؛ 
7.آموزش منسجم و مستمر مربیان و معلمان مدارس در زمینة شناخت، 
بررس��ی و انتخاب آثار هنری ویژة کودکان و نوجوانان در قالب آموزش‌های 

ضمن خدمت؛ 

8. ایجاد و توس��عة مراکزی برای شناسایی و پرورش استعدادهای هنری 
دانش‌آموزان دوره‌های دبستان و راهنمایی و متوسطه؛ 

9. به‌کارگیری هنر در برنامه‌های درسی، از جمله در تنظیم محتوا و انتخاب 
روش‌های آموزشی و تربیتی مدارس؛ 

10. نظرخواهی از دانش‌آموزان دوره‌های مختلف تحصیلی در زمینة ارائة 
برنامه‌های هنری؛ 

11. هن��ر امروزی باید با توجه به نیازهای جامعة خ��ود و نه در ارتباط با 
نیازهای جامعه‌ای دیگر طراحی گردد؛ 

12. با توجه به تأثیر هنرها در رشد شخصیت کودکان، پرورش قوة ابتکار 
و حس اعتمادبه‌نفس آن‌ها، در کنار هنرهای زیبا دروس��ی چون گل‌کاری، 
گل‌آرایی، کاردستی و مدل‌سازی از سنین خردسالی در مدارس به‌طور جدی 

تدریس شود؛ 
13. پاره‌ای داس��تان‌ها حتی داستان‌های عارفانه )مثلاً داستان‌های هفت 
گنبد نظامی( یا اساطیر ایران باستان به زبانی ساده و قابل فهم برای بالا بردن 
هیجان، جذابیت و تحرک کلاس‌های درس در کتاب‌های درس��ی گنجانده 

شود؛ 
14. اختصاص دادن زمان ویژه‌ای در س��اعات درسی به بازخوانی ترانه‌ها و 
س��رودهای بومی و محلی با آهنگ؛ مثلاً از ترانه‌های محلی برای تحرک و 

فعالیت بیشتر و از سرودهای ملی برای ایجاد نشاط استفاده شود.
15. اختصاص دادن س��اعات بیشتر به طراحی و نقاش��ی برای بالا بردن 

توانایی‌های فکری و رشد و تکامل خلاقیت در محیط آزاد )طبیعت(. 
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کودک اشاره کرد
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▼ اشــاره 
نياز انسان به راهنمايي و مشورت گرفتن از ديگران در تصميم‌گيري، انتخاب 
و بهك‌ارگيري راه‌حل‌هاي مناسب در زندگي بر كسي پوشيده نيست. خصوصاً 
در سنيني كه فرد ناچار از انتخاب‌هاي مهمي است؛ مسلماً چنين مشاوره‌ها 
و راهنمايي‌هايي كمك شايان توجهي در اقدامات درست و مناسب او خواهد 
داشت و از رفتن او به راه خطا و تصميم‌‌گيري‌هاي شتاب‌زده جلوگيري خواهد 
كرد. از آنجا كه بيشتر عدم موفقيت‌ها، شكست‌ها و در نيمة راه ماندن‌ها ناشي 
از نداشتن اطلاعات كافي و انتخاب‌هاي نادرست است، مشاوره در زمينه‌هاي 

مختلف اهميت فراوان دارد.
امسال در روز 26 مهرماه و در هفته بهداشت روان و روز مشاور، كارشناسي 
مش��اورة آموزش‌وپرورش منطقة 5 تهران همايش��ي را با حضور مش��اوران 
مدارس اين منطقه برگزار كرد. در اين همايش كه حاش��يه‌هاي جذابي نيز 
داش��ت، به مدعويني كه سالروز ازدواجشان، با سالروز ازدواج مولاي متقيان 
حضرت علي)ع( و حضرت فاطمه صديقه)س( هم‌زمان ش��ده بود، هدايايي 
تقديم و از تلاش‌هاي كارشناس مسئولان قبلي كارشناسي مشاوره منطقه 
و همچنين همكاران مشاوري كه در سال گذشتة تحصيلي بازنشسته شده 

بودند، قدرداني شد.
گزارش پيش‌رو، ش��امل گزيده‌اي از مطالب عنوان شده در سخنراني‌هاي 

اين همايش است.

دوست  هم  را  ديگران  باشد،  نداشته  دوست  را  خودش  تاك سي 
نخواهد داشت

در ابتداي مراس��م آتشك، معاون متوس��طه آموزش‌وپرورش منطقة 
5 تهران، در س��خناني گفت: مش��اوران اعتقاد دارند كه ذهن انسان‌ها 
كارگاه تحول‌س��ازي است. خوش��ا به‌حال آنان كه در كار خود تحول و 
انديش��ة مثبت مي‌س��ازند و قبل از آنكه ديگران از اين تحول بهره‌مند 
ش��وند، خود از آن بهره مي‌برند. پس تفك��ر مثبت نقش مهمي در كار 
مشاوران دارد. از سوي ديگر، اين عزيزان اعتقاد دارند تا كسي خودش 
را دوست نداشته باشد، ديگران را هم دوست نخواهد داشت؛ بنابراين، 
دوس��تي و محبت به خ��ود و ديگران از مؤلفه‌هاي اصلي كار مش��اوره 
است. در حقيقت، مش��اوران پرچم‌داران فراهمك‌ردن شرايطي هستند 
كه بتوانند با آوردن انرژي مثبت فضاي مدرس��ه، خانه و اجتماع را كه 
بي‌ارتباط با هم نيس��تند، ش��اداب نگه دارند و از آس��يب‌هاي فردي و 

اجتماع��ي جلوگي��ري كنن��د.
مش��اور اساس��اً بايد اهل دانش، درك و فهم عميق و س��واد تحقيق و 
پژوهش باشد و خوشحاليم كه امروزه مشاوران ما افرادي تحصيلك‌رده، 
مثبت‌انديش و با پشتكارند و فضاي مدارس را براي فعاليت‌هاي ارزشمند 

خود انتخاب كرده‌اند.

گزارشے از همايش »هفتۀ بهداشت و روان« 
و »روز مشاور« در منطقۀ 5 تهران

سنگ‌صبور 
بچه‌ها باشيم!

گزارش

محمد دشتي
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مي‌گويند اولين موجودي كه به نعمت آب پي برد، يقيناً ماهي نيست؛ زيرا 
او خود در آب غرقه است و قدر آب را نمي‌داند، اما اگر لحظه‌اي از آب خارج 
شود، قدر و اهميت آب را كه زندگي او بسته به آن است، از هر موجود ديگري 

بيشتر خواهد دانست.
ما هم‌اكنون اين‌گونه‌ايم و شايد قدرنعمت‌هاي فراواني را كه خداوند متعال 
در اختيارمان گذاشته است، آن‌گونه كه شايسته است ندانيم، اما من مطمئنم 
كه با بودن شما همكاران خوب و پرتلاش، فضاي قدر دانستن از اين نعمت‌ها 
و آنچه داريم، در بين دانش‌آموزان و همكاران فراهم خواهد آمد و از اين بابت 

هم خداوند بزرگ را شاكر و سپاسگزاريم.

تلاش‌هاي گروهي و مشاركتي آثار ارزشمندي در مدارس و در ميان 
دانش‌آموزان داشته است

سال گذشته شما فعاليت‌هاي ارزشمند و پرثمري را انجام داديد. همكاران 
ما در هستة مشاورة منطقه، به‌خصوص كارشناس مسئول مشاوره خانم نجفي 
زحمات زيادي را متقبل شدند كه از همة عزيزان صميمانه تشكر و قدرداني 
ميك‌نيم. اين امر نش��انگر آن است كه گروه مشاورة آموزش‌وپرورش منطقة 
5 تهران گروهي منس��جم و همدل و همراه اس��ت كه رم��ز موفقيت را در 
تلاش‌هاي گروهي و مشاركتي مي‌داند و خوشبختانه اين نوع نگاه و تفكر آثار 

ارزشمندي هم در مدارس و در ميان دانش‌آموزان داشته است.
با عنايت ب��ه موضوع طرح تحول بنيادين در آموزش‌وپرورش و اس��تقرار 
طرح 3-3-6 كه از امسال آغاز شده است، معتقديم كه براي نهادينه‌شدن و 
موفقيت اين طرح، كه كارشناسي و تدوين آن سال‌هاي زيادي طول كشيده 
است، مشاوران مدارس نقش بسيار مهمي دارند. شما خوب مي‌دانيد كه اگر 
كي طرح خوب، بد اجرا شود هيچ‌گاه به اهداف نهايي خود نخواهيد رسيد. 
به‌همين دليل، عرض ميك‌نم كه نقش مشاوره‌اي و پشتيباني مشاوران در اين 
تحولات بسيار مهم و اثرگذار است. خوشبختانه همكاران مشاور ما اطلاعات 
مناسبي دارند و از اين موضوعات هم آگاه هستند و مي‌توانند در راهنمايي 
همكاران و پاس��خ‌دادن به پرسش‌هاي آن‌ها ـ كه در ابتداي اجراي هر طرح 

مهمي به‌طور طبيعي وجود دارد ـ پيش‌گام و راهنما باشند.
پس انتظار ما اين است كه همكاران مشاور ما، مانند سال‌هاي گذشته كه در 
هر كار بزرگي در كنار ما و يار و ياور مدارس بوده‌اند، در اين طرح مهم و اساسي 
ك��ه تغيير و تحول بنيادين در آموزش‌وپرورش را هدف قرار داده اس��ت، نيز 
همكاري لازم را داشته باشند و اگر نياز به جلسة توجيهي، كارگاه‌هاي آموزشي 

و برنامه‌هاي ديگري وجود دارد آن را بررسي و تبيين كنند و به‌اجرا بگذارند.
دوس��تان در صحبت‌هايش��ان اش��اره كردند كه ش��عار »خواهي نشوي 
رس��وا! هم‌رنگ جماعت ش��و!« را قبول ندارند و استدلال كردند كه حضرت 
محمد)ص( پيامبر خوبي‌ها، هم‌رنگ جماعت نش��دند، بلك��ه با آموزه‌هاي 
وحيان��ي و دين��ي جامعة روزگار خود را به وضعي��ت دلخواه و مطلوب دين 
مقدس اسلام درآوردند. اين حرف بسيار بزرگ و ارزشمندي است و خداوند 
بزرگ را ش��اكريم كه همكاران مش��اور ما در كارش��ان الگويي مانند پيامبر 
اعظم)ص( دارند و تلاش ميك‌نند تا در حد وس��ع و امكان خود، در مس��ير 

اهداف و خواسته‌هاي ائمه معصومين)ع( و پيامبر اكرم)ص( گام بردارند.
ان‌شاءالله تلاش خواهيم كرد جلساتي مانند جلسات محوري مديران را كه 
در سطح منطقه برگزار مي‌شود، براي مشاوران هم برگزار كنيم تا بتوانيم با 
هماهنگي و همدلي بيشتر و با بهره‌گيري از نظرات و تجربيات شما همكاران 

محترم اين موضوعات را به شكلي بهتر و مؤثرتر سامان بخشيم.«

هيچ گفت‌وگو و هيچلاك مي جز سلامتي و شادابي را بر زبان جاري 
نكنيم

خانم نجفي، كارشناس مسئول مشاورة منطقة 5 تهران، سخنران بعدي اين 

همايش بود. ايشان هم طي سخناني اظهار داشت: 
هفتة بهداش��ت روان را به همة هم��كاران عزيز تبركي مي‌گويم و آرزو 
ميك‌نم كه هميش��ه سلامت و بانشاط باش��يد. امروز و در هفتة بهداشت 
روان تصميم گرفتيم نگاهي به گذش��ته داش��ته باشيم و حداقل ده سال 
گذش��تة خودمان را در حوزة مش��اوره در اين منطق��ه مرور كنيم. ضمن 
گرامي‌داشت و قدرشناسي از كساني كه در همة اين سال‌ها چراغ اين كار 
را روشن نگه داشته‌اند، مروري بر تجربيات، مشكلات و توفيقات به‌دست 

آمده داشته باشيم تا ان‌شاءالله گذشته را چراغ راه آينده قرار دهيم.
ما به‌عنوان مشاور، عادت كرده‌ايم كه حرف و كلاممان را با صحبت‌هاي 
مشاوره‌اي آغاز كنيم و امروز هم من حرف‌هايم را در جمع عزيزان مشاور 
همين‌گون��ه آغاز ميك‌نم. بياييد آن‌قدر قوي ش��ويم كه هيچ‌چيز آرامش 
ذهنمان را برهم نزند، در هر گفت‌وگويي و هر كلامي جز سلامتي و شادابي 
بر زبان جاري نكني��م، از بهك‌ار بردن واژه‌هاي منفي دوري كنيم، همواره 
توانايي‌هاي دوس��تانمان را به آنان يادآوري شويم و با خود پيمان ببنديم 
كه نيمة روش��ن هر چيزي را ببينيم. با خود پيمان ببنديم به بهترين‌ها 
فكر كنيم، به بهترين شيوه كار كنيم و فقط بهترين‌ها را بخواهيم. مشتاق 
موفقيت‌هاي ديگران باش��يم؛ آن‌گونه كه گوي��ي موفقيت از آن خودمان 
است. مشكلات گذشته را فراموش كنيم و به سوي هدف‌هاي بزرگ آينده 
گام برداري��م. با خودمان پيمان ببندي��م به تمام موجودات زنده با لبخند 
نگاه كنيم. آن‌قدر براي رشد و تعالي خود وقت صرف كنيم تا ديگر زماني 
براي انتقاد كردن از ديگران نداش��ته باشيم. در ناراحتي‌ها صبور، در برابر 
ترس‌ها قوي و در برابر خشم متين باشيم. به قول كيي از شهداي بزرگوار: 
تا هستيم دوست بداريم سال‌ها را، فصل‌ها را، ساعت‌ها، دقيقه‌ها و ثانيه‌ها‌ را. 

آن‌گونه باشيم كه چون درگذشتيم، مرگمان تولدي دوباره باشد.

خدا را شاكرمك ه توانسته‌ايم، همدل، همراه، امين و سنگ‌صبور 
بچه‌ها باشيم

من هم مثل ش��ما عزيزان كه س��ابقة طولاني خدمت را داريد، 26 سال 
س��ابقه و توفيق خدمت دارم. اولين روزي كه به مدرس��ه پا گذاشتم، در 
حاليك‌��ه از پله‌هاي مدرس��ه ب��الا مي‌رفتم دانش‌آموزان��ي را ديدم كه با 
همهمه، س��رزندگي و نشاط خود مدرسه را در شادابي و شور غرقه كرده 
بودند. با ديدن آن صحنه احساس��ي در وجودم شكل گرفت كه هنوز هم 
رهايم نكرده است؛ احساس خوب خدمت به بچه‌ها و نوگلاني كه اميدهاي 
آيندة اين كشور اسلامي و بزرگ هستند. خدا را شاكرم كه بعد از اين همه 
سال در خدمت مشاوران عزيز منطقة 5 آموزش‌وپرورش تهران همة ما در 
كنار هم همان حس خوب‌بودن، زندگيك‌ردن و همراهي با بچه‌ها را داريم 
و اين توفيق نصيبمان ش��ده است كه همدل، همراه، امين و سنگ‌صبور 
بچه‌ها و حتي همكاران خود باش��يم. ما دوره‌هاي سخت و شيرين زيادي 
را از س��رگذرانده‌ايم و اين گذشت زمان در خود پيامي دارد. پيام آن اين 
است كه زندگي به‌سرعت در حال گذر است و همه بايد تلاش كنيم از اين 
لحظاتي كه به س��رعت برق و باد مي‌گذرند، به بهترين شكل و مؤثرترين 

شيوه بهره ببريم و ان‌شاءالله به‌خوبي به وظايف خود عمل كنيم.
ما امس��ال در هفتة بهداشت و روان و در روز مشاور، اين عنوان را براي 
س��ال پيش‌رو انتخاب كرده‌ايم: »خطر افسردگي را جدي بگيريم«. لازمة 
تحقق اين شعار اين است كه مقابله با افسردگي را از خودمان شروع كنيم. 
ما براي عملي‌ش��دن اين ش��عار تلاش كرديم در حد مقدورات و امكانات، 
شروعي متفاوت را در كنار هم تجربه كنيم و اميدواريم اين تجربة كوچك 
خوش��ايند و ماندني باشد و بتوانيم در روزهاي پيش‌رو، زمينه‌اي را فراهم 
آوريم كه هيچ دانش‌آموز و همكار افس��رده‌اي درميان ما نباشد و فراتر از 

آن، در خانواده و اجتماع ما كسي افسرده و نگران نباشد.
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سير در انفس و آفاق و ديدن جهان افقي تازه به روي ما مي‌گشايد
آرزوي م��ن براي همة همكاران عزيز اين اس��ت كه توفيق پيدا كنند و 
ش��رايطي فراهم شود كه بتوانند دنيا را ببينند و با راز و رمزهاي خلقت و 
آفرينش و گستردگي جهان پيرامون خود در سطحي وسيع‌تر آشنا شوند. 
اين موضوع كه عرض كردم هم از آرزوهاي ش��خصي خودم اس��ت و هم 
اعتقاد دارم كه آموزه‌هاي ديني ما و دين مبين اسلام، نيز ما را به اين امر 
توصيه كرده است. سير در آفاق و انفس و ديدن جهان به ما و همة كساني 
كه خانه و كاش��انة امن خود را ترك ميك‌نند و س��ختي‌هاي راه را ـ كه 
اكنون و به مدد پيشرفت‌هاي بشر نسبت به گذشته بسيار كمتر شده است 
ـ مي‌پذيرند ديد و نگاه تازه‌اي نسبت به انسان‌ها و جهان مي‌دهد. اين نگاه 
تازه براي من و شما كه كار مشاوره به ديگران و به‌خصوص دانش‌آموزان را 
برعهده داريم، خيلي مفيد و مؤثر است. پس اميدوارم سفري به دور دنيا 

داشته باشيد و از ثمرات آن در كار خود بهره ببريد.
اعتقاد من اين اس��ت كه امر مش��اوره بايد از دورة ابتدايي شروع شود، 
در دورة راهنمايي ادامه يابد و در دورة متوس��طه كامل ش��ود. البته ما با 
حمايت‌هاي انجام‌شده و توكل بر خداوند متعال توانسته‌ايم اين كار را در 
حد محدودي از مدارس ابتدايي ش��روع كنيم و آن را در دورة راهنمايي 
هم تداوم بخش��يم، اما لازمة تأثيرگذاري و تداوم اين كار حمايت بيش��تر 
مسئولان محترم و همكاري بيش��تر مشاوران محترم است كه اميدواريم 

وسعت و عمق بيشتري پيدا كند. 
امس��ال با برنامه‌اي كه تدوين شده است، همكاران مشاور ما از مدارس 
همديگر بازديد خواهند كرد. هدف اين برنامه آش��نايي بيشتر مشاوران با 
كيديگر و استفاده از تجربيات و امكاناتي است كه در اختيار همكاران عزيز 
قرار دارد و مي‌تواند باعث همدلي و همكاري بيش��تر مشاوران مدارس با 

كيديگر در سطح منطقه شود.

ما ادعا نداريمك ه مي‌خواهيم دنيا را زيروروك نيم اما اعتقاد داريم 
كه مي‌توانيمك ارهاي مؤثر و بزرگي انجام دهيم.

شايد برخي صحبت‌هايي كه گفته مي‌شود تكراري باشد اما توجه داشته 
باشيم كه همين تكرار ثمرات زيادي دارد و باعث مي‌شود ما توجه بيشتر 
و عميق‌تري به برخي امور داش��ته باش��يم. در آموزه‌هاي ديني ما هم به 
مداومت در برخي امور تأيكد شده است. براي مثال، ما در طول شبانه‌روز 
به‌طور مداوم نمازمان را در نوبت‌هايي مشخص به‌جا مي‌آوريم و اين امر در 
طول هفته و ماه و سال و در تمام عمرمان انجام مي‌شود. شايد ظاهر اين 
كار تكراري به‌نظر برسد اما تأثيرات مثبت آن از اين نظر كه به‌طور مداوم 
در ياد خدا هس��تيم و پيوس��ته خود را در محضر الهي احساس ميك‌نيم، 

بسيار زياد و درخور توجه است.
ما ادعا نداريم كه مي‌خواهيم دنيا را زيرورو كنيم؛ مش��كلات زياد است 
و امكان��ات م��ا كم و محدود، اما اعتقاد داريم ب��ا توجه به ظرفيتي كه در 
دوستان هس��ت، مي‌توانيم كارهاي مؤثر و بزرگي انجام دهيم، كما اينكه 
اگر فعاليت‌هاي دلس��وزانة اين عزيزان نبود، ما در مدارس و در اجتماع با 

مشكلات بيشتر و آسيب‌هاي شديدتري روبه‌رو بوديم.
الهي چنان كن سرانجام كار 

تو خشنود باشي و ما رستگار«

دكتر اصغرنژاد سخنران پاياني مراسم همايش بودك ه در سخنان 
خود به موضوعاتي دربارة افس�ردگي اشارهك رد و گفت: »همان‌گونه 
كه اعلام شد، موضوع بحث امروز ما افسردگي و مسائل مرتبط با آن است. 
دوستاني كه قبل از من صحبت كردند، در اشاراتي كه به موضوع افسردگي 
داش��تند، به‌خوبي وضع ما را در اين خصوص روش��ن كردند. ماحصل كلام 
ايش��ان اين بود كه متأسفانه زمينه‌هاي افسردگي در اجتماع، مدرسه و در 
بين دانش‌آموزان و همكاران وجود دارد و ما بايد نسبت به اين موضوع دقت 

و حساسيت بيشتري داشته باشيم.
من در اين فرصت كوتاه اشاراتي در زمينة اقدامات پيشگيرانه در كوتاه‌مدت 

و درازمدت خواهم داشت.

50 درصد اختلالات اسيكزوفرني، مربوط به دوران بلوغ و نوجواني 
است

براساس برآورد سازمان بهداشت جهاني، كي تا دو درصد افراد در جامعه 
به‌طور طبيعي مشكلات شديد رواني دارند كه به افسردگي منجر مي‌شود. 
آن‌ها دچار مش��كلاتي مانند اسيكزوفرني هستند و شما حتماً اطلاع داريد 
كه 50 درصد اختلالاتي كه به‌صورت اسيكزوفرني بروز پيدا ميك‌ند، مربوط 
به دوران بلوغ و نوجواني است. همچنين اختلالات شديد رواني ديگر، مانند 

فكر خودكشي، در اين دوره ديده مي‌شود.
براساس همين آمار بين 10 تا 20 درصد افراد هم اشكالات خفيف رواني 
مانند اضطراب، افس��ردگي و مسائلي از اين دس��ت دارند. تقريباً 35 تا 50 
درصد جمعيت هم به مش��اوره نيازمندند. اين مش��اوره‌ها ش��امل مشاورة 
تحصيلي، مشاورة شغلي، مش��اورة خانوادگي و مشاورة ازدواج و مسائلي از 

اين نوع است.
جالب اس��ت ك��ه بدانيم 100 درصد انس��ان‌ها نيازمند آموزش مس��ائل 

بهداشت رواني هستند.
آن‌ها بايد ياد بگيرند تا بتوانند خود، عواطف، روابط و مهم‌تر از آن، خلاقيت 
خويش را كنترل و مديريت كنند. پس من و شما مشتريان زيادي داريم كه 
نمي‌‌دانند به مش��اور نياز دارند و به‌دليل همين ندانستن، به‌جاي يادگرفتن 
شيوة مقابله با مشكلات با آشنايي قبلي و شناخت لازم، دست به تجربياتي 
مي‌زنند كه نتيجة آن‌ها از قبل مش��خص اس��ت. آن‌ه��ا در صورت گرفتن 
مش��اورة مناس��ب مي‌توانند اين تجربه‌ها را انجام ندهند و از آس��يب‌هاي 

احتمالي آن‌ها هم محفوظ بمانند.

چو شادي بكاهد، بكاهد روان 
خرد گردد اندر ميان ناتوان!

از نگاه من س��رمايه يعني مايه‌اي كه در س��ر ق��رار دارد و فرد مي‌تواند با 
بهره‌گي��ري از خلاقيت و توان و هنر خ��ود آن را به آورده‌اي تبديل كند كه 
سرماية او محسوب مي‌شود. چنين فردي توانايي حل مسئله را خواهد داشت 
و قادر خواهد بود از موقعيت‌هايي كه براي او فراهم مي‌شود، بهترين نتيجه 

و بهره را كسب كند.
بين خُلق و خلاقيت هم رابطة مثبت وجود دارد؛ يعني هرچه خلق و روحية 

افراد بهتر باشد، آن‌ها ايده‌هاي خلاق بيشتري هم خواهند داشت. 
فردوسي در اين خصوص تعبير زيبايي دارد و به‌عنوان كي حيكم مي‌گويد: 

ما امسال در هفتة بهداشت و روان و در روز مشاور، اين عنوان 
را براي سال پيش‌رو انتخابك رده‌ايم: »خطر افسردگي را جدي 

بگيريم«

ما ادعا نداريمك ه مي‌خواهيم دنيا را زيروروك نيم؛ مشلاكت 
زياد است و امكانات ماك م و محدود، اما اعتقاد داريم با توجه به 
ظرفيتيك ه در دوستان هست، مي‌توانيمك ارهاي مؤثر و بزرگي 

انجام دهيم
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چو شادي بكاهد، بكاهد روان 
خرد گردد اندر ميان ناتوان!

اين حيكم دانش��مند به‌خوبي اشاره ميك‌ند كه اگر ما شادي و نشاط را از 
افراد بگيريم، خرد و دانش آنان هم نقصان پيدا خواهد كرد. به‌همين دليل، 
هم بهداشت روان و سلامت رواني نقش بسيار مهمي در سلامت جسماني و 

روحاني افراد دارد.
پس اگ��ر انتظار داريم افراد بتوانند به‌عنوان عناص��ري كارآمد و مفيد در 
جامعه ظاهر و حاضر شوند، بايد زمينة شادي و نشاط آنان را فراهم كنيم و 
تلاش كنيم كه آن‌ها بتوانند به سلامتي موردنياز خويش دست پيدا كنند. 
زمينه‌هاي بروز افسردگي نسل حاضر را تا حد ممكن كاهش دهيم و مهم‌تر 
از آن، زمينه‌هاي شادي، بروز خلاقيت و كارآمدي آنان را تا حد ممكن ارتقا 

بخشيم.
پس اگر قرار است به ديگران كمك كنيم تا سالم و مؤثر زندگي كنند، بايد 
به آن‌ها ياد بدهيم كه چگونه شاد باشند و از موقعيت‌هاي زندگي و انرژي و 

توان بالقوة خود هرچه بيشتر بهره بگيرند.
اگر قرار است شما به فردي كمك كنيد تا با افسردگي مقابله كند، بايد با 

ذهنيت، افكار، نگاه و برداشت‌هاي او از زندگي پيرامونش آشنا باشيد.
مي‌دانيد كه تبعات خلق‌وخوي افراد مسري است و جريان مثبت يا منفي 
آن به ديگران هم سرايت ميك‌ند. اگر ما جلسه‌اي را با نشاط و شادي و انرژي 
مثبت آغاز كنيم، مخاطب ما با نشاط و انرژي با ما همراهي ميك‌ند. برعكس، 
اگر فضا گرفته و س��نگين باش��د، ارتباط لازم بين ما و مراجعهك‌ننده برقرار 
نخواهد شد و خلق‌وخوي منفي او را هم در همان موضع سنگين‌ و نامطلوب 

قرار خواهد داد.
همين اس��ت كه افرادي كه از اين مس��ائل و تأثير آن بر خلق‌وخوي خود 
آگاهي دارند، مسيري را انتخاب ميك‌نند كه در كمترين حد ممكن با افرادي 

كه خلق‌وخوي تند و منفي دارند، سروكار پيدا كنند.
با اين نوع نگاه اگر من و ش��ما هم به‌عنوان مش��اور قرار است تأثير خوب 
بگذاري��م، بايد تصميم بگيريم كه خلق‌وخوي منفي خودمان را كم كنيم و 
نكات مثبتي را كه مي‌تواند در ديگران تأثير مثبت و سازنده داشته باشد، ارتقا 
دهيم و وسعت بخشيم. ما به‌عنوان مشاور بايد نسبت به افكار و اعمالمان آگاه 
باشيم. البته تصور ما اين است كه اين‌گونه هستيم، اما اگر فرصتي پيش بيايد 
و از رفتار و اعمال ما فيلم تهيه شود و بتوانيم خودمان آن را ببينيم و نسبت به 
رفتار خود قضاوت كنيم، خواهيم پذيرفت كه بايد دقت و حساسيت و مراقبت 

بيشتري داشته باشيم تا بتوانيم به‌عنوان مشاوري آگاه و امين و اثرگذار، طرف 
مشورت و مراجعة ديگران قرار گيريم.

مشكل  بتوانيم  راهنما  و  مشاور  به‌عنوان  ما  استك ه  اين  مهم 
مراجعه‌كننده را بهك مترين حدّ ممكنك اهش دهيم

در موضوع افس��ردگي هم كه ابتدا بدان اشاره كردم، همين‌گونه است. ما 
بايد ابتدا خودمان هيچ نش��انه و اثري از افسردگي نداشته باشيم تا بتوانيم 
به ديگران در اين خصوص كمك كنيم. در هر صورت، مشكلات و مسائل با 
شدت و ضعف‌هاي مختلف وجود دارند و باعث بروز مسائلي مانند نگراني و 
افسردگي در ميان افراد و جامعه مي‌شود. اصل وجود آن‌ها قابل رفع نيست، 
اما مهم اين است كه ما به‌عنوان مشاور و راهنما بتوانيم با شناخت و همراهي 
با مراجع‌، مش��كل او را به كمترين حدّ ممك��ن كاهش دهيم و زمينه‌هاي 

افزايش افسردگي و توسعة آن را در جامعه از بين ببريم.
در اين زمينه صحبت‌هاي زيادي وجود دارد كه در اين فرصت مختصر جاي 
بيان همة آن‌ها نيست اما شما دوستان به‌عنوان مشاوراني باتجربه و مسلط 
بيشتر اين صحبت‌ها را مي‌دانيد و ان‌شاءالله در كارتان موفق هستيد. به‌همين 

جهت من به نكاتي كوتاه اشاره و دامنة بحث را جمع ميك‌نم.
خلق‌وخوي ما در ارتباط با مخاطب بسيار تأثيرگذار است؛ يعني شخصيت، 
منش و برخورد ما با مراجعهك‌ننده، مهم‌تر از حرف‌هايي است كه به او مي‌زنيم. 
بسياري از اوقات شايد مشاور كار آن چنان سختي انجام ندهد، اما همينك‌ه 
بتواند اعتماد و اطمينان مراجع را جلب و او را متقاعد كند كه از صميم قلب 
مي‌خواهد برايش كاري انجام دهد، تأثير زيادي بر مخاطب مي‌گذارد. اين امر 
موضوع كوچكي نيست و اگر به‌خوبي به آن توجه شود، مي‌تواند كليد حل 

بسياري از مشكلات باشد.

براي مبارزه با افسردگي وك اهش آن راهي جز آموزش، همدلي و 
اميددادن نيست

موضوع خيلي مهم ديگر اين اس��ت كه در امر مش��اوره علاوه بر برخورد 
درس��ت و مناس��ب با مراجع، بايد ذهنيت او را هم نسبت به خودش ترميم 
و تصحيح كنيم. اگر فردي كه به ما مراجعه‌ كرده اس��ت اين نگاه را به خود 
داش��ته باشد كه آدم ناموفقي است و توان هيچ كاري را ندارد و ما نتوانيم با 
هنر مش��اوره او را به اين حقيقت كه هر كسي در زمينه‌هاي خاصي توانايي 
دارد آشنا كنيم، نخواهيم توانست برايش كاري انجام دهيم. پس اميددادن و 
گشودن دريچه‌اي تازه به روي مخاطب كه او به‌درستي احساس كند، موجود 
بي‌خاصيتي نيست و نسبت به خودش نگاه مثبتي داشته باشد، خيلي مهم 
است. البته او بايد اين امر را در رفتار و عمل ما ببيند و به ما عميقاً اعتماد كند 
تا بتوانيم كمكش كنيم. از بين‌بردن احساس درماندگي و بي‌خاصيتي در افراد 

بسيار مهم است و من و شما بايد به‌عنوان مشاور به آن توجه داشته باشيم.
به اعتقاد من تمام چرخة زندگي و همة فعاليت‌ها در تمام لحظات آموختني 
است و افراد مي‌توانند براساس آموزش‌هاي دريافت‌ شده، راه درست و اصولي 
را پيدا كنند. براي مبارزه با افسردگي و كاهش آن هم جز آموزش، همدلي 
و اميددادن به افراد و مراقبت از آن‌ها تا رس��يدن به نقطة اميد و بازگش��ت 
به زندگي راه ديگري وجود ندارد و شايس��ته اس��ت اين موضوع به‌دقت و با 

حساسيت مورد توجه مشاوران محترم قرار گيرد.

بين خُلق و خلاقيت هم رابطة مثبت وجود دارد؛ي عني هرچه 
خُلق و روحية افراد بهتر باشد، آن‌ها ايده‌هاي خلاق بيشتري هم 

خواهند داشت

19 دورة هشتم |  شمارة 4 |  تابستان 1392



▼چکیـده 
پژوهش حاضر با هدف شناس��ایی رابطة اضطراب و انگیزش پیش��رفت و 
س��طح تحصیلات والدین در بین دانش‌آموزان کم‌آموز انجام ش��د. جامعة‌ 
آماری این تحقیق ش��امل دانش‌آموزان کم‌آموز دختر پایه‌های اوّل تا سوّم 
دبیرستان‌های شهر مراغه بود. نمونة مورد تحقیق 123 دانش‌آموز کم‌آموز 
بودند. روش پژوهش از نوع هم‌بس��تگی بوده و برای جمع‌آوری داده‌ها از دو 
پرسش‌نامة انگیزة پیش��رفت هرمنس و اضطراب کتل استفاده شده است. 
با اس��تفاده از مدل‌های آماری رگرس��یون چندمتغیری و تحلیل واریانس 
دوطرفه، به آزمون فرضیه‌های پژوهش پرداخته ش��د و نتایج نشان داد که 
رابطة معنی‌داری بین برخی مؤلفه‌های اضطراب وجود دارد؛ بدین ترتیب که 
با افزایش فقدان انسجام هشیاری، نوروزگرایی و گرایش به گناهکاری، انگیزة 
پیش��رفت کاهش می‌یابد و به عکس. در حالی‌که بین سطح سواد والدین با 

اضطراب و انگیزش پیشرفت، رابطة معنی‌داری مشاهده نشد.

  کلیدواژه‌ها: کم‌آموزی، اضطراب، انگیزة پیشرفت و سطح سواد والدین

مقدمه و ادبیات پژوهش
سندرم کم‌آموزی چیست؟

سندرم کم‌آموزی چیس��ت؟ چه چیزی عامل آن است؟ تاکنون هیچ ژن 
و هیچ توضیح زیستی عصب‌ش��ناختی برای آن پیدا نشده است و ما هنوز 
عل��ت خاصی برای کم‌آموزی کودکی توانمند در بین کودکان توانمند دیگر 
نمی‌شناس��یم. تنها به نظر می‌رس��د که این‌گونه کودکان روند موفقیت را 
به‌درس��تی نیاموخته‌اند. نکتة مسلم این اس��ت که بچه‌های مورد بحث یاد 
گرفته‌اند که کمتر از ظرفیت‌های خود موفق شوند. کودکی که به درس گوش 
نمی‌دهد، خوب مطالعه نمی‌کند، خوب یاد نمی‌گیرد و تکالیف درسی‌اش را 

کامل انجام نمی‌دهد، به‌راستی چگونه می‌تواند از نظر تحصیلی موفق باشد؟ 
بچه‌های کم‌آموز امروز بچه‌هایی هستند که دیروز آشکارا می‌درخشیده‌اند. 
اغلب آن‌ها بچه‌هایی هس��تند که در سن دبس��تان، از نظر کلامی رشدی 
بسیار عالی داشته‌اند ولی به‌دلیل برخی مشکلات، اشتیاق آن‌ها به یادگیری 
و رضایتشان از نقشی که داشته‌اند، تغییر کرده است. ظهور این سندرم در 

عده‌ای تدریجی و در عده‌ای دیگر یکباره و ناگهانی است )اسدی، 1388(.

کم‌آموزی تحصیلی چیست؟
عملکرد ضعیف تحصیلی و کم‌آموزی اختلافی است بین ظرفیت یا توانایی 
بالقوة فرد و عملکرد وی که منجر به گرفتن نمرات پایین‌تر از آنچه هوش 
قادر به اکتساب آن است، می‌شود. این تعریف شامل نمرات پایینی که ناشی 
از هوش محدود باش��د نمی‌شود و تنها افرادی را دربرمی‌گیرد که از لحاظ 
هوش متوسط یا بالا هستند ولی از لحاظ تحصیلی کمتر موفق‌اند و به‌طور 

عجیب و غیرمنتظره‌ای عملکرد ضعیف تحصیلی از خود نشان می‌دهند.
ام��روزه میلیون‌ه��ا کودک ک��ه هیچ‌گونه ناتوانی ج��دی در یادگیری 
ندارن��د یا کودکان بالای متوس��ط یا حتی تیزهوش��انی که مهارت‌های 
هوش��ی ویژه‌ای دارند و در گذش��ته درخشش��ی عالی داشته‌اند، یکباره 
روند موفقیت‌ش��ان معکوس می‌ش��ود و دچار افت تحصیلی می‌گردند و 
نمی‌توانن��د ب��ه اندازة ظرفیت خ��ود عمل کنند و خ��ود را آن‌چنان که 
شایس��ته است نشان دهند. در حالی که ظرفیت واقعی این بچه‌ها برای 
معلمان و والدین‌ش��ان بسیار روشن اس��ت. آن‌ها که ممکن است خیلی 
خلاق یا از هوش کلامی، هوش ریاضی یا اس��تعداد بس��یار بالا دیگری 
برخوردار باشند، نمی‌توانند در مدرسه به‌خوبی ایفای نقش کنند. این‌ها 
همان کودکان باهوش��ی هس��تند که از سندرم کم‌آموزی رنج می‌برند و 

آن‌ها را بچه‌های کم‌آموز می‌نامند )ریم، 1384(.

زهره اصغرپور 
کارشناس ارشد روان‌شناسی تربیتی و مربی مرکز اختلالاتِ یادگیری مراغه 

دکتر مهناز استکی 
استادیار دانشگاه آزاد واحد تهران مرکز
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مشخصات کودکان کم‌آموز
کودکان کم‌آموز گرایش به بی‌نظمی دارند. اتلاف وقت می‌کنند، تکالیفشان 
را از یاد می‌برند یا گم می‌کنند، کتاب‌هایش��ان را در مکان‌های دیگر جای 
می‌گذارند، طی روز با خیال‌بافی زندگی می‌کنند، به خاطر حواس‌پرتی در 
کلاس ب��ه درس گوش نمی‌دهند، مرتب از پنجرة کلاس بیرون را تماش��ا 
می‌کنند، دائم با بچه‌های دیگر صحبت می‌کنند و مهارت‌های یادگیری در 

آنان بسیار ضعیف است یا اصلًا وجود ندارد.
س��ندرم کم‌آموزی به‌طور وحش��تناکی ب��ر کودک و کل خان��واده تأثیر 
می‌گذارد. این مشکل مرتباً تقویت می‌شود و تا وقتی که کسی یا چیزی به 
عمد یا خود به خود دست به معکوس کردن چرخة آن نشود، به رشد خود 
ادامه خواهد داد. دخالت‌های برنامه‌ریزی نشدة معلمان، دوستان، مربیان یا 
دیگر افراد مهم که در اطراف کودک کم‌آموز هستند، ممکن است به سرعت 
و روند شکل‌گیری اعتماد به نفس در او کمک کند یا این روند را معکوس 
س��ازد. این افراد گاهی برای کودک حکم الگ��و را دارند اما در بعضی موارد 
حمایت آن‌ها ش��رایط را بحرانی‌تر می‌‌کن��د. اصولاً کودکان موفق، ظرفیت 
موفقیت‌های بیشتر و بالاتری را دارند و ممکن است گام‌های بزرگی در ابراز 
مهارت‌های جدید بردارن��د. نمونه‌هایی که تبدیل به بچه‌‌های کاملًا ‌موفق 
می‌ش��وند، شاگردانی هستند که یکباره پس از دورة‌ دبیرستان در دانشگاه 
نمرات عالی می‌گیرند یا مش��اغل مهمی به‌دس��ت می‌آورند. متأسفانه تنها 
درص��د اندکی از این »دیررس‌های آین��ده« توان خود را به مرحلة فعالیت 
می‌رس��انند و استعدادهایشان شکوفا می‌شود ولی در جامعه افراد بسیاری 
هس��تند که در این چرخة مارپیچی به پایین فرو می‌غلتند و س��رانجام در 
دبیرستان یا دورة‌ پیش‌دانشگاهی ترک تحصیل می‌کنند )صفری، 1386(.

عوامل به‌وجودآورندة کم‌آموزی بسیار متعدد و گوناگون‌اند؛ از جمله عوامل 
اقتصادی، فرهنگی، اختلالات هیجان��ی و عاطفی، ناتوانایی‌های یادگیری، 
اضطراب، نبود انگیزة پیش��رفت، سطح س��واد والدین، ترتیب تولد بچه‌ها، 
طلاق و... . به‌دلیل کثرت متغیرها فقط متغیر اضطراب و انگیزة پیش��رفت 
و سطح س��واد والدین انتخاب شدند تا رابطة بین متغیرها را با یکدیگر در 
بچه‌های کم‌آموز بررس��ی کنیم. از جمله مواردی ک��ه باعث کم‌آموزی در 
کودکان می‌شود، اضطراب است. پژوهش‌ها نشان داده‌اند که اضطراب علاوه 
بر آنکه آثار سوئی بر رفتار فرد می‌گذارد، بر عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان 

نیز اثر منفی دارد.
دانش‌آموزی داشتم که از لحاظ بهرة هوشی حدود 121 بود که این میزان 
ضریب هوشی بالاتر از حد طبیعی بود. او از نظر معلومات عمومی نیز نسبت 
به دانش‌آموزان دیگر خیلی عالی بود ولی در درس دیکته ضعیف بود. پس 
از بررس��ی‌های لازم و آموزش‌های انجام شده در مرکز اختلالات یادگیری، 
این دانش‌آموز در درس دیکته تقریباً مس��لط ش��د ولی مشکلی که وجود 
داش��ت این بود که او در کلاس درس و همراه هم‌کلاس��ی‌های خود قادر 
به نوشتن دیکته نبود. در حضور مادر و پدرش و مربی اختلالات یادگیری 
دیکته را بدون غلط می‌نوشت ولی در مدرسه و در کلاس درس دیکته‌هایش 
پر از اش��تباهات گوناگون بود و این خیلی عجیب به‌نظر می‌رس��ید. پس از 
بررس��ی‌های انجام یافته متوجه شدیم که چون این دانش‌آموز قبلًا در املا 
ضعیف بوده و مورد تحقیر دوستان و هم‌کلاسی‌هایش قرار می‌گرفته است، 
موقع نوشتن دیکته در کلاس درس دچار اضطراب شدید می‌شود. بنابراین، 
با معلم و مشاور مدرسه صحبت کردیم و تصمیم گرفتیم مدرسة او را عوض 
کنیم. حدود یک هفته بیش��تر طول نکشید که این دانش‌آموز باهوش که 
می‌خواست ترک تحصیل کند دیکته را بدون اشتباه نوشت و دوباره به دامان 
تعلیم و تربیت برگشت و سندرم کم‌آموزی به کلی از وجودش رخت بربست.

نبود انگیزه نیز از جمله عواملی اس��ت که می‌تواند باعث کم‌آموزی شود. 

انگیزه در واقع موتور حرکت هر فرد اس��ت اما بعض��ی از دانش‌آموزان این 
انگیزه را بر اثر تلقین منفی از دست می‌دهند. مثلًا می‌گویند من در فلان 
درس ضعیفم، توان حفظ کردن ندارم و... سلیگمن این‌گونه عدم یادگیری 

را درماندگی آموخته شده نامیده است )شریفی، 1379(.
از جمله آس��یب‌هایی که کم‌آموزی به پیکرة نظام آموزشی می‌زند، خطر 
افت تحصیلی است که همه س��اله مقادیر زیادی از امکانات مالی و نیروی 
انس��انی آموزش و پرورش به این معضل اختصاص می‌یابد. س��ه متغیر در 
بررسی علل کم‌آموزی در میان دانش‌آموزان دبیرستان‌های دخترانه مراغه 
انتخاب شد که شامل اضطراب، انگیزة پیشرفت و سطح سواد والدین است. 
به این ترتیب، سؤال اصلی بدین صورت مطرح می‌شود: آیا بین مؤلفه‌های 
اضطراب، انگیزة پیشرفت و سطح سواد والدین در بین دانش‌آموزان کم‌آموز 
رابطه وجود دارد؟ در راستای سؤال اصلی تحقیق، سؤال‌های فرعی به شرح 

زیر عنوان می‌شوند:
آی��ا بین مؤلفه‌های اضطراب و انگیزة پیش��رفت در دانش‌آموزان کم‌آموز 

رابطه وجود دارد؟
آیا بین انگیزة ‌پیشرفت و سطح سواد والدین در دانش‌آموزان کم‌آموز رابطه 

وجود دارد؟

روش‌ پژوهش 
روش پژوهش حاضر توصیفی و از نوع هم‌بستگی بوده است؛ زیرا هیچ‌کدام 
از متغیرهای تحقیق دست‌کاری نشده‌اند و تنها به بررسی ارتباط بین ‌آ‌ن‌ها 
پرداخته شده است. جامعة تحقیق حاضر را تمامی دانش‌آموزان کم‌آموز دختر 
پایه‌های اول تا سوم دورة متوسطة مدارس شهر مراغه تشکیل می‌دهند که 
از بین آن‌ها تعداد 123 دانش‌آموز از طریق غربالگری و تش��خیص معلمان 
از میزان هوش و اس��تعداد دانش‌آموزان شناسایی شده و مورد بررسی قرار 
گرفته‌اند. بدین ترتیب که حدود 10 دبیرستان‌ از منطقة مراغه انتخاب شد. 
در هر دبیرس��تان، به دبیران در مورد مشخصات و ویژگی‌های دانش‌آموزان 
کم‌آموز توضیح داده ش��د و از آن‌ها درخواس��ت گردید که دانش‌آموزانی را 
ک��ه به‌نظر می‌آید باهوش‌اند ولی انگیزه‌ای برای درس خواندن ندارند یا در 
ابتدا نمرات و معدل‌های خوبی داش��ته ولی بع��داً افت کرده‌اند، به آزمونگر 
معرفی کنند. ابزارهای مورد استفاده در تحقیق حاضر عبارت‌ بودند از انگیزة 

پیشرفت هرمنس )1970( و آزمون مقیاس و اضطراب کتل.
آزمون انگیزة پیشرفت هرمنس شامل 29 سؤال است. برای محاسبة ‌اعتبار 
از دو روش آلفای کرونباخ و آزمون- آزمون مجدد اس��تفاده شد که ضریب 
محاسبه شده به میزان 0/84 به‌دست آمد. با استفاده از روش آزمون- آزمون 
مجدد در مطالعة اصلی، پرس��ش‌نامه‌ها بعد از گذشت سه هفته مجدداً در 
اختیار دانش‌آموزان قرار گرفت و ضریب پایینی به‌دست آمده 0/82 محاسبه 

شد )عزیزی، 1382(.

در راس��تای روایی پرسش‌نامه نیز مطرح می‌ش��ود که هرمنس سؤالات 
پرس��ش‌نامه را براساس پژوهش‌های  قبلی دربارة انگیزة پیشرفت طراحی 
و ضریب هم‌بس��تگی هر س��ؤال را با رفتارهای پیشرفت محاسبه کرده و از 
این نظر آزمون دارای روایی است. ضریب‌های هم‌بستگی که برای سؤالات 
پرسش‌نامه گزارش شده، به ترتیب سؤالات پرسش‌نامه در دامنه‌ای از 0/57 
تا 0/30 اس��ت. علاوه بر ای��ن، در یک مطالعه، هرمن��س به وجود ضریب 

هم‌بستگی بین این پرسش‌نامه و آزمون TAT اشاره دارد. 
مقیاس س�نجش اضطراب: مقیاس س��نجش اضطراب کتل )1369( 
ش��امل 40 سؤال است و شاید بتوان گفت که از معتبرترین ابزار )به‌صورت 
یک پرس��ش‌نامة‌ کوتاه( برای سنجش اضطراب محسوب می‌شود. مقیاس 
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کتل پرس��ش‌نامه‌ای است که می‌تواند مکمل تشخیص بالینی باشد )کراز 
به نقل از دادس��تان، 1386(. این مقیاس در س��ال 1368 توسط دادستان 
و دیگران در جمعیت دانش��جویان ایرانی هنجاریابی ش��ده اس��ت. در این 
هنجاریابی 894 آزمودنی دانش��جو مورد ارزیابی قرار گرفته‌اند. اعتبار این 
آزم��ون، که از طریق اجرای مجدد آن و ب��ه دفعات متعدد صورت گرفته، 
همیشه بالاتر از 0/70 درصد به‌دست آمده است. این ابزار قابلیت تمایز بین 

افراد مضطرب و طبیعی را دارد )گنجی، 1380(.

روش تجزیه و تحلیل داده‌ها
روش‌های آماری مورد استفاده در تحقیق حاضر عبارت‌اند از رگرسیون چند 
متغیری و تحلیل واریانس دو طرفه؛ از طریق جدول آماری رگرس��یون چند 
متغیری به بررس��ی ارتباط بین مؤلفه‌های اضطراب با انگیزش پیشرفت و از 
مدل آماری تحلیل واریانس دو طرفه به بررسی ارتباط بین سطح تحصیلات 
والدین با انگیزش پیشرفت پرداخته شد. شایان گفتن است که مدل‌های آماری 
یادشده پس از بررسی نرمال بودن توزیع داده‌ها از طریق شاخص‌های آماری 

گرایش مرکزی، پراکندگی و شاخص‌های توزیع مورد استفاده قرار گرفته‌اند.

با تأکی��د بر اینکه تفاوت اندکی بین نما، میان��ه و میانگین وجود دارد و 
از آنجا که میزان ضریب کجی و ضریب کش��یدگی کمتر از رقم 1 اس��ت، 
می‌توان گفت که توزیع فوق، مفروضة‌ نرمال بودن را داراس��ت و می‌توان از 
میانگین به‌عنوان معرف شاخص گرایش مرکزی استفاده کرد و از مدل‌های 

آمار پارامتریک استفاده به عمل آورد.
س�ؤال1: آی�ا بی�ن مؤلفه‌ه�ای اضط�راب و انگیزة پیش�رفت در 

دانش‌آموزان کم‌آموز رابطه وجود دارد؟

جدول شمارة2: رگرسیون چند متغیری جهت پیش‌بینی »انگیزة پیشرفت« از 
طریق »مؤلفه‌های اضطراب«

منبع 
تغییرات

مجموع 
مجذورات

درجة 
آزادی

میانگین 
سطح معنی‌داریمیزان Fمجذورات

27674/90رگرسیون 
95141/80

5
117

5534/98
813/176/800/001

باقی‌مانده

با تأکید بر میزان F به‌دس��ت آمده، مطرح می‌ش��ود که بین »مؤلفه‌های 
اضط��راب« با »انگیزة پیش��رفت« در س��طح a=0/01 ارتب��اط معنی‌داری 
مشاهده می‌شود و توان پیش‌بینی »انگیزة پیشرفت« از طریق »مؤلفه‌های 
اضطراب« وجود دارد. برای شناس��ایی وتبیین ضرایب رگرسیون، ضروری 

است که جدول ضرایب رگرسیون عنوان شود.

ضرایب رگرسیون مربوط به جدول شمارة 2
متغیرهای متغیر ملاک

پیش‌بینی‌کننده
B ضریب بتامیزانt سطح میزان

معنی‌داری

انگیزش 
پیشرفت

فقدان توحیدیافتگی یا 
انسجام هشیاری

-2/34-0/680/280/001

فقدان نیروی من یا 
نوروزگرایی عمومی

-2/97-1/100/220/008

1/561/140/110/175ناایمنی پارانویایی

گرایش به احساس 
گنهکاری

-2/810/82-0/280/001

1/311/080/100/228تنش‌‌گرایی فشار بن

باتوج��ه به ضرایب رگرس��یون چندمتغی��ری ب��ا روش ورود هم‌زمان و 
هم‌چنین ضرایب رگرس��یون به‌دست آمده، می‌توان مطرح کرد که ارتباط 
منفی معنی‌داری بین »فقدان توحیدیافتگی یا انسجام هشیاری«، »فقدان 
نیروی م��ن یا نوروزگرایی عمومی« و »گرایش به احس��اس گنهکاری« با 
»انگیزش پیشرفت«، مشاهده می‌شود. بدین ترتیب که با افزایش »فقدان 
توحیدیافتگی یا انس��جام هش��یاری«، »فقدان نیروی من ی��ا نوروزگرایی 
عمومی« و »گرایش به احس��اس گنهکاری«، »انگیزش پیشرفت« کاهش 

می‌یابد و با کاهش آن‌ها »انگیزش پیشرفت« افزایش می‌یابد.

جدول شماره1: شاخص‌های آماری مرتبط با متغیرهای »اضطراب« و »انگیزة پیشرفت«

متغیر
شاخص‌های توزیعشاخص‌های پراکندگیشاخص‌های گرایش مرکزی

نگینمیانهنما ضریب کشیدگیضریب کجیخطای معیارانحراف معیارواریانسدامنة ‌تغییراتمیا

0/210/56-111110/231514/373/790/34فقدان توحید یافتگی یا انسجام هشیاری

0/310/18-776/30115/522/350/21فقدان نیروی من یا نوروزگرایی عمومی

0/09-554/4385/112/260/200/10ناایمنی پارانویایی

0/310/54-11108/951110/043/160/28گرایش به احساس گنهکاری

0/05-141413/76135/852/410/210/05تنش‌گرایی فشار بن

0/280/03-10310389/521141006/6931/722/86انگیزة پیشرفت

سندرم کم‌آموزی به‌طور چشمگيري بر کودک و کل خانواده 
تأثیر می‌گذارد. این مشکل مرتباً تقویت می‌شود و تا وقتی که 
کسی یا چیزی به عمد یا خود به خود دست به معکوس کردن 

چرخة آن نزند، به رشد خود ادامه خواهد داد. دخالت‌های 
برنامه‌ریزی نشدة معلمان، دوستان، مربیان یا دیگر افراد مهم 
که در اطراف کودک کم‌آموز هستند، ممکن است به سرعت و 
روند شکل‌گیری اعتماد به نفس در او کمک کند یا این روند را 

معکوس سازد

از جمله آسیب‌هایی که کم‌آموزی به پیکرة نظام آموزشی 
می‌زند، خطر افت تحصیلی است که همه ساله مقادیر زیادی از 
امکانات مالی و نیروی انسانی آموزش و پرورش به این معضل 

اختصاص می‌یابد
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س�ؤال2: آیا بین س�طح تحصیلات والدین و انگیزة پیشرفت در 
دانش‌آموزان کم‌آموز رابطه وجود دارد؟

جدول ش��مارة3: تحلیل واریانس دوطرفه مرتبط با بررس��ی ارتباط »س��طح 
تحصیلات والدین« با »انگیزة پیشرفت«

مجموع منبع تغییرات
مجذورات

درجة 
آزادی

میانگین 
مجذورات

F سطح میزان
معنی‌داری

6054/6823027/343/070/060تحصیلات پدر

4636/7622318/382/350/100تحصیلات مادر

تعامل تحصیلات پدر 
و تحصیلات مادر

359/422179/710/180/834

114334/35116985/64خطا

1108525123کل

باتوجه به جدول بالا و با تأکید بر میزان مقادیر F به‌دس��ت آمده، مطرح 
می‌ش��ود که بین »سطح تحصیلات والدین« و»انگیزة پیشرفت« در سطح 

a =0/05 ارتباط معنی‌داری وجود ندارد.

بحث و نتیجه‌گیری
کم‌آموزی در بچه‌های باهوش و تیزهوش علل بسیار زیاد و ناشناخته‌ای 
دارد. برخی از این متغیرها که به‌نظر می‌رس��د با سندرم کم‌آموزی رابطه 
دارند، عبارت‌اند از اضطراب، انگیزة پیش��رفت و سطح تحصیلات والدین. 
سندرم کم‌آموزی مشکلی همه‌گیر است و این مشکل در هر کلاسی وجود 
دارد و تنها با کمک والدین و معلمان حل می‌شود. عدم موفقیت فرزندان 
مشکلی است که زندگی خانواده‌ها را آشفته می‌کند. بازدهی کلاسی را به 
حداقل می‌رساند و انگیزه و احساس کنترل فردی را از دانش‌آموز می‌گیرد. 
داده‌ها نش��ان داد که بی��ن برخی مؤلفه‌های اضط��راب همچون »فقدان 
توحیدیافتگی یا انس��جام هش��یاری«، »فقدان نیروی من یا نوروزگرایی 
عموم��ی« و »گرای��ش به احس��اس گنهکاری« با »انگیزش پیش��رفت«، 
ارتباط منفی معناداری مشاهده می‌شود که این نتایج با تحقیقات النيال1 
)1992(، ری2 )1990( و ن��وری )1386( هماهن��گ و همسوس��ت. بین 
مؤلفه‌ه��ای اضطراب و انگیزش پیش��رفت رابطة معنادار دیده ش��د. این 
رابطه و هم‌بستگی منفی است؛ یعنی، هرچه اضطراب بالا می‌رود، انگیزة 
پیش��رفت افت می‌کند. این رابطه هم در دانش‌آم��وزان کم‌آموز و هم در 
دانش‌آموزان عادی صادق است. دانش‌آموزان کم‌آموز به دلیل شکست‌ها 
و افت‌های تحصیلی پی در پی دچار اضطراب می‌شوند و این اضطراب اگر 
زیاد باشد، انگیزة پیشرفت دانش‌آموز را کم می‌کند و در نتیجه دانش‌آموز 
رغبتی به درس خواندن نشان نمی‌دهد و دچار سندرم کم‌آموزی می‌شود. 
سیلویا ریم به‌عنوان محققی برجس��ته که در زمینة کم‌آموزی تحقیقات 
گسترده‌ای دارد، در کتاب »چرا کودکان باهوش نمره‌های کم می‌گیرند« 
به یک نمونه اش��اره می‌کند؛ ایزابل دخت��ری فوق‌العاده باهوش با ضریب 
هوش��ی 150 مورد توجه هم��گان بود. او در چهار س��الگی به خواندن و 
نوشتن مسلط شد. در تمام کلاس‌ها رتبة اول را داشت، چنان‌که از طرف 
فامیل لقب دانشمند کوچک را به او دادند. بعدها او وارد دانشگاه شد و در 
رشتة پزشکی درس خواند؛ در حالی‌که در تمام دروس نمرة A می‌گرفت. 
در امتحان دیگری که برگزار شد ایزابل دچار اضطراب شدید بود. چنانچه 
در هنگام نوشتن سؤالات به‌نظرش رسید که جواب تمامی آن‌ها از ذهنش 

 C پاک شده است. این اضطراب تمرکز او را فلج کرد و این بار ایزابل نمرة
را گرفت. اضطرابش شدید شد و در نتیجه احساس کرد که دیگر انگیزه‌ای 
ب��رای ادامة تحصیل ندارد. آری، ایزابل دچار س��ندرم کم‌آموزی ش��ده و 
اضطراب او انگیزة پیش��رفتش را گرفته بود. چنان‌که در نتایج تحقیق هم 
دیده می‌شود، همة مؤلفه‌های اضطراب به یک اندازه با انگیزش پیشرفت 
رابطة معکوس ندارند و تنها بین مؤلفة Q3 )فقدان انس��جام هوشیاری( و 
مؤلف��ة C اضطراب )نوروزگرایی عمومی( و مؤلفة اضطراب O )گرایش به 
گنهکاری( و انگیزش رابطة معنادار دیده شد. بنابراین، عاملی که بیشترین 
تأثیر را در کم‌آموزی دارد، میزان اضطراب دانش‌آموزان اس��ت. از طرفی، 
تفاوت معناداری بین انگیزة پیشرفت با تأکید بر سطح تحصیلات والدین 
دیده نمی‌شود. این نتایج با تحقیقات دیکنز، فلین و لیر )2002( و صفری 
)1381( ناهمسوست و به‌نظر می‌رسد که این نتیجه ناشی از آن است که 
سطح س��واد پایین والدین تأثیر چندانی در انگیزة پیشرفت دانش‌آموزان 
کم‌آموز نداشته است. انگیزة پیشرفت یک نیروی درونی است که می‌تواند 
به صورت خودانگیخته در بعضی از افراد وجود داشته باشد و سطح سواد 
والدین در به‌وجودآمدن آن تأثیر چندانی ندارد. س��طح س��واد پدر و مادر 
می‌تواند به عنوان یک عامل در ایجاد انگیزة پیشرفت تأثیرگذار باشد؛ چه 
بسا پدر و مادری که اکنون بی‌سوادند، در گذشته انگیزة پیشرفت بالایی 
داش��ته و مایل بوده‌اند که به پیشرفت‌های علمی و تحصیلی برسند ولی 
به‌دلیل مشکلات متعدد نتوانسته‌اند درس بخوانند. آن‌ها این انگیزه را به 
فرزندان خود انتقال داده‌ و آن‌ها را تش��ویق به تحصیل کرده‌اند. با توجه 
به این‌ک��ه حوزه‌های پژوهش در این مورد ناگش��وده مانده، به تحقیقات 

جدیدی نیاز است. از جمله: 
 سطح اضطراب و انگیزش پیشرفت والدین با سطح اضطراب و انگیزش 

پیشرفت کودکان کم‌آموز مقایسه شود.
 تأثیر متغیرهای کم‌آموزی با س��ایر کشورهای جهان مقایسه شود تا 

نقش فرهنگ، نژاد و قوم مشخص گردد.
 بهتر اس��ت از طرف آموزش و پ��رورش دوره‌های ضمن خدمت برای 
آش��نایی هرچه بیشتر دبیران با دانش‌آموزان کم‌آموز و چگونگی راهنمایی 

آنان برگزار شود.
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در ش��مارة پیش، اس��لوب کلی ارجاع به منابع در داخل متن را )بر مبنای 
مدل پیشنهاد شده توسط انجمن روان‌شناسی آمریکا1( معرفی کردیم. مقالة 
حاضر مشتمل بر نمونه‌هایی از گونه‌های ارجاع به منابع در فهرست منابع )بر 
مبنای همان قالب( است. این نمونه‌ها، چنان‌که در زیر آمده، به 7 گروه تقسیم 
شده‌اند. در بیشتر نمونه‌ها، ارجاع به نسخه‌های الکترونیک یا اینترنتی هر شکل 
منبع در خلال نمونه‌های ارجاع‌ها به نسخه‌های چاپی یا سایر انواع نسخه‌های 

مهیا شده2 درج شده‌اند.
در اینجا متداول‌ترین انواع منابع فهرست شده‌اند. با این حال، بعضاً ممکن 
است نیاز به ارجاع به منبعی داشته باشید که در اینجا مطرح نشده است. در 
چنین مواردی بهتر است نمونه‌ای را بیابید که بیشترین شباهت را به منبع 
مورد نظر داشته باشد و بر مبنای آن اقدام کنید. همچنین، می‌توانید با مراجعه 
به وبگاه انجمن مذکور3 نمونه‌های بیشتری را بیابید. در صورتی که دربارة نحوة 
ارجاع‌دهی به منبعی خاص تردید دارید، بهتر اس��ت با فراهم‌آوری اطلاعات 
بیشتر، احتمال یافتن آن را توسط خواننده افزایش دهید. به بیان دیگر، ارائة 
نشانی مبسوط‌تر و دقیق‌تر بر خلاصه‌نویسی ارجحیت دارد. از آنجا که هدف 
عمدة ذکر منابع در فهرستی جداگانه در انتهای متن، به یافتن آن‌ها کمک 
می‌کند، بیشتر مداخل مش��تمل بر این موارد می‌شوند: مؤلف، سال انتشار، 
عنوان، و داده‌های مربوط به انتشار یا بازآوری4 منبع. در واقع، می‌بایست تمامی 
اطلاعات��ی را که برای اح��راز هویت منبع، به‌صورت منحصربه‌فرد، در فرایند 

جست‌وجوی کتابخانه‌ای مورد نیازند، تدارک ببینیم.

1. نشریات ادواري5
نش��ريات ادواري به تمامي مطالبي اطلاق مي‌شود كه به‌طور پياپي منتشر 
مي‌ش��وند. از قبیل روزنامه، هفته‌نامه، ماهنامه، فصلنامه، سالنامه، گاهنامه، 

ویژه‌نامه و خبرنامه است.

شيوه ارجاع نشريات ادواري:
مؤلف 1، الف مؤلف، ب و مؤلف، ج، )سال(. عنوان مقاله. عنوان نشریه، شمارة 

  DOI xxxxxxxxx. xx : .نشریه6، ص-ص
- شمارة DOI )نشانگر شیء دیجیتالی7( را در صورتی که به نشریه اختصاص 

داده شده است، درج کنید.

- اگر هر شمارة نشریه از صفحة 1 آغاز می‌شود، بعد از شمارة نشریه شمارة 
مطلب را در کمانک درج کنید. 

DOI 1. 1 مقالة نشریة دارای
Herbst-Damm, K.L., & Kulik, J.A. (2005). Volunteer support, mari-
tal status, and the survival times of terminally ill patients. Health Psy-
chology, 24, 225- 229. Doi: 10.37/0278- 6133. 24. 2. 225

2. 1 مقالة نشریة دارای DOI، با بیش از هفت مؤلف
- بنا به ترتیب ذکر ش��ده در خود مقاله، مؤلفان اول تا ششم و مؤلف آخر 

را درج کنید و بین نام مؤلف ششم و مؤلف آخر از سه نقطه استفاده کنید.
DOI 3. 1 مقالة نشریة بدون

- اگر نش��ریة مورد نظر فاقد DOI است اما به صورت برخط )آنلاین( قابل 
دسترسی است، نشانی خانة وبگاه نشریه را در این قالب درج کنید: يا بازآوري 

 http://www.xxxxxxxxxxx از
4. 1 مقالة نشریة بدون DOI، عنوان ترجمه شده به فارسی، نسخة چاپی

- اگر منبع مورد استفادة شما به زبان فارسی نیست، می‌بایست عنوان اصلی 
مقاله را به همراه ترجمة فارسی عنوان در براكت »][« درج کنید.

- اگر از ترجمة فارس��ی مقاله‌ای غیرفارس��ی استفاده کرده‌اید، کافی است 
عنوان فارسی مقاله را درج کنید )بدون نیاز به درج عنوان اصلی(

5. 1 مقالة نشریة دارای DOI، انتشار پیش از موعد
- برخی از نشریات بر خط، بلافاصله پس از نهایی شدن مقاله و آماده شدن 
آن برای انتشار، اقدام به بارگذاری اینترنتی آن )خارج از قالب نشریه( می‌کنند. 

در این حالت، مقاله دارای DOI است اما شمارة صفحه، نشریه و جلد ندارد.
- تعریف »پیش از موعد« در بین مجلات مختلف فرق می‌کند. عموماً این 
اصط�الح به مقالاتی که بازبینی دقیق قبل از چ��اپ10 بر روی آن‌ها صورت 
گرفته است اما هنوز به قالب نهایی نشریه درنیامده یا نسخه‌پردازی11 نشده‌اند، 

اطلاق می‌شود.
- اگر منبع ش��ما نس��خه‌ای پیش از موعد از مقاله است، عبارت »پیش از 

موعد« را قبل از نشانی وبگاه بازآوري درج کنید.
- حتي‌الامكان، پیش از انتشار مقالة خود به تمامی نسخه‌های نهایی منابع 
مقال��ة خود مراجعه کنید و ارجاعات مربوط به آن‌ها را در صورت لزوم به‌روز 

رسانی کنید.

ارائۂ منابع مقالہ
ترجمه: امیرحسین سمائی

مقالـه‌نویسی 
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6. 1 مقالة در حال چاپِ ارسال شده به آرشیو پیش ـ چاپ12
- می‌بایست نشانی اینترنتی دقیق مقاله را درج کنید؛ چراکه این مقاله هنوز 
به‌طور رس��می منتشر نش��ده و در وبگاه هیچ نشریه‌ای فهرست نشده است. 
ناشرانی که نس��خة پیش از موعد مقالات را منتشر نمی‌کنند، به مؤلف)ها( 
امکان می‌دهند که نسخة تأیید شدة مقالة خود را در بايگاني دیگري ذخیره 

کند.
7. 1 مقالة مجله‌ای

یوس��فی لویه، م. )1387، پاییز(. راهبردهای ارتقای سلامت روان مشاوران 
مدرسه. رشد مشاورة مدرسه، 4 )1(، 49- 50 

8. 1 مقالة مجله‌ای بر خط
Clay, R. (2008, June). Science vs. ideology: Psychologists fight back 
about the misuse of research. Monitor on Psychology, 39 (6). Re-
trieved from http://www.apa.org/monitor

9. 1 مقالة خبرنامه، بدون مؤلف
Six sites meet for comprehensive anti-gang initiative conference. 
(2006, November/ December). OJJDP News@a Glance. Retrieved 
from:
http://www.ncjrs.gov/html/news_at_glance/216684/topstory.html.

- درج نش��انی دقیق اینترنتی این‌گونه از مقالات اهمیت دارد؛ زیرا یافتن 
مقاله‌ای خاص در چنین وبگاه‌هایی به سادگی میسر نیست.

- آثاری را که دارای مؤلف مش��خصی نیستند، بر حسب اولین کلمة مهم 
عنوانشان مرتب کنید. مثلاً در اینجا کلمة »Six«  اولویت دارد.

- ب��رای ارجاع به چنین مقاله‌ای در مت��ن )در صورت بلند بودن عنوان(‌ از 
صورت کوتاه شدة عنوان در علامت نقل قول استفاده کنید:

("Six sites meet", 2006)
10. 1 مقالة روزنامه‌ای

راس��ت روان، ر. )1391، 20 فروردین(. استرس کمتر، مغز بزرگ‌تر. شرق، 
ص8.

- اگر مقاله‌ای در چند صفحة جداگانه )و نه پشت‌ سر هم( چاپ شده بود، 
تمامی ش��ماره صفحه‌ها را درج کنید و بین آن‌ها از ویرگول استفاده  کنید 

)مثلاً: صص 8، 10، 12- 13(.
11. 1 مقالة روزنامه‌ای بر خط

- نشانی وبگاه روزنامه را پس از نام روزنامه )به همراه عبارت »بازآوري از«( 
درج کنید. استفاده از نشانی وبگاه روزنامه به جای نشانی دقیق محل مقاله در 
وبگاه، احتمال برخورد خواننده با نشانی‌های مسدود را )مثلاً وقتی که نشانی 

اینترنتی مقاله تغییر کرده است( از بین می‌برد.
12. 1 شمارة ويژه يا بخش ويژة كي مجله13 

- برای ارجاع به تمامی منبع، نام سردبیر شماره یا بخش ویژه و عنوان آن 
را )به همراه عبارت »]شمارة ويژه[« یا »]بخش ویژه[«( پیش از عنوان مجله 

درج کنید.
13. 1 یادداشت سردبیر بدون نام مؤلف

یادداشت سردبیر14: هویت پویا در گرو تحول ]یادداشت سردبیر[. )1391(. 
رشد مشاور مدرسه، 29، 2- 3

2. کتاب‌ها، کتاب‌های مرجع، و فصل‌های کتاب
این بخ��ش دربردارندة نح��وة ارجاع به کتاب‌ها، کتاب‌ه��ای مرجع مانند 
»دایرئ‌المعارف‌ها، واژه‌نامه‌ها و واژه‌نامه‌های تخصصی اس��ت. به‌علاوه، در اینجا 
کتاب‌های صرفاً منتشر ش��ده به صورت الکترونیکی، آثار مرجع، کتاب‌های 
همگانی15 )فاقد حق انحصاری چاپ( و کتاب‌های نایابی که صرفاً به صورت بر 

خط قابل دسترسی هستند. نیز مطرح می‌شوند.

برای ارجاع به تمامی کتاب:
مؤلف، 1. 1. )سال انتشار(. عنوان اثر. محل: ناشر

مؤلف، 1. 1. )سال انتشار(. عنوان اثر. بازیابی شده از: 
http://www.xxxxxxxxxxx

Doi.xxxxx .مؤلف ا. )سال انتشار(. عنوان اثر
ویراستار، ا. )ویراستار(. )سال انتشار(. عنوان اثر. محل: ناشر

برای ارجاع به فصلی از یک کتاب یا مدخلی در یک کتاب مرجع:
مؤلف، آ. و مؤلف، ب. )سال انتشار(. عنوان فصل یا مدخل. در آ. ویراستار، و 

ب. ویراستار )ویراستاران(، عنوان کتاب )صص.  xx-x(. محل: ناشر
مؤلف، آ. و مؤلف ب. )سال انتشار(. عنوان فصل یا مدخل. در آ. ویراستار، و 
http:// :بازیابی شده از .)xx-x .ب. ویراستار )ویراستاران(، عنوان کتاب )صص

www.xxxxxxxxxxx
مؤلف، آ. و مؤلف، ب. )سال انتشار(. عنوان فصل یا مدخل. در آ. ویراستار، و 

)xx-x .ب. ویراستار )ویراستاران(، عنوان کتاب )صص
Doi.xxxxx

برای مدخل‌هایی که فاقد نام مؤلف‌اند:
عنوان مدخل. )سال انتشار(. در آ. ویراستار )ویراستاران(، عنوان اثر )ویراست 

xx، جلد xx، صص xxx-xxx( محل: ناشر
عنوان مدخل. )سال انتشار(. در آ. ویراستار )ویراستار(، عنوان اثر )ویراست 

xx، جلد xx، صص xxx-xxx(. بازآوري از: 
http://www.xxxxxxxxxxx
- وقتی که ناشر و مؤلف یکسان‌اند، به‌جای نام ناشر از مؤلف استفاده کنید.

- اطلاعات مربوط به ویراست‌ها، جلدها، و شماره‌های صفحات را در کمانکی 
xxx- .صص ،xx بعد از عنوان کتاب درج کنید: )نسخة ویرایش شده( یا )جلد

xxx(. درست مانند نشریات، اطلاعات نامتعارف ضروری را بعد از عنوان و در 
براكت »][« ذکر کنید.

- اگر تعداد ویراستاران اثر مرجع زیاد بود، کافی است نام سر ویراستار را به 
همراه عبارت »و همکاران« درج کنید.

1. 2 تمامی کتاب، نسخة چاپی
بهاری، ف. )1390( مبانی امید و امیددرمانی. تهران، ایران: دانژه.

2. 2 تمامی کتاب، نسخة الکترونیکی کتابی چاپی
Shotton, M. A. (1989). Computer addiction? A study of computer 
dependency [Dx Reader version]. Retrieved from http://www.
ebookstory. tandf.co.uk/html/index.asp
Schiraldi, G. R. (2001). The post-traumatic stress disorder sourcebook: A 
guide to healing, recovery, and growth [Adobe Digital Editions version]. doi: 
10.1036/0071393722

3. 2 کتاب‌های صرفاً الکترونیک
O'keefe,E. (n.d) Egoism & the crisis in Westrrn values. Retrived 
form.
http://www.onlineoriginals.com/showitem.asp?itemID=135

4. 2 نسخة الکترونیکی کتابی بازچاپ شده
Freud, S. (1953). The method of interpreting dreams: An analysis of 
a specimen dream. In J. Strachey (ED & Trans.), The standard edi-
tion of the complete psychological works of Sigmund Freud (Vol. 4, 
pp. 96- 121). Retrieved from http://books.google.com/books (Origi-
nal work published 1900)
5. 2 کتاب یا تک‌نگاری با شمارگان محدود16، از یک پایگاه دادة‌ الکترونیکی
Thomas, N. (Ed.). (2002). Perspectives on the community college: A 
journey discovery [Monograph]. Retrieved from http://eric.ed.gov/

6. 2 چند جلد در یک مجلد
Koch, S. (Ed.) (1959-1963). Psychology: A study of science (Vols. 
1-6). New York NY: McGraw-Hill.
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- برای ارجاع در متن، از این قالب استفاده کنید: )کخ، 1959- 1963(
7. 2 نسخة الکترونیک فصلی از یک کتاب در یک جلد از یک مجموعه

Strong, E. K., Jr., & Uhrbrock, R. S. (1923). Bibliography on job 
analysis. In Outhwaite (Series Ed.), Personnel Research Series: Vol. 
1. Job analysis at the curriculum (pp. 140-146). doi: 10.1037/10762-
000

- اگر محتوای مورد نظر دارای DOI بود، آن را در فهرس��ت درج کنید. به 
نشانی اینترنتی یا پایگاه داده نیازی نیست.

8. 2 فصلی از یک کتاب، نسخة چاپی
Haybron, D. M. (2008). Philosophy and the science of subjective 
well-being. In M Eid & R. J. Larsen (Eds.), The science of subjective 
well-being (pp. 17-43) New York, NY: Guilford Press.

9. 2 فصلی از یک کتاب، ترجمة فارسی، بازچاپ از منبعی دیگر
- اگر از ترجمة فارسی منبع استفاده شده است، ارجاع باید به ترجمه باشد. 
عنوان فارسی اثر را بدون قلاب درج کرده و پس از آن نام مترجم )مترجمان( 

را در کمانک ذکر کنید.
مارشال، ك. و راسمن، گ. ب )1995(. 

روش تحقيق��ي يكفي، پارس��ائيان، علي و اعرابي، س��يدمحمد )مترجم( 
)1377(. تهران، انتشارات دفتر پژوهش‌هاي فرهنگي.

10. 2 کتاب مرجع
11. 2 کتاب مرجع غیرفارسی، عنوان ترجمه شده به فارسی

- اگر از منبعی غیرفارسی استفاده می‌کنید، عنوان فارسی را پس از عنوان 
اصلی و در قلاب درج کنید.

12. 2 مدخلی در کتاب مرجعی برخط
Graham, G. (2005). Behaviorism. In E. N. Zalta (Ed.), The Stanford 
encyclopedia of philosophy (Fall 2007 ed.). Retrieved from http://
plato.standford.edu/entries/behaviorism/

13. 2 مدخلی در کتاب مرجعی بر خط، فاقد مؤلف یا ویراستار
- اگر نسخة بر خط به نسخه‌ای چاپی ارجاع می‌دهد، شمارة ویراست را پس 

از عنوان درج کنید.
Heuristic. (n.d). In Merriam-Webster's online dictionary (11 th ed.). 
Retrieved from http//www.m-w.com/dictionary/heuristic

3. رسالة دکتری و پایان‌نامة کارشناسی ارشد
رساله‌های دکتری و پایان‌نامه‌های کارشناسی ارشد را می‌توان از وبگاه‌های 

شخصی، آرشیوهای مؤسسات و پایگاه‌های دادة اشتراکی دریافت کرد.
برای رس��اله‌های دکتری و پایان‌نامه‌‌های کارشناس��ی ارش��د که از طریق 

پایگاه‌های داده قابل دسترسی هستند، از قالب زیر استفاده کنید:
مؤلف، آ. آ. )سال انتشار(. عنوان )رسالة دکتری يا پایان‌نامة کارشناسی ارشد(. 

دریافت شده از پایگاه داده: نام پایگاه داده. )شمارة سفارش یا دسترسی(.
برای رساله‌های دکتری و پایان‌نامه‌های کارشناسی ارشد که چاپ نشده‌اند، 

از قالب زیر استفاده کنید:
مؤلف، آ. آ. )سال انتشار(. عنوان )رسالة دکتری یا پایان‌ نامة کارشناسی ارشد 

منتشر نشده(. نام مؤسسه، مکان.
- عنوان اثر را ایرانیک کنید.

- مشخص کنید که اثر، رسانة دکتری یا پایان‌نامة کارشناسی ارشد است )در 
کمانکی بعد از عنوان اثر(.

1. 3 پایان‌نامه، از یک پایگاه دادة تجاری
McNiel, D. S. (2006). Meaning through narrative: A personal 
narrative discussion growing up with an alcoholic mother (Master's 
thesis). Available from ProQuest Dissertations and Theses database. 
(UMI No. 1434728).

2. 3 پایان‌نامه، از پایگاه داده‌ای وابسته به یک مؤسسه
Adams, R. J. (1973). Building a foundation for evaluation of 

instruction in higher education and continuing education (Doctoral 
dissertation). Retrieved from http://www.ohiolink.edu/etd/

3. 3 پایان‌نامه، از اینترنت
Bruckman, A. (1997). MOOSE Crossing: Construction, community, 
and learning in a networked virtual world for kids (Doctoral 
dissertation, Massachusetts Institute of Technology). Retrieved from 
http://www.static.cc.gatech.edu/~asb/thesis/

4. مجموعه‌های داده17، نرم‌افزارها، ابزارهای سنجش، و وسایل
این بخش دربردارندة داده‌های خام و ابزارهایی اس��ت که به ما در کارهایی 
نظير سنجش یا تحلیل داده‌ها کمک می‌کنند. نیازی به ارجاع به نرم‌افزارها و 
 Adobe Photoshop, Java, Microsoft زبان‌های برنامه‌نویسی استانده مانند
Offic ، و حتی SAS و SPSS نیست. فقط کافی است که در متن پژوهش نام 
کامل نرم‌افزار و نسخة مورد استفاده را ذکر کنید اما برای برنامه‌های رایانه‌ای 
یا نرم‌افزارهای تخصصی، در فهرس��ت مناب��ع، مداخلی را لحاظ کنید. قالب 

پیشنهادی زیر می‌تواند راه‌گشا باشد:
صاحب برنامه، )سال انتشار(. عنوان برنامه )شمارة نسخه( ]نوع منبع[. محل: 

نام تولیدکننده.
یا 

http:// :صاحب برنامه، )سال انتشار(. عنوان برنامه ]نوع منبع[. بازیابی شده از
.xxxx

- عنوان برنامه، زبان برنامه‌نویسی یا نرم‌افزار را ايتالكي نکنید. عنوان مجموعه 
داده را ایرانیک کنید. 

- نوع منبع )برنامه، نرم‌افزار و...( را در براكت پس از عنوان و شمارة نسخه 
)در صورت وجود( ذکر کنید.

1. 4 مجموعه داده
Pew Hispanic Center. (2004). Changing channels and crisscorssing 
cultures: A survey of Latinos on the news media [Data file and code 
book]. Retrieved from http://pewhispanic.org/datasets/

2. 4 ابزار سنجش
Friedlander, M. L., Escudero, V., & Heatherington, L. (2002). 
E-SOFTA: System for observing family therapy alliances [Software 
and training videos]. Unpublished instrument. Retrieved from http://
www.softa-soatif.com/

3. 4 نرم‌افزار
Comprehensive Meta-Analysis (Version 2) [Computer software]. 
Englewood, NJ: Biostat.

4. 4 وسیله
Eyelink II [Apparatus and software]. (2004). Mississauga, Ontario, 
Canada: SR Research.

5. تالارهای گفت‌وگو، فهرس��ت‌های  مکاتبة برخط و س��ایر اشکال برخط 
ارتباط

اینترنت گزینه‌های متعددی را برای افرادی از سرتاسر جهان که می‌خواهند 
در مورد موضوعی خاص بحث و تبادل نظر کنند، عرضه می‌کند. این گزینه‌ها 
عبارت‌ان��د از بلاگ‌ها21، گروه‌های خبری22، تالارهای گفت‌وگوی بر خط23 و 

گروه‌های مباحثه، و فهرست‌های مکاتبة بر خط و غیره. قالب پیشنهادی:
مؤل��ف، آ. )س��ال، ماه، روز(. عنوان پس��ت ]نوع پس��ت[. بازیابی ش��ده از: 

http:www.xxx
- اگر نام مؤلف در دس��ترس نبود و فقط نام کاربر قابل مشاهده بود، از آن 

به‌جای نام مؤلف استفاده کنید.
-نش��انی اینترنتی دقیق محلی را که پست مورد نظر در آن قرار دارد، درج 
کنید. اگر این اطلاعات، بخشی از URL نیستند، نام فهرستی را که پیام به آن 

ارسال شده است ذکر کنید.
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1. 5 پیام ارسال شده به یک گروه خبری، تالار گفت‌وگوی بر خط، یا گروه 
مباحثه

Rampersad, T. (2005, June 8). Re: Traditional knowledge and 
traditional cultural expressions [Online forum comment]. Retrieved 
from http://www.wipo.int/roller/comments/ipisforum/ Weblog/
theme_eight_how_can_cultural#comments

2. 5 پیام ارسال شده به یک فهرست مکاتبة بر خط 
Smith, S. (2006, January 5). Re: Disputed estimates of IQ [Electronic 
mailing list message]. Retrieved from http://tech.groups.yahoo.com/
group/ForensicNetwork/message/670

3. 5 پست وبلاگ
PZ Myers. (2007, January 22). The unfortunate prerequisties and 
consequences of partitioning your mind [Web log post]. Retrieved 
from http://scienceblogs.com/pharyngula/2007/01/the_unfortunate_
prerequisites.php

ارجاع دادن به کامنتی که در پای پستی گذاشته شده است:
MiddleKid. (2007, January 22). Re: The unfortunate prerequisites 
and consequences of partitioning your mind [Web log comment]. 
Retrieved from http://scienceblogs.com/pharyngula/2007/01/the-
unfortunate-prerequisites.php

4. 5 پست وبلاگ تصویری25
Norton, R. (2006, November 4). How to train a cat to operate a 
light switch [Video file]. Retrieved from http://www.youtube.com/
watch?v=Vja83KLQXZs

6. جلسات و گردهمایی‌ها26
صورت‌جلسه‌ها را می‌توان به شکل کتاب یا بخشی از یک نشریه منتشر کرد. 
در این حالت، باید از قالب‌های پیش‌گفته )برای کتاب و نشریه( استفاده کنید. 
برای مقالات عرضه ش��ده یا ارائه شده در همایش‌ها از قالب‌های زیر استفاده 

کنید:

همایش‌ها:
شرکت‌کننده، آ. ، شرکت‌کننده، ب. ب.، و شرکت‌کننده، ج. ج. )ماه، سال(. 
عنوان مقالة شرکت‌ داده شده. در د. د. مدیر همایش )مدیر(، عنوان همایش. 

همایش در جلسة نام مؤسسة الف برگزار شد، محل همایش ارائة مقاله: 
ارائه‌دهنده، آ. )سال، ماه(. عنوان مقاله. مقاله در جلسة مؤسسة الف برگزار 

شد، محل همایش 
7. گزارش‌های پژوهش و گزارش‌های فنی

این‌‌گونه گزارش‌ها مانند مقالات منتشر شده در نشریات‌اند اما ممکن است 
بازبینی دقیق قبل از چاپ روی آن‌ها صورت نگرفته باشد.

قالب کلی آن‌ها به این صورت است:
مؤلف، آ. عنوان اثر )گزارش شمارة xxx(. محل: ناشر.

- اگر گزارش به صورت بر خط در دس��ترس است، نام مؤسسه را به‌عنوان 
بخشی از نشانی اینترنتی درج کنید: 

http://www.xxxxxxxxxx :بازآوري شده از وبگاه سازمان الف
1. 7 مؤلف سازمانی، گزارش دولتی

معاونت مطالعات و تحقيقات سازمان ملي جوانان )1387(. جوانان، روابط 
خانوادگي و نسلي. تهران: انتشارات سازمان ملي جوانان.

2. 7 گزارش مؤلف، برای سازمان غیردولتی
Kessy, S. S. A., & Urio, F. M. (2006). The contribution of microfinance 
institutions to poverty reduction in Tanzania (Research Report No 
06.3) from Research on Poverty Alleviation website: http:/www.
repoa.or.t2/documents_storage/Publications/Reports/06.3_Kessy-
and-orio.pdf

3. 7 گزارش برای بايگاني سازمانی
McDaniel, J. E., & Miskel. C. G. (2002). The effect of groups and 
individuals on national decisionmaking: Influence and domination 
in the reading policemaking environment (CIERA Report 3-025). 
Retrived from university of Michigan, Center for Improvement of 
Early Reading Achievement website: http://www.ciera.org/library/
reports/inquiry-3/3-025/3-025.pdf

4. 7 گزارش عملکرد
Employee Benefit Research Institute. (1992, February). Sources of 
Health Insurance and characteristics of the uninsured (Issue Brief 
No.123) Washington DC: Author.

پي‌نوشت‌
1. Publication manual of the American Psychological Association [6th ED.]
2. Fixed media versions
3. www.apastyle.org
4. retrieval
5. Volume number
6. Digital Object Identifier
7. Peer-review
8. Copy- editing
9. Preprint archive
10. Public domain books
11. Internet message board
12. Electronic mailing list
13. Blog
14. Newsgroup
15. Online forum
16. Discussion group
17. Video blog

در صورتی که دربارة نحوة ارجاع‌دهی به منبعی خاص 
تردید دارید، بهتر است با فراهم‌آوری اطلاعات بیشتر، 

احتمال یافت شدن آن را توسط خواننده افزایش 
دهید. به بیان دیگر، ارائة نشانی مبسوط‌تر و دقیق‌تر بر 

خلاصه‌نویسی ارجحیت دارد
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مهدي حاجي اسماعيلي
كارشناس ارشد روان‌شناسي

▼ اشــاره 
در بخش تمثیل، در این ش��ماره به نوع نگاه فرد، خوش‌بینی یا بدبینی و 
همچنی��ن به اصل تفاوت‌های فردی و ضرورت درک دیدگاه خاص هر فرد 

می‌پردازیم.

  کلید‌واژه‌ها:: خوش‌بینی، بدبینی، تفکر واگرا، تفاوت‌های فردی

آموختن پرواز به اسب
قلمرو تمثیل

 خوش‌بینی- بدبینی
 پذیرش فرصت‌هایی که زندگی فرا روی ما می‌گذارد.

 در جست‌وجوی نقاط مثبت هر چیز بودن

زمینه‌سازی برای اینکه
 خوب و بد ارزش‌هایی هستند که ما به وقایع زندگی نسبت می‌دهیم.

 در داوری نس��بت به وقایع و ام��ور، نگرش و طرز تلقی ما مهم‌ترین 
عامل است. 

اثر مورد انتظار
 تفکر واگرا همواره امکانات بیش��تری برای مقابله با وقایع و رویدادها 

می‌‌یابد.
 تغییر کانون توجه به نکات مثبت هر پدیده معنای آن‌را تغییر می‌دهد.

 همواره برای هر مسئله بیش از یک راه‌حل موجود است.

◄ واژة مرکب دل‌نگرانی از دو بخش »دل« و »نگرانی« تشکیل شده و 
معنای آن این اس��ت که پیش از رخ دادن حادثه‌ای، دل ما نگران آن باشد. 
یعنی س��عی کنیم مشکلاتی را حل کنیم که هنوز فرصت ظهور نیافته‌اند. 

یعنی این تصور که آنچه در آینده رخ می‌دهد، همیشه نامطلوب است.
البته در همه جا در کنار آدم‌های دل‌نگران،‌ افراد متفاوتی هم هستند که 

یکی از آن‌ها، قهرمان این داستان کوتاه است:
در هندوستان، پادش��اه پیری دستور داد مردی را به دار بیاویزند. همین 
که دادگاه تمام ش��د، مرد محکوم گفت: »اعلی‌حضرتا، شما مردی خردمند 
هس��تید و کنجکاوید بدانید که رعایاتان چه می‌کنند. به گوروها )رهبران 
مذهبی(، خردمندان، مارگیران، و مرتاضان احترام می‌گذارید. بسیار خوب؛ 
وقتی بچه بودم، پدربزرگم به من یاد داد که چگونه اسب سفیدی را به پرواز 
درآورم. در این کشور هیچ‌کس نیست که این کار را بلد باشد. برای همین، 

باید مرا زنده نگه دارید.«
پادشاه بی‌درنگ دستور داد اسب سفیدی بیاورند.

مرد محکوم گفت: »باید دو سال در کنار این جانور بمانم.«
پادش��اه گفت: »دو سال به تو وقت می‌دهم اما اگر بعد از این مدت اسب 

پرواز نکند، تو را به دار می‌آویزم.«
مرد با اسب از قصر بیرون رفت و خوشحال بود که سرش هنوز روی تنش 

است. وقتی به خانه رسید، دید که خانواده‌اش سیاه پوشیده‌اند.
همه جیغ زدند: »دیوانه شده‌ای؟ از کی تا حالا در این خانه کسی بلد بوده 

اسب را به پرواز دربیاورد؟«

تمثيـــل
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مرد پاسخ داد: »نگران نباشید. اول اینکه هیچ‌کس تا حالا سعی نکرده به 
اسبی پرواز کردن یاد بدهد. یک وقت دیدید که یاد گرفت. دوم اینکه پادشاه 
خیلی پیر است و شاید در این دو سال بمیرد. سوم اینکه شاید این حیوان 
بمیرد و من بتوانم دو سال دیگر وقت بگیرم تا به اسب دیگری پرواز کردن 
یاد بدهم. ممکن اس��ت انقلاب و شورش بش��ود، حکومت سرنگون بشود، 
جنگ بش��ود و... . آخر اینکه اگر هیچ اتفاقی هم نیفتد، من دو س��ال دیگر 
زنده‌ام و می‌توانم هر کاری که دلم می‌خواهد بکنم. فکر می‌کنید همین کم 

است؟«

همة ‌ما با هم تفاوت داریم
قلمرو تمثیل 

 چشم‌انداز )نظرگاه( محدود و باریک خودمان
 عدم پذیرش برخوردار بودن از نگرش و طرز تلقی متمایز

 تحمل نکردن دیگران

زمینه‌سازی برای
 ایجاد فهم و درک متقابل بهتر

 نگریستن از چشم دیگران
 یادگیری پذیرش تفاوت‌های فردی

آثار مورد انتظار 
 تحمل تفاوت‌ها و مدارا کردن با آن‌ها

 پذیرش طرز تلقی و اعمال دیگران
 باور این‌ نکته که همیشه و همه‌جا »درست« و »غلط« وجود ندارد 
و داوری‌های ش��خصی بعضاً سلیقه‌ای است و بسته به طرز تلقی‌های 

متفاوت.
 مراع��ات ک��ردن »ح��ال دیگران« و کم��ک به آنان، ک��ه می‌تواند 

به‌گونه‌های مختلفی بیان شود.

◄ مردی اسب‌س��وار به دش��ت هموار و پهناوری رسید. قصد داشت در 
آنجا کمی استراحت کند. پس از اسب پیاده شد و به‌دنبال جایی می‌گشت 
تا افسار اسبش را به آن ببندد. به اطراف نگاهی انداخت و قطعه چوب نسبتاً 
بزرگی یافت. با تبر یک سر قطعه چوب را کمی تراشید. آن‌گاه آن‌را بر زمین 
گذاشت و با تبر محکم روی آن کوبید. چوب در زمین فرو رفت. سپس افسار 
اسب را به آن بست و با خیال راحت شب را به استراحت پرداخت. صبح که 
می‌خواست به راه بیفتد، با خودش گفت، »من این چوب را پیدا کردم. آن‌را 
مثل میخ در زمین فرو کردم و اسبم را به آن بستم. حالا هم آن‌را همین‌طور 
می‌گذارم بماند؛ شاید آدم دیگری نیز بخواهد اسبش را به آن ببندد. بدین‌ 

ترتیب به او هم کمکی می‌شود.« 
اما نفر بعدی که از آنجا می‌گذش��ت، اس��ب سوار نبود بلکه مسافری بود 
که پیاده س��فر می‌کرد. او وقتی به آن دش��ت پهناور رسید، دید که قطعه 
چوب بزرگی همانند میخ در وسط زمین فرو رفته است. با خود گفت، »اگر 
مردم شب یا نیمه‌شب از اینجا عبور کنند، این چوب را نمی‌توانند ببینند. 
پس پاهایشان به آن گیر می‌کند و زخمی می‌شوند یا به زمین می‌افتند.« 
بنابراین به‌خاطر حفظ سلامت دیگران، چوب را به زحمت از زمین درآورد 

و به کناری انداخت.
یکی دو روز بعد، مرد ماهیگیری از آن ناحیه می‌گذشت تا به کنار رودخانه 
ب��رود و تور ماهیگیری‌اش را پهن کند. چش��مش که به چ��وب افتاد، آن‌را 
برداشت و با خود به کنار رودخانه برد. او پس از پهن کردن تور ماهیگیری 
در کنار رودخانه روی چوب نشست و از آن به‌عنوان صندلی استفاده کرد تا 

گل و لای کنار رودخانه به لباس و بدنش س��رایت نکند. در همین حال، با 
خود گفت، »عجب چوب سودمندی! حالا به‌راحتی می‌توانم اینجا بنشینم 
و اس��تراحت کنم.« آخر روز هم وقتی که می‌خواست رودخانه را ترک کند 
با خود اندیشید، »این چوب را همین‌جا می‌گذارم تا اگر کس دیگری برای 
ماهیگیری آمد، یک‌جای خش��ک برای نشستن داشته باشد.« چند ساعت 
بعد قایق‌رانی از رودخانه‌ به سمت ساحل آمد. او در حالی‌که داشت به دنبال 
جایی می‌گشت که قایقش را ببندد، متوجه چوب خشک و تمیزی در کنار 
رودخانه شد. قایق‌ران نیز مانند مرد اسب‌سوار آن چوب را با سنگ محکم 
به زمین فرو کرد و قایق خود را به آن بست. آن وقت به‌دنبال کارش رفت. 
وقتی هم که می‌خواست برگردد، به این فکر کرد که ممکن است قایق‌سوار 
دیگری به آنجا بیاید و به آن قطعه چوب نیاز داشته باشد، بنابراین چوب را 
همچنان فرو رفته در زمین برای استفادة فرد دیگری رها کرد و پاروزنان از 

ساحل رودخانه به سوی مقصد خود رفت. 
روز بعد هیزم‌ش��کنی از کنار رودخانه می‌گذش��ت که چشمش به چوب 
افتاد. با خود گفت، »عجب چوب خشک و تمیزی. این چوب خیلی خوب 
و راحت بدون دود خواهد س��وخت و امش��ب اتاق مادر پیرم را گرم خواهد 
کرد.« هیزم‌شکن چوب را از زمین درآورد و روی شانه‌اش گذاشت و به خانه 
برد. بعد هم آن‌را با تبر قطعه‌قطعه کرد و در بخاری اتاق مادر پیرش گذاشت 
تا در آن شب سرد زمستان گرم و راحت باشد. همة این عابران از چوب به 
شکل سودمند استفاده کردند و هر کس با نیت خیر برای دیگری آن‌را مورد 
توجه قرار داد. کار هر کدام از این افراد هم عاقلانه و هم کاملًا‌سودمند بوده 
است و هر کدام با توجه به نیاز و دیدگاه خود از آن قطعه چوب به بهترین 

وجه بهره برده‌اند.
آن‌ها از چوب برداش��ت‌های متفاوتی داشتند و نوع سودمندی و انتظاری 
نیز که از آن داش��تند، کاملًا با هم متفاوت بود. به خاطر همین برداشت و 
انتظار متفاوت هر کدام کار خاص و متفاوتی با آن کردند. چه کسی می‌تواند 
قضاوت کند که کدام‌یک از آن‌ها از چوب بهتر استفاده کرده و کار کدام‌یک 
غلط بوده است؟ اصلًا آیا می‌توان گفت که کدام کار درست و کدام نادرست 

است؟
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 كليدواژه‌ها : خانوادة هس��ته‌ای، خانوادة گسترده، خانوادة سه‌ نسلی، 
خانوادة دارای فرزند ولی‌گونه

در ش��مارة پیش��ین، خان��واده را از جهت نقش‌هایی که اعض��ای آن در 
قب��ال یکدیگر دارن��د، یعنی مکمل و قرین��ه بودن، میزان هم‌بس��تگی و 
انعطاف‌پذیری اعضا نس��بت به هم و همین‌ط��ور از حیث دوری و نزدیکی 
یعنی مرکزگرا و نامرکزگرا بودن اعضا، بررس��ی کردیم. در این نوشتار قصد 
داریم تقسیم‌بندی‌های دیگر خانواده را از جهت هسته‌ای و گسترده بودن، 
خانواده‌های سه نسلی، خانواده‌های دارای فرزند ولی‌گونه و... بررسی کنیم. 
خانواده‌ه��ای خاص و رایج‌ترین گونه‌های خانواده را مورد توجه قرار دهیم. 
گرچه تقسیم‌بندی‌های قبلی )مرکزگرا/ نامرکزگرا، مکمل/ قرینه، هم‌بسته/ 
انعطاف‌پذیر( را در همة انواع ساختارهای خانوادگی می‌توانیم در نظر بگیریم.
تشخیص مدل و ترکیب خانواده به روشن‌تر شدن تحلیل ساختی خانواده 
کمک می‌کند. هیچ‌یک از انواع خانواده به خودی خود به‌هنجار یا نابه‌هنجار، 
س��الم یا ناسالم، کارآمد یا ناکارآمد نیستند. مسئلة مهم، چگونگی عملکرد 
آن‌هاست. اینکه شبکة ارتباطات درونی و بیرونی آن‌ها چگونه است، آیا اعضا 
از ارتقا، بهزیس��تی و سلامت روان برخوردارند، آیا باتوجه به شرایط سنی و 
موقعیتی خویش عملکرد سالم و موفقی دارند، آیا اعضاي خانواده چرخه‌های 
حیات مشترک خود را به سلامتی پشت‌‌سر گذاشتند، آیا قواعد و قوانین و 
راهبردهای موجود در خانواده پاسخ‌گوی نیازهای اعضاي خانواده هست و... 
. وجه تمایز هر خانواده از خانواده‌های دیگر، خاص خود آن است و به ترکیب 
خان��واده، مرحلة تکامل آن و خرده فرهنگ��ی که خانواده به آن تعلق دارد، 
برمی‌گردد. در واقع، هر یک از مدل‌های خانواده هم کارآیی و کارآمدی دارند 

و از مزایایی برخوردارند و هم ضعف‌ها و کاستی‌ها و محدودیت‌هایی دارند. 
نکتة شایان توجه، قابلیت‌ها و ظرفیت درونی خانواده است. اگر قابلیت‌های 
خانواده نادیده انگاشته ش��وند، محدودیت‌ها و ضعف‌ها زمینة اضمحلال و 

فروپاشی‌ خانواده را فراهم می‌کنند.
در بررس��ی ساختار و تشخیص وضعیت خانواده شاید بتوانیم دو موضوع 
را مدنظر قرار دهیم: ۱. باتوجه به انواع مدل‌های خانواده، وضعیت س��اختار 
فعلی خانواده را بررسی، و محدودیت‌ها و قابلیت‌های آن را شناسایی کنیم. 
۲. روند رشد و تکامل و چرخة آن و همین‌طور سیر تاریخی درونی خانواده 
را مورد بررس��ی قرار دهیم و از طریق توصیف شرایط موجود، به کنترل و 

پیش‌بینی و پیشگیری، درمان و رشد آن بپردازیم.
معمولاً خانوادة گس��ترده در مقابل خانوادة هس��ته‌ای مطرح می‌ش��ود. 
خانوادة گسترده: بهترین تعریف از خانوادة گسترده سنتی بودن آن‌ است. 
این نوع خانواده سنتی‌ترین شکل خانواده است و بیشتر در مناطق روستایی، 
مناطق سنتی شهرها و اقشار متوسط و پایین جامعه دیده می‌شوند. معمولاً 
خانواده‌های گس��ترده نس��بت به سایرین س��طح فرهنگ پایین‌تری دارند 
و معمولاً با مش��کلات اقتصادی و تنگ‌دس��تی مواجه‌ان��د. اعضای چنین 
خانواده‌هایی به دلیل گس��تردگی تقسیم مسئولیت‌ها و تفویض نقش‌ها با 
مشکلاتی روبه‌رو می‌شوند. به‌دلیل پیچیدگی واحد خانوادة گسترده، امکان 
دارد بعضی مرزهای خانوادگی گنگ و مبهم و نامشخص یا مخدوش و به‌هم 
ریخته باشند که همین امر موجب به‌هم‌ریختگی، سردرگمی و استرس در 
خانواده می‌شود. وظایف می‌تواند به‌صورت اشتراکی )شراکتی( انجام شود. 
اغلب اعضای این خانواده‌ها دچار آشفتگی نقش می‌شوند و تکلیفشان با خود 

و خانواده مشخص نیست.

خانــــواده

نرگس نفــر
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خانوادة هسته‌ای: معمول‌ترین ش��کل خانواده در شرایط کنونی است 
و از زن و مرد )زن و ش��وهر یا والدین( و فرزندان تشکیل می‌شود. خانوادة 
هسته‌ای اعضای محدودی دارد و به سمت کوچک‌تر شدن پیش می‌رود. در 
شکل سنتی خانوادة هسته‌ای مرد شاغل است و وظایف بیرونی را برعهده 
دارد و زن خان��ه‌دار و عه��ده‌دار وظایف داخل خان��واده و تربیت و مراقبت 
بچه‌هاست. در شکل امروزی‌تر آن، زن و مرد هر دو شاغل‌اند و هر دو برای 
پیشبرد خانواده تلاش می‌کنند. در نوع سالم‌تر خانوادة هسته‌ای زن و مرد 
مسئولیت‌های درونی و بیرونی خانواده را برعهده می‌گیرند )نقش‌های قرینه 
دارند( و بچه‌ها نیز مسئولیت‌هایی را برعهده دارند. در صورتی که زن و مرد 
هر دو شاغل باشند و در عین حال به‌صورت سنتی هنوز همة مسائل مربوط 
ب��ه تربیت فرزن��دان و مراقبت از فرزندان‌ آن‌ها و رت��ق و فتق امور خانواده 
برعهدة زن باشد، فشار زیادی بر او وارد می‌آید. این بدان معناست که بخشی 
از خانواده به‌صورت مدرن و امروزی و براساس نیازهای امروز عمل می‌کند 
)یعنی شاغل بودن هر دو( و بخش دیگر هنوز سنتی باقی مانده )نقش‌های 

مکمل دارند( است و همین امر، فشار و تعارض ایجاد می‌کند.
خانوادة سه نسلی: خانواده‌های گس��ترده‌ای هستند که در آن‌ها افراد 
نس��ل‌های مختلف در کن��ار هم زندگی می‌کنند. این نوع خانواده بیش��تر 
در میان گروه‌های متوس��ط اجتماعی و گروه‌هایی که به لحاظ اقتصادی- 

اجتماعی پایین‌ هستند، دیده می‌شوند.
خانواده‌های س��ه نس��لی ترکیب‌ها و آرایش‌های مختلفی دارند؛ ترکیب 

حداقل یک والد، پدربزرگ یا مادربزرگ یا هر دو و نوه 
خانوادة هسته‌ای )پدر و مادر و فرزندان( و پدربزرگ و مادربزرگ

شبکة گستردة خویشاوندان درجه ۱ شامل، عمه، عمو، خاله، دایی 
اینکه خانوادة واقعی )هسته‌ای( در این میان کدام‌ است و چند عضو دارد 
و در چه سطح ارتباطی با شبکة گستردة خانواده قرار دارد، و تأثیر خانوادة 
گسترده بر عملکرد خانوادة هسته‌ای چگونه است، بسیار اهمیت دارد. این 

تأثیر هرگز نباید ناچیز تلقی شود.
نظام سلس��له مراتب در این خانواده‌ها چگونه است؟ توزیع قدرت چگونه 
صورت می‌گیرد؟ زی��ر منظومه‌های خانوادگی و مرزهای بین آن‌ها چگونه 
اس��ت؟ مش��اور باید به ائتلاف‌های بین نس��لی که یکی از اعضا را سپر بلا 
می‌س��ازد و باعث ناکارآمدی زیرمنظومه‌های خاص خانواده می‌شود، توجه 
کن��د )مثل زیر منظومة والدینی(. آیا قوانین و قواعد و راهبردها مش��خص 
و روشن هستند؟ وظایف مربوط به تربیت و مراقبت از بچه‌ها تعریف شده 
است؟ آیا لازم است متمایزسازی و مرزسازی صورت پذیرد؟ آیا بین نسل‌ها 
شکاف وجود دارد؟ آیا پدر و مادر نقش اصلی را برعهده دارند یا در حاشیه 

هستند؟
یکی از مشکلات عمدة این خانواده‌ها ساختار نابه‌هنجار و ناسالم آن‌هاست. 
پس لازم اس��ت مجدداً سازماندهی ش��وند و ساختار صحیح و سالمی پیدا 
کنند. این موجب خواهد شد که والدین وظایف و مسئولیت‌های خود را در 
قبال فرزندان انجام بدهند و پدربزرگ و مادربزرگ نقش حاشیه‌ای پیدا کنند. 

مرزها مشخص شوند و هرکس نقش و موقعیت خود را مجدداً پیدا کند.
موقعیت بزرگس��الان در این خانواده‌ها چگونه اس��ت؟ آی��ا از قدرت برابر 
برخوردارند و یکی از آن‌ها والد اصلی است و نقش‌آفرینی می‌کند؟ آیا با هم 
همکاری می‌کنند یا رقابت دارند؟ در صورت همکاری، آیا حدود همکاری‌ها 
روشن و واضح است و حداقل قواعد و راهبردهای تلویحی شکل گرفته است 

یا هر کس باری به هر جهت می‌گذراند؟ 

خانواده‌های دارای فرزند ولی‌گونه
فرزند ولی‌گونه یعنی فردی که بخشی از قدرت، وظایف و مسئولیت‌های 
والدین به او تفویض می‌شود. در برخی از خانواده‌ها به لحاظ شرایط خاصی 
ک��ه وج��ود دارد، برای اینکه امور خانواده بگذرد و سیس��تم بتواند از عهدة 
مسائل برآید، لازم است قدرت و مسئولیت‌ها به افراد دیگری به‌جز والدین 
واگذار ش��ود. در خانواده‌های گستردة سه نسلی به لحاظ گستردگی‌ای که 
دارند و در خانواده‌هایی که والدین شاغل هستند یا خانواده‌های تک‌والدینی 
و ی��ا خان��واده‌ای که یکی از دو والد دور از خان��واده زندگی می‌کند، یک یا 
چند نفر از فرزندان بزرگ‌تر مسئولیت‌ مراقبت از فرزندان کوچک‌تر از خود 
و تربیت آن‌ها را برعهده می‌گیرند یا در غیاب والدین وظایف آن‌ها را انجام 
می‌دهند. این فرزندان در سلس��له مراتب قدرت‌ جای می‌گیرند و بخشی از 

قدرت و مسئولیت والدین به‌ آن‌ها تفویض می‌شود.
س��اخت این خانواده‌ها می‌تواند سالم و به‌هنجار باشد و مشکلی نداشته 
باش��ند. اما در صورتی که برخی از مسائل و شرایط لحاظ شوند، خانواده و 

فرزند ولی‌گونه مشکل پیدا می‌کنند. 

محدودیت‌ها
- سطح انتظارات از فرزندان ولی‌گونه بیشتر و بالاتر از توان او باشد.

- مس��ئولیت‌هایی که از فرزند ولی‌گونه توقع دارند، با نیازهای س��نّی و 
رشدی وی تداخل کند.

- اختیارات، قدرت، مس��ئولیت‌ها و وظایف فرزند ولی‌گونه واضح و روشن 
نباشد.

- ح��دود مرزهای والدین )زیر منظومة والدی��ن( و فرزند ولی‌گونه کاملًا 
مشخص نباش��ند یا والدین کنار بکشند و در انجام وظایف خویش از خود 

سلب مسئولیت کنند.
- وقتی که موقعیت خاص فرزند ولی‌گونه او را از عضویت در زیرمنظومة 

خواهران و برادران باز دارد.

مزیت‌ها
- مهارت‌های اجرایی فرزند ولی‌گونه افزایش پیدا می‌کند و مسئولیت‌های 

ارجاعي والدین به وي باعث رشد و کمال او می‌شود.
- ب��ار روانی و همین‌ط��ور بار اجرایی وظایف والدین کمتر می‌ش��ود؛ در 

نتیجه، نشاط والدین و خانواده افزایش می‌یابد.

هیچ‌یک از انواع خانواده به خودی خود به‌هنجار یا نابه‌هنجار، 
سالم یا ناسالم، کارآمد یا ناکارآمد نیستند. مسئلة مهم، 

چگونگی عملکرد آن‌هاست

هر یک از مدل‌های خانواده هم کارآیی و کارآمدی دارند و از 
مزایایی برخوردارند و هم ضعف‌ها و کاستی‌ها و محدودیت‌هایی 
دارند. نکتة شایان توجه، قابلیت‌ها و ظرفیت درونی خانواده است
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انگيزش همان چيزي اس��ت كه اكثر ما احساس ميك‌نيم به اندازة كافي 
آن را نداريم اما مي‌دانيم كه وجود آن حائز اهميت است؛ چون به ما كمك 
ميك‌ند احساس رضايت‌خاطر كنيم، دربارة خودمان احساس مسئوليت كنيم 
و بر زندگي خويش مس��لط باش��يم. انگيزش شرط اساسي رشد شخصيت، 
رضايت‌خاطر و موفقيت است. بدون انگيزش، نيروي بالقوة ما دست‌نخورده 
باقي مي‌ماند يا به جايي مي‌رس��يم كه هدايت ما، به‌عهدة ش��انس و اقبال 
مي‌افتد و ديگر خود بر زندگي خويشتن كنترلي اعمال نميك‌نيم. در هر دو 
مورد، ممكن اس��ت دچار نااميدي شويم و احساس حسرت‌بار )فقط اگر...(، 

ممكن است احترام به خويشتن را در وجودمان به‌تدريج از بين ببرد.
انگيزه فرايندي دروني است كه رفتار را نيرومند و هدايت ميك‌ند و بنابراين، 
اصطلاحي كلي براي مش��خصك‌ردن زمينة مش��ترك نيازها، شناخت‌ها و 
هيجان‌هاست. براي بالابردن انگيزة خود و ديگران، ابتدا بايد به‌علت رفتارها و 
هيجان‌ها و افكار خود توجه كنيم و از آن‌ها شناخت به‌دست آوريم. به‌عبارتي، 
توجه كنيم كه انگيزة فرد از فلان عمل، فكر يا احساس��ش چيس��ت و چرا 
اين رفتار يا اين فكر را دارد؟ بنابراين، در وهلة اول از مراجع مي‌پرس��يم چه 
چيزي باعث شده است كه اين‌گونه فكر كند يا اين‌گونه عمل كند يا اين‌گونه 
احساس كند. اين امر باعث توجه فرد به خودش مي‌شود و سطح هوشياري‌ 

او را افزايش مي‌دهد.
پس از افزايش هوشياري و خودآگاهي هيجاني در فرد، بايد نيازهاي او را 
بررسي كرد. نيازها انواع مختلفي دارند: از جمله نيازهاي فيزيولوژكي همچون 
تش��نگي، گرسنگي، و ميل جنس��ي كه به نحوة عمل سيستم‌هاي زيستي 
وابس��ته‌اند، نيازهاي روان‌شناختي مانند خودمختاري، شايستگي، و ارتباط 
كه به ماهيت انس��ان و رشد س��الم وابسته‌اند، و نيازهاي اجتماعي همچون 
پيش��رفت، صميميت، و قدرت كه از تاريخچة هيجاني و اجتماعي‌شدن ما 

فراگيري يا دروني شده‌اند.
نيازه��اي فيزيولوژكي به آب و غذا و غيره از كمبودهاي زيس��تي ناش��ي 
مي‌ش��وند. اي��ن نوع رفتار با انگيزه اصولاً واكنش��ي اس��ت؛ يعني هدف آن 
واكنش نشان‌ دادن به شرايط كمبود بدن و برطرف كردن آن است. نيازهاي 
روان‌شناختي براي بررسي رفتار با انگيزه اهميت دارند. نيازهاي روان‌شناختي 
تماي��ل به‌ جس��ت‌وجوكردن محيط��ي را در ما ايجاد ميك‌نن��د كه انتظار 
داري��م بتواند اين نيازهايمان را پرورش دهد. نيازهاي اجتماعي از تجربيات 
منحصربه‌فرد ما ناشي مي‌شوند و بنابراين در افراد مختلف بسيار متفاوت‌اند. 
نيازهاي اجتماعي، كه آن‌ها را فرا مي‌گيريم، به محيط اجتماعي‌اي كه در آن 
بزرگ شده‌ايم، در حال حاضر در آن هستيم و ميك‌وشيم براي آينده‌مان آن 

را به‌وجود آوريم، بستگي دارند.

بنابراين در افزايش انگيزه، نوع و ش��دت نيازهاي فرد را بررسي ميك‌نيم. 
س��پس بررس��ي ميك‌نيم كه او براي اينكه نيازش را پاسخگو باشد، از چه 
روش‌هايي اس��تفاده ميك‌ند و چگونه به نيازش پاس��خ مي‌دهد. بعد، پيامد 
آن روش را بررس��ي ميك‌نيم كه دريابيم آيا اين شيوة پاسخ‌دادن پيامدهاي 
درس��تي براي وي دارد، مفيد اس��ت يا آس��يب‌زا و چقدر به فرد احس��اس 

خوشايندي و ارزشمندي مي‌دهد.
مورد ديگري كه در افزايش انگيزه بايد بدان توجه داش��ت، ارزش‌هاي فرد 
است. به‌عبارتي، چه چيزي براي فرد مطلوب است و چقدر از نظر احساسي، 

رفتاري و شناختي نيروي رواني صرف آن ميك‌ند.
بررسي نظام انتظاري راه ديگري براي افزايش انگيزه است. بايد انتظارات فرد 
را بسنجيم و ببينيم كه او چه انتظاراتي از خود و ديگران و شرايط و موقعيت 
زندگي دارد. هرچه انتظارات فرد معطوف به دنياي بيرون باشد، انگيزش وي 
كمتر مي‌شود. در مقابل، اگر انتظارات فرد كمتر معطوف به ديگران و دنياي 
بيرون و متناسب با توانايي‌ها و ظرفيت‌هاي خودش و واقعيت‌ها باشد، ميزان 
دريافت ناكامي‌هاي وي كمتر مي‌شود و انگيزة بيشتري در او به‌وجود مي‌آيد. 
در افزايش انگيزه به بررس��ي نظام هدف‌ها نيز مي‌پردازيم. آيا اهداف فرد 
روش��ن، يا كل��ي و مبهم‌اند؟ هدف‌هاي كوتاه‌مدت و درازم��دت او كدام‌اند؟ 
هركي از هدف‌هاي او چقدر در دس��ترس و آس��ان و چقدر دور از دسترس، 
دش��وار و تخيلي هستند؟ پيامدهاي هركدام را نيز بررسي ميك‌نيم. سپس 
فرد را به اين مس��ير سوق مي‌دهيم كه بيشتر بر اهداف كوتاه‌مدت واقعي و 

چالش‌انگيز متمركز شود.
در نهايت، به نظام اسنادي فرد توجه ميك‌نيم. به‌عبارتي بررسي ميك‌نيم 
كه، سبك تبيين فرد چيست. او موفقيت‌ها و شكست‌ها و رويدادهاي ناگواري 
را كه با آن‌ها مواجه ش��ده اس��ت، به چه چيزي نس��بت مي‌دهد؟ دروني يا 
بيرون��ي؟ پايدار يا ناپايدار؟ قابل كنترل يا غيرقابل كنترل؟ ابتدا بايد بدانيم 
كه اس��نادهاي فرد چه هستند و نش��ان دهيم كه چه اسنادهايي دارد. او را 
آگاه ميك‌نيم كه چگونه اين اسنادها به‌عنوان اظهارات مربوط به خود روي 
ان��واع ديگر گفت‌وگوهاي خصوصي و ديگر ابعاد عملك��رد او اثر مي‌گذارند. 
وقتي فرد ديد درستي در مورد ابعاد اسنادها و چگونگي تعامل آن‌ها به‌دست 
آورد، س��بك اسنادي را با كمك خودش تغيير مي‌دهيم. او را به اين نتيجه 
مي‌رسانيم كه اسنادهاي كلي، دروني و ثابت در شرايط مثبت به احساسات 
خوب منجر مي‌شوند و اسنادهاي خاص، بيروني و غيرثابت در شرايط منفي 

به احساسات خوب مي‌انجامند.
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در بخش س��وم گزارش ارزش��يابي )بهار 92( نظرات اخذ شده دربارة 
فصل س��وم کتاب روان‌شناس��ی بررسی شد. در این ش��ماره به بررسی 
نظرات دانش‌آموزان و دبیران درمورد فصل چهارم کتاب روان‌شناس��ی 

)سلامت روانی و اختلال روانی( می‌پردازیم.
مباحث��ی ک��ه در فصل چهارم کتاب روان‌شناس��ی به‌عن��وان مباحث 
مش��کل برای دانش‌آموزان ذکر ش��د، عبارت‌اند از: )گزارش ارزش��یابی 

برنامة درسی روان‌شناسی، صفحة 200( 

- درمان‌های مختلف اختلال روانی 
- استقامت یا سخت‌رویی 

- مراجع
- درمانگر

- الگوی رفتاری الف 
- اختلال روانی و برخی از انواع آن مانند اضطراب هراس.

در تحلیل مشکلات یادگیری فصل چهارم کتاب روان‌شناسی، دبیران 
محترم روان‌شناس��ی دلایلی را در این‌ب��اره مطرح کرده‌اند که در زیر به 

آن‌ها اشاره می‌شود:  
- پیچیدگی مفاهیم اشاره شده

- عدم نگارش روان و سلیس متن 
- کمبود وقت برای تشریح مطالب ارائه شده 

- خلاصه شدن بیش از حد مباحث ارائه شده 
لازم به ذکر است که دبیران محترم اذعان دارند که مشکلات یادگیری 

در فصل چهارم به مراتب کمتر از فصول دیگر است. 
با عنایت به مس��ائل و مش��کلاتی که دانش‌آم��وزان و دبیران محترم 
در رابط��ه با فصل چه��ارم کتاب مطرح کرده‌اند، گروه روان‌شناس��ی به 
این جمع‌بندی رس��یده اس��ت که بایس��تی تعداد مفاهیم و اصطلاحات 
در این فصل کم ش��ود. دوم اینکه تکیة بیش��تر بر س�المت روانی باشد 

ت��ا اختلالات روانی؛ زی��را بحث درمورد اخت�اللات از جمله اضطراب و 
وس��واس، دانش‌آموزان را در جهت برچس��ب‌زدن به خود، پیش می‌برد. 
ه��ر چند که در زیرنویس صفحة 135 کتاب آمده اس��ت: »در صفحات 
آینده با بعضی از اختلالات روانی آشنا خواهید شد. لازم به ذکر است که 
داشتن یک یا چند نشانه به معنای داشتن آن اختلال روانی نیست، بلکه 
تش��خیص هرگونه اختلال بایستی از طرف روان‌شناس و یا روان‌پزشک 
باش��د.« با وجود این، به ویژه دانش‌آموزانی که در محیط‌های نامس��اعد 
خانوادگی و اجتماعی زندگی می‌کنند، ممکن اس��ت بدون توجه به این 
توضیحات، دچار مش��کل ش��وند و تصور کنند که به یک اختلال روانی 

مبتلا شده‌اند. 
به نظر می‌رس��د که در برنامة درسی روان‌شناسی در آینده بایستی به 
مفهوم سلامت، سلامت روانی و ارتباط آن با داشتن زندگی سالم بدون 
پرداختن به مباحث تخصصی توجه ش��ود. لازم اس��ت دانش‌آموزان در 
زمینة معیارهای س�المت روانی و راه‌های تأمین آن آمادگی ذهنی لازم 

را به دست آورند.
همان‌گونه که در قس��مت‌های پیش نیز اشاره شد، نکتة مهم در ارائة 
مطالب، استفاده از زبان ساده و قابل فهم با حداقل واژه‌ها و اصطلاحات 
علمی اس��ت که مانع افزای��ش چگالی مفاهیم ارائه ش��ده در این فصل 

می‌شود. 
امید است سلس��له‌گزارش‌های ارزش��یابی برنامة درسی روان‌شناسی 
که توس��ط آقای دکتر محمدحس��نی و همکاران ایشان در چهار شمارة 
گذش��ته ارائه گردید، مورد عنایت مش��اوران و دبیران روان‌شناسی قرار 

گرفته باشد. 

ارزشـیابـــــے از برنامۀ 
درســــے روانشناســے 

برنامه درسی

محمـود اوحـــدی
کارشناس مسئول گروه روان‌شناسی، دفتر برنامه‌ریزی و تألیف کتب درسی

بخش چهار�

به نظر می‌رسد که در برنامة درسی روان‌شناسی در آینده 
بایستی به مفهوم سلامت، سلامت روانی و ارتباط آن با داشتن 

زندگی سالم بدون پرداختن به مباحث تخصصی توجه شود
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رضا شهـلا
كارشناس ارشد روان‌شناسي

تحلیل فیلم

از جمله ش��عب مهم دانش بش��ری شناسایی 
حالات نفسانی یا روان‌شناسی است. دانشمندان 
و محقق��ان از روزگار قدیم به این جنبه از وجود 
آدمی توجه کامل داش��ته‌اند و در آرای هندیان و 
رومیان و یونانیان باستان مطالب بسیاری در این 
زمینه می‌توان یافت. روان‌شناسی، علم کاربردی 
مطالعة رفتار و فرایندهای ذهنی بر پایة یافته‌های 
علمی و تحقیق ش��ده است. رفتار به فعالیت‌ها و 
اعمالی اشاره دارد که قابل مشاهده و اندازه‌گیری 
هس��تند؛ مانند صحب��ت ک��ردن و راه رفتن، اما 
رخدادهای ذهنی به اعمال و فرایندهایی اش��اره 
دارد که به‌صورت مس��تقیم قاب��ل دیدن و درک 
کردن نیستند و نمود آن‌ها را می‌توان در رفتار و 
دیگر فرایندها مشاهده کرد؛ مانند تفکر یا هیجان 
و ترس. امروزه، روان‌شناسی از سنین خردسالی و 
نوجوانی گذشته و پا به مرحلة جوانی و بزرگسالی 
گذاشته و به درجه‌ای از ثبات و استحکام رسیده 
اس��ت )ش��املو، 1370(. روان‌شناس��ی با در نظر 
گرفتن نیازهای طبیعی انسان و درک روح زمان، 
پرچمدار مطالعة پیچیدگی‌های رفتاري بشر امروز 
تلقی می‌ش��ود. یکی از اهداف روان‌شناسی امروز 
حفظ بهزیس��تی روان‌ش��ناختی افراد در زندگی 
پرتلاطم مدرن اس��ت؛ س�المت -چه به‌صورت 
فردی و چه جمع��ی- بی‌تردید از مهم‌ترین ابعاد 
مس��ائل حیات انس��ان و ش��رطی ضروری برای 
ایفای نقش‌های اجتماعی اس��ت. همة انس��ان‌ها 
در صورتی می‌توانند فعالیت کامل داش��ته باشند 
که هم خود را س��الم احساس کنند و هم جامعه 
آن‌ها را س��الم بداند. سلامت روان تعبیری است 
که بیشتر برای بیماری روانی به‌کار برده می‌شود. 

این اصطلاح در قانون‌گذاری، سیاست اجتماعی، 
پزشکی، روان‌پزشکی، جامعه‌شناسی، روان‌شناسی 
و در اج��را فراوان کارب��رد دارد. تاریخچة جنون و 
بیماری روانی دو تعریف مشترک از سلامت روان 
را باز می‌نمایاند؛ یکی عدم وجود بیماری روانی و 

دیگری حالت بهزیستی.
س��ینما همواره بازتاب‌دهندة اتفاقات جامعه و 
-به‌دلیل سرشت رسانه‌ای و فراگیر بودنش- محل 
تعم��ق و کنجکاوی حوزه‌های گوناگون اندیش��ه 
بوده اس��ت و می‌تواند با اس��تفاده از تأثیرگذاری 
بالا و همچنین تکنیک‌های خاصش نقشی مهم 
در ساختار جامعه داشته باشد. سینما از آن رسانه/

هنرهایی است که جذابیتش منحصر به متن نیست 
و فرامتنش هم به اندازه‌ای چشمگیر مخاطب دارد. 
برخی از جنبه‌های عامه‌پس��ندانة سینما از قبیل 
پشت‌صحنة فیلم‌ها و س��رک کشیدن به زندگی 
خصوصی س��تاره‌ها و چهر‌ه‌های معروف، همواره 
خوراکی برای رسانه‌های به اصطلاح زرد بوده که 
با دامن‌زدن به این موارد مخاطب عام و آسان‌گیر را 
به خود جلب کنند و رونقی به دکان خود بدهند. 
البته آن وجه سینما هم که رویکردی اندیشمندانه 
دارد و حاوی درون‌مایه‌های ژرف‌تر و تأمل‌برانگیزتر 
اس��ت، مخاطبان خاص خ��ود را دارد که مایل‌اند 
بیش��تر دربارة چگونگی شکل‌گیری چنین آثاری 
بدانند و با اندیشة نهفته در آن‌ها آشنا شوند. از این 
رهگذر، بسیاری از پیگیران جدی سینما می‌توانند 
پیچیدگی‌ها و پوشیدگی‌های فیلم مورد نظرشان را 
کنار بزنند، رابطة بی‌واسطه‌تری با فیلم برقرار کنند، 
و جنبه‌های تازه‌ای از متن برایشان مکشوف شود. 
اگر س��ینما و روان‌شناسی را دو گستره از مفاهیم 

بدانیم که اولی در ساحت هنر و دومی در ساحت 
دانش استقرار می‌یابد، برهم‌کنش این دو ساحت 
را به ش��یوه‌های گوناگون می‌توانیم تقسیم‌بندی 
کنیم. البته بیش از این در یادداشتی چنین کوتاه 

نمی‌توان به این مقولة جذاب و اساسی پرداخت.
س��ینما به مثابة یک هنر، بس��تری مناسب و 
مطل��وب برای خوانش‌های روان‌کاوانه اس��ت که 
در فصل مش��ترک فلسفة جس��م و روان، امکان 
خوانش فلس��فی را هم فراهم می‌کند. بسیاری از 
اندیشمندان حوزه‌های مختلف، در باب شیوه‌های 
اثرگذاری س��ینما نوش��ته‌اند. مثلاً تحلیل رولان 
بارت از اثر هیپنوتیک سینما بر تماشاگر، برآیند 
جامع و خواندنی آرای پرش��ماری اس��ت که هم 
سینماگران و هم تحلیلگران هنر، دربارة جادوی 
سینما بیان کرده‌اند. کسانی چون اسلاوی ژیژک 
ه��م بوده‌ان��د که در کن��ار وجه هنری س��ینما، 
جنبه‌های روان/جامعه‌شناس��انة آن را در جایگاه 
یک صنعت هنگفت و س��ودآور بررسی کرده‌اند. 
جنبش »سینمادرمانی« که در یک دهة گذشته 
سازوکار آکادمیک به خود گرفته و به زیرشاخه‌ای 
از علم روان‌شناسی بدل شده، حاصل روندی است 
که س��ینما را از باب اثرگذاری بر روان تماشاگر، 
گیراتری��ن و کارآمدترین هن��ر ارزیابی می‌کند. 
سینما به‌عنوان »رسانه«ای مؤثر و بانفوذ محمل 

مناسبی برای تحلیل است.
روان‌شناس��ی گاه مظروف س��ینما بوده است. 
حج��م ب��الای هج��و و تحقی��ر در تصویری که 
س��ینما از روان‌شناسی به دست می‌دهد، عمیقاً 
تأمل‌برانگیز اس��ت. روان‌ش��ناس و روان‌درمانگر 
در س��ینما مانند باور غال��ب در توده‌های مردم، 
خود مجموعه‌ای از سستی‌ها و عقده‌ها، و فردی 
ترحم‌برانگیز و مضحک است. فیلم‌سازها در همه 
جای دنیا به نمایش بیماری‌های روان‌ش��ناختی 
و متخصص��ان آن علاقه‌مندند. حتم��اً می‌دانید 

ظاهراً دنیا به دو دسته آدم‌های خوب و بد تقسیم میشه. خوب‌ها شبا رو راحت‌تر می‌خوابن، 
بدها، روزاشونو جالب‌تر می‌گذرونن )وودی آلن(
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روان‌شناسی گاه مظروف سینما بوده است. حجم بالای هجو 
دست  به  روان‌شناسی  از  سینما  که  تصویری  در  تحقیر  و 
می‌دهد، عمیقاً تأمل‌برانگیز است. روان‌شناس و روان‌درمانگر 
واجد  خود  مردم،  توده‌های  در  غالب  باور  مانند  سینما  در 
و  ترحم‌برانگیز  فردی  و  عقده‌ها،  و  از سستی‌ها  مجموعه‌ای 

مضحک است

که خیلی از فیلم‌های هیچکاک در مورد همین 
بیماری‌هاس��ت. اس��تاد در یکی از سکانس‌های 
پایانی فیل��م »روانی« حتی پ��ای روانکاو را هم 
به صحنه می‌کش��د و توضیحات��ی کاملًا علمی 
به بیننده می‌دهد. کس��انی چ��ون او گاهی -یا 
بهتر بگوییم بس��یاری اوق��ات- تنها به جذابیتی 
می‌اندیشند که بیمار یا متخصص اعصاب و روان 
به فیلم می‌بخش��د و باعث فروش فیلم می‌شود. 
جذابیتی ک��ه با مبالغه در خش��ونت یا حماقت 
بیمار باعث موفقیت در گیش��ه می‌شود. به نظر 
می‌رس��د در همه جای دنیا دل روان‌پزش��کان و 
روان‌شناسان بالینی از کارگردان‌های تجاری خون 
است. در تحقیق جالبی که در استرالیا انجام شده 
است، پژوهشگران به تحلیل محتوای برنامه‌های 
تلویزیونی خودش��ان پرداخته‌اند. آن‌ها معتقدند 
که نمایش دروغین بیماری‌های روانی در فیلم‌ها 
تأثیر نامطلوبی دارد. این فیلم‌ها داغ ننگی را که 
بر پیش��انی این‌گونه بیماران حک شده است، در 
ذهن ما پایدار می‌کند؛ یعنی دقیقاً برعکس کاری 
که وظیفة یک رسانة عمومی است. با دیدن این 
فیلم‌ها نگرش ما از بیماران به سطحی پایین‌تر و 

گاهی بالاتر از واقعیت تغییر می‌کند.
نقد روان‌شناس��انه یکی از روش‌های پذیرفته 

شده و متداول در میان منتقدان ادبی و سینمایی 
سراس��ر جهان است که در کش��ور ما به دلایل 
مختلف جدی گرفته نش��ده اس��ت. یکی از این 
دلایل، فاصله پیدا کردن دو گروه س��ینماگران و 
روان‌شناسان از یکدیگر است. معمولاً افرادی که 
در یکی از این دو حوزه مشغول به‌کارند، تمایل و 
شوقی به آگاه شدن از اتفاقات حوزة دیگر نشان 

نمی‌دهند و هر کدام راه خودشان را می‌روند.
س��ینمای ایران با سابقة طولانی چندین ساله 
و با دریافت جوایز چشمگیر هنوز نتوانسته است 
گامی محکم در حیطة روان‌شناسی بردارد. هنوز 
جای خالی فیلمی که بتواند از مفاهیم تأثیرگذار 
نظریه‌ه��ای مختلف روان‌شناس��ی و تئوری‌های 
قابل دفاع در سینمای ایران بهره ببرد، به چشم 
می‌خورد. هنوز در آثار هنرمندان سینمای ایران 
فیلمی دیده نمی‌ش��ود ک��ه با اس��تفاده از علم 
روان‌شناس��ی برای مخاطب خود چاره‌اندیش��ی 
کند یا اگر هس��ت، به دو دسته تقسیم می‌شود: 
دستة اول فیلم‌هایی هس��تند که نگاهی گذرا و 
سطحی به روان‌شناسی دارند و فقط به توصیف 
نش��انه‌های اخت�الل پرداخته‌اند، ب��دون اینکه 
هیچ‌گون��ه راه��کاری ارائه دهند؛ س��اخته‌های 
فریدون جیرانی، پوران درخشنده و بهرام توکلی 

از این دسته فیلم‌ها هستند. دستة دوم فیلم‌هایی 
هس��تند که نه‌تنها تلاش��ی برای ارائ��ه نگاهی 
درست به مفاهیم روان‌شناختی نداشته‌اند بلکه 
با ناآگاهی از دانش روان‌شناس��ی و بی‌تجربگی، 
نقش روان‌ش��ناس و حتی مراجع این علم را زیر 
سؤال برده‌اند. نگارنده معتقد است دلایل مختلفی 
باعث این بی‌توجهی در حوزة س��ینما شده است 
از جمله، عدم برنامه‌ریزی مدیران فرهنگی کشور 
در طول سالیان در تأکید بر مفاهیم روان‌شناسی 
و بهره‌گیری از روان‌شناسی برای بالا بردن سطح 
سلامت در جامعه، عدم شناخت و درک درست 
هنرمندان این عرصه از روان‌شناس��ی، پذیرفته 
نش��دن روان‌شناس��ی به‌عنوان یک علم از طرف 
هنرمندان این ح��وزه، ناآگاه��ی از کارکردهای 
بی‌نظیر روان‌شناس��ی در س��ینما، بی‌سلیقگی 
هنرمندان این عرصه و دوری دو گروه سینماگران 

و روان‌شناسان از هم.
نام بردن از نمونه‌های خوب نمایش بیماری‌های 
رواني در فیلم‌های ایرانی کار مش��کلی است. در 
ادامه، ش��ماری از فیلم‌های ایرانی را که به نوعی 
از داده‌ها و یافته‌های روان‌شناختی بهره جسته یا 
تصویری از روان‌شناس یا مشاور به بیننده انتقال 

داده‌اند، مرور خواهیم کرد.
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گاو )داریوش مهرجویی، 1349(
فیلم‌نام��ه براس��اس اطلاعات روان‌شناس��ی از 
دکترغلامحسین ساعدی )روان‌پزشک( موقعیت 
بیماری را نشان می‌دهد که خویشتن را گم کرده 
و ب��رای ف��رار از واقعیت دردآل��ود زندگی به‌طور 
ناخ��ودآگاه گاو بودن را برگزیده اس��ت )اختلال 
تجزیه‌ای هویت(. این فیلم جزئیات دقیق زندگی 
یک بیم��ار را به زیبایی به تصویر می‌کش��د. در 
فیلم نماده��ا اهمیتی خاص دارن��د و هر یک از 
ش��خصیت‌های فیلم‌، خود نماد قشری از جامعة 

فقرزده و عقب‌ماندة آن روز ایران است.

آرامش در حضور دیگران )ناصر تقوایی، 1347(
این فیلم براساس داستانی از مجموعه داستان‌های 
»واهمه‌های بی‌نام و نشان« نوشتة دکترغلام‌حسين 
ساعدی ساخته شده است. »سرهنگ« یک بیمار 
پارانوئیدی و دارای توهم بینایی و ش��نوایی است 
و اطرافیان مجبور می‌ش��وند او را در بیمارس��تان 
بستری کنند. فیلم به‌طرز حیرت‌آوری، تلخ و سیاه 
اس��ت. این فیلم از جامعة شهری معاصر و روابط 
به بن‌بست رس��یدة آدم‌ها تصویری تلخ به دست 
می‌دهد. همه نس��بت به یکدیگر در برزخ مطلق 
به س��ر می‌برند و هیچ‌کس در حض��ور دیگران از 
آرامشی در خور بهره‌مند نیست. سرهنگ در انزوای 
آخر زندگانی خویش، گذشتة خود را از دست رفته 
می‌بیند. بدون شک فیلم آرامش در حضور دیگران 
یک شاهکار اس��ت. این فیلم حکایت انسان‌هایی 

است که به ظاهر در اوج قرار دارند و خود را مالک 
همه‌چیز و همه‌کس می‌دانند و فکر می‌کنند که 
دنی��ا بنابر تفکرات و امی��ال آنان می‌چرخد. فیلم 
تصویرگر بخشی از جامعة مدیریتی دیروز، امروز و 

حتی فردای ایران و هر کشوری است.

شاید وقتی دیگر )بهرام بیضایی، 1367(
داستان »کیان« زن جوانی که ناراحتی مرموزی 
دارد. او احساس می‌کند نیمة گمشده‌ای دارد و از 
صدای سگ و تاریکی به‌شدت می‌ترسد. در »شاید 
وقتی دیگر« زمان مطرح نیس��ت و همة اتفاقات 
برای مخاطب عام بس��یار عجیب به نظر می‌رسد. 
این نشانة آن است که ما با یک فیلم سوررئالیستی 
مواجه هستیم. در این فیلم، بیننده با دو تم روبه‌رو 
می‌ش��ود: تم حقیقت و تم گذش��ته. فیل��م پر از 
نمادهاست؛ چیزی که باید انسانی و حقیقی باشد 
ولی نیست؛ چه چیزی واقعیت است؟ چه چیزی 
واقعیت نیست؟ بیضایی در فیلم راه‌حلی هم برای 
کشف هویت خود و جامعه به بیننده نشان می‌دهد 
که همان بازگشت به خود و گذشتة خویش است.

پرسه در مه )بهرام توکلی، 1388(
این فیلم چه به لحاظ محتوایی -که تصویری از 
زندگی مبتلایان به ایدز را که به آخر خط رسیده‌اند، 
نش��ان می‌دهد- و چه به لحاظ ساختاری یکی از 
بهترین آثار زمان خود اس��ت. داستان در رابطه با 
مردی اس��ت که عاشق زنی شده است و در ادامه 
به خاطر درگیری ذهنی بر روی ساخت قطعه‌ای 
رویای��ی و بی‌نظیر به تدریج دچار وس��واس‌های 
ذهنی و نوعی روان‌پریش��ی می‌ش��ود. همسر او 
به ن��ام رویا -)که خود امین )بیمار( هم می‌گوید 
رویای زندگی‌اش بود(- انگار بی‌گناه ماجراس��ت 
و این امین اس��ت که با خواسته‌های زیاده از حد 
خود زندگی را به کام هر دو تلخ می‌کند. در انتها، 

امین که با تصمیم رفتن همسرش مواجه می‌شود، 
مصمم می‌شود که یکی از مهم‌ترین قسمت‌های 
درگیر در نواختن پیانو انگشت اشاره را قطع کند؛ 
شاید افکار مختل‌کننده‌اش نیز همراه با آن قطع 
ش��وند. رویا او را پیدا می‌کند و امین که انگار تازه 
چشمش به زندگی باز شده است، سعی می‌کند 
به رویا محبت کند. خود همین پایان داستان پر از 
نکته‌های نامعلوم، مبهم و سؤال‌برانگیز است: یعنی 
چه؟ چطور همه چیز حل شد و همة مشکلات و 

ناراحتی‌های امین پایان یافت!

باغ فردوس، پنج بعدازظهر )سیامک شایقی،1384(
»دری��ا« دخت��ری جوان، پرش��ور، ب��ا هوش و 
با‌اس��تعدادهای فراوان است اما از مشکلات روانی 
رنج می‌برد. مشکلات روانی او که ریشه در شرایط 
خانوادگی‌اش دارند، به تدری��ج در رویارویی او با 
آدم‌های دور و برش در جامعه گسترش می‌یابد. با 
ورود یک دکتر روان‌شناس به زندگی دریا ماجراها 
شکلی دیگر به خود می‌گیرد و... . باغ فردوس، پنج 
بعد از ظهر قرار بوده درامی روان‌شناسانه باشد اما 
بیشتر تبدیل به عاشقانه‌ای آرام و سرد شده است. 
فیلم‌ساز قصد داشته به فیلم وجهی روان‌شناسانه 
بدهد اما نتیجه‌ای که حاصل ش��ده ناامیدکننده 
است. همة مش��کلات دختری با سابقة خودزنی، 
مشکلات ش��دید عاطفی، درگیری با ناپدری و... 
در سایة عشق به روان‌پزشکش -که آن هم نوعی 
جبران عشق مادری اس��ت- حل می‌شود! کدام 
روان‌پزش��ک تا این حد در تم��ام لحظه‌ها همراه 
ب��ا مراجع خ��ود گام‌به‌گام پیش م��ی‌رود؟ کاش 
دس��ت‌اندرکاران برای ساختن چنین فیلم‌هایی، 
ب��رای دادن اطلاعات درس��ت به بینن��ده و ارائة 
تصویری صحیح از مشکلات روانی و حداقل برای 
حفظ آبروی خود با متخصصان این حوزه اندکی 
مشورت کنند. در هر فیلم ایرانی چندین میلیون 
تومان صرف مش��اوره‌های انتظامی و حقوقی و... 
می‌شود. چون اگر در آن حوزه‌ها اشتباهی صورت 
بگیرد، پای تهیه‌کننده گیر است اما انگار دیواری 
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کوتاه‌ت��ر از دی��وار بیم��اران و متخصصان حوزة 
بهداشت روان در ایران وجود ندارد.

قرمز )فریدون جیرانی، 1377(
فریدون جیرانی از معدود فیلم‌سازان سینمای 
ایران است که در کارنامة کارگردانی‌اش، ردپای 
آش��کار مسائل روانی و بیماران مبتلا به آن پیدا 
می‌شود. از این جهت، آثار جیرانی مجموعة نسبتاً 
در خور توجهی برای بررسی‌های موردی دربارة 
این نوع معضلات محس��وب می‌شود که فارغ از 
ضعف یا قوت خود آثار، نقطة عزیمت جدی است.
در فیلم قرمز، ش��خصیت اصل��ی فیلم مردی 
مبتلا به پارانویاست. س��وءظن شدید او نسبت 
به همس��رش تا حد مراقبت از او و نگرانی دربارة 
شغلش -که پرس��تاری است- گس��ترش پیدا 
کرده است و همین مس��ئله موجب جدایی آن 
دو از یکدیگ��ر و نهایت��اً آسیب‌رس��اندن مرد به 
خانواده‌اش می‌شود. جیرانی در ریشه‌یابی وضع 
نابهنجار مرد، به عقبة ش��خصیتی او می‌نگرد و 
رفتار غلط پدر در خانواده را عامل از دست رفتن 
اعتماد به نفس شخصیت اصلی فیلم و در نتیجه 
س��وءظن ش��دید او به محیط پیرامون از جمله 
همسرش می‌انگارد. جیرانی در فیلم »پارک‌وی« 
نی��ز صریح‌ترین رویکرد به موقعیت‌های روانی و 
آدم‌ه��ای روان‌پریش را دارد. البته این رویکرد از 
جنس علمی نیست. در پارک‌وی شخصیت‌های 
اصلی از بیماری روانی رنج می‌برند. مادری روانی، 
پس��ری روانی و نهایتاً عروسی روانی. شخصیت 
اصلی مرد فیلم »کوهیار« متکی بر گذش��ته‌ای 
اس��ت که در آن پدر از مادر جدا ش��ده و با زنی 
دیگر به خارج رفت��ه و مادر نیز مردان متعدد را 
با خود به منزل می‌آورده و پسر شاهد تمام این 

ماجراها بوده اس��ت. از این رو تا 18 سالگی چنان 
روانش رنجور می‌شود که در تیمارستان بستری 
می‌گردد. متأسفانه فیلم پارک‌وی به‌عکس قرمز 
پر از مشکلات فیلم‌نامه‌ای در حوزة روان‌شناختی 
اس��ت و هیچ توضیح��ی درب��ارة رفتارهای غلط 

شخصیت‌های بیمار به مخاطب نمی‌دهد.

آدم‌کش )رضا کریمی، 1388(
فیلم داس��تان دکتر روان‌پزش��ک جوانی است 
که برای نی��روی انتظامی کار می‌کند و به کمک 
استادش مش��غول انجام دادن تحقیقاتی است. او 
از طریق دوس��ت قدیم��ی‌اش »مهندس حمید 
زاه��دی« ب��ا زن جوانی به نام »روی��ا ملک‌زاده« 
که متهم و معترف به قتل اس��ت، آش��نا می‌شود 
و تصمی��م به نجات او می‌گیرد. دس��ت آخر هم 
نجات��ش می‌دهد. چیزی که فیل��م از همان ابتدا 
به‌شدت به آن مبتلاست، نداشتن منطق داستانی 
اس��ت. چرا یک روان‌پزش��ک جوان که باهوش و 
متعهد و سالم و... معرفی می‌شود و نشانه‌ها حاکی 
از وجدان و مسئولیت‌پذیری و پاکی اوست، اصلًا 
باید درخواس��ت غیرقانونی دوستی قدیمی -که 
س��ال‌ها از او بی‌خب��ر بوده اس��ت- را بپذیرد؟ در 
کجای دنیا روان‌پزشک برای نجات یک زن بیمار 
ریس��ک می‌کند و قانون را زیر پا می‌گذارد، بیمار 
را از تیمارس��تان فراری می‌دهد و پنهان می‌کند 
و در نهایت هیچ‌کس ب��ا این تخلف او برخوردی 
نمی‌کن��د؟ »آدم‌کش« دقیقاً ب��ه همان معضلی 
گرفتار اس��ت که فیلم »حس پنهان« )مصطفی 
رزاق‌کریم��ی، 1385( و خیابان بیس��ت‌وچهارم 
)س��عید اس��دی، 1387(؛ معضلی که فیلم‌های 

برای  مطلوب  و  مناسب  بستری  هنر،  یک  مثابة  به  سینما 
فلسفة  مشترک  فصل  در  که  است  روان‌کاوانه  خوانش‌های 

جسم و روان، امکان خوانش فلسفی را هم فراهم می‌کند

نقد روان‌شناسانه یکی از روش‌های پذیرفته شده و متداول 
در میان منتقدان ادبی و سینمایی سراسر جهان است که در 

کشور ما به دلایل مختلف جدی گرفته نشده است

این‌چنینی با آن دست به گریبان‌اند، سردرگمی 
کارگ��ردان در پرداخ��ت س��وژه و ناتوان��ی او در 
نمایش درس��ت بیماران روان��ی و نقش و جایگاه 

روان‌شناسان.

خاطره )نادر طریقت، 1387(
خاطره فیلمی به ظاهر روان‌شناس��انه در باب 
کودک‌آزاری و یک درام ناموفق اس��ت. قهرمان 
قصه زنی به نام »پریچهر« اس��ت که از یک‌سو 
مش��غول نگارش رمانی با موضوع کودک‌آزاری 
توس��ط یک پدر و از س��وی دیگر، در چالش با 
همسر دومش اس��ت و تصور می‌کند او با سینا 
-پس��ر زن از ازدواج اولش- بدرفتاری می‌کند. 
در آخ��ر متوجه می‌ش��ویم که زن ب��ه بیماری 
روانی مبتلاست و اصلًا »سینا«یی وجود ندارد. 
فیلم‌س��از کوشیده اس��ت بنیاد داس��تان را بر 
مطالعات روان‌شناسانة چنین شخصیت‌هایی بنا 
کند تا فیلم بازتاب صحیحی از حقیقت باش��د. 
اما افس��وس با عدم آگاهی از نشانه‌‌های بیماری 
و همچنی��ن قرار ندادن کدهای��ی برای بیننده 
تا به روایت داس��تان ش��ک کند، »خاطره« هم 
تبدیل به نمونه‌ای دیگر از فیلم‌هایی می‌ش��ود 
که فقط ژس��ت روان‌شناس��ی و روشنفکری به 
خ��ود می‌گیرند. نمونة بس��یار موف��ق این نوع 
فیلم‌ها، فیلمی اس��ت به نام »نقش��ة پرواز« که 
چند سال پیش در سینمای آمریکا ساخته شد. 
داس��تان فیلم دربارة زنی اس��ت که با دخترش 
س��وار هواپیما می‌شود اما پس از مدتی او را گم 
می‌کن��د. پس به جس��ت‌وجوی دختر برمی‌آید 
اما هیچ‌کس نش��انی از او ن��دارد و به‌تدریج این 
ذهنیت شکل می‌گیرد که این زن دیوانه است و 

اصلًا بچه‌ای در کار نبوده است.
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مشاوره گروهی 

 CBT مداخلات درمانے شناختے- رفتارے
برای کاهش میزان اضطراب و افسردگے

با همکاری: 
  کلید‌واژه‌ها: خطاهای شناختی، افکار منفی، 

افکار غیرمنطقی، افکار منطقی

ساختار جلسات 
درمان‌شناختی، هیجانی، رفتاری برای کاهش 

میزان افسردگی

دکتر حسین سلیمی بجستانی
سکینه عباسـی
نرجس کاظمی

جلسة هشتم:
موضوع: چگونه می‌توان احساس خود 

را تغییر داد؟
1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد  

2. آشنا کردن اعضا با طرح‌واره‌های بنیادی 
فرد افسرده و ارزیابی‌های شناختی نامطلوب

3. ادامة تمرین آشکارسازی افکار خودکار 
و خطاهای ش��ناختی از طریق س��ؤال‌های 

مستقیم و استقرایی 
4. استفاده از تصویرسازی جهت آشکار 

ساختن افکار منفی
5. تشریح برگ ثبت روحیة روزانه )مرحله 
اول شناس��ایی حادث��ه ناراحتک‌ننده، ثبت 

احساسات منفی جدول سه‌ستونی(
6. خلاصه کردن جلس��ه و دادن تکلیف 

جلسة بعد  

اهداف حاصل:
- شناخت انواع طرح‌واره‌های بنیادی فرد 
افسرده و تأثیر این طرح‌واره‌ها در احساس 
تفک��ر ف��رد و چگونگی مقابله ب��ا آن‌ها و 

جایگزین‌سازی
- پی بردن به تفکرات منفی و غیرمنطقی 
خود، ک��ه در هن��گام افس��ردگی دارند و 
عبارت‌ه��ای خود بیانی منفی ک��ه از خود 
داش��ته‌اند و در جدول سه‌س��تونی نیز ثبت 

کرده‌اند
- بیان طرح‌واره‌ها توسط رهبر به‌صورت 

مثالی.

تکلیف پیشنهادی
برگه ثبت روحیة روزانه را تکمیل کنند.

چند موقعی��ت از نق��ش طرح‌واره‌ها در 
برخورد با سایرین را مشخص کنند.

جلسة هفتم:
موضوع: آش��نایی ب��ا اف��کار منفی و 

تفکرات غیرمنطقی
1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد

2. تش��ریح ارتب��اط بین تص��ور، فکر و 
احساسات و چگونگی کنترل افکار توسط 

احساسات
3. تبیین خطاهای ش��ناختی )10 خطای 

شناختی( با مثال‌های ساده و روشن
4. بیان چگونگی شناخت افکار منفی با 
استفاده از تغییر احساسات، شمارش افکار، 

یادداشت کردن
5. تشریح کامل جدول سه‌ستونی شامل: 
تعیین هیجان‌ها، موقعیت ایجادکننده هیجان، 
افکار خودکار، پاسخ به افکار خودکار، نتیجه 
)درجه‌بندی مجدد باور به افکار خودکار و 

هیجان(
6. خلاصة جلسه و دادن تکلیف.

اهداف:
- برق��راری ارتب��اط بین تص��ور، فکر و 

احساس
- تبیین خطاهای شناختی و افکار منفی

- تغییر احساسات، شمارش افکار، جدول 
سه‌ستونی.

تکلیف پیشنهادی
جدول سه‌ستونی را در طول هفته تکمیل 

کنند

اشاره
در ش��ماره‌های پیش��ین، ش��ش جلسة 
 CBT مداخلات درمان‌ش��ناختی- رفتاری
برای کاهش میزان اضطراب و افسردگی را 
بررسی کردیم. در آنجا موضوع هر جلسه 
را بیان و تمریناتی را مطرح نمودیم. سپس 
ضمن برش��مردن اهداف حاصله تکالیف 
پیشنهادی را ارائه دادیم. در این شماره نیز با 
ارائة موضوع مابقی جلسات، جلسات بحث 

درمان CBT را پایان می‌بخشیم.
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جلسة دهم
موضوع: مهارت‌ها و آزمایش‌های رفتاری

1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد
2. ادامة تمرین جایگزینی افکار منطقی و تعدیل افکار غیرمنطقی

3. تش��ریح آزمایش‌های رفتاری برای مقابله با افکار غیرمنطقی )پیش‌بینی، بررس��ی شواهد، 
آزمایش، اعتباریابی نتایج(

4. تشریح عمل مقابله با انتقاد )معمولی، توافق نسبی، مذاکره(
5. تمرین ادامة این مهارت‌ها، بیان مثال‌ها و موارد عینی

6. خلاصه کردن جلسه و دادن تکلیف.

تکلیف پیشنهادی:
1. در چند موقعیت خاص به‌طور عملی، گام‌های رفتاری را آزمایش کنید.
2. راه‌های مقابله با انتقاد را به‌طور عملی در چندین موقعیت انجام دهید.

جلسة یازدهم
1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد

2. ادامة تمرین جایگزین کردن افکار منطقی و آزمون آن
3. آش��نا ش��دن اعضا با چند تکنیک تش��خیص فرض‌های ناکارآمد )تکنیک پیکان نزولی، 

خودارزیابی‌های کلی، خلق بالا، خاطرات و سخنان خانواده(
4. تمرین این مهارت‌ها برای شناخت بیشتر اعضا با فرض‌های ناکارآمد و تشخیص آن‌ها

5. خلاصه کردن جلسه و دادن تکلیف.

اهداف
1. اعضا می‌توانند با نگرش‌های بنیادین افسرده‌س��از آگاه شوند و دریابند که چقدر افراطی و 
نامناسب‌اند. خود این فرایند توان آن‌ها را ضعیف میک‌ند و برایشان سؤال‌هایی به‌وجود می‌آورد 

تا در مورد درستی آن‌ها به تحقیق بپردازند.
2. وقتی با روش پیکان عمودی به افکار خودکار پاسخ دهند، باورها را به مبارزه می‌خوانند و 

آن‌ها را انعطاف‌پذیر ساخته و دایرة شمول آن‌ها را محدودتر میک‌نند.
3. با استفاده از الگوی مزایا و مضرات، اعضا متوجه می‌شوند که مزایا و مضرات نگرش‌های 
بنیادین و ناکارآمد چیست و برای اصلاح آن‌ها تمایل بیشتری خواهد داشت؛ گزاره‌ای که نه‌تنها 

موقعیت مسئله‌دار اصلی، بلکه سایر موقعیت‌هایی را که نیز تابع همان قاعده‌اند، در بر می‌گیرد.
4. الگوی مضرات و مزایا؛ مزایا و مضرات حفظ این قوانین خاص چه هستند؟ هزینه‌ها و سود 
آن‌ها چیست؟ همه باید من را دوست داشته باشند؛ اگر دیگران مرا دوست نداشته باشند، بدین 

معناست که فرد بی‌ارزشی هستم. بررسی مزایا و مضرات این باور.

تکالیف پیشنهادی
1. چندین فرض بنیادین را با استفاده از این مهارت‌ها زیر سؤال ببرید.

2. این مهارت‌ها را در چندین موقعیت تمرین کنید.

جلسة دوازدهم
1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد

2. انعکاس افراد نس��بت به کل جلسات 
گروه

3. ارزشیابی از نتایج جلسات
4. اختتام جلسة گروهی.

جلسة نهم
موضوع: آشنایی با نحوة ارزیابی و تغییر 

شناخت‌ها
1. بررسی تکلیف و دادن بازخورد

2. تمری��ن چالش کلامی برای جایگزین 
کردن افکار واقع‌گرایانه به‌جای افکار منفی 

3. استفاده از سؤالات بررسی شواهد )چه 
نگرش‌های دیگری وجود دارد؟ محاسن و 
معایب این شیوه تفکر چیست؟ خطاهای 

منطقی من کدام‌اند؟(
4. تمرین جایگزین‌سازی و تعدیل افکار 

منطقی با استفاده از مهارت‌های بالا
5. خلاصه کردن جلسه و دادن تکلیف.

اهداف حاصل:
1. اعض��ا می‌توانند بفهمند ک��ه راه‌های 
زیادی برای نگریس��تن به ی��ک موقعیت 
وج��ود دارد. بنابراین، تمام��ی احتمالات 
دیگری را که ممکن اس��ت تجربة آن‌ها را 
تبیین کنند، فهرست کرده و شواهدی را که 
بر له و علیه هر ک��دام از آن‌ها وجود دارد، 

مورد بررسی قرار دهند.
2. می‌توانند ش��ق‌های دیگ��ری را که اثر 

مثبت‌تری دارند، پیدا کنند.
3. تمرین این مهارت‌ها باعث می‌شود که 
در قضاوت‌های خود عینی‌تر عمل کنند و 
به مرور بتوانند این کار را در ذهنشان انجام 

دهند.

تکلیف پیشنهادی
وقتی دچار ناراحتی یا افسردگی می‌شوید، 
با مشخص کردن افکار منفی خود افکاری 
را جانش��ین آن‌ه��ا کنی��د و با اس��تفاده از 
مهارت‌های ذکر شده به بررسی غیرواقعی 

بودن افکار منفي بپردازید.
ب��ا مش��خص ک��ردن موقعیت‌هایی که 
دچ��ار ناراحت��ی و افکار منفی می‌ش��وند، 

تصویرسازی را تمرین کنید.
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 کلیدواژه‌ها: خوداثرمندی، سیستم‌های اجتماعی، کودکان، نوجوانان 

ش��اید کامل‌تری��ن و از لحاظ بالین��ی س��ودمندترین و از جهت نظری 
پیچیده‌ترین مدل موجود در رفتاردرمانی معاصر، نظریة شناختی اجتماعی1 
بندورا2 باشد )قاسم‌زاده، 1370(. در این دیدگاه، رفتار، عوامل فردی و عوامل 
محیطی، همه به‌عنوان تعیین‌کننده‌های به‌هم‌وابسته عمل می‌کنند. افراد نه 
منحصراً توس��ط نیروهای درونی به حرکت درمی‌آیند و نه بردة محیط‌اند، 
بلکه تعاملی متقابل و مستمر میان تعیین‌کننده‌های فردی و محیطی وجود 
دارد )مدوکس3، 1995، به نقل از طهماسیان و فتی، 1385(. در این دیدگاه 
تعاملی، فرد، اجتماع و عوامل درونی در شکل شناختی، عاطفی، رخدادهای 
بیولوژی��ک، رویدادهای محیطی و رفتار به‌عنوان تعیین‌کننده‌های متعامل 
عم��ل می‌کنند، بر روی یکدیگر تأثیر می‌گذارن��د و از هم تأثیر می‌پذیرند 

)بندورا، 1986، 2004، به نقل از طهماسیان و فتی، 1385(. 
از نظر بندورا )1999( انطباق انس��ان و تغییر او ریش��ه در سیس��تم‌های 
اجتماعی دارد و عاملیت انسانی4 در شبکة وسیع تأثیرات ساختار اجتماعی 
عمل می‌کند. در این نظریه عاملیت انس��انی به اعمالی که با قصد و به‌طور 
ارادی انجام می‌شوند، اطلاق می‌گردد و باور به اثرمندی فردی عنصر کلیدی 

در عاملیت انسانی است. اگر افراد باور نداشته باشند که می‌توانند و قدرت 
آن را دارند که نتایجی به بار آورند، سعی نخواهند کرد کاری انجام دهند. 

فرد برای آنکه موفق به ش��کل‌دهی مسیر خود باشد، می‌بایست درمورد 
توانمندی‌ه��ای خویش قضاوت کن��د، آثار احتمال��ی رفتارها و همچنین 
فرصت‌های اجتماعی فرهنگی را مشخص کند و مطابق آن رفتارها را تنظیم 

نماید )به نقل از طهماسیان و فتی، 1385(. 
در مکانیزم عاملیت انسانی، هیچ مفهومی محوری‌تر از مفهوم خوداثرمندی5 
نیست. خوداثرمندی به‌معنای باور فرد به توانایی خود در انجام یک فعالیت، 
ایج��اد یک پیامد، مقابله ب��ا موقعیت‌های خاص و به‌ط��ور کلی اثرگذاری 
بر ش��رایط اس��ت )بندورا، 1997، 2005، به نقل از طهماسیان، جزایری، 

محمدخانی و قاضی طباطبایی، 1386(. 
نوجوانان به دلیل دورة رش��دی خاص خود ناچارند با رویدادهای انتقالی 
بس��یاری از نظ��ر بیولوژی��ک، تحصیل��ی و اجتماعی روبه‌رو ش��وند. آن‌ها 
می‌بایست راه‌حل‌هایی برای مشکلات و مقابله با آن‌ها بیابند. موفقیت آنان 
در چالش‌های بی‌شمار این دورة رشدی، به میزان خوداثرمندی آنان ارتباط 
دارد )موریس6: همکاران، 2001، ریچاردسون7، 1999، به نقل از طهماسیان 

و همکاران، 1386(. 

ابزارهای روان‌شناختی

دکتر آدیس کراسکیان
عضو هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج

دورة هشتم |  شمارة 4 |  تابستان 401392



پرسش‌نامة خوداثرمندی کودکان و نوجوانان 
پرسش‌نامة خوداثرمندی کودکان و نوجوانان8 توسط موریس )2001( برای 
ارزیابی خوداثرمندی کودکان و نوجوانان در چهار حیطة اجتماعی، تحصیلی، 

هیجانی و کلی تهیه شده و شامل 23 ماده و سه خرده آزمون است. 
این پرسش‌نامه براساس پرسش‌نامة خوداثرمندی بندورا تهیه شده است. 
پرس��ش‌نامة بندورا دارای 37 ماده اس��ت که هفت حیطة خوداثرمندی را 
می‌س��نجد. پرس��ش‌نامة حاضر به‌صورت اختصاصی متمرکز بر سه حیطه 

طراحی شده است. 
نمونه‌ای از پرس��ش‌های پرس��ش‌نامه که در سه حیطه تهیه گردیده، در 

جدول زیر ارائه شده است. 

حیطه 
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خوداثرمندی 
8اجتماعی 

چقدر خوب می‌توانی عقیده‌ات 
را زمانی که سایر همکلاسی‌ها 
مخالف تو هستند، بیان کنی؟

54321

خوداثرمندی 
8تحصیلی

چقدر خوب می‌توانی درس 
بخوانی، وقتی کارهای جالب 

دیگری وجود دارد؟ 
54321

خوداثرمندی 
7هیجانی 

چقدر خوب می‌توانی زمانی که 
اتفاق ناخوشایندی افتاده است، 

خود را شاد کنی؟ 
54321

طهماسیان )1386( به منظور بررسی شاخص‌های روان‌سنجی پرسش‌نامه 
و هنجاریابی آن 933 نفر از دانش‌آموزان مقطع متوسطة شهر تهران در سال 
تحصیلی 84- 1383 را به روش نمونه‌گیری تصادفی خوشه‌ای چندمرحله‌ای 

انتخاب و پس از انجام پژوهش، نتایج زیر را گزارش کرده است: 

اعتبار 9 
از طری��ق بازآزمای��ی10 در فاصلة دو هفته برای 43 نف��ر از آزمودنی‌های 
پژوه��ش: اجتماع��ی )0/81(، تحصیلی )0/87(، هیجان��ی )0/88( و کلی 

)0/89(؛ 

- همسانی درونی11 به روش محاسبة ضریب آلفای کرونباخ12؛ اجتماعی 
)0/66(، تحصیلی )0/74(، هیجانی )0/84( و کلی )0/73(؛ 

- دو نیمه کردن13 از طریق محاسبه ضریب گاتمن14: اجتماعی )0/73(، 
تحصیلی )0/64(، هیجانی )0/81( و کلی )0/53(. 

روایی 15
- روایی ملاکی واگرا16 از طریق محاس��بة هم‌بستگی نمره‌های آزمون با 
نمره‌های سیاهة افسردگی کودکان17: این ضریب هم‌بستگی در 150 نفر 

از آزمودنی‌های گروه پژوهش P> 0/01( - 0/36( محاسبه شده است. 
- روایی س��ازه18 از طریق تحلیل عاملی19 در کل پرسش‌نامه با حذف 
ماده‌ه��ای 5 و 11 که کمترین همخوانی را با عامل‌های دیگر داش��تند، 

سه عامل اجتماعی، تحصیلی و هیجانی را نشان داد. 

پی‌نوشت‌ 

1. social - cognitive theory 
2. Bandura, A. 
3. Maddux, L.E. 
4. Human Agency 
5. self- efficacy
6. Muris, P. 
7. Richardson, E.D.
8. Self-Efficacy Qusetionnaire- Children (SEQ-C) 
9. reliability 
10. test- retest
11. internal consistency 
12. Kronbakh- Alpha coefficient 
13. split- half 
14. Guttman 
15. validity 
16. divergent criterion- referenced validity 
17. Child Depression Inventory (CDI)
18. construct validity 
19. factor analysis

منابع 
1. طهماس��یان، کارین��ه؛ و فت��ی، لادن؛ نقش تحصیلات والدی�ن در خوداثرمندی 

دختران و پسران نوجوان. فصل‌نامة خانواده‌پژوهی، شمارة 8، 1385. 
2. طهماس��یان، کارینه؛ جزایری. علیرضا؛ پروانه محمدخانی و محمود قاضی طباطبایی؛ 
مدل‌یابی خوداثرمندی جسمانی در افسردگی نوجوانان بر مبنای مدل عاملیتی 

بندورا از افسردگی. فصلنامة توان‌بخشی شمارة 29، 1386. 
3. طهماس��یان، کارینه؛ اعتبار، پایای�ی و هنجاریابی پرس�ش‌نامه خوداثرمندی 
کودکان و نوجوانان در تهران. فصلنامة روان‌شناسی کاربردی شماره 4 و 5، 1386. 

4. قاسم‌زاده، حبیب‌الله؛ رفتاردرمانی، تهران، انتشارات جهاد دانشگاهی، 1370.
5. Muris P. (2001). A Brief questionnaire for measuring Self- efficacy 
in youth. Journal of Psychopathology and Behavioral Assessment, 
23, 145-149.

از نظر بندورا )1999( انطباق انسان و تغییر او ریشه در 
سیستم‌های اجتماعی دارد و عاملیت انسانی در شبکة وسیع 

تأثیرات ساختار اجتماعی عمل می‌کند. در این نظریه 
عاملیت انسانی به اعمالی که با قصد و به‌طور ارادی انجام 
می‌شوند، اطلاق می‌گردد و باور به اثرمندی فردی عنصر 

کلیدی در عاملیت انسانی است. اگر افراد باور نداشته 
باشند که می‌توانند و قدرت آن را دارند که نتایجی به بار 

آورند، سعی نخواهند کرد کاری انجام دهند 

خوداثرمندی به معنای باور فرد به توانایی خود در انجام 
یک فعالیت، ایجاد یک پیامد، مقابله با موقعیت‌های خاص 

و به‌طور کلی اثرگذاری بر شرایط است 
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مقدمه
بخش عمدة مش��اوره اين است كه 
مشاور به شيوه‌هاي مختلف به مراجع 
كمك كند تا حرف‌زدن دربارة مطالب 
بس��يار ش��خصي و خصوصي برايش 
آسان شود. اين فرايند، وظيفة دشواري 
براي مشاور و درمانگر مي‌آفريند و بار 
س��نگيني بر دوش او مي‌گذارد. اصل 
زيربنايي در مشاوره هم رازداري و هم 
محرمانه نگه‌داشتن است، اما رازداري 
و محرمانه‌ماندن داراي موازين اخلاقي 
است و مطالبي وجود دارد كه نمي‌توان 
در برابر آن‌ها س��اكت ماند. براي اينكه 
مشاوره بيشترين ميزان تأثيرگذاري را 
داشته باشد، مراجع بايد از اين موضوع 
اطمينان‌خاطر پيدا كند كه مشاور با هر 
آنچه به او مي‌گويد، در نهايت رازداري 
برخورد خواهد كرد. كمال مطلوب اين 

است كه مراجع با رازداري كامل روبه‌رو شود و تنها در اين صورت است كه 
او به‌راحتي همراه با مشاور به كشف تار‌كيترين زواياي ذهن خود و بحث در 

مورد جزئيات محرمانه‌ترين افكارش مي‌پردازد.
برخي مشاوران تازهك‌ار مي‌پندارند كه بايد به مراجع اين اطمينان را بدهند 
كه آنچه در جلس��ة مش��اوره ميان آن‌ها و مراجع رد و بدل مي‌ش��ود، براي 
هيچك‌س عنوان نمي‌گردد. اين مس��ئله كي عقيدة بسيار ايده‌آل است و در 
عمل حفظ رازداري كامل وجود ندارد. زمان‌هايي پيش مي‌آيد كه شما به‌عنوان 
مشاور با برخي دشواري‌هاي شخصي در مورد رازداري روبه‌رو مي‌شويد. پس 
بايد به مراجعتان اين اطمينان را بدهيد كه آنچه او مي‌گويد، به ش��كل راز 
نزد شما باقي خواهد ماند؛ زيرا او در غير اين‌صورت با شما روراست نخواهد 
ب��ود. با وجود اين، بايد از محدوديت‌هاي رازداري‌اي كه پيش��نهاد ميك‌نيد 

نيز آگاه باش��يد. در صورتيك‌ه مراجع 
شما )مثلاً كي دانش‌آموز( در معرض 
هرگونه مش��كل يا خطري قرار گيرد، 
حفظ اطلاع��ات او ديگر ن��ه رازداري 
بلكه عدم آگاهي يا بي‌تعهدي نس��بت 
به اخلاق حرفه‌اي تلقي خواهد شد. در 
ادامه، به بررسي يكفيت مفهوم رازداري 
و جنبه‌ه��اي مختل��ف آن در فرايند 

مشاوره خواهيم پرداخت.

 کلیدواژه‌ها : رازداري، محرمانه 
نگه‌داشتن اطلاعات، رضايت آگاهانه

بحث از رازداري و رضايت آگاهانه: 
چه زماني؟

ممكن است اين سؤال مطرح شود كه 
چه زماني در فرايند مشاوره بايد سخن 
از رازداري به‌ميان بيايد؟ بايد صبر كنيم 
تا مراجع نكته‌اي را كه برايش حساس است، مطرح كند؟ چگونه بايد مسئلة 

رازداري را برايش توضيح دهيم؟
بسياري از افراد )خصوصاً جوانان( نسبت به محرمانه‌ماندن مسائل شخصي 
خود حساس‌اند؛ بنابراين، بايد در آغاز جلسة اول با آن‌ها دربارة مسئلة رازداري 
صحبت كنيد. در واقع، بايد دقيقاً پس از معارفه به توضيح مس��ئله رازداري 
بپردازيد. آنچه در چند دقيقة اول مشاوره مي‌گوييد، بايد متناسب با شخصيت 
شما باشد. اگر در استفاده از عبارت معارفه‌اي خود راحت نباشيد، مراجعانتان 
حتي اگر كودك باش��ند به‌سادگي مي‌فهمند كه تظاهر ميك‌نيد و به شما 
اعتماد نخواهند كرد. بنابراين، بايد عبارت‌هايي را بهك‌ار ببريد كه با شخصيت 
شما متناس��ب باش��ند. اين عبارت‌ها بايد تا حدودي جدي بوده ولي نبايد 

ناخوشايند و آزاردهنده باشند. در اين عبارات مسائل زير بايد لحاظ شوند: 

های مشاوره‌ای مهارت‌
ان
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1. معرفي خودتان به مراجع و احياناً در صورت حضور والدين به خانوادة وي؛
2. توضيح رازداري و حدود آن براي آن‌ها؛

3. تشريح ديگر ويژگي‌هاي مصاحبه و مشاوره.
علاوه بر اين، گاهي دانش‌آموزان مشاوران مدرسه را مأمور مخفي خانواده 
يا مسئولان مدرسه مي‌دانند و براي همين، ممكن است بترسند كه مسائل 
خصوصي‌شان براي مسئولان مدرسه يا والدينشان بازگو شود. به‌همين دليل، 
لازم اس��ت در ابتداي جلسة اول، پس از ورود مراجع به دفتر مشاوره دربارة 
مس��ئلة رازداري با او صحبت كنيد. حض��ور يا عدم‌حضور والدين در چنين 
شرايطي هيچ تغييري ايجاد نميك‌ند. در هر شرايطي پس از معارفه مسئلة 

رازداري را توضيح دهيد.

بحث از رازداري و رضايت آگاهانه: چگونه؟
در كار با كودكان و نوجوانان، كه به‌طور عمده مراجعان مشاوران مدرسه را 

تشيكل مي‌دهند، پيشنهاد مي‌شود بدين‌طريق عمل كنيد.
»الان مي‌خوام در مورد مس��ئلة رازداري صحبت كنم. ممكنه قبلاً با اين 
كلمه برخورد كرده باشي اما مي‌خوام چند دقيقه‌اي در اين‌باره با شما صحبت 
كنم. رازداري يعني محرمانه‌ نگه‌داشتن  مسائل شخصي. يعني چيزهايي كه 
در اينج��ا مي‌گي محرمانه و خصوصي مي‌مونه. البته من گفته‌هاي تو رو در 
پرونده‌ات يادداش��ت ميك‌نم و پرونده‌ها هم توي كمد نگهداري مي‌ش��ن و 

جاشون امنه.«
در صورتيك‌ه والدين حضور داش��ته باش��ند، مي‌توانيد چنين جملاتي را 

بهك‌ار ببريد: 
»)در حاليك‌ه به مراجع نگاه ميك‌نيد( كيي از مهم‌ترين مسائل اينه كه آيا 
من بايد حرف‌هايي رو كه بين ما رد و بدل مي‌شه، با پدر و مادرت يا مسئولان 
مدرسه در ميون بذارم يا نه؟ )سپس رو به والدين كنيد(، مي‌خوام شيوة كارم 
رو براتون بازگو كنم و ببينم نظر شما چيه. به نظر من فرزند شما بايد به من 
اعتماد كنه. بنابراين تنها چيزي كه مي‌تونم با شما درميون بذارم، سير كلي 
پيش��رفت كاره؛ يعني، به جز سير كلي پيشرفت مشاوره، نمي‌تونم از اونچه 
فرزندتون به من مي‌گه، چيزي به شما بگم. البته استثناهايي هم وجود داره؛ 
مثلاً اگر بخواد كار خطرناكي بكنه يا به خودش يا ش��خص ديگه‌اي آسيب 
برس��ونه، حتماً ش��ما رو با خبر ميك‌نم. در چنين مواردي، به فرزندتون )به 
مراجع نگاه كنيد( مي‌گم كه كاري كه مي‌خواد انجام بده به‌نظر من خطرناكه 
و بعد از اون )رو به والدين ميك‌نيد( ازش مي‌خوام كه با هم در مورد نتيجه 

اون كار خطرناك حرف بزنيم. همه با اين شيوه موافقيد؟«
مشاوران بايد نحوة رازداري و محرمانه نگه‌داشتن مسائل خصوصي را براي 

مراجعان خود توضيح دهند.
ضمناً بيشتر والدين مي‌پذيرند كه فرزندانشان نياز دارند مسائل خصوصي 
خود را با فردي خارج از خانواده در ميان بگذارند. در موارد خاصي كه والدين 
اصرار دارند كه مش��اوره به‌طور تمام‌وقت در تمامي جلس��ات حضور داشته 
باشند، بهتر است جلسات مشاورة خانواده يا در صورت امكان خانواده درماني 

براي اين گروه برگزار گردد.
گاه��ي اوقات براي اينكه بتوانيم مفهوم رازداري را براي دانش‌آموزان قابل 
درك كنيم، مي‌توانيم از زبان بس��يار ساده‌تر از آنچه گفته شد يا حتي طنز 

استفاده كنيم. به مثال زير توجه كنيد: 

»پس اگه بخواي كار خطرناك يا مخربي انجام بدي، مثلاً سرايدار مدرسه 
رو گروگان بگيري، ممكنه با والدينت يا مسئولان مدرسه در اين‌باره صحبت 
كنم و از لحاظ اخلاقي و انساني هم موظفم به سرايدار مدرسه خبر بدم، اما 
رو تلافي  در مورد مسائل روزمره‌اي كه تو رو ناراحت ميك‌نه و سعي داري اونا
كني، حتي اگه اين مسائل در مورد والدينت يا معلمانت يا هركس ديگه‌اي 

باشه، وضع فرق ميك‌نه و مي‌تونيم اونا رو پيش خودمون نگه داريم.«
مش��اوران مدرس��ه بايد به صراحت محدوديت‌هاي حرفه‌اي خود را براي 
مراجعانشان بيان كنند. بيشتر مراجعان كودك و نوجوان زندگي خود را كي 
كتاب باز تلقي ميك‌نند. اطمينان‌دادن به آن‌ها در مورد رعايت اصل رازداري 
و توضيح دقيق محدوديت‌هاي آن س��بب مي‌ش��ود كه آن‌ها بيش از پيش 
احساس كنند كه رابطه‌شان با درمانگر رابطه‌اي مبتني بر احترام متقابل است.

تعيين حدود رازداري ممكن اس��ت امري بحث‌برانگيز باش��د، اما تمامي 
مش��اوران بايد در همان جلسة اول تعيين كنند كه اگر مطلع شوند مراجع 
آن‌ها قصد ارتكاب رفتاري خطرناك )گريز از مدرسه، آسيب‌رساندن به خود يا 
ديگران به هر شكلي، انواع رفتارهاي تلافي‌جويانه و...( را دارد يا در صورتيك‌ه 
بد سرپرس��ت اس��ت و مورد انواع سوءرفتار قرار گرفته )اعم از اينكه آسيبي 
ديده است يا نه(، چه موقع و چطور اين مسئله را به اطلاع اشخاص ذي‌صلاح 

خواهد رساند.
گاهي مش��اوران گروه خاصي همچون كودكان را از اطلاع‌رساني در مورد 
مس��ئلة رازداري مستثنا مي‌دانند. بهي‌اد داشته باشيد كه تحت هر شرايطي 
حدود رازداري را براي تمامي مراجعانتان حتي كودكان بيان كنيد. اما اينك‌ار 
را ب��ا توجه به مي��زان درك مراجعتان و با زباني كه براي او كاملاً قابل درك 
باشد، انجام دهيد؛ زيرا رازداري كيي از ابعاد منحصربه‌فرد شكل‌گيري رابطة 
درماني است. علت تأيكد بر بيان مفهوم و حدود رازداري براي كودكان اين 
اس��ت كه همين امر باعث تفهيم اين مس��ئله به كودك مي‌شود كه رابطة 
درماني با رابطة وي با ساير بزرگسالان بسيار متفاوت است و افكار و اعمال او 

آن‌قدر اهميت دارد كه حتي تصور آن را هم نميك‌رده است.

انواع رازداري
به‌طور كلي دو نوع رازداري وجود دارد: رسمي و شخصي. رازداري رسمي به 
قوانين محيط كارتان و توافق‌هاي اولية شما با مسئولان‌ مدرسه يا مؤسسه‌اي 
كه در آن فعاليت ميك‌نيد، بستگي دارد اما رازهاي شخصي را خودتان بدون 
توجه به خط‌مش��ي‌هاي محيطي كه در آن مشغول كاريد، وضع ميك‌نيد. 
به‌عبارت ديگر، اگر به‌دليل شرايط محيط كار خود )مدرسه يا مراكز وابسته 
به آموزش‌وپرورش(، قادر نيس��تيد اطلاعات مراجعان را محرمانه نگه داريد، 
پيش از آنكه مراجع نگراني‌هايش را با شما درميان بگذارد، بايد اين موضوع را 
براي او روشن سازيد. پس از اين كار، مراجع مي‌تواند انتخاب كند كه مسائل 
بحث‌انگيزش را با شما درميان بگذارد يا خير. اگر مي‌توانيد رازداري شخصي 
را تضمين كنيد، بايد به آن عمل كنيد و تحت هيچ شرايطي مطالب گفته‌ 
ش��ده را فاش نس��ازيد. موقعي كه با كودكان يا نوجوانان مشاوره ميك‌نيد، 
بايد به آن‌ها بگوييد كه چه نوع اطلاعاتي را با والدين يا معلمانشان درميان 
خواهيد گذاشت و چه اطلاعاتي را نه. به‌طور معمول، مشاوران در موارد ويژه 
لازم است اطلاعاتي را در اختيار اشخاصي چون خانواده مراجع، هيئت مديرة 

مدرسه، مدير مدرسه، معاونت آموزشي يا معاونت پاية مدرسه قرار دهند. 

مشاوران بايد نحوة رازداري و محرمانه نگه‌داشتن مسائل 
خصوصي را براي مراجعان خود توضيح دهند.

ضمناً بيشتر والدين مي‌پذيرندك ه فرزندانشان نياز دارند مسائل 
خصوصي خود را با فردي خارج از خانواده در ميان بگذارند

گاهي مشاوران گروه خاصي همچونك ودكان را از 
اطلاع‌رساني در مورد مسئلة رازداري مستثنا مي‌دانند. 

به‌ياد داشته باشيدك ه تحت هر شرايطي حدود رازداري 
را براي تمامي مراجعانتان حتيك ودكان بيانك نيد
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مقالـــــه

 مقدمه: در آسیب‌شناسی روانی و طبقه‌بندی اختلالات رفتاری، 
پرخاشگری را از اختلالات سلوک ذکر کرده‌اند. در چهارمین مجموعه 
تش��خیص آماری انجمن روان‌پزشکی آمریکا، اختلال سلوک این‌گونه 
تعریف ش��ده اس��ت: »الگوی رفتاری مکرر و ب��ادوام که در آن حقوق 
اساس��ی دیگران یا هنجارهای اجتماعی متناس��ب با س��نّ فرد مورد 
بی‌حرمت��ی قرار گرفته و با وجود حداق��ل یک معیار از معیارهای زیر 

طی شش ماه گذشته مشخص شده باشد.«
الف( پرخاش��گری نس��بت به اش��خاص )تهدید کردن، کتک زدن، 

قلدری کردن، ایجاد درگیری و...(
ب( تخریب اموال )آتش‌افروزی عمدی برای ایجاد آسیب جدی(

پ( تقلب یا دزدی
ت( قانون‌شکنی‌های جدی.

پرخاش��گری می‌تواند از کودکی آغاز ش��ود و تا دورة بلوغ هم ادامه 
یابد. در صورت درمان نشدن، فرد پرخاشگر به شخصیتی ضداجتماعی 

تبدیل خواهد شد. این اختلال در میان پسران شایع‌تر است.
عوامل مؤثر در پرخاش�گری: غیبت پ��در، اعتیاد والدین، طرد از 
سوی والدین یا جدایی از آن‌ها، ناکامی در رسیدن به هدف، یادگیری 

از طریق الگو، عوامل ژنتیکی، صدمات مغزی و...1.
این تحقیق محدود به کلاس زبان انگلیسی است.

پرویز دانش‌آموز کلاس دوم راهنمایی اس��ت که مشکل پرخاشگری 
دارد. این تحقیق ش��رح خلاصه‌ای است که در سه بخش تنظیم شده 
اس��ت: 1. ارائة شواهد لازم دربارة مشکل رفتاری پرویز، 2. راهکارهای 

انجام شده توسط من، 3. شواهد مبنی بر تغییر رفتار در پرویز.
1. ارائة ش�واهد لازم دربارة مش�کل رفت�اری پرویز  اولین 
روزی که وارد مدرس��ه شدم، مراسم صبحگاهی آغاز شده بود. پسری 
که گوش��ة حیاط نشسته بود و سوت می‌زد، توجه مرا جلب کرد. بعد 
از ورود ب��ه کلاس دوم راهنمایی متوجه ش��دم که همان پس��ر -که 
نامش پرویز بود- در ردیف آخر نشسته است. پس از معارفه و توضیح 
در م��ورد روش تدریس و انتظاراتم از دانش‌آم��وزان، تأکید کردم که 

چگونگي افشاي اطلاعات
در مواردي كه مس��ئلة امنيت مطرح اس��ت يا احتمال آسيب‌ و آزار وجود 
دارد، بررس��ي نگرش ش��ما نس��بت به اين موضوع امري ضروري است. اگر 
در ش��رايطي قرار گرفتيد كه لازم بود موضوع را با ش��خص ديگري درميان 
بگذاريد، چگونه اين كار را انجام مي‌دهيد؟ آيا به فرد خواهيد گفت مسائلي 
را كه با شما در ميان گذاشته است، بايد به ديگران بگوييد؟ اگر به او نگوييد، 
به‌طور قطع بايد بپذيريد كه اعتماد گذشتة وي نسبت به خودتان را از دست 
خواهيد داد. هرچند ممكن اس��ت گاهي اين كار را براي امنيت، چه امنيت 
شخصي و چه امنيت شغلي خودتان، انجام دهيد. به‌هر حال بهتر است مسئله 

را با مراجع درميان بگذاريد.

حالا به جملات زير توجه كنيد؛
»خيلي غمگين و افس��رده‌ام، از زندگي خسته و دل‌زده‌ام. تصميم گرفتم 
كاري كن��م كه بار اي��ن روزگار تلخ رو از دوش خان��واده‌ام بردارم... مي‌خوام 

خودمو بكشم، همه‌چيز آماده است، آخر هفته خانواده‌ام مي‌رن مهموني...«
»پدرم معتاده، براي اينكه مواد تهيه كنه، به جاهاي خيلي دورافتاده مي‌ره، 

براي استتار منو هم با خودش مي‌بره...«
در چنين مواردي بايد رازداري را كنار گذاش��ت و موضوع را با مس��ئولان 

)خانواده، مدير مدرسه يا مسئولان قانوني و...( درميان گذاشت.

حفظ رازداري در زمينة سوابق مراجعان
رازداري فقط به اطلاعاتي كه ميان مراجع و مشاور ردوبدل مي‌شود، محدود 
نمي‌گردد. اينكه شما بتوانيد اطلاعات مراجع را در شكل نوشتاري هم به‌طور 
محرمانه نگهداري كنيد، رازداري محسوب مي‌شود. گاهي مسئولان مدرسه 
ميزان رازداري مشاوران را بيش از حد لزوم مي‌پندارند و كل اطلاعات پروندة 
مشاوره‌اي دانش‌آموزان را براي مطالعه مطالبه ميك‌نند. در چنين شرايطي، 
كي روش خوب براي نگهداري سوابق مراجعان اين است كه فقط اطلاعات 
عين��ي و رفت��اري را ثبت كنيد و از ثبت اطلاعات ذهن��ي ـ مانند ارزش‌ها، 
نگرش‌ها و از همه مهم‌تر تفسيرهاي شخصي ـ بپرهيزيد. چرا كه »آنچه نوشته 
نشده اصلاً اتفاق نيفتاده است«. همچنين بايد نسبت به آثار آسيب‌زنندة هر 
نوع اطلاعاتي كه ثبت ميك‌نيد، حساس باشيد. برخي از مشاوران اطلاعات 
شخصي خاص و يادداشت‌هاي شخصي كدگذاري‌شدة خود را در فايل‌هاي 
خاصي نگهداري ميك‌نن��د. در صورتيك‌ه نمي‌توانيد به حافظة خود جهت 
حفظ اطلاعات به‌طور كامل تيكه كنيد، مي‌توانيد براي مراجع خود به‌جاي 
نام از كد استفاده كرده و در دفتري كه تنها در اختيار خود شماست، در مقابل 
هر كد نام شخص موردنظر را يادداشت كنيد. به‌خاطر داشته باشيد كه بدون 
اجازة شفاهي مراجع با هيچك‌س از اعضاي خانواده يا ساير كاركنان مدرسه 
مانن��د معلم، مدير و... دربارة مراجع صحبت نكنيد. اين احتياط براي جلب 

اعتماد مراجع و نشان‌دادن علاقة مشاور به يكفيت زندگي او ضروري است.
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مهسا قزوینی
كارشناس ارشد روان‌شناسي

دانش‌آموز بی‌ادب و بی‌انضباط را به کلاس راه نخواهم داد. بلافاصله پرویز 
گفت: »از کجا معلوم؟ ش��اید هم ما ش��ما را به کلاس راه ندهیم«. کلاس 
با خندة دانش‌آموزان متشنج شد. با عصبانیت به پرویز گفتم که به دفتر 
مدرس��ه برود و در مورد رفت��ار بی‌ادبانه‌اش به مدیر توضی��ح دهد. او در 
حالی‌که با صدای بلند می‌خندید، کیفش را برداش��ت و هنگام خروج درِ 

کلاس را محکم بست و تا آخر زنگ به کلاس نیامد.
جلس�ة دوم: هنگامی که به کلاس وارد ش��دم، پرویز و میثم مشغول 
کتک‌کاری و ناس��زاگویی بودند. وقتی علت را پرسیدم، پرویز جواب داد: 
»ب��ه تو ربطی ندارد. چرا در کار دیگ��ران دخالت می‌کنی؟« با عصبانیت 
فریاد زدم: »برو بی��رون«. پرویز در حالی که از ناراحتی من لذت می‌برد، 
هن��گام خروج از کلاس جملاتی به لهجة محلی گفت که متوجه نش��دم. 
همة دانش‌آموزان با صدای بلند خندیدند و کلاس متش��نج شد. فوراً نزد 
مدیر رفتم و بعد از گفتن ماجرا اعلام کردم که آن جلس��ه و جلسة آینده 

پرویز را به کلاس راه نخواهم داد.
جلسة سوم: کلاس بدون پرویز آرام و عادی بود.

جلس�ة چه�ارم: مدیر پس از گرفتن تعهد کتب��ی، پرویز را به کلاس 
فرس��تاد. او دوباره با گفتن جملاتی به لهجة محلی نظم کلاس را به هم 
ریخت. بلافاصله مدیر را صدا زدم. پس از ورود مدیر به کلاس، پرویز سر 
جایش نشس��ت. مدیر گفت: »اگر بخواهی مانند س��ال گذشته بی‌ادبی و 
بی‌انضباطی کنی، اخراج خواهی شد.« پرویز جواب داد: »من از تهدیدهای 

تو نمی‌ترسم. هر کاری که دوست داری انجام بده.«
س��پس کیفش را برداش��ت و هنگام خروج درِ کلاس را محکم بس��ت؛ 
به‌طوری که شیشه شکست. زنگ تفریح اول پسربچه‌ای گریان وارد دفتر 
مدرسه شد و پایش را نشان داد که بر اثر ضربة لگد پرویز کبود شده بود. 
زنگ تفریح دوم، س��ه دانش‌آموز ب��ا ناراحتی به مدیر گفتند: »پرویز از ما 
خوراکی خواست؛ چون از دادن خوراکی امتناع کردیم، به ما ناسزا گفت.« 
مدیر در مورد رفتار پرویز از او توضیح خواست ولی طبق معمول، او ماجرا 

را انکار کرد.
جلسة پنجم: در این جلسه لغات درس جدید را تدریس کردم. سپس از 

دانش‌آموزان خواستم تا بعد از من لغات را تکرار کنند. پرویز با قصد ایجاد 
بی‌نظمی لغات را بعد از همه تکرار می‌کرد. در نتیجه تکرار دس��ته‌جمعی 
لغات به‌صورت ناهماهنگ در کلاس انجام شد. با نارضایتی تدریس گرامر 
درس جدید را آغاز کردم. حین تدریس پرویز سرش را روی میز گذاشته 
ب��ود و هر چند وقت یکبار با صدای بلند می‌خندید. با عصبانیت به پرویز 
گفتم: »جملاتی را که روی تخته‌سیاه نوشته‌ام، در دفترت بنویس«. پرویز 
پاس��خ داد: »دفتر و کتابم را نیاورده‌ام.« با ناراحتی تدریس را ادامه دادم. 
زنگ تفریح اول دو دانش‌آموز به مدیر مدرس��ه گفتند که پرویز به آن‌ها 
متلک گفته است. زنگ تفریح دوم یکی از همکاران خانم با ناراحتی گفت 
که پرویز به او ناس��زا گفته اس��ت. مدیر پرویز را تنبی��ه کرد و از او تعهد 
کتبی گرفت. سپس جلسة دبیران در مورد رفتار پرویز برگزار شد. موضوع 
جلسه رفتار بد پرویز نسبت به دانش‌آموزان و دبیران، ناسازگاری اخلاقی 
و نارضایت��ی همة دبیران بود. من و س��ایر دبیران از مدیر تقاضا کردیم تا 
او را از مدرس��ه اخراج کند. مدیر عموی پرویز را به مدرسه فراخواند و در 
مورد ناسازگاری اخلاقی پرویز و نارضایتی دبیران با او صحبت کرد. چون 
پدر پرویز فوت کرده بود، عموی پرویز به‌عنوان سرپرس��ت او معرفی شده 
ب��ود. مدیر از عموی پرویز درخواس��ت کرد تا پرویز را به بخش مش��اورة 

آموزش‌وپرورش ببرد ولی متأسفانه او نپذیرفت.
جلس�ة ششم: در این جلسه اولین امتحان زبان کلاس دوم را گرفتم. 
در شروع امتحان یادآوری کردم که در صورت تقلب، نمرة دانش‌آموز صفر 
خواهد بود. در طول امتحان پرویز با خشم و نفرت به من نگاه می‌کرد. او 
برگه‌اش را سفید و مچاله شده تحویل داد. زنگ تفریح میثم به من گفت: 

»چون در امتحان به پرویز تقلب نرساندم، کتابم را پاره کرد.«
جلسة هفتم: هنگام ورود به کلاس مشاهده کردم که پرویز و چند نفر 
دیگر دور بخاری نفتی چکه‌ای جمع ش��ده‌اند. سپس همه سر جای خود 
نشس��تند. هنوز چند دقیقه از شروع کلاس نگذشته بود که بخاری آتش 

گرفت و دود همه جا را پر کرد.
من و دانش‌آموزان با عجله کلاس را ترک کردیم. در حالی‌که ترس��یده 
بودم، به دفتر مدرس��ه رفتم تا موضوع را به مدیر اطلاع دهم. ظهر همان 
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روز بعد از رس��یدن به ش��هر به ادارة آموزش‌وپرورش رفتم تا در صورت 
موافقت، مدرسه‌ام را عوض کنم ولی درخواستم مورد قبول واقع نشد.

آخرین جلسه در مهرماه: هنگام ورود به کلاس باز هم پرویز و چند 
نفر دیگر دور بخاری نفتی چکه‌ای جمع شده بودند. بعد از نشستن همة 
دانش‌آم��وزان، برای اطمینان ش��یر منبع نفت بخ��اری را کنترل کردم و 
مشغول وارس��ی تکالیف دانش‌آموزان شدم. چون دو دانش‌آموز تمرینات 
درس را اش��تباه نوشته بودند، حواس��م به آن‌ها معطوف شد. یک‌دفعه از 
صدای بلند بخاری از جا پریدم. باز هم بخاری آتش گرفت و کلاس تعطیل 
شد. چند دانش‌آموز به مدیر گفتند که پرویز این کار را کرده است. آن‌ها 
پرویز را دیده بودند که برای تراشیدن مداد به طرف سطل زباله - که کنار 
بخاری قرار داشت- رفته بود. مدیر به مدت یک هفته پرویز را اخراج کرد.
چون در کلاس درس هیچ کنترلی روی رفتار پرویز نداش��تم، احساس 
شکست و ضعف در مدیریت کلاس می‌کردم. این سؤال‌ها ذهنم را مشغول 
کرده بود که چگونه می‌توانم کلاسی را با داشتن دانش‌آموزی مانند پرویز 
اداره کنم. آیا روشی وجود دارد که با در پیش گرفتن آن بتوان رفتار پرویز 

را در کلاس عوض کرد؟
یک هفته با آرامش و بدون پرویز س��پری ش��د. در ط��ول این هفته با 
خوان��دن چن��د کت��اب اطلاعات مفی��دی در م��ورد اخت�اللات رفتاری 
نوجوانان، به‌خصوص پرخاش��گری، به‌دس��ت آوردم. همچنین به قسمت 
مش��اورة آموزش‌وپرورش مراجعه کردم و از کارشناس��ان روان‌شناس��ی 
راهنمایی خواس��تم. از اینترنت هم مطال��ب آموزنده‌ای دربارة نحوة رفتار 
با دانش‌آموزان ناس��ازگار پی��دا کردم. بهترین نتیج��ه‌ای که از مجموعه 
مطالعات و راهنمایی‌های کارشناس��ان گرفتم، نادی��ده گرفتن رفتارهای 
غیرعادی دانش‌آموز ناسازگار و تشویق و دادن مسئولیت به او بود. تصمیم 

گرفتم این نتیجه‌گیری را در مورد پرویز آزمایش کنم.
2. راهکارهای انجام ش�ده توس�ط من  11 آبان: س��رانجام بعد 
از یک هفته پرویز به مدرس��ه برگش��ت و در کلاس من دوباره بی‌نظمی 
ایج��اد کرد. این بار خنده‌ها و رفتارهای غیرعادی‌اش را نادیده گرفتم و با 

خونسردی به تدریس ادامه دادم.
16 آبان: هنگام تدریس ناگهان پرویز با دانش‌آموزی که کنارش نشسته 
بود، دعوا کرد و به او ناسزا گفت. تدریس را قطع کردم و برای دانش‌آموزان 
توضیح دادم که دعوا کردن کار خوبی نیس��ت و بهتر اس��ت اختلافاتشان 
را از طری��ق صحبت کردن حل کنند. در حالی‌که به پرویز نگاه می‌کردم، 
گفتم: »دانش‌آموزان خوب و مؤدب هرگز به دوستانشان ناسزا نمی‌گویند.« 
س��پس تدریس را ادامه دادم. پس از پایان تدریس کارت‌های تشویقی از 
قبل آماده ش��ده را به دانش‌آموزان نش��ان دادم و گفتم: »این کارت‌ها را 
فقط به دانش‌آموزان مؤدب، پرتلاش، باانضباط و درس‌خوانی می‌دهم که 
تکالیفشان را انجام می‌دهند، مقررات کلاس را رعایت می‌کنند و پیشرفت 
اخلاقی و درس��ی دارند. به ازای س��ه کارت تشویقی، نیم نمره به امتحان 
نوبت اول اضافه خواهد شد. محدودیتی هم در دادن کارت‌ها وجود ندارد؛ 
هر چقدر بیشتر تلاش کنید، کارت‌های تشویقی بیشتری خواهید گرفت. 

از این پس آخر هر ماه کارت‌ها را به دانش‌آموزان شایسته خواهم داد.«

تا زمان دادن کارت‌های تشویقی دو هفته باقی‌مانده بود. طی این مدت 
احساس می‌کردم رفتار پرویز کمی بهتر شده است. من هم سعی می‌کردم 
خطاهای��ش را نادیده بگیرم و به‌صورت غیرمس��تقیم او را نصیحت کنم. 
پرویز هر جلسه کتاب و دفترش را به من نشان می‌داد و می‌گفت: »خانم، 
کت��اب و دفت��رم را آورده‌ام و تکالیف را کامل نوش��ته‌ام. به من هم کارت 
تشویقی بدهید.« من هم در جواب می‌گفتم: »اگر تا آخر آبان مثل امروز 

پس��ر خوب و مؤدبی باشی، حتماً کارت خواهی گرفت.« پرویز در کلاس 
خیلی مواظب رفتارش بود و در پایان کلاس هم از من سؤال می‌کرد که 

آیا پسر خوبی بوده است یا نه.
پرویز پس��ری کم‌تحمل، عصبی و مضطرب بود. اگر کس��ی به حرفش 
گ��وش نمی‌کرد ی��ا چیزی مطابق میل��ش نبود، فوراً عصبانی می‌ش��د و 
پرخاش��گری می‌کرد. با اینکه برای آوردن گچ و تمیز کردن تخته س��یاه 
بین دانش‌آموزان نوبت گذاشته بودم، پرویز این کار را انجام نمی‌داد و من 
هم اعتراضی نمی‌کردم. بیشتر به فکر خودش بود و رعایت حال دیگران را 
نمی‌کرد؛ مثلًا هنگام توزیع تغذیة رایگان بدون توجه به صف دانش‌آموزان، 
خارج از نوبت تغذیه‌اش را می‌گرفت. هنگام مطالعة پرونده تحصیلی پرویز 

متوجه شدم که او در سال‌های اول و دوم راهنمایی مردود شده است.
از مدیر مدرس��ه وضعیت خانوادگی پرویز را پرسیدم. مدیر گفت: »پدر 
پرویز فوت کرده و مادرش بی‌س��واد اس��ت و نفوذ زیادی روی پس��رانش 

ندارد. برادر بزرگ‌تر پرویز ترک تحصیل کرده و کار می‌کند.«
از مدیر دربارة نحوة رفتار دبیران با پرویز س��ؤال کردم. ایش��ان گفتند: 
»چون رفتار پرویز غیرقابل تحمل اس��ت، هم��کاران معمولاً از روش‌های 
تنبیهی مانند جریمه، اخراج از کلاس، تعهد گرفتن و... استفاده می‌کنند 
و بعض��ی از همکاران پس از بی‌احترامی پروی��ز قهر کرده کلاس را ترک 

می‌کنند.«
آخرین جلس��ه از ماه آبان کارت‌های تش��ویقی را به دانش‌آموزان واجد 
ش��رایط و از جمله پرویز دادم. خیلی خوش��حال شد و کارت را با دقت به 

کتاب زبانش چسباند.
طبق گفتة من پرویز دفتر مشق دیگری داشت که علاوه بر تکالیف گفته 
شده، مشق و تمرین اضافه هم می‌نوشت. در طول کلاس‌های آذرماه پس 
از تدریس معمولاً در مورد مس��ائلی چون گذش��ت، رعایت نوبت و حقوق 
دیگران، درس و... صحبت می‌کردم و تأکید می‌کردم که همة دانش‌آموزان 
با تلاش و تمرین می‌توانند در درس انگلیس��ی پیش��رفت کنند. احساس 
می‌کردم که پرویز با دقت زیادی به حرف‌هایم گوش می‌کند. پیشرفت او 

در درس انگلیسی خوب بود.
-0-  1 نمرات پرویز در ماه مهر: حفظ مکالمه و لغت درس

-0-  1 دیکتة درس
-8/-  3 نمرات او در ماه آبان: حفظ مکالمه و لغت درس‌های 2 و

-3/-  3 دیکتة درس‌های 2 و
14/5  5 نمرات او در ماه آذر: حفظ مکالمه و لغت درس‌های 4 تا

-6/-  5 دیکتة درس‌های 4 و
  5 امتحان ش��فاهی نوبت اول: حفظ مکالم��ه و لغت درس‌های 1 تا

15/-
-7/-  5 دیکتة لغات درس‌های 1 تا

11/-  میانگین
11/-  نمرة امتحان شفاهی نوبت اول

امتح��ان کتبی از درس‌های 1 تا 5 جهت آمادگ��ی برای امتحان نوبت 
-7/-  اول

در پایان آذرماه پرویز س��ه کارت تش��ویقی گرفت و او را برای دریافت 
جایزه به دفتر مدرسه بردم. چشم‌هایش از خوشحالی می‌درخشید.

3. ش�واهد مبنی بر تغییر رفتار  در ماه دی تغییر رفتار در پرویز 
مشخص و محسوس شد.

اولین جلس�ه در ماه دی: هنگامی که وارد کلاس شدم، دانش‌آموزان 
همچنان مش��غول س��روصدا بودند. ناگهان پرویز ب��ه دانش‌آموزان گفت: 
»س��اکت باشید، معلم سر کلاس اس��ت.« هنگامی که می‌خواستم گرامر 
درس جدید را تدریس کنم، گچ نبود و تخته‌سیاه هم پاک نشده بود. برای 
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 با مجله هاي رشد آشنا شويد

مجله هاي دانش آموزي 
 ) به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند ( :

مجله هاي بزرگ سال عمومي 
 )به صورت ماه نامه و هشت شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند(:

 )به صورت فصل نامه و چهار شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند(:

مجله هاي رشــد عمومي و تخصصي، براي معلمان، مديران، مربيان، مشاوران 
و كاركنــان اجرايي مــدارس، دانش جويان مراكز تربيت معلم و رشــته هاي 
دبيري دانشــگاه ها و كارشناســان تعليم و تربيت تهيه و منتشــر مي شوند. 

 4 ــمارة  ش ــاختمان  شمالي،س ــهر  ايرانش ــان  خياب ــران،  ته نشـاني:   
                آموزش وپرورش ، پلاك 266، دفتر انتشارات و تكنولوژى آموزشي. 

 تلفن و نمابر:  88301478 ـ 021

مجله هاي رشد توسط دفتر انتشارات و تكنولوژى آموزشی
به  وابسته  آموزشي  برنامه ریزي  پژوهش  و  سازمان   
مي شوند: منتشر  و  تهیه  پرورش  آموزش  و  وزارت 

وزش ابتــدایي  رشد آموزش راهنمـایي تحصیلي  رشد تكنولوژي   رشد آمـ
آموزشي  رشد مدرسه فردا  رشد مدیریت مدرسه  رشد معلم 

 رشـد برهان راهنمایي (مجله ریاضي براي دانش آموزان دورة راهنمایي تحصیلي) 
 رشد برهان متوسطه (مجله ریاضي براي دانش آموزان دورة متوسطه)  رشد آموزش قرآن 
 رشد آموزش معارف اسلامي  رشد آموزش زبان و ادب فارسي  رشد آموزش هنر  
رشد آموزش مشاور مدرسه  رشد آموزش تربیت بدني  رشد آموزش علوم اجتماعي 
 رشـد آموزش تاریخ   رشـد آموزش جغرافیا  رشـد آموزش زبان  رشد آموزش 
ریاضي   رشد آموزش فیزیك  رشد آموزش شیمي   رشد آموزش زیست شناسي   
رشد آموزش زمین شناسي  رشد آموزش فني و حرفه اي  رشد آموزش پیش دبستاني

مجله هاي بزرگسال اختصاصي

(براي دانش آموزان آمادگي و پایة اول دورة دبستان)

(براي دانش آموزان پایه هاي دوم و سوم دورة دبستان)

(براي دانش آموزان پایه هاي چهارم ، پنجم و ششم دورة دبستان)

(براي دانش آموزان دورة راهنمایي تحصیلي)

(براي دانش آموزان دورة متوسطه و پیش دانشگاهي)

 

مجله هاي بزرگسال و دانش آموزي تخصصي

اولین بار پرویز برایم گچ آورد و تخته‌سیاه را تمیز کرد.
هفتة دوم دی‌ماه: پرویز را مس��ئول کنت��رل تکلیف‌های دانش‌آموزان 
کردم. او با دقت تکالیف را کنترل کرد. زنگ تفریح او را به دفتر مدرس��ه 
بردم و به‌عنوان دانش‌آموز مؤدب، باانضباط و پرتلاش معرفی کردم. همة 

دبیران و حتی مدیر تعجب کردند.
هفتة س�وم دی‌ماه: پرویز عقب‌ماندگی درس زب��ان را جبران و دفتر 
تمری��ن و گرامرش را کامل کرده بود. در کلاس بی‌نظمی ایجاد نمی‌کرد. 
داوطلبانه گچ می‌آورد و تخته‌سیاه را تمیز می‌کرد. رفتار غیرعادی‌ای از او 

در کلاس مشاهده نشد.
19 دی‌ماه: میثم غایب بود. هنگامی که علت را پرس��یدم، پرویز جواب 
داد: »دی��روز بع��د از ظهر من و میثم در کوچه فوتب��ال بازی می‌کردیم. 
ناگهان یک سگ به طرف میثم آمد. او ترسید، تعادلش را از دست داد و به 
زمین افتاد. چون دستش درد می‌کرد، او را به مرکز بهداشت روستا بردم.«
26 دی‌ماه: امتحان کتبی زبان انگلیس��ی نوبت اول برگزار ش��د. نمرة 
پرویز 8/5- شد که با اضافه کردن نمرات کارت‌های تشویقی به 10 رسید.

28 دی‌ماه: خبر قبولی پرویز را در امتحان نوبت اول به او گفتم. خیلی 
خوشحال شد و برای اولین بار از من تشکر کرد و ادامه داد: »به شما قول 
می‌دهم که نوبت دوم نمرة بهتری کس��ب کنم.« س��پس با خوشحالی به 

طرف حیاط مدرسه رفت.

 ارائة شواهد لازم در مورد رفتار غیرعادی دانش‌آموز
 در کلاس زبان انگلیسی

- ش��رح رفتار غیرعادی دانش‌آموز در اولین جلس��ه، عکس‌العمل من و 
واکنش او؛

- بی‌احترامی به من و بر هم زدن نظم کلاس هنگام تدریس؛
انجام ندادن تکالیف زبان انگلیسی؛

- بدرفتاری با سایر دانش‌آموزان.
 هنگام زنگ تفریح

- اذیت و آزار دانش‌آموزان؛
 رفتار دانش‌آموز با مدیر مدرسه و سایر دبیران

 راهکارها
 تحت‌نظر گرفتن دانش‌آموز جهت آشنایی با خصوصیات اخلاقی او؛

 جم��ع‌آوری اطلاع��ات دربارة خانوادة دانش‌آموز و بررس��ی س��وابق 
تحصیلی او؛

 مطالعه در زمینة اختلالات رفتاری نوجوانان
 بهره‌گیری از توصیه‌های کارشناس��ان روان‌شناسی در بخش مشاورة 

آموزش‌وپرورش؛
 تجدیدنظر در نحوة رفتارم با دانش‌آموز.

 شواهد مبنی بر تغییر رفتار دانش‌آموز
 پیشرفت در درس زبان انگلیسی؛

 متعادل شدن رفتار دانش‌آموز؛
 ارائة یک مثال در مورد تغییر رفتار دانش‌آموز.

پی‌نوشت
1. کتاب راهنما )4(، فصل چهارم )راهنمایی و مش��اوره(، صفحات 65 و 
64، تهیه‌کننده: گروه آموزش‌وپرورش راهنمایی تحصیلی، استان خراسان، 

زمستان 1382.
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معرفی کتاب

نویسنده: سوزان بنتهام
مترجم: رابعه موحد
ناشر: کتاب ارجمند 

کت��اب حاضر مقدمه‌ای اس��ت بر روان‌شناس��ی تربیتی ک��ه به علت 
س��ادگی، قابل اس��تفادة همگان اس��ت. این کتاب ش��امل تئوری‌های 
روان‌شناس��ی و کارب��رد عملی آن‌ها در آموزش‌وپرورش اس��ت. موضوع 
کتاب روان‌شناس��ی تربیتی و راهکارهای آموزش��ی برای معلمان است. 
در این پژوهش دیدگاه‌های رفتارگرا و انسان‌گرا دربارة یادگیری بررسی 
ش��ده اس��ت. همچنین، آثار و تئوری‌ه��ای »پیاژه«، »ویگوتس��گی« و 
»برونر« و نحوة کاربرد این تئوری‌ها در کلاس، ‌س��نجش‌ نتایج آموزشی 
و عوامل فرهنگی تأثیرگذار در پیش��رفت تحصیلی ارزیابی ش��ده است. 
سپس از موانع آموزشی، نیازهای آموزش ویژه، کودکان مستعد، و رفتار 
بیش‌فعالی س��خن به میان آمده اس��ت. روش‌های مخ��رب در مدارس، 
اوتیس��م، نارس��اخوانی و یادگیری و روش‌های تدریس و طراحی محیط 

آموزشی از دیگر موضوعات مطرح شده در این کتاب است. 
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 هزينة اشتراك يكساله مجلات عمومي )هشت شماره(: 120000 ريال
 هزينة اشتراك يكساله مجلات تخصصي )چهار شماره(: 80000 ريال

  نشاني: تهران، صنـدوق پستي  امور مشترکین: 5/111 59 16
www.roshdmag.ir                                                      :وبگاه مجلات رشد  
  اشتراك مجله:                            14ـ 77339713/ 77335110 /   77336656ـ021

 نام مجلات  در خواستي:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نام خانوادگي:. و  نام   

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  میزان تحصیلات: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  تاریخ تولد:.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  تلفن:.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  نشاني کامل پستي:  
 . . . . . . . . . . . . . . . . خیابان:   . . . . . . . . . . . . . . شهرستان:  . . . . . . . . . . . . . . . . . استان: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . پرداختي:  مبلغ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . فیش:  شمارة 
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   در صورتي  كه قبلاً مشترك مجله بوده ايد، شمارة اشتراك خود را ذكر كنيد:

                  
      

                                     امضا:

نحوة اشتراك:
حساب  شماره  به  اشتراك  مبلغ  واریز  از  پس  مي توانید  شما 
39662000 بانك تجارت، شعبة سه راه آزمایش کد 395، در وجه 

شرکت افست از دو روش زیر، مشترك مجله شوید: 
1.  مراجعه به وبگاه مجلات رشد؛ نشاني:  www.roshdmag.ir و تكميل 

برگة اشتراك به همراه ثبت مشخصات فيش واريزي. 

2. ارسال اصل فيش بانكي به همراه برگ تكميل شدة اشتراك با پست 

سفارشي )كپي فيش را نزد خود نگه داريد(.

برگ اشتراك مجله هاي رشد

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

تولیدملی،حمایت از کار و سرمایه ایرانی
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نحوة اشتراك:
حساب  شماره  به  اشتراك  مبلغ  واریز  از  پس  مي توانید  شما 
39662000 بانك تجارت، شعبة سه راه آزمایش کد 395، در وجه 

شرکت افست از دو روش زیر، مشترك مجله شوید: 
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برگ اشتراك مجله هاي رشد
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تولیدملی،حمایت از کار و سرمایه ایرانی
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