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 مقاله‌هايي را كه براي درج در مجله مي‌فرستيد، بايد با موضوع تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.
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 مقاله‌هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم‌خواني داشته باشند و چنان‌چه مقاله‌ها را خلاصه مي‌كنيد، اين موضوع را قيد 

کنيد. در هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله‌ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته يا ماشين شوند.

 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در انتخاب واژه‌ها و اصطلاحات علمي و فني 
دقت شود.

 محل قرار دادن جدول‌ها، نمودارها، شكل‌ها و عكس‌ها در متن، با علامتي در حاشيه‌ي مقاله مشخص شود.
 مجله در رد، قبول، ويرايش، تلخيص و اصلاح مقاله‌هاي رس��يده مختار اس��ت و مسئوليت پاسخ‌گويي به 

پرسش‌هاي خوانندگان با پديدآورنده است.
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از زمانیک هک اربرد نظریه‌های شناختی، به ویژه روکیرد ساختن‌گرایی، در آموزش‌وپرورش مورد 
توجه قرار گرفت، توس��عه‌ی محیط‌هایی ادگیری روزبه‌روز اهمیت بیش��تری پیداک رد. به تبع چنین 
تحول��ی، فناوری دیگری به نام فناوریی ادگیری قد علمک ردک ه به س��رعت فناوری آموزش��ی را به 
چالشک شیده است. فناوریی ادگیری، به تعبیری گسترش فناوری اطلاعات است و بهک لیه‌ی فرایندها، 
کاربردها و وس��ایلی  اطلاق می‌ش��ودک ه فراگیرنده به وسیله‌ی آن‌ها به اطلاعات موجود دست‌رسی 
می‌یابد و به سازمان‌دهی، تحلیل و ارزشیابی آن‌ها می‌پردازد. به تعبیری بهتر، »فناوریی ادگیری، رشته‌ی 
نوپایی استک ه شامل روکیردهای متنوعی چونی ادگیری شبکه‌ای وی ادگیری مشارکتی با استفاده از 

رایانه است.«
بنابراین، معلمان در بهره‌گیری از فناوری‌های جدید باید به این نکته‌ی ظریف توجهک نندک ه در 
کدام محیط و ش��رایط آموزش��ی می‌خواهند از فناوری استفادهک نند. به عبارت دیگر، فناوری را برای 
تقویت و تس��هیل فرایند آموزش )محیط آموزشی( به‌کار می‌برند،ی ا برای توسعه‌ و غنی‌سازی محیط 
یادگیری مدرس��ه‌ای؟ زیرا در نهایت این معلم استک ه بر‌اساس اهداف و انتظارات آموزشی می‌داند 
که چه بخش��ی از مطالب درس��ی را به‌طور مستقیم ارائه دهد و چه‌بخش��ی از آن‌ها را در چارچوب 
فعالیت‌هایی ادگیری الکترونکیی طراحیک ند تا دانش‌آموزان با انجام دادن آن‌ها به اهداف مورد نظر 

نائل شوند.
یادآوری این نکته نیز ضروری اس��تک ه مبانی آموزش��ی فناوری آموزش��ی، بر اساس نظریه‌ی 
روان‌شناس��ی رفتارگرایی، و مبانی آموزش��ی فناوریی ادگیری، بر پایه‌یی افته‌های علمی روان‌شناسی 
ش��ناختی و روکیرد ساختن‌گرایی شکل گرفته اس��ت. زمینه‌ها و امکاناتیک ه فناوریی ادگیری برای 
ارتقاییک فیت فرایندی ادگیری و ایجاد محیطی ادگیری مناسب و فعال به‌وجود می‌آورد، به‌صورت برنامه 
و نرم‌افزارهای آموزشی، با عنوان »منابعی ادگیری« منتشر می‌شوند. هر کی از این برنامه‌ها و نرم‌افزارها 
)منابعی ادگیری(، هدف خاصی را دنبال می‌کنندک ه بر حسب نیاز در فرایندهایی اددهی وی ادگیری از 
آن‌ها استفاده می‌شود؛ مانند: »تقویت و تعمیق آموخته‌های قبلی«؛ »خود ارزیابی و دریافت بازخورد«؛ 
»بازیاب��ی اطلاعات مورد نیاز«؛ »انجام فعالیت‌های آزمایش��گاهی وک ارگاهی در محیط‌های مجازی«؛ 
»پیوند آموخته‌های قبلی و جدید«؛ »تولید دانش و ارائه‌ی خلاقیت با اس��تفاده از واژه‌پردازها و س��ایر 

ابزارهای الکترونکیی«؛ »ایجاد زمینه‌ی ارتباط با مراکز علمی در داخل و خارج ازک شور« و...
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مهم‌ترین ویژگی فناوری‌هایی ادگیری آن استک ه از طریق آن‌های ادگیرنده می‌تواند:
 در هر مکان و زمانی بهی ادگیری بپردازد.

 با انواع محتواهای آموزشی و سایر افراد به وسیله‌ی رایانه ارتباط تعاملی برقرارک ند.
 محتواهای گوناگون را به‌صورت صدا، تصویر، متن ویدئو و انیمیشن دریافتک ند، آن‌ها را پردازش 
کند، و س��رانجام خود محتوایی جدید ارائه دهد. رایانه در این میان نقش میانجی و واس��طه را دارد و 
اس��تفاده از آن، مستلزم داشتن س��واد و مهارت‌هایی استک ه به آن سواد فناوریی ا سواد الکترونکیی 

می‌گویند.
نکت��ه‌ی مهم در طراحی مناب��عی ادگیری )فناوری‌هایی ادگیری(، توجه خاص به ارتقای س��طح 
یادگیری اس��ت. فناوری‌هایی ادگیری می‌کوشند با استفاده از فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطی، 
سطحی ادگیری را ازک سب و درک دانش به سطوح بالاتری ادگیریی عنیک اربرد دانش، تجزیه و تحلیل 
پدیده‌ها و تولید دانش به وسیله‌یی ادگیرنده ارتقا دهند. فضاهای آموزشیِ منابعی ادگیری بیشتر فضاهای 
ش��ناختی و فراهم آورنده‌ی محیطی ادگیری و فراش��ناختی هستند. در این چنین شرایط و فضاهایی، 
پرورش تفکر انتقادی و خلاقیت دانش‌آموز مورد تأیکد است. این‌گونه تأیکدها )ارتقای سطحی ادگیری( 
صرفاً به خاطر ایجاد امکانات بهتر برایک سب دانش نیست، بلکه هدف اصلی، ایجاد تحول و نوآوری 
در نظام آموزشی به منظور تربیت و پرورش نیروی انسانی خلاق، متفکر وک ارامد برایک شور است.

ب��ه عبارت دیگر، جنش نرم‌افزاری و بهره‌گیری از نوآوری‌های فناورانه در آموزش و پرورش ما، 
بیشتر باید جنبه‌ی چالشی و راهبردی داشته باشد.

اگر امروز دانش‌آموزان ما عادتک نندک ه در برابر مشکلات سینه سپرک نند و خود از طریق برنامه‌ریزی 
و خلاقیت راه‌حل‌ها را بیابند، فردا همینک ار را با مهارت و عقلانیت بیشتری برای حل مشکل خانواده، 
محیطک ار و جامعه‌ی خود انجام خواهند داد. بنابراین، از همان دورانک ودکیی اد می‌گیرندک هک سب 
دانش و حفظ وضع موجود، به تنهایی برای پیشرفتک افی نیست. پیشرفت زمانی رخ می‌دهدک ه ما هم 
در زمینه‌ی برخیک ارهای علمی 
و فناورانه، پیش��گام باشیم و در 
سطح جهانی جایگاه شایسته‌ای را 
به‌دست آوریم. فناوریی ادگیری 
با ایجاد محیط و شرایطی ادگیری 
فعال، نقاد و چالش برانگیز، ذهن 
دانش‌آموزان را خلاق،ک اوشگر 
و علمی پرورش می‌دهد و آنان 
را به منظور افتخار آفرینی بیشتر 
برای جامعه وک شور، بهتر آماده 

می‌کند.
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طراحی الگوی دریافت مفهوم
سیده فریبا اطیابی
دبیر منطقه‌ی شاهین‌شهر

سرآغاز
ارزش دادن به اندیشه‌های خلاق 
و ایجادک ردن انگیزشی ادگیری فعال، 
از خصوصیات معلم اثربخش است. 
معلمان امروزی باید در فرایندی اددهی 
ی ـادگیری ش��اگردمدار باشند. به این 
معناک ه شیفته‌ی خودجوشی فراگیر 
و تسهیلک ننده‌ی آموزش باشند. راه 
یادگیری را آم��وزش دهند، نه آن‌که 
عرضهک ننده‌یی ادگیری وی اد دادنی‌ها 
باش��ند. زیراک ��ه اص��ولاً در فرایند 

‌

یاددهیی ـ ادگی��ری، فرض عمده بر 

این اس��تک ه هر چ��ه میزان فعالیت 
و مش��ارکت دانش‌آموزان در جریان 
تدریس بیشتر باشد، تدریس مؤثرتر 

است ]خلیلی، 1382: 50[.
در واق��ع، دانش‌آم��وز ق��رن 21 
نمی‌تواند در فرایندی ادگیری عنصری 
بی‌اختیار باش��دک ه حتی چگونهی اد 
گرفتن هم از اختیار او خارج باش��د 
و هیچ‌گونه دخل و تصرفی در آن‌چه 
می‌آموزد، نداشته باشد ]کدیور، 1381: 
36[. امروزه دیگر مراکز آموزش��ی به 
منزله‌ی مخزن دانش و معلمان به مثابه 
انتقال دهنده‌ی معلومات نیستند ]مایزر، 
1383: 57[. از سوی دیگر، قرار نیست 
که شاگردان به‌صورتک تاب‌خانه‌های 

سیارک وچک که وظیفه‌ای ندارند جز 
ذخیره‌س��ازی و بازیاف��ت اطلاعات، 
تجهیز شوند. بلکه باید مهارت تفکر 
و اس��تدلال خ��ود را افزایش دهند و 
اطلاع��ات را پردازشک نن��د و به‌کار 

برند ]شعبانی، 1382: 94[.
از این‌رو، ضرورت تغییر روش‌های 
تدریس معلمان و به‌کارگیری روش‌های 
فعال تدریسک املاً آش��کار است. در 
ادامه به تش��ریحکی ی از این روش‌ها، 

یعنی »دریافت مفهوم« می‌پردازیم.

ماهیت الگوی دریافت مفهوم
دریافت مفهوم عبارت اس��ت از: 
جست‌وجوی ویژگی‌هاییک ه از آن‌ها 
برای تمیز نمونه‌ها از غیر نمونه‌های 
طبقات استفاده می‌شود. در این الگو از 
دانش‌آموز خواسته می‌شود، مثال‌هایی 
)نمونه‌هایی( راک ه دارای ویژگی‌های 

اشاره
یادگیری کی فرایند است و در هر فرایند عوامل 
و متغیرهایی در ح��ال تعامل‌اند. در فرایندی ادگیری، 
کی��ی از مهم‌تری��ن عوامل، معل��م و روش تدریس 
انتخابی اوست. اگر معلم همواره خود را راهنما، ناظر، 
کارگ��ردان، مدیری ا رهبر آموزش��ی بداند و به جای 
انتقال اطلاعات، روشک س��ب تجربه را به شاگردان 
بیاموزد، آنان در برخورد با مسائل فعال‌تر خواهند شد. 
آشنایی معلم با »الگوهای فعال تدریس«ک ه در واقع 
همان الگوهایی ادگیری هستند، سبب می‌شود ضمن 
یاری فراگیرنده، درک سب اطلاعات، بتواند مهارت‌ها 
و ارزش‌های نحوه‌یی ادگیری را نیز به آنان بیاموزد.

الگوهای فعالی اددهیی ـ ادگیری موجب تقویت 
مهارت‌ه��ایک لام��ی، اجتماع��ی و ارتباطی، تفکر 
و خلاقیت در فراگیران می‌ش��ود. به علاوه، فضای 
کلاس درس را بهک کی ارگاه عملی تبدیل می‌سازد. 
از این الگوهاک ه ان��واع گوناگونی دارند، می‌توان با 
توجه به نوع مطالب و محتوای درس، استعدادهای 
دانش‌آموزان، امکانات مدرسه و... در جریانی اددهی 
اس��تفادهک رد.کی ی از این الگوها، »الگوی دریافت 
مفهوم« اس��تک ه در این مقاله با ویژگی‌ها و نکات 
کاربردی آن، ضمن ارائه‌ی نمونه‌ای از دروس دوره‌ی 

متوسطه در قالب این الگو، آشنا خواهیم شد. 

 الگ�وی تدری�س، روش تدریس فعال، 
الگوی دریافت مفهوم.

كليد واژه‌ها:
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آن مفهوم اس��ت، با مثال‌های دیگری 
که آن خواصی ا ویژگی‌ها را ندارند، 
مقایس��هک ند و بهک شف ویژگی‌های 
مفهوم��یک ��ه در ذهن معلم اس��ت، 
نائل آید ]جویس و همکاران، 1380: 
236[. اساس روکیرد دریافت مفهوم 

را نظرات برونر تشیکل می‌دهند. 

تعریف مفهوم
مفهوم عبارت اس��ت از: طبقه‌ای 
از محرک‌هاک ه ویژگی‌های مش��ترک 
دارند. این محرک‌های ا شیء هستندی ا 
رویدادی ا شخص ]ملکی، 1380: 20[. 
یادگی��ری مفهوم به معنی ق��رار دادن 
اشیای ا مقولات در کی طبقه است. به 
ای��ن ترتیب می‌توان اعضای آن طبقه 
را شناخت. هر مفهوم دارای تعریف، 
عنوانی ا نام اس��ت ]صف��وی، 1381: 
200[. بخش عمده‌ی مطالب درسی 
را مفاهیم و اصول تش��یکل می‌دهند. 
ما از راه مفهوم‌سازی، دنیا را در ذهن 

خود خلاصه می‌کنیم. دریافت مفهوم 
نیز فرایندی استقرایی استک ه ما را در 
سازمان‌دهی اطلاعاتی اری می‌دهد.

مفهوم مثال مربوط 
و مثال غیرمربوط

به هر کیاز موردهای ا مصداق‌های 
مناس��ب کی مفهوم، »مث��ال مثبت« 
آن مفه��وم و به هری �� کاز موردها 
ی��ا مصداق‌های نامرب��وط آن، »مثال 
منف��ی« )غیرمث��ال( گفته می‌ش��ود. 
مثلًا، تماش��اچیان صحنه‌ی تصادف 
خیابان، مصداق منفی از مفهوم گروه 
و دانش‌آموزانی ��ک کلاس، مثالی ا 

مصداق‌ مثبت آن است.

مراح�ل اج�رای الگ�وی دریافت 
مفهوم

این الگو از الگوهای فعال تدریس 
تلقی می‌ش��ودک ه معلم در آن نقش 
ثبتک ننده وک نترل‌کننده‌ی آموزشی 

را دارد. مراح��ل این الگ��و از ارائه‌ی 
مثال‌ها و غیر مثال‌ها توسط معلم آغاز 
و به مراحل آزمون، نام‌گذاری مفاهیم 
وک ارب��رد آن‌ها ختم می‌ش��ود. این 
الگو مطابق با جدول 1 سه مرحله‌ی 

اساسی دارد.

جدول1. مراحل الگوی دریافت مفهوم
فعالیت‌های فراگیراقدامات معلمگام‌ها

اول
     عرضه‌ی مثال‌ها و غیر مثال‌ها در دو ستون »آری- 

خیر«ی ا »+ و -«
  تفکر وتدوین فرضیه درباره‌ی مفهوم

  مقایسه‌ی ویژگی‌های مثال‌ها و غیر مثال‌ها
  نام‌گذاری مفهوم در ذهن خود

دوم

مرحله‌ی 
اول

   فقط مثال‌ها را ارائه می‌کند، بدون قرار دادن آن‌ها در 
دو ستون »آریی ا خیر«

   مثال‌ها و غیر مثال‌های معلم را در دو ستون آریی ا خیر قرار   
می‌دهند.

مرحله‌ی 
دوم

  ثبت مثال‌ها و غیر مثال‌های دانش‌آموزان
  تأیید فرضیاتی ا ردّ آن‌ها

  ارائه‌ی نام مفهوم مورد نظر

    فراگیرندگان خود مثال می‌زنند و در ستون مناسب قرار 
می‌دهند.

  ارائه‌ی تعاریف مفهومسوم
  تحلیل و جمع‌بندی مطالب

  بحث در مورد فرضیات
  شرح تفکرات خود در زمینه‌ی مفهوم مورد نظر
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 کینمونه مطابق با الگوی دریافت 
مفهوم به شرح زیر است:

کتاب مطالعات اجتماعی پایه‌ی 
اول دبیرستان، تدریس درس مفهوم 

ارزش و هنجار

گام اول
معل��م: مفهومی در ذه��ن دارم. 
حدس بزنید چیست. به فهرستی از 
کلماتیک ه در دو ستون آری و خیر 
می‌نویس��م، توجهک نید. هرک دام از 
موارد این فهرست، نشانه‌ای از مفهوم 
مورد نظر است. اگرک لمه را در ستون 
آری بنویسم، مثالی از مفهومی است 
ک��ه در ذهن دارم. اما اگرک لمه را در 
س��تون خیر بنویسم، مثالی از مفهوم 
م��ورد نظر من نیس��ت. خوب دقت 
کنید و آن مفه��وم را حدس بزنید و 

در ذهن خود نگه دارید.
در ای��ن مرحل��ه معلم آن‌ق��درک ار 
ارائه‌ی مثال‌ها و غیرمثال‌ها را ادامه 
می‌ده��د تا فراگیرن��دگان به مفهوم 

مورد نظر راهنمایی شوند )حداکثر 
ح��دود بیس��ت جفتک لم��ه(. در 
مراح��ل متفاوت ای��ن گام، معلم از 
فراگیر می‌پرسدک ه چند نفر مفهوم 
مورد نظر را حدس زده‌اند. چنان‌چه 
تعداد قابل ملاحظه باشد، گام بعدی 

را شروع می‌کند.

  خیرآری

تقوا

علم

پایکزگی

پیروزی

منظم بودن

گفت‌وگوک ردن

درس خواندن

سر موقع آمدن

                 فقط معلم

گام دوم
مرحله‌ی اول، معلم: می‌خواهیم 
درس��تی حدسیات ش��ما را آزمایش 

کنیم.
مثال‌هایی عنوان می‌ش��وند. شما 
بر اساس فرضیات خود بیانک نید هر 
 کیرا درک دام س��تون )آریی ا خیر( 

باید قرار دهم.

خیرآری

-

عبادت

-

-

مسواک زدن

-

استقبالک ردن

سلامک ردن

-

دانش‌آموز و معلم

مرحل��ه‌ی دوم، معل��م: به نظر 
می‌رسد مفهوم را پیداک رده‌اید. اکنون 

شما هم مثال بزنید و بگویید هر مثال 
را درک دام س��تون )آری ـ خیر( باید 

قرار داد.

خیرآری

قناعت

پوشش

-

-

عدالت

-

-

-

کمک کردن

خوشامد گفتن

-

محبتک ردن

فقط دانش‌آموز

گام سوم
معلم: حدس‌ها و نظرات خود 
را در م��ورد مفهومیک ��هی افته‌اید، 
بیانک نید. ازک دام مثال به مفهوم پی 

بردید؟
ب��هک م�� ک معل��م  پای��ان  در 
فراگیرندگان به تحلیل و جمع‌بندی 
نظرات و تبیی��ن مفهوم »هنجار« در 

مقابل »ارزش« می‌پردازد. 

کارکردهای مثبت استفاده 
از این الگو

1. بالا بردن سطح تحمل ابهام در 
فراگیرنده؛

2. پایداری و عمق بیشتر مطالب 
یاد گرفته شده؛

3. بهبود و تقویت قدرت تفکر و 
درک مفاهیم و اصول؛

4.ی ادگی��ری تفکر اس��تقرایی و 
دست‌یابی به نتیجه از جزء به‌کل.

5. افزایش انگیزه‌یی ادگیری با ایجاد 
حالت بازی و معما در جریان تدریس.
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4. صف��وی، امان‌ال��ه )1381(.ک لی��ات روش‌ها و فنون 
تدری��س همراه ب��ا الگوی جدید تدری��س. معاصر. 

تهران.
5. فضلی‌خانی، منوچهر )1383(. روش‌های فعال تدریس 

در برنامه‌های پرورشی. تربیت. تهران.
6.ک دیور، پروین )1381(. روان‌شناس��ی تربیتی. سمت. 
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8. ملک��ی، حس��ن و دیگ��ران )1380(. روش تدریس 

مطالعات اجتماعی. ایران. تهران.

قابلیت‌ها و نکات مهم 
در کاربرد الگو

1.کی ی از وظایف معلم قبل از 
اجرای الگو، تهیه‌ی مصداق‌ها و غیر 

مصداق‌هاست.
2. در ه��ر گام، می��زان ارائه‌ی 
مثال‌ها به تعداد فراگیر بستگی دارد 

که مفهوم را حدس زده‌اند.
3. ای��ن الگ��و ب��رای تدریس 
درس‌های��یک ه بخش عمده‌ی آن‌ها 

را مفاهیم و اصول تشیکل می‌دهند، 
مناسب‌تر است.

4. م��دت لازم برای اجرای این 
الگو حدود 30-20 دقیقه است.

5. چنان‌چ��ه از ای��ن الگو برای 
تدریس درس جدید استفاده شود، 
باید مثال‌ها آس��ان‌تر باش��ند و اگر 
برای ارزش‌یابی تش��خیصی )درس 
قبلی( بهک ار رود، باید مثال‌ها اندکی 

دشوارتر انتخاب شوند.
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دکترعلی اکبر شعاری نژاد

             آموزشِ روش 
مقدم بر آموزش دانش

موفقيت در ه��ر كار، با كاربرد 
رابط��ه‌ي  آن،  در  درس��ت  روش 

مستقيم دارد.
م��ا معلمان غالب��اً مت��ن را مهم 
مي‌دانيم و توجهي به روش اس��تفاده 
از آن نداري��م. غاف��ل از اين كه متون 
متغيرند و همه‌ي آن‌ها را نمي‌توان با 
يك روش آموخت. اگر دانش‌آموزان 
و دانشجويان، روش‌ها را دريابند و با 
چگونگي كشف و كاربرد آن‌ها آشنا 
ش��وند، بهتر مي‌توانن��د در يادگيري 
موضوعات و مهارت‌هاي گوناگون، 
خودگردان باشند و خودآموزي را در 
خويشتن رشد و گسترش دهند. مثلًا 
مي‌گوييم: معرفت، نيرو مي‌بخش��د؛ 
معرفت��ي كه نيروي زندگي س��الم را 
هدف ق��رار دهد. از اي��ن‌رو گويند: 
معرفت و قدرت و محبت در حكم 

س��ه زاويه‌ي يك مثلث‌ان��د و لازم 
و ملزوم يكديگر. حال اين پرس��ش 
اساس��ي مطرح مي‌ش��ود كه: »روش 

كسب اين سه چيست؟« 
هم‌چنين، سراسر تحصيل رسمي، 
همراه با مسئله است و هر درسي كه 
مسئله نباشد يا مسئله‌اي را در رابطه با 
زندگي دانش‌آموزان مطرح نكند، طبعاً 
جالب نخواهد بود و دانش‌آموزان به 
آموختن آن برانگيخته نخواهند شد. 

حل هرگونه مسئله هم روش ويژه‌ي 
خود را دارد كه قواعد ناميده مي‌شود. 
بنابراين، مهم اين است كه دانش‌آموزان 
روش يا قواع��د را ياد بگيرند. حتماً 
خود ايش��ان اين تجرب��ه را دارند كه 
برنده ش��دن در هر بازي، به دانستن 
و كارب��رد قواع��د آن بازي بس��تگي 
دارد. متن‌هاي درس��ي نيز مش��مول 
همين حكم‌اند. حتي زيستن موفق و 
سالم هم مس��تلزم آموختن يا كشف 
روش موفق زيس��تن اس��ت. زندگي 
همه‌ي جان‌داران، شايد هم بي‌جان‌ها، 
قواعدي يا روشي دارد. چون خلقت 
هدفمند است و برنامه‌ريزي شده؛ و 

شايد برنامه‌ريزي انعطاف‌پذير.
ي��ا  دانش‌آم��وزان  ك��ه  آن‌گاه 
دانش��جويان »روش‌«ها و چگونگي 
كش��ف روش را ياد بگيرند، بهترين 

روش عمدتاك شفك ردني است، نه تقليدك ردني

ت
رتمعرف

قد

محبت
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پاداش ما معلمان در بلندمدت خواهد 
بود. منظور از »روش« )اس��م مصدر 
رفتن( همه‌ي تدبيرها و فعاليت‌هاي 
نظام‌داري اس��ت كه براي رسيدن به 
هدف خاص يا حل مس��ئله‌اي معين 
و يا برداش��تن موان��ع انجام مي‌گيرد. 
در واقع، راهي اس��ت كه ميان مبدأ و 
مقص��د ادامه دارد. ب��ه عبارت ديگر، 
مجموع تفكر يا تدبير، تصميم‌گيري، 
طراحي يا برنامه‌ريزي، و عملكردهاي 
نظ��ام‌داري كه براي دس��ت يافتن به 
هدف ويژه‌اي انجام مي‌دهيم، »روش« 

)متد( خوانده مي‌شود.
بديهي اس��ت كه هرگونه لغزش 
احتمالي در هر يك از گام‌هاي مذكور، 
مانع رس��يدن به هدف خواهد شد و 
طبعاً خواهيم گفت، روش ما درست 
يا دقيق نبوده اس��ت. پس كش��ف و 
انتخاب روش حل هرگونه مس��ئله، 
خصوص��اً در ح��وزه‌ي آم��وزش ـ 
پرورش، فرايندي مركب و شبكه‌اي 
است و مستلزم مهارت‌هاي گوناگون 
كه بايد آموخته شوند. منبع معتبر براي 
يادگي��ري اين مهارت‌ها در مدرس��ه 
)ابتدايي، متوسطه، عالي( عمدتاً معلم 
است. از اين‌رو، خود معلمان بايد آن 
مهارت‌ها يا روش را در مراكز تربيت 
معلم ي��ا دوره‌هاي آم��وزش ضمن 
خدمت آموخته و تمرين كافي كرده 

باشند.
عمده‌تري��ن روش‌هاي آموختني 
/ كشف كردني كه احتمالاً بايد براي 
ما معلمان، و به تب��ع ما دانش‌آموزان 
يا دانش‌جويان مطرح باش��ند، از اين 

قرارند:
1. چگون��ه آموخت��ن ك��ه مهم‌تر از 

موضوع آموختني است.
2. مطالعه‌ي درس‌هاي گوناگون 

3. چگونه به كارب��ردن آموخته‌ها در 
زندگي به منظور زيس��تن سالم و 

مؤثر
4. تشخيص و يافتن مسئله‌ي واقعي 
و برخورد با آن، و قبول اين‌كه هر 
مسئله ممكن است چندين راه‌حل 

داشته باشد.
5. دست‌رسي به منابع معتبر براي هر 

يادگيري
6. ارزياب��ي مطمئ��ن اعتب��ار مناب��ع 

يادگيري
7. پژوهش‌هاي علمي و تش��خيص 
درس��ت اين امر مهم كه پژوهش 
مورد نظر ب��ه كدام موضوع واقعي 
زندگي انسان پاسخ خواهد گفت؛ 
چ��ون در غير اين ص��ورت، جز 
ات�الف عم��ر و تضيي��ع بودجه، 

نتيجه‌ي ديگري نخواهد داشت.
8 . حقيقت‌ياب��ي كه همه‌ پژوهش‌ها 
هدف��ي ج��ز اي��ن ندارن��د. يعني 
مي‌خواهند به حقايقي دست يابند 
كه تا زم��ان آن پژوهش يا تحقيق، 

ناشناخته )مجهول( مانده‌اند.
9. استنباط و استدلال كلامي منطقي و 

مفهوم براي مخاطبان
10. انديش��يدن انتق��ادي و خلاق يا 

سازنده 
11. تعبير انديشه‌ها و يافته‌هاي خود و 

بيان مؤثر آن‌ها به جامعه
12. تهيه‌ي گزارش قابل فهم و استناد
13. برقراري ارتباط درست با مردم

14. ارزشيابي آموخته‌هاي خويش و 
دريافتن وضع پيشرفت خود

15. مطالع��ه‌ي م��داوم و خودگردان 
شدن 

16. مطالع��ه‌ي افكار و عقايد ديگران 
يا پي بردن به ديدگاه‌هاي ايشان 
و اعتم��اد ه��ر چن��د نس��بي به 

دريافت‌هاي خويش
17. مقايسه‌ي درست ديدگاه‌ها 

18. انتقاد س��ازنده از خود و ديگران 
)اف��كار و ديدگاه‌ه��اي احتمالاً 

مخالف(
19. شناخت و آموختن مهارت‌هاي 

ضروري براي زندگي سالم
20. مطالع��ه‌ي مؤثر سرگذش��ت‌ها 
و تشخيص درس��ت جنبه‌هاي 

برجسته‌ي آن‌ها
21. الگوگيري مؤثر و فعال

معرفت و قدرت و محبت در 
حكم سه زاويه‌ي كي مثلث‌اند 

و لازم و ملزومكي ديگر

22. باز و بيدار نگه داشتن ذهن خود 
در سراسر زندگي

23. بهره‌ب��رداري درس��ت از مراحل 
طبيعي رشد و تكامل خود

24. برخورداري از عزت‌نفس برتر و 
خودپنداري مثبت

25. تشكيل خانواده‌ي سالم و موفق
26. همسر بودن و والدين شدن مؤثر 

و موفق
27. انتخاب حرفه‌ي مناسب

28. تفريحات سالم
29. اس��تفاده‌ي درس��ت از اوق��ات 

فراغت
30. ش��ركت در خدمات اجتماعي و 

هم‌ياري با مردم 
31. مديريت گروه

32. شهروند سالم و مؤثر بودن
33. درست نوشتن و درست خواندن 
34. درس��ت يادداش��ت برداشتن و 

نگه‌داري يادداشت‌ها. 
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مليحه مظفري
متصدي آزمايشگاه دبیرستان دخترانه ی
 نمونه‌ي دولتي آيت‌الله لائيني
 شهرستان نكا

در اولي��ن روزهاي ش��روع كارم 
در آزمايش��گاه به مشكلات متعددي 

برخوردم؛ از جمله:
1. به هم ريختگي آزمايشگاه و چينش 
غلط مواد و وسايل بدون برچسب 

و نظم خاص؛
2. اس��تقبال نكردن معلمان از كار در 

سرآغاز
من متصدي آزمايشگاه هس��تم. به نظر من، يكي از 
ويژگي‌هاي نظام آموزش��ي پيشرو، استفاده از تكنولوژي 
آموزش��ي و در بعدي فراتر، تأكيد بر بعد عملي آموزش 
است. كار آزمايشگاهي براي دست‌يابي به نتايج و رسيدن به 
هدف‌هاي گوناگون انجام مي‌شود؛ به مصداق ضرب‌المثلي 
كه مي‌گويد: »شنيدم، فراموش كردم. ديدم، به خاطر آوردم 

و عمل كردم، آموختم.«
ب��دون انج��ام آزمايش، يادگيري به آس��اني حاصل 

نمي‌ش��ود. دانش‌آموزان ضمن آزماي��ش، پديده‌هايي را 
مشاهده مي‌كنند كه به ناچار بايد درباره‌ي آن‌ها بينديشند و 
چنان‌چه لازم باشد، براي توجيه آن‌ها به آزمايش‌هاي تازه‌اي 
دس��ت بزنند. در پيروي از اين شيوه است كه استعدادها 
شكفته مي‌شوند، بحث‌هاي نظري با عمق بيشتري انجام 
مي‌گيرند، نوآوري ايجاد مي‌شود و در سطح‌هاي بالاتر، به 

كشف قانون يا ارائه‌ي نظريه مي‌انجامد.

افزایش انگيزه‌ي معلمان

آزمايشگاه، به علت نداشتن آگاهي 
نسبت به اهميت كار آزمايشگاهي 
و نداشتن مهارت لازم براي كار در 

آزمايشگاه؛
3. در دست‌رس نبودن فهرست مواد 
و وسايل و ثبت‌نشدن گزارش‌هاي 

آزمايشگاه؛

4. بي‌تأثير بودن فعاليت‌هاي عملي در 
ارزشيابي ماهانه.

همه‌ي اين عوامل، دست به دست 
هم داده بودند تا آزمايشگاه مدرسه‌ي 
ما در حاش��يه قرار گيرد و تنها زماني 
نام آن برده مي‌ش��د كه مي‌خواس��تند 
فهرست اموال مدرسه را تهيه كنند يا 

برايك ار در آزمايشگاه
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در سخن‌راني‌ها و گزارش‌ها، به عنوان 
برگ برنده‌اي براي مدرسه اعلام كنند.

راهكارهاي اجرايي
پ��س از بررس��ي و شناس��ايي 
مش��كلات موجود در آزمايشگاه، با 
استفاده از تجربه‌هاي همكاران محترم 
و مطالع��ه‌ي مج�الت و كتاب‌هاي 
متعدد، براي رفع مش��كل به صورت 

زير عمل كردم:
 ايج��اد تحول در محيط فيزيكي 
رنگ‌آمي��زي  ب��ا  آزمايش��گاه، 
آزمايشگاه به رنگ مورد علاقه‌ي 
معلم��ان و دانش‌آم��وزان، نصب‌ 
پرده‌ه��اي زيبا به منظ��ور ايجاد 
جاذبه در آزمايشگاه، خارج كردن 
وس��ايل اضافي و غبارروبي كلي 

آزمايشگاه.
 چينش صحيح مواد و وس��ايل با 

كمك دبيران مربوط به هر رش��ته 
به منظور دست‌رس��ي آسان به آن 
و نصب فهرست مواد موجود در 

هر طبقه.
 ايجاد نگرش و آگاهي نس��بت به 
نق��ش و تأثير مثب��ت به‌كارگيري 
وس��ايل آزمايش��گاهي از طريق 

ارائه‌ي تراكت در جلسات شوراي 
دبيران با موضوعاتي از قبيل »نقش 
آزمايشگاه در فرايند يادگيري علوم« 
و »چگونگي روش آزمايشگاهي« 

و...
مه��ارت  و  آش��نايي  افزاي��ش   
آموزي معلمان در كار با وس��ايل 
آزمايش��گاهي از طريق عضويت 
در مجلات تخصص��ي و تهيه‌ي 
كتاب‌ه��ا و جزوه‌هاي مربوطه در 
اين زمينه و در اختيار قرار دادن آن 

براي معلمان مربوطه.
 تهيه‌ي فهرس��ت كاملي از مواد و 
وسايل آزمايشگاهي و ارائه‌ي آن به 
معلمان )كه پس از اعلام كمبودها 
و نواقص از جان��ب معلمان، در 
جهت رفع آن‌ها اقدام شد(، اعلام 
س��اعات بي‌كاري دانش‌آموزان به 
معلمان براي تشكيل كلاس فوق 
برنامه‌ي آزمايش��گاه در راس��تاي 
آمادگ��ي ب��ه منظور ش��ركت در 
مسابقات آزمايشگاهي، تهيه‌ي دفتر 
ثبت‌ فعاليت‌هاي آزمايشگاهي و 
ثبت تمام فعاليت‌ها، و باز گذاشتن 
درِ آزمايشگاه در زنگ‌هاي تفريح 

براي استفاده‌ي دانش‌آموزان.
 تقدير از معلمان فعال در اين زمينه 
به صورت صدور تقديرنامه و دادن 
امتياز در ارزشيابي، پس از بررسي 
فعاليت‌هاي آزمايشگاهي و  دفتر 

تصويب شوراي دبيران.
 دع��وت از مديران م��دارس براي 
بازديد از كلاس‌هاي آزمايش��گاه، 
با توج��ه به نقش آن��ان به عنوان 
و سياس��ت‌گذاران  برنامه‌ري��زان 
آزمايشگاهي.  فعاليت‌هاي  اصلي 
اين كار علاوه بر افزايش انگيزه‌ي 
معلمان و دانش‌آموزان، با نش��ان 

دادن ديدگاه مثبت مدير، بر اهتمام 
معلمان به كار عملي مي‌افزود.

نتيجه
بع��د از اج��راي راهكارهايی اد 
ش��ده و با گذشت چند ماهي از سال 
تحصيل��ي، به تغييرات چش��م‌گيري 

دست يافتم؛ از جمله:
 برخ�الف روال گذش��ته، معلمان 
ترجيح مي‌دادند كلاس درس خود 
را در محيط آزمايشگاه برگزار كنند 
تا در صورت لزوم از وسايل و مواد 
استفاده شود و اين خود رضايت 
دانش‌آموزان را نيز به دنبال داشت.
 دانش‌آم��وزان مدرس��ه‌ي م��ا، از 
مرحله‌ي شهرس��تاني مس��ابقات 
آزمايشگاهي راهيابي به مرحله‌ي 

استاني راه يافتند.
 بعض��ي از معلمان م��دارس فاقد 
آزمايش��گاه، دانش‌آموزان خود را 
براي انجام آزمايش به مدرس��ه‌ي 
ما مي‌آوردند و اين نشان‌دهنده‌ي 
ايجاد انگي��زه و علاقه براي انجام 

فعاليت عملي بود.
براساس مشاهدات  در مجموع، 
من، بررسي اس��ناد و مدار كموجود 
و اظهارات همكاران، ميزان استقبال و 
گرايش معلمان نسبت به سال گذشته 
بسيار چشم‌گير بود و چراغ خاموش 
آزمايشگاه مدرسه، بار ديگر به نيروي 
همت و همكاري هم��كاران محترم 
روشن شد. حتي گاهي اوقات در يك 
ساعت دو معلم درخواست استفاده از 
آزمايشگاه را داشتند و اين امكان‌پذير 
نبود. براي همين، ضمن عذرخواهي 
از آنان، وس��ايل و م��واد مورد نظر را 
آم��اده مي‌كردم و براي انجام آزمايش 

به كلاس درس مي‌بردم.
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فعاليت‌ه�اي مكملي ادگيري، تس�هيل 

يادگيري، نوآوري در تدريس.

كليد واژه‌ها:

اشاره
انس��ان اندام‌‌هاي حسي چندگانه دارد كه  اگر ما 
بتوانيم در فرايند آموزش از آن‌ها استفاده كنيم، يادگيري 
دانش‌آموزانمان بادوام‌تر و مؤثرتر خواهد شد. اين امر 
مستلزم آن است كه متخصصان تعليم و تربيت، راه‌ها 

و روش‌هاي مناسب را به معلمان نشان دهند.
اگر تدريس با بازي و نشاط همراه شود، زمينه‌ي 
رش��د نوآوري و خلاقيت را در دانش‌آموز ش��كوفا 
ميك‌ند، درس خواندن و ياد گرفتن برايش لذت‌بخش 

مي‌ش��ود، و مهارت‌هايي در او تقويت مي‌شوند كه 
براي زندگ��ي لازم دارد. فعاليت‌هاي مكمل و فوق 
برنام��ه، يكي از اين روش‌ها هس��تند كه به تعميق 
يادگيري مي‌انجامند. هر معلمي مي‌تواند با سليقه و 
صلاح ديد خود، به منظور تسهيل يادگيري از آن‌ها 
استفاده كند.چهار فعالیت زیر نمونه‌هایی از تجربه 
شخصی مؤلف هستند که در انجام آن‌ها موفق بوده 

است.

محمدرضا تقي‌زاده 
آموزگار شهرستان بشرويه

فعاليت‌هاي

ل و
كم
فوق‌برنامهم

براي
تثبيتي ادگيري

و صداها، هر صداي��ي را كه تدريس 
مي‌كنم، با گچ به صورت بزرگ روي 
كف كلاس يا حياط مدرسه مي‌كشم و 
از دانش‌آموزان مي‌خواهم، روي آن‌ها 
از همان قس��متي كه شروع به نوشتن 
كرده‌اند، ليِ‌لِ��ي و در ضمن حركت، 

صداي مورد نظر را بلند تكرار كنند.
اين بازي كه با هيجان و ش��ور و 
شوق همراه است، به تثبيت طريقه‌ي  
در  صداه��ا  نوش��تن  و  خوان��دن  
دانش‌آموزان مي‌انجامد. حتي آن‌هايي 
كه از لحاظ هوشي ضعيف هستند نيز 
به آساني ياد مي‌گيرند. بعضي اوقات از 
اين نكته آگاه مي‌شوم كه همين بازي را 
به محيط خانه و كوچه هم كشانده‌اند 
و مكمل فعاليت‌ه��اي آنان در كلاس 
قرار گرفته است. اين روش يادگيري، 
باعث شكوفايي اس��تعدادهاي ديگر 
دانش‌آموزان نيز مي‌ش��ود، به طوري 
كه بارها مشاهده كرده‌ام، دانش‌آموزان 
آوازهاي بس��ياري را با همين صدايي 
كه يادگي��ري آن مدنظر بوده اس��ت، 
مي‌خوانند و حتي براي توليد بهترين 

آوازها به رقابت مي‌پردازند.

  هم�كاري والدي�ن در تهي�ه‌ي 
كارت براي آموزش حروف الفبا

در قسمت نگاره‌ها، بعد از تدريس 

  استفاده از بازي در تدريس
در تدريس حروف الفبا و صداها، 
بعضي از فراگيرندگان كلاس اول ابتدايي 
در اوايل سال تحصيلي، صداها را اشتباه 

مي‌خوانند و مي‌نويسند. اين از جمله 
مشكلاتي است كه ما معلمان غالباً 
با آن روبه‌رو هستيم. براي رفع اين 
مش��كل و تثبيت يادگيري حروف 
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هر نگاره، واژه‌هايي را كه به صورت 
تايپ ش��ده و بزرگ تهيه كرده‌ام، در 
اختيار دانش‌آموزان قرار مي‌دهم تا در 
خانه به كمك والدي��ن )قبلًا والدين 
را از چگونگ��ي انجام اي��ن كار آگاه 
مي‌كن��م( برش بزنند، ب��راي هر واژه 
يك كارت تهيه كنن��د و واژه را روي 
آن بچسبانند. بچه‌ها در ضمن قيچي 
كردن و چسباندن، نام واژه را به طور 
شفاهي براي والدين تكرار مي‌كنند. با 
اين كار، محيط خانواده به دانش‌آموز 
شخصيت مي‌بخشد و باعث احساس 
غرور در او مي‌ش��ود. از سوي ديگر، 
با درگير كردن دانش‌آموز در فعاليت، 
ع�الوه بر برانگيخته ش��دن علاقه و 
شوق او، شكل نوشتاري واژه و نام آن 

در خاطرش حك مي‌شود.

  استفاده از مسابقه در آموزش 
»بنويسيم«

دانش‌آ‌م��وزان  از مس��ابقه خيلي 
خوشش��ان مي‌آيد. با توجه به همين 
مطلب سعي مي‌كنم در مواردي مانند 
»كلمه‌س��ازي«، با استفاده از صداهاي 
خوانده شده، بين دانش‌آموزان مسابقه 
برگزار كن��م. دانش‌آموزاني را كه در 
يك زمان معين كلمات بيش��تري را 
ساخته‌اند، تشويق مي‌كنم. اين روش 
باعث مي‌ش��ود، دانش‌آموزان ضمن 
س��اختن كلمه و كار كردن با صداها، 
آن‌ه��ا را بهت��ر به خاطر بس��پارند و 

خواندن و نوشتن آن را ياد بگيرند.
ساختن كلمه توسط دانش‌آموز، 
نوعي خلاقيت است كه اگر از مراحل 
اوليه‌ي تحصيل مورد توجه قرار نگيرد، 
بعدها دانش‌آموز را در صحبت كردن، 
انشانويسي و رعايت تسلسل مطلب 
با مش��كل مواجه خواهد كرد. علاوه 

اي��ن،  ب��ر 
هيجان و شور 

و ش��وق حاك��م بر 
مسابقه، خاطراتي خوشايند 

را در ذه��ن دانش‌آم��وزان برج��اي 
مي‌گذارد و يادگي��ري آنان را به طور 
قابل ملاحظ��ه‌اي افزاي��ش مي‌دهد. 
علاوه بر اين، مس��ابقه براي تقويت 
تندخواني و روان‌خواني نيز روش��ي 
است كه انگيزه‌ي دانش‌آموزان را بالا 
مي‌برد و باعث مي‌شود كه آنان سعي 
كنند در حداقل زمان، متن مورد نظر 

را بخوانند.

  تدري�س حرك�ت انتقال�ي و 
وضع�ي )چرخش�ي( زمي�ن با 

استفاده از نمايش
مي‌داني��م،  ك��ه  همان‌ط��ور 
نماي��ش علاقه‌ي  به  دانش‌آم��وزان 
زي��ادي دارند. من توانس��تم از اين 
علاقه براي تدريس حركت انتقالي و 
وضعي زمين به‌گونه‌اي مؤثر استفاده 
كن��م. به اي��ن ترتيب ك��ه در بحث 

زمين  حركت 
در درس علوم  تجربي پايه‌ي چهارم، 
از دانش‌آموزان داوطلب خواس��تم، 
حركت زمين را نمايش دهند. براي 
اين كار، ابتدا دايره‌اي به قطر تقريبي 
دو متر روي زمين رسم و مركز آن را 
مشخص كردم. سپس از دانش‌آموزان 
داوطلب خواستم، دو نفر، دو نفر به 
س��وي دايره بيايند و يكي به عنوان 
زمين روي محيط دايره قرار بگيرد و 
ديگري به عنوان خورشيد در مركز 
آن ثابت بماند. دانش‌آموزي كه زمين 
مي‌شود، بايد ضمن چرخيدن به دور 
خود، در جهت عك��س عقربه‌هاي 
ساعت نيز به دور دايره حركت كند. 
دانش‌آموزان ديگر ني��ز، هم‌زمان با 
تش��ويق آنان، با حركت زمين آشنا 
مي‌شوند و مفاهيم و اهداف درس را 

براي مدت‌ها به خاطر مي‌سپارند.
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دکتر فرخ‌لقا رئیس‌دانا
متخصص تعلیم و تربیت

اشاره
قرن بیست‌وکی‌م، قرن ارتباطات جهانی و تعاملات 
گسترده‌ی انسانی است. برای برقراری ارتباط سالم و 
ارزشمند و ایجاد تعامل سازنده میان طرف‌های علاقه‌مند، 
باید تمهیداتی نو اندیشید. برنامه‌ریزی‌های آموزشی و 
درسی سنتی، شاید سواد به معنای توانایی خواندن و 
نوشتن را تأمین کند، اما نمی‌تواند تأمین‌کننده‌ی نیازها و 
ضرورت‌های انسان قرن بیست‌و کیم باشد. از آن‌جا که 
انسان‌های این قرن نیز چون گذشته تحت‌تأثیر برنامه‌های 
آموزشی و درسی باس��واد خواهند شد، علم و دانش 

خواهن��د آموخت و کار و حرفه یاد خواهند گرفت، 
لذا با توجه به نیازها و ضرورت‌های قرن بیست‌وکی‌م 
باید در جهت ایفای مسئولیت بزرگ آموزش و تربیت 
انسان‌های ماهر و توانمند برای زندگی در این قرن، در 

پی تغییر برنامه‌های آموزشی و درسی برآمد.
در ای��ن مقاله، ضمن طرح ض��رورت تغییر در 
برنامه‌های آموزش��ی و درس��ی، بعضی مهارت‌های 
اساس��ی مورد نیاز انسان در قرن بیست و کیم مورد 

بحث قرار می‌گیرند.

برنامه‌ه�ای  در  تغیی�ر  ض�رورت 
آموزشی و درسی

به گفته‌ی الوین تافلر، بی‌سوادان 
قرن بیس��ت‌و‌کیم آن‌هایی نیستندک ه 
نمی‌توانند بخوانند و بنویس��ند، بلکه 
آن‌هایی هس��تندک ه: 1. نمی‌توانندی اد 
بگیرن��د؛ 2. نمی‌توانند آن‌چ��ه رای اد 
گرفته‌ان��د در ذهن خود جاس��ازی و 
بایگانیک نند و با اس��تفاده‌ی به موقع 
از آن‌ه��ا، مطالب جدید را آس��ان‌تر و 

سریع‌تر بیاموزند.
علاوه بر این نظر، باید توجه داشت 
که به واسطه‌ی تخصصی‌شدن دانش 
در لایه‌های متعدد و متنوع هر موضوع 

ضرورت تغیی�ر در هدف‌های برنامه‌های 

آموزشی و درسی، مهارت‌های اجتماعی.

كليد واژه‌ها:

از عل��م،ی ادگیری تنه��ا در حد اطلاع 
و آگاهی از موضوع، ولو در س��طحی 
گسترده، چندان بهک ار انسان امروزی 
نمی‌آید. آن‌چه برای انس��ان این قرن 
کارساز است،ک سب مهارت در سطوح 
متفاوت دانش و لایه‌های تخصصی هر 

موضوع ازکی ‌سو وک سب مهارت‌های 
اجتماعی از سوی دیگر است. به‌علاوه، 
با توجه به آن‌که در قرن بیس��ت‌و‌کیم 
فناوری حرف اول را می‌زند و به‌طور 
مستمر روبه‌رشد و پیشرفت است، لذا 
کسب مهارت‌های لازم در به‌کارگیری 
فنونک ارب��رد فناوری‌های نو، لازمه‌ی 

برنامه‌ریزی
یادگیریوآموزش

راهبردهای قرن بیست‌و‌یکمی
مهارت‌های اجتماعی
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کس��ب موفقیت در زندگی اجتماعی 
است.

نکت��ه‌ی قاب��ل توجه این اس��ت 
که مدیری��ت آم��وزش وی ادگیری با 
محتوای مناسب برنامه‌های آموزشی 
و درس��ی، لازمه‌ی بسترس��ازی برای 
کس��ب آن مهارت‌هاست. از آن‌جاک ه 
آموزش و پرورش مس��ئولیت اصلی 
و اساسی بسترس��ازی و فراهمک ردن 
زمینه‌هایی ادگیری و پیشرفت و رشد 
به اقتضای زمان را برعهده دارد، باید با 
توجه به نیازها و ضرورت‌های زندگی 
انس��ان قرن بیس��ت‌و‌کیم و هم‌گام با 
پیش��رفت‌های نوی��ن فن��اوری برای 
عرصه‌ی آموزش و پرورش، نسبت به 
تغییر برنامه‌های آموزشی و درسی اقدام 
کند و در راهبردها و خط‌مش��ی‌های 
آموزش��ی، هماهنگ با ضرورت‌های 
شناخته شده، تجدیدنظر به‌عمل آورد 
و برنامه‌ها و ش��یوه‌های ن��و،ک ارامد 
وک ارآفری��ن در مدیری��ت و راهبری 
آم��وزش وی ادگیری را به ناجیان علم 
یعنی معلمان و جست‌و‌جوگران علم 
و دان��ش و مهارتی عنی دانش‌آموزان 

هدیهک ند.

مهارت‌ه�ای اجتماع�ی لازم برای 
زندگی در قرن بیست‌و‌یکم

واکاوی در فهرس��ت وی ��ا فنون 
برنامه‌های درسی و آموزشی بسیاری 
ازک ش��ورهای پیش��رفته‌ی امروزی و 
توجه به هدف‌های مش��ترک آموزش 
وی ادگی��ری آن‌ها، ما را با این واقعیت 
آش��نا می‌کندک ه به غی��ر از توجه به 
کسب مهارت‌های فردیی ادگیرنده‌ها، 
بنابر تنوع توانمندی‌ها، همه بهک سب 
کی‌سلس��له مهارت‌ه��ای اجتماعی 
عنایت دارندک ه توانمن��دی در آن‌ها، 

لازمه‌ی برخورداری از زندگی اجتماعی 
آرام، آزاد و نشاط‌آور است. برنامه‌های 
آموزشی و درسی وظیفه‌ی بسترسازی 
کسب این توانمندی‌ها و مهارت‌ها را 
برعهده دارند و به‌طور مستمر با توجه 
به نیازها، ضرورت‌ها و پیشرفت‌های 
فن��اوری روز، اص�الح و تجدیدنظر 
می‌شوند. برنامه‌ریزی‌های تغییر نه‌تنها 
ش��امل راهبرده��ا و خط‌مش��ی‌ها و 
روش‌های اجرای برنامه‌های درس��ی، 
بلکه ش��امل برنامه‌های تربیت معلم 
و بازآموزی‌های معلم��ان با توجه به 
ضرورت‌ه��ای آموزش وی ادگیری در 
قرن بیست‌و‌کیم نیز می‌شود. آشنایی 
معلمان با انواع مهارت‌های اجتماعی 
لازم برای زندگی موف��ق در این قرن 
می‌تواند آن‌ها را در تربیت و پرورش 
درس��ت دانش‌آموزانک م��ک کند و 
بستری مناسب برای توانمند شدنشان 
فراهم س��ازد. لازم به ذکر اس��تک ه 
به‌همین‌ترتیب، آگاهی دانش‌آموزان و 
والدین آن‌ها از آن مهارت‌ها، راهک سب 

توانمندی‌ها را هموارتر می‌سازد.

مهارت‌های اجتماعی
مهارت‌ه��ای اجتماعی مجموعه 

توانمندی‌هایی استک ه موجب موفقیت 
در زندگی اجتماعی فرد می‌شود. هر 
فرد برای زندگی موفق در کی جامعه، 
علاوه ب��ر مهارت‌های فردیک ه جای 
بحث آن در این مختصر نیس��ت، به 
مهارت‌های دیگری نیاز داردک ه از آن 
به نام مهارت‌های اجتماعیی اد می‌کنند. 
شمار مهارت‌های اجتماعی لازم برای 
کس��ب موفقیت در زندگی س��الم و 
نشاط‌آور، ارضاکننده و آرامش‌بخش، 
بس��یار زیاد اس��ت و درب��اره‌ی آن‌ها 
کتاب‌ها نوشته ش��ده است. در این‌جا 
فهرست‌وار به اهم آن‌ها اشاره و به‌طور 

اجمال درباره‌شان بحث می‌کنیم.
 مهارت تفک��ر انتقادی: منظور از 
تفکر انتق��ادی، انتقادک ردن از گوینده 
یا نویسندهی ا خبر و نتیجه‌ای نیست، 
بلک��ه منظور نقد درس��ت مطلب از 
طریق تحلیل قضایا وی افتن رابطه‌های 
علت و معلولی وک ش��ف نکته‌های 
مثبت و منفی مرتبط با موضوع است. 
وقتی ف��رد از مهارت تفک��ر انتقادی 
برخوردار باش��د، می‌تواند با سب کو 
س��نگینک ردن نقاط قوت و ضعف 
هر موض��وع و در نظر گرفتن همه‌ی 
جوانب ممکن، بهتری��ن قضاوت و 

برنامه‌ریزی

ش
موز
يادگيريآ
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داوری را نسبت‌به آن ارائهک ند.
 مهارت تصمیم‌گیری:  این مهارت 
به مهارت تفکر انتقادی وابسته استک ه 
خود به مهارت فردی در تحلیل قضایا 
وابسته است. تحلیل‌های درست، فرد را 
به شناخت درست نقاط‌قوت و ضعف 
رهنمون می‌شود و این شناخت درست 
در جای خود به تصمیم‌گیری صحیح 
فردک م کمی‌کند. ف��رد ماهر در این 
مرحلهک سی استک ه بتواند با توجه به 
تحلیل درست موضوعات، رخدادها و 
پدیده‌ها و قضایا و در نظر گرفتن تمام 
جوانب مثبت و منفی مرتبط با موضوع، 
به تصمیمی منطقی و درست و عقلانی 

برسد.
 مهارت حل مسئله: مسئله‌ها را از 
راه‌های گوناگون می‌ت��وان حلک رد. 
بس��یاری از مسئله‌ها را افراد گوناگون 
کیس��ان حل می‌کنند.ی عنی از راهی 
آش��نا،ی اد گرفته شده و سهل‌الوصول 
استفاده می‌کنند. اما ضرورت آموزش 
وی ادگی��ری قرن بیس��ت‌و‌کیم، این 

اس��تک ه افراد برای جس��ت‌و‌جوی 
راه‌ه��ای بکِر و خلاق و منحصر‌به‌فرد 
تربیت شوند.ی افتن راه‌حل‌های خلاق 
برای حل مسائل اجتماعی، موجبات 
پیش��رفت‌های اجتماع��ی را فراه��م 
می‌کند. جست‌و‌جوی راه‌های بکر و 
خلاق برای حل مسائل، نشاط و شادی 
و ارضای فرد را نیز موجب می‌شود و 
خودانگیزی برایی ادگیری‌های بعدی 

را به‌وجود می‌آورد.
 مهارت برق��راری ارتباط: زندگی 
اجتماعی بدون برقراری ارتباط ممکن 
نیست. اگر ارتباطات اجتماعی درست 
نباش��د، انواع و اقس��ام مشکلات چه 
به‌ص��ورت ف��ردی و چ��ه به‌صورت 
اجتماعی امکان بروز می‌یابند. لازمه‌ی 
تعامل درس��ت و س��ازنده ب��ا دیگر 
افراد اجتماع، ش��ناخت درس��ت در 
چند بعد اس��ت: 1. شناخت خود؛ 2. 
شناخت دیگران؛ 3. شناخت پدیده‌ها 
و واقعیت‌ه��ای اجتماعی. ش��ناخت 
در هری�� کاز این س��ه زمینه، نیازمند 
یادگیری و آموزش درست و ممارست 

در تمرین آموخته‌هاست.
شناخت واقع‌بینانه از مسئولیت‌ها، 
وظایف و حقوق خود، شناخت حقوق 
و مس��ئولیت‌های دیگران، ش��ناخت 
ش��رایط، امکان��ات و پیش‌زمینه‌ها و 
پس‌زمینه‌های بروز اتفاقات و پدیده‌ها، 
لازمه‌ی اساسی و پایه‌ای برقراری ارتباط 
درست و مناسب است. دیگر لازمه‌های 

برقراری ارتباط درست عبارت‌اند از:
الف( همراهی و همدلی. توجه 
به دیگران، نظر، افکار و ایده‌های آن‌ها، 
گوش سپردن به گفته‌های آنان و نزد کی
شدن با آن‌ها از نظر فکر و روشک ار، 
با جم��ع بودن،ک نار جمع ب��ودن و با 
جمعک ارک ردن، هم��ه صورت‌هایی 
از همدلی و همراهی است. همکاری 
و اشتراک مس��اعی در انجامک ارها از 
مهارت‌های بایس��ته‌ی امروزی است. 
لازمه‌ی همکاری و اش��تراک مساعی 
پیش‌بینی هيجانات ناشی ازک ار جمعی، 
تنش‌های احتمالی وک نترل و مدیریت 
احساسات و هیجانات است. همدلی 
حاصل نمی‌ش��ود، مگر با ش��ناخت 
آس��یب‌ها و آفت‌های برق��راری آن و 
پیش‌بینی راه‌های مسالمت و سازنده.

ب( شناخت آفت‌های ارتباط. هر 
نوع ارتباطی سه جزء دارد: برقرارکننده‌ی 
ارتباطی ا فرستنده، پیام و گیرنده، هر نوع 
ارتباط، ب��ا ابزاری معین قابل برقراری 
اس��ت. ممکن اس��ت گفت‌و‌گو ابزار 
برقراری ارتباط باشد وی ا هر رسانه‌ای 
که محمل ارتباط قرار گیرد. آن‌چه مهم 
است، سلامتی برقراری ارتباط است. 
س�المتی ارتباط همیش��ه به‌وسیله‌ی 
آفت‌های��ی چن��د تهدید می‌ش��ود؛ 
آفت‌های��ی مثل: خش��ونت، خش��م، 
حسد، رقابت ناس��الم، زیاده‌خواهی، 
خـودخــواهــی و خــودپــسندی، 
کیجانبه‌نگری، قدرت‌طلبی،کی ه‌تازی، 
نادیده گرفتن افکار، ایده‌ها و نظرهای 
مخاطب و نادرس��ت استفادهک ردن از 
ابزارهای ارتباطی. سلامتی ارتباط هم 
به صبوری و بردباری، س��عه‌ی صدر، 
گذشت، ایثار، رعایت حقوق دیگران، 
صمیمی��ت و مهربانی، مش��ارکت و 

تشرکی‌مساعی نیاز دارد.

جست وجوي 
راه‌هاي بكر و 
خلاق، ضرورت 
يادگيري قرن 
بيست وكي م 

است
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 مهارت رقابت مثبت و س��ازنده. 
احساس رقابت در همه‌ی موجودات 
زنده وجود دارد. رقابت غریزه‌ای برای 
اثبات وجود است و می‌تواند هم نتایج 
خوب و هم نتایج بد به‌بار آورد؛ البته تا 
جاییک ه به خودنمایی و خودبینی مبدل 

نشود، مثبت و خوب است.
به طورک ل��ی، رقابت عاملی مهم 
در نظام‌های آموزش��ی است، زیرا هر 
نظام آموزشی مایل است بهترین‌ها را 
گزینشک ن��د و امتیازاتی را برای آن‌ها 
قائل شود. همین تمایل و همین الزام 
به گزینش، رقابت را برای گرفتن امتیاز 
بیشتر شدیدتر می‌کند. گاهی هم وجود 
ش��رایطی مثل ظرفیتک م و تقاضای 
زیاد، رقابت را ال��زام‌آور می‌کند. نوع 
شدت‌یافته‌ی رقابت وقتی استک ه با 
زیاده‌خواه��ی، رعایت نکردن حقوق 

دیگران و پرخاشگری همراه شود.
صاحب‌نظ��ران تعلی��م و تربیت 
درباره‌ی ترغیبی ا تکذیب رقابت در 
مدارس توافق ندارند. بعضی معتقدند 
که رقاب��ت ضد هم��کاری گروهی، 
تعاون، وحدت،کی دلی وکی رنگی و 
مشارکت و تشر کیمساعی است. اما 
گروه موافق معتقدندک ه رقابت بخشی 
از فرهنگ اس��ت و از آن‌جاک ه انتقال 
فرهن��گکی ی از وظای��ف آموزش و 
پرورش است، بنابراین رقابت همک ه 
جزئی از فرهنگ است، باید مورد توجه 

قرار بگیرد.
رقابت دو صورتک ل��ی دارد: 1. 
رقابت بیرون��ی؛ 2. رقابت درونی. در 
رقابت بیرونی، افراد باکی دیگر مقایسه 
می‌شوند و به دلایلی خاص موضوع 
گزینش حتی بی��ن خوب‌ها و برترها 
مطرح اس��ت و الزاماً باید نخبه‌هایی 
انتخاب شوند. در رقابت درونی، فرد 

ب��ا خودش، با گذش��ته‌اش و با آن‌چه 
قبلاً بوده اس��ت، مقایس��ه می‌ش��ود. 
یعنی توانمندی‌های فعلی او نس��بت 
به توانمندی‌های گذش��ته‌اش ارزیابی 
می‌ش��ود و درواقع ف��رد با خودش به 
رقابت می‌پردازد. در حالت اولی عنی 
رقابت بیرونی،ک وشش‌های فرد بیشتر 
انفرادی اس��ت و سعی فرد در جهت 
پیشی گرفتن از توانمندی‌های دیگران 
اس��ت. امتیازات بر مبنای مقایس��ه‌ی 
توانمندی‌های افراد داده می‌ش��ود. اما 
در حال��ت دومی عن��ی رقابت درونی، 
کوشش‌ها هم به‌صورت فردی و هم 
به‌صورت جمعی قابل مدیریت است. 
امتیازات بر مبنای توانمندی‌های فردی 
و در مقایسه با معیارهای از قبل تعیین 

شده داده می‌شود.
این نوع رقابت به‌هیچ‌وجه باک ار 
گروهی مغایر نیس��ت و به روحیه‌ی 
تع��اون و مش��ارکت‌پذیری صدمه‌ای 

نمی‌زند.
واقعیت این اس��تک ه در دنیای 
امروز، پرورش هر دو نوع مهارت، به 
تناسب شرایط و الزامات، لازم است. 
دانش‌آموز امروزی باید با ویژگی‌های 
هر دو نوع رقابت آش��نا باشد، مزایا و 
معایب هرک دام را بداند و بتواند به موقع 
در ش��رایط موج��ود از مزایای رقابت 
اس��تفادهک ند و از معایب آن بپرهیزد. 
آن‌چه از نظر معلم��ان و دانش‌آموزان 
و اولی��ا باید حائز اهمیت باش��د، این 
استک ه »سازمان دادن رقابت« روش 
و راهبردهای خاصی را می‌طلبد تا از 
مزایای آن در جهت رشد و پیشرفت 
استفاده ش��ود و از بروز معایب آن، با 
اتخاذ ش��یوه‌های مطلوب، جلوگیری 
ش��ود. اتخاذ روش مناسب، علاوه بر 
رعایت مراحل آماده‌سازی و اجرا، باید 

روی مرحله‌ی ارزشیابی تیکه‌ی خاصی 
داشته باش��د و روش ارائه‌ی بازخورد 
را به گون��ه‌ای طراحیک ندک ه مزایای 
رقابت درونی را هدف بگیرد و معایب 

رقابت بیرونی را بنمایاند.

جمع‌بندی
هم��ه  اجتماع��ی  مهارت‌ه��ای 
آموختنی هس��تند. اس��اس توجه در 
آموزش و پرورش باید بر نکته‌های زیر 

متمرکز باشد:
1. ض��رورتک س��ب مهارت‌های 

اجتماعی به خوبی ادراک شود؛
2. راهبرده��ای درس��تک س��ب 

مهارت‌ها شناسایی شود؛
3. برای اجرای راهبردها، راهکارهای 

مناسب عملی پیش‌بینی شود؛
4. مدیری��ت راهبردی به درس��تی 

صورت گیرد.
ش کنیستک ه تحقق این مهم، به 
دستان توانمند برنامه‌ریزان، مدیران و 
معلمان دلسوز و علاقه‌مند به پیشرفت 
و رش��د همه‌جانب��ه‌ی نونه��الان این 
مرز و بوم نیاز دارد. پیش‌نیازک س��ب 
مهارت‌های اجتماعی، محیط و بستر 
مناسب برای آموزش وی ادگیری است. 
اگرچه پایه‌های این بستر در خانه، توسط 
پ��در و مادر و دیگ��ر اعضای خانواده 
بنا نهاده می‌ش��ود، اماک سب اطمینان 
نس��بت به صحت و قوت این پایه‌ها، 
و تمهید برای اس��تحکام آن‌ها، به‌طور 
حتم برعهده‌ی همه‌ی دس��ت‌درکاران 

آموزش و پرورشک شور است.

هر نوع ارتباطي 
سه جزء دارد:
فرستنده پيام
گيرنده پيام
و ابزار پيام

منابع....................................
1. www.Teaching 

strategies.com priceless 
Teaching strategies 
2009.

2. Vasta, Ross, etal. child 
psychology forth 
edition 2004, chapter 
16, socialization. John 
wiley+sons inc.
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اشاره
در اين مقاله، به محت��واي خاص يا برنامه‌ي ويژه‌اي از 
تلويزيون اشاره نداريم و موضوع بحث ما تلويزيون در معناي 
عام كلمه است. مي‌خواهيم در مورد نقشي صحبت كنيم كه 
تلويزيون به عنوان اثاثيه‌اي ناطق و پرتحرك، در زندگي مردم 

بازي مي‌كند. 
اگر از بعضي از منتقدان مي‌شنويد كه تلويزيون مغز آدم‌ها 
را مي‌پوساند، تأثيرات خشونت باري روي مخاطبان دارد و 
از اين قبيل اظهارات، چنين بياناتي را نه به طور دربست قبول 
كنيد و نه آن‌ها را به كلي مردود بشماريد. در اين مقاله از شما 
مي‌خواهيم كه در اين مورد يك بار ديگر فكر كنيد و ببينيد، آيا 
واقعاً چنين است؟ براي اين كار بهتر است از خودتان شروع 

كنيد. چون هيچ‌كس را به اندازه‌ي خودتان نمي‌شناسيد و 
اگر خودتان را هم نمي‌شناسيد، بهتر است در مورد ديگران، 
لااقل چشم و گوش بسته قضاوت نكنيد.  اين نوع برخورد، 
روشي منصفانه در همه‌ي اظهارنظرهاست. مقولاتي را كه 
مطرح مي‌شوند و جالب توجه و ارزشمند به نظر مي‌رسند، 
در خودتان كمي درون‌سازي و روي آن‌ها بيشتر تعمق كنيد. 
مطمئن باشيد، درست به همان اندازه‌اي كه روي آن‌ها فكر 
و انديشه مي‌گذاريد، به همان اندازه هم حقيقتي دستگيرتان 
مي‌ش��ود كه براي مصرف فكري خودتان در زندگي مفيد 
خواهد بود. بقيه را به ديگران واگذاريد تا خودش��ان پيدا 

كنند و بفهمند.

دكتر محمدرضا افضل‌نيا
روان شناس شناختي و
 متخصص علوم تربيتي

تلويزيون، فرهنگ.

كليد واژه‌ها:

براي پاسخ به 
اين سؤال كه تلويزيون چه رابطه‌اي 
با فرهنگ دارد، اول لازم اس��ت بدانيم 
كه فرهنگ چگون��ه در نحوه‌ي زندگي 

م��ردم يك جامع��ه دلالت 
مي‌كند. به نظر مي‌رس��د 
زندگي  روي��ه‌ي  كه 
كردن اجتماعي، هم 
در مورد انسان صادق 
است و هم در مورد حيوانات. اما تفاوت 
فرهنگ زندگي ما با حيوانات، بيشتر در 
اين اس��ت كه مغز ما، ما را براي زندگي 
كردن در گروه‌ه��اي كوچك‌تري آماده 
مي‌كن��د كه در آن‌ها بهت��ر بتوانيم منافع 

خويش را تأمين و حفظ كنيم. به همين 
دليل، مشكل اجتماعي ما از كوچك‌ترين 
واحدجامعه‌ي ما ـ يعن��ي خانواده ـ به 

وجود مي‌آيد ]ستوده، 1380[. 
در فرهنگ انس��اني، ابقاي نسل، به 
منافع افرادي شريك و وابسته به يكديگر 
در مقياس يك گروه كوچك )خانواده( 
بس��تگي پي��دا مي‌كند. اي��ن گروه‌هاي 
كوچك به صورت واحدهاي سازنده‌ي 
جامعه‌ي بزرگ‌تر مطرح مي‌شوند. اگر 
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ش��كار يا درامدي براي ف��ردي از افراد 
خانواده به دس��ت مي‌آي��د، همه در آن 
شريك مي‌ش��وند و اگر نباشد، همه به 
نوع��ي از محرومي��ت آن رنج مي‌برند. 
در چنين شرايطي اس��ت كه اطلاعات 
نيز مانند يك درامد فيزيكي، ميان افراد 
خانواده تقس��يم مي‌ش��ود و متناسب با 
ظرفي��ت ج��ذب آن، هر ي��ك از افراد 
س��همي از آن مي‌ب��رد. اطلاعاتي كه به 
خان��ه آورده و ي��ا از طريقي به خانواده 
ارائه مي‌ش��ود، قدرتي به همراه مي‌آورد 
كه به هم��راه خود يادگي��ري، حافظه، 
رفت��ار و نگرش و ط��رز تفكر و تلقي 
افراد خانواده را هم‌زمان متأثر مي‌س��ازد 

]ستوده، 1380[.
اكنون با چنين ديدگاهي به تلويزيون 
نگاه كنيد. تلويزيون يكي از اثاثيه‌ي منزل 
شماست كه كنار راديو، به غير از جامد 
و ساكن بودن در محيط‌ خانه‌ي شما، با 
ديگر اثاثيه‌ي منزلتان تفاوتي ندارد. شايد 
تنها فرقش اين باشد كه اين اثاث ناطق 
اس��ت و گوينده دارد و به ش��ما اطلاع 
مي‌ده��د. چنين اثاثيه‌اي مي‌كوش��د در 
رديف و در سطح بزرگ‌ترهاي خانواده، 
به ش��ما اطلاع بدهد. به علاوه، از شما 
انتظار تغيير در نگرش و رفتارتان را دارد. 
آيا فكر مي‌كنيد در فضاي خانه‌ي ش��ما 
تلويزيون بيش��تر به شما اطلاع مي‌دهد 
يا به س��اير افراد خانواده؟ آيا به غير از 

تلويزيون، عوامل ديگري از قبيل كتاب، 
روزنامه و راديو هم در همين نقش انجام 

وظيفه مي‌كنند؟ ]ساترلند، 1380[.
در حال��ي كه به اي��ن موضوع فكر 
مي‌كني��د، در مورد خودت��ان هم كمي 
بيشتر بينديش��يد. مثلًا وقتي تلويزيون 
روشن است، شما چه‌كار مي‌كنيد؟ چه 
كسي تلويزيون را روشن مي‌كند؟ چرا 
اين كار را انجام مي‌دهد؟ خود شما وقتي 
تلويزيون تماشا مي‌كنيد، چه كار ديگري 
ه��م به ط��ور ضمني انج��ام مي‌دهيد؟ 
به چگونه تماش��ا كردن و شرايطي كه 
تلويزيون ديدن ش��ما ش��روع و خاتمه 
مي‌يابد، توجه كنيد و بعد اطلاعاتي را كه 
از آن به دست مي‌آوريد، با اطلاعاتي كه 
از ساير افراد و منابع خانوادگي به دست 
مي‌آوريد، مقايس��ه كنيد؛ ه��م از لحاظ 
كمي و ميزان و نوع اطلاع و هم از لحاظ 
كيفيت، اهميت، عمق و نوع تأثيري كه 

روي شما مي‌گذارد ]ساترلند، 1380[.
در مواردي كه از تلويزيون به عنوان 
يك منبع اطلاعاتي اس��تفاده مي‌ش��ود، 
شرايط متفاوتي پيش مي‌آيد كه هر كس 
با اظهار نظر در مورد اثرات آن روي فرد 
و خان��واده )به‌خصوص كودكان(، با در 
نظر گرفتن موقعيت‌هاي گوناگون از آن 

سخن مي‌گويد.
پس ملاحظه مي‌ش��ود كه تأثيرات 
تلويزيون بر فرهنگ، به نحوه‌ي تماش��ا 

و شرايط اس��تفاده و نوع برنامه‌هاي آن 
بستگي دارد. يعني بس��يار پيچيده‌تر از 
آن است كه بش��ود به سادگي در مورد 
آن قضاوتي يكس��ان داشت ]افضل‌نيا، 
1372 د[. معمولاً در صحبت از تأثيرات 
تلويزيون بر فرهنگ، افراد سعي نمي‌كنند 
متغيرهاي تأثيرگ��ذاري هم‌چون روش 
ارائ��ه‌ي اطلاع��ات در ه��ر برنامه، نوع 
آن، س��اعات و موقعي كه در روز از آن 
استفاده مي‌شود، نوع مخاطب، سن فرد، 
شرايط تماشاي برنامه و مقولاتي از اين 
قبيل را در م��ورد تأثيرات تلويزيون در 
نظر بگيرند. بنابراين، با توجه به مواردي 
كه اشاره ش��د، اگر خواسته باشيد تأثير 
واقعي تلويزيون را روي خودتان بررسي 
كنيد، بهتر اس��ت مثلًا ب��ه برنامه‌اي كه 
ديشب آن را تماشا مي‌كرديد، برگرديد 
و از خودتان بپرسيد، چه كسي در واقع 
در خانواده‌ي شما مي‌خواست تلويزيون 
تماش��ا كن��د و برنامه‌اي را ك��ه ديديد، 
انتخاب چه كسي از افراد خانواده بود؟ 
آي��ا برنامه‌اي كه ديديد، انتخاب ش��ما، 
همسرتان، دوس��تتان، پدر و مادرتان، يا 
بچه‌هايتان بود؟ آيا برنامه‌ي انتخاب شده 
براي تماشا، به توافق همگان رسيده بود، 
يا صرفاً به طور تحميل��ي به آن تن در 
داديد؟ آيا براي انتخاب كانال يا برنامه‌اي 
خاص، مي��ان افراد درگي��ري به وجود 

آمد؟

تلويزيون مي‌تواند 
كه تكامل زيستي 

انسان را براي تطابق 
با فرهنگ جهاني و 

گفت‌وگوي فرهنگ‌ها 
و تمدن‌ها ممكن 

بسازد
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سؤالاتي از اين قبيل، باعث روشن 
شدن اين امر مي‌ش��ود كه انتخاب يك 
برنامه نيز با ساير كارها و يا انتخاب‌هاي 
ديگر كه مورد تواف��ق و يا درگيري در 
ميان افراد خانواده مي‌شود، همه در يك 
رديف قرار مي‌گيرند. داش��تن انتخاب 
در برنام��ه و كانال تلويزيوني، تنها يك 
مورد اس��تثنا نيست. از خودتان بپرسيد، 
آيا س��اعت و هنگامي ك��ه برنامه‌هاي 
تلويزيون پخش مي‌شوند، روي اعضاي 
خان��واده از لحاظ س��ني، علاقه، وقت 
داشتن براي تماش��اي برنامه و انتخاب 

آن، تأثير خاصي نداشته است؟
اگر در نظر بگيريم كه همه‌ي ما افراد 
خويشتن‌داري هستيم و هر چيزي كه از 
تلويزيون نش��ان داده مي‌شود مي‌تواند 
توجهم��ان را به خود جلب كند، جالب 
مي‌ش��ود كه بدانيم، بعض��ي از برنامه‌ها 
براي افراد به خصوصي تهيه مي‌ش��وند 
كه موردنظ��ر برنامه‌س��ازان تلويزيوني 
هستند. آيا خانم‌ها س��ريال‌ها را بيشتر 
از برنامه‌هاي مس��تند دوس��ت ندارند؟ 
آيا آن‌ها برنامه‌هاي علمي را كسل‌كننده 
نمي‌يابند؟ آي��ا آقايان برعكس خانم‌ها، 
بيش��تر به برنامه‌هاي مس��تند علاقه‌مند 
نيستند و از سريال‌هاي تلويزيوني انتقاد 

نمي‌كنند؟ ]افضل‌نيا، 1372 ج[.
چ��را چني��ن وضعيت��ي در مورد 
برنامه‌ه��اي تلويزيوني پيش مي‌آيد، در 
حالي كه هر وقت پيش بيايد، هم آقايان 
و هم خانم‌ها ترجيحات خود از برنامه‌ها 
را صرفاً اين طور توجيه مي‌كنند كه هر 
دو واقع‌گرا هستند؟ آيا تبليغات قبل از 
برنامه‌ها و يا در خ�الل آن‌ها، براي زن 
و مرد به طور يكس��ان جالب توجه‌اند؟ 
آيا ترجيحات افراد براي 

يافتن حقايق، با روشي كه مردان و زنان 
خودشان را با دنياي واقعي تنظيم مي‌كنند، 
تطابق دارد؟ اين يك سؤال كنجكاوانه‌ي 
ديگر اس��ت. حالا با در نظر گرفتن اين 
موضوعات، در مورد تلويزيون صحبت 
كنيد، نه اين‌كه چش��م بسته با يكديگر 
ج��ار و جنجالي بر س��ر اين مطلب راه 
بيندازيد كه كدام برنامه بهتر است و چرا 

]افضل‌نيا، 1372 ب[.
در رابطه با فرهنگ، به نظر مي‌رسد 
ك��ه گوين��دگان تلويزيون��ي نيز نقش 
خاصي دارند. از جمله آن‌ها مي‌توانند در 
گ��زارش خود اتفاقات خبري را طوري 
مطرح سازند كه حتماً بايد اتفاق مي‌افتاد. 
البته اين امر خ��اص برنامه‌هاي خبري 
صرف نيس��ت. در هم��ه‌ي برنامه‌هاي 
تلويزيوني وضع به همين ترتيب است. 
مثلًا در ارائه‌ي برنامه‌هاي طنز و فكاهي 
و يا اخبار وضع هوا، گويندگان معمولاً 
با مخاطبان خود طوري صحبت مي‌كنند 
كه به او نگرش خاصي را القا و يا تلقين 
كنند تا آن‌چه كه در صفحه‌ي تلويزيون 
نش��ان داده مي‌ش��ود، پذيرفته ش��ود يا 
حداقل، انتظارش را داش��ته باش��ند. در 
گزارشات خبري، از هرچه كه نشان داده 
مي‌شود، يا بايد نگران بشويم و با جدي 
گرفتن آن، منتظر عواقبي باشيم، و يا اگر 
برنامه موضوعي فكاهي باشد، بايد حتماً 
از آن خنده‌مان بگيرد. بنابراين، انتخاب 
يك ارائه‌دهنده‌ي شايس��ته و توانا براي 
برنامه‌ي خ��اص در رابطه با ارزش‌ها و 
نگرش‌ها، چيزي است كه تهيه‌كنندگان 
برنامه‌ها مدنظر خاص ق��رار مي‌دهند. 
ارائه‌دهندگان حرفه‌اي تلويزيون نه تنها 
تماش��اگر را وامي‌دارند ت��ا تمام برنامه 
را ببين��د، بلك��ه از او به ط��ور ضمني 
مي‌خواهند كه به چيزهاي ديگر محيطي 
خود، نيز توجهي نكند. هم‌چنين، از 

او مي‌خواهند برنامه را از زاويه و ديدگاه 
خاصي نگاه كند. براي مثال، برنامه‌هاي 
خبري براي مدت مديدي از گوينده‌ي 
زن اس��تفاده نمي‌كردند. زي��را اين طور 
تصور مي‌شد كه از لحاظ نفوذ كلامي، 
ارزش‌هاي اعمال ق��درت و بي‌تفاوتي 
فرد ارائه‌دهنده‌ي خبر به اين اس��ت كه 
داراي خصوصيتي مردانه، ميان‌س��ال و 
ب��دون تكيه‌كلام و ي��ا لهجه‌ي جنوب 

شهري باشد ]گالبرايت، 1366[.
بنابراي��ن، از آن‌جا كه در تلويزيون 
ارائ��ه‌ي اطلاعات به عوام��ل زيادي از 
قبيل گوينده‌ي برنامه، دكوراسيون، و يا 
تكنيك‌هايي هم‌چون، گريم و بسياري 
از تكنيك‌ه��اي دوربي��ن تلويزيون��ي 
وابس��ته است، انگار ش��رط و شروط و 
يا مذاكره‌اي در كار اس��ت تا اطلاعات 
م��ورد نياز مخاطب برايش ارائه ش��ود. 
با توج��ه به مطالب گفته ش��ده، تقريباً 
مي‌توان مطمئن بود كه چنين اطلاعاتي 
نمي‌تواند بار خنثا داش��ته باشد. جالب 
توجه اين‌جاس��ت كه به نظر مي‌رس��د 
همه‌ي اطلاعات ارائه شده، شبيه همان 
اطلاعاتي هستند كه مي‌توان از يكي از 
افراد خانواده به دس��ت آورد. اما مسلماً 
تفاوت زيادي در آن‌ها ديده مي‌شود. اين 
همان بحث كيفيت اطلاع است كه نقش 
آن در فرهنگ‌س��ازي خانواده و اجتماع 

مطرح مي‌شود ]شايگان، 1381[.
در همين ارتباط، در زير ظاهر متغير 
اخب��ار، ضوابط ج��اري در مورد اصول 
و معتقدات و انتظ��ارات مردم هم بايد 
رعايت ش��ود. بي‌تفاوتي، موثق‌بودن و 
تنظيم اطلاعات، از جمله مواردي هستند 
ك��ه ارزش‌هاي مربوط ب��ه يك خبر را 
فراهم مي‌س��ازند. زماني كه خبري داغ 
و چشم‌گير، توجهمان را به خود جلب 
كرد، صحنه نيز بايد معني اين ارزش‌ها 
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را طوري بازسازي كند كه رنگ زمينه‌ي 
پش��ت گوينده نيز به صورت��ي خنثا و 
بي‌حالت و با كمترين دكوراسيون ممكن، 
آرايش يابد؛ گرچه معمولاً استوديوهاي 
تلويزيوني خيلي ش��لوغ و پرتحر كبه 
نظر مي‌رس��ند. طرح ميزها، كاغذهاي 
روي ميز و مانيتوره��ا بايد طوري قرار 
بگيرن��د كه مخاطب ب��اور كند هرج و 
مرج‌هاي موج��ود در ح��وادث جهان 
را مي‌توان به نظ��م درآورد و يك‌به‌يك 
بررس��ي ك��رد. در واق��ع كوچك‌ترين 
موج��ود، بودن يا نبودن يك وس��يله يا 
موضوع در صحنه‌ي نمايش تلويزيون، 
مي‌تواند در روان‌شناسي القاي اخبار و به 
باور درآوردن و نوع خبر تأثير عمده‌اي 

بگذارد ]ساترلند، 1380[.
در چنين موقعيت‌هايي اس��ت كه 
از تلويزيون انتقاد مي‌ش��ود. منتقدان آن 
اظه��ار مي‌دارند كه تلويزي��ون حاوي 
اطلاعات بي‌تفاوتي نيس��ت و بنابراين، 
محض رضاي خدا ب��ه مخاطبان خود 
اط�الع واقعي نمي‌دهد. اي��ن در حالي 
اس��ت كه وقتي اف��راد خان��واده چنين 
خلاء اطلاعاتي را احساس مي‌كنند، به 
اطلاع��ي نياز دارند كه بي‌طرف، مفيد و 
سازنده باشد؛ طوري كه همه بتوانند در 
جهت رشد و تعالي فرهنگي خود از آن 
استفاده كنند. موضوع واقعي اين‌جاست 
كه نه هر مخاطبي از اين امر آگاه اس��ت 
و نه همه‌كس به طور هوشيارانه مواظب 
تحليل جزئياتي است كه از دل اطلاعات 
ارائه شده به او القا مي‌شود. همه در پي 
جس��ت‌وجوي اطلاع هس��تند و با اين 
تص��ور كه به آن‌ها واقعيت‌ها را نش��ان 
مي‌دهند، بيشتر فكر مي‌كنند در آن‌چه به 
آن‌ها ارائه مي‌شود، جلوه‌هايي از حقايق 
بيان مي‌ش��ود. به همين دليل، هر وقت 
برنامه‌اي را برمي‌گزينن��د، آن‌را با دقت 

دنبال مي‌كنند. از لحاظ هوش��ياري، اين 
همان اغفال‌ش��دگي رواني و يا هدايت 
دجالانه‌اي اس��ت كه ب��ه نوعي خاص، 
فرهن��گ اجتماع��ي را متأثر مي‌س��ازد 

]افضل‌نيا، 1372 د[.
بدي��ن ترتيب، از ي��ك بعد اصلي، 
تلويزيون وسيله‌اي اطلاع‌دهنده و خبري 
اس��ت. به همين جهت اضطراب‌آور و 
تعجب‌آور اس��ت. از آن‌ج��ا كه همه‌ي 
اضطراب‌ه��ا و هيجان‌ها ب��ه نوعي بر 
روان‌ انس��ان تأثيرات سوء مي‌گذارند و 
در مجموع از طول عمر انسان مي‌كاهند، 
راه جبران چنين ح��الات اضطرابي در 
مخاط��ب، جنبه‌ه��اي اطمينان‌بخش و 
احس��اس آرامشي اس��ت كه تلويزيون 
مي‌توان��د در مخاطبان خ��ود به وجود 
آورد. يكي از راه‌هاي اين چاره، داش��تن 
لايه‌هاي��ي از واقعيات قاب��ل اطمينان و 
اطلاعات س��الم و صحيح و همه جانبه 
است كه بايد همراه با منابعي مشخص 
و مطمئن ارائه شود. همان‌گونه كه جسته 
و گريخته بودن، ناتم��ام بودن و ارائه‌ي 
ش��مه‌اي از اطلاع مي‌تواند مخاطب را 
از لحاظ روحي كلافه كند، بي‌مبنا بودن 
اطلاع و يا مبهم‌گويي در روش��ن نبودن 
منبع اط�الع، مي‌تواند ب��راي مخاطبان 
آن اضطراب‌آور باش��د و آن‌ها را دچار 
هيجان��ات روان��ي كند. پ��س، نحوه‌ي 
اطلاع‌رس��اني و اس��تفاده از اين رسانه 
در انتق��ال اطلاع��ات س��الم و موثق و 
همه‌جانبه، عامل مهمي در ايجاد ارتباط 
صحيح و س��الم است ]افضل‌نيا، 1372 

ب[.
پيداي��ش تلويزيون باع��ث انتقال 
س��ريع اطلاع و ارتباطات هم‌سطح در 
ميان جوامع مي‌شود و سدهاي اطلاعاتي 
را درهم مي‌شكند. بدين ترتيب، تأثير آن 
عميق اس��ت و به طور هميشگي ميزان 

تم��اس و گفت‌وگوي مي��ان گروه‌هاي 
اجتماع��ي با يكديگ��ر را تغيير مي‌دهد 
]افضل‌نيا، 1373 ج[. تلويزيون مي‌تواند 
از طريق پل‌هاي نامرئي كه ميان فرهنگ 
جوامع و ميان زمان‌هاي گذشته و حال 
و آينده برقرار مي‌س��ازد، افراد بيشتري 
از جوام��ع گوناگ��ون را با فرهنگ‌هاي 
ويژه و خاص جوامع ديگر آش��نا كند. 
نحوه‌ي چنين كارهايي به اين بس��تگي 
خواهد داشت كه تلويزيون بدون غرض 
يا اين‌كه با كدام ش��يوه‌هاي القايي‌ نقش 

خود را ايفا كند ]كاظمي، 1380[.
ب��ا وجود اي��ن، اكثر منتق��دان اين 
رس��انه معتقدن��د، در ش��رايط موجود 
سياس��ي جه��ان، تلويزي��ون، ارتباط و 
تعاملات موج��ود ميان مردمي را كه در 
جامعه‌ي قبل و بعد از پيدايش آن زندگي 
مي‌كردن��د، به‌طور كامل ب��ه هم ريخته 
است. از جمله عواملي كه در تعاملات و 
ارتباطات روزانه‌ي مردم تأثير مي‌گذارند، 
ايجاد فاصله و فضا ميان خود و اطرافيان 
اس��ت. اين ام��ر، موضوع��ي فرهنگي 
اس��ت كه از طريق مشاهده و تقليد در 
فرهنگ‌هاي ديگر، نح��وه‌ي ارتباطات 
م��ردم را ب��ا يكديگر ش��كل مي‌دهد. 
به نظر مي‌رس��د كه تلويزي��ون در اين 
موضوع بس��يار مهم فرهنگي، هم‌چون 
ساير مقولات يادگيري اجتماعي، عاملي 
بي‌تأثير نبوده است و طرح‌هاي مشابه و 
يكساني را ترويج مي‌كند. ضمن اين‌كه 

در  و  فرهنگ  تحول  در  تلويزيون  نقش 
استك ه  بوده  اين  بشر  تمدن  عروج 
تا  بسازد  طوري  را  اجتماعي  مؤسسات 
افراد عضو جامعه‌ي آن فرهنگ را فعال و 

زنده نگه دارد
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با توجه به اندازه و كيفيت تصويري كه 
نش��ان مي‌دهد، فاصله خود و مخاطب 
را نيز به‌طور فيزيكي به ش��رايط وابسته 
مي‌سازد. در اين راستا، اين طور به نظر 
مي‌رس��د كه تلويزي��ون، فاصله‌ي لازم 
براي تعاملات افراد با يكديگر را در هم 
ريخته و آن‌ها را به هم نزديك‌تر ساخته 
اس��ت. بدين ترتيب، در شرايط موجود 
اين طور به نظر مي‌رس��د كه تلويزيون، 
جامع��ه‌ي متراكم‌تري را ترويج و طلب 

مي‌كند ]افضل‌نيا، 1372 الف[.
اگ��ر فاصل��ه‌ي فرهنگ‌ه��ا، بر اثر 
يادگيري‌ه��اي جوامع خ��رده فرهنگي 
كوچك‌تر از نسلي به نسل ديگر، تنظيم 
شده باش��د، امروز يادگيري صادقانه و 
بي‌غ��رض از تلويزي��ون كمتر ترغيب 
مي‌شود ]شايگان، 1380[. فايده‌ي مهم 
و فوري آن مي‌تواند اين باش��د كه افراد 
تلويزيون زده، بيش��تر قادرند اختلافات 
اساسي‌ش��ان را با يكديگ��ر )كه تنها به 
خاطر اختلاف��ات فردي‌ش��ان حاصل 
مي‌ش��ود( ح��ل و فص��ل كنن��د. زيرا، 
تلويزي��ون نمونه‌هاي بس��يار زيادي را 
از تفاوت‌ه��اي فرهنگي و رفتارها و 

قضاوت‌هاي فردي اف��راد در حالات و 
ش��رايط مختلف نشان داده است. بدين 
ترتيب، تحمل اختلاف‌نظرها نيز بيشتر 

ميسر مي‌شود ]كاظمي، 1380[.
اگر نظام آفرينش ما به ماشين مغز ما 
متكي باشد و مغز ما با اين خصوصيت 
آفريده ش��ده و عمل كند كه توليدمثل 
كند، خ��ود را براي بق��اي با محيطش 
تطبيق دهد و براي بقاي خويش حركت 
و رفتار از خود نش��ان ده��د، پس اين 
طور به نظر مي‌رس��د ك��ه تلويزيون در 
هر سه خصوصيتي كه سازوكار طبيعي 
ما را تشكيل مي‌دهد، نمي‌تواند بي‌تأثير 
باشد. هنگامي كه تلويزيون در فلسفه‌ي 
وجودي خود اساساً سرعت مي‌آفريند و 
در ش��تاب به دست آمده، كنترل عوامل 
محيطي بيشتري را ايجاب مي‌كند، نقش 
آن بيشتر قابل تصور مي‌شود ]شايگان، 

.]1381
اگر در نظر داش��ته باشيم كه عروج 
و تكامل انس��ان در فرهنگش صورت 
گرفته اس��ت و نه در باورهاي فرد فرد 
جامعه‌ي آن، شايد بتوان در نظر گرفت 
كه در آينده، نسل انسان تلويزيوني بتواند 
جهشي )موتاسيوني( س��ازنده و مثبت 
براي ايجاد نوعي فرهنگ نو و جوان به 
وجود آورد. يكي از ويژگي‌هاي شايان 
توجه و برجسته‌ي تلويزيون در تحول 
فرهنگ و در عروج تمدن بشر اين بوده 
است كه مؤسسات اجتماعي را طوري 
بس��ازد تا افراد عضو جامعه‌ي آن 
فرهنگ را فع��ال و زنده نگه 
دارد. فرهن��گ در اين راس��تا 
تكامل پيدا كرد تا به اين منظور 
نهايي دست يابد ]ستوده، 1380[.

تلويزي��ون  دي��دگاه،  اي��ن  از 
پديده‌اي بود كه با به كارگيري توان 
مغزي و فرهنگي انس��ان، براي آسايش 

شرايط زيستي او و در راستاي آرزوهاي 
ديري��ن جام جهان‌نم��ا و ارضاي حس 
تماش��اخواهي‌اش پديد آمد. در همين 
راستا، تلويزيون مي‌تواند پديده‌اي باشد 
كه تكامل زيستي انسان را براي تطابق با 
فرهنگ جهاني و گفت‌وگوي فرهنگ‌ها 
و تمدن‌ه��ا ممك��ن بس��ازد. بنابراين، 
تلويزيون نه فرهنگ‌كش��ي مي‌كند و نه 
فرهنگ‌س��ازي، بلكه وسيله‌اي مي‌شود 
كه در جهت رفاه و تمدن آسان زندگي، 
بقاي فرد و جمعي ما را با انتخابي بيشتر 
ممكن مي‌سازد. ش��ايد عده‌اي فرهنگ 
آين��ده را زايش فرهنگ��ي كلوني براي 
مقاصد ضدباروري تلق��ي كنند. اما در 
جدول فهرست معايب و محاسن يك 
پديده، هميش��ه توان ديدن نكات مثبت 
مي‌تواند ما را به عروج هرچه بيشتر آن 
نائ��ل كند، نه ديدن فهرس��تي از نكات 

منفي آن ]افضل‌نيا، 1372 ج[.
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تصویرسازی ذهنی
 از کلاس علوم یک معلم نمونه

نتیجه‌ی مشاهدات
بچه‌ها مش��غول 
آزمایش‌های  انج��ام 
بخ��ش س��لول‌های 
گیاهان علوم تجربی 
پایه‌ی چهارم ابتدایی 
ب��ه نظ��ر  هس��تند. 
همگ��ی  می‌رس��د، 
می‌دانند  خوب��ی  به 
ب��ه چه روش��یک ار 
خ��ود را پیش‌ ببرند. 

گویی اینک لاس معلم ندارد و بچه‌ها 
خودشان برای همدیگر راهنما و معلم 
هستند. دقتک ه می‌کنیم، معلم را بین 
گروه‌ها می‌بینیم. پیش بچه‌ها می‌نشیند 
و طوری رفتار می‌کندک ه انگار برای 
اولین‌بار اس��ت ب��ا ای��ن آزمایش‌ها 
برخ��وردک ��رده اس��ت. با ش��وق و 
کنجکاوی کی دانش‌آموز، آزمایش‌ها 
را انج��ام می‌دهد، س��ؤال می‌کند و 
جواب خود را از دانش‌آموزان می‌گیرد 
و وقتی دانش‌آموزی سؤالی متفاوت 
از روال معمولک ار می‌پرسد، آن را به 
 کیموقعیت برایک شفی جدید تبدیل 
می‌س��ازد. س��ؤال را برایک لک لاس 
مطرح می‌کند، از بچه‌ها برای رسیدن 
به پاس��خک م کمی‌گی��رد، آزمایش 
جدیدی را مطرح می‌کند و به سرعت 
ازک لاس خارج می‌ش��ود و وسایلی 
راک ه لازم اس��ت، می‌آورد. بچه‌ها از 
قفسه‌ها وس��ایل دیگر را می‌آورند و 
آزمایش انجام می‌ش��ود. آن‌قدر معلم 
شور و شوق داردک ه بچه‌ها نمی‌توانند 

تصورک نن��د او قبلًا بارها و بارها این 
آزمایش را انجام داده است.

بچه‌ها نتیجه‌ی آزمایش‌هایشان را 
روی تخته می‌نویسند. معلم از آن‌ها 
می‌خواهدک ه به جواب‌ها دقتک نند 
و بعد س��ؤال‌هایی را بر اس��اس این 
نتایج مطرح می‌کندک ه سبب می‌شود 
بچه‌ها به تدریج بهک ش��ف موضوع 
جدید دس��تی ابند و خ��ود به‌خود 
درس جدید را فرا گیرند. گاهی حتی 
اجازه می‌دهد، بچه‌ها همه با هم پاسخ 
بگویند تا هیجانی افتن پاس��خ برای 
همه‌ی آن‌ها تجربه شود. بعد هر بار از 
 کینفر می‌خواهدک ه نتیجه‌ی پاسخ‌ها 
را بیانک ند. هر دانش‌آموزیک ه پاسخ 
می‌دهد، معلم او را تش��ویق می‌کند. 
گاهی در اینک لاس، به اندازه‌ی کی 
مسابقه‌ی ورزش��ی پرطرفدار هیجان 

موج می‌زند.
ای��نک لاس  در  معل��م  نق��ش 
تسهیل‌کننده است و این دانش‌آموزان 
هس��تندک ه تدریس را پیش می‌برند. 

اسدالله حیدری
کارشناس علوم تربیتی و راهنمای تعلیماتی

استان چهارمحال و بختیاری

این‌ک��ه  از  بع��د 
بچه‌ه��ا ب��ا مفهوم 
شدند،  آشنا  جدید 
انجام  ب��ه  دوب��اره 
آزمایش‌های مربوط 
به آن می‌پردازند و 
ح��الا دیگرک لاس 
از نظم��ی درون��ی 
می‌شود؛  برخوردار 
چون ب��رای همه‌ی 
ن  ا ز م��و نش‌آ ا د
آن‌قدر انگیزه ایجاد ش��ده اس��تک ه 
تمام توجه‌شان روی موضوع جدید 
متمرکز شود. آن‌ها همه مشتاق هستند 
کهی اد بگیرند و خود را برایی ادگیری 
مس��ئول می‌دانند. معلمک نار همه‌ی 
گروه‌ها قرار می‌گی��رد و هم‌زمانک ه 
بچه‌ها آزمایش می‌کنند، دوباره درس 
جدید را برایشان توضیح می‌دهد و به 
سؤال‌ها پاسخ می‌گوید. تمرکز قوی 
معلم بر مفاهیم درس، به دانش‌آموزان 
نیز انتقال می‌یابد و باعث می‌شود از 
زمانک لاس به بهترین نحو اس��تفاده 
کنند.ک ارهای زیادی درک لاس انجام 
شده، اما وقتی به ساعت نگاه می‌کنیم، 
هنوز نیمی از زمانک لاس باقی مانده 
اس��ت. همه با ه��م فعالیت می‌کنند، 
بچه‌ه��ا درک لاس اج��ازه‌ی حرکت 
دارند و همگ��ی خوش‌حال‌اند و به 
نظر می‌آید، وقتی از اینک لاس خارج 
می‌شوند، با پاهای خود راه نمی‌روند، 
بلکه پرواز می‌کنند و می‌توانند دنیا را 

تسخیرک نند.
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محمدمهدي سلطان‌بيگي

روش ساخت
1. طبق شكل، روي لوله‌ي مقوايي سوراخ‌هايي در فاصله‌هاي يك سانتي‌متر 
به طور افقي و 0/6 سانتي‌متر به طور عمودي، درست كنيد. به طوري كه 

در هر دور 16 سوراخ ايجاد شود.
2. دو استوانه‌ي چوبي را از وسط در امتداد محور سوراخ كنيد و به دو طرف 

لوله فرو ببريد.
3. دو  پايه‌ي چوبي را از يك سر سوراخ كنيد و به‌طور عمودي در دو طرف 

بدنه نصب كنيد.
4. ميله‌‌ي فلزي 15 سانتي‌متري را به اين صورت خم كنيد و به عنوان دسته، در 
محور استوانه‌ي چوبي سمت راست طبق شكل بچسبانيد. )طبق شكل(.

5. ميله‌ي فلزي 5 سانتي‌متري را از سوراخ يك پايه عبور دهيد و در محور 
استوانه‌ي چوبي بچسبانيد.

6. دستگاه را طبق شكل سوار كنيد.
7. در ه��ر ك��دام از س��وراخ‌ها، يك ميله‌ي 6 س��انتي‌متري را با چس��ب 

بچسبانيد.

روش آزمايش
1. دستگاه را مقابل پرده قرار دهيد.

2. به كمك لامپ 100 شمع، سايه‌ي دستگاه را روي پرده بيندازيد.
3. با كمك دسته، لوله‌ي مقوايي را بچرخانيد.

4. ملاحظه مي‌كنيد، نو كميله‌هاي فلزي مانند موجي منتشر مي‌شود.

توضيح: در عل��وم، براي بهتر 
فهمان��دن بعضي مطال��ب، از مدل 
اس��تفاده مي‌كنن��د. در مورد پخش 
امواج نيز از مدلي اس��تفاده مي‌كنيم 
كه اينك شرح مي‌دهيم: هر ذره در 
انتقال موج، حركت نوساني دارد كه 
در عين حال به ذره‌ي مجاور منتقل 
مي‌ش��ود و به اين ترتيب موج جلو 
مي‌رود. حركت ذره‌ با اختلاف فازي 
صورت مي‌گيرد كه در اين مدل آن 

را نشان مي‌دهيم.

هدف: ساختن مدل پخش امواج
م��واد و وس��ايل م��ورد نياز: 
لول��ه‌‌ي مقوايي به قط��ر 3 و طول 
30 سانتي‌متر؛ بدنه‌اي چوبي )پايه( 
به ابع��اد 50× 5×2 س��انتي‌متر؛ دو 
عدد پايه‌ي چوب��ي به ابعاد 6×5×2 
سانتي‌متر؛ ميله‌ي فلزي به طول 15 
و قطر 0/2 سانتي‌متر؛ ميله‌ي فلزي 
به ط��ول 5 و قطر 0/2 س��انتي‌متر؛ 
دو عدد اس��توانه‌ي چوبي به طول 
2 سانتي‌متر و به قطر داخل لوله‌ي 
مقوا؛ 25 عدد ميله‌ي فلزي به طول 
6 و قطر 0/1 سانتي‌متر؛ چسب؛ مته 
براي س��وراخ كردن لوله‌ي مقوا به 

قطر 0/1 سانتي‌متر.

مخاطبان: دانش‌آموزان نام وسيله: مدل‌ پخش امواج
موضوع: فيزكيدوره‌هاي راهنمايي تحصیلی و متوسطه

ميله‌هاي فلزي
 )دسته(

استوانه 
چوبي

پايه‌ي 
چوبي

پايه‌ي 
چوبي

ميله‌ي ‌فلزي 
)5 سانتي‌متر(

استوانه 
چوبي

بدنه

لوله‌ي مقوايي
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طرز كار وس��يله: بعد از آن‌كه اين قطعات را )مطابق ش��كل( روي 
پايه‌ي چوبي نگه‌دارنده سوار كرديد، مي‌توانيد آزمايش كنيد. وقتي لامپ 6 ولت 
به‌وسيله‌ي جريان برق روشن شد، چون درپوش قوطي فيلم عكاسي با يك روزنه‌ي 
بسيار كوچك بسته است، در نتيجه از جسم كدر )توپ( روي پرده يا مقواي سفيد 
فقط سايه تشكيل مي‌شود و در حالت دوم، چون درپوش قوطي فيلم برداشته شده 

است، در اين‌جا از جسم كدر هم سايه و هم نيم‌سايه تشكيل مي‌شود. 

حال به اين سؤالات پاسخ بگوييد:
1. چرا لامپ، توپ و مقوا، همه بايد روي تخته‌ي نگاه‌دارنده و در يك راستا نصب شوند؟

2. چگونه مي‌توانيد فقط سايه تشكيل دهيد. بيازماييد و جواب دهيد؟
3. چگونه هم سايه و هم نيم سايه درست مي‌شود؟

4. چه فرقي بين سايه و نيم سايه وجود دارد؟
5. سايه‌ها را چگونه بزرگ و كوچك كنيم؟ آزمايش كنيد و با تأمل پاسخ دهيد؟

6. آيا حالا مي‌توانيد پديده‌ي خسوف و يا كسوف را با اين وسيله براي معلمان توضيح دهيد؟

فاطمه شهزادي
دبير بازنشسته‌ي منطقه‌ي 6 تهران

سايه‌ساز
م وسيله: 

نا

هنماي�ي 
ه‌ه�اي را

وزان دور
ب�ان: دانش‌آم�

مخاط

راکز تربیت معلم
وسطه و م

صیلی و مت
تح

ضوع: فيز كي، مبحث نور
مو

هدف: آشنا س��اختن دانش‌آموزان با 
فرآيندهاي علمي و ارتباط آن‌ها با هم 
و تقويت نيروي فكري آن‌ها و بيداري 

قوه خلاقيت و ابداع آن‌ها.
توضي��ح: با س��اختن اين وس��يله و 
آزمايش ب��ا آن، دانش‌آم��وزان با اين 
مطالب آش��نا مي‌ش��وند: انتشار نور، 
حركت مس��تقيم‌الخط نور، تشكيل 
سايه‌ها و نيم‌سايه، و بزرگي و كوچكي 
س��ايه. هم‌چنين مي‌توانند پديده‌هاي 
خسوف و كس��وف را كاملًا در كو 

يادگيري‌شان را كامل كنند.

وسايل مورد نياز
1. يك‌عدد لامپ 6 ولت

2. يك‌عدد قوطي س��ياه كدر فيلم 
عكاسي با درپوش آن

3. يك‌عدد توپ پلاستيكي كوچك 
يا توپ تخم‌مرغي

4. يك قطعه مقواي سفيد و محكم 
به اندازه‌هاي 15×20 سانت

5. يك قطعه چوب سفيد سمباده 
اندازه‌ه��اي 25×2×2  ب��ه  زده 
براي نصب قطعات  سانتي‌متر 
موجود به عنوان پايه‌ي وسيله

6. مقداري حلبي و چس��ب براي 
اتصال وسايل روي چوب پايه

7. چند عدد باتري 1/5 ولت.

حالت 1

حالت 2

مقواي سفيد

لامپ

درپوش قوطي

جريان برق

جريان برق
پايه‌ي چوبي نگاه‌دارنده

پايه‌ي چوبي نگاه‌دارنده
منفذي ا سوراخك وچك

جسمك در )توپ(

قوطي فيلم عكاسي

قوطي فيلم عكاسي )بدون درپوش(

جسمك در )توپ(
دو شعاع نوري

سايه‌ي جسمك در
ي ا توپ

باتري

باتري

سايه‌ي جسمك در

مقواي سفيد
به عنوان پرده

شعاع نوري

نیم سایه

وسيله‌اي براي

و نيم‌سايه
 آزمايش سايه 
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سید عباس رضوی
عضو هیأت علمی دانشگاه شهید چمران
علی جوانمرد شابهرامی
فناوری آموزشی، طراحی آموزشی، الگوی کارشناس تکنولوژی آموزشی

اشور، طرح درس، علوم اجتماعی.

كليد واژه‌ها:

اشاره
در مقاله‌ی پیش��ین، الگوی اطمینان‌بخش )اش��ور( را معرفیک ردیم 
و مراحل آن را به تفصیل ش��رح دادیم. از آن‌جاک ه ارائه‌ی نمونه‌ای عینی 
می‌تواند معلمان را در درک عمیق‌تر الگوی مذکوری اری رساند، در این مقاله 
ضمن مروری بسیارک لی بر الگوی اشور، کی درس را با استفاده از این الگو 

طراحی خواهیمک رد.

مراحل طراحی الگو
طراحی آموزشی مبتنی بر

 الگوی اطمینان‌بخش

 )اشَور(

2

سرآغاز
معلمان ب��رای بهب��ودک ار خود 
فعالیت‌ه��ای متنوعی انجام می‌دهند. 
برای مثال، بسیاری از آنان می‌کوشند 
با مطالع��ه‌ی منابع علم��ی، دانش و 
معلوم��ات خود را افزای��ش دهندی ا 
دانس��ته‌های خود را روزامد س��ازند. 
افزون بر این، بس��یاری می‌کوش��ند 
ت��ا توانایی‌های خ��ود را در زمینه‌ی 
آموزش وتدریس ارتقا دهند. آشنایی 
با انواع الگوهای طراحی آموزش��ی و 
بهره‌گیری از آن‌ها در فرایند آموزش 
و تدری��س، می‌تواند معلم��ان را به 
عناصری مؤثر در نظام آموزشی تبدیل 
کند. الگو اشورکی ی از الگوهایی است 
که معلمان را قادر می‌سازد فعالیت‌های 
آموزش��ی خود را ب��ه گونه‌ای 
مؤثر طرح‌ریزیک نند. این الگو 
که توسط هینیچ، مولندا، راسل 
و اس��مالدینو ارائه شده است، از 
شش مرحلهی ا گام تشیکل می‌شود.
1. تحلیل ویژگی‌هایی ادگیرندگان

2. بیان هدف‌های آموزشی
3. انتخاب روش‌ها، رسانه‌ها و مواد 

آموزشی
4. ب��هک ارگی��ری رس��انه‌ها و مواد 

آموزشی
5. مشارکتی ادگیرندگان

بازنگ��ری  و  ارزش��یابی   .6
nHeinich, Mole ]آموزش] 

]da & Russel, 1993
ج��دول 1 برخ��ی از 
مهم‌ترین فعالیت‌هایی را 
نش��ان می‌دهدک ه معلم 
باید انج��ام ده��د تا بر 
اساس الگوی اشور درس 

خود را طراحیک ند.
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طراحی یک درس
 با استفاده از الگوی اشور

به منظور آشنایی هر چه عمیق‌تر 
معلمان ب��ا الگوی اش��ور و نحوه‌ی 
به‌کارگیری آن در تدریس، برای نمونه 
درس »در چ��ه م��واردی باکی دیگر 
مش��ورت می‌کنیم و چرا؟« ازک تاب 
»تعلیم��ات اجتماع��ی« پای��ه‌ی اول 
راهنمایی تحصیلی انتخاب شده است. 
همان‌ط��ورک ه ملاحظه خواهیدک رد، 
درس مذکور بر اساس مراحل الگوی 

اشور طراحی می‌شود.

گام اول: 
تحلیل ویژگی‌های یادگیرنده

درک لاس م��ن 40 دانش‌آم��وز 

پس��ر حضور  دارندک ه در سال اول 
راهنمایی تحصیل می‌کنند. موضوع 
درس جدید »مشورتک ردن« است. 
با بررس��یک تاب‌های س��ال گذشته 
دریافتیمک ه دانش‌آموزان اینک لاس، 
سال گذشته )پنجم ابتدایی( در درس 
تعلیمات مدنی، درباره‌ی شورا مطالبی 
آموخته‌اند. بنابراینک لیاتی از مطلب 
آموزش��ی مورد نظر را فرا گرفته‌اند. 
دانش‌‌آموزانک لاس 12 تا 14 س��اله 
هستند و طبق نظریه‌ی رشد شناختی 
پیاژه، در مرحله‌ی عملیات صورت 
قرار دارند. در این دوره، نوجوانان از 
وجود احتمالات متعدد آگاه می‌شوند، 
خود را در مقابل طیفی از انتخاب‌های 
متن��وع می‌بینن��د و این ام��ر باعث 

س��رگردانی آن‌ه��ا در تصمیم‌گیری 
می‌شود. آن‌ها ممکن است در انتخاب 
رش��ته‌ی تحصیلی، همس��ر، شغل و 
به‌طورک لی تنظیم و تدارک برنامه‌ی 
آینده‌ی زندگی، دستخوش دوگانگی 
شدیدی ش��وند ]احدی و جمهری، 
1377[. بنابراین محتوای درس جدید 
می‌تواند در ح��ل این دوگانگی‌ها به 

آن‌هاک مک کند.
نحوه‌ی استقرار دانش‌آموزان در 
کلاس درس بدین‌گونه استک ه در 
چهار ردی��ف دارای پنج صندلی دو 
نفره نشسته‌اند. نشستن دانش‌آموزان 
درک نار همدیگر، با توجه به موضوع 
درس، می‌تواند امتیاز به شمار آید. در 
انتهای جلسه‌ی قبل، از دانش‌آموزان 

عمده‌ترین فعالیت‌های طراح آموزشیعنوان مرحلهمرحله

تحلیل ویژگی‌هایی ادگیرندگاناول

 تعیین ویژگی‌های عمومی وک لیی ادگیرندگان
 تعیین ویژگی‌های اختصاصیی ادگیرندگان

 شناخت دانش و مهارت‌های فعلی شاگردان
 تعیین سبک‌هایی ادگیری

 بررسی ویژگی‌های شناختی و انگیزشی

تعیین هدف‌های آموزشیدوم
 تعیین هدفک لی آموزش

 تدوین هدف‌های عینی آموزش
 توجه به معیارهای لازم برای تدوین هدف‌های آموزشی

انتخاب رسانه، مواد و روش آموزشیسوم
 تعیین رسانه‌ی مؤثر و مناسب

 تعیین در دست‌رس بودن رسانه‌ها
 استفاده از رسانه‌های متنوع و متناسب

 انتخاب روش تدریس مناسب

کاربرد رسانه، مواد و روشچهارم
 آمادهک ردن رسانه‌ها و مواد آموزشی

 فراهمک ردن شرایط مناسب برای اجرای آموزش
 بررسی شرایط مورد نیاز

 آماده شدن معلم برای تدریس

 تعیین چگونگی مشارکت و همکاریی ادگیرندگان درک لاسمشارکتی ادگیرندگانپنجم
 بررسی مهارت‌های مورد نیاز شاگردان برای مشارکت

ارزشیابی و تجدیدنظرششم
 بررسی میزان اثربخشی تدریس

 سنجشی ادگیری شاگردان
 اصلاح تدریس وی ادگیری بر اساس اطلاعات به‌دست آمده

جدول1. خلاصه‌ی فعالیت‌های طراحی آموزشی بر اساس الگوی اشور
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سؤالی پرسیدم، نظر آن‌ها را در مورد 
مشورت جویا شدم و پیش‌زمینه‌ای 
برای جلسه‌ی بعد ایجادک ردم. دریافتم 
که تعدادی از دانش‌آموزان در برخی 
موارد با والدین خود مشورت می‌کنند 
و از سوی دیگر، از طرف والدین نیز 
مورد مش��ورت قرار می‌گیرند، ولی 
به‌صورت علمی با مفهوم مش��ورت 
آشنا نیستند. هم‌چنین، دانش‌آموزان 
نسبت به این موضوع از خود علاقه 
نشان دادند. همه‌ی دانش‌آموزان این 
کلاس از توانایی‌ه��ای جس��مانی و 
ذهنی لازم برخوردارند. با ش��ناختی 
ک��ه از دانش‌آموزان دارم، در س��طح 
فرهنگیکی سانی قرار دارند و تنوع 
فرهنگی زی��ادی در‌آن‌ها مش��اهده 

نمی‌شود.

گام دوم: 
تعیین هدف‌های آموزشی

هدفک لی: آشنایی دانش‌آموزان 
با مفهوم مشورت، ضرورت و فواید 
به‌کارگی��ری آن در زندگی روزمره و 

ایجاد نگرش مثبت نسبت به آن
هدف‌های عین��ی: از دانش‌آموز 

انتظار می‌رود بتواند:
 مفهوم مشورت را با ذکر کی مثال 

بیانک ند.
 چهار مورد از ویژگی‌های مش��اور 

خوب را نام ببرد.
 فواید مشورت با دیگران را شرح 

دهد.
 ضرورت مش��ورت را با ذکر مثال 

توضیح دهد.
 نسبت به مشورتک ردن با دیگران، 
از خود علاقه و رغبت نشان دهد.

 به منظور انجام فعالیت‌های خود، از 
دیگران مشورت بجوید.

گام سوم: 
انتخاب رسانه‌ها، مواد و روش‌ها

برای آموزش این درس می‌توانم 
از رس��انه‌های متعددی استفادهک نم. 
برای مثال می‌توانم از فیلم آموزشی، 
برای جلب‌نظر و دادن اطلاعات لازم 
به دانش‌آم��وزانک م کبگیرم.ک تاب 
درسی نیز رس��انه‌ای مفید و باصرفه 
اس��ت. از چ��ارت نیز ب��رای معرفی 
ویژگی‌ه��ای افراد مش��اور اس��تفاده 
خواهمک رد. تجربه‌های دانش‌آموزان 
نیز ب��رای تفهیم مطالب مفید خواهد 
ب��ود. درک نار این مناب��ع، نمایش نیز 
موقعیت خوبی ب��رای تفکر و عینی 
ک��ردن مطالب درس��ی ایجاد خواهد 
کرد. روش تدریس پیش��نهادی این 
جلس��ه، ایفای نقش به همراه بحث 
گروهی اس��ت. بدین‌منظور، باید از 
قبل با تعدادی از ش��اگردان هماهنگ 
و آن‌ها را ب��رای اجرای نمایش آماده 
کنم. محت��وای نمایش‌نام��هکی ی از 
مشکلات روزمره‌ی خود دانش‌آموزان 
است. عنوان این نمایش »چگونه کی 
تحقیق خ��وب ارائه دهی��م؟« امکان 
عینی‌ترک ��ردن مطلب آموزش��ی را 
فراهم می‌آورد. به علاوه، از کی فیلم 
آموزشی 10 دقیقه‌ای برای جلب توجه 

دانش‌آموزان استفاده می‌کنم.

گام چهارم: 
به‌کارگیری رسانه‌ها

قبل از ش��روعک لاس، دس��تگاه 
پخش فیل��م را درک لاس درس آماده 
و شرایط راک املًا بررسی می‌کنم تا از 
صحت دس��تگاه پخش فیلم اطمینان 
حاصلک نم. در ابتدای جلس��ه، پس 
از فعالیت‌های مقدماتی )مثل حضور 
و غیاب، و احوال‌پرسی( توضیحات 
مختصری در مورد موضوع جلس��ه 
)مشورتک ردن( ارائه می‌دهم. سپس 
فیلم آموزش��ی را نمای��ش می‌دهم. 
آن‌گاه نظ��رات ش��اگردان را در مورد 
این فیلم می‌پرسم. سعی می‌کنم ابتدا 
از دانش‌آموزانیک ه داوطلب هس��تند 
استفادهک نم و به تدریج از دیگران نیز 

نظر بخواهم.
در ادامه، گروه نمایش نقش‌های 
خ��ود را ایفا می‌کنن��د. نمایش مورد 
نظر به این ش��کل اجرا می‌ش��ودک ه 
دو گروه از دانش‌آموزان، دو موقعیت 
متضاد را اجرا می‌کنند: موقعیت اول، 
فردی را نش��ان می‌دهدک ه با دیگران 
مشورت می‌کند و به نتیجه‌ای مطلوب 
می‌رسد. موقعیت دوم نیز فردی را به 
تصویر می‌کشدک ه بدون بهره‌گیری از 
مشورت، فعالیت‌های را انجام می‌دهد 
و نتیج��ه‌ی چندان خوب��ی عایدش 
نمی‌شود. آن‌گاه بین دانش‌آموزان بحث 
گروهی شکل می‌گیرد. سعی می‌کنم 
بیشتر هدایتک ننده‌ی بحث باشم تا 
دانش‌آموزان خود به نتیجه برس��ند و 
در این مسیر آن‌ها را راهنمایی می‌کنم. 
هم‌چنین، با استفاده از چارت آموزشی 
که در اختیار دارم، ویژگی‌های مشاور 
خوب را به آن‌ها نش��ان می‌دهم و از 
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دانش‌آم��وزان می‌خواه��م، تجربیات 
خ��ود را در م��ورد مش��ورت، برای 

دیگران بازگوک نند.

گام پنجم: 
مشارکت یادگیرندگان

در طول آموزش سعی می‌کنم از 
توانمندی‌های دانش‌آموزانم اس��تفاده 
کنم. بخشی از فعالیت‌های شاگردان 
به اجرای نمایش معطوف می‌شودک ه 
می‌تواند فرصت بس��یار خوبی را هم 
برای خودشان و هم برای دوستانشان 
ایجادک ند. در ضمن می‌توانم از چند 
دانش‌آم��وز بخواهمک ه با همکاری و 
مش��ارکتکی دیگر، چارت��ی را تهیه 
کنند. در ضم��ن، حین اجرای بحث 
گروهی و نظرخواهی از دانش‌آموزان، 
مشارکت بیشتر و بهتر آن‌ها می‌تواند 
تدریس را غنی‌تر سازد. سعی خواهم 
کرد تا جاییک ه امکان دارد، از تجربیات 
آن‌ها استفادهک نم تا احساس مشارکت 
بیش��تری داش��ته باش��ند. در ضمن 
می‌توانم از دانش‌آموزان بخواهم، پس 
از دیدن نمایش، به‌صورت گروه‌های 
هشت نفره باکی دیگر تبادل نظرک نند. 
البته من بر آن‌ها نظارت خواهمک رد. 
در این صورت، هری �� کاز گروه‌ها 
نظرات جمع‌بندی شده‌ی خود را برای 
دیگران بازگ��و می‌کنند. تصمیم دارم 
ضمن بحث گروهی، دانش‌آموزانی را 
که به دلایلی چونک م‌رویی، مشارکت 
کمت��ری دارن��د، بیش��تر در بحث‌ها 

شرکت دهم.
گام ششم:

 ارزشیابی و تجدیدنظر
می‌دانمک ه هنگام ارزشیابی، باید به 
همه‌ی ابعاد تدریسم توجهک نم. برای 
مثال، باید روش تدریس، رسانه‌های 

آموزشی، هدف‌های آموزشی، میزان 
مشارکت فراگیرندگان و... را ارزشیابی 
کنم. میزانی ادگیری شاگردان نیز بخشی 
از فرایند ارزشیابی خواهد بود. برای 
اطلاع از میزان آموخته‌های شاگردانم، 
سؤالاتی را طرح می‌کنم و با استفاده از 
فهرست اسامی دانش‌آموزان، از آن‌ها 
می‌خواهم به س��ؤالات مطرح ش��ده 

پاسخ گویند. سؤالاتی چون:
 مشورتی عنی چه؟ با ذکر کی مثال 

مشورت را توضیح دهید.
 به نظر ش��ما مش��ورتک ��ردن با 

دیگران چه فوایدی دارد؟
 چهار مورد از ویژگی‌های مش��اور 

خوب را نام ببرید.
 اگر بخواهید باک سی مشورتک نید، 
به نظر ش��ما باید چه ویژگی‌هایی 
داش��ته باش��د؟ چهار مورد را بیان 

کنید.
هم‌چنی��ن ب��رای ارزش��یابی از 
اثربخش��ی آموزش و تدریس خود، 

موارد زیر را بررسی می‌کنم:
 آیا تحلیل درس��تی از ویژگی‌های 

دانش‌آموزان داشتم؟
 آی��ا هدف‌های درس را متناس��ب 

تعیین  دانش‌آموزان  با ویژگی‌های 
کردم؟

 چه‌ق��در به هدف‌ه��ای مورد نظر 
دستی افته‌ام؟

 آیا روش‌های ایفای نقش و بحث 
توانست در فهم مطالب به شاگردانم 

کمک کند؟
 آیا اگ��ر از روش تدریس دیگری 
استفاده می‌کردم، اثربخش‌تر نبود؟

 آیا رس��انه‌هاییک ه ب��ه‌کار گرفتم 
)فیل��م، چارت،ک ت��اب و نمایش( 

مثمرثمر بود؟
 آیا دانش‌آموزان توانستند به خوبی 
در تدریسک لاسی مشارکتک نند؟
 آیا توانس��تم همه‌ی ش��اگردان را 

درگیر بحثک نم؟
 آیا دانش‌آموزان نسبت به موضوع 
جدید از خود علاقه و رغبت نشان 

دادند؟
 و...

س��ؤالات مذک��ور ب��ه هم��راه 
بررسی‌های دیگریک ه می‌تواند عناصر 
متعدد آموزشی را بررسیک ند، می‌تواند 
اطلاعات مفیدی را در اختیارم قرار دهد 

تا تدریس خود را غنی‌سازم.
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جدول2. خلاصه‌ای از طرح درس »در چه مواردی با یکدیگر مشورت می‌کنیم و چرا؟«

نمونه‌ی فعالیت‌های انجام شده برای این درسمرحله

تحلیل ویژگی‌های یادگیرنده

تعداد دانش‌آموزانک لاس: 40 نفر
پایه‌ی تحصیلی: اول راهنمایی

سطح رشد شناختی: عملیات صوریی ا انتزاعی
آموخته‌های قبلی: آشنایی مختصر با مفهوم شورا در پایه‌ی پنجم ابتدایی

ویژگی‌هایک لی: برخوردار از توانایی‌های جسمانیک امل، دارای تجانس فرهنگی 
نسبتاً بالا

تعیین هدف‌های آموزشی

هدفک لی: آشنایی با مفهوم مشورت، ضرورت و فواید به‌کارگیری آن در زندگی 
روزمره و ایجاد نگرش مثبت نسبت به آن در دانش‌آموزان

هدف‌های عینی: شاگرد باید بتواند:
 مفهوم مشورت را با ذکر مثال، بیانک ند.

 چهار مورد از ویژگی‌های مشاور خوب را نام ببرد.
 فواید مشورت با دیگران را شرح دهد.

 ضرورت مشورت را با ذکر مثال توضیح دهد.
 نسبت به مشورتک ردن با دیگران از خود علاقه و رغبت نشان دهد.

 به منظور انجام فعالیت‌های خود از دیگران مشورت بجوید.

انتخاب رسانه‌ها، مواد و روش
رسانه‌های مناسب: فیلم، چارت،ک تاب درسی، نمایش و تابلو

روش تدریس مناسب: ایفای نقش، بحث گروهی

کاربرد رسانه‌ها و مواد و روش

مراحل تدریس:
 ارائه‌ی مطالب مقدماتی و ایجاد انگیزه‌یی ادگیری

 اجرای نمایش توسط تعدادی از دانش‌آموزان
 هدایت بحث گروهی

 ایجاد ارتباط بین مطالب درسی و تجربه‌های روزمره‌ی دانش‌آموزان
 جمع‌بندی و تعیین فعالیت‌های تکمیلی

استفاده از تعدادی دانش‌آموز به منظور اجرای نمایشمشارکت یادگیرندگان
مشارکت همه‌ی دانش‌آموزان در بحث گروهی

ارزشیابی و تجدید نظر

الف( پرسیدن سؤالاتی از درس حاضر از جمله:
 مشورتی عنی چه؟ با ذکر مثال مشورت را توضیح دهید.
 به نظر شما مشورتک ردن با دیگران چه فوایدی دارد؟
 چهار مورد از ویژگی‌های مشاور خوب را نام ببرید.

 اگر بخواهید باک سی مشورتک نید، به نظر شما او باید چه ویژگی‌هایی 
داشته باشد؟ چهار مورد را بیانک نید.

ب( ارزشیابی اثربخشی آموزشی:
 ایا تحلیل درستی از دانش‌آموزان داشتم؟

 آیا هدف‌های درس را متناسب با ویژگی‌های دانش‌آموزان تعیینک ردم؟
 چه‌قدر به هدف‌های مورد نظر دستی افته‌ام؟

 آیا روش‌های ایفای نقش و بحث توانست در فهم مطالب به شاگردانمک مک کند؟
 آیا اگر از روش تدریس دیگری استفاده می‌کردم، اثربخش‌تر نبود؟

 آیا رسانه‌هاییک ه به‌کار گرفتم )فیلم، چارت،ک تاب و نمایش( مثمرثمر بود؟
 آیا دانش‌آموزان توانستند به خوبی در تدریسک لاسی مشارکتک نند؟

 آیا توانستم همه‌ی شاگردان را درگیر بحثک نم؟
 آیا دانش‌آموزان نسبت به موضوع جدید از خود علاقه و رغبت نشان دادند؟

 و...
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جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
در ج��دول 2، خلاص��ه‌ای از 
طرح درس مبتنی بر الگوی اش��ور 
ب��رای موضوع »در چ��ه مواردی با 
کیدیگر مشورت می‌کنیم و چرا؟« 
ارائه ش��ده اس��ت. البت��ه این طرح 
درس تنها نمونه‌ای از کی موقعیت 
طراحی آموزش��ی بر اساس الگوی 
اش��ور اس��ت. بدین منظور، درس 
مذکور در ش��ش گام طراحی شده 
اس��ت: 1. تحلیلی ادگیرندگان؛ 2. 
بیان هدف‌های آموزشی؛ 3. انتخاب 
روش‌ها، رسانه‌ها و مواد آموزشی؛ 

منابع....................................
1. اح��دی، حس��ن و جمه��ری، فرهاد 
)1377(. روان‌شناس��ی رشد2. نوجوانی، 

جوانی، میان‌سالی. بنیاد. تهران.
2. دفتر برنامه‌ری��زی و تألیفک تاب‌های 
درس��ی. )1387(. تعلیمات اجتماعی 
س��ال اول دوره‌ی راهنمایی تحصیلی. 
سازمان پژوهش و برنامه‌ریزی آموزشی 

وزارت آموزش و پرورش. تهران.
3. Gustafson, K.L. & 

Branch, R.M. (1997). 
Survey of Instructional 
Development Models 
(3rd Ed.). NY: 
Information Resources 
Publications.

4. Heinich, Robert; 
Molenda, Michael; 
Russell, James D. 
(1993). Instructional 
Media and the New 
Technologies of 
Instruction. New York: 
Mcmillan.

4. به‌کارگی��ری رس��انه‌ها و م��واد 
آموزشی؛ 5. مشارکتی ادگیرندگان؛ 

6. ارزشیابی و بازنگری آموزش.
را  موضوعات��ی  از  بس��یاری 
ک��ه معلم��ان تدری��س می‌کنن��د، 
دربردارنده‌ی اطلاعات و مهارت‌های 
بسیار مهمی برای دانش‌آموزان است 
که نه تنها، می‌تواند در زندگی فعلی 
آنان مورد اس��تفاده قرار گیرد، بلکه 
زمینه و بس��تری است برای زندگی 
اندیش��مندانه‌ی آنانک ه در صورت 
فقدان چنین دانش‌ها و مهارت‌هایی، 
ممکن است نتوانند در موقعیت‌های 

حس��اس و مس��ئله دار زندگ��ی، 
موفقی��ت را تجربهک نن��د. بنابراین 
لازم است معلمان در تدریس خود 
به گون��ه‌ای عملک نندک ��ه علاوه 
برک س��ب اطلاعات، دانش‌آموزان 
بتوانند مهارت‌های اساسی از قبیل 
تفک��ر، تصمیم‌گی��ری، اس��تدلال، 
مش��ارکت و... را نی��ز بیاموزن��د. 
بی‌ش��ک، پ��رورش دانش‌آم��وزان 
توانمند، مستلزم طراحی متفکرانه و 
علمی است. الگوی اشور می‌تواند 
این موقعیت را برای معلمان ایجاد 

کند.

جهانگرد حکیم

قبیله‌ای وحشی، جهانگردی را دستگیرک ردند. به او گفتند، جمله‌ای بگو و نحوه 
مرگت را حدس بزن. اگر درست حدس زدی، تو را در روغن جوشان می‌سوزانیم و 
اگر حدست غلط باشد، با تیر زهرآگین تو را می‌کشیم. جهانگرد هوشیار باک می فکر 

جمله‌ای گفتک ه موجب نجاتش شد. به‌نظر شما جمله‌ی او چه بود؟
پاسخ: »با تیر زهرآگینک شته می‌شوم«.

و به بدین ترتیب جهانگرد از مرگ رهاییی افت.

 پاسخ

در پاسخ به این سؤال ، دو فرض داریم:
1. جمله‌ی حیکم با فرض اول )سوزاندن در روغن جوشان( مخالف است. پس قبیله‌ نمی‌تواند او را بکشد.

2. این جمله با فرضیه‌ی دوم موافق است. پس قبیله باز هم نمی‌تواند او را بکشد. بنابراین جهانگرد آزاد می‌شود.

مهندس مجتبی احمدی

منبع....................................
www.Ayeneh.net/puzzele
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دکتر لیلا سلیقه‌دار

تم��ام نش��ده اس��تک ه من و نگاه متعجب بچه‌ها با خودم. هن��وز حرف‌های از همراه��ی نک��ردن بچه‌ها س��رزنش‌آمیز و ابراز شکایت س��اکت! و بعد ه��م جملاتی را بالاتر از صدای بچه‌ها ش��نیدم: من به‌وجود آوردک ه ناگهان صدایم ناکامی از ادامه‌ی تدریس، خشمی در از درس ارائه نش��ده است. احساس شده، در حالیک ه هنوز قسمت زیادی کلاس از صدای همهمه‌ی بچه‌ها پر به پایانک لاس را نشان می‌دهد. فضای »عقربه‌های ساعت، نزد کیشدن به این تجربه‌ی معلمی توجه کنید

صدای زنگ، پایان این جلسه را اعلام 
فض��ای می‌کند.« معلم��ی  ه��ر  ن��وع ارتباط میان‌فردی در کی فضای عوامل تأثیرگ��ذار در این خصوص، صفحه نیاز دارد. اماکی ی از مهم‌ترین تنها ذکر نام آن‌ها، به نگارش در چندین تنوع این عوامل به‌قدری وسیع استک ه فراگیرندگان تأثیر می‌گذارند. تعدد و اس��تفاده وجود دارندک ه بری ادگیری محت��وایک تاب درس��ی و ابزار مورد یادگیریک لاس، همواره عواملی به‌جز مانند آن را تجربهک رده باشد. در محیط توصیف‌شده از اینک لاس وی ا موارد ش��اید 

دانش‌آموزان اثر می‌گذارد.حال��ت ارتباط عمودی می��ان خود و است و بر ش��کل‌گیری مناسب‌ترین موان��ع و عوامل مؤثر در آن، ضروری افقی میان‌ف��ردی و میزان آگاهی او از از این‌رو، برداشت معلم از مفهوم ارتباط بینش و نگرش افراد نیز تأثیر می‌گذارد. ارتباط هم‌سطح حاکم درک لاس، در یادگیری دانش و مهارت‌های تدریس، برعکس باش��د. بدون‌شک، علاوه بر می‌تواند زمینه‌سازی ادگیری بیشتر وی ا معلم میان فراگیرندگان برقرار می‌کند، دانش‌آم��وز و متعاقب آن ارتباطیک ه یادگیری اس��ت. ن��وع ارتباط معلم و 
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ارتباط در کلاس درس
به‌صورت‌های  ارتب��اط  مفه��وم 
متفاوت��ی بیان ش��ده اس��ت. برخی 
از دانش��مندان، ارتب��اط را فن انتقال 
اطلاعات و افکار و رفتارهای انسانی از 
‌ کیشخص به شخص دیگر می‌دانند 
]Agee and Emery, 1996: 3[. گروهی 
دیگر،ک لمه‌ی ارتب��اط را معرف تمام 
جریان‌هایی دانسته‌اندک ه به‌وسیله‌ی آن، 
اندیشه‌ای می‌تواند اندیشه‌ی دیگری را 
تحت‌تأثیر قرار دهد. در فرایندی اددهی‌ ـ
یادگیری، ارتباط عبارت است از انتقال 
پیام از فرس��تنده به گیرنده )فراگیر(، 
مش��روط بر آن‌که محتوای پیام مورد 
نظر فرس��تنده به گیرنده‌ی پیام منتقل 
شود و برعکس ]احدیان، ؟: 5[. به این 
ترتیب، می‌توان نتیجه گرفتک ه صرف 
انتقال پیام، نمی‌تواند مفهوم ارتباط را 
دربرداشته باشد. این بدان معناستک ه 
صرف حضور معلم و دانش‌آموزان در 
کلاس درس و ارائ��ه‌ی درس م��ورد 
نظر، نمی‌تواند نش��ان‌دهنده‌ی ایجاد 

ارتباط موفق باشد.
در مدلک لاس�� کیارتباط انسانی 
ویلبر شرام، اشتراک بین دانسته‌های 
فرستنده و گیرنده موجب می‌شود تا این 
دو بتوانند در زمینه‌ای خاصکی دیگر 
را تحت‌تأثیر قرار دهند و تغییرات لازم 
را به‌وج��ود آورند. این نکت��هی ادآور 
فلسفه‌ی س��اختن‌گرایی دری ادگیری 
است. هنگامیک ه معلم، نقطه‌ی آغازین 
آموزش خود را بری ادداشته‌های قبلی 
دانش‌آموز بنا می‌کن��د، در این حالت 
در بهترین حالت ارتب��اط با وی قرار 
می‌گی��رد. ب��ه این مثال توج��هک نید: 
»معلم می‌خواهد مفهوم مفرد و جمع 
را در درس عرب��ی برای دانش‌آموزان 
س��ال اول دوره‌ی راهنمایی تحصیلی 

توضیح دهد. برای اینک ار، درکی ی از 
مراحل تدریس خود، از دانش‌آموزان 
می‌خواه��د در کی برگه چیزهایی را 
بنویس��ندک ه فقط کیی هستند )مثلًا 
آسمان( س��پس به اطراف خود فکر 
کنند و چیزهایی را بنویسندک ه بیش 
از کیی از آن‌ها را می‌شناس��ند )مثلًا 
درخت( تا این مرحله، معلمی ادگیری 
را براس��اس اطلاعات دانش‌آموزان و 
مثال‌های آشنا برای هر کیاز آن‌ها قرار 
داده است. این بدان معناستک ه معلم 
توانس��ته است نقاط مشترکی را برای 
ارتباط میان خود و فراگیر ایجادک ند.«

هم‌چنی��ن، در برق��راری ارتباط 
ممکن اس��ت هدف‌های متفاوتی مد 
نظر باش��دک ه به همین سبب، روش 
برقراری ارتباط نیز، با توجه به هدف 
آن، متف��اوت خواهد ب��ود. به عبارت 
دیگر، ب��رای هر ارتباطی، هدفی ویژه 
وج��ود دارد وی �� کپیام ب��ه خودی 
خ��ود هیچ‌گونه هدف��ی ن��دارد. در 
صورت مطالع��ه‌ی مدل‌های ارتباطی 
شافن و ویور، ویلبر شرام و سایرین، 
می‌توان توضیحات قانع‌کننده‌تری را 
با پشتوانه‌های تحقیقاتی تجربی ارائه 
داد. هدف پیام، به ش��رایط فرستنده و 
گیرنده بستگی مستقیم دارد. فرستنده 
و گیرنده‌ی پیام در ش��رایطی خاص، 
هدف ویژه‌ای را در کی فرایند ارتباطی 
در نظر می‌گیرند و روش مناسب با آن 
را انتخاب می‌کنند. برای مثال، ممکن 
است معلمی به دانش‌آموز خود اخم 
کند؛ با این هدفک ه دانش‌آموز دست 
ازک اریک ه مش��غول آن است، بردارد 
و هدف معلم دیگر از اخمک ردن این 
باشدک ه دانش‌آموز را متوجهک ندک ه 
پاسخ وی نادرست است و باید آن را 
اصلاحک ند. در هر دو حالت، شرایطی 

که گیرنده‌ی پیامی عنی فراگیرنده در آن 
قرار دارد نیز، در ایجاد ارتباط و حصول 
نتیجه‌ی مورد نظر تأثیر دارد. برای مثال، 
ممکن است دانش‌آموزیک ه مشغول 
پاس��خ دادن به س��ؤال معلم است، با 
مشاهده‌ی اخم او، تصورک ند مقصود 
معلم این استک ه هنگام پاسخ دادن به 
سؤال وی، نباید در جای خود بنشیند 
و به همین علت، بلافاصله می‌ایستد. 
این موارد بیانگر ضرورت ش��ناخت 
شیوه‌های ارتباطی و نحوه‌ی مؤثر آن 

در شرایط گوناگون است.
در مجم��وع، هدف نهایی ارتباط 
انس��انی دری �� کمحی��طی ادگیری، 
شناخت، انتقال، تأثیر،ک نترل و هدایت 
است. در ارتباطیک ه به‌منظور فرایند 
یاددهی‌ی ـادگی��ری صورت می‌گیرد، 
تلاش می‌ش��ود تا با ایج��اد تغییر در 
شرایطی ادگیری، تأثیر وک نترل فکری 
و رفت��اری فراگی��ران ص��ورت گیرد 
و لازم��ه‌ی چنین ارتباطی، ش��ناخت 
تمایلات و توانایی مخاطبان اس��ت. 
برای مثال، نمی‌توان انتظار داشتک ه 
درک کی لاس،ی ادگیری مفهومیک ه 
پیش‌شرط‌های قبلی آن آموزش داده 
نش��ده اس��ت، حتی با وجود استفاده 
از انواع امکانات و وس��ایل آموزشی 
که موجب تس��هیل ارتباط می‌شوند، 
به‌درس��تی اتفاق بیفتد. درست مانند 
زمانیک ه بخواهیم دانش‌آموزان پیش 
از آن‌که اعداد را بشناسند، چهار عمل 
اصل��ی را انجام دهند. این ش��ناخت، 
س��ایر ویژگی‌ها و صفات فراگیران، 
محیطی ادگیری، مهارت‌های معلم و 
نیزک سب آگاهی از مؤلفه‌های فرایند 

ارتباط را شامل می‌شود.
در چنی��ن حالتی، ن��وع ارتباط 
معل��م و دانش‌آموز، رفت��ار هردو را 
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روبه‌رو  دانش‌آموزان 
می‌شودک ه قبلاً آن‌ها 
نکرده  پیش‌بین��ی  را 
است. چگونگی پاسخ 
معل��م و نوع واکنش 
وی به این سؤالات، 
تعیین‌کننده‌ی ایجاد و 
میزان اثربخشی ارتباط 

خواهد بود.«
مثال ذکر ش��ده، حالت بس��یار 
ساده‌ای از تداخل دو شیوه‌ی ارتباطی 
را بیان می‌کند. حال آن‌که در محیط‌های 
یادگیری، ضرورت ارتباط‌های بسیار 
پیچیده‌تری احس��اس می‌ش��ود. در 
شماره‌های بعد، انواع ارتباط را معرفی 

خواهیمک رد.

متأثر می‌سازد. برای 
مث��ال، انتظار معلم 
مبنی  دانش‌آموز  از 
انگیزه‌ی  داشتن  بر 
یادگیری و تحرک 
ویژه به‌منظورک سب 
آگاه��ی و دان��ش، 
ب��رآورده  زمان��ی 
می‌ش��ودک ه معلم، 

فردی با انگیزه‌یی ادگیری بالا باشد 
و تحرک لازم برایک سب دانش تازه 
را داشته باشد. بدیهی استک ه فرایند 
یاددهی‌ی ـادگیری به شکلی استک ه 
موقعیت‌های متفاوتی را برای نمایاندن 

ویژگی‌های معلم فراهم می‌آورد.

جنبه‌ه�ای متن�وع در ی�ک فرایند 
ارتباطی

هم��واره روش‌ه��ا و مدل‌ه��ای 
ارتباطی از رش��د و گس��ترش بالایی 
برخوردارند. به همین علت لازم است، 
معلم بخش عظیمی از اطلاعات خود 

را به این موضوع اختصاص دهد.
کی��ی از دلایل��یک ��ه در نظ��ام 
آموزشی امروز، روش‌های معمول و 
سنتی چندان نمی‌توانندک ارایی داشته 
باشند، پیچیدگی و تداخل روش‌های 
ارتباطی اس��ت. چراک ��ه این حالت، 
باعث تداخل هدف‌های ارتباطی نیز 
می‌شود. درنتیجه ممکن است در کی 
فراین��د ارتباطی، چندین هدف نهفته 
باش��د. به مثالی در ای��ن زمینه توجه 

کنید.
»کیی از اقدام��ات لازمک ه معلم 
پیش از حضور درک لاس درس باید 
انجام دهد، تهیه‌ی طرح درس است. در 
این زمینه، معلم قبل از رفتن بهک لاس، 
برای ایجادی ادگیری مفهوم مورد نظر 

خود، دانش پایه و علاقه‌ی شاگردان را 
در نظر می‌گیرد و برای تدریس خود 
طرح درس تهیه می‌کند. براساس این 
طرح درس، ارتباطی شکل می‌گیردک ه 
به آن ارتباط ارادی گفته می‌ش��ود. در 
این حالت، ارتباط با طرح و برنامه‌ریزی 
قبلی و حساب‌شده صورت می‌گیرد. 
برای مثال، معلم برای تدریس مفهومی 
خ��اص، ش��یوه‌ی بدیعه‌پ��ردازی و 
نمایش را انتخ��اب می‌کند و ماکتی 
را هم همراه خ��ود بهک لاس می‌برد. 
ت��ا این‌جا، او طرح و برنام��ه‌ای را از 
پیش تعیینک رده است. اما درک لاس، 
هنگام نشان دادن ماکت، با سؤالاتی از 
سوی دانش‌آموزان مواجه می‌شودک ه 
قبلاً آن‌ها را پیش‌بینی نکرده است. او 
مجبور می‌شود، اشَکالی را روی تابلو 
بکشد و توضیحاتی را ارائه دهد. در 
چنین ش��رایطی، معل��م نمی‌تواند از 
ارتباط ارادی خود بهره بگیرد و پیامی 
را اعلام می‌کندک ه در فرستنده به عمل 
یا احساسی مشخص منجر می‌شود.«

به چنین ارتباطیک ه بدون طرح 
و برنامه‌ریزی قبلی صورت می‌گیرد، 
ارتباط غی��ر ارادی می‌گویند. معمولاً 
تعامل‌های احساسی درک لاس درس 
از این ن��وع هس��تند. مانند هنگامی 
ک��ه معل��م در حین اس��تفاده از کی 
وسیله‌ی آموزشی، با سؤالاتی از سوی 
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شايد ش��ما داس��تان جزيره‌هاي اس��رارآميز را 
ش��نيده‌ايد كه نيمي از س��اكنان آن‌ها همواره راست 
مي‌گويند و نيمي ديگر همواره دروغ. به‌نظر نمي‌رسد 
كسي تاكنون اين جزيره‌ها را به راستي ديده باشد. اما 
بسياري با اين معما آشنا هستند كه مسافري در مسير 
خود، برحس��ب تصادف به محل تلاقي چند جاده 
مي‌رس��د كه هيچ علامت يا تابلوي راهنمايي در آن 
ديده نمي‌شود. در آن‌جا فقط يك جزيره‌نشين بومي 
عجيب ايس��تاده است كه ممكن است راستگو باشد 
يا دروغگو و هر مسافر مجاز است تنها با طرح يك 
پرسش، مسير موردنظر )مسير درست( را از او جويا 

شود.
يافتن پاسخ اين معما كار ساده‌اي است. هم‌چنين 
است در مورد صورت ديگري از اين معما كه بومي 
جزيره‌نشين به زبان مرد مسافر سخن نمي‌گويد و او 
ناگزير اس��ت با تعبير و تفسير پاسخ نامفهوم بومي، 
مقصود خود را دريابد. يافتن جاده‌ي موردنظر، حتي 
در ص��ورت طرح اين ش��كل ديگ��ري از معما نيز 
امكان‌پذير است كه نيمي از بوميان جزو سياه‌پوستان 
آدم‌خوار يا آدمكشان روان‌پريش هستند و تنها سلاح 

مرد مسافرِ راه گم كرده، يك پرسش ساده است.
روزي برحسب اتفاق، من به جزيره‌اي كوچك 
و دورافتاده رسيدم. اين جزيره كه در واقع صحرايي 
محدود و مس��طح در ميان »درياي آشفتگي‌ها« بود، 
بيش از يك جريب )در ح��دود 100000 متر‌مربع( 
وسعت نداشت. با اين‌كه جزيره بسيار كوچك بود،

مردمش از نظر رفتار دست‌كم چهار ويژگي متفاوت 
داشتند كه برحسب ظاهر نمي‌شد آنان را از يكديگر 
متماي��ز كرد. يك طايفه همواره راس��ت مي‌گفتند و 
طايفه‌ي ديگر راستگو نماياني بودند كه به ظاهر هرگز 
دروغ نمي‌گفتند. طايفه‌ي س��وم افراد خارق‌العاده و 
دمدمي‌م��زاج بودند كه به اقتضاي وضع و موقعيت، 
احتمال مي‌رفت كه راس��ت مي‌گويند ي��ا دروغ، و 
س��رانجام طايفه‌ي چهارم، كه آن��ان نيز دمدمي‌مزاج 
بودند. به اين معني كه توان سخن گفتن نداشتند، مگر 
اين‌كه پس از شنيدن حرف‌هاي هم‌نوع خود از يكي 
از سه طايفه‌ي ديگر، به سخن درمي‌آمدند و به تقليد 

از او مي‌پرداختند.
من در اين جزيره بر س��رِ چهارراهي قرارگرفته 
بودم كه در آن‌جا س��ه مرد بومي داي��ره‌وار در محل 
مي‌چرخيدند. يكي از اين راه‌ها به تنها برج افسانه‌اي 
و رفيع جزيره )با 100 فوت ارتفاع( منتهي مي‌شد كه 
سخت مورد توجه جهان‌گردان بود. من مجاز بودم با 
طرح فقط دو پرسش، نزديك‌ترين و مستقيم‌ترين راه 
را به مقصد بيابم. به‌نظر شما چگونه بايد پرسش‌ها را 

مطرح مي‌كردم؟
ارادتمند حقيقت‌خواه و راستي‌طلب شما: 
»معماپرداز«

عجيب‌
راستي

ازتر
مایکل سیتوین

ترجمه ی ح. یاورتبار

منبع.....................................
www.Discover 
Magazine.Com

خيلي ساده! هر سه بومي را ناديده گرفتم و مستقيم به طرف برج رفيع جزيره رفتم؛ زيرا نشان كردن برج‌هاي بلند صد فوتي  پاسخ
در جزايري صحرامانند با وسعت يك جريب، كار دشواري نيست. جاي شگفتي نيست كه افراد هوشمند و آگاه، اين‌قدر در 

بيشه‌زارها و جنگل‌هاي انبوه سردرگم مي‌شوند. 

به طرف برج 
جزيره
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اشاره
هدف از برگزاري دوره‌هاي آموزش��ي و نشانه‌ي 
كارآمدي هر فعاليت آموزشي يا پرورشي، ايجاد تغييرات 
مطلوب در شناخت و رفتار بالقوه‌ي يادگيرندگان است. 
همين هدف اساس و چگونگي فعاليت‌هاي آموزشي و 
پرورشي را تعيين ميك‌ند. براي دست‌يابي به اين هدف، 
به اطلاعاتي نيازمنديم كه پيشرفت تحصيلي يادگيرندگان 
را نش��ان دهد. با دست‌رسي به اين اطلاعات و تجزيه 
و تحليل آن‌ها مي‌توانيم مش��خص كنيم، كدام بخش 
از آموزش به يادگيري يادگيرندگان منجر شده است، 
و يادگيرن��دگان از كدام بخش بهره‌ي لازم را كس��ب 
نكرده‌اند و در آن زمينه به توجه و آموزش بيشتري نياز 

دارند.
از س��وي ديگر، آگاهي از مؤثر بودن فعاليت‌ها و 

كوشش‌هاي آموزشي، مشوقي براي تداوم فعاليت‌هاي 
يادگيري ـ ياددهي معلم و يادگيرنده است و به آنان 
كمك ميك‌ند كه آگاهانه به اين فعاليت‌ها اقدام كنند. 
بنابراين، معلمان به منظور افزايش و عمق بخشيدن به 
يادگيري يادگيرندگان، به اطلاعاتي نياز دارند تا نحوه‌ي 
آموزش خود را به سوي آموزش معني‌دار و درست 
هدايت كنند. به همين منظ��ور، ضرورت دارد كه به 
جاي ثبت اطلاعات جمع‌آوري شده در قالب نمره، به 

توصيف آن‌ها اقدام كنيم.
در اي��ن مقال��ه و مقاله‌ه��اي بعدي، ب��ه ترتيب 
ضرورت توصيف نتايج ارزشيابي پيشرفت تحصيلي 
يادگيرندگان، فوايد توصيف نتايج ارزشيابي پيشرفت 

تحصيلي و چگونگي آن بيان خواهد شد.

 ارزشيابي برايي ادگيري، توصيف نتايج 

ارزش�يابي، بازخ�ورد وي ادگي�ري، نقش 
ارزشيابي در آموزش.

كليد واژه‌ها:

احمد شریفان
کارشناس ارشد سنجش و اندازه‌گیری

به‌منظ��ور هداي��ت يادگيرندگان، 
در جهت رس��يدن ب��ه انتظارات 
آموزش��ي و پرورش��ي طراح��ي 

مي‌شود.

آموزشك ارآمد
ه��ر يادگيرن��ده‌اي ب��ا توج��ه 

مفهوم تدريس
همان‌طور كه مي‌دانيم، آموزش 
)تدريس( به فعاليت‌هاي هدف‌دار 
معلم گفته مي‌شود كه براي يادگيري 
در يادگيرنده از طريق تعامل معلم و 
يادگيرنده جريان مي‌يابد. در واقع، 
يادگي��ري يادگيرنده هدف آموزش 

ضرورت توصيف نتايج

است و آموزش وسيله‌ي رسيدن به 
اين ه��دف. به بياني ديگر، آموزش 
به معناي هدايت و كنترل سنجيده و 
انديشمندانه‌ي تجربه‌هاي يادگيرنده 
به منظور نفوذ در يادگيري اوست. 
بهك‌ار  نيازمند  بنابراين، آم��وزش 
بس��تن راهبردهاي��ي اس��ت ك��ه 

پيشرفتتحصيلي
ارزشيابي
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زمين��ه‌ي  در  توانايي‌هاي��ش،  ب��ه 
موضوع يادگيري تجربه‌هاي مثبت 
)موفقي��ت در يادگي��ري( و منفي 
)شكس��ت در يادگي��ري( دارد و با 
اي��ن تجربه‌ها ب��راي يادگيري پا به 
كلاس درس مي‌گ��ذارد. در واقع، 
هر يادگيرنده‌اي س��اخت شناختي 
مخص��وص ب��ه خ��ودش را دارد. 
آگاهي از ساخت‌شناختي يادگيرنده 
در زمين��ه‌ي آم��وزش موردنظر، بر 
ارائه‌ي آم��وزش كارآمد معلم مؤثر 
اس��ت. بدين معن��ا كه اگ��ر معلم 
محتواي آموزش و محيط يادگيري 
را به گونه‌اي آماده كند كه يادگيرنده 
بتوان��د بين مطال��ب جديد و قديم 
)آموخته‌هاي قبل��ي( ارتباط برقرار 
كند، يادگيري او به‌ط��ور معني‌دار 

اتفاق مي‌افتد.
وقت��ي يادگيرنده در يادگيري 
معن��ي‌دار مطالبي كه ب��ه او ارائه 
ميك‌نيم موفق ش��ود، در او لذت 
يادگيري به‌وجود مي‌آيد و همين 
رضاي��ت و ش��ادي از يادگيري 

اس��ت كه براي يادگيري بيش��تر 
ايجاد انگيزه خواهد كرد. بنابراين، 
آموزش كارامد مستلزم وجود معلم 
انديشمند است؛ معلمي كه كارها را 

با تدبير و هدف انجام مي‌دهد.

سنجش ورودي
ه��ر معل��م انديش��مندي پيش 
از آم��وزش، به س��نجش آمادگي يا 
دس��ت  يادگيرندگان  ويژگي‌ه��اي 
مي‌زند كه براي دست‌يابي به انتظارات 
آموزش��ي ي��ا پرورش��ي، پيش‌نياز 
محس��وب مي‌ش��ود. در واقع، معلم 
انديشمند از طريق سنجش آغازين 
)ورودي( ساخت‌شناختي يادگيرنده 
را به‌منظور آگاهي از پيش‌دانسته‌ها 
و تسلط او بر پيش‌نيازهاي موضوع 
يادگيري، ارزشيابي ميك‌ند. سپس 
براس��اس تجزي��ه و تحلي��ل نتايج 
به‌دس��ت آمده از س��نجش آغازين، 
زمينه‌هايي را ك��ه يادگيرنده بر آن‌ها 
تس��لط نداشته اس��ت و در آن‌ها به 
كمك نياز دارد، مش��خص مي‌كند و 

براي انتخاب نقطه‌ي شروع آموزش 
)انطباق محت��واي آموزش با توانايي 
يادگيرن��دگان( و رف��ع كمبودها و 
يادگيرندگان  آموزش��ي  كاستي‌هاي 
)تس��لط بر پيش‌نيازهاي يادگيري( 
تصميم مي‌گيرد و به آموزش مطالب 
درس��ي متناس��ب با ني��از و توانايي 
آنان مي‌پردازد. از سوي ديگر، معلم 
بايد معين كند از چه نوع فعاليت‌ها 
و راهبرده��اي آموزش��ي )فردي يا 
گروهي( اس��تفاده خواهد كرد. زيرا 
طبق نظر بس��ياري از نظريه‌پردازان 
روان‌شناس��ي يادگيري و پرورش��ي 
)به‌ويژه ويگوتسكي( هر يادگيرنده‌اي 
براي انجام دادن هر فعاليتي در زمان 
معين��ي )لحظ��ه‌ي آموزش‌پذيري( 
توانايي يادگي��ري دارد و اين لحظه 
‌ب��راي تم��ام يادگيرندگان يكس��ان

 نيست.

منطقه‌ي جانبي رشد 
و سنجش ورودي

ويگوتس��كي معتق��د اس��ت، 
يادگيري هنگامي روي مي‌دهد كه 
يادگيرندگان در محدوده‌ي منطقه‌ي 
جانب��ي رشدش��ان كار كنن��د. در 
واق��ع، او بر اين باور اس��ت كه هر 
يادگيرنده‌اي در يادگيري مطالبي كه 
معلم در كلاس درس ارائه مي‌كند، 

يكي از شرايط زير را دارد:
1. بدون كمك ديگران مي‌تواند ياد 

بگيرد و انجام دهد.
2. حتي با كمك ديگران نمي‌تواند 

ياد بگيرد و انجام دهد.

آموزشك ارامد مستلزم وجود معلم انديشمند 
است؛ معلميك هك ارها را با تدبير و هدف 

انجام مي‌دهد
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3. با كمك ديگراني 
كه از موضوع اطلاع دارند و 
قادر به انجام آن هستند، مي‌تواند 

ياد بگيرد و انجام دهد.
ويگوتسكي مي‌گويد، آن‌چه را 
كه امروز يادگيرنده‌‌ با كمك ديگران 
ي��اد مي‌گيرد و انج��ام مي‌دهد، در 
آينده به‌طور مس��تقل انجام خواهد 
داد. از س��وي ديگ��ر، آن‌چه را كه 
امروز نمي‌تواند ياد بگيرد، در آينده 
مي‌تواند با كمك گرفتن از ديگران 
ي��اد بگيرد و انجام ده��د. بنابراين، 
آگاه��ي معلم از م��وارد فوق براي 
سازمان دادن به فعاليت‌هاي كلاسي 
مفيد است. بنابراين، معلم انديشمند 
با اجراي سنجش آغازين )ورودي( 
و تحليل نتايج آن مي‌تواند از تسلط 
يادگيرنده بر پيش‌نيازهاي يادگيري، 
مي��زان آموخته‌ه��ا و توانايي او در 
زمين��ه‌ي موضوع جدي��د يادگيري 
آگاه ش��ود و با تدار كفعاليت‌هاي 
آموزشي مناسب، به يادگيرنده كمك 
كند كه نه تنها خودش بتواند به‌طور 
مس��تقل ياد بگيرد، بلكه با كمك و 
ي��اري ديگران بتواند ب��ر يادگيري 
تكاليف��ي فائق آيد ك��ه خودش به 
تنهايي از عه��ده‌ي آن‌ها برنمي‌آيد. 
در واقع، س��نجش باعث مي‌شود 
كه معلم با منطقه‌ي جانبي رش��د 
هر يك از يادگيرندگان آشنا شود 

و از اي��ن طريق براي 
تس��هيل فرايند يادگيري اقدام 
كند. در نتيجه، معلم انديش��مند از 
اين طريق مي‌تواند به يادگيرندگان 
ت��ا ساخت‌ش��ناختي  كن��د  كمك 
خودشان را درباره‌ي موضوع جديد 
يادگيري گسترش دهند و به توانايي 
يادگيرندگان براي يادگيري معني‌دار 

به‌طور مستقل بيفزايند.

سنجش تكويني 
و معلم پژوهشگر

معلم وقت��ي بداند يادگيرندگان 
چه‌طور پيش��رفت مي‌كنن��د و در 
چه مواردي با دش��واري مواجه‌اند، 
مي‌توان��د از اي��ن اطلاع��ات براي 
ايج��اد تغيي��ر و اصلاح��ات لازم 
تدري��س  مانن��د  آم��وزش  در 
ارائ��ه‌ي  ب��راي  ت�الش  مج��دد، 
جايگزين،  آموزش��ي  رويكردهاي 
‌يا پيشنهاد فرصت‌هاي بيشتر براي

 تمرين استفاد ه كند. 
معل��م انديش��مند، هنگامي كه 
هن��وز فعاليت‌ه��ا و كوش��ش‌هاي 
آموزش��ي و پرورش��ي در جري��ان 
هس��تند نيز به سنجش و ارزشيابي 
از آموخته‌ه��اي يادگيرندگان اقدام 
مي‌كند. زيرا هدف او تنها آموزش 
دادن نيس��ت؛ بلك��ه آم��وزش ب��ه 
منظور يادگيري يادگيرندگان است. 
بنابراين، اين نوع سنجش )تكويني( 
بازخوردهايي براي هدايت آموزش 
و بهبود يادگيري فراهم مي‌كند. در 

واقع، ما بايد به س��نجش به مثابه 
بخش جدايي‌ناپذي��ري از فرايند 
يادگيري‌ـ‌ياددهي ن��گاه كنيم كه 
ه��دف آن كم��ك ب��ه يادگيري 
يادگيرندگان و عمق بخش��يدن به 

آن است.
با  انديش��مند  معلم  بنابراي��ن، 
تفسير نتايج س��نجش و ارزشيابي 
پيش��رفت تحصيل��ي يادگيرندگان 
در ضم��ن فرايند آموزش، مي‌تواند 
و  نارس��ايي‌ها  مش��كلات،  ب��ه 
بدفهمي‌هاي يادگيري يادگيرندگان 
پي ببرد. اين آگاهي به معلم فرصت 
مي‌دهد، هنگامي كه هنوز فعاليت‌ها 
و كوشش‌هاي آموزشي و پرورشي 
در جري��ان هس��تند، نارس��ايي‌ها، 
بدفهمي‌ه��ا و مش��كلات يادگيري 
يادگيرن��دگان را رفع كند. اين نوع 
رويكرد به س��نجش و ارزش��يابي 
پيش��رفت تحصيل��ي، از معلم يك 

پژوهشگر آموزشي مي‌سازد.

ارزشيابي و فرايند آموزش
بخ��ش  ارزش��يابي  ام��روزه 
جدايي‌ناپذي��ر فراين��د يادگيريـ‌ 
يادده��ي اس��ت و از آن عمدت��اً 
ب��راي هدايت و بهب��ود يادگيري 
يادگيرندگان اس��تفاده مي‌ش��ود. 
لفرانكويس در مدل سه مرحله‌اي 
آموزش، جايگاه عنصر ارزشيابي و 
ارتباط آن را با فرايند آموزش به اين 

صورت ترسيم مي‌كند:

مرحله‌ي پيش از آموزش
1. تعريف هدف‌هاي آموزشي

سنجش باعث مي‌شودك ه معلم با 
منطقه‌ي جانبي رشد هر كي ازي ادگيرندگان 
آشنا شود و از اين طريق براي تسهيل 
فرايندي ادگيري اقدامك ند
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آمادگ��ي  س��طح  تعيي��ن   .2
يادگيرندگان

3. طراحي و انتخاب روش‌ها و 
راهبردهاي مناسب آموزش

مرحله‌ي آموزش
1. تدار كفرصت‌هاي مناس��ب 
يادگيري براي يادگيرندگان و 
نظارت بر پيش��رفت تحصيلي 

آنان 
2. شناسايي نقاط قوت و ضعف 
يادگيرندگان به هنگام فعاليت‌ها 

و كوشش‌هاي يادگيري 
3. انطباق روش‌هاي آموزشي با 

نيازهاي يادگيرندگان
اعم��ال  بازخ��ورد،  ارائ��ه‌ي   .4
تش��ويق مداوم و ايجاد انگيزه 
براي يادگيرن��دگان در جهت 

يادگيري
مي��زان  درب��اره‌ي  5. قض��اوت 
در  يادگيرن��دگان  پيش��رفت 
ارتباط با هدف‌هاي آموزشي

مرحله‌ي 
پس از آموزش

1. س��نـــجـــــش و 
تــوصي��ف مـي��زان 
تــحقق هــدف‌هـاي 

آموزشي
2. دادن بازخ��ورد ب��ه 
يـادگـيرنـدگــان در 
مـ��ورد نـقاط قـوت 
و ضـــــعف‌هــاي 
يـــــادگــــيــري 

يادگيرندگان
3. ارزش��يابي اثربخشي 
م��واد آمــوزش��ي و 
روش‌هـاي آمـوزش

4. تصميم‌گي��ري براي مرحله‌ي 
بعدي آموزش

همان‌ط��ور ك��ه از م��دل س��ه 
مرحل��ه‌اي لفرانكوي��س اس��تنباط 
مي‌شود، در تمامي مراحل آموزش، 
ارزش��يابي به گونه‌اي مس��تمر و 
غالباً غيررسمي، همراه با آموزش 
و به‌عنوان بخش��ي از تجربه‌ها و 
فعاليت‌هاي يادگيري انجام مي‌شود 
و عاملي اثرگذار بر فرايند يادگيري 

ـ ياددهي به‌شمار مي‌رود.
ب��ا توجه ب��ه مطالبي ك��ه ارائه 
ش��د، اقدام به س��نجش و قضاوت 
درب��اره‌ي اطلاع��ات مرب��وط ب��ه 
فعاليت��ي  يادگيرن��ده،  يادگي��ري 
آموزشي محس��وب مي‌شود كه به 
بهبود و عمق بخشيدن به يادگيري 
يادگيرنده كم��ك مي‌كند. بنابراين، 
اس��تفاده از اي��ن عنصر ب��اارزش 
برنامه‌ي درسي، فقط براي نمره دادن 
به يادگيرندگان و طبقه‌بندي كردن 
آنان، عملي غيرثمربخش است. زيرا 

ما نمي‌توانيم منتظر باشيم تا آموزش 
به پايان برسد و سپس معلوم كنيم 
ك��ه آيا يادگيرندگان ب��ه خوبي ياد 
گرفته‌ان��د يا خير؟ ب��ه اين دليل كه 
ديگ��ر ب��راي جبران شكس��ت‌ها، 
و  يادگيرن��دگان  و...  بدفهمي‌ه��ا 
اصلاح‌ ش��يوه‌ي آم��وزش و... دير 

شده است.

سنجش و نقش معلم در آموزش 
هم��ه مي‌دانيم ك��ه مهم‌ترين 
نقش معلم، آموزش محتواي كتاب 
و برنامه‌ي درسي به يادگيرندگان 
ب��ه  آم��وزش  بلك��ه  نيس��ت؛ 
يادگيرندگان است، به گونه‌اي كه 
به يادگيري آنان منجر شود. چگونه 
معلم آگاه ش��ود ك��ه يادگيرندگان 
واقعاً از مطالب آموزش داده ش��ده 
چه چي��زي را ياد گرفته‌اند؟ به اين 
منظور، معلم بايد از فنون گوناگون 
سنجش استفاده كند. فنون سنجش 
هنگام��ي مؤثرند ك��ه معلم از آن‌ها 
ن��ه تنها براي بررس��ي در كو فهم 
بلكه  يادگيرن��ده، 
هداي��ت  ب��راي 
فراين��د يادگيري ـ 
اس��تفاده  ياددهي 
اي��ن‌رو،  از  كن��د. 
باي��د  س��نجش 
مس��تمر  فرايندي 
در كــلاس درس 
بــاش��ـد و نـقش 
ه  يت‌كنن��د ا هـد
تنظيم‌كنن��ده‌ي  و 
تحـصيلي  زندگي 
در كـــلاس درس 
يادگيرنده  براي  را 

ايفا كند.
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سوسن بالغي‌زاده
كارشناس ارشد تحقيقات آموزشي

اشاره
عصري كه در آن زندگي ميك‌نيم، عصر انفجار 
اطلاعات و فناوري است. بنابراين، دست‌رسي انسان 
به اطلاعات در اين عصر، به مراتب سريع‌تر، آسان‌تر 
و فراوان‌تر از گذشته شده است. اطلاعاتي كه امروزه 
كودكان كسب ميك‌نند، تنها از طريق معلم و كلاس 
درس نيس��ت. در واقع كودكان و نوجوانان در اين 
عصر، بخش اعظمي از اطلاعات و تجربيات خود 
را ب��ه صورت آزاد، غيررس��مي و خارج از محيط 
مدرسه به دست مي‌آورند. پس معلم بايد براي درك 
چگونگي يادگيري فراگيران، علاوه بر يادگيري‌هايي 
كه در محيط مدرس��ه اتفاق مي‌افت��د، تجربيات و 
آموزش‌هايي را كه در خارج از مدرسه اتفاق مي‌افتد 

نيز در نظر داشته باشد.
توجه كنيد، بيشتر اوقاتِ دانش‌آموزان در خارج 
از مدرسه گذرانده مي‌شود. در اين اوقات، هر يك از 
آن‌ها با توجه به امكانات، علاقه‌ها و استعدادهايشان، 
مي‌توانند به طور آزاد، مهارت‌ها و اطلاعات متعددي 
را به‌طور غيررس��مي كس��ب كنند كه بر پيشرفت 
تحصيلي و عملكردش��ان در مدرسه، تأثير بسزايي 

داشته باشد.
آش��نايي با تأثي��رات آموزش غيررس��مي1 كه 
دانش‌آموزان گاه به ص��ورت ارادي و گاه به صورت 
تصادفي كس��ب ميك‌نند، معلم��ان را در طراحي و 
انتخاب فعاليت‌هاي آموزش��ي، روش‌هاي تدريس، 
مديريت كلاس و راهبردهاي يادگيري كمك ميك‌ند.

 آموزش غيررسمي، آموزش نيمه‌رسمي، 

يادگيري ارادي،ي ادگيري اتفاقي.

كليد واژه‌ها:

آموزش‌ويادگيري غيررسمي
متخصصان تعليم و تربيت در 
مورد آموزش غيررسمي، تعريف‌ها 
و تقسيم‌بندي‌هاي متعددي ارائه 
كرده‌اند ك��ه ذكر همه‌ي آن‌ها در 
اين مقاله نمي‌گنجد. به طور كلي 
مي‌توان يادگيري غيررسمي را به 

دو دسته تقسيم كرد:
الف( ارادي؛ ب( اتفاقي.

الف( ارادي
در ن��وع اول فرد تصميم مي‌گيرد 
ك��ه در نوعي فعاليت يادگيري اعم از 
يك دوره‌ي آموزشي، مطالعه‌ي مجله 
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و روزنامه‌ و كتاب، سمينار، بازديد از 
موزه و غيره، شركت كند. در واقع در 
اين نوع از آموزش‌ها، موضوع يادگيري 

توسط فراگيرنده انتخاب مي‌شود.
يادگي��ري ارادي را ني��ز مي‌توان 
به دو دس��ته تقس��يم كرد: حالت اول 
هنگام��ي رخ مي‌دهد كه فرد خودش 
مسئوليت آموزش و يادگيري‌اش را به 
عهده مي‌گيرد، مثل زماني كه تصميم 
مي‌گيري��م به مطالعه‌ي مطلبي خاص 
و يا كس��ب مهارتي بپردازيم. امروزه 
نوجوانان و بزرگ‌س��الان از اين نوع 
آموزش ب��ه علت تنوع در ش��يوه‌ها 
و ابزارهاي آموزش��ي، بسيار استقبال 

مي‌كنند.
حالت دوم زماني است كه فرد بنا به 
دلايلي تصميم مي‌گيرد در يك دوره‌ي 
آموزش��ي مثلًا كلاس زب��ان خارجه، 
رايانه و نقاشي ش��ركت كند. در اين 
حالت، اگرچه موضوع يادگيري توسط 
فرد تعيين مي‌شود، اما روش‌ها، ابزارها 
و نحوه‌ي ارائه‌ي آموزش، توسط فرد 
يا افراد ديگر انتخاب و ارائه مي‌شود. 

برخي از كارشناسان به اين 
قبيل آموزش‌ه��ا، آموزش 

نيمه‌رسمي2 مي‌گويند.

ب(ي ادگيري غيراراديي ا 
اتفاقي

اين ن��وع يادگيري به 
ص��ورت تصادفي صورت 
مي‌گيرد. مانن��د زماني كه 

شما يك كانال تلويزيون را به تصادف 
انتخاب مي‌كنيد و با برنامه‌اي مواجه 
مي‌شويد كه در يك زمينه، اطلاعاتي 
به ش��ما ارائه مي‌دهد. يا هنگامي كه 
ب��ا يكي از دوس��تان خ��ود صحبت 

ديگر كلكس��يون‌ها مي‌پردازد، از وي 
بخواهي��د آن‌ها را ب��ه كلاس بياورد 
و براي ديگر دوس��تانش شرح دهد. 
اگ��ر دانش‌آموزي تجرب��ه‌ي رفتن به 
باغ‌وحش يا م��وزه‌ي حيات‌وحش را 
دارد، مي‌تواند آن تجربه را به صورت 
انشا بنويسد و براي دوستانش بخواند.
تجربي��ات ك��ودكان و نوجوانان 
ممكن است بسيار متفاوت باشند؛ مثلًا 
عده‌اي در مورد فعاليت‌هاي مكانيكي 
يا الكتريكي تجربه دارند 
و ع��ده‌اي ديگر در مورد 
نواختن سازهاي موسيقي 
ي��ا خواندن كتاب ش��عر 
و داس��تان. بازگ��و كردن 
اين تجربيات در كلاس، 
ن��ه تنه��ا موج��ب تغيير 
نگرش معلم نس��بت به 
توانمندي‌ها و استعدادها و 
نحوه‌ي فراگيري دانش‌آموزان مي‌شود، 
بلكه موج��ب افزايش صميميت بين 
دانش‌آموزان و بهره‌مندي از اطلاعات 

يكديگر نيز مي‌شود.

پی‌نوشت.............................
1. informal education
2. nonformal education
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مي‌كنيد و او به‌طور تصادفي ش��ما را 
از موضوعي مطلع مي‌سازد. اين قبيل 
يادگيري‌ها چون ب��دون هدف قبلي 
كسب مي‌ش��وند، غالباً كم‌عمق‌اند و 
سريع فراموش مي‌شوند، اما گاهي در 
ذهن فرد جرقه‌هايي ايجاد مي‌كنند و او 
را به مطالعه در زمينه‌اي خاص تشويق 
مي‌كنن��د. در واقع اي��ن نوع يادگيري 
بيشتر مي‌تواند در ايجاد انگيزه‌ي فرد 
براي آموزش‌ و يادگيري مفيد باشد.

تأثير آموزش‌هاي غيررسمي
 بر پيشرفت تحصيلي

تجربيات��ي ك��ه دانش‌آم��وزان از 
آموزش‌ه��اي غيررس��مي به دس��ت 
مي‌آورند، مي‌تواند تأثير چشم‌گيري بر 
پيشرفت تحصيلي و آموزش رسمي 
آن‌ها داش��ته باش��د. آگاه��ي معلم از 
تجربيات كودكان و نوجوانان مي‌تواند، 
در شناس��ايي علاقه‌ها و استعدادهاي 
دانش‌آموزان و هم‌چنين انتخاب روش 
تدريس و راهبردهاي يادگيري، كمك 
ش��اياني به او كند. معلم مي‌تواند در 

اوقات آزاد از دانش‌آموزان بخواهد در 
مورد چگونگي گذران اوقات خود در 
خارج از مدرسه صحبت كنند. مثلًا اگر 
دانش‌آموزي در اوقات فراغت خود به 
جمع‌آوري صدف‌ها، انواع سنگ‌ها و 

تجربيات��ي ك��ه دانش‌آم��وزان 
ب��ه  غيررس��مي  آموزش‌ه��اي  از 
دس��ت مي‌آورند، مي‌توان��د تأثير 
چشم‌گيري بر پيشرفت تحصيلي و 

آموزش رسمي آن‌ها داشته باشد



شماره‌ي‌2
42آبان1388

 لطف�اً درباره‌ي اهمي�ت و ضرورت 
كت�اب »اص�ول طراح�ي و تولي�د 
فيلم‌هاي آموزشي« توضيح دهيد.

 اهميت و ضرورت اين مجموعه 
را مي‌ت��وان در وهله‌ي نخس��ت 
ب��ا درك اهمي��ت و ض��رورت 
تكنول��وژي آموزش��ي مرتب��ط 
دانس��ت. تكنولوژي آموزشي با 
بهره‌گي��ري از عل��وم گوناگون 
را  يادگيري  فرايند  ميك‌وش��د 
تس��هيل كند. بي‌تردي��د براي 
تحق��ق اي��ن هدف، مل��زم به 
رس��انه‌هاي  از  بهره‌گي��ري 
آموزشي است. فيلم آموزشي 
نيز يكي از اين رسانه‌هاس��ت 
كه با قابليت‌هاي منحصر به فرد 

خود مي‌تواند در خدمت آموزش 
قرار گيرد و يادگيري را عميق‌تر، 
مؤثرتر و پايدار س��ازد. هر چند 

رسانه‌اي چون فيلم از ابتدا به منظور 
تحقق هدف‌هاي آموزشي ابداع نشده 

اس��ت، اما توانمندي‌ه��اي موجود در 
فناوري فيلم، متخصصان تعليم و تربيت را 

گامي در جهت توليد فيلم‌هاي آموزشي

ائلدار محمدزاده صديق

گفت‌وگو  با 
سيد عباس رضوي

 درباره‌يك تاب »اصول طراحي و توليد فيلم‌هاي آموزشي«

سيد عباس رضوي، كارش��ناس ارشد تكنولوژي 
آموزش��ي اس��ت ك��ه از دانش��گاه علام��ه طباطبايي 
فارغ‌التحصيل شده، به مدت 2 سال در مركز مطالعات، 
تحقيقات و ارزشيابي آموزشي سازمان سنجش آموزش 
كش��ور فعاليت كرده و بيش از 5 س��ال است كه عضو 
هيئت علمي دانش��گاه ش��هيد چمران اهواز است. وي 
ب��ا مراكزي چون مركز تربيت مربي كرج و مؤسس��ه‌ي 
آموزشي و پژوهشي امام خميني)ره( نيز همكاري داشته 

است.
رضوي بيش از شش سال است كه با مجله‌ي رشد 
تكنولوژي آموزش��ي همكاري دارد. تاكنون بيش از 20 
مقاله در مجلات علمي، 25 مقاله در همايش‌هاي علمي، 
10 طرح علمي و تحقيقاتي، داوري چندين جشنواره‌ي 
الگوه��اي فعال تدريس و برگ��زاري چندين كارگاه و 
س��مينار براي معلمان، دبي��ران، اعضاي هيئت علمي و 
كارشناسان تكنولوژي آموزشي را در كارنامه‌ي فعاليت 
خود دارد و مؤلف كتاب‌هايي است چون: »مباحث نوين 
در فناوري آموزشي«، »واژه‌نامه‌ي سنجش، اندازه‌گيري و 
ارزشيابي آموزشي«، و »اصول طراحي و توليد فيلم‌هاي 

آموزشي«.
انتش��ار كتاب »اصول طراح��ي و توليد فيلم‌هاي 
آموزش��ي« بهانه‌اي ش��د تا با ايشان گفت‌وگويي كوتاه 
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به بهره‌گيري از اين رسانه در موقعيت‌هاي ياددهي ـ 
يادگيري سوق داده است. اهميت اين فناوري همواره 
رو به فزوني اس��ت، چرا ك��ه كاربرد آن در نظام‌هاي 
آموزش��ي، روزبه‌روز بيشتر مي‌شود. به علاوه، امروزه 
از فناوري فيلم در شكل‌هاي نوين آموزش و يادگيري، 

مانند يادگيري الكترونيكي استفاده مي‌شود.
ب��ه علاوه، ام��روزه از فناوري فيلم در ش��كل‌هاي 
نوين آم��وزش و يادگيري، مانند يادگيري الكترونيكي 
استفاده مي‌شود. به عبارت ديگر، به سبب قابليت تلفيق 
فيلم با فناوري‌هاي اطلاعاتي و ارتباطي كه در سايه‌ي 
پيدايش فناوري رايانه تحقق يافته است. نه تنها از ارزش 
آموزشي و محبوبيت فيلم كاسته نشده، بلكه ميزان نفوذ 
آن در جوامع رو به فزوني بوده است. چند رسانه‌اي‌هاي 
آموزش��ي و پايگاه‌ه��اي اطلاعاتي مبتني بر ش��بكه، با 
ارائه‌ي فيلم از طريق رايانه و ش��بكه‌ي جهاني اينترنت، 
تجربه‌هاي عيني‌تري را در اختيار افراد قرار مي‌دهند. اميد 
مي‌رود كه با همگاني‌شدن بهره‌گيري از تلفن‌هاي همراه، 
حتي‌الامكان عرضه‌ي فيلم‌هاي آموزش��ي از طريق اين 

فناوري براي يادگيرندگان فراهم آيد.

 چه‌طور شد به فكر تأليف چنينك تابي افتاديد؟
 عوام��ل متفاوتي را مي‌توان در اين زمينه برش��مرد. 
ليكن مهم‌ترين عامل محرك��ه‌ي تأليف كتاب حاضر، 
كمبود منابع فارسي و قابل اس��تفاده براي دانشجويان 
رش��ته‌ي تكنولوژي آموزشي اس��ت. از يك‌سو، منابع 
فارسي موجود در زمينه‌ي طراحي و توليد فيلم، عمدتاً به 
جنبه‌هاي فني و هنري فيلم‌سازي معطوف است و كمتر 
كتابي را مي‌توان يافت كه توانسته باشد مباحث مربوط 
به فيلم و آموزش را با يكديگر ادغام كند. از سوي ديگر، 
عدم ناتواني دانشجويان كارشناسي در بهره‌گيري از متون 
انگليس��ي سبب مي‌شود، امكان استفاده از اين منابع در 

دوره‌ي كارشناسي بسيار دشوار باشد.
محرك ديگري كه به پيدايش كتاب حاضر منجر شد، 
احس��اس نوعي اداي دين با رشته بود. به قول معروف، 

حرمت امام‌زاده را بايد خادمان آن نگاه دارند و ما نيز به 
عنوان افرادي كه در رشته‌ي تكنولوژي آموزشي تحصيل 
كرده‌ايم، چنان‌چه بخواهيم حرمت رشته‌ي خودمان را 
نگاه داريم و روزبه‌روز بر حرمتش بيفزاييم، بايد به نوعي 

احساس مسئوليت و اداي دين داشته باشيم.
توسعه‌ي كمي و كيفي منابع يك رشته‌ي تحصيلي، 
ب��ر اعتبار و ارزش آن و هم‌چنين ارتقاي جايگاه آن در 
جامعه مي‌افزايد. ما نيز اگر به ارتقاي جايگاه رش��ته‌ي 
تكنولوژي آموزش��ي در نظام آموزشي كشور و جامعه 
مي‌انديشيم، بايد به شيوه‌هاي گوناگون درصدد گسترش 

و توسعه‌ي آن باشيم.

 آيا مخاطبان شما در اينك تاب، تنها دانشجويان رشته‌ي 
تكنولوژي آموزشي هستند؟

 اي��ن كتاب از ابتدا به عنوان يك منبع درس��ي براي 
دانشجويان رش��ته‌ي تكنولوژي آموزش��ي در دوره‌ي 
كارشناس��ي تدوين شده است. ليكن مطالعه‌ي آن را به 
همه‌ي دانشجويان و كارشناسان رشته‌ي علوم تربيتي، 
كارآم��وزان دوره‌ه��اي تربيت معلم، معلم��ان، دبيران، 
مربيان، طراحان و توليدكنندگان فيلم‌هاي آموزش��ي و 
هم‌چنين داوران جش��نواره‌هاي فيلم آموزشي و همه‌ي 
كساني كه به نحوي با فيلم‌هاي آموزشي سروكار دارند، 

توصيه ميك‌نم.
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 آيا در اينك تاب هدف خاصي را دنبال مي‌كنيد؟
 هدف كلي، آش��نايي با پيشينه‌ي 

فناوري فيل��م، كاربرد آن 
در آموزش، مفاهيم اصلي 
فيل��م و ايج��اد تواناي��ي 

طراحي و تولي��د فيلم‌هاي 
آموزش��ي اس��ت. همان‌گونه 

ك��ه از عنوان كت��اب برمي‌آيد، 
محتواي آن ناظر بر اصولي است 

ك��ه در طراحي و تولي��د فيلم‌هاي 
آموزش��ي باي��د مدنظر ق��رار گيرند. 

هر چن��د مؤلف به منظ��ور درك بهتر 
خوانندگان، به تاريخچه، مفاهيم و برخي 

فنون نيز اش��اره داش��ته است، ليكن هدف 
اصلي كتاب، ارائه‌ي اصولي اس��ت كه بتواند 

در تهيه‌ي فيلم آموزشي راهنماي افراد باشد.
بنابراين، معرفي ابزارها، فن��ون و ارائه‌ي اطلاعات 
تاريخي و نظاير آن‌ها، تنها براي درك بهتر اصول ياد شده 
است. از سوي ديگر بايد توجه داشت، اصول مطرح شده 
در كتاب حاضر، براي همه‌ي انواع تصاوير متحرك كه 
امروزه به صورت عاميانه فيلم قلمداد مي‌شوند، قابليت 
كاربرد دارد. به بيان ديگ��ر، محتواي كتاب را مي‌توان 
تا حد زيادي براي انواع تصاوير متحرك ش��امل فيلم، 
‌تصاوير متحرك ويديوئي و تصاوير متحرك ديجيتالي 

مورد استفاده قرار داد.

 ب�راي اس�تفاده‌ي بهتر از اينك ت�اب، چه توصيه‌اي به 
خوانندگان داريد؟

 ب��راي درك بهتر مطالب كتاب، بخش‌هاي متنوعي 
در آن گنجانده ش��ده‌اند كه هر ي��ك هدف خاصي را 
دنبال ميك‌نند. براي درك انتظارات‌ مؤلف از هر فصل، 
هدف‌هايي در آغاز آن تدارك ديده شده است. مطالعه‌ي 
اين هدف‌ها علاوه بر آن كه س��يمايي كلي از فصل در 
اختيار خواننده قرار مي‌ده��د، مي‌تواند محتواي مورد 

تأكيد فصل را نيز مش��خص كند. هم‌چنين، 
براي تأكيد بيشتر روي مطالب خاصي از 
هر فصل، نكات مهم مشخص شده‌اند. 
از بخش‌هايي كه مي‌ت��وان به تعميق 
يادگيري كمك كند، كارگاه‌ها است. 
در اين كارگاه‌ها، تمرين‌هايي انجام 
مي‌ش��ود تا خواننده ب��ه درك 
عميق‌تري از مطلب نائل آمد. 
افزون بر اين، نمونه‌هايي نيز 
در قالب مطالعه‌ي موردي 

ارائه شده‌اند.
مي‌ش��ود،  توصيه 
كساني كه قصد دارند 
ب��ه خوبي بر مطال��ب محتواي 
كتاب مسلط ش��وند، پس از مطالعه‌ي هر 
بخ��ش، به تمرين و ممارس��ت در آن زمينه بپردازند. 
مثال‌هاي ارائه شده در كتاب مي‌تواند خوانندگان را در 

اين زمينه بهتر ياري كند.

 آيا نكته‌اي مانده اس�تك ه دوست داريد به آن اشاره 
كنيد؟

 اجازه مي‌خواهم كه در اين فرصت، از همه‌ي كساني 
كه در شكل‌گيري اين مجموعه نقش داشتند، تشكر كنم. 
هم‌چنين از اس��تادانم در دوره‌هاي گوناگون تحصيلي 
س��پاس‌گزارم. از همكاران��م به خاط��ر راهنمايي‌هاي 
ارزنده‌ش��ان تش��كر ميك‌نم. برادر بزرگوارم آقاي سيد 
حس��ين رضوي، مش��وق من در فعاليت‌هاي علمي و 
هم‌چنين تأليف كتاب حاضر بوده‌اند كه صميمانه از ايشان 
ممنونم. از همه‌ي بزرگواراني كه در انتشارات سمت و 
مجله‌ي رشد تكنولوژي آموزشي به نشر و معرفي اين 
كتاب، مبادرت ورزيدند نيز متشكرم. در پايان، از همه‌ي 
دوستاني كه اين مجموعه را مطالعه ميك‌نند، مي‌خواهم 
اين‌جان��ب را از نظرات و راهنمايي‌هاي ارزنده‌ي خود 

بهره‌مند سازند.
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محسن وزیری ثانی

مهارت‌های زندگی را نمی‌توان مانند درس‌های رسمی، از رویک تاب خاصی 
آموزش داد. وقتیی ادگیری مفاهیم با استفاده از مهارت‌هایی مانند: مشاهدهک ردن، 

اندازه‌گیری، تفسیرک ردن و فرضیه‌سازی )آن هم توسط خود و دانش‌آموز( صورت بگیرد، آن‌چه در ذهن می‌ماند، 
پایدارتر و عمیق‌تر خواهد بود. اما همه‌ی ما به مهارت‌های دیگری هم احتیاج داریمک ه ذهنی هستند، آسان به‌دست 

نمی‌آیند و تسلطی افتن بر آن‌ها، نیازمند تمرین مداوم و بسیار است.
کتاب »فکرک ردن« از مجموعه‌ی »آموزش و ارزش‌یابی مهارت‌های زندگی«، در 9 فصل بهکی ی از این دست 
مهارت‌ها می‌پردازد. فصل‌هایک تاب دارای عنوان‌هایی به این شرح‌اند: اهمیت فکرک ردن؛ انواع تفکر؛ نقش معلم؛ 
سازمان‌دهیک لاس درس؛ استراتژی‌ها و فعالیت‌ها؛ آن‌چه بیش از همه پرسیده می‌شود؛ رهنمودهایی برای معلمان؛ 

ارزش‌یابی و ثبت سوابق؛ مقدماتی برای شروعک لاس.
اينک تاب‌ در قالب يك مجموعه چاپ شده است.عنوان‌هاي دیگر این مجموعه عبارتند از:

1. برقراری ارتباط و مقابله با تعارض      2. همکاری گروهی      3. پرسشک ردن       4. انعطاف پذیری.

مقدمه‌اي بر اصول معيارهاي ارزشيابي نرم‌افزارهاي آموزشي
نویسندگان: علي منصفي‌راد، عليرضا مهرآباداني

ناشر: انتشارات مدرسه
چاپ اول: 1388

قيمت: 24000 ريال
تلفن ناشر: 9 ـ88800324 ـ 021

مؤلفان در معرفي اين كتاب مي‌گويند: »كتاب حاضر در پي بررسي معيارها و ملاك‌هاي ارزشيابي از نرم‌افزارهاي 
آموزشي در چند كشور و هم‌چنين، بررسي وضعيت كنوني طراحي، توليد و ارزشيابي نرم‌افزارهاي آموزشي در ايران 

تدوين شده است.«
محتواي كتاب در چهار بخش ارزشيابي از نرم‌افزار، ارزشيابي آموزشي، نرم‌افزارهاي آموزشي و ارزشيابي از آن‌ها، و 
يكسان‌سازي معيارها و اصول ارزشيابي نرم‌افزارهاي آموزشي تدوين شده است. محتواي اين كتاب معيارهاي انتخاب و 
ارزشيابي نرم‌افزارهاي آموزشي را معرفي مي‌كند و زيرساخت‌هاي نرم‌افزاري را با توجه به جزئيات آن‌ها، براي استفاده‌ي 

معلمان و علاقه‌مندان به حوزه‌ي نرم‌افزارهاي آموزشي الكترونيكي شرح مي‌دهد.

فکر کردن)آموزش و ارزشیابی مهارت های زندگی(
 نویسنده: جنی ویلسون،ک ت مورداک

 مترجم: حسین دانش‌فر
 ناشر: انتشارات فاطمی

تلفن ناشر: 88961422 و 88964770 ـ 021
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»اطُلبوُا العلِْم منِ المَهْدِ الِیَ اللَحَدْ«
تماش��ای این تصویر و تصاویری از این دست1 
که پای��داری بزرگ‌مردان علم و فرهنگ و اندیش��ه 
را تا واپس��ین لحظات زندگی در راهک سب دانش و 
اندوختن حکمت به ثبوت می‌رساند،ک لام آن حیکم 
وارس��ته2 را در دل زنده می‌کندک ه از دوس��تیک ه بر 
بالینش حاضر بود پرسید: »این مطلب را بدانم و بمیرم 

بهتر استی ا نادانسته و جاهل در گذرم!؟«
برای خودم عجیب استک ه این جمله را از متن 
کیی از دروس فارسی سال چهارم دبستان بهی اد دارم. 

قریب سی‌سال گذشته 
اس��ت، ول��ی م��ن و 
هم‌نسلانم، حتی اشعار 
کتاب‌هایم��ان را هنوز 
از حف��ظ می‌خوانی��م. 
امروز دیگ��ر این قبیل 
دروس درک تاب‌ه��ای 
فارسی دوره‌ی ابتدایی 
و راهنمای��ی تحصیلی 
نمی‌خورد.  چش��م  به 
ش��ایدک ارشناس��ان و 

مريم هاشمي 
 كارشناس آموزش دوره‌ي 
راهنمايي تحصيلي
ناحيه‌ي چهار اصفهان

مؤلفانک تاب‌های درسی، نیازی نمی‌بینندک ه بچه‌ها از 
الگوهایی چون ابوریحان بیرونی درس بگیرند... پس 
حالک ه چنین اس��ت، این تصاویر از متأخران را تنها 
زینت‌بخشک تاب‌های درسی می‌کنند. ما باک تاب‌های 
درس��ی‌مان خاطره داری��م. با آن‌ها زندگ��یک رده‌ایم، 
علاقه‌م��ان بهک تاب و مطالع��ه را مرهون همان دوران 

می‌دانیم. بچه‌های امروز چه‌طور؟
ای��ن تصویر و تصاویر مش��ابه را باید بزرگ و بر 
سر درک تاب‌خانه‌های مدارس نصبک رد؛ شاید روح 

خفته‌ی آن‌ها بیدار شود.

پی‌نوشت.............................. 
1. تصاوی��ر مش��ابه: آخرین 
روزه��ای حی��ات دکت��ر 
حس��ابی در بیمارس��تانی 
در س��وئیسک ه مش��غول 
مطالعه‌ان��د و تصاویری از 
روزه��ای پایان��ی زندگی 
حضرت امام در بیمارستان 
که مش��غول قرائ��ت قرآن 
هستند را می‌‌توان ذکرک رد.

2.  ابوریحان بیرونی

نمونه ای از پاسخ های ارائه شده،
به تصویر و تفسیر شماره ی3،  آذر1387
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با سلام و عرض ادب؛
از  قدردان��ی  و  تش��کر  ضم��ن 
تکنول��وژی   مجل��ه‌ی  دس��ت‌اندرکاران 
آموزشی، منکی ی از خوانندگان همیشگی 
مجلات رشد هس��تم. با جرئت می‌توانم 
بگویمک ه 70 درصد از تجربیاتک اری‌ام را 
از مطالعه‌ی مجلات رشد به‌دست می‌آورم. 
همیشه مجلات را مطاله می‌کنم و نکات 
کاربردی آن را می‌نویس��م و به مرور زمان 
و بر‌اساس مقتضیات زمانی از آن‌ها استفاده 
می‌کنم از این رو گوشه ای از مواردی راک ه 
درک ارم از آن‌ها اس��تفادهک رده و موفق هم 

بوده‌ام، حضورتان ارسال می‌دارم.

در زمینه‌ی اصلاح مسائل انضباطی 
در کلاس

ب��رای ه��ر پای��ه ب��ا توجه به س��ن 
دانش‌آم��وزان، قراردادهای اجتماعی تهیه 
می‌کنیمک ه شامل قوانین و مقرراتی به‌منظور 
برق��راری نظم درک لاس اس��ت. س��پس 
این قراردادها را به بحث و گفت‌وگو بین 
دانش‌آموزان می‌گذاریم. بعد از این‌که اکثریت 
به آن رأی دادند و به تصویب رسید،ک لیه‌ی 
دانش‌آموزان آن را امضاک ردند و نسخه‌ای از 
آن را به تمامی دانش‌آموزان ارائه دادیم، از آن 
پس دانش‌آموزان خود را ملزم به رعایت این 
قوانین می‌دانند؛ چون خودشان آن را امضا 
کرده‌اند. البته در مواردی هم اس��تثنا وجود 

داردک ه باید چشم‌پوشیک رد.

شکوفایی فکری دانش‌آموزان
در راهروی مدرس��ه تابلویی نصب 
ک��رده‌ام، با عنوان »س��خن برت��ر«ک ه هر 

15 روز کی بار مطال��ب روی آن عوض 
می‌شود. دانش‌آموزان جمله‌هایی راک ه به 
نظرشان ارزشمندند، به معلم می‌دهند و معلم 
گزیده‌ای از آن‌ه��ا را به دفتر ارائه می‌دهد. 
بعد از بررسی، بهترین جمله‌ها را انتخاب 
و در تابلو به اسم خود دانش‌آموزان نصب 
می‌کنیم. تابلوی دیگری به نام »ایده‌های برتر« 
داریم. دانش‌آموزان ایده‌های خود را در مورد 
مسائل بهداشتی، انضباطی و آموزشی به دفتر 
ارائه می‌دهند و بهترین آن‌هاک ه با جمله‌ی 
»به نظر من بهتر است...« شروع می‌شود، در 
تابلوی ایده‌های برتر نصب می‌شود. البته 
گاهی هم این جمله‌ها با مشارکت والدین 

تهیه می‌شوند.

افزایش انگیزه‌ی مطالعه در همکاران
مطالب علمی وک اربردی، آموزش��ی 
و... را از مجلات رش��د انتخ��اب و روی 
کاغذهایی به ابعاد 10×2 س��انتی‌متر تایپ 
می‌کن��م. هنگام بازدی��د از دفاتری اددهی ـ 
یادگیری، این برگه‌ها را به دفاتر می‌چسبانم.
همکاران به این طرح بسیار علاقه‌ دارند و 
اظهار می‌کنند مطالب برگه‌ها جالب است. 
ما فرصت مطالعه نداریم و اینک ار باعث 
می‌شود، مطالب جدیدیی اد بگیریم و به‌کار 

بندیم.
نمونه ای از نوشته‌های روی برگه‌ها به 

شرح زیر است:
 هرگز دانش‌آموز را بهک اریک ه قدرت 
اجرای آن را ندارید، تهدید نکنید )پرونده‌ات 
را می‌گ��ذارم زیر بغلت(. زی��را در پایان او 
برنده است و شما بازنده )برگرفته از رشد 

معلم(.

‌رقاب��ت نبای��د آش��کارا صورتبگی��رد.
 بلکه بهتر است تا حد امکان هر دانش‌آموزی 
با خ��ودش به رقابت بپ��ردازد )برگرفته از 

مجله‌ی تکنولوژی آموزشی(.

بهبود روش‌های تدریس و یادگیری
دوشنبه‌ها و چهارشنبه‌های ما با روزهای 
دیگر فرق می‌کند. چون زنگ تفریح دوم »از 
یافته‌های رشد بگو« و ساعت سوم، »همایش 
تدبیر« نام دارد. بدین صورت عمل می‌کنیم 
که خودم و بعضی از همکاران علاقه‌مند )در 
مدرسه‌ی ما اجباری درک ار نیست(، مطالب 
کاربردی مجلات رشد را استخراج می‌کنیم 
و در س��اعت ازی افته‌های رشد بگو، شرح 
می‌دهیم. سپس در ساعت همایش تدبیر 
به بحث و تبادل‌نظر می‌پردازیم و آن‌دسته 
از مطالبک اربردیک ه مورد تأیید همکاران 
قرار گرفت و تصویب شد، درک لاس اجرا 

می‌شود.
در بازدید ازک لاس‌هاک ه ماهیکی ‌بار 
انجام می‌دهم، بیش��تر از اجرای این موارد 
بازدید می‌کنم و بازدهی اجرای این طرح‌ها 

را مورد ارزیابی قرار می‌دهم.
برای مثال، به دنبال تصویب این جمله: 
»برای اجتماعی ب��ار آوردن دانش‌آموزان، 
س��اعاتی را به سخن‌رانی آن‌ها اختصاص 
دهید« )برگرفته از رش��د معلم(، قرار شد 
دانش‌آموزانک لاس‌ه��ای چهارم و پنجم 
مطالبی را به دل‌خواه انتخاب و زنگ انش��ا 
آن را به‌صورت س��خن‌‌رانی ارائه دهند. در 
بازدیدیک ه از اینک لاس‌ها به عمل آوردم، 
متوجه ش��دم، دانش‌آموزان از این موضوع 

بسیار خرسندند.

نامه‌ای از خمینی‌شهر

خیلی چیزها را از مجلات رشد یافته ایم

فخرالسادات اله‌وردی
مدیر دبیرستان هجرت خمینی شهر

و دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی
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IT سایت زیست‌محیطیک ودکان و نوجوانان،  فرح نجفی جیلانی، کارشناس
به نشانی http:www.environment.ir، به 
سازمان حفاظت از محیط‌زیست ایران وابسته 
است. این سایت مطالب متنوع و جالبی را در 
زمینه‌ی انرژی، آب، هوا، زمین، جنگل، انواع 
گیاهان و جانوران، برای دانش‌آموزان دوره‌های  

ابتدایی و راهنمایی ارائه می‌کند.
علاوه ب��ر آن، این س��ایت 

لینک‌هایی مانند داس��تان، 
ش��عر و دانستنی‌ها 

از  داردک ��ه 
آن‌ها،  طریق 
به ط��ور غیر 

مستقیم آموزش‌های مفیدی را 
به دانش‌آموزان ارائه می‌دهد.

از ویژگی‌های سایت مورد نظر، استفاده از 
تصاویر و جلوه‌های گرافکیی استک ه به طرز 
زیبایی مخاطبان خود را به دنبالک ردن مطالب 

از طریق لینک‌های متنوع ترغیب می‌کند.
در بخ��ش »معرفی کت��اب«،ک تاب‌های 
آموزشی در زمینه‌ی محیط زیست، متناسب با 

گروه سنی مخاطب معرفی شده‌اند.

سا   یتمعرفی
http://www. environment.ir

بخش »ما چه کاری می‌توانیم انجام دهیم؟« علاوه بر 
این‌که دانش‌آموزان را به چالش وا می‌دارد، راهکارهایی را 

به منظور بهبود وضع موجود ارائه می‌دهد.
دانش‌آم��وزان می‌توانند با ارس��ال مطالب، تصاویر و 
نقاش��ی‌های خود، به عضویت این سایت در بیایند و در 

مسابقه شرکتک نند.
هم‌چنین، بخش��ی ب��ا عنوان »بازی« پیش‌بینی ش��ده 
اس��ت تا دانش‌آم��وزان در قالب س��رگرمی، ب��ا مفاهیم 
زیس��ت‌محیطی و راهکارهای محافظت از محیط‌زیست، 

بیشتر آشنا شوند.

زیست‌ محیطی 
کـودکـان
 و نوجوانان


